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	วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล จะทำการสัมภาษณ์ผู้โดยสารสายการบินต้นทุนต่ำที่ถูกสุ่มเลือกมาเป็นตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นมา แบบสอบถามจะประกอบด้วย 3 ส่วนดังนี้  ส่วนที่ 1 คุณลักษณะทั่วไปของผู้โดยสารสายการบินต้นทุนต่ำ ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ รายไ...

