
 

 

บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการศึกษา 
 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิเคราะหสถานการณการพัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาลใน
งานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม เปนการศึกษาเชิงพรรณนา 
โดยการผสานวิธีในการศึกษา มีการรวบรวมขอมูลท่ีมากกวาหนึ่งวิธีประกอบดวย การศึกษา
เอกสารและสารสนเทศท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาล การสัมภาษณรายบุคคล
แบบกึ่งโครงสราง ในกลุมตัวอยาง 7 ราย ใชระยะเวลาเฉล่ียในการสัมภาษณรายบุคคลแบบกึ่ง
โครงสราง 36 นาที การประชุมกลุมเพื่อระดมสมอง 2 กลุม ใชระยะเวลาเฉล่ียในการประชุมกลุม 47 
นาที โดยการศึกษานี้มีการรวบรวมขอมูลตางแหลงขอมูล ในกลุมตัวอยางท่ีประกอบดวย กลุม
ตัวอยางท่ีเปนผูบริหารทางการพยาบาล และกลุมตัวอยางท่ีเปนผูปฏิบัติการพยาบาล ในงานการ
พยาบาลผูปวยออรโธปดิกส ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้คือ  
 1. ผูบริหารของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 35 คน 

2. บุคลากรทางการพยาบาลในงานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส จํานวนท้ังส้ิน 160 
คน ประกอบดวย บุคลากรทางการพยาบาลที่เปนผูบริหารทางการพยาบาล หมายถึง หัวหนางาน
การพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส ผูตรวจการ หัวหนาหอผูปวย และบุคลากรทางการพยาบาลที่เปนผู
ปฏิบัติการพยาบาล หมายถึง พยาบาลประจําการ ผูชวยพยาบาล และพนักงานชวยการพยาบาล  
 
การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางการศึกษา 
 

ผูศึกษาไดมีการกําหนดเกณฑการพิจารณาหอผูปวยในงานการพยาบาลผูปวยออรโธป
ดิกสตามจํานวนนวัตกรรมทางการพยาบาล โดยกําหนดจากตัวช้ีวัดผลงานจากแผนการดําเนินการ
ของฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม คือจํานวนโครงการ งานวิจัย การใช
หลักฐานเชิงประจักษ และนวัตกรรมไว อยางนอย 1 เร่ือง ตอหนวยงาน ตอป ดังนั้นผลงาน
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นวัตกรรมใน 5 ปท่ีผานมา ทุกหอผูปวยควรมีผลงานนวัตกรรมอยางนอย 5 รายการ ในการศึกษานี้
ไดมีการแบงกลุมหอผูปวยตามจํานวนผลงานนวัตกรรมดังนี้คือ 

1. หอผูปวยท่ีมีจํานวนนวัตกรรมทางการพยาบาลมาก หมายถึงหอผูปวยท่ีมีจํานวน
นวัตกรรมทางการพยาบาลมากกวา หรือเทากับ 5 รายการ ประกอบดวย หอผูปวยหนักออรโธป
ดิกส หอผูปวยออรโธปดิกสชาย 1 และ 4 และหอผูปวยออรโธปดิกสเด็ก  

2. หอผูปวยท่ีมีจํานวนนวัตกรรมทางการพยาบาลนอย หมายถึงหอผูปวยท่ีมีจํานวน
นวัตกรรมนอยกวา 5 รายการ ประกอบดวย หอผูปวยออรโธปดิกสชาย 2 หอผูปวยออรโธปดิกส
ชาย 3 หอผูปวยออรโธปดิกสหญิง 1  หอผูปวยออรโธปดิกสหญิง 2 และหอผูปวยออรโธปดิกส
หญิง 3   

กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้เปนการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) 
โดยมีจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด 23 คน ประกอบดวย การสัมภาษณรายบุคคลแบบก่ึงโครงสราง 7 
คน และการประชุมกลุมเพื่อระดมสมอง 16 คน โดยแบงเปน 2 กลุมๆละ 8 คน ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนด
เกณฑในการพิจารณาดังนี้คือ 

1. กลุมตัวอยางในการสัมภาษณรายบุคคลแบบกึ่งโครงสราง ประกอบดวยตัวแทนของ
ผูบริหารของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูบริหาร และบุคลากรทางการพยาบาลใน
งานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส ท้ังหมด 7 คน ประกอบดวย 

          1.1 กลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
จํานวน 2 คน โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) ซ่ึงกําหนดเกณฑในการ
คัดเลือกดังนี้คือ 

1.1.1 ผูบริหารท่ียังคงดํารงตําแหนงทางการบริหารในคณะแพทยศาสตร 
และฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 

1.1.2 ผูบริหารที่มีความเกี่ยวของ และมีหนาท่ีรับผิดชอบในดานการพัฒนา
นวัตกรรมทางการพยาบาล  

ในการติดตอเพื่อขอสัมภาษณรายบุคคลในกลุมผูบริหารของคณะแพทยศาสตรนั้น ทาง
คณะแพทยศาสตรมีความเห็นวา ตัวแทนในการศึกษาคร้ังนี้ควรเปนหัวหนาฝายการพยาบาล 
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม และดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการโรงพยาบาล ซ่ึงเปนบุคคลท่ี
มีความเหมาะสม เนื่องจากในการศึกษาคร้ังนี้ เปนเร่ืองราวเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรมทางการ
พยาบาล ดังนั้นจํานวนกลุมตัวอยางของผูบริหารของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม จึงมี
เพียง 1 คน คือหัวหนาฝายการพยาบาล และรองผูอํานวยการโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม  
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          1.2 กลุมตัวอยางบุคลากรทางการพยาบาล ท้ังท่ีเปนผูบริหารทางการพยาบาล 
และผูปฏิบัติการพยาบาล จากงานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส เปนการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(purposive sampling) ประกอบดวย หัวหนางานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส ตัวแทนหัวหนา
หอผูปวย และตัวแทนพยาบาลประจําการ จากกลุมหอผูปวยท่ีมีจํานวนนวัตกรรมทางการพยาบาล
มาก จํานวน 2 คน ตัวแทนหัวหนาหอผูปวย และพยาบาลประจําการจากกลุมหอผูปวยท่ีมีจํานวน
นวัตกรรมทางการพยาบาลนอย จํานวน 2 คน รวม 5 คน และเนื่องจากเหตุผลในขอ 1.1 ผูศึกษาจึง
ไดเลือกกลุมตัวอยางท่ีเปนผูบริหารทางการพยาบาลในงานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกสเพิ่มอีก 
1 คน คือผูตรวจการงานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส  

รวมจํานวนกลุมตัวอยางในการสัมภาษณรายบุคคลแบบกึ่งโครงสรางในการศึกษานี้ 
ท้ังหมด 7 คน  

2. กลุมตัวอยางบุคลากรทางการพยาบาลที่เปนผูปฏิบัติการพยาบาลในการประชุมกลุม
เพื่อระดมสมอง  

การเลือกกลุมตัวอยางจากงานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส โดยการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (purposive sampling) จํานวน 16 คน แบงเปน 2 กลุม ประกอบดวย 

          2.1 กลุมบุคลากรทางการพยาบาลที่เปนผูปฏิบัติการพยาบาลจากหอผูปวยท่ีมี
นวัตกรรมมาก ประกอบดวยพยาบาลประจําการ ผูชวยพยาบาลและพนักงานชวยการพยาบาล รวม
ท้ังหมด 8 คน โดยมีเกณฑในการคัดเลือกดังนี้คือ 

2.1.1 มีประสบการณการทํางานในงานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส 
อยางนอย 5 ป  

2.1.2 มีประสบการณในการสรางนวัตกรรมทางการพยาบาลหรือเคยมีสวน
รวมในการพัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาลของหนวยงาน  

ในการจัดประชุมกลุมเพื่อระดมสมอง พบวากลุมตัวอยางไมสามารถเขารวมประชุม
กลุมได เนื่องจากติดภาระงาน และภารกิจสวนตัว ทําใหจํานวนผูเขารวมประชุมกลุมเพื่อระดม
สมองในกลุมท่ีมีนวัตกรรมมาก เหลือเพียง 6 คน 

          2.2 กลุมบุคลากรทางการพยาบาลที่เปนผูปฏิบัติการพยาบาลจากหอผูปวยท่ีมี
นวัตกรรมนอย ประกอบดวยพยาบาลประจําการ ผูชวยพยาบาลและพนักงานชวยการพยาบาล รวม
ท้ังหมด 8 คน โดยมีเกณฑในการคัดเลือกดังนี้คือ 

2.2.1 มีประสบการณการทํางานในงานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส 
อยางนอย 5 ป  
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2.2.2 ยังไมมีประสบการณในการพัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาล แตมี
ความสนใจในการพัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาล  

ในการจัดประชุมกลุมเพื่อระดมสมอง พบวากลุมตัวอยางไมสามารถเขารวมประชุม
กลุมได เนื่องจากติดภาระงาน และภารกิจสวนตัว ทําใหจํานวนผูเขารวมประชุมกลุมเพื่อระดม
สมองในกลุมท่ีมีนวัตกรรมนอย เหลือเพียง 7 คน 

รวมจํานวนกลุมตัวอยางท่ีเขารวมประชุมกลุมเพื่อระดมสมองในการศึกษานี้ ท้ัง 2 กลุม 
ท้ังหมด 13 คน 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการดําเนินการศึกษาคร้ังนี้ ประกอบดวย 
แบบรวบรวมขอมูลเอกสารและสารสนเทศ แนวคําถามสําหรับสัมภาษณรายบุคคลแบบกึ่ง
โครงสราง และแนวคําถามสําหรับการประชุมกลุมเพื่อระดมสมอง  

1. ผูศึกษา 
2. แบบรวบรวมขอมูลจากเอกสารและสารสนเทศ 
3. แนวคําถามสําหรับสัมภาษณรายบุคคลแบบกึ่งโครงสราง ประกอบดวย 

  สวนท่ี 1 เปนขอคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ 
การศึกษา ตําแหนงงานในปจจุบัน และระยะเวลาในการทํางาน 
  สวนท่ี 2  เปนแนวคําถามเก่ียวกับลักษณะนวัตกรรมทางการพยาบาลตาม
ความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ปจจัยองคกรท่ีมีผลตอการพัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาล และ
ขอเสนอแนะในการพัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาล ซ่ึงเปนแบบสัมภาษณท่ีผูศึกษาสรางข้ึนเอง 
โดยพัฒนามาจากแนวคิดของมารตินสและเทอรบลานช ท่ีศึกษาปจจัยองคกร 5 ดานท่ีมีผลตอการ
เกิดความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม (Martins & Terblanche, 2003)  

4. แนวคําถามสําหรับการประชุมกลุมเพื่อระดมสมอง ประกอบดวย 
  สวนท่ี 1 เปนขอคําถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ 
การศึกษา ตําแหนงงานในปจจุบัน และระยะเวลาในการทํางาน  
  สวนท่ี 2   เปนแนวคําถามเกี่ยวกับลักษณะนวัตกรรมทางการพยาบาลตาม
ความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ปจจัยองคกรท่ีมีผลตอการพัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาล และ
ขอเสนอแนะในการพัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาล ซ่ึงเปนแนวคําถามในการสนทนากลุมท่ีผู
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ศึกษาสรางข้ึนเอง โดยพัฒนามาจากแนวคิดของมารตินสและเทอรบลานช ท่ีศึกษาปจจัยองคกร 5 
ดานท่ีมีผลตอการเกิดความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม (Martins & Terblanche, 2003)  

5. อุปกรณในการบันทึกเสียงขณะสัมภาษณรายบุคคลแบบก่ึงโครงสราง และการ
ประชุมกลุมเพื่อระดมสมอง 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 

ผูศึกษาไดรับการอบรมการสัมภาษณรายบุคคลและการสนทนากลุม ในโครงการเรงรัด
การคนควาแบบอิสระสําหรับนักศึกษา แผน ข  คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีการ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาในแบบรวบรวมขอมูลจากเอกสารและสารสนเทศ ในสวนของแนว
คําถามสําหรับสัมภาษณรายบุคคลแบบกึ่งโครงสราง และแนวคําถามสําหรับการประชุมกลุมระดม
สมองนั้น มีการตรวจสอบโดยใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ และ
แนวคําถามซ่ึงครอบคลุมท้ังดานความตรงตามเน้ือหา (content validity) ความชัดเจนของคําถาม 
(clarity) ความเหมาะสมของคําถาม (appropriateness) ความเหมาะสมของการจัดลําดับคําถามใน
การสัมภาษณและการประชุมกลุมระดมสมอง (sequence the questions) ภายหลังจากผูทรงคุณวุฒิ
พิจารณาคุณภาพของแบบสัมภาษณแลว ผูศึกษาจึงรวบรวมความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ และ
ปรับแกไขตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน 
 
การพิทักษสิทธิประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ผู ศึกษาไดทําหนังสือขออนุญาตดําเนินการศึกษา จากคณบดีคณะแพทยศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เม่ือไดรับอนุญาตแลวจึงดําเนินการช้ีแจงวัตถุประสงคในการศึกษา การเก็บ
รวบรวมขอมูลและขอความรวมมือในการศึกษาจากกลุมตัวอยาง รวมถึงการขออนุญาตบันทึกเสียง
ขณะสัมภาษณ และการประชุมกลุม โดยช้ีแจงใหทราบวาการเขารวมการศึกษาในคร้ังนี้เปนไปดวย
ความสมัครใจ กลุมตัวอยางมีสิทธิในการใหสัมภาษณรายบุคคลหรือไมใหสัมภาษณ สิทธิในการเขา
รวมการประชุมกลุมเพื่อระดมสมอง หรือการปฏิเสธการเขารวมการประชุมกลุมเพื่อระดมสมอง 
และสามารถออกจากการศึกษาคร้ังนี้ไดโดยไมตองอธิบายเหตุผล ขอมูลท่ีไดจะเก็บเปนความลับ
และนําเสนอในภาพรวมเทานั้น เม่ือกลุมตัวอยางใหความรวมมือ จึงทําการรวบรวมขอมูล 
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การรวบรวมขอมูล 
 
ข้ันตอนและวิธีการรวบรวมขอมูลมีดังนี้  

1. ผูศึกษาทําหนังสือผานจากคณบดีคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ถึง
คณบดีคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม แนะนําตนเอง ช้ีแจงวัตถุประสงค และขออนุญาต
เก็บขอมูลจากผูบริหารของคณะแพทยศาสตร และบุคลากรของฝายการพยาบาลโรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม   

2. เม่ือไดรับอนุญาตใหเก็บขอมูล ผูศึกษาเขาพบผูอํานวยการโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม หัวหนาฝายการพยาบาล และหัวหนางานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกสโรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค และขออนุญาตเก็บขอมูลจากผูบริหารคณะ
แพทยศาสตร และจากบุคลากรในงานการพยาบาลผูปวยออรโธปดิกส  

3. ช้ีแจงสิทธิของกลุมตัวอยางในการเขารวมในการศึกษาคร้ังนี้ และเม่ือไดรับอนุญาต
จากกลุมตัวอยางแลวจึงดําเนินการรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณรายบุคคลแบบกึ่งโครงสราง 
และการประชุมกลุมระดมเพ่ือสมองในกลุมตัวอยางตามท่ีไดนัดหมายไว  

4. นําขอมูลท่ีไดไปวิเคราะหตามหลักสถิติ 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูศึกษานําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหตามหลักสถิติ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้  
1. ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2. ในการสัมภาษณรายบุคคลแบบกึ่งโครงสรางและการประชุมกลุมเพื่อระดมสมอง 

นั้น มีการสรุปเนื้อหาที่ไดจากการสัมภาษณกับกลุมตัวอยางภายหลังจากการใหสัมภาษณ และการ
ประชุมกลุมระดมเพื่อสมอง เพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูลท่ีได เม่ือกลุมตัวอยางยืนยัน
ความถูกตองของขอมูลแลว หลังจากนั้นจึงนําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสารและสารสนเทศ การ
สัมภาษณรายบุคคลแบบกึ่งโครงสราง และการประชุมกลุมเพื่อระดมสมองมาทําการวิเคราะห
เนื้อหา (content analysis) 


