
 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการศกึษาและขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการศกึษา 

 ธุรกิจหนังสือมีการเติบโตอยางตอเนื่อง โดยมียอดขายรวมทั้งประเทศเพิ่มข้ึนทุกป 

และการใชจายของประชาชนในการซ้ือหนังสือมีแนวโนมดีข้ึน ซึ่งมีทิศทางเดียวกันกับยอดขาย

หนังสือรวมทั้งประเทศ อันเนื่องมาจากสภาวการณปจจุบันที่จํานวนประชากร เศรษฐกิจ และ

การศึกษาทั้งในระดับพื้นฐาน – ระดับสูง มีการขยายตัวเพิ่มมากข้ึน ทําใหประเทศไทยมีจํานวนผูที่

รูหนังสือและอานหนังสือจํานวนเพิ่มมากข้ึน รานจําหนายหนังสือจึงเปนอีกหนึ่งชองทางการเขาถึง

หนังสือของประชากร โดยรานจําหนายหนังสือเปนแหลงเลือกสินคาที่ตรงตามความตองการ 

เนื่องจากหนังสือเปนเร่ืองของความชอบ รสนิยม ตามสมัยนิยม ซึ่งมีความแตกตางกันไปในแตละ

บุคคล ถาเปรียบเทียบระหวางจํานวนรานจําหนายหนังสือในปจจุบันพบวา มีทิศทางที่ดีข้ึน แต

ถึงแมจะดีข้ึนแตเมื่อเปรียบเทียบแลวจํานวนประชากรตอรานหนังสือยังมีปริมาณที่นอยอยู การ

เพิ่มปริมาณรานจําหนายหนังสือจะชวยลดจํานวนประชากรตอรานหนังสือ และเปนแหลงชอง

ทางการหาความรู และการซ้ือหนังสือของประชาชน 

 ดังนั้นการศึกษาความเปนไปไดของโครงการนี้ไดทําการศึกษาโครงสรางตลาด โดย

ทําการสัมภาษณกลุมบุคคลตางๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก ผูซื้อหนังสือ ผูประกอบการ ผูเชี่ยวชาญในการ

ออกแบบราน และหาขอมูลจากแหลงตางๆ เพื่อนํามาวิเคราะหถึงโครงสรางตลาด ไดมีการสํารวจ

ขอมูลที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของรานจําหนายหนังสือ โดยการสัมภาษณผูประกอบการ 

และกลุมบุคคลตางๆที่เกี่ยวของกับธุรกิจประเภทนี้ โดยนําขอมูลที่ไดรับมาวิเคราะหความเปนไปได

ในการลงทุนโดยใชเคร่ืองมือทางการเงินตางๆมาวิเคราะห 

 
สมมุติฐานและขอมูลจากการสัมภาษณผูประกอบการและผูเชี่ยวชาญ   5.1.1 

 เพื่อนํามาใชในการประมาณการลงประมาณทางการเงินของโครงการลวงหนา

ระยะเวลา 10 ป สรุปไดดังนี้ 
1) พื้นที่ของโครงการรานจําหนายหนังสือกําหนดใหอยูในพื้นที่เขตอําเภอเมือง  

จังหวัดเพชรบูรณ  
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2) อัตราดอกเบ้ียที่ใชในการคํานวณอยูที่รอยละ 11.75 (MRR+4) ของบมจ. 

ธนาคารกรุงไทย ณ วันที่ 24 กันยายน 2551  

3) ตนทุนคงที่กอนการดําเนินงานเปนสวนของงานกอสรางและการตบแตงราน  

เฟอรนิเจอร คาเคร่ืองใชไฟฟา คาอุปกรณ คามัดจําหนังสือ และคาเชาพื้นที่โครงการระยะเวลา 1 

เดือนกอนเร่ิมโครงการ เทากับ 602,980 บาท  

4) ตนทุนคงที่ระหวางดําเนินการเปนคาใชจายตางๆของโครงการ ประกอบดวย คา 

เชาพื้นที่ คาภาษีปาย ภาษีโรงเรือน คาจางบุคลากร คาประกันสังคม คาประกันภัย คาน้ําประปา 

คาไฟฟา และคาโทรศัพท คาโฆษณาประชาสัมพันธ และคาอุปกรณสิ้นเปลือง เทากับ 379,114 

บาท  

5) เงินทุนหมุนเวียนคิดจากตนทุนเพื่อใชในการซื้อหนังสือ  กําหนดระยะเวลาในการ 

เก็บสินคาคงคลังไวที่ 60 วันหรือ 2เดือน หลังจากซื้อมาแลว และเปนเงินทุนเพื่อคาใชจายคงที่

ระหวางดําเนินการเปนระยะเวลา 2 เดือน  

6) คาเส่ือมราคา จะหักคาเส่ือมราคาเทาๆกันทุกปเปนระยะเวลา 10 ป แตจะมี 

อุปกรณบางประเภท ไดแก เคร่ืองไฟฟาและอุปกรณที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร จะมีการหักคาเส่ือม

เทากันทุกปเปนระยะเวลา 5 ป เร่ิมต้ังแตปที่ 1 – 5 จากนั้นจะมีการลงทุนใหมจํานวน 46,000 บาท 

และจะทําการคาเส่ือมเทากันทุกปเปนระยะเวลา 5 ป เร่ิมต้ังแตปที่ 6 - 10  

7) ตนทุนแปรผัน คิดมาจากผลรวมของสัดสวนของหนังสือประเภทนั้นๆคูณกับ 

ยอดขายทั้งหมดจากนั้นคูณดวยหนึ่งลบดวยอัตราผลตอบแทน 

8) อัตราการขยายตัวของการรายไดจากการจําหนายหนังสือเทากับรอยละ 7  

9) อัตราเงินเฟอที่รอยละ 3 ตอป 

 

สรุปผลการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุน ดังตอไปนี้ 5.1.2 

1) กรณีที่ 1 ใหเปน Base Case โดยมีสวนแบงตลาดปแรกอยูที่รอยละ 15 และมี 

อัตราการขยายตัวของกิจการอยูที่รอยละ7 เปนการภาวะปกติของโครงการ ซึ่งทําใหโครงการราน

จําหนายหนังสือเปนโครงการที่คุมคาตอการลงทุน 

2) กรณีที่ 2 มีสวนแบงตลาดเทากับรอยละ 15 และมีอัตราการขยายตัวของกิจการ 

อยูที่รอยละ 0 ถึงแมโครงการรานจําหนายหนังสือจะไมมีการขยายตัวของโครงการเลย แตสวนแบง

ตลาดที่ 15 % เปนสวนแบงตลาดที่ทําใหโครงการมีคุมคาแกการลงทุน แสดงวาอัตราสวนของสวน

แบงตลาดมีความสําคัญตอโครงการรานจําหนายหนังสือเปนอยางมาก 
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3) กรณีที่ 4 มีสวนแบงตลาดอยูที่รอยละ 10 มีอัตราการขยายตัวของกิจการอยูที่รอย 

ละ 7 มีการลดลงของสวนแบงตลาดในปแรกจาก 15 % เปน 10 % จากการลดลงของสวนแบง

ตลาดจํานวน 5 % ทําใหโครงการรานจําหนายหนังสือเปนโครงการที่ไมคุมคาแกการลงทุน แสดง

วาอัตราสวนของสวนแบงตลาดมีความสําคัญตอโครงการรานจําหนายหนังสือเปนอยางมาก 

4) กรณีที่ 4 มีสวนแบงตลาดอยูที่รอยละ 15 มีอัตราการขยายตัวของกิจการอยูที่รอย 

ละ 7 และมีการใหอัตราสวนลดลูกคารอยละ 5 (ตนทุนแปรผันเพิ่มข้ึน) แตโครงการรานจําหนาย

หนังสือก็ยังเปนโครงการที่คุมคาตอการลงทุน ถึงแมจะมีการเพิ่มข้ึนของตนทุนแปรผันรอยละ 5 แต

โครงการรานจําหนายหนังสือก็ยังเปนโครงการที่คุมคาตอการลงทุน 

5) กรณีที่ 5 มีสวนแบงตลาดอยูที่รอยละ 15 มีอัตราการขยายตัวของกิจการอยูที่รอย 

ละ 7 และมีการใหอัตราสวนลดลูกคารอยละ 10 (ตนทุนแปรผันเพิ่มข้ึน) แตโครงการรานจําหนาย

หนังสือก็ยังเปนโครงการที่คุมคาตอการลงทุน ถึงแมจะมีการเพิ่มข้ึนของตนทุนแปรผันรอยละ 10 

แตโครงการรานจําหนายหนังสือก็ยังเปนโครงการที่คุมคาตอการลงทุน 

6) กรณีที่ 6 มีสวนแบงตลาดอยูที่รอยละ 15  มีการใหอัตราสวนลดลูกคารอยละ 10  

อัตราการขยายตัวที่ทําให NPV = 0 และ IRR = ตนทุนทางการเงิน โครงการรานจําหนายหนังสือ

ตองมีอัตราการขยายตัวของโครงการเทากับ 0.598 % เปนอัตราการขยายตัวตํ่าสุดที่จะทําให

โครงการรานจําหนายหนังสือเปนโครงการที่มีคุมคาตอการลงทุน 

7)  กรณีที่ 7  ใหที่โครงการมีสวนแบงตลาดที่ทําให NPV = 0 และ IRR = ตนทุนทาง 

การเงิน พบวา โครงการรานจําหนายหนังสือตองมีสวนแบงตลาดอยูที่ 10.6855 % เปนสวนแบง

การตลาดตํ่าสุดที่จะทําใหโครงการที่มีความคุมคาตอการลงทุน 

 11) จากขอมูลในกรณีที่ 2, 3, 4 และ 5 แสดงวาอัตราการใหสวนลดแกลูกคาและ

อัตราการขยายตัวของกิจการมีความสําคัญเปนอันดับรองลงมาจาก อัตราสวนของสวนแบงตลาด 

เนื่องจากอัตราสวนแบงตลาดเม่ือไดรับผลกระทบ คือ ลดลงรอยละ 5 เทานั้นโครงการก็ไมคุมคา

แกการลงทุนแลว  แต อัตราการใหสวนลดแก ลูกคาและอัตราการขยายตัวกิจการตองมี

ความสัมพันธกันโดยตองเกิดข้ึนทั้ง 2 สวนจึงจะทําใหโครงการไมคุมคาแกการลงทุน 
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 5.1.3 ผลการศึกษาความเปนไปไดทางการเงิน ดังตอไปนี้ 

โครงการรานจําหนายหนังสือมีความเปนไปไดในการลงทุน Base Case ซึ่งมีสวน 

แบงตลาดอยูที่รอยละ 15 มาคํานวณโดยไดผล NPV > 0 และ IRR > ตนทุนทางการเงนิ แสดงวามี

ความเปนไปไดในการลงทุนรานจําหนายหนังสือ ตามรูปแบบ และขนาด ที่การศึกษานี้ไดทําการ

สมมุติข้ึน เปนภาวะปกติที่ทําใหโครงการมีความคุมคาในลงทุน 

สวนทางดานความเปนไปไดในการลงทุน Worst Case สามารถแบงออกไดเปน 2 

กรณีใหญๆ คือ  

1) กรณีที่โครงการมีความคุมคาตอการลงทุน เพราะเมื่อมาคํานวณแลว NPV > 0  

และ IRR > ตนทุนทางการเงิน 

 ซึ่งสามารถแบงยอยออกออกไดเปน 4 กรณี ไดแก กรณีที่1 มีสวนแบงตลาดอยูที่รอย

ละ 15 และมีอัตราการขยายตัวของกิจการเทากับรอยละ 0 กรณีที่ 2 มีสวนแบงตลาดอยูที่รอยละ

15 มีอัตราการขยายตัวของกิจการอยูที่รอยละ 7 และมีการใหอัตราสวนลดลูกคารอยละ 5 สุดทาย

กรณีที่ 3 มีสวนแบงตลาดอยูที่รอยละ 15 มีอัตราการขยายตัวของกิจการอยูที่รอยละ 7 และมีการ

ใหอัตราสวนลดลูกคารอยละ 10 กรณีที่ 4 มีสวนแบงตลาดอยูที่รอยละ 15 มีการใหอัตราสวนลด

ลูกคารอยละ 10 อัตราการขยายตัวที่ทําให NPV = 0 และ IRR = ตนทุนทางการเงิน  

 จากขอมูลดังกลาวขางตนทําใหสามารถสรุปไดวา ถึงแมตนทุนแปรผันจากการให

สวนลดแกลูกคาจะเพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 10 แตโครงการก็ยังมีความคุมคานาลงทุน แสดงวาการให

สวนลดแกลูกคาเปนส่ิงที่สามารถทําไดและไมมีผลกระทบตอรานจําหนายหนังสือของโครงการ ซึ่ง

จากการทําแบบสอบถามลูกคายังใหความ สําคัญตอการสงเสริมการขายแบบใหสวนลดเปน

อันดับแรกๆ เพราะฉะนั้นการทําบัตรสมาชิกหรือการใหสวนลดแกลูกคารอยละ 5 – 10 สามารถทํา

ไดเพื่อรักษาสวนแบงตลาดและเปนการขยายฐานลูกคาในอนาคต ทางดานอัตราการขยายตัวของ

กิจการถึงแมจะไมมีการขยายตัวเลยหรือเทากับ 0 ต้ังแตปที่ 1 – 10 และมีสวนแบงตลาดอยูที่รอย

ละ 15 นั้นโครงการก็ยังมีความคุมคาตอการลงทุน แสดงวาสวนแบงตลาดมีความสําคัญเปน

อันดับแรกของการประเมินโครงการ 

2) กรณีที่โครงการไมมีความคุมคาตอการลงทุน เพราะเมื่อมาคํานวณแลว NPV < 0  

แค IRR < ตนทุนทางการเงิน 

ซึ่งสามารถแบงยอยออกออกไดเปน 1 กรณี ไดแก กรณีที่1 มีสวนแบงตลาดลดลง 

รอยละ 10 จากสวนแบงตลาดเดิม และมีอัตราการขยายตัวของกิจการอยูที่รอยละ 7  
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จากขอมูลดังกลาวขางตนทําใหสามารถสรุปไดวา การลดลงเพียงรอยละ 5 ของสวน 

แบงตลาด จากสวนแบงตลาดเดิมทําใหโครงการไมมีความคุมคาตอการลงทุน ยิ่งเปนการยื่นยันวา

อัตราสวนของสวนแบงตลาดมีความสําคัญเปนอันดับแรกๆ ของการประเมินโครงการ สวนที่มี

ความสําคัญรองลงมาที่จะทําใหโครงการไมคุมคาตอการลงทุน คือ อัตราสวนลดแกลูกคา และ

อัตราการขยายตัวของรานซ่ึงจะตองอยูในกรณีเดียวกันจึงจะทําใหโครงการไมคุมคาแกการลงทุน 

 ปจจัยที่มีผลตอการดําเนินกิจการของราน โดยอันดับ 1 คือ สวนแบงตลาด ซึ่งเปล่ียน

เพียง 5 % ก็ทําใหโครงการไมนาลงทุนแลว อันดับตอมาคือ สวนลด หรือ การขยายตัวของกิจการ 

การจัดอันดับวาสวนใดมีความสําคัญมากกวากันสามารถเปรียบเทียบไดจากกรณีที่ 2 และ 5 กรณี

ที่ 2 มี NPV = 200,470 บาท IRR = รอยละ 17.74 สวนกรณีที่ 5 มี NPV = 616,235 บาท IRR = 

รอยละ 24.82 จากการเปรียบเทียบพบวากรณีที่ 5 มีความคุมคาในการลงทุนมากกวากรณีที่ 2 ซึ่ง

แสดงวา ถึงจะมีการใหสวนลดหรือตนทุนผันแปรเพิ่มข้ึน โครงการก็ยังคงมีความคุมคาแกการ

ลงทุน สวนทางดานอัตราการขยายตัวของรานถาไมมีการขยายตัวของราน รานของโครงการ

สามารถอยูได แตความคุมคาแกการลงทุนจะลดนอยลงตามไปดวย ทําใหอัตราการขยายตัวของ

รานมีผลตอการการพิจารณาความเปนไปไดในการลงทุนมากวาการใหสวนลดแกลูกคา ดังนั้นจึง

อาจกลาวไดวาปจจัยในสวนของการขยายตัวของกิจการมีความสําคัญมากกวาการใหอัตรา

สวนลดแกลูกคา เม่ือนําปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาความเปนไปไดในการลงทุนนํามาเรียงลําดับ

ความสําคัญพบวาเปนดังนี้ อันดับที่หนึ่ง คือ สวนแบงตลาด อันดับที่สอง คือ อัตราการขยายตัว

ของกิจการ และอันดับที่สามสุดทาย คือ การใหสวนลดแกลูกคา โดยปจจัยในเร่ือง อัตราการ

ขยายตัวของกิจการและการใหอัตราสวนลดแกลูกคามีความสัมพันธกันชวยเอื้อประโยชนซึ่งกัน

และกัน เนื่องจากการใหสวนลดแกลูกคามีผลตอการเลือกซ้ือหนังสือของลูกคา โดยที่อัตราสวนลด

จะทําใหเกินการขยายตัวของยอดขาย และอัตราสวนลดยังทําใหสวนแบงตลาดโตข้ึนดวย แสดงวา

อัตราการขยายตัวของกิจการและการใหสวนลดแกลูกคามีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกัน  

จากผลการศึกษาสามารถสรุปไดวาปจจัยที่มีผลกระทบตอผลตอบแทนทางการเงิน 

ของโครงการนั้น คือ อัตราสวนของสวนแบงตลาด ซึ่งมีความสําคัญเปนอันดับแรก และปจจัยที่มี

ความสําคัญรองลงมาคือ การขยายตัวของกิจการ และอันดับสุดทาย คือ อัตราการใหสวนลดแก

ลูกคา 
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5.2 ขอเสนอแนะสําหรับผูที่สนใจในการลงทุนโครงการจําหนายหนังสือ 
 ในการศึกษาความเปนไปไดทางการเงินของโครงการรานจําหนายหนังสือ ในพื้นที่

เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ ไดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับธุรกิจประเภทนี้ โดยการ

สัมภาษณผูประกอบการในพ้ืนที่ สัมภาษณลูกคาผูซื้อหนังสือ และขอมูลจากแหลงตางๆ เชน 

หองสมุดอินเตอรเน็ต สํานักพิมพ สมาคมผูจัดพิมพและผูจัดจําหนายแหงประเทศไทย เปนตน 

จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาประเมินความเปนไปไดทางการเงินของโครงการรานจําหนายหนังสือใน

พื้นที่เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ โดยไดสมมุติสถานการณตางๆที่มีโอกาสเกิดข้ึน ซึ่ง

สามารถใชเปนแนวทางในการประกอบการตัดสินใจ เพื่อลดความเส่ียงในการลงทุนในธุรกิจ

ดังกลาว เพื่อผลการศึกษาจะเปนประโยชนแกผูที่สนใจ จึงขอเสนอแนะแนวทางในการลงทุนราน

จําหนายหนังสือตอไป 

1) รานจําหนายหนังสือไมมีขอจํากัดทางกฎหมาย และไมจําเปนตองขออนุญาต 

หนวยงานใดๆ ในการจําหนายหนังสือ ซึ่งหมายถึงรานจําหนายหนังสือมีความเปนอิสระในการ

ดําเนินการ และมีการลงทุนคอนขางสูง แตสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการลงทุนใหสอดคลองกับ

พื้นที่ทําเลที่ต้ัง ประชากรในพื้นที่ ความนิยมของลูกคา โดยนําขอมูลเหลานี้มาวิเคราะหถึงการ

เลือกประเภทรานจําหนายหนังสือ เชน พื้นที่ใกลโรงเรียนควรมีหนังสือเรียนขาย พื้นที่ใกลแหลง

ชุมชนที่มีชาวตางประเทศอยูมากควรมีหนังสือภาษาตางประเทศดวย เปนตน เพื่อเปนการลด

ความเสี่ยงในการลงทุน 

2) ผูที่จะเปดรานจําหนายหนังสือตองมีการหาหนังสือเขารานจําหนายหนังสือ ควรมี 

การศึกษาเร่ือง รายไดของราน ปริมาณการการซื้อหนังสือของลูกคา ความนิยมของลูกคา เพื่อ

นํามาจัดการสต็อกหนังสือและหนังสือหมุนเวียนในราน 

3) ผูที่จะเปดรานจําหนายหนังสือควรหาขอมูลเกี่ยวกับสํานักพิมพ หรือบริษัท 

ตัวแทนผูจําหนายหนังสือ ซึ่งจะเปนผูที่สงหนังสือใหแกรานจําหนายหนังสือในพ้ืนที่ๆตางๆ ควร

เลือกสํานักพิมพที่มีหนังสือเหมาะสมกับรานจําหนายหนังสือในพื้นที่นั้นๆ รวมทั้งตองศึกษาตนทุน

ของหนังสือและคาเปดหอหนังสือของแตละประเภทแตละสํานักพิมพอีกดวย เพื่อลดตนทุนของ

สินคา  

4) รานจําหนายหนังสือตองมีหนังสือที่คอนขางหลากหลายและสามารถตอบสนอง 
ความตองการของลูกคา เนื่องจากกลุมลูกคาแตละพื้นที่มีความแตกตางกันคอนขางมาก จึง

จําเปนตองมีการศึกษาฐานลูกคากอนดวย 

5) รานจําหนายหนังสือถือเปนงานทางดานการบริการ โดยผูที่จะเปดรานหนังสือควร 
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มีทัศนคติที่ดีตอการอานหนังสือ มีความรู และรักงานบริการ เพื่อขยายฐานลูกคาตอไปในอนาคต 

 ผูประกอบการหรือผูที่สนใจสามารถนําขอมูลการเสนอแนะไปใชประกอบในการ

วิเคราะหโครงการเกี่ยวกับธุรกิจรานจําหนายหนังสือตอไปได อีกทั้งยังเปนการลดความเส่ียงในการ

ลงทุน 

 
5.3 อุปสรรคและขอจํากัดของการศึกษา 

 เนื่องดวยการศึกษาความเปนไปไดทางการเงินของโครงการรานจําหนายหนังสือใน

พื้นที่เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ ไดพบอุปสรรคระหวางการศึกษาขอมูลหลายประการ จึง

สรุปเปนขอมูลเพื่อผูที่สนใจจะศึกษาในเร่ืองเกี่ยวกับธุรกิจประเภทนี้ตอไป ดังนี้  

1) การศึกษาในคร้ังนี้ไมคอยไดรับความรวมมือจากผูประกอบการเทาที่ควร เนื่อง 
จากไมไดรับความไววางใจจากผูประกอบการ และสวนใหญจะไมคอยมีเวลาในการใหสัมภาษณ 

เพราะผูประกอบเปนพนักงานในการทํางานในรานเองดวย   

2) การเลือกหนังสือ การซื้อหนังสือเขารานเปนความรูความสามารถเฉพาะตัวที่เกิด 

จากประสบการณของผูประกอบการ จะมีการถายทอดกันจากรุนสูรุนและมีความจํากัดของการ

ถายทอด จึงไมมีการเผยแพรออกสูสาธารณชน  

3) ขอมูลที่มีอยูในอินเตอรเน็ต หรือหนังสือที่มีในหองสมุดจะเปนขอมูลที่คอนขาง 

เกา และมีขอมูลจํานวนไมมากนัก 

4) ภาครัฐใหความสําคัญแกการอานหนังสือแตมิไดใหความสําคัญกับธุรกิจหนังสือ  

การทําสถิติขอมูลในการอานหนังสือเปนขอมูลที่คอนขางเกาและมีความครอบคลุมกรณีการสาํรวจ

มากเกินไปทําใหขอมูลที่ไดมีความกวางและไมเฉพาะเจาะจง การเก็บขอมูลทางสถิติของรัฐบาลไม

มีความแนนอน ขอมูลลาชา การเขาถึงเปนไดยาก ทําใหขาดขอมูลที่เปนประโยชนในการพัฒนา

ธุรกิจหนังสือ 

 

  


