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Abstract 
 This article is a part of the research project "The knowledge synthesis of socialization 

process of Japan affect to face of crisis". This article aims to study the process of socialization 

when facing a crisis of Japan. To study the social factors or other factors which are the role of 

disaster management in Japan. And to study the concept of cultivating virtue and ethics of 

Thailand and Japan that affect the management of the crisis, both positive and negative. And to 

bring the knowledge gained from these analyzes and synthetic orientation in the operation of the 

Moral Promotion Center (Public Organization) to propel the moral goodness. 
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คุณธรรมที่ปรากฏในสถานการณ์การจัดการภยัพบิัตปิระเทศญ่ีปุ่น1 
 

สายฝน สเุอียนทรเมธี2 

 

บทคัดย่อ 
บทความนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาวิจยัเร่ือง “การสงัเคราะห์องค์ความรู้กระบวนการขดัเกลา

ทางสงัคมของประเทศญ่ีปุ่ นท่ีสง่ผลตอ่การเผชิญภาวะวิกฤติ” มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษากระบวนการขดัเกลา
ทางสงัคม (Socialization) เม่ือเผชิญภาวะวิกฤติของประเทศญ่ีปุ่ น เพ่ือศกึษาปัจจยัทางสงัคม หรือปัจจยั
อ่ืนๆ ท่ีมีบทบาทต่อการบริหารจัดการภัยพิบตัิของประเทศญ่ีปุ่ น เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบแนวคิดในการ
ปลูกฝังคณุธรรม จริยธรรมของประเทศไทยและประเทศญ่ีปุ่ น ท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการเม่ือเกิดภาวะ
วิกฤติทัง้ทางด้านบวกและทางด้านลบ และเพ่ือน าความรู้ท่ีได้จากการศึกษา วิเคราะห์ สงัเคราะห์ มาวาง
แนวทางในการด าเนินงานของศนูย์คณุธรรม (องค์การมหาชน) ในการขบัเคล่ือนด้านคณุธรรมความดี  

 

ค าส าคัญ: การขดัเกลาทางสงัคม การบริหารจดัการภยัภิบตั ิทสนึามิ คณุธรรม จริยธรรม ญ่ีปุ่ น 
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3 “ภาวะวิกฤติ” ในการศึกษาครั้งนีห้มายถึง ภยัพิบติั ซ่ึงภยัพิบติัที่ญ่ีปุ่ นต้องเผชิญมีทัง้ภยัพิบติัที่เกิดจากการกระท าของ
มนษุย์และภยัพิบติัทีเ่กิดจากธรรมชาติ ในการศึกษาวิจยัช้ินนีเ้ลือกการเผชิญกบัการท้ิงระเบิดปรมาณูทีเ่มืองนางาซากิซ่ึง
เป็นภยัพิบติัที่เกิดข้ึนจากการกระท าของมนุษย์, การรับมือกบัแผ่นดินไหวที่เมืองโกเบหรือที่เรียกเหตุการณ์ครั้งนี้ว่า 
Hanshin-Awaji Earthquake และเหตกุารณ์แผ่นดินไหว ทสึนามิ และการระเบิดของโรงไฟฟ้าในเขตภูมิภาคฟกููชิมาหรือ
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บทน า 
เหตุการณ์แผ่นดินไหวซึ่งท าให้เกิดคล่ืน

ยักษ์ทสึนามิท่ีเมืองเซนไดและบริเวณชายฝ่ัง
ตะวนัออกเฉียงเหนือของเกาะฮอนชูเม่ือวนัท่ี 11 
มีนาคม 2554 เกิดการสูญเสียทัง้ชีวิตและ
ทรัพย์สิน และยัง ส่งผลให้โรงไฟฟ้านิวเคลียร์ท่ี
เมืองฟูกูชิมาระเบิดเกิดการแพร่กระจายของสาร
กัมมนัตภาพรังสี แต่ภาพท่ีน าเสนอออกมาสร้าง
ความประหลาดใจแก่คนทัง้โลกนัน่คือการปฏิบตัิ
ตนอย่างมีระเบียบวินัยของประชาชนชาวญ่ีปุ่ น 
ภาพท่ีปรากฏถึงความซ่ือสัตย์ ซ่ือตรง ความ
สามัคคี ความเสียสละ และความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ีของตน ทัง้ๆ ท่ีก าลังเผชิญอยู่ในภาวะ
วิกฤติ ภาพปรากฎดังกล่าวถูกน าเสนอผ่านส่ือ
อย่างต่อเน่ือง ค าถามท่ีเกิดขึน้กับสังคมไทยคือ 
ท าไมคนญ่ีปุ่ นจึงมีคุณธรรมจริยธรรมดังกล่าว 
ญ่ีปุ่ นมีกระบวนการขัดเกลาทางสังคมอย่างไร 
และมีปัจจัยทางสังคมอ่ืนใดท่ีมีส่วนในการขัด
เกลาทางสงัคม 

บทค ว าม นี ้เ ป็ น ส่ ว น หนึ่ ง ข อ ง ก า ร
ศึกษาวิจัยเ ร่ือง “การสังเคราะห์องค์ความรู้
กระบวนการขดัเกลาทางสงัคมของประเทศญ่ีปุ่ น
ท่ีส่งผลตอ่การเผชิญภาวะวิกฤติ” มีวตัถปุระสงค์
เ พ่ือศึกษากระบวนการขัด เกลาทางสังคม 
( Socialization)  เ ม่ื อ เ ผชิญภาวะวิ กฤติ ข อ ง
ประเทศญ่ีปุ่ น เพ่ือศึกษาปัจจัยทางสงัคม หรือ
ปัจจัยอ่ืนๆท่ีมีบทบาทต่อการบริหารจัดการภัย
พิบัติของประเทศญ่ีปุ่ น เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ
แนวคิดในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมของ
ประเทศไทยและประเทศญ่ีปุ่ นท่ีส่งผลต่อการ

บริหารจัดการเม่ือเกิดภาวะวิกฤติ1 ทัง้ทางด้าน
บวกและทางด้านลบ และเพ่ือน าความรู้ท่ีได้จาก
การศึกษา วิเคราะห์ สงัเคราะห์ มาวางแนวทาง
ในการด าเนินงานของศูนย์คุณธรรม (องค์การ
มหาชน) ในการขบัเคล่ือนด้านคณุธรรมความดี  

การศึกษาการจัดการภัยพิบัติครั ง้ นี ้
พิจารณาว่าเป็นการจัดระเบียบทางสังคมผ่าน
กระบวนการขัดเกลาทางสังคมท่ีมีมาอย่าง
ยาวนาน ตลอดจนท าให้เกิดการใช้ทุนทางสงัคม
ท่ีมีอยู่ เดิมและการสร้างทุนทางสังคมใหม่ใน
สังคมญ่ีปุ่ น ถือเป็นปัจจัยเง่ือนไขส าคญัในการ
รับมือกับภัยพิบัติ  ในงานชิ น้จึงอาศัยกรอบ
แนวคิด เ ร่ืองการจัดการภัยพิบัติ  ( Disaster 
management) แนวคิดเร่ืองการขัดเกลาทาง
สังคม (Socialization) และแนวคิดเร่ืองทุนทาง
สังคม (Social capital) มองปรากฎการณ์ท่ี
ศกึษา  

การจัดการภัยพิบัติเป็นกระบวนการท่ี
ตอ่เน่ือง ตัง้แต่การเตรียมการก่อนเกิดเหตุ การ
รับมือในภาวะฉกุเฉิน การบรรเทาทกุข์ ช่วยชีวิต 
และการฟื้นฟูบูรณะหลังเหตุการณ์ ในอดีตการ
จดัการภยัพิบตัิมกัเน้นเร่ืองการช่วยเหลือบรรเทา
ทกุข์เป็นหลกั แตแ่นวโน้มของการจดัการภยัพิบตัิ
สมัยใหม่จะมีลักษณะของการเตรียมการเชิงรุก
มากขึน้โดยด าเนินการด้วยวิธีการต่างๆ เพ่ือ
หลีกเล่ียงการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินท่ีจะ
เกิดขึน้จากภยัพิบตัิ รวมทัง้มาตรการท่ีครอบคลมุ
การแก้ไขปัญหาทัง้ระยะสัน้และระยะยาว ซึ่งเป็น
การวางแผนเพ่ือเผชิญหน้ากับสถานการณ์ตัง้แต่
ก่อนเกิดเหตุ ระหว่างเกิดเหต ุ และหลงัเกิดเหต ุ
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ท่ีต่อเน่ือง จนครบกระบวนการ เรียกว่า “วงจร

การจัดการสาธารณภัย” ได้แก่ การป้องกัน 

(Prevention) การบรรเทาผลกระทบ (Mitigation) 
การเตรียมพร้อม (Preparedness) การรับสถานการณ์
ฉกุเฉิน (Emergency response) การฟืน้ฟูบรูณะ 

(Recovery) และการพฒันา (Development) 

ส่วนการขดัเกลาทางสงัคมมีส่วนในการ
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมของคนญ่ีปุ่ น และมี
ส่วนในการหล่อหลอมบุคลิกภาพ อัตลักษณ์ 
วิ ธีการเผชิญหน้าต่อวิกฤตการณ์ท่ีเกิดขึน้ใน
ป ร ะ เ ทศอย่ า ง เ ด่ น ชั ด ข อ งป ร ะ เ ทศ ญ่ี ปุ่ น 
กระบวนการขดัเกลาดงักล่าวผกูพนัเก่ียวเน่ืองกบั
ปัจจัยอ่ืนทางสังคมและทางจิตวิทยาสังคมร่วม
ด้วย แนวคิดการขัดเกลาทางสังคม ถือเป็นอีก
หนึ่งแนวคิดพืน้ฐานทางสังคมวิทยา ซึ่ง เป็น
แนวคิดท่ีใช้อธิบายให้เห็นถึงกระบวนการก่อรูป
ตวัตน (Self) ของปัจเจกบคุคล เป็นเหมือนสะพาน 
ท่ีเช่ือมระหว่างปัจเจกและสังคม กระบวนการ 
ขดัเกลาทางสงัคม จึงหมายถึง กระบวนการโดยรวม 
(Total process) กระบวนการหนึ่งซึ่งเป็นแหล่ง 
ท่ีปัจเจกบคุคลได้อาศยัพฒันาบุคลิกภาพของตน 
และเป็นแหล่งท่ีปัจเจกบุคคลได้เรียนรู้ ได้ฝึกฝน
การเป็นผู้ กระท าทางสังคม (Social  actor) 
กระบวนการ จึงหมายรวมตัง้แต่การเ รียนรู้  
ค่านิยม บรรทัดฐาน ความเ ช่ือ อาชีพ และ
เทคโนโลยีต่างๆ ฉะนัน้กระบวนการขดัเกลาทาง
สังคม จึงเป็นทัง้กระบวนการเรียนรู้ทางสังคม 
(Social learning) และกระบวนการก่อรูป
บคุลิกภาพ  (Personality formation) ของปัจเจก
บคุคล (Olsen, 1968) 

แนวคิดเร่ืองทุนทางสังคม จะมองว่าทุน
ทางสังคมเปรียบเหมือนทรัพยากรทางสังคม
วฒันธรรมท่ีกลุ่ม องค์กร ชมุชนมีอยู่ ไม่ว่าจะเป็น
เครือข่ายความสัมพันธ์ บรรทัดฐานร่วมท่ีเป็น
เคร่ืองมือในการยึดโยงผู้คน ความไว้วางใจซึ่งกัน
และกนั การเกาะเก่ียวเหนียวยึดกนัเป็นกลุ่มก้อน 
ทุนทางเศรษฐกิจ ฯลฯ ท่ีกลุ่ม องค์กร ชุมชนใช้
เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ นก า ร ขับ เ ค ล่ื อน ง าน ไปสู่
จดุมุง่หมาย หรือเป็นพลงัส าคญัในการขบัเคล่ือน
ชมุชนตา่งๆ ไปสู่การพึ่งตนเอง ในงานวิจยัเห็นว่า 
ทนุทางสงัคมคือปัจจยัท่ีส าคญัอีกประการท่ีมีอยู่
ในโครงสร้างทางสงัคมญ่ีปุ่ น และถูกพฒันาและ
จดัระบบมาตัง้แตอ่ดีตส่งผลต่อการสัง่สมทนุทาง
สังคมและทุนทางสังคม ซึ่งมีบทบาทต่อการ
จดัการภัยพิบตัิ และในขณะเดียวกันการจัดการ
ภัยพิบัติยังช่วยสร้างทุนทางสังคมใหม่ขึน้ใน
สงัคมญ่ีปุ่ น 

ผลการศกึษาของงานวิจยัชิน้นีส้ะท้อนให้
เห็นคุณธรรมจริยธรรมหลายประการของคน
ญ่ีปุ่ นท่ีปรากฏในสถานการณ์การจดัการภยัพิบตัิ
ทั ง้  3 เหตุการณ์  ซึ่ งดูเห มือนเ ป็นคุณธรรม
จริยธรรมท่ีฝังอยู่ในวิถีชีวิตของคนญ่ีปุ่ น โดยถูก
หล่อหลอมผ่านระบบสังคมวัฒนธรรม ระบบ
ครอบครัว ระบบการปกครองตัง้แตอ่ดีตมาจนถึง
ปัจจุบัน และระบบสังคมวัฒนธรรม ระบบ
ครอบครัวดังกล่าวยังคงท าหน้าท่ีหล่อหลอม
พลเมืองญ่ีปุ่ นอย่างต่อเน่ือง แต่บทความนี ้
น าเสนอเฉพาะบางส่วนของงานวิจัยเท่านัน้  
โดย เ ร่ิม ท่ี ร ากฐานทางสังคมวัฒนธรรม ท่ี 
หล่อหลอมก่อรูปตวัตนคนญ่ีปุ่ น วฒันธรรมการ
รับมือกับภัยพิบัติ คุณธรรมจริยธรรมท่ีปรากฏ 
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ในสถานการณ์การจดัการภยัพิบตัิ และข้อสงัเกต
บางประการ เ ก่ียวกับการจัดการภัยพิ บัติ 
ในประเทศญ่ีปุ่ น  

การก่อรูปตัวตนคนญ่ีปุ่น 
จากการทบทวนงานศึกษาท่ีผ่านมา

กล่าวถึงตัวตนท่ีเป็นอัตลักณ์คนญ่ีปุ่ นไว้อย่าง
ชัดเจน อาทิ การมีระเบียบวินัย การมีความ
รับผิดชอบตอ่สงัคม ความไว้วางใจ ความซ่ือตรง 
ความเสียสละ ความเป็นพลเมืองท่ีกระตือรือร้น 
(Active citizen) เช่น ขยนัขนัแข็งในการท างาน 
การแสวงหาความรู้ และยอมรับการจดัการและ
การบงการของรัฐบาลสงู ส่วนการศกึษาวิจยัการ
จัดการภัยพิบตัิในสถานการณ์การรับมือกับภัย
พิบัติครัง้นีป้รากฎคุณธรรมจริยธรรมข้อท่ีเป็น
ตัวตนคนญ่ีปุ่ นหลายประการ อาทิ การมีวินัย 
การพึ่งตนเอง การส านึกความรับผิดชอบต่อ
สว่นรวม เป็นต้น  

พืน้ฐานของการสร้างคณุธรรมจริยธรรม
ดงักล่าวเป็นท่ียอมรับกนัว่าได้รับอิทธิพลจากการ
จัดระเบียบทางสังคมในสมัยศักดินา ไ ด้ รับ
อิทธิพลจากการท่ีต้องเผชิญหน้ากับมหาอ านาจ
หรือสังคมตะวันตก ได้รับอิทธิพลจากการจัด
ระเบียบทางสงัคมในช่วงหลังสงครามโลกครัง้ท่ี
สอง และท่ีส าคัญท่ีสุดคือจากกระบวนการขัด
เกลาทางสงัคมของครอบครัว ซึ่งเป็นหน่วยหล่อ
หลอมสมาชิกของครอบครัว กล่าวคือพ่อแม่จะมี
อิทธิพลต่อการปฏิบตัิตวัของเด็กในแง่ของการสัง่
สอนปลูกฝังเร่ืองความซ่ือสตัย์ การไว้วางใจผู้ อ่ืน 
การร่วมมือกบัผู้ อ่ืน และเป็นขัน้แรกในการเรียนรู้  

 “การจัดระเบียบสังคมญ่ีปุ่นในยุค
ศักดนิา” ได้รับอิทธิพลจากรากฐานทางจริยธรรม

ในลทัธิขงจือ้และการวางระบบการศึกษาของชน
ชัน้ท่ีแตกต่างกันระหว่างไดเมียว ซามูไร พ่อค้า 
สามัญชนทั่วไป  แนวคิดทางด้านจริยธรรมใน
ศาสนาของญ่ีปุ่ นเ ร่ิมต้นจากการยืมมาจาก
ภายนอกแตไ่ด้มีการหล่อหลอมใหม่จนมีลกัษณะ
เป็นของญ่ีปุ่ นไปในท่ีสุด ศาสนาส าคญัในญ่ีปุ่ น
คือ ศาสนาพุทธ ขงจื อ้  และชินโต ทัง้สามมี
บทบาทเท่าเทียมกันในการเป็นศาสนาของชาติ
และของครอบครัว  นอกจากนี อิ้ ทธิพลของ 
“วัฒนธรรมการศึกษาชนชัน้ซามูไร” ก็มีส่วน
ส าคัญในการสร้างอัตลักษณะครอบครัวญ่ีปุ่ น
เ น่ืองจากประเทศญ่ีปุ่ นเ ป็นเกาะเล็กและมี
ประชากรมาก ดังนัน้ การอยู่รวมกันจะต้องมี
ระเบียบวินยัเคร่งครัด ชนชัน้ซามไูรต้องท าตวัเป็น
แบบอย่างในเร่ืองของความประพฤติให้แก่ชนชัน้
อ่ืนๆ สังคมโทะขุงาวะ เป็นสังคมท่ีมีเสถียรภาพ 
จ านวนครอบครัวในหมู่บ้านถูกจ ากดัด้วยจ านวน
ท่ีดนิท่ีมีอยู ่แตล่ะครอบครัวก็อยู่ในชมุชนเดียวกนั
มายาวนานจึงรู้จกักัน และ “ระบบโกนินกูมิ” ท่ี
เน้นความรับผิดชอบร่วมกนั เห็นได้จากระบบการ
เก็บภาษี โดยใช้หมู่บ้านเป็นหน่วยรวบรวม เป็น
การมอบหมายความรับผิดชอบร่วมกนัทัง้หมู่บ้าน 
ถ้าครอบครัวใดไม่สามารถจ่ายภาษีส่วนตนได้ 
ครอบครัวอ่ืนๆ ในหมู่บ้านเดียวกันก็ต้องช่วยกัน
รับผิดชอบ ดงันัน้จึงจ าเป็นท่ีหวัหน้าหมู่บ้านต้อง
คอยควบคมุจริยธรรมของสมาชิกในหมู่บ้าน และ
ทุกคนก็มีหน้าท่ีรับผิดชอบต่อสังคมท่ีตนสังกัด 
ตัง้แตร่ะดบัครอบครัวขึน้ไป 

การให้ความส าคญักับครอบครัวของคน
ญ่ีปุ่ นมิได้มีอยู่ทุกช่วงของพัฒนาการทางสังคม
ของประเทศญ่ีปุ่ น บางช่วงของพัฒนาการทาง
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สังคมมีการเปล่ียนแปลงของสังคมญ่ีปุ่ นบ้าง 
อาทิ เม่ือญ่ีปุ่ นเผชิญกบัสงัคมตะวนัตกญ่ีปุ่ นต้อง
เผชิญกับการถูกบีบบงัคบัให้เปิดประเทศในช่วง
กลางคริสต์ศตวรรษท่ี 19 จากสหรัฐอเมริกาการ
เปล่ียนแปลงจากการปฏิรูปเมจิ การเปล่ียนแปลง
จากลัทธิชาตินิยมแบบกษัตริย์กับการสร้างชาติ
ใ น ญ่ี ปุ่ น  จ า ก เ ดิ ม ท่ี คน ญ่ี ปุ่ น เ คย มี ค ว าม
รับผิดชอบตอ่ครอบครัว ตอ่ชมุชน เปล่ียนมาเป็น
มีความจงรักภกัดีตอ่สถาบนัพระมหากษัตริย์แทน 
ท าให้ญ่ีปุ่ นสามารถพัฒนาด้านอุตสาหกรรมให้
กลายเป็นพืน้ฐานทางเศรษฐกิจของประเทศ 
“ต้องถวายความจงรักภกัดีให้กบัชาติ” ซึ่ง “ชาติ” 
ในความหมายนี ้คือ จักรพรรดิท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงจากลัทธิชาตินิยมสู่การสร้างลัทธิ
ความเช่ือประจ าชาติ นัน่คือ “ลัทธิชินโต” ซึ่งเป็น
ลทัธิความเช่ือท่ีผสมผสานระหว่างความเช่ือของ
เต๋า พุทธ และขงจือ้  ท าให้ความจงรักภักดี
ทัง้หลายมุง่ไปสูจ่กัรพรรด ิ 

ต่อมาเม่ือญ่ีปุ่ นแพ้สงครามโลกครัง้ท่ี 2 
คนญ่ีปุ่ นจ านวนมากผิดหวังกับกระบวนการคิด
ของผู้ น าท่ีผ่านมาทัง้หมด โดยเช่ือว่าสาเหตุท่ี
ญ่ีปุ่ นแพ้สงครามในช่วงสงครามโลกครัง้ท่ีสอง
เพราะคนญ่ีปุ่ นทุ่มเทความจงรักภักดีให้กับ
จักรพรรดิ ให้กับประเทศชาติ ในช่วงทศวรรษท่ี 
1980 เกิดการตัง้ค าถามจากคนรุ่นใหม่กับสิ่งท่ี
ผ่านมาในอดีตของบรรพบุรุษ คนหนุ่มสาวท่ีเป็น
พนักงานบริษัททัง้หลายก็เปล่ียนวิถีชีวิตตัวเอง 
เปิดรับวฒันธรรมตะวนัตก และกลบัมาเร่ิมเห็นว่า
ครอบครัวส าคญัอีกครัง้ แต่แบบแผนวัฒนธรรม
ในครอบครัวมิได้เปล่ียนแปลงไป ครอบครัวญ่ีปุ่ น
ยงัคงสอนให้ลกูมีความจงรักภกัดี มีความช่ือสตัย์ 

การเลีย้งดูบุตรในบ้านให้มีความเคร่งครัด มี
มารยาทท่ีเหมาะสม การมธัยสัถ์ การอดทน การ
สร้างวินัยให้แก่ตนเอง การไว้วางใจผู้ อ่ืน การ
ร่วมมือกับผู้ อ่ืน และเป็นขัน้แรกในการเรียนรู้
ร่วมกนักบัผู้ อ่ืน รวมถึงการรับผิดชอบตอ่ส่วนรวม 
พ่อแม่มีบทบาทส าคญัมากในการอบรมสั่งสอน
ลูกและท าให้ลูกเ กิดความไว้วางใจสมาชิก 
ในครอบครัว  ดังผลการศึกษาของ มณีรัตน์ 
ไพโรจน์ไชยกลุ (2543)  ฉะนัน้ครอบครัวญ่ีปุ่ นถือ
ได้วา่เป็นหนว่ยทางสงัคมแรกท่ีให้กระบวนการขดั
เกลาทางสังคมแก่สมาชิกครอบครัวและเป็น
หนว่ยในการปลกูฝังคณุธรรมจริยธรรม 

อย่างไรก็ตาม ยังมีภาวะความจ าเป็น
บางประการท่ีท าให้คุณธรรมจริยธรรมของคน
ญ่ีปุ่ น ด า ร งอยู่  คื อ  ลักษณะของ ท่ี ตั ง้ ท า ง
ภูมิศาสตร์ของประเทศญ่ีปุ่ นท่ีตัง้อยู่บริเวณท่ี
เรียกวา่ วงแหวนแหง่ไฟ ความเส่ียงตอ่การเกิดภยั
พิบตัิมีโอกาสสงูมากจึงต้องเตรียมความพร้อมใน
กา ร รั บ มื อกับภั ยพิ บัติ อ ยู่ เ สมอ  แล ะจาก
ประสบการณ์การเผชิญภัยพิบัติแต่ละครัง้มัน
สร้างความเสียหายตอ่ชีวิตและทรัพย์สินมหาศาล
จ าเป็นต้องสร้างวินยัให้ตวัเองทัง้ในระดบัปัจเจก
บุคคล ในระดับชุมชน และในระดับองค์กร 
นอกจากนี ้การพฒันาประเทศของญ่ีปุ่ นท่ีมุ่งเน้น
การพฒันาทางด้านอตุสาหกรรม ท าให้ญ่ีปุ่ นต้อง
พฒันาระบบขนส่งสาธารณะ พฒันารถไฟฟ้า จึง
ต้องยอม รับภาวะความเ ส่ียงกับโรงไฟฟ้า
นิวเคลียร์ ฉะนัน้ คนญ่ีปุ่ นต้องมีวินัยสูง มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม  หรือมีส านึกต่อส่วนรวม  
การพึ่งตนเอง มีความเสียสละ มีความซ่ือตรง  
มีวฒันธรรมการวางแผน ฯลฯ 
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อัตลักษณ์หรือตัวตนท่ีชัดเจนของคน
ญ่ีปุ่ นท่ีเราต้องยอมรับ คือ การมีวินัย การมีวินยั
เป็นผลของกระบวนการขัดเกลาทางสังคม จาก
การพิจารณาเป้าหมายแห่งการขัดเกลาทาง
สังคมของตัวแทนการขัดเกลาต่างๆ ยังพบว่า
ตัวแทนการขัดเกลาทางสังคม อาทิ ครอบครัว 
โรงเรียน ชุมชน ท่ีท างาน ศาสนา ฯลฯ สามารถ
ก่อรูปตัวตนคนญ่ีปุ่ นให้มีลักษณะเฉพาะ ใน
งานวิจยัค้นพบวา่ ตวัแทนการขดัเกลาท่ีมีบทบาท
ในการบ่มเพาะวินัยขัน้ พื น้ฐาน (Discipline) 
เพ่ือให้สมาชิกในสงัคมเรียนรู้ถึงกฎระเบียบ แบบ
แผนของสงัคม และสามารถปฏิบตัิตามได้อย่าง
เหมาะสม รู้ว่าอะไรควรท า อะไรไม่ควรท าใน
สถานการณ์ท่ีต้องเผชิญกับภัยพิบัติหรือภาวะ
วิกฤติต่างๆอย่าง เด่นชัด  เช่น  บทบาทของ
โรงเรียน ชมุชน และ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เป็นต้น  

ลกัษณะตวัตนคนญ่ีปุ่ นท่ีเดน่ชดัมากกว่า
คนชาตอ่ืินๆ มิใช่เฉพาะความมีวินยัสงูเท่านัน้ แต่
ยงัหมายรวมถึง  การช่วยสร้างแรงบันดาลใจ 
(Aspiration) ในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
เ พ่ือ ใ ห้สมาชิ กของสังคม มีก าลัง ใจในการ
ประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับ
ตา่งๆของสงัคม โดยเฉพาะในภาวะวิกฤตหรือการ
เผชิญกับภัยพิบตัิ ตวัแทนการขดัเกลาทางสงัคม
ท่ีมีบทบาทส าคัญในการสร้างแรงบันดาลใจ
เพ่ือให้สมาชิกของสังคมปฏิบตัิตามกฎระเบียบ
และข้อบงัคบัต่างๆของสงัคม อาทิเช่น โรงเรียน, 
พิพิธภณัฑ์/แหล่งเรียนรู้, กลุ่ม/องค์กรอาสาสมคัร 
และองค์กรชมุชน ถือเป็นตวัแทนการขดัเกลาทาง
สังคมท่ีท าหน้าท่ีช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้

สมาชิกในสังคมมีก าลังใจในการจะประพฤติ
ปฏิบตัตินตามแนวทางทางท่ีถกูต้อง และค านึงถึง
ผู้ อ่ืนเ ม่ือต้องเผชิญกับสถานการณ์ภัยพิบัติ 
นอกจากนี ้การปลูกฝังอัตลักษณ์ของปัจเจก
บุคคล (Identity) โดยการหล่อหลอมให้ปัจเจก
บุคคลมีความคิด ทัศนคติ ค่านิยม ตลอดจน
พฤติกรรมการแสดงออก  เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิด เ ป็น
บุคลิกภาพท่ีเป็นตวัเองอย่างชดัเจน ซึ่งลักษณะ
เฉพาะตวันี ้เป็นเสมือนจุดยืนท่ีบ่งบอกความเป็น
ตวัตน  

เ ก่ี ยวกับประ เด็น นี อ้ าจจะ เ ป็นการ
ยากล าบากว่า การก่อรูปตวัตนของผู้คนเกิดจาก
เหตุปัจจัยใดบ้างอย่างเฉพาะเจาะจง เพราะ
กระบวนการหล่อหลอมตวัตนของมนษุย์เกิดจาก
กระบวนการปฏิสงัสรรค์ระหว่างมนษุย์และสงัคม 
ฉะนัน้อาจกล่าวได้ว่า ตัวแทนการขัดเกลาทาง
สังคม ทัง้หมดท่ีกล่าวถึงล้วนมีบทบาทในการ
ปลกูฝังอตัลกัษณ์ของปัจเจกบคุคล แตห่ากมีการ
จัดล าดับความ เ ข้ม ข้น  เ รา ต้องยอม รับว่ า 
“โรงเรียน” ถือเป็นตวัแทนการขดัเกลาทางสงัคม
ท่ีมีบทบาทคอ่นข้างส าคญั เน่ืองจากเป็นตวัแทน
การขัดเกลาท่ีเป็นทางการ และกระท าการขัด
เกลาทางสงัคมแก่สมาชิกวยัเด็กท่ีเป็นวยัแห่งการ
เรียนรู้ ฉะนัน้จึงค่อนข้างมีอิทธิพลต่อการก่อรูป
ตัวตนของเยาวชนญ่ีปุ่ นเป็นอย่างมาก ส่วน 
พิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู้ ถือเป็นอีกหนึ่ง
ตวัแทนการขดัเกลาทางสงัคมท่ีมีบทบาทส าคญั
ใน “การจัดการความรู้เ ก่ียวกับภัยพิบัติ ” 
(Disaster knowledge management)  ญ่ีปุ่ น
เป็นประเทศท่ีมีความรุ่มรวยในเร่ืองดังกล่าว 
เพราะเห็นความส าคญัของการน าประสบการณ์
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ในอดีตมาจดัการและสร้างเป็นบทเรียนให้ผู้คนใน
สังคม ไ ด้ เ รี ยน รู้  พ ร้ อมกับ มีการออกแบบ
กระบวนการใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้นัน้ จาก
การศกึษาพบวา่โรงเรียนทกุแหง่ในเมืองนางาซากิ
ต้องมีการจัดทัศนศึกษาให้นักเรียนเข้าเย่ียมชม
พิพิธภณัฑ์ Atomic bomb อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
หรือกรณีท่ีมีเหตจุ าเป็นไม่สามารถน านกัเรียนมา
เรียนรู้ได้ พิพิธภณัฑ์ก็จะจดัส่งอาสาสมคัรซึ่งเป็น
ผู้ ประสบภัยไปถ่ายทอดประสบการณ์ สร้าง
กระบวนการเรียนรู้ท่ีโรงเรียน สิ่งเหล่านีล้้วน
สะท้อนให้เห็นถึงการจัดการให้เกิดกระบวนการ
ขัดเกลาทางสังคมท่ีเป็นระบบท่ีควรน ามาปรับ
ประยกุต์ในสงัคมไทย  

นอกจากนีป้ระเด็นส าคญัคือ การขดัเกลา
ทางสงัคมสอนให้บคุคลรู้จกั “บทบาททางสังคม 
(Social role)” เพ่ือให้สมาชิกในสงัคมได้รู้จกัการ
แสดงบทบาทท่ีถูกต้องเหมาะสม ในการปฏิบัติ
ตนหรือในการติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน ซึ่งแต่ละ
บุคคลต่า ง ก็ มีหลายบทบาท  เพราะ อยู่ ใ น
สถานภาพทางสังคมท่ีแตกต่างหลากหลาย 
มนุษย์เรียนรู้วิ ธีการปรับตัวให้เข้ากับบทบาท
ตา่งๆ ของตน และเข้าใจบทบาทของผู้ อ่ืน ถือเป็น
พืน้ฐานท่ีจะท าให้ความสัมพันธ์ทางสังคมของ
ผู้คนเป็นไปโดยราบร่ืน เก่ียวกับประเด็นนีถื้อเป็น
อีกหนึ่งจุดมุ่งหมายท่ีส าคญัของกระบวนการขัด
เกลาทางสงัคมท่ีต้องขดัเกลาให้สมาชิกในสงัคม
เรียนรู้บทบาททางสังคมของตนเอง เพ่ือน าไปสู่
การสร้างความสัมพันธ์ท่ีราบร่ืนในสังคม ใน
สถานการณ์ภัยพิบัติ ถือ เ ป็นสถานการณ์ ท่ี
ระเบียบทางสงัคมตา่งๆ มีแนวโน้มถกูละเมิดและ
เสียระเบียบ (disorder) เน่ืองจากผู้คนจะตกอยู่

ในภาวะตกใจ และเกิดความโกลาหลขึน้ ฉะนัน้
การท่ีผู้ คนมีประสบการณ์เคยถูกขัดเกลาผ่าน
ตวัแทนทางสงัคมต่างๆทัง้ในเชิงทฤษฎี เช่น ผ่าน
การอบรม, การอ่าน, การเรียนรู้ข้อมูลต่างๆ และ
การฝึกปฏิบตั ิเชน่ การฝึกซ้อมเม่ือเกิดเหตฉุกุเฉิน
ต่างๆ หรือแม้กระทั่งเข้าไปอยู่ในสถานการณ์
จ าลอง เม่ือเกิดเหตกุารณ์ฉุกเฉินหรือภยัพิบตัิขึน้ 
ย่อมเป็นประสบการณ์ท่ีจะช่วยหล่อหลอมขัด
เกลาให้ผู้คนเรียนรู้บทบาททางสงัคมเม่ือต้องตก
อยู่ ใ นสถานกา ร ณ์ภั ยพิ บัติ  ซึ่ ง คน ญ่ีปุ่ น มี
ประสบการณ์การถูกขัดเกลาด้วยตัวแทนทาง
สังคมท่ีหลากหลายดังกล่าว หล่อหลอมเป็น
วฒันธรรมในการเตรียมรับมือกับภัยพิบตัิ จึงท า
ใ ห้ ค น ญ่ี ปุ่ น ค่ อ น ข้ า ง ส า ม า ร ถ เ ผ ชิ ญ กั บ
สถานการณ์ภยัพิบตัไิด้อยา่งสงบ 

วัฒนธรรมการเตรียมรับมือกับภัยพบิัติ 
ภยัพิบตัิจากการทิง้ระเบิดนิวเคลียร์ท่ีฮิโร

ชิมา-นาฮาซากิ แผ่นดินไหวท่ีฮันชิน -อะวาจิ 
และทสึนามิ -โรงไฟฟ้านิวเคลียร์ ท่ีเขตโทโฮกุ
สะท้อนให้เห็นภาพของการจัดการต่อผู้ คนและ
ทรัพย์สินท่ีได้รับผลกระทบของภาครัฐ องค์กร 
อาสาสมัคร ตลอดจนตัวผู้ ได้รับผลกระทบเอง
อย่างมีสติ สะท้อนประสบการณ์การจัดการภัย
พิบตัิท่ีมีมาอย่างยาวนาน สิ่งท่ีปรากฏต่อสายตา
ชาวโลกและมีความโดดเด่นท่ีสุด คือ การท่ีคน
ญ่ีปุ่ นท่ีมีระเบียบวินยั ทรหดอดทน มุ่งมัน่ ทกุคน
ร่วมมือกนัแก้ไขปัญหาท่ีก าลงัเผชิญอยู่อย่างเป็น
ขัน้ตอน ตามระบบท่ีออกแบบและวางไว้ล่วงหน้า 
โดยปราศจากความวุ่นวาย ต่ืนตระหนก แม้
ในช่วงเวลาท่ีวิกฤติอย่างยิ่ ง  แสดงถึงความ
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เข้มแข็งและพลังของความยืดหยุ่น ท่ีจะน าไปสู่
การฟื้นฟูและการสร้างประเทศขึน้มาใหม่ได้ใน
อนาคต คนญ่ีปุ่ นมีส านึกของการควบคมุอารมณ์
ไมใ่ห้เกิดความสบัสนและต่ืนตระหนกโดยช่วยกนั
เพ่ือให้สังคมส่วนรวมอยู่ในความเป็นระเบียบ 
ความส านึกต่อส่วนรวม เสียสละ ซ่ือสัตย์ และ
การค านึงถึงผู้ อ่ืน เป็นสิ่งท่ีได้รับการปลกูฝังตัง้แต่
เด็ก ภาพของสังคมภายหลังเกิดแผ่นดินไหว 
การจราจรในเมืองใหญ่ติดขัดมาก แต่ไม่มีผู้ ใด 
บีบแตรหรือแซงรถคนัอ่ืน ประชาชนมีความกงัวล
แต่ไม่แสดงออก เพราะระมดัระวงัพฤติกรรมของ
ตนท่ีอาจส่งผลลบต่อส่วนรวม เช่น ท าให้เกิด
ความแตกต่ืน สังคมไม่อยู่ในระเบียบซึ่งจะท าให้
สถานการณ์โดยรวมแย่ลง (ส านกังานคณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2554) 
การศกึษาพบว่าเป็นผลของวฒันธรรมการเตรียม
รับมือกบัภยัพิบตัขิองประเทศญ่ีปุ่ น 

วัฒนธรรมการเตรียมรับมือกับภัยพิบัต ิ
หมายถึง ชุดของบรรทัดฐานทางสังคมต่างๆ  
ท่ีผู้ คนยึดถืออันมีความเก่ียวข้องกับการรับมือ 
กับภัยพิบัติทัง้ ในช่วงก่อนเผชิญกับภัยพิบัต ิ 
ขณะเผชิญกับภัยพิบตัิ และหลงัจากเกิดภัยพิบตั ิ
วัฒนธรรมการเตรียมรับมือกับภัยพิบัติถูกผลิต
ผ่านตัวแทนการขัดเกลาทางสังคม อาทิเช่น  
1) โรงเรียน 2) พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ บทเรียน
จากภยัพิบตัิ 3) กลุ่ม/องค์กรอาสาสมคัรจิตอาสา
การรวมตวัของผู้ได้รับผลกระทบ 4) องค์กรชมุชน
ท่ี เ ข้มแข็ ง  5)  การปกครองส่ วนท้องถ่ิน และ  
6) มหาวิทยาลยั ศนูย์/สถาบนัวิจยั การผลิตและ
ส่งต่อวัฒนธรรมการเตรียมรับมือกับภัยพิบัติ
เหลา่นีก้ระท าผา่นกระบวนการขดัเกลาทางสงัคม 

(Socialization) ของตัวแทนการขัดเกลาทัง้  6 
ตัวแทนดังกล่ าว  โดยเ น้นการส ร้าง ใ ห้ เ กิด
กระบวนการเรียนรู้และซมึซบัผา่นวิธีการตา่งๆ  

(1) โรงเรียน โรงเรียนของญ่ีปุ่ นทกุแห่ง
มีการจดัท า Emergency Guide for Teachers: 
เ พ่ื อ เ ป็นแนวทางการปฏิบัติ ตนของค รู ใน
สถานการณ์ต่างๆ  จดัท า Simple Emergency 
Guide for Parents:  คูมื่อส าหรับผู้ปกครอง ซึ่ง
เนือ้หาหลักจะประกอบด้วย นโยบายด้านการ
เตรียมรับมือกับเหตกุารณ์ฉุกเฉินต่างๆ โรงเรียน
จะช่วยการบ่มเพาะความเป็นระเบียบวินัยขัน้
พืน้ฐาน (Discipline) เพ่ือให้ครู นักเรียนและ
ผู้ปกครอง เรียนรู้ว่าอะไรควรท า อะไรไม่ควรท า 
ในสถานการณ์ท่ีต้องเผชิญกบัภยัพิบตัิ  

(2) พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้บทเรียน
จากภัยพิบัติ มีการสร้างกระบวนการเรียนรู้แก่ผู้
ท่ีเ ข้าเย่ียมชมผ่านการจัดนิทรรศการ การจัด
แสดงข้อมลูในรูปแบบตา่งๆ โดยเฉพาะในรูปแบบ
ท่ีน่าสนใจและดึงดูด มี Victim corner ท่ีเปิด
โอกาสให้ผู้ เข้าชมพิพิธภณัฑ์มีโอกาสแลกเปล่ียน
เรียนรู้ประสบการณ์ของประสบภัยโดยตรง 
ประสานกับสถาบันการศึกษา เพ่ือส่งเสริมให้
นักเรียน/นักศึกษามาเรียนรู้และมีการผลิตส่ือ
เผยแพร่/ให้ข้อมูลแก่สาธารณะ ถือเป็นตวัแทน
การขัดเกลาทางสังคมท่ีท าหน้าท่ีช่วยสร้างแรง
บนัดาลใจให้สมาชิกในสงัคมมีก าลงัใจในการจะ
ประพฤติปฏิบัติตนตามแนวทางทางท่ีถูกต้อง 
และค านึงถึงผู้ อ่ืนเม่ือต้องเผชิญกับสถานการณ์
ภยัพิบตั ิ 

(3) ก ลุ่ม /อง ค์กรอาสาสมัครจิ ต
อาสา-กลุ่มผู้ได้รับผลกระทบ ในส่วนบทบาท
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ของกลุม่/องค์กรอาสาสมคัรจิตอาสา-กลุ่มผู้ ได้รับ
ผลกระทบ มีการแลกเปล่ียนความรู้ในชุมชน
ออนไลน์ การจัดกิจกรรมรณรงค์ต่างๆ การเป็น
วิทยากร เผยแพร่ประสบการณ์ตนเองของ
อาสาสมคัร สว่นภาค 

(4) ชุมชน-องค์กรชุมชน เองได้ช่วย
สร้างกระบวนการขัดเกลาทางสังคมผ่านเวที
ประชุมร่วมกัน เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการ
เตรียมรับมือกบัภยัพิบตัิการสร้างกฎกติกาในการ
ขบัเคล่ือนกิจกรรมตา่งๆร่วมกนั  

(5) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถือ
เป็นภาคส่วนท่ีส าคัญ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในโครงการ/กิจกรรมต่างๆของท้องถ่ิน การ
สร้างกิจกรรมสาธารณะให้คนเข้าร่วม เช่นองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินมีแผนการรองรับภัยพิบตัิท่ี
ชัดเจน ดังกรณีของจังหวัดเฮียวโก ท่ีมี Hyogo 
Phoenix Plan (Phoenix, 2010) 

(6)  มหาวิทยาลัย-ศูนย์/สถาบันวิจัย
ด้านภัยพิบัติ ก็ได้สร้างความรู้ผ่านกระบวนการ
ศึกษาวิจยัท่ีเป็นระบบ สร้างเวทีประชุม/สมัมนา
เ พ่ือให้ความรู้  ฝึกอบรมในหลักสูตรต่างๆ ท่ี
เก่ียวข้อง ผลิตส่ือให้ความรู้ สร้างเครือข่ายการ
เรียนรู้เพ่ือเตรียมการรับมือกับภัยพิบัติทัง้ใน
ระดบัประเทศ และระหวา่งประเทศ 

วัฒนธรรม ท่ีถูกส ร้างและผลิตจาก
ตัวแทนการขัดเกลาทางสังคมดังกล่าวและถือ
เป็นบรรทัดฐานท่ีคนในสังคมญ่ีปุ่ นต้องยึดถือ
ปฏิบัติเพ่ือเตรียมรับมือกับภัยพิบัติ ท่ีนอกเหนือ 
จากการเตรียมความพร้อมทางกายภาพหรือ
โครงสร้างพืน้ฐาน อาคารบ้านเรือน สาธารณูปโภค

ทัง้หลายท่ีญ่ีปุ่ นเตรียมพร้อมป้องกันอยู่แล้ว 
ได้แก่  

(1)  การรับผิดชอบต่อตนเอง ใน
สถานการณ์ภยัพิบตัหิากทกุคนมีความรับผิดชอบ
ต่อตนเองและรักษาตนเองให้ปลอดภัย การ
รับผิดชอบต่อตนเองนีถื้อเป็นการแสดงออกถึง
ความรับผิดชอบต่อสังคมในภาพรวม เพราะ
ตนเองจกัไมต้่องเป็นภาระให้คนอ่ืนดแูล และหาก
ทุกคนดูแลตนเองได้ สังคมในภาพรวมก็จะเกิด
ปัญหาน้อยลง 

( 2)  ก า ร รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สั ง ค ม /
สาธารณะ เ ป็นการแสดงออกถึ งการ เห็น
ประโยชน์ของสังคมในภาพรวมเป็นท่ีตัง้ ไม่ได้
มุ่งหวังเอาประโยชน์ส่วนตนอย่างเดียว พร้อม
ตระหนกัว่าการกระท าของตนเองมีผลต่อการอยู่
รอดของสงัคมนัน่เอง ในสถานการณ์ฉกุเฉินให้ยึด
ข้อนีใ้ห้เคร่งครัด 

( 3)  ก า ร ใ ห้ค ว ามส า คัญ กับกา ร
วางแผนเตรียมรับมือกับภัยพิบัติที่จะเกิดขึน้
เช่น  การท าข้อตกลงร่วมกันของคนในชุมชน
เก่ียวกับเส้นทางการหนีเม่ือเกิดภัยพิบัติ, การ
ก าหนดจุดนัดพบเม่ือเกิดภัยพิบัติ, การสร้าง
ข้อตกลงร่วมระหว่างผู้ปกครองและโรงเรียนเม่ือ
เกิดกรณีฉุกเฉินต่างๆ, การก าหนดสถานะและ
บทบาทของครู นักเรียน และผู้ ปกครองเม่ือเกิด
เหตฉุกุเฉินขึน้ของโรงเรียน 

(4) การให้ความส าคัญกับการพึ่งพา
ตนเองของประชาชน/ชุมชน เม่ือต้องเผชิญกบั
ภาวะวิกฤตประชาชน/ชุมชนต้องตระหนักและ 
ตัง้มัน่ในการมีบทบาทชีน้ า หรือมีบทบาทในการ
ปกป้องความปลอดภัยให้เกิดขึน้กับชีวิตของ
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ตนเอง  โดยไม่หวังพึ่ งพารัฐห รือหน่วยงาน
ภายนอกเพียงอย่างเดียวและเป็นอันดบัแรก แต่
ชมุชนจะต้องพึง่พาตนเองก่อนเพ่ือช่วยชีวิตคนให้
เร็วท่ีสดุ  

(5) การสร้างบทเรียนเพ่ือการเรียนรู้ 
ญ่ีปุ่ นให้ความส าคัญกับการสร้างกระบวนการ
เรียนรู้จากประวตัิศาสตร์/ประสบการณ์ท่ีเลวร้าย 
ยอมรับกับสิ่ง ท่ีเ กิดขึน้  ไม่เพิกเฉยท่ีจะท าให้
ประสบการณ์ดงักลา่วขยายออกไปสู่วงกว้าง เพ่ือ
สร้างกระบวนการเรียนรู้และความตระหนัก
ร่ วมกันของมนุษยชาติ  เ พ่ื อ ป้ องกัน ไม่ ใ ห้
เหตกุารณ์ดงักลา่วเกิดขึน้อีก   

(6) การเสียสละในการช่วยเหลือผู้อ่ืน
อย่างสุดความสามารถ เม่ือตนเองปลอดภัย
และสามารถช่วยเหลือผู้ อ่ืนได้  ให้เสียสละตนเอง
ในกา รช่ ว ย เ ห ลื อคน อ่ืน ใ ห้ปลอดภัย ด้ ว ย 
วัฒนธรรมข้อนีถู้กสร้างผ่านวีรบุรุษในสถานการณ์
ภยัพิบตั ิ

จะเห็นได้วา่ การเตรียมรับมือกบัภยัพิบตัิ
ของสังคมญ่ีปุ่ นมิได้สร้างหรือปลูกฝังได้ง่ายๆ 
เพียงชั่วครัง้ชั่วคราว แต่การท าให้กลายเป็น
วัฒนธรรมท่ีเป็นบรรทัดฐานของผู้ คนให้ต้อง
ประพฤติปฏิบตัิในชีวิตประจ าวนัต้องผ่านการสัง่
สมมาอย่างยาวนานและต้องร่วมกันหลายภาค
ส่วนท่ีมีเป้าหมายมุ่งสู่การรักษาและช่วยเหลือ
ชีวิตและทรัพย์สิน 

 

 

 

คุณธรรมจริยธรรมที่ปรากฏในสถานการณ์
การจัดการภัยพบิัต ิ

ในเบือ้งต้นได้เกร่ินว่า คณุธรรมจริยธรรม
ข้อท่ีปรากฎชัดเจนของคนญ่ีปุ่ นในสถานการณ์
การจดัการภยัพิบตั ิอาทิ การมีวินยั การพึ่งตนเอง 
ความรับผิดชอบตอ่สงัคม เป็นต้น อาจกล่าวได้ว่า
เป็นข้อท่ีส าคญัมากท่ีสงัคมอ่ืนทัง้หลายควรน าไป
ยึดถือปฏบัติ เพราะคนญ่ีปุ่ นเช่ือว่ามันจะช่วย
รักษาชีวิตผู้ คนได้มากท่ีสุดและจะช่วยให้การ
จัดการภัยพิบัติน าไปสู่การพัฒนาสังคมท่ียั่งยืน
ตอ่ไป 

การมีวินัย (Discipline) 
คนญ่ีปุ่ นถูกบม่เพาะวินยัขัน้พืน้ฐานผ่าน

ตัวแทนการขัดเกลาท่ีส าคัญและเข้มข้นคือ 
ครอบครัวและโรงเรียน และผลของการขัดเกลา
ทางสังคมได้สร้างให้เกิดการบ่มเพาะความเป็น
ระเบียบวินัยขัน้พืน้ฐาน (Discipline) เพ่ือให้
สมาชิกในสงัคมเรียนรู้วา่อะไรควรท า อะไรไม่ควร
ท า  ในสถานการณ์ ท่ี ต้อง เผชิญกับภัยพิบัติ 
อยา่งไรก็ตาม การมีวินยัของคนญ่ีปุ่ นฝังลึกอยู่ใน
ตวัตนคนญ่ีปุ่ นแม้ไม่ใช่สถานการณ์ฉุกเฉินก็ยัง
ปรากฏ ซึ่งไ ด้กล่าวไปแล้วว่าพัฒนามาจาก
รากฐานทางสงัคมและวฒันธรรมและระบบการ
ปกครอง คนญ่ีปุ่ นปฏิบัติตนในชีวิตประจ าวัน
อย่างมีวินัยเคารพกฎระเบียบของสังคมอย่าง
เคร่งครัด แม้แต่การเดินขึน้บนัได การข้ามถนน 
การเข้าแถวซือ้ของ การรักษาเวลา ฯลฯ อาจจะ
กล่าวได้ว่ามีวินัยขัน้ เ ข้มข้นทัง้ นี เ้ ป็นไปเ พ่ือ 
จัดระเบียบสังคมท่ี มีประชากรจ านวนมาก  
ให้น่าอยู่และอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุขทัง้คนอยู่ใน
สังคมนัน้และคนนอกสังคมท่ีมาเ ย่ียมเยียน
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จะถกูบีบบงัคบัให้ปฏิบตัติามโดยปริยายไปด้วย 
การมีวินัยในการศึกษานีห้มายรวมถึง

ความรับผิดชอบต่อตนเองด้วย ดังท่ีกล่าวไว้ว่า 
ในสถานการณ์ภัยพิบัติหากทุกคนมีความ
รับผิดชอบต่อตนเองถือเป็นการแสดงออกถึง
ความรับผิดชอบตอ่สงัคมในภาพรวม หากทุกคน
ดแูลตนเองได้ สังคมในภาพรวมก็จะเกิดปัญหา
น้อยลง สงัคมก็จะเป็นระเบียบเรียบร้อยไปด้วย 
ในสถานการณ์ภัยพิบัติของประเทศญ่ีปุ่ นได้
ก าหนดข้อปฏิบตัิท่ีใช้เป็นบรรทดัฐานเดียวกันใน
ชุมชน อาทิทุกคนต้องไปรวมตวักันท่ี Community 
center เม่ือเกิดทสึนามิ ถ้าทกุคนรับผิดชอบตอ่ข้อ
ปฏิบตัินีจ้ะท าให้ทกุคนมีชีวิตรอด ดงัประสบการณ์
ของคนท่ีอาศยัอยู่ในเมืองโอซุชิ (Otsuchi Kesen 
District) จงัหวดัอิวาตะ (Iwate-ken) ถูกเล่าผ่าน

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ น า ที ชี วิ ต ข อ ง คุ ณ  Usazawa  
ผู้ประสบภัยที่รอดชีวิต  

“คุณ Usazawa ได้เล่าประสบการณ์
นาทีชีวิตในเหตกุารณ์ภยัพิบติัคลื่นยกัษ์ทสึนามิ
ถล่มหมู่บ้านในเมือง Otsuchi ในวันที่ 11 
มีนาคม 2554 ว่า บ้านของตนนั้นอยู่บริเวณ
หนา้สถานีรถไฟ  Otsuchi ห่างจากชายฝ่ังทะเล
ราว 3 กิโลเมตร เวลาประมาณ 14.00 น. เกิด
เหตกุารณ์แผ่นดินไหวข้ึน แต่ก็คิดว่าไม่น่าจะมี
อะไรเกิดข้ึน แต่ภรรยาของของคุณ Usazawa 
ไม่น่ิงนอนใจ พยายามเปิดฟังข่าวสารจากวิทย ุ
(เพราะว่าตอนนัน้ไฟฟ้าดบัหมดแล้ว) ได้ข้อมูล
จาก NHK รายงานว่าจะเกิดทสึนามิความสูง
ประมาณ 3 เมตรข้ึน (คณุ Usazawa คิดว่าไม่
น่าจะมีปัญหาอะไร เนือ่งจากรอบตวัเมืองมีการ
ท าก าแพงป้องกนัทสึนามิความสูงร่วม 10 เมตร
เรียบร้อยแล้ว) ภรรยาของคุณ Usazawa ถาม
ย ้าว่าจะหนีหรือไม่ คณุ Usazawa ตอบว่ายงัไม่

หนี ก าแพงป้องกนัคลืน่ของเมืองน่าจะ “เอาอยู่” 
แต่ต่อมาสักพักลูกชาย ลูกสะใภ้ พร้อมทั้ง
หลานของคุณ Usazawa ก็มาที่บ้านของตน
และบอกให้หนี ตนจึงออกมายืนดูสถานการณ์
นอกบ้าน เห็นคลื่นยกัษ์ใหญ่โตราวกบัก าแพง
เมืองจีน เป็นเงาด ามืด มีบ้านเรือนของผูค้นอยู่
ตรงปลายคลื่น ก าลังเคลื่อนตัวเข้ามาใกล ้
ประมาณด้วยสายตาว่าอีก 20-30 เมตร คลื่น
ยกัษ์ดงักล่าวคงมาถึงบ้านของตนแน่นอน คณุ 
Usazawa เล่าความรู้สึกตอนนัน้ว่า เมื่อตนเห็น
คลื่นยกัษ์ทสึนามิความสูงราวชั้น 2 ของบ้าน 
เ ป็ น เ วลาประมาณ 15.21 น .  (หลัง เ กิ ด
แ ผ่ น ดิ น ไ ห ว ป ร ะ ม าณ  30 น า ที )  เ ป็ น
ประสบการณ์ทีต่นเองไม่เคยเจอ คณุ Usazawa 
ให้ภรรยา พร้อมด้วยลูกชาย ลูกสะใภ้และ
หลานหนีไปดว้ยกนั (โดยการขบัรถ) ส่วนตนเอง
ว่ิงข้ึนไปที่ชัน้ 2 เพื่อช่วยเหลือสนุขัที่ครอบครัว
เลี้ยงไว้ (คุณ Usazawa เล่าว่า เหตุที่ต้องไป
ช่วยสุนขั เพราะมีความรู้สึกผูกพนัราวกับเป็น
หน่ึงในสมาชิกในครอบครัว นอนด้วยกนัทกุคืน 
จึงท้ิงไม่ได้) เมื่อกลับลงมาชั้น 1 ของบ้าน 
มองเห็นน ้ าสีด าๆ เข้ามาในบ้าน จึงคิดว่าตน 
ไม่น่าจะว่ิงหนีทนั จึงตดัสินใจว่ิงหนีและปีนข้ึน
บนหลงัคา เมื่อมองออกไปรู้สึกเหมือนตนเอง
ก าลงัอยู่ในเคร่ืองซักผ้าขนาดใหญ่ยกัษ์ เพราะ
เห็นน ้าสีด าๆ หมุนวนไม่หยดุ และมีข้าวของอยู่
เต็มน ้าสีด าที่หมุนวนนัน้ นอกจากนี้ยงัมองเห็น
ผู้คนยกมือขอความช่วยเหลือ และก็จมน ้ า
หายไป เห็นรถยนต์หมุนวนในน ้า ได้ยินเสียง
เคร่ืองยนต์รถที่ยังติดอยู่ แต่สุดท้ายก็จมน ้ า
หายไป และมองเห็นเพื่อนบ้านอีกหลายคน
ยืนอยู่บนหลังคาบ้านเช่นเดียวกับตนเอง 
นอกจากนี้หลายบริเวณยังเต็มไปด้วยไฟ 
เพราะขณะทีเ่กิดเหตแุผ่นดินไหวมีการติดไฟ
ของวัตถุต่างๆร่วมด้วย ขณะที่คุณ Usazawa 
อยู่บนหลงัคาบ้านของตนเอง มองเห็นเปลวไฟ



 Journal of Moral and Virtue Vol. 4 No. 1 September 2015                                               ISSN 2286-7856 

วารสารวิชาการคณุธรรมความดี ปีที่ 4 ฉบบัท่ี 1 กนัยายน 2558                                                                       หน้า 99 

จากบ้านเพื่อนบ้านก าลังโหมแรง และถูก
กระแสลมพดัพามาทางบ้านของตน จึงคิด
ว่าอยู่บนหลงัคาไม่ปลอดภยัอีกต่อไป เพราะ
ไฟอาจจะไหมไ้ด ้พร้อมๆ กบัรู้สึกว่าบ้านของ
ตนเองก าลงัถูกกระแสน ้าพดัลอยไป จึงคิดที่
จะหาหนทางหนี เมื่อหลบหนีข้ึนเนินเขาไป
ได้ โดยการช่วยเหลือของพนกังานดบัเพลิง 
คุณ Usazawa ก็ว่ิงไปยังจุดที่คนในชุมชน
ตกลงร่วมกนัว่า เมื่อเกิดเหตกุารณ์ภยัพิบติั
ต่างๆ แล้วให้ทุกคนหนีมารวมตวักนั ณ จุด
ดังกล่าว (เป็นสถานที่บนภูเขา ความสูง
ประมาณ 50-60 เมตร) เมื่อไปถึงจุดนดัหมาย
ดงักล่าว ตนก็พยายามตามหาภรรยาและ
ลูกๆ แต่ก็ไม่พบ ขณะทีพ่ยายามตามหาดว้ย
จิตใจที่กระวนกระวายอยู่นัน้ ก็ได้ยินเสียง
คนเรียกว่า “พ่อ” จึงหนัไปดู เห็นภรรยา ลูกๆ 
และหลาน ก็ว่ิงเขา้กอดกนั คณุ Usazawa”  

ประสบการณ์ของคณุอซุุซาว่า สอนให้รู้ว่า 
การปฏิบัติตามข้อตกลงท่ีชุมชนก าหนดไว้และ
การช่วยเหลือตนเองเม่ือเกิดทสึนามิจะช่วยให้ทกุ
คนมีชีวิตรอด ฉะนัน้การมีวินยัจึงเป็นคณุสมบตัิท่ี
ส าคญัมากในสถานการณ์ฉุกเฉิน จะเห็นว่า ตวัแทน 
ท่ีสร้างวินัยการปฏิบัติข้อนีคื้อคนในชุมชน หรือ 
คนในสังคมนั่นเอง การก าหนดข้อตกลง ข้อ
ปฏิบตัิ ระเบียบของสงัคม เพ่ือจดัระเบียบสังคม
จึ ง เ ป็นสิ่ ง ส าคัญในสังคม ท่ี ต้อง เผชิญกับ
สถานการณ์ภัยพิบตัิท่ีอาจจะเกิดขึน้ได้เสนอ ใน
ประเทศไทยแม้ว่าเราจะมีประสบการณ์เผชิญกับ
ภัยพิบัติครัง้ร้ายแรงน้อยกว่าญ่ีปุ่ นแต่เราควร
สร้างข้อก าหนด กฎระเบียบ ข้อตกลงซึ่งเป็น 
แนวทางการปฏิบัติขัน้พืน้ฐานให้คนในสังคม  
มีวินัยและรับผิดชอบต่อตนเองเพ่ือเตรียมความ

พร้อมในการรับมือกบัสถานการณ์ภยัพิบตัิถือเป็น
สิ่งจ าเป็น โดยเฉพาะวินัยพืน้ฐานง่ายท่ีควรถือ
ปฏิบัติในสถานการภัยพิบัติ  เช่น เข้าแถวรับ
สิ่งของบริจาค เป็นต้น ตัวแทนการขัดเกลาทาง
สังคมท่ีควรมีบทบาทในการสร้างวินัยพืน้ฐาน
เหล่านีใ้นสังคมไทย เช่น ครอบครัว โรงเรียน 
ชมุชน และองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน เป็นต้น 

การพึ่งตนเอง (Self-sufficiency)  
คุณธรรมจริยธรรมข้อท่ีส าคัญของคน

ญ่ีปุ่ นในการรับมือกับภัยพิบตัิอีกประการคือการ
พึ่งตนเอง การพึ่งตนเองของคนญ่ีปุ่ นถูกสอนไว้
อย่างแตกต่างกันในแต่ละ รุ่น  (Generation) 
Hirochi Ehara อธิบายว่า วฒันธรรมการพึ่งตนเอง 
(A culture of self-sufficiency) ของคนญ่ีปุ่ น 
และการแฝงฝังวัฒนธรรมการพึ่งตนเองมีความ
แตกตา่งกนั 3 ชว่งวยั (Generations)  

ในรุ่นของคนท่ีเกิดก่อนสงครามโลกครัง้ท่ี
สอง (Before world war 2nd or Before 1980) 
คนญ่ีปุ่ นให้ความจงรักภักดีกับจักรพรรดิ ให้
ความส าคัญกับการแสดงแสนยานุภาพทาง
การทหารและอาวุธจนกระทั่งไม่สนใจชีวิตผู้คน 
เพ่ือต้องการเป็นมหาอ านาจในภูมิภาคนีแ้ละ
มหาอ านาจของโลก คนรุ่นนีมี้อายุโดยประมาณ
มากกวา่ 65 ปีขึน้ไปยงัใช้วฒันธรรมการพึง่ตนเอง
อยู่และฝังแน่นอยู่ในการด าเนินชีวิต และถือว่า
เป็นประชากรกลุม่ใหญ่และมีพลงัในสงัคมญ่ีปุ่ น  

 คนวยักลางคน (Middle age) จะไม่รับ
เอาวฒันธรรมการพึ่งตนเองจากรุ่นก่อน คนรุ่นนี ้
เกิดหลงัสงครามโลกครัง้ท่ีสอง หรือยคุหลงั ค.ศ.
1980 (After  world  war 2nd or  After 1980) 
ประกอบกับอัตราการเกิดเพิ่มสูงขึ น้  ( Baby 
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boom) ผลมาจากสงครามโลกครัง้ท่ีสอง คน
ญ่ีปุ่ นตัง้ค าถามกับการแพ้สงคราม จึง มีการ
เปล่ียนแปลงการใช้ชีวิต นิยมความสนุกสนาน 
ซือ้สินค้าราคาแพง ซึ่งสมัพนัธ์กับวัฒนธรรมการ
พึ่งตนเอง เป็นผลให้คนวัยกลางคนปัจจุบันนี ้
(Middle age) ไม่รับเอาวฒันธรรมการพึ่งตนเอง
มาใช้ ให้ความส าคญักับการซือ้สินค้าราคาแพง 
อาทิ หาเงินเพ่ือซือ้นาฬิกาโรแล็คจากสวิสต์  
เป็นต้น ซึง่ Ehara อธิบายวา่  

“When I was in high school. Japan 
economy was still number one. So I 
just time many company drives to buy 
big building in New York. So mostly the 
big building in New York was on the 
Japanese company. Japanese make a 
company. We still remember. It is very 
difficult to don’t forget our good 
success in the past. Our generation 
gets some money. We think “How to 
use this?” to buy Rolex? How to buy 
the Lexus?  

ส่วนคนรุ่นปัจจุบนัหรือเรียกว่า “Young 
generation”  คนรุ่นใหม่กลับมารับเอาวิถีแห่ง
การพึง่ตนเองหรือวฒันธรรมการพึ่งตนเองอีกครัง้ 
คนกลุ่มนีท้ างานเพ่ือมุ่งเก็บเงินฝากธนาคาร 
(Banking account) มกัตัง้ค าถามกบัตวัเองวา่  

“How to keep this money in bank 
account”. Ehara กล่าวว่า “Young 
generations don’t know the success in 
the past. Now they try to keep the 
comparatively better situation of 

economic, yet they have to maintain a 
kind of situation over recover but in our 
in present already they don’t know our 
good success in the past.” 

ข้ออธิบายของ Ehara สรุปว่า การ
พึ่งตนเองสัมพันธ์กับสถานะทางเศรษฐกิจของ
ประเทศญ่ีปุ่ นด้วย กล่าวคือ คนรุ่นผู้สูงอายุ อายุ
มากว่า 65 ปีขึน้ไป ต้องพึ่งตนเองหลังต้องฟื้นฟู
สงัคมหลงัสงครามโลกครัง้ท่ีสอง แตค่นท่ีอายรุาว 
50-60 ปี ซึ่งเป็นคนท าให้รายได้ของญ่ีปุ่ นมาเป็น
อนัดบัหนึ่งของโลก คนกลุ่มนีเ้กือบจะทัง้หมดลืม
วัฒนธรรมการพึ่งตนเอง แต่คนหนุ่มสาวมี
เป้าหมายเพ่ือสร้างสังคมท่ียั่งยืนจึงต้องกลับมา
ใช้วัฒนธรรมการพึ่งตนเองและถูกคาดหวังจาก
สงัคมให้รักษาวฒันธรรมการพึ่งตนเองนีไ้ว้ ดงันัน้
ภาพปรากฎการพึ่งตนเองในสถานการณ์การ
จดัการภัยพิบตัิอาจจะเป็นภาพสะท้อนของกลุ่ม
คนสองช่วงวยัซึ่งเป็นจ านวนประชากรท่ีมากท่ีสุด
ของประเทศ ซึ่งการค้นพบเร่ืองการใช้วฒันธรรม
การพึ่งตนเองของคนญ่ีปุ่ นในสถานการณ์การ
จัดการภัยพิบัติสะท้อนให้เห็นได้สามระดับคือ 
การพึ่งตนเองในระดับปัจเจก การพึ่งตนเองใน
ระดบัชมุชน และ การพึง่ตนเองในระดบัรัฐบาล 

การพึ่ งตนเองในระดับปัจเจกและ
ครอบครัว เด็กญ่ีปุ่ นถูกสอนจากครูในโรงเรียน
ว่าเม่ือเกิดภัยพิบตัิให้พึ่งตนเองช่วยเหลือตนเอง
ก่อนเพราะถ้าทุกคนพึ่งตนเองช่วยเหลือตนเอง
ก่อนทุกคนจะรอดชีวิต ตามคู่มือท่ีเป็นแนวทาง 
การปฏิบัติของโรงเรียนเม่ือเกิดภัยพิบัติ คู่มือ
ดงักล่าวสอนให้เด็กนกัเรียนพึ่งตนเองช่วยเหลือ
ตนเองเม่ือเกิดแผ่นดินไหว เม่ือเกิดทสึนามิ เม่ือ
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เกิดไฟไหม้ ฯลฯ ส่วนในครอบครัวต้องสามารถ
พึ่งตนเองได้ในสถานการณ์ภัยพิบัติโดยเฉพาะ
ปัจจัยส่ี เช่น การเตรียม Emergency box ซึ่ง
ประกอบด้วยอาหาร น า้ ยารักษาโรค อุปกรณ์
การช่วยชีวิต ฯลฯ เป็นการพึ่งตนเองในระดับ
ครอบครัว 

การพึ่งตนเองในระดับชุมชน เห็นได้
จากท่ีผู้ ประสบภัยมิยอมให้การช่วยเหลือจาก
ภายนอกท าลายระบบการพึง่พาตนเองของชมุชน 
โดยไม่ยอมใ ห้อาสาสมัครท าอาหาร เ ลี ย้ ง
ผู้ประสบภยัอย่างตอ่เน่ือง เพราะจะท าให้ร้านค้า
ในชุมชนไม่สามารถอยู่รอดได้ เช่น ร้านขาย
อาหารป่ินโต (เบญโต๊ะ)  การรับสิ่งของบริจาค
ต้องเป็นสิ่งของท่ียังไม่เคยใช้มาก่อนและเป็น
สิ่งของท่ีจ าเป็นต่อความจ าเป็นในการยงัชีพของ
ผู้ประสบภัยเท่านัน้ ห้ามมิให้บริจาคมากจนเกิน
ความรับผิดชอบ ตวัอย่างการพึ่งตนเองในระดบั
ชมุชน เชน่ ชมุชนในเมืองโอซุชิ ในจงัหวดัอิวาเตะ  
ดั ง ก ร ณี ก า ร ขั บ เ ค ล่ื อ น ก า ร ท า ง า น ข อ ง 
“Magokoro” หรือ “ศูนย์ก าลังใจ” ของชาวเมือง 
Otsuchi ซึ่ง เป็นองค์กรของชุมชนในการ
ขับเคล่ือนงานพัฒนาชุมชนหลังการประสบภัย
พิบตัิแผ่นดินไหวและคล่ืนสึนามิพดัถล่มเมืองจน
แทบจะไม่เหลืออะไร องค์กรนีร้วมตัวกันขึน้
หลั ง จาก รั ฐบาลส ร้ า ง ท่ีพักพิ ง ชั่ ว ค ราว ใ ห้
ผู้ประสบภยัพกัอาศยั ท าหน้าท่ีให้ก าหลงัใจซึ่งกนั
และกันระหว่างผู้ มีชีวิตรอด และสร้างระบบการ
พึ่งพาตนเองในระดบัชุมชนในท่ีพกัชัว่คราว เช่น 
ท าร้านค้าของชุมชน ขายสินค้าอุปโภคบริโภค
ให้กับคนท่ีอยู่อาศัยในศูนย์พักพิง จัดหาท่ีดิน
ส าหรับปลูกผักรับประทานเอง ผู้ ประสบภัยมี

แปลงผกัเป็นของตนเองโดยไม่ต้องเสียเงินซือ้ ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นระบบคณุค่าหลัก (Core value) 
ของชุมชน คือ การเน้นการพึ่งพาตนเองเป็น
ล าดับแรก การมองหาความช่วยเหลือจากข้าง
นอก เป็นสิ่งท่ีส าคญัน้อยกวา่ ชาวบ้านเรียนรู้ท่ีจะ
พึ่งพาตนเองเป็นหลัก เพราะมองว่าเป็นปัญหา
ของตนเอง ต้องการแก้ไขและคล่ีคลายด้วยตนเอง 
ความช่วยเหลือจากภายนอกเป็นเพียงส่วนเสริม 
และมีระบบการคัดกรองความช่วยเหลือ เลือก
เฉพาะท่ีจะเป็นประโยชน์อย่างแท้จริง  และ
พิจารณาแล้วว่าในระยะยาวความช่วยเหลือ
ดงักล่าวจะไม่บ่อนท าลายความสามารถในการ
ช่วยเหลือตนเอง เช่น กรณีการจะเข้ามาท างาน
ของอาสาสมัคร ทางชุมชนก็จะมีการตรวจสอบ/
วิเคราะห์ว่าจ าเป็นหรือไม่ หรือกรณีของของ
บริจาคท่ีผู้คนบริจาคมาให้ หากพิจารณาดแูล้วว่า
เ กินความต้องการ ทางชุมชนก็มีการน าไป
จ าหน่าย และน าเงินท่ีได้มาสมทบกองทุน เพ่ือ
น าไปใช้ในด้านท่ีชุมชนมีความจ า เ ป็นหรือ
ต้องการตอ่ไป  

หรือในกรณีของ Yamagata Association 

of Mother Evacuation เป็นการรวมกลุ่มของ
ผู้หญิงท่ีเป็นแม่ท่ีได้รับผลกระทบจากการระเบิด
ของโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ในฟูกูชิมา ได้เรียนรู้ว่า 
“วนัหน่ึงเธอพบว่า ใบหน้าของลูกสาวของเธอมี
รอยเส้นเลือดปรากฏอย่างเด่นชัดบริเวณแก้ม 
ภายหลงัทีลู่กๆ ว่ิงเล่นนอกบา้น หรือเธอเล่าให้ฟัง
ถึงเหตุการณ์ที่น่าเศร้าว่า ในวนัเกิดของลูกสาว
คนโต ลูกสาวคนรองของเธอว่ิงไปเก็บดอกไม้หน้า
บ้าน เพื่อน ามามอบเป็นของขวัญแก่พี่สาวของ
เธอ แต่เธอบอกว่าให้ท้ิงดอกไม้นั้นไป เพราะ
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ดอกไม้ดงักล่าวอนัตรายเกินกว่าจะเป็นของขวัญ 
เ พ ร า ะ เ ธ อ ไ ม่ แ น่ ใ จ ว่ า มั น เ ต็ ม ไ ป ด้ ว ย
กมัมนัตภาพรังสีหรือไม่ เธอคิดว่าสถานการณ์ที่
รัฐบาลประกาศ/ให้ข้อมูลว่าปลอดภัยนัน้ เร่ิมมี
ปัญหา” ท าให้  Ms. Miki Nakamura แกนน าของ
สมาคมให้ Social Media ในการส่ือสารกับ
บรรดาแม่ทัง้หลายให้ออกมาปกป้องลูกๆของ
ตนเอง เป็นการสร้างชมุชนออนไลน์เพ่ือพึ่งตนเอง
ในการส ร้ างความปลอดภัย ใ ห้ สมาชิ ก ใน
ครอบครัวปลอดภัยจากสารกัมมันตรภาพรังสี 
เม่ือพบว่าข้อมูลจากท่ีรัฐบาลให้ไม่สะท้อนความ
จริง Ms. Miki Nakamura จึงจดัตัง้สมาคมขึน้
เพ่ือชว่ยเหลือครอบครัวท่ีต้องย้ายถ่ินจากพืน้ท่ีรับ
สารกัมมันตรภาพรังสีไปอาศัยในพืน้ท่ีท่ีปลอด 
เช่น แชร์เสือ้ผ้าของบรรดาลูกท่ีใส่ไม่ได้แล้วให้
ครอบครัวอ่ืนท่ีมีลกูยงัสวมใสไ่ด้ เป็นต้น  

การพึ่งตนเองของคนญ่ีปุ่ นจึงเป็นการ
สะท้อนให้เห็นประเดน็เชิงวฒันธรรมประการหนึ่ง
ในการรับมือกับภัยพิบตัิ ทัง้ในระดบัปัจเจกและ
ครอบครัว ระดับชุมชน และระดับรัฐบาลต้อง
เรียนรู้ท่ีจะพึ่งพาตนเอง ในความหมายท่ีว่า ใน
ภาวะวิกฤตปัจเจก ครอบครัว  ชุมชน ต้อง
ตระหนักและตัง้มั่นในการมีบทบาทในการ
ปกป้องความปลอดภัยให้เกิดขึน้กับชีวิตของ
ตนเองหรือมีบทบาทในการชีน้ า โดยไม่หวงัพึ่งพา
รัฐหรือหน่วยงานภายนอกเพียงอย่างเดียว 
เน่ืองจากประสบการณ์ของคนญ่ีปุ่ นหลายกรณี
ของการจัดการภัยพิบตัิพบว่า รัฐเองไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการท่ีแท้จริงได้ทันที แต่
ตวัเองและชมุชนต่างหากท่ีจะช่วยกนัได้ ดงักรณี
การเกิดแผ่นดินไหวในเมืองโกเบกว่ารัฐบาลจะ

เข้าพืน้ท่ีได้ต้องรอค าสั่งจากผู้ บังคับบัญชาซึ่ง
อาจจะใช้เวลานาน แต่การช่วยเหลือกันของคน
ในชมุชนจะช่วยให้ผู้ประสบภยัมีชีวิตรอดมากขึน้
เพราะคนในชุมชนจะ รู้จักพื น้ ท่ี ใ ช้สอยของ
บ้านเรือนแตล่ะหลงัในชมุชน  

การพึ่งตนเองในระดับรัฐบาล รัฐบาล
จ ากัดการช่วยเหลือจากต่างประเทศเม่ือเกิดภัย
พิบตัิ ไม่ยอมรับการช่วยเหลือจากชาติใดโดยง่าย 
และไม่ยอมให้อาสาสมัครหรือองค์กรเอกชนใน
ประเทศเข้าไปในพืน้ท่ีประสบภยัจ านวนมาก เป็น
ต้น แต่จะใช้ระบบการช่วยเหลือโดยจับคู่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินให้ช่วยเหลือกันเม่ือท้องถ่ิน
ใดเผชิญภัยพิบัติ อาทิ เทศบาลนครโกเบจับคู่
ร่วมมือกับเทศบาลโตเกียวเม่ือเกิดแผ่นดินไหว 
เม่ือเกิดแผ่นดินไหวท่ีเมืองโกเบ เทศบาลโตเกียว
จะให้ความช่วยเหลือทัง้ก าลังคน เคร่ืองมือ
เคร่ืองจักร และงบประมาณ การคัดเลือกคู่
ช่วยเหลือจะเลือกคู่ท่ีคากว่าน่าจะไม่มีโอกาส
เผชิญภัยพิบตัิพร้อมกัน การช่วยเหลือในระดับ
รัฐบาลจะเห็นได้จากการจัดสรรงบประมาณ
ช่วยเหลือพืน้ท่ีประสบภัย ท่ีรัฐบาลกลางจะไม่
สนับสนุนช่วยเหลือด้วยงบประมาณทัง้หมดใน
แผนฟื้นฟู แต่รัฐบาลกลางจะให้รัฐบาลท้องถ่ิน
ร่วมสมทบงบประมาณลงมาในแผนฟื้นฟูพืน้ท่ี
ประสบภยัของท้องถ่ินนัน้ๆด้วย   

ฉะนัน้ ในสถานการณ์การรับมือกับภัย
พิบัติ การตัง้มั่นอยู่บนหลักการพึ่งพาตนเองจะ
ช่วยให้การจัดการภัยพิบัติทัง้วงจรน าไปสู่การ
พัฒนาสังคมท่ียั่งยืนและฟื้นตัวได้เร็ว ทัง้การ
พึ่ ง ตน เ อ ง ในก า ร เ อ า ชี วิ ต ร อด เ ม่ื อ เ ผ ชิญ
สถานการณ์ฉุกเฉิน การพึ่งตนเองทางด้านสงัคม 
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การพึ่ งตนเองทาง ด้านเศรษฐกิจ  และการ
พึง่ตนเองทางด้านการบริหารบ้านเมือง  

ส านึกความรับผิดชอบต่อสังคม (Social 
accountability consciousness) 

ส านึกความรับผิดชอบต่อสงัคมในท่ีนีย้งั
หมายรวมถึงการส านึกต่อส่วนรวมและความ
เสียสละด้วย ส านึกความรับผิดชอบตอ่สงัคมเป็น
การแสดงออกถึงการเห็นประโยชน์ของสงัคมใน
ภาพรวมเป็นท่ีตัง้ ไม่ได้มุ่งหวงัเอาประโยชน์ส่วน
ตนอย่างเดียว พร้อมตระหนักว่าการกระท าของ
ตนเองมีผลต่อการอยู่รอดของสังคมนั่นเอง ใน
สถานการณ์ฉุกเฉินให้ยึดข้อนีใ้ห้เคร่งครัด ภาพ
สะท้อนส านึกความรับผิดชอบตอ่สงัคมท่ีเป็นข่าว
ให้สังคมประทับใจและยกย่องในช่วงของ
โรงไฟฟ้าฟุกุชิมะระเบิดและไม่สามารถแก้ไขได้
คือ การออกมาเสนอตวัเองเข้าไปแก้ไขโรงไฟฟ้า
นิวเคลียร์ของกลุ่มผู้สงูอายุ โดยอธิบายว่า คนใน
รุ่นตนเองเป็นผู้ ท่ีสนับสนุนให้ เ กิดการสร้าง
โรงไฟฟ้านิวเคลียร์ซึ่งต้องออกมารับผิดชอบและ
คิดว่าคงมีชีวิตได้อีกไม่นาน จึงเสนอตวัเองท่ีจะ
เสียสละแทนกลุ่มคนท่ีเป็นอนาคตของชาติซึ่งเขา
ไม่น่าจะมารับสารกัมมันตรภาพรังสี  ในงาน
ศึกษาพบว่าส านึกความรับผิดชอบต่อสังคม
เกิดขึน้ในทกุสถานการณ์ภยัพิบตัขิองสงัคมญ่ีปุ่ น  

ภัยพิบัติจากระเบิดนิวเคลียร์ที่นางาซากิ 
ดงักรณีของการท างานเพ่ือชว่ยเหลือผู้ อ่ืนของ ดร.
นากาอิ และทีมอาสาสมัครจาก Nagasaki 
Medical College โดยเฉพาะ ดร.นากาอิผู้ ท่ี
แม้ว่าตนเองจะป่วยด้วยโรคร้าย และต้องสญูเสีย
ภรรยาไปจากระเบดินิวเคลียร์ แตย่งัสามารถอทุิศ
ความรู้ความสามารถของตนเองในการช่วยเหลือ

ผู้ อ่ืน ได้รับการยกย่องและให้คณุค่ามาจนถึงทก
วันนี ้มีการสร้างพิพิธภัณฑ์ท่ีกล่าวถึงคุณธรรม
จริยธรรมของ ดร.นากาอิ และถกูเผยแพร่ออกไป
อย่างกว้างขวางเช่นเดียวกับทีมอาสาสมัครจาก 
Nagasaki Medical College ท่ีท างานเพ่ือ
ผู้ประสบภยัจนกระทัง่ช่วงสดุท้ายของชีวิตตนเอง 
นั่นเป็นเพราะว่า พวกเขาเห็นว่า การช่วยเหลือ
ผู้ อ่ืนและสังคม เป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบของ
ตนเอง เม่ือตนเองมีความรู้ความสามารถก็ควรจะ
ร่วมกนัชว่ยเหลือผู้ อ่ืน ทัง้ท่ีความเป็นจริง พวกเขา
ก็มีเหตุผลท่ีเพียงพอต่อการปฏิเสธการให้การ
ชว่ยเหลือ เพราะพวกเขาก็คือผู้ ป่วย และคือเหย่ือ
ของระเบิดปรมาณูเช่นกนั ก่อนเสียชีวิต ดร.นากาอิ 
เขียนหนังสือออกมาหลายเล่ม และได้แปลเป็น
หลายภาษา เช่น ภาษาจีน ภาษาเกาหลี ภาษา
ฝร่ังเศส ภาษาเยอรมนั เป็นต้น  

กรณีการท างานเพ่ือสงัคมของ “สมาคม
สง่เสริมสนัตภิาพนางาซากิ” ซึง่เป็นการรวมตวักนั
ของกลุ่มอาสาสมัครผู้ ซึ่งเคยเป็นผู้ รอดชีวิตจาก
เ ห ตุ ก า ร ณ์  9 สิ ง ห า คม  ค . ศ .  1945 ก ลุ่ ม
อ า ส า สมั ค ร เ ห ล่ า นี ้ท า ง า น โ ด ย ไ ม่ ไ ด้ รั บ
คา่ตอบแทน เช่น ท าหน้าท่ีอธิบายให้เห็นภัยจาก
สงครามท่ีใช้อาวุธนิวเคลียร์ภายใต้ข้อมูลใน
พิพิธภัณฑ์และพาเย่ียมชมสถานท่ีท่ีเป็นร่องรอย
ระเบิดปรมาณู อานุภาพของสารกัมมันตรภาพรังสี 
อาสมัครกลุ่มนีเ้ช่ือว่า การบอกเล่าถึงประสบการณ์
อยา่งไมย่อ่ท้อของเขาและประสบการณ์ของเมือง
นางาซากิจะช่วยท าให้เกิดสันติภาพในโลก การ
ท างานของกลุ่มอาสาสมคัรหวงัเพียงว่าจะไม่เกิด
เหตุการณ์เช่นนีข้ึน้อีกไม่ว่าในท่ีใดในโลก ฉะนัน้
การท างานเคล่ือนไหวเพ่ือให้เห็นพิษภัยของ
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ระเบิดนิวเคลียร์จึงถูกเผยแพร่ไปทั่วโลกรวมถึง
ประเทศไทยได้ ท่ีหลายองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินร่วมลงนามความร่วมมือต่อต้านอาวุธ
นิวเคลียร์กับเทศบาลนครนางาซากิ บทบาทของ 
ดร.นากาอิ และกลุ่มอาสาสมัครเหล่านีเ้ป็นสิ่ง
เหล่านีไ้ด้สะท้อนให้เห็นคุณธรรมจริยธรรมท่ี
แสดงถึงการมีความรับผิดชอบต่อสาธารณะ ซึ่ง
สาธารณะในท่ีนีห้มายรวมถึง สงัคมในระดบัเมือง
นางาซากิ ระดบัประเทศญ่ีปุ่ น และระดบัโลก  

ภัยพิบัติจากแผ่นดินไหว  พบว่า มี
อาสาสมัครสูงอายุในเมืองโกเบอยู่จ านวนกว่า 
180 คนท่ีผลัดเปล่ียนกันมาท าหน้าท่ีถ่ายทอด
ประสบการณ์จากเผชิญกบัแผ่นดินไหวให้ผู้ เย่ียม
ชมพิพิธภัณฑ์แผ่นดินไหวของนครโกเบ ซึ่งมี
ผู้สูงอายุทัง้หญิงและชาย ทัง้ท่ีพูดภาษาอังกฤษ
ได้และไม่ได้ให้กับคนรุ่นหลังท่ีเป็นพลเมืองของ
ประเทศญ่ีปุ่ นและคนต่างชาติ จากสัมภาษณ์
ผู้สูงอายุเหล่านี ้พบว่าทัง้หมดเคยประสบภัยครัง้
แผ่นดินไหวฮนัชิน-อะวาจิมาก่อน ซึ่งคนกลุ่มนีมี้
วัตถุประสงค์เพ่ือถ่ายทอดความทรงจ า เห็นว่า
หากคนรุ่นเขาท่ีเผชิญกับเหตุการณ์ไม่มาเล่าให้
คนรุ่นหลังฟังถึงความรุนแรงของภัยพิบตัิ ความ
ทรงจ าต่อเหตุการณ์ดังกล่าวก็อาจจะเลือน
หายไปกับกาลเวลา ซึ่งประสบการณ์ของเขาจะ
ไม่เป็นประโยชน์อนัใดแก่สังคม จึงได้รวมตวักัน
มาสมัครเป็นอาสาสมคัรพิพิธภัณฑ์โดยไม่ได้รับ
ค่าตอนแทนใดๆ จากพิพิธภัณฑ์ ส านึกความ
รับผิดชอบต่อสังคมของอาสาสมัครผู้ สูงอายุ
เหล่านีจ้ะเป็นประโยชน์ให้กับสังคมส่วนรวม 
ในการเตรียมความพร้อมในการรับมือกบัภยัพิบตั ิ  

ภัยพิบัติจากทสึนามิ  เหตุการณ์หนึ่ง 
ในการรับมือกับคล่ืนยกัษ์ทสึนามิในเขตภูมิภาค
โทโฮกุ  คือ  กรณีตัง้ ใจท างานใ ห้ชุมชนเป็น
ศนูย์กลางก าลงัใจให้กบัผู้ประสบภยัในเมืองโอซุจิ
ของคุณ Usazawa โดยระลึกว่าการมีชีวิตรอด
ของตนเองเป็นการได้พรจากพระเจ้าให้มา
ช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์ท่ีประสบภัยจากทสึนามิ 
ดงันัน้เขาต้องตระหนักว่าการท างานของตนเอง
เป็นความรับผิดชอบต่อชุมชนของตนเอง เป็น
หน้าท่ีตนเองต้องช่วยเหลือผู้ ประสบภัย แม้จะ
ไมไ่ด้รับสิ่งตอบแทนเป็นตวัเงิน ดงัท่ีเขากลา่ววา่ 

 “ผมรู้สึกว่าหนา้ที่ของผมคือการส่งเสียง
ไปทุก ที่ ถึ ง เ ร่ือง ที่ เ กิด ข้ึนกับ ที่ นี่  ( เ มือง 
Otsuchi) เพราะว่าผูค้นอาจจะลืม หรือคนที่
ไม่เคยมาที่นี่ก็จะไม่รู้ว่าเคยเกิดอะไรข้ึนที่นี ่
นึกภาพไม่ออก ผมตอ้งการส่งขอ้ความให้คน
ในวงกว้างมากข้ึนทัง้ภายในญี่ปุ่ นเอง และ
ต่างชาติ... ผมคิดว่าเมื่อพระเจ้าให้โอกาสให้
ผมและครอบครัวมีชีวิตรอดมาได ้ผมก็พร้อม
ที่จะอยู่ร่วมกับทุกคนที่นี่ และพร้อมที่จะ
ช่วยเหลือกนั... ผมคิดว่าพระเจ้าให้โอกาส
ผมท างาน และให้ส่ิงตอบแทนที่มีค่า ซ่ึง
ไม่ได้หมายถึงเงินทอง แต่เป็นเร่ืองความรัก 
ความผูกพันที่คนในชุมชนมีต่อผม และมี 
ต่อกนั...” 

 แม้ว่าคุณธรรมจริยธรรมท่ีปรากฏใน
ตวัตนคนญ่ีปุ่ นในสถานการณ์การจดัการภยัพิบตัิ
ทัง้การมีวินัย การพึ่งตนเอง และส านักความ
รับผิดชอบต่อสงัคมจะเป็นคุณสมบตัิของปัจเจก
บุคคลก็ตาม แต่เม่ือปัจเจกบุคคลเป็นส่วนหนึ่ง
ของหน่วยสังคมในระดับต่างๆ ภาพของสังคม
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โดยรวมของคนญ่ีปุ่ นก็จะกลายเป็นสงัคมท่ีมีวินยั
สงู สงัคมท่ีเน้นการพึ่งตนเอง และสงัคมท่ีคนส่วน
ใหญ่มีส านึกความรับผิดชอบตอ่ส่วนรวม ถือเป็น
ทุนทางสงัคมท่ีเป็นปัจจยัเง่ือนไขท่ีส าคญัในการ
จดัการภัยพิบตัิ อย่างไรก็ตาม การสร้างวินยั การ
ปลูกฝังค่านิยมการพึ่งตนเองและส านึกความ
รับผิดชอบต่อส่วนรวมให้พลเมืองให้กลายเป็น
ภาพรวมของสงัคมนัน้เป็นเร่ืองยากและเป็นสิ่งท่ี
ท้าทาย 

ข้อสังเกตและบทสรุปจากประสบการณ์
การจัดการภัยพบิัตปิระเทศญ่ีปุ่ น 

ประเด็นแรก การจัดการภัยพิบัติใน
ป ร ะ เ ท ศ ญ่ี ปุ่ น ก ล า ย เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง
ชีวิตประจ าวัน ท่ีทุกคนต้องเรียนรู้ เตรียมความ
พร้อม และปฏิบตัิ ภายใต้ความเช่ือท่ีว่าภัยพิบตัิ
อาจเกิดเกิดขึน้ได้ตลอดเวลา ฉะนัน้ สงัคมญ่ีปุ่ น
จึงต้องการสร้างตวัแทนการขัดเกลาว่าด้วยเร่ือง
การจดัการภยัพิบตัทิัง้ในระดบัปฐมภมูิและทตุยิภมูิ  

ประการที่สอง การจัดการภัยพิบตัิของ
ญ่ีปุ่ นในปัจจุบันให้ความส าคัญกับคน ชุมชน 
และธรรมชาต ิเม่ือพบวา่เพ่ือนบ้าน ชมุชน องค์กร
ทางสงัคมและธรรมชาติมีส่วนในการช่วยชีวิตคน
เม่ือเกิดภัยพิบัติได้มากกว่าองค์กรภาครัฐท่ีมี
หน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง ฉะนัน้จึงต้องปลกูต้นไม้ดอกไม้
ให้คนอยู่ใกล้ธรรมชาติและส่งเสริมความเป็น
ชุมชน ส่งเสริมให้เกิดสมาคมในชุมชน ส่งเสริม
และรักษาองค์กรท่ีไม่แสวงหาก าไร (Non-profit 
organization) โดยการใช้ประโยชน์องค์กรทาง
สงัคมอย่างตอ่เน่ือง ในการท ากิจกรรมสาธารณะ
ประโยชน์ในฐานะท่ีเป็นทุนทางสังคม จาก

ข้อเสนอของ Robert Putnam ทุนทางสงัคมจะ
ยงัคงด ารงอยู่ได้ในสงัคมต้องถูกใช้ให้ปฏิบตัิการ 
(Active social capital) (Putnam,1993) 

ประการที่สาม ญ่ีปุ่ นมีการสรุปบทเรียน
จากการจัดการภัยพิบัติทุกกระบวนการอย่าง
ละ เ อี ยด  พ ร้อมทั ง้ ใ ห้ ค ว ามส าคัญกับทุ ก
หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องกบัการสร้างองค์ความรู้จาก
ภัยพิ บัติ  แล ะยั ง สนับสนุน ใ ห้ มี กา รจัดตั ง้
สถาบันวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้อย่างจริงจัง 
เพราะเช่ือว่า การสรุปบทเรียนจะเป็นประโยชน์
กบัสงัคมในการเตรียมรับมือกบัภยัพิบตัิครัง้ตอ่ไป  

ประการที่ ส่ี การบรูณะฟืน้ฟูหลงัเกิดภัย
พิบัติของประเทศญ่ีปุ่ นใช้กรอบแนวคิดว่าด้วย
การสร้างใหม่เพ่ือรองรับสงัคมในอนาคต โดยเร่ิม
จากแนวคดิเร่ืองโครงสร้างของสิ่งก่อสร้าง การจดั
วางระบบสังคมหรือการสร้างชุมชนใหม่ รองรับ
การเปล่ียนแปลงของสงัคม การเปล่ียนแปลงของ
โลก อาทิ การสร้างภาพแวดล้อมในท่ีอยู่อาศยัให้
ผู้สงูอายตุ้องพร้อมส าหรับการรองรับสงัคมสูงวยั 
มีสิ่งท่ีอ านวยความสะดวกในท่ีพกัอาศยั พร้อมให้
ผู้สงูอายสุามารถเคล่ือนย้ายตวัเองไปปฏิสงัสรรค์
กบัเพ่ือนสงูวยัได้ด้วยตนเอง  

ประการที่ ห้า หลังเหตุการณ์ภัยพิบัติ
ครัง้ใหญ่ ญ่ีปุ่ นจะถือโอกาสในการออกกฎหมาย
เพ่ือจดัระเบียบสงัคมเพ่ือรองรับการเตรียมรับมือ
กบัภยัพิบตั ิเชน่ ญ่ีปุ่ นได้ออกกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง
กับการวางแผนและพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน
หลายฉบับซึ่งกฎหมายทัง้หมดเกิดขึน้หลังจาก
เผชิญกับภยัพิบตัิ เช่น หลงัจากเกิดแผ่นดินไหวท่ี
นานไก ปี ค.ศ.1946 เกิด พรบ.บรรเทาภัยพิบัต ิ
(Disaster relief act) หลงัเกิดแผ่นดินไหวท่ีฟุไก
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ใน ปี ค.ศ.1984 ท าให้มีการออก พรบ.ป้องกัน 
น า้ท่วม (Flood control act) และกฎหมาย
ก าหนดมาตรฐานอาคาร ต่อมาในปี ค.ศ.1959 
เกิดภัยพิบัติจากพายุใต้ฝุ่ น Ise-wan เกิด
กฎหมายเก่ียวกับการอนุรักษ์ดินและมาตรวัด
ระดบัน า้ในการป้องกันน า้ท่วมปี ค.ศ.1960 และ
ออกกฎหมายมาตรฐานการรับมือกับภยัพิบตัิ ใน
ปี ค.ศ.1961 รวมถึงการออกฎหมายเพ่ือต้องการ
จัดระเบียบอาสาสมัครกลุ่มท่ีช่วยเหลือในการ
จัดการภัยพิบัติใหม่  เ พ่ือให้ รัฐบาลสามารถ
ควบคมุและเช่ือมตอ่ท างานร่วมกบัรัฐบาลได้ก็ได้
ออกกฎหมาย NPO กฎหมายนีท้ าให้อาสาสมคัร
มีสถานภาพทางกฎหมายและขอรับการสนบัสนนุ
การด าเนินงานจากรัฐบาลกลางหรือท้องถ่ินได้ 

ประการที่ หก  อง ค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินในญ่ีปุ่ นจะมีศักยภาพในการจัดการภัย
พิบตัิเม่ือมีทุนทางกายภาพ ทุนทางการเงิน และ
ทนุทางสงัคมวฒันธรรม แตใ่นสถานการณ์เผชิญ
กบัภัยพิบตัิ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถ
ช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภยัได้ช้ากว่าองค์กร
ชมุชน  

ประการที่ เจ็ด การจดัการภัยพิบตัิต้อง
อาศัยทุนทางกายภาพ ทุนทางสังคม ทุนทาง
วฒันธรรม ทุนทางการเงิน และทุนมนุษย์ ดงันัน้ 
การจดัการภยัพิบตัิถือเป็นกระบวนการทางสงัคม 
(Social process) ท่ีอาศยัทุนต่างๆ เหล่านีเ้ป็น
ปัจจยัน าเข้า (Input) และเป็นผลผลิตหรือผลลพัธ์  
(Output and outcome) ในกระบวนการจดัการ
ภัยพิบัติแต่ละครัง้ และกระบวนการทางสังคม
ดังกล่าวสามารถน ามาปรับใ ช้และพัฒนา

กระบวนการทางสงัคมในการจดัการภัยพิบตัิครัง้
ตอ่ไป 

ข้อสงัเกตเหล่านีจ้ะเป็นประโยชน์กบัการ
วางแผนการ รับมือกับภัยพิบัติ ในสังคม อ่ืน
โดยเฉพาะสงัคมไทย รวมถึงการปลกูฝังคณุธรรม
จริยธรรมสามารถสง่ตอ่ข้ามวฒันธรรมได้ (Cross 
culture) ค าถามคือท าได้อย่างไรในเม่ือพืน้ฐาน
ทางสังคมและวัฒนธรรมแตกต่างกันตลอดจน
เง่ือนไขอ่ืนๆ อาทิ ประสบการณ์ในการเผชิญกับ
ภัยพิบตัิไม่สามารถเปรียบเทียบกันได้ อย่างไรก็
ตามประเด็นท้าทายเป็นเป้าหมายท่ีส าคัญของ
งานศกึษาวิจยันี ้งานวิจยัคาดว่าจะเป็นประโยชน์
และน ามาประยกุต์ใช้กบัสงัคมไทยได้  

ฉะนัน้ การปลูกฝังคณุธรรมจริยธรรมใน
สงัคมไทยต้องขบัเคล่ือนผ่านองค์กรทางสงัคมท่ี
เก่ียวข้อง ขดัเกลาหล่อหลอมผ่านตวัแทนการขดั
เกลาทางสงัคม และท าให้คณุธรรมจริยธรรมถูก
ปฏิบตัิอยู่ในชีวิตประจ าวนั ทัง้ในบริบทครอบครัว 
บริบทโรงเรียนและบริบทองค์กรท่ีท างาน ส่วน
ศนูย์คณุธรรม (องค์กรมหาชน) อาจวางบทบาท
ชีน้ าสงัคมและเป็นตวัแทนการขดัเกลาทางสงัคม
เสียเอง  
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