
 ความสัมพันธระหวางความซื่อสัตยในวิชาชีพกับความสําเร็จในการทํางาน
ของผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี
Relationships between Professional Accountability and Practice Success 
of Bookkeepers in Udon Thani Province Thailand.

เอมิกา ภูยาดวง,1 อัครเดช ฉวีรักษ,2 ศุภรักษ จันทรจรัสจิตต3

Amika Phuyaduang,1 Aukkaradej Chaveerug,2 Suparak Janjarasjit3

บทคัดยอ   

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางความซื่อสัตยในวิชาชีพกับความ
สําเร็จในการทํางานของผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานีโดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี จํานวน 110 คน ระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมูล 25 ตุลาคม – 26 
ธันวาคม 2556 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก การวิเคราะหสหสัมพันธแบบพหุคูณการวิเคราะห
การถดถอยอยางงายและการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคณู ซึง่ความซ่ือสัตยในวิชาชพีไดถกูกําหนดให
เปนตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธและผลกระทบตอความสําเร็จในการทํางาน ผลการวิจัย พบวา 1) ความ
ซื่อสัตยในวิชาชีพ ดานความรับผิดชอบตอหนาที่ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จ
ในการทํางาน 2) ความซื่อสัตยในวิชาชีพ ดานความมีคุณธรรม มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ
ความสาํเร็จในการทาํงานโดยรวม และ 3) ความซือ่สตัยในวชิาชีพดานการปฏบิตัอิยางตรงไปตรงมามคีวาม
สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในการทํางานโดยรวม 
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Abstract

 The objective of this research was to assess relationships between professional 
accountability and practice success of bookkeepers in Udon Thani province by using a 
questionnaire as a tool for collecting data from 110 bookkeepers from 25 October to 26 
December,2013. Statistical analyses are multiple correlation analysis, simple regression and 
multiple regression. The professional accountability was regarded as an independent variable that 
has positive effects on practice success. The detailed analyses are as follows : 1) Responsibility 
has positive effects on practice success, 2) Morality has positive effects on practice success and 
3) Honorability has positive effects on practice success.
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บทนํา

 สังคมไทยแตเดิมมาเปนสังคมแหงความ
สมัครสมานเกื้อกูล มีความโอบออมอารี มีนํ้าใจ 
เอื้ออาทร มีการชวยเหลือแบงปนและเทิดทูน
คุณธรรมโดยยึดหลักคําสอนของศาสนาที่แมจะ
แตกตางหลากหลาย แตมีเปาหมายและมีศรัทธา
ในการทีจ่ะดาํรงชีวติและประพฤตปิฏบิตัตินบนพืน้

ฐานของคุณงามความดี มีการเอื้อเฟอเผื่อแผ ซึ่ง
เปนแบบอยางท่ีดีงามท่ีไดสืบทอดตอกันมาท้ังใน
เรื่องของความมีนํ้าใจตอกันของผูคน การรูจักเสีย
สละความสุขสวนตนเพ่ือประโยชนใหแกผูอื่นและ
ตอสังคมและชุมชน การยึดมั่นในหลักคําสอนของ

ศาสนา การยึดมั่นในความดี ความซ่ือสัตยสุจริต 
แตในปจจุบันสังคมโลกและสังคมไทยไดเผชิญ
กับภาวะวิกฤติตางๆ ทั้งในเรื่องเศรษฐกิจ ปญหา
สังคม การเมือง ความแตกตางและความขัดแยง
ของกลุมตางๆ การมุงประโยชนสวนตนและพวก

พองมากกวาประโยชนของสวนรวมกอใหเกิดการ
แขงขัน การแกงแยงเพ่ือชิงทรัพยากร และปญหา
คอรรัปชั่นเปนปญหาใหญที่บั่นทอน การพัฒนา
ของประเทศในปจจุบัน (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ : 2550 

- 2554) มีสิ่งหนึ่งที่เราจําเปนตองคํานึงถึงที่เปน

ปจจัยหลักของปญหาทางดานสังคมและเศรษฐกิจ
นั้นก็คือการขาดความซ่ือสัตยของบุคคลในเกือบ
ทุกกิจกรรมที่กระทํา ไมวาจะเปนเรื่องของความ
ซือ่สัตยตอตนเอง ตอวาจา ตอการทาํงาน ตอหนาที ่
ตอบุคคล และความซื่อสัตยตอคณะ
 ความซื่อสัตยในวิชาชีพ (Professional 
Accountability) เปนคุณธรรมในลําดับตนๆท่ีตอง    
มีในตัวบุคคลในสังคมที่เจริญแลว โดยเฉพาะ
วิชาชีพบัญชีที่ตองใชคุณธรรมและความซื่อสัตย
ในวิชาชีพอยางสูงเพราะเม่ือผูทาํบญัชขีาดส่ิงเหลา
นี้แลวจะสงผลโดยตรงทางดานการบริหารงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชน เชน กรณีการลมละลายของ
หลายๆบริษัทที่เกิดจากการขาดความซ่ือสัตยใน

วิชาชีพ มีการพยายามปกปดและบิดเบือนตัวเลข 

ผลประกอบการทางธุรกิจ ดวยการตกแตงตัวเลข
ทางการบัญชี โดยจงใจใหสาธารณชนเกิดความ
เขาใจผิดในฐานะทางการเงินที่แทจริงของบริษัท 

(จินตนา บุญบงการ. 2538 : 9) ดังนั้นผูทําบัญชีที่
มคีวามซ่ือสัตยในวิชาชีพควรมีความรับผดิชอบตอ
หนาที ่(Responsibility) ความมคีณุธรรม (Morality) 
ปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ (Compliance with 
Regulations) การปฏิบัติอยางตรงไปตรงมา 
(Honorab i l i ty )  รวมถึงการรักษาความลับ 
(Confidentiality) การที่จะทํางานให้สัมฤทธิ์ผล
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สมปรารถนาตองเนนประโยชนและเนนธรรมะดวย
นั้นจะอาศัยเพียงความรูอยางเดียวไมได จําเปน
ตองอาศัยความสุจริต ความบริสุทธิ์ใจและความ
ถูกตองเปนธรรม เพราะวาความรูนั้นเปนปจจัยที่
นําทางไปสูความสําเร็จในการทํางาน
 ความสําเร็จในการทํางาน (Practice 
Success) เปนผลลพัธทีผู่ปฏบิตังิานทกุคนใหความ
สําคัญรวมถึงผูทําบัญชีโดยการปฏิบัติงานใหเกิด
ความสําเร็จน้ันตองยึดความซ่ือสัตยในวิชาชีพเปน
หลัก อันจะสงผลใหเกิดความสําเร็จในการทํางาน
มากข้ึน และในการทํางานน้ันสิ่งที่ผูทํางานในทุก
สาขาวิชาชีพตองการคือความสําเร็จในการทํางาน
ซึ่งเปนพลังท่ีสําคัญของบุคคลและแสดงถึงความ
สําเร็จขององคกร ผูปฏิบัติงานยอมปรารถนาการ
พัฒนาไปสูความสําเร็จในชีวิตหรือการทํางานของ
ตวัผูปฏิบตังิานเอง (พวงรตัน บญุญานรุกัษ.  2546 
: 43 - 64) ซึ่งความสําเร็จในการทํางานเปนการคน
พบความสามารถความชํานาญท่ีดีที่สุดของตนเอง
สามารถนําไปใชใหเปนประโยชนตอผูอื่นรวมท้ัง
การประเมินตนเองในดานคุณภาพงาน การเพ่ิม
ผลผลิต ความรูในงาน ความเช่ือถือได (สมชาย 
หิรัญกิตติ. 2542 : 205)  ซึ่งเราสามารถวัดความ
สําเร็จในการทํางานไดจาก การบรรลุเปาหมาย 
(Goal Accomplishment) การมีมาตรฐานและ
ความเชื่อถือได (Standard and Reliability) ความ
ทันเวลาของผลลัพธ (Timeliness of Outcome) 
และความพึงพอใจจากผูที่เกี่ยวของ (Participant 
Satisfaction) ดังน้ันจะเห็นวาความสําเร็จในการ
ทํางานเปนผลลัพธที่เกิดจากการบริหารงานการ

ปฏิบัติงานท่ีมีศักยภาพภายใตสภาวะแวดลอมท่ี
เปลี่ยนแปลงไปและผูทําบัญชีก็เปนบุคคลหนึ่งที่มี
สวนรวมในการบริหารจัดการการกําหนดเปาหมาย

และทิศทางตลอดจนกลยุทธทีส่าํคญัๆในองคกรตอ
ไป (สุวรรณ หวังเจริญเดช.  2548 : 41)

 ผูทําบัญชี (Bookkeepers) เปนผูรับผิด
ชอบในการทําบัญชีของผูมีหนาที่จัดทําบัญชีไมวา
จะกระทําในฐานะลูกจางของผูมีหนาที่จัดทําบัญชี

ทีข่ึน้ทะเบยีนกบักรมพฒันาธรุกจิการคาและจะตอง
เปนสมาชกิสภาวชิาชีพบญัชหีรอืขึน้ทะเบยีนเปนผู
ทําบัญชีกับสภาวิชาชีพบัญชีตามพระราชบัญญัติ
วิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 มาตรา 44 ซึ่งผูทําบัญชี
เปนผูรบัผดิชอบในการทาํบญัชขีองผูมหีนาทีจ่ดัทาํ
บัญชี ไมวาจะกระทําในฐานะลูกจางของผูมีหนาที่
จัดทําบัญชีที่ขึ้นทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการ
คาซึ่งมีความสําคัญตอองคกรอยางยิ่ง โดยเฉพาะ
ผูทําบัญชีที่มีความซื่อสัตยในวิชาชีพ ที่มีความรับ
ผิดชอบตอหนาท่ี มีคุณธรรม ปฏิบัติตามระเบียบ
ขอบงัคบั ปฏิบตัอิยางตรงไปตรงมาและรักษาความ
ลบั ซึง่ผูทาํบญัชจีะจดัทาํบญัชเีพือ่ใหมกีารแสดงผล
การดําเนินงานฐานะการเงิน การเปล่ียนแปลงฐานะ
การเงินของผูมีหนาที่จัดทําบัญชีที่เปนอยูตรงกับ
ความจริงและเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีโดยมี

เอกสารประกอบการลงบญัชทีีถ่กูตองครบถวนและ
นําเสนอขอมูลทางการบัญชีเพื่อใหผูที่เก่ียวของ
สามารถนําขอมลูไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ                  
(ดวงเดือน เภตรา.  2548 : บทคัดยอ) 
 จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัย
จึงสนใจศึกษาวิจัย ความสัมพันธระหวางความ
ซือ่สัตยในวิชาชีพกับความสําเร็จในการทํางานของ
ผูทาํบญัชใีนจังหวัดอดุรธานี โดยมีวตัถปุระสงคเพือ่
ทดสอบวาความซ่ือสัตยในวิชาชีพมีความสัมพันธ
กับความสําเร็จในการทํางานหรือไม อยางไร ซึ่ง
จะทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูทําบัญชีใน
จังหวัดอุดรธานี ผลลัพธที่ไดจากการวิจัย สามารถ
ใชเปนแนวทางในการเสริมสรางพฤติกรรมความ
ซื่อสัตยของผูทําบัญชีใหมีความประพฤติที่เหมาะ

สม และถูกตองในการประกอบวิชาชีพบัญชี มีการ
ปรับปรุงและพัฒนาวิธกีารปฏิบตังิานของผูทาํบญัชี
ใหมปีระสิทธภิาพมากข้ึนและเปนขอมลูทีส่ะทอนถงึ
ความซื่อสัตยของผูทําบัญชีรวมถึงพัฒนาใหผูทํา
บัญชีในจังหวัดอุดรธานีมีความซ่ือสัตยในวิชาชีพ

ซึ่งจะสงผลใหเกิดความสําเร็จในการทํางานตอไป
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เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของความมุง

หมายของการวิจัยและสมมุติฐานของ

การวิจัย

 1. ค ว า ม ซื่ อ สั ต ย ใ น วิ ช า ชี พ 
(Professional Accountability) หมายถึงการมี
ความรับผิดชอบตอหนาท่ีที่ตนทําหรือไดรับมอบ
หมายและทําใหดีที่สุดโดยมีคุณธรรมเปนพื้นฐาน 
ไมทอดทิง้หนาที ่ไมทจุรติคดโกง ไมใชอาํนาจหนาที่
ทีท่าํประโยชนสวนตน ปฏบิตัติามระเบยีบขอบงัคบั 
ตรงตอเวลา มคีวามต้ังใจทําจริงประพฤติตรงตามท่ี
พูด ปฏิบัติงานบนพ้ืนฐานท่ีเปนจริงและเช่ือถือได 
และไมเอาเวลาทาํงานในหนาทีไ่ปใชประโยชนสวน
ตน(ขัตติยา กรรณสูตและคณะ.  2547 : 11 - 12)
ประกอบดวย
  1.1  ความ รับผิดชอบตอหน าที่  
(Responsibility) หมายถึง ความมุงม่ันที่จะปฏิบัติ

หนาที่ดวยความผูกพัน ดวยความพากเพียร และ
ความละเอียดรอบคอบ ยอมรับผลการกระทําใน
การปฏิบตัหินาท่ีเพ่ือใหบรรลุผลสําเรจ็ตามความมุง
หมาย ทั้งพยายามท่ีจะปฏิบัติหนาที่ใหดียิ่งขึ้น 
  1.2 ความมีคุณธรรม (Morality) 
หมายถึง ความดีงามที่ถูกปลูกฝงขึ้นในจิตใจ มี
ความกตัญู ซ่ือสัตย มีวินัยและเปนสุภาพชน 
เปนตน จนเกิดจิตสํานึกท่ีดี รูสึกรับผิดชอบ ชั่ว ดี
เกรงกลวัตอการกระทาํความชัว่ โดยประการตางๆ
  1.3 ปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ 

(Compliance With Regulations) หมายถึง การ
ปฏบิตัติามแบบแผนทีว่างไวขององคกรซ่ึงเปนแนว
ปฏิบตัหิรือดาํเนินการ เชน ระเบยีบวนิยั ระเบยีบขอ
บังคับ เปนตน
  1.4 การปฏิบัติอยางตรงไปตรงมา 

(Honorability) หมายถึง การประพฤติตรงตอหนา
ประพฤติอยางไรลับหลังก็ประพฤติอยางน้ัน ไม
หลอกลวง เจาเลห ไมคดโกง ปากกับใจตรงกัน
  1.5 การรกัษาความลับ (Confi dentiality)
หมายถึง การไมนําขอมูลใดๆ ที่โดยปกติองคกรไม

ไดเปดเผยตอสาธารณะชนไปเปดเผย หรือใชเพื่อ
ประโยชนสวนตนหรือบุคคลอื่น เวนแตในกรณีที่
เปนการเปดเผยตามสทิธหิรอืหนาทีท่ีก่าํหนดไวใน
กฎหมายหรือในฐานะผูประกอบวิชาชีพบัญชี
 2. ความสํ า เ ร็ จ ในการทํ า ง าน
(Practice Success)หมายถึง การทํางานที่บรรลุ
เปาหมายโดยมีผลงานที่มีมาตรฐานและมีความ
เชื่อถือได ถูกตองทันเวลา ทันเหตุการณและผูที่
เกี่ยวของมีความพึงพอใจ (ปาริชาติ แสงพานิช. 
2545 : 38 - 41) ประกอบดวย
  2.1 การบรรลุ เปาหมาย (Goal 
Accomplishment) หมายถงึ สิง่ทีต่องการในอนาคต
หรอืสภาพเปาหมายในอนาคตท่ีองคการตองการท่ี
จะทําใหบรรลุถึงเปาหมาย ซึ่งมีความสําคัญเพราะ
เปนการกําหนดทิศทางขององคการโดยกําหนดจุด
หมายปลายทางทีค่าดหวงัไวเปนเปาหมายทีช่ดัเจน
เพื่อกระตุนและเสนอแนะผูบริหารและพนักงานใน
กิจกรรมประจําวันเปาหมายจะชวยในการตัดสิน
ใจโดยมุงสภาพที่ตองการในอนาคตและวิธีการ
บรรลุสภาพนั้นและผลลัพธที่ตองการกําหนดโดย
เปาหมายองคการที่มีตอการทํางานที่สามารถวัด
ไดหรือการกําหนดส่ิงท่ีตองการในอนาคตและตอง
ดําเนินงานเปนไปตามส่ิงที่กําหนดไวหรือกลาวอีก
นยัหนึง่กค็อืการทาํงานทีต่องการใหไดรบัประโยชน
สงูสุดและการทีจ่ะพจิารณาวางานใดมปีระสทิธิภาพ
หรือไมก็พิจารณาจากผลงานที่บรรลุเปาหมายที่

กําหนด
  2.2 มาตรฐานและความเช่ือถือได 
(Standard and Reliability) หมายถึงคุณภาพของ
งานท่ีทาํสําเร็จมคีวามถูกตองเรียบรอยและสมบูรณ
เปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพและมีความเชื่อถือได
ทันตอสถานการณปจจุบันซึ่งผูทําบัญชีตองปฏิบัติ
งานตามมาตรฐานบัญชีที่รับรองทั่วไปโดยมุงให
องคกรบรรลุความสําเร็จสูงสุด

  2.3 ความทันเวลาของผลลัพธ  
(Timeliness of Outcome) หมายถึงการมีขอมูล
พรอมเพื่อนําไปใชในการตัดสินใจในปญหาตางๆ
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ที่เก่ียวของไดตามความตองการหากผูใชงบการ
เงินไดขอมูลที่ลาชาไมทันตอการตัดสินใจขอมูล
นั้นจะเปนขอมูลที่ไมเกี่ยวของกับการตัดสินใจผู
บริหารตองพิจารณาเปรียบเทียบประโยชนที่จะได
รับจากการรายงานที่ทันตอเวลากับความเช่ือถือ
ไดของรายงานน้ันกลาวคือหากรอจนกระท่ังทราบ
ขอมูลในทุกลักษณะจึงจะเสนอรายงานรายงานน้ัน
อาจมีความเช่ือถือไดสงูแตไมมปีระโยชนตอผูใชใน
การตดัสนิใจเนือ่งจากไมทนัตอเวลาหรอืการทีผู่ทาํ
บญัชสีามารถปฏบิตังิานทีไ่ดรบัมอบหมายใหสาํเรจ็
ลลุวงตามระยะเวลาหรือมาตรฐานเวลาท่ีกาํหนดไว
  2.4 ความพึงพอใจจากผูทีเ่กีย่วของ 
(Participant Satisfaction) หมายถึงความรูสึก
หรือทัศนคติของบุคคลใดท่ีไดสัมพันธกับสภาพ
แวดลอมในการทํางานของผูสอบบัญชีที่สงผลตอ
การดําเนินงานท่ีดีทัศนคติดานบวกแสดงออกถึง
ความพึงพอใจซ่ึงถาบุคคลพอใจตอสิ่งใดแลวก็จะมี
ผลใหบุคคลอุทิศแรงกายแรงใจและสติปญญาเพ่ือ
ที่จะกระทําในส่ิงนั้นๆ

ความมุงหมายของการวิจัย

 1. เพ่ือศึกษาความซื่อสัตยในวิชาชีพ
ของผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี
 2. เพ่ือศึกษาความสําเร็จในการทํางาน

ของผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี
 3. เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง
ความซ่ือสัตยในวิชาชีพกับความสําเร็จในการ
ทํางานของผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี

 4. เพื่อทดสอบผลกระทบของความ
ซื่อสัตยในวิชาชีพที่มีตอความสําเร็จในการทํางาน
ของ ผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี

 5. เพื่อเปรียบเทียบความซื่อสัตยใน
วิชาชีพของผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี ที่มีเพศ
ระดับการศึกษา อายุ ประสบการณในการทําบัญชี 
สถานภาพ และรายไดตอเดอืนในปจจบุนัแตกตางกนั
 6. เพ่ือเปรียบเทียบความสําเร็จในการ

ทํางานของผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี ที่มีเพศ 
ระดับการศึกษา อายุ ประสบการณในการทําบัญชี 
สถานภาพ และรายไดตอเดอืนในปจจบุนัแตกตางกนั

สมมุติฐานการวิจัย  
 1. ความซื่อสัตย ในวิชาชีพมีความ
สมัพนัธกบัความสําเรจ็ในการทาํงานของผูทาํบญัชี
ในจังหวัดอุดรธานี
 2. ความซื่อสัตยในวิชาชีพมีผลกระทบ
ตอกับความสําเร็จในการทํางานของผูทําบัญชีใน
จังหวัดอุดรธานี
 

วิธีการดําเนินงานวิจัย

 1. กระบวนการและวิธกีารเลอืกกลุม
ตัวอยาง 
 ในกระบวนการเลือกกลุมตวัอยางสําหรบั
การวิจัยนั้น ประชากรกลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัย 
ไดแก ผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานีจํานวน 324 
คนผูวิจัยสงแบบสอบถามจํานวน 324 ชุด ปรากฏ
วาเมื่อครบกําหนดในการเก็บแบบสอบถาม ได
รับแบบสอบถามตอบกลับทั้งสิ้น 110 ชุดเปน
แบบสอบถามทีม่คีวามสมบรูณทัง้สิน้ 110 ชดุ อตัรา
ผลตอบกลับคิดเปนรอยละ 33.95 ซึ่งสอดคลองกับ  
Aaker, Kumar, และ Day(2001) ไดนาํเสนอวาการ

สงแบบสอบถามตองมีอตัราตอบกลับอยางนอยรอย
ละ  20  จึงจะถือวายอมรับได
 2. การวัดคุณลักษณะของตัวแปร
 ความซื่อสัตยในวิชาชีพสามารถจําแนก

ออกเปน 5 ดาน ดังนี้ 1) ดานความรับผิดชอบตอ
หนาที่ประกอบดวย 5 คําถาม โดยครอบคลุมเกี่ยว
กบัการปฏิบตังิานดวยความมุงมัน่ ตรงตอเวลา และ

ติดตามผลการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายอยาง
ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 2) ดานความมีคุณธรรม
ประกอบดวย 4 คําถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ

การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการพิจารณาการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ และให
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ความสําคัญกับการนําเสนอขอมูลโดยยึดมั่นใน
ความเปนกลาง 3) ดานการปฏิบัติตามระเบียบขอ
บังคับ ประกอบดวย 4 คําถามโดยครอบคลุมเก่ียว
กับการตระหนักถึงความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติตามกฎ 
ระเบยีบ และขอบงัคบัตางๆ ขององคกร 4) ดานการ
ปฏบิตัอิยางตรงไปตรงมา 4 คาํถาม โดยครอบคลุม
เกี่ยวกับการใหความสําคัญกับความมุงมั่นในการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพดวยความซ่ือสัตยสุจริต โปรงใส 
เทีย่งธรรม และตรวจสอบได และ 5) ดานการรกัษา
ความลับ ประกอบดวย 4 คําถาม โดยครอบคลุม
เกี่ยวกับการรักษาความลับของลูกคาหรือกิจการ
โดยคํานึงถึงผลเสียท่ีจะเกิดขึ้น
 ความสําเร็จในการทํางาน สามารถ
จําแนกออกเปน  4  ดาน  ดังนี้ 1) ดานการบรรลุ
เปาหมายประกอบดวย 5 คําถาม โดยครอบคลุม
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยการวางแผนงานท่ี
ชัดเจนและสามารถปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม  2)  
ดานมาตรฐานและความเช่ือถือได ประกอบดวย 5 
คําถาม โดยครอบคลุมเก่ียวกับการปฏิบัติงานดวย
ความละเอียดรอบคอบ ครบถวน และเปนไปตาม
มาตรฐานท่ีรับรองโดยท่ัวไป 3) ดานความทันเวลา
ของผลลพัธ  ประกอบดวย 4 คาํถามโดยครอบคลมุ
เกี่ยวกับการการบริหารเวลาในการปฏิบัติงาน 
และความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานตามที่ได
รับมอบหมาย และ 4) ดานความพึงพอใจจากผูที่

เกี่ยวของ ประกอบดวย 4 คําถาม โดยครอบคลุม
เกี่ยวกับการไดรับความเช่ือถือจากผูบังคับบัญชา 
ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน รวมถึงบุคคล
ภายนอกองคกร 

 3. คาความเชื่อมั่นและคาอํานาจ
จําแนก
 ผูวิจัยไดทําการทดสอบความเท่ียงตรง  
ความเช่ือม่ันและคาอํานาจจําแนกรายขอโดย
ทาํการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หาผานการ

พิจารณาของผูเชี่ยวชาญ และหาคาความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือ (Reliability) โดยใชคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอน

บาค (Cronbach)ซึ่งความซ่ือสัตยในวิชาชีพไดคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา
 อยูระหวาง 0.755 -0.901 และความ
สําเร็จในการทํางานไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู
ระหวาง 0.804 -0.890 ซึ่งอยูในระดับมากกวา 
0.70 สามารถนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุม
ตัวอยางได (Nunnally และ Bernstein, 1994) 
การวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ
(Discrimination) โดยใชเทคนิค Item – total
Correlation ซึ่งความซื่อสัตยในวิชาชีพไดคา
อํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง  0.625-0.964 และ
ความสําเร็จในการทํางานไดคาอํานาจจําแนก (r) 
อยูระหวาง 0.670 -0.920 ซึ่งเปนคาที่มีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ Nunnally (1978) 
ที่เสนอวาคาอํานาจจําแนกเกินกวา 0.60 เปนคาที่
ยอมรับได 
 4. สถิติที่ใชในการวิจัย
 สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชการ

วิเคราะหสหสัมพันธแบบพหุคูณ การวิเคราะหการ
ถดถอยอยางงาย และการวเิคราะหการถดถอยแบบ
พหุคูณในการทดสอบความสัมพันธและผลกระทบ
ระหวางความซื่อสัตยในวิชาชีพกับความสําเร็จใน
การทํางาน สามารถสรางสมการพยากรณไดดังนี้
 BB = 0.804 + 0.358AB + 0.224AC + 
0.196AE   

เมื่อ BB แทน ความสําเร็จในการทํางานโดย
รวม
 AB แทน ความซื่อสัตยในวิชาชีพดาน

ความรับผิดชอบตอหนาที่ 
 AC แทน ความซื่อสัตยในวิชาชีพดาน
ความมีคุณธรรม
 A D แทน ความซื่อสัตยในวิชาชีพดาน
การปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ 
 AE แทน ความซ่ือสตัยในวิชาชีพดานการ

ปฏิบัติอยางตรงไปตรงมา
 AF แทน ความซือ่สัตยในวชิาชพีดานการ
รักษาความลับ
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ผลการศึกษาและการอภิปรายผล

ตาราง 1  การวิเคราะหสหสัมพันธของความซ่ือสัตยในวิชาชีพกับความสําเร็จในการทํางานโดยรวมของ
ผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี

ตัวแปร BBB AB AC AD AE AF VIFs

X 4.20 4.37 4.40 4.37 4.34 4.43

S.D. 0.48 0.49 0.53 0.50 0.53 0.54

BBB 0.649* 0.632* 0.419* 0.512* 0.486*

AB 0.740* 0.537* 0.456* 0.489* 2.309

AC 0.604* 0.516* 0.517* 2.601

AD 0.647* 0.607* 2.210

AE 0.656* 2.150

AF 2.036

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05

 จากตาราง 1 พบวา ตัวแปรอิสระแตละ
ดานมีความสัมพันธกันซ่ึงอาจเกิดเปนปญหา 
Multicollinearity ดังนั้น ผูวิจัยจึงทําการทดสอบ 
Multicollinearity โดยใชคา VIFs ปรากฏวา คา 

VIFs ของตวัแปรอสิระความซือ่สตัยในวชิาชพีมคีา
ตั้งแต 2.036 – 2.601 ซึ่งมีคานอยกวา 10 แสดงวา
ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกันในระดับที่ไมกอให
เกิดปญหา Multicollinearity (Black. 2006 : 585)

ตาราง 2 การทดสอบความสมัพนัธของสมัประสทิธิก์ารถดถอยกบัความสาํเรจ็ในการทาํงานโดยรวมของ
ผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี

ความซื่อสัตยในวิชาชีพ

ความสําเร็จในการทํางานโดยรวม

t p-valueสัมประสิทธิ์
การถดถอย

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน

คาคงที่  ( a )

ดานความรับผิดชอบตอหนาที่ (AB)
ดานความมีคุณธรรม (AC)
ดานการปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ(AD)

ดานการปฏิบัติอยางตรงไปตรงมา (AE)

ดานการรักษาความลับ (AF)

0.863

0.363
0.254
-0.162

0.214

0.093

0.343
0.101
0.098

0.097

0.090
0.085

2.528
3.594

2.583

-1.666
2.376
1.089

0.013*

0.000*

0.011*
0.099
0.019*

0.279

F  =  22.628  p  =  0.000  AdjR2=  0.498

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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 จากตาราง 2 พบวา 1) ความซื่อสัตย
ในวิชาชีพ ดานความรับผิดชอบตอหนาที่มีความ
สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จใน
การทํางานโดยรวม เน่ืองจากผูทําบัญชีมีความมุง
มั่นท่ีจะปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย เที่ยงธรรม
ตรงตอเวลาและความละเอียดรอบคอบ ยอมรับ
ผลการกระทําในการปฏิบัติหนาที่เพื่อใหบรรลุผล
สําเร็จตามความมุงหมาย ทั้งพยายามที่จะปฏิบัติ
หนาทีใ่หดยีิง่ขึน้จะชวยใหงานทีอ่อกมานัน้สามารถ
บรรลุเปาหมายที่วางไวได ทําใหงานมีความนา
เช่ือถือจากลูกคาและสรางความพึงพอใจจากผู
ที่เกี่ยวของไดตอไปซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 
มัลลิกา ตนสอน (2544 : 17) กลาววา ผูประกอบ
วิชาชีพบัญชีตองตระหนักถึงความรับผิดชอบ
ในหนาท่ีการกระทําที่มีบทบาทในการเพ่ิมความ
มั่นใจและความเชื่อถือจากสาธารณะ โดยยึดหลัก
การที่ผูทําบัญชีพึงยึดถือในการปฏิบัติและดํารงไว 
2) ความซื่อสัตยในวิชาชีพ ดานความมีคุณธรรมมี
ความสัมพนัธและผลกระทบเชิงบวกกบัความสําเรจ็
ในการทํางานโดยรวม เน่ืองจากความมีคุณธรรม 
เปนความดีงามที่ถูกปลูกฝงขึ้นในจิตใจ มีความ
กตัญู ซื่อสัตย มีวินัยและเปนสุภาพชน เปนตน 
เพราะเม่ือบุคคลทํางานดวยความมีคุณธรรมแลว 
งานท่ีออกมาจะมีความถูกตอง เที่ยงตรง สงผลให
เกิดความสําเร็จในการทํางานตอไป ซึ่งสอดคลอง

กับแนวคิดของ กีรติ บุญเจือ (2521 : 11) กลาววา 
ความมีคุณธรรมในการทํางาน เปนวิถีแหงความดี
งามในการดํารงชีวิต เปนสวนหนึ่งของบุคลิกภาพ
ที่ยังอยูในสวนลึกของมนุษย ยิ่งมีคุณธรรมมาก

เทาใดก็จะย่ิงมีความโนมเอียงในการทําความดีมาก
ขึ้น เนื่องจากคุณธรรมเปนบุคลิกภาพที่ตองมีการ
ฝกฝน การฝกฝนคุณธรรมก็เพื่อใหมุงประพฤติดี 
หลักคุณธรรมตองเปนไปตามหลักสากล และเปน
คานิยมทีไ่ดรบัการยอมรบันบัถอืโดยทัว่ไป บคุคลที่

ไดรบัการฝกฝนอบรมทางคณุธรรมถงึระดบัจงึเปน
ผูไดรับการขัดเกลาหลอหลอมคุณลักษณะตางๆ
รวมกัน จนสามารถเผชิญปญหาทางคุณธรรมและ

ตัดสินใจเลือกปฏิบัติตนไดอยางเหมาะสม ทําให
งานที่ออกมามีความเชื่อถือได สรางความพึงพอใจ
ใหกับผูที่เกี่ยวของ รวมถึงสําเร็จตามเปาหมาย
ที่ไดวางไว และ 3) ความซื่อสัตยในวิชาชีพ ดาน
การปฏิบัติอยางตรงไปตรงมามีความสัมพันธและ
ผลกระทบเชงิบวกกับความสาํเรจ็ในการทาํงานโดย
รวม เนื่องจาก การที่ผูทําบัญชีมีการประพฤติตรง 
ตอหนาประพฤติอยางไรลับหลังก็ประพฤติอยาง
นั้น ไมหลอกลวง ไมคดโกง จะทําเปนบุคคลท่ีนา
เชือ่ถอืรวมถงึทําใหงานทีอ่อกมานัน้มคีวามถกูตอง 
แมนยํา มีคุณภาพ และงานนั้นบรรลุวัตถุประสงค
ตามท่ีวางไว ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ ปกรณ 
เพ็ญภาคกุล (2548 : 80 -86) กลาววา การที่คนใน
สังคมมีทัศนคติที่ยกยองวิชาชีพ มิใชเพราะเปน
อาชีพที่ตองอาศัยความรูความสามารถขั้นสูงแต
เพยีงอยางเดียว ยงัจะตองมีจรรยาบรรณในวชิาชพี
นั้นๆ เชน การปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา การ
รักษาความลับ และการมีความซื่อสัตยในวิชาชีพ 
เปนตน เพ่ือใหปฏบิตัตินไดอยางมจีรยิธรรมซึง่เปน
ประโยชนของสังคมและวิชาชีพ

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต

และประโยชนของการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผล

การวิจัยไปใช 
  1.1  ผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี 
ควรคํานึงถึงความสําคัญของความซ่ือสัตยใน
วชิาชพีในเรือ่งทีเ่กีย่วกบัความรบัผดิชอบตอหนาที ่

โดยสงเสริมใหมีการวางแผนการทํางานโดยจัด
ลาํดบัขัน้ตอนการดาํเนนิงานปฏิบติังานโดยยดึหลัก
ความรับผิดชอบความเชี่ยวชาญและความเปนมือ
อาชีพ เปนตน เพื่อปรับปรุงวิธีการทํางานและชวย
เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานอยางสม่ําเสมอทําให

งานสําเร็จและมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด
  1.2 ผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี 
ควรมีการปฏิบตังิานดวยความเท่ียงธรรมและความ
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ซือ่สตัยสจุรติโดยไมปกปดขอเทจ็จรงิหรอืบดิเบอืน
ความจริงอันเปนสาระสําคัญรวมถึงมีการนําหลัก
ธรรมาภิบาลมาใชในการพิจารณาตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอเพื่อการปฏิบัติงานเปน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ
  1.3 ผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี 
ควรมีความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและ
ขอบังคับตางๆ ขององคกรเพื่อไมใหเกิดขอผิด
พลาดในการปฏบิตังิานจะชวยใหงานทีอ่อกมานัน้มี
ความเชื่อถือไดเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด และ
จะทําใหผูที่เกี่ยวของมีความพึงพอใจมากขึ้น
  1.4 ผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี 
ควรมุงเนนใหมีการปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา 
และเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ กฎหมาย ระเบียบ 
หรือขอบังคับที่กําหนดไวเสมอ รวมถึงเชื่อมั่นใน
ระบบการทํางานที่สามารถตรวจสอบความเปนไป
เปนมาไดอยางชัดเจน จะชวยใหงานท่ีออกมามี
ความถูกตองและเกิดผลสําเร็จในการทํางานตอไป

  1.5 ผูทําบัญชีในจังหวัดอุดรธานี 
ควรใหความสําคัญกับการรักษาความลับของลูกคา
โดยคํานึงถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้นในการเปดเผยขอมูล
ซึ่งเปนความรับผิดชอบของผูทําบัญชีและหลีกเล่ียง
การนําขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติหนาที่ในการนําไป
ใชเพือ่หาประโยชนสวนตนหรอืนําไปใชในทางมชิอบ
ดวยกฎหมายเพราะความไววางใจของลกูคากถ็อืเปน

สวนหน่ึงของความสําเร็จในการทํางานเชนกัน
 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้ง
ตอไป 
  2.1 ควรเปล่ียนวิธีการเก็บรวบรวม

ขอมูลจากแบบสอบถามเปนการสอบถามแบบเชิง
ลึกเชน การไปสอบถามดวยตนเอง เปนตนเพื่อให
ไดขอมลูและความคิดเหน็ทีถ่กูตองมากท่ีสดุและกอ

ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด

  2.2 ควรศึกษาความสําเร็จในการ
ทาํงานของผูประกอบวชิาชพีอืน่ เพือ่นาํผลการวจิยั 
และขอมูลที่ไดจากการศึกษามาปรับใชในวิชาชีพ
บญัชตีอไป เพือ่ใหงานทีอ่อกมามปีระสทิธภิาพและ
ความสําเร็จมากย่ิงขึ้น
  2.3 ควรศึกษาผลกระทบของความ
ซื่อสัตยในวิชาชีพกับความสําเร็จในการทํางานอีก
ครัง้โดยเนนดานท่ีไมสมัพนัธกนัจากการศึกษาคร้ัง
นี้อีกรอบเพื่อหาแนวทางแกไขตอไปในอนาคต
  2.4 ควรศึกษาถึงปญหาและอุปสรรค
ของความสําเร็จในการทํางานของผูทําบัญชี เพื่อ
ใหผูทําบัญชีสามารถนําปญหาและอุปสรรคไป
ปรับปรุงแกไขไดตรงประเด็น รวมทั้งควรศึกษาถึง
แนวทางในการพัฒนาผูทําบัญชีใหทํางานไดอยาง
เปนมืออาชีพ 
  2.5 ในการทําวิจัยคร้ังตอไป ควร
เปลี่ยนกลุมตัวอยางไปเปนผูทําบัญชีในจังหวัดอื่น 
หรือผูสอบบัญชีรับอนุญาต เพื่อนําผลวิจัยท่ีไดมา
เปรียบเทียบกันวาผูทําบัญชีในจังหวัดอื่นมี ความ
ซื่อสัตยในวิชาชีพกับความสําเร็จในการทํางานใน
ดานใดบางที่ตองไดรับการพัฒนาตอไป
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