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 The purposes of this research were to study and to compare77 the actual and expected of quality of life Buddhist 

novices in the house of priest in Pituratirajrangsarit the Prariyattidhamma school as classified by age, period of ordination, native 

place, education level and type of accommodation in four aspects:  physical domain, psychological domain, social relationships 

and environment. Sample were 95 Buddhist novices in the house of priest in Pituratirajrangsarit the Prariyattidhamma school.  The 

instrument of research was five rating scale questionnaires.  Statistics used to data analysis were percentage, mean, standard 

deviation, t-test, one-way ANOVA analysis of variance. 

The results have found that 

1. The actual and expected of quality of life Buddhist novices� in overall and in all each aspect were rated at a 

moderate level. 

2. There was no statistically significant difference in overall and in all each aspect of actual and expected of quality of 

life Buddhist novices, psychological domain were significant difference at  .05 level.  

3. There was no statistically significant difference in overall and in all each aspect of actual and expected of quality of 

life Buddhist novices� statistically significant difference at  .05 level in overall and in all each aspect of actual of quality of life 

Buddhist novices� as classified by education level with difference. 

4. There was no statistically significant difference in overall and in all each aspect of actual and expected of quality of 

life Buddhist novices, physical domain and environment were significant difference at  .05 level. 
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	B�)'��"� ��3�����  ������%�	�&�������
�*�
����!O��;  �
������  '��"�  ;�����	
B�)

'#
�B�*�������
�*/
��$%�����K��%���4�����$
��B�)���!	�'��
�&�K� 

������  "����'�%  (2522 : 2)  N*��
�"�
�
�
	�1
 "��#
�$%��� "�� �)*��'#
��
�

*/
��$%����
���"���)���&��$%������N*�B�1 �1
��
	 �
���� '��"� "�
�"�*B�);���; 

��)	���  '�����(��
 (2532 : 26 - 29)  N*�'���"�
�
�
	&��"��#
�$%���N���	1
�

��)$��B�)�&�
�;N*�(*	�1
	�1
 "��#
�$%��� 
�
	L�� �)*��'#
��
�*/
��$%���&�����!	��
�

��"���)���&��$%������N*�B�1 �1
��
	  �
����  '��"�  "�
�"�*B�);���;���������	51���)*����
�  

�
����!�)B�)'#
��%�"��;)��4�N�N*���B�1�)��""�  *���%���%	�����1
"�
�;/
��4�&�K���K�O
�  

'1���
��%����!	�;)�%"��#
�$%����%�*%N*�����&�K��	51�����;;�	�1
����4���"���)����%��
��
	  B�)

��"���)����
�1
��K�;)�%"�
�'/
"�6�
����	B���1
�������N��
�����)&��=5����B�1�)"�


���B�1�)'��"� 

�������� ��66
�����!� (2531 : 7) N*���1
�N���1
 "��#
�$%�����4�"�
��5�'���%�*%&�K����

B�1�)"� �����!�)&��"�
��5�'�����;��'#
��%�������%�	51 ��4��	51  N*�����	51  B�)��������	51

��4�$%�����);/
��� ��B�1�)"�;)�%"�
����;B���1
���� 

������ ������
#���  (2531 : 42 - 61) �
�"/
;/
��*"�
�&��"��#
�$%���N���1
 "��#
�

$%��� 
�
	L�� $%����%��%"�
�'�& "�
�'�&���%��%K���*;
� 
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1.  "�
�'�&�
��
	
�
	L�� �
��%"�
���4��	51�%�*% �$1��%�%��	51�
��	*% �%'�&#
�*% �%

'
�
��5�(#" �$1� �
�"��
"�*%  �%'#
�B�*�����%�*% �$1� �K/
 �
�
����'����. B�)	�����N�L��

�
����=1��B�)'����
�
��%�*%   

2.  "�
�'�&�
��;N*��
;
�"�
��5�;����*% ���;��'#
��%���4��	51 �
��%����"���%�*%

�1������B�)=5����� �%"�
���� �%"�
�����1� =5������"���"���B�)���������!	� �%"�
��*��

�'%	'�)B�)'��
���)(	$���
����'��"� 

	��
  ��*����*�.  (2516 : 82)  ��1
�N���1
"��#
�$%���
�
	L��  "��#
���*�
�'�&#
�  

'��"�  ���!O��;  �
����!
  �
������B�)�
'�
  ������4��
���%	��"%	�  N�1�%�-������
	����%�

B�1���  ��1
�"�� ���"�
��������)����
;;)�/

�*�
��O
��1
�� ������N��
�"�
�

�����
�  ����"�
������
���*�
�"��#
�$%����%K	1�����%�	�B���N��
��
����
 

�	���;  ��

���$ (2520 : 12)  �'���1
��"���)����%�;)�/
�
����"��#
�$%���  '1���%�

;/
��4��)*����K�O
��%��/
�
����%$%����	51N*� "�� �%�����;;�	'%��	1
���%	���  �%'�&#
�B&��B��  �%

"�
�����"�B�)��'�)  '1���%�;/
��4��1��
������"��#
�$%���������%�;)�/
�
��	51*%&�K�"�� "1
��	��%�

�
�
)'�  �%;�*��1�
�
	&��$%���  �%$%�������������"���"���B�)$��$� '���B�*���� 

��������.  �$��($��  (2540 : 33)  N*���1
��1
"��#
�$%��� 
�
	L�� '#
��
�*/
��$%���

&����""����)*���
#
"B�)�)*��;��#
"�%�N*�����
����'���"�
������
��
�*�
��1
��
	

B�);���;  �/
�
���""����*"�
��5�'��������; 

'�������  ������� (2516 : 2)  N*�����
	L�� "��#
�$%������
�'����
�
���$
�
�

"��K��%� 3 �. "�)'��"��
'���B�)���!	�
'���  �

���	
��	�
�*�  �1
"��#
�$%��� "�� $%����%��%

"�
�'�&  $%����%�'
�
�L����������
��&�
�������$
��B�)'���B�*����  ��K�'���B�*�����
�

�
	#
� (Physical Environment)  B�)'���B�*�����
�'��"�  (Social Environment)  ���*;�

'
�
�L��������$
��
���'���B�*�����
��&�
��������(*	N�1��%	*��%	�����$
��'���B�*���� 

'��"�B�)N�1��%	*��%	�=5����� 

'�;���
  (��
���;�
��$  (2547 : 20)  N*�'����1
 "��#
�$%��� 
�
	L�� �)*��"�
��%

$%����%�*%B�)"�
��5�'��������;��$%��� *�
��1
��
	 ;���; '��"� �
����B�)�
�*/
����$%���&��

��;�;���""���'��"�  (*	=1
��
�����5�B�)��)����*��	�����  '
�
�L*/
����$%����	1
���4�'�&

#
	�����3�����  "1
��	�  B�)���

�
	��$%���&��B�1�)��""� 

"�)�����
���3�
���!O��;B�)'��"�B
1�$
�� (2528 : 2)  N*��
�"�
�
�
	

"��#
�$%����1
 ��4��
�*/
��$%���&�����!	����)*���%��
�
)'��
�"�
�;/
��4���K�O
���'��"�


����� ��$1���)	)���

����� 
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��;��*
 (2539 : 23 - 25)  N*�'���"/
��	
�&��"��#
�$%����%�B�1���
�����1
 "��#
�

$%���&����""�"��  "�
�������;&����""��%����*;
��
�N*�����
����'����1�'����%������
���K�

�
�*�
��1
��
	B�);���;  B�)�
��%'1���1�����
���3�
'#
�B�*���� *�
����!O��;B�)'��"�

�	1
���%	����
����*"�
��%'�&#
��
	B�)'�&#
�;���%�*% 

���$
��  ���'/
�%B�)����	  �
;A�/
 (2541 : 71)  N*�'����1
  "��#
�$%�����4��)*��

&���
��%$%����%�*% "�
�'�& "�
�������;�;$%���  ��4���������%�	�&������'#
�"�
���4��	51  �
�

*/
����$%���&����;�;���""�B�)��%�	�&�������
��O
�"�
���4��	51�%�*%&��'��"�(*	'1����� 

������ (Bennet  1976 : 20,  ��
�L����'���; ��;�5�����  2538 : 33-34) N*�'���

"�
�
�
	&��"��#
�$%���&��"�;)B���1
����N��
���3�����B�)'���B�*�����
��%�"��%

O
�)*% �%�
	N*�B�1��� �%��
���4�&�������  N�1�
;��*'���1
�%"��#
�$%����%�*% "��%��%�
	N*�'5�

N�1;/
��4������%"��#
�$%����%�*%��1
"��
	N*���/
  "��#
�$%���;��'������������;;�	"�
������
� 

 2 �)*�� N*�B�1 

1.  ��;;�	�%�;/
��4����
�*/
��$%��� ��4�"�
������
�&�K���/
'�*&����"�
�����"� 

1.1  "�
�;/
��4�&�K���/
��%�	�����


� �%��	51�
��	  B�)�'�K�=�
 

1.2  '�&#
� 
�
	L�� �%'�&#
�B&��B�� �%"�
���)��%K��)���1
B�)N�1�;�����	      

1.3  �%$%����%���
�;
������
	�1
� � �%���!O��;�%�*% '��"��%�*% B�)'��;�
������ 

2. ��;;�	"�
������
��%�'���"�
����;&��B�1�)��""�N*�B�1 

2.1  "1
��	��%��
�
)'� ����������'��"� ��3����� �
������ B�)'���B�*����

�
����!O��; ��4�'����%�B�1�)��""�;)'
�
�L�$���4��
�O
����
���*'���;���'/
"�6&��$%��� 

2.2  "�
�'�*���)
�1
�"�
���
�L�
B�)"�
���4�N�N*��%�;)�����L��"�
�

��
�L�
 

2.3  �%;�*��1�
�
	&��$%��� 

2.4  �%$%����%�����������"���"���B�)'��"� 

�����B��'� B�) ��
����� (Ferrans and Powers  1978 : 29 - 38) N*��
�"/
��	
�N���1
 

"��#
�$%�����4�"�
��5�'���%"�
�'�&&����""��%����*;
�"�
�������; 
���"�
�N�1���;��*�
�

�1
� � &��$%��� 

�
��B��*�  (Harland  1998 : 21,  ��
�L������)�������!
���
�  2526 : 14)  ��1
��1


"��#
�$%������L��"�
�'
�
�L���
�B'��

��;;�	B�)����
��1
�� ���;
��%K	�����N�L��

'�&#
�  "�
�"�*  �
����  '����B�)"�
�	��������
��-
�
	  �)*���
����!
&��"������	B�)

��
�;
���#
�);
�'#
�B�*����   ���;
��%K"��#
�$%���	����%�	�&�������
��%�%��	51�
��	�%�*%  
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�
��%(��
'���
����=1��
	1���;B�)�����
�
�  �
��%"�
�'��������%�*%  �%"�
����  "�
�

����1�#
	��"���"��������K�'
�
�L��������
��&�
����
����%�	�B�����'��"�N*� 

����' (Lewis  1982 : 113) �
�"�
�
�
	�1
 "��#
�$%��� "���)*���%���""��%"�
��5�'��

�%"��"1
B
1��� �%"�
���1�
�
	��$%��� B�)�%"�
�������������	�%�'�* 

���B�� (Mallman 1984 : 19,  ��
�L�����1��;��  ���	
��)#
'  2538 : 10)N*�

��1
�L��"��#
�$%����1
  "��#
�$%���&����""���K���4�"�
����;�%�N*����"�
�"
*
���#
	����
�

��*�1�'����������'��"�'#
�B�*����  (*	��""���K���%��'�#
�  �'�%#
�&�K���K�O
� 

'����*
� (Stockdale  1987 : 41,  ��
�L���� Wallace  Sharon  1974 : 3)  N*�����
	�1
  

"��#
�$%���N�1N*���4�'����%���%�	�����
��	51*%�
�*�
����L��	1
��*%	�  B���1
��;;�	���
�"���$%�&�K�

��K�O
��%"�
�;/
��4����
�  B�1"��#
�$%���;)������)���*��	'�&#
��
�;�� (Psychologically  

Health)  "�
�'
�
�L���
�'��
�'��"� (Createvity)  "�
��%���*�.��% (Digity)  �
�N*�����
�

	�����  �
��5�'���1
��4��%����&��"�����B�)��
�;
�"�
�����B�)������; 

�*�)  �5("� ����� (The WHOQOL group  1994 : 20,  ��
�L����'���3��  �
�������*��

���B�)"�)  2540 : 5)  N*��
�"�
�
�
	"��#
�$%���N���1
  "��#
�$%�����4��(������
�
	�����%�

��)'
��
�����5�&����""���*�
��1
��
	  *�
�;���;  *�
��)*��"�
���4���'�)N�1���������
  

*�
�"�
�'��������
�'��"�  *�
�'���B�*����  *�
�"�
��$���'1����""�#
	�����3�����  "1
��	�  

B�)���

�
	��$%���&��B�1�)��""� 

	5��'(�� (UNESCO  1981 : 143) '���N���1
 "��#
�$%�����4�"�
��5�'��L���
��% �
�

�	51�	1
���4�'�& �%"�
����;�1���"���)����1
� � &��$%����%���4�'1��'/
"�6�
�&����""� 

�
�  (Zhan  1992 : 759 - 760) �
�"�
�
�
	&��"��#
�$%���N���1
  
�
	L���)*���%�

��""��%"�
�������;��$%����%����*&�K���B�1�)��""�  �����4�=��
;
���;;�	��K�O
�&����""�  

'#
�)�
�'��"�  ��3�����  '���B�*����B�)�
	�  �%��������1��
�����5�;
��
��%���'�������

�)
�1
���""�B�)'���B�*����  ��)����N*���K�*�
����L���'�	B�);����'�	   ��)���*��	��"���)��� 

4 *�
�  N*�B�1 "�
�������;��$%���  *�
��(������  *�
�'�&#
�B�)�
��/
�
�&���1
��
	B�)

*�
�'��"����!O��; 

;
�"�
�
�
	&��"/
�1
"��#
�$%����%������$
�
���K�����)���B�)�1
���)���

��1
��
B���&�
������;)'���N*��1
  "��#
�$%���  
�
	L��  �)*��'#
��
�*/
��$%������!	��
�

��"���)���&��$%���  ���N*�B�1  �1
��
	  �
����  '��"�  "�
�"�*B�);���;  ���������	51�
�

���!�)B�)'#
��%�"��;)��4�N�N*���B�1�)��""�  �
�N*�����
�	�����  �
��5�'���1
��4��%����
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&��"�����B�)�
���
�;
�"�
�����B�)������;  "�
�������;�%�N*����"�
�"
*
���#
	����
�

��*�1�'����������'��"�'#
�B�*���� 

 

2.2  ���'�����(�����	
���
��� 

������;
�"��#
�$%�����"�
�
�
	&�������$
�
�B�1�)'
&
�%"�
�B���1
���� 

�
��
����B�)�
��
�"��"1
�%�B���1
���� ��"���)���&��"��#
�$%���;��	1��;)B���1
����

���N��
��
��
�"�
�
�
	 B��"�
�
�
	;)"��
	"��������N�1N*�
�
	"�
��1
��"���)���

&��"��#
�$%���;)"��
	"�������
�N�*��	 *���%�;)�'���1�N��%K 

������  "����'�%  (2526 : 48)  N*���1
�L�������1
��&��"��#
�$%���(*	B'*��
��
��

L��'����1�$%K"��#
�$%������"�
������
�*�
��1
�� &��$%��������4�����$
��&�����!	�  *���%K 

1.  *�
��1
��
	  N*�B�1  �


�  �K/
  �"�������1�
1��
��	  '�&#
���
��	  �����
�  �
�

�������	�  '����/
��	"�
�')*����"���"���B�)���
���)����
$%� 

2.  *�
��
����  N*�B�1  �
����=1��
	1���;�%��%"����)(	$��  B�)"�
���	�$�$��

��������3�����&������L���  "�
�'�����������1���"���"���B�)��$��$�  "�
����B�)"�
�

��4��;�
&���%��%�1�
�51"�) 

3.  '#
�B�*�����
��
	#
�  N*�B�1  '#
�B�*�����%����'����.  ')�
*B�)��4�

�)��%	���
�;
���#
�)��*��  �K/
  �
�
�B�)�'%	�  �%����	
��;/
��4����
�*/
��$%�B�)�
�

"��
"�')*�� 

4.  '#
�B�*�����
���3�����  N*�B�1  (��
'���
����!
B�)��)����
$%��%�

��1
��%	����  �
��%'1���1������;����'
�
��)  "�
����*#�	��$%����1
��
	B�)����	�'��  

�
���"����%��
�'�����'�%#
�B�)"�
��'��#
"  "�
���4�����*�
��
	N*�B�)�
�'��"�  "�
�

�1������1���;��$��$�  "�
���4��)��%	�  �%����	  "�
��
�����
���;B�)"1
��	��%�'�*"�������


����������
'�
 

5.  *�
�"�
�"�*  N*�B�1   "�
��5�   "�
��&�
�;��%�	����(��  �
����!
��$
$%�  

"�
�'
�
�L���
��������B����6

�1
��&��������  "���"���B�)$��$��
���4��%�	�������

$��$�  �
�'��
�"�
�'/
���;  �
�	����������B�)�
��%���

�
	��$%����%��
�
)'� 

6.  *�
�;���;  N*�B�1  �
��%"��������'1�����B�)��'��"�("�
�����'��	�'�;���  

����
  ����
  $1�	�
������K��5�  ���6�5�����%  "�
�;����#��*%�1�$
��  "�
������
���
'�
  

�
��)����;
���
	��& ���) 
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������ �������� (2535 : 11,  ��
�L���������� ��������  �.�.�.)  ��1
�L��

��"���)���&��"��#
�$%��� ;/
B���
�"�
������
�*�
��1
� � &��$%��� 6 *�
� "�� 

1. *�
��1
��
	 N*�B�1��;;�	'%� '�&#
���
��	 �����
� �
��������	� '����/
��	"�
�

')*����"���"��� B�)�
���)����
$%� 

2. *�
��
���� N*�B�1�
����=1��
	1���;�%���4���)(	$�� "�
���	�$�$����

������3�����&������L��� "�
�'��������%�����1���"���"���B�)$��$� "�
����B�)"�
���4�

�;�
&���%��%�1�
�51"�) 

3. '#
�B�*�����
��
	#
� N*�B�1#
�)B�*�����%����'����. ')�
* ��4��)��%	�

��
�;
���#
�)��*�� �K/
 �
�
� B�)�'%	� �%����	
���%�;/
��4��1��
�*/
��$%���B�)�
�"��
"�

�%�')*�� 

4. '#
�B�*�����
���3����� N*�B�1 (��
'���
����!
B�)��)����
$%��%���1


��%	���� �
��%'1���1������;����'
�
��) "�
����*#�	��$%���B�)����	�'�� �
���"����%�

�
�'�����'�%#
�B�)"�
��'��#
" "�
���4�������'��"� "�
��1������1���;��$��$� "�
�

��4��)��%	�����	 "�
��
�����
���; "1
��	��%�'�"�������
����������
'�
 

5. *�
�"�
�"�* N*�B�1"�
��5� "�
��&�
�;��%�	����(�� $%��� B�)$��$� �
����!


��$
$%�  "�
�'
�
�L���
��������B�)B��N&��6

�1
� � &������� "���"���B�)$��$� �
�

��4��%�	�������$��$� �
�'��
�"�
�'/
���;*��	������ �
�	����������� B�)�
��%���

�
	��

$%����%��
�
)'� 

6. *�
�;���; N*�B�1 �
��%"��������'1�����B�)��'��"� �$1�"�
�����'��	�'�;��� 

����
����
 $1�	�
������K��5� ���6�5�����% "�
�;����#��*%�1�$
�� "�
������
���
'�
 "�
�

�'%	'�) B�)�
��)����;
���
	��& 

��)#
�� ;������	
 (2536 : 47) ;/
B����"���)���&��"��#
�$%�����4� 5 *�
� "�� 

1. 'L
�#
��
����!O��; ��)���*��	�
�����5���%�	����"�
���%	���&���
	N*�

B�)����	�'�� 

2. '�&#
� ��)���*��	�
�����5���%�	����#
�)'�&#
��
�*�
��1
��
	B�);���; 

3. '#
�B�*���� ��)���*��	�
�����5���%�	����'��B�*������ ����N*�B�16
������ 

�������1����1� '�
$����"���"��� 'L
��%��	51�
��	 B�)'���B�*�����
��
	#
� 

4. �
������
����� ��)���*��	�
�����5���%�	����"�
�'
�
�L���
����������;����

�1
� � *��	����� B�)"�
��5�'�����
������
"����� 
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5. �
��/
��;���� ��)���*��	"�
�����5� ��%�	����"�
�'
�
�L���
��������

��;����#
	��"���"��� B�)��;����������
����=1�� 

�	���;  ��

���$  (2523 : 7 - 9) ��1
��1
"��#
�$%����
;B�1���"���)���N*� 2 '1�� 

"�� 

1.  '���;/
��4��)*����K�O
� "�� '1���%��/
�
����%$%����	51N*�  ��)���*��	�'�%#
���

&���&�B
1��-
�
	
�����)���%&��'��"��%�����4�'�
$���	51 

2.  '���;/
��4��1��
������"��#
�$%���  ��4�'1���%����������;
�'#
��	51N*��
���
	��4�

�	51*% N*�B�1 

2.1 .  ' #
 � B�*�� ���%� �
� 
 )' � � ��K ��/ 
��	�1 �� 
� ���� � "�� # 
 �   N *� B�1  

'#
�B�*�����%�N�1�%��#
�)  '��  ���K��/
��	�1��
���3�
�����B�)�	51����$�*�������$
��

�
��%�'�* 

2.2.  "��'�����'1������%��
�
)'�  ����'
�
�L�/
�
�	��)*��"��#
�$%���&��

��""�N*�B�1  �
��%;�*��1�
�
	��$%���  �
��%"�
�'
�
�L���
���*'���;  �
��%��K�O
�"�
��5�

��%�	���������B�)'���B�*����  B�)�
��%"�
��	
	
����'

)B�)�*�� 

2.3.  "��'������%�'1��'����
��	51�1�����(*	'����'�&  N*�B�1  �
��%"�
�������	  

��)
	�*  N�1(�#  �5�;����
�;�&
�
�'1�;��
  �%�)��%	�  �%����	B�)�%;��	����������%�'��"�	����� 

'/
����  B
	���)(�� (2528 : 27)  ��1
��1
  �
��%���""�;)�%"��#
�$%����%�*%��K�

���;
�;)������)���*��	��;;�	 4  ������4���K�O
����
�*/
��$%���(*	����N�  ���N*�B�1  �


�  

�"�������1�
1�  �%��	51�
��	B�)	
���!
(�"B���  	��;)������)���*��	��;;�	  8  ��)�
��
61"�� 

1.  ��)$
$���"���"����%�%��	51�
��	B�)'#
�B�*�����%��
�
)'� 

2.  ��)$
$���"���"���N*�����


�L5�'�&���!�)  B�)��%	����1�"�
������
�

&���1
��
	 

3.  ��)$
$�N*��%(��
'�&�
L������
�&��'��"�&�K���K�O
��%�;/
��4�B�1�
�*/
��$%���

B�)�
���)����
$%� 

4.  ��)$
$��%"�
�����"����*#�	��$%���B�)����	�'�� 

5.  ��)$
$��%�
�=���
���;�*

�


��	1
��%��)'����#
� 

6.  "���"���'
�
�L"��"��$1�����
  B�);/
����
��%����N*��
�"�
������
� 

7.  ��)$
$��%'1���1�����
���3�
"�
���4��	51  B�)�/

�*$%���$��$�&���� 

8.  ��)$
$��%�
���3�
;���;�
�*%&�K� 
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B"������ (Campbell  1976 : 117 - 124) ��1
�L����"���)���"��#
�$%���N�� 3 

��)�
� "�� 

1. ��"���)���*�
��
	#
� N*�B�1��;;�	�
���#
�) "�
�
�
B�1�&����)$
�� 

'#
��%��	51�
��	  B�)�
��%��%���L���;;�	����%	�
�1���%K	�$%���N�1����L5��%�"�K�;
�"�
��*�	
�

&
*B"�� 

2. ��"���)���*�
�'��"� N*�B�1��;;�	�
��
����!
 '�&#
���
��	 "�
�����"�&��

"���"��� B�)'
�
�L��*'���;*��	�����N*��%�;)�����*/
����$%����%�L5�����*%�
� 

3. ��"���)���*�
�;�����	
 N*�B�1��;;�	"�
�������; "�
�'/
���; "�
�=�*
��� 

"�
�"��&����;��$%��� B�)�
��%�'�%#
� 

�����B��'� B�) ��
����� (Ferrans and Powers  1978 : 29 - 38) N*����"�
)
���;;�	 

(Factor Analysis) &����"���)���"��#
�$%���&�� George B�) Bearson B���;��N*�'���

��"���)���"��#
�$%�����4� 4 ��"���)��� "�� 

1.  *�
�'�&#
�B�)
��
�%� (Health and Functioning) ��%�	����'L
�#
�&���1
��
	

B�)"�
�'
�
�L��
��
�%��%�;)*/
������;�����1
� � ��;������);/
��� B�)�
�B'*�����
�

���
���'��"� ��)���*��	'�&#
�&������� "�
��"�%	* �
�*5B�'�&#
� �
������
�����

�
�*�
��1
��
	 ���'������� "�
����=�*$���1�"���"��� �
��/
���6��)(	$������;����	
�

�1
� "�
�'
�
�L���
��*���
� �
�'��
�"�
�'�&����	'5��
	� B�)�
	�	�� 

2.  *�
�'��"�B�)���!O��; (Socioeconomic) ��4�'L
�#
��
�'��"�B�)���!O��;

&����""� ���
)��""������	51��������'��"� �����
�������B�)B���
�B��N&��6

�������B�)

��� �����
��/
����; �
�N*����"�
��$���L��B�)N���
��; �����
���
��	51�
��	��4�
���B
�1� �%�
�

�/
B�)�%�����$����
�*/
��$%��� ��)���*��	�
��O
����
�*/
��$%��� �
������
�����*�
�

�
����� �%�����
��	 �
��/
�
� ������ ��������
� '#
��
���&����
������ �
�N*�����
�'���'���

�
�;���; B�)�
����!
 

3. *�
�;���;B�)��66
� (Psychological/Spiritual) ��4�'#
�&���
�����5� �
�

���'����
��
���� 
����
���66
� �1�'�����
�%��
��)����$%��� ��)���*��	 "�
����;��

$%��� "�
�'�&����N� "�
����;������� ;�*��1�
�
	��$%��� "�
�'��'�&&��;���; "�
������


���
'�
B�)�5��1
�
��
�
&���� 

4.  *�
�"���"��� (Family) ��4�'#
�*�
�"�
�'������#
�#
	��"���"���&��

��""� ��)���*��	 "�
�'�&��"���"��� #
�)'�&#
�&��'�
$����"���"��� ���� B�)

"�
�'����������=5�'��' 
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	5��'(�� (UNESSCO  1981 : 145 - 148) �'���1
��"���)���&��"��#
�$%���N*�B�1 

�


� #
�)'�&#
���
��	B�)(#$�
�
� �
����!
'���B�*���� B�)����	
�� �%��	51�
��	 B�)

�
���K�L���O
� �
��%�
��/
 "1
��	��
��
'�
 ;��	���� �-
�
	 B�)��;;�	�
�;�����	
 

�
�  (Zhan  1992 : 761 - 800) N*���1
�L����"���)���B�)�
�B���
����
�

��)����"��#
�$%����1
"��"���"�����K��1
��
	  ;���;  '��"�B�)"���"���("��'��
�  4  *�
� 

"�� 

1.  *�
�"�
�������;��$%��� (Life Satisfaction)  ��4�'����%���""�����5�L��'����%���

"���"����	51�)
�1
�"�
���
�L�
�%���K�N��B�)"�
�'/
���;�%�N*����  �����
;���%�	�B���N*�;
�

�������&����;;�	#
	���  N*�B�1#5��
���&��B�1�)��""�  ���!�)�A�
)'���B�*����B�)#
�)

'�&#
� 

2.  *�
�����(������ (Self - Concept)  ��4�"�
��$���B�)"�
��5�'��&����""��%��%�1�

�������$1�����

����;
��
�����5�  �������	
B�)�,������&����""������%��%�1������  ���L��

"�
��5�'���%"��"1
�������  B�)#
����!��&�������*��	 

3.  *�
�'�&#
�B�)�
��/
�
�&���1
��
	 (Health and Functioning)  ��4�"�
�'������� 

�)
�1
���""����'���B�*����  '�&#
�;)')�����
��
��"��#
�$%���N*���K��$�����L���'�	B�);����'�	  

������N*���)�����
�"�������1
��K�  	����)�����
�����5�'�&#
�&����""�   '����%���%�	�&������#
�)

'�&#
�  "�
�'����������"���"���  '��"�B�)#
�)�
�*�
��1
��
	 

4.  *�
�'��"�B�)���!O��; (Socio-Economic Factors)  'L
�)�
����!O��;B�)

'��"�L5��/

�*����
��4��
��O
��
�'��"�  N*� 3 ��)�
� "�� �)*���
����!
  �
$%�B�)

�
	N*�  ����L���1
��4�'1��
����&���
���)����"��#
�$%����$�����L���'�	 

*����K� �
;'���N*��1
 ��"���)���&��"��#
�$%��������%�	�&������*�
�'�&#
� 

"�
��5�'�����"�*��%�	��������� ������ 'L
��%��	51�
��	 ���!O��; '#
�B�*�����%����
��	�	51  

��4���� 

 

2.3  9�����*!�"
��
/���@����(��	
���
��� 

'����� ��%�	�'�&��3�� (2530 : 6) ��1
�L��B��"�*B�)�,!-%�%���%�	�&������"��#
�

$%���N���1
 "��#
�$%��� 
�
	L��'#
���4��	51&����""��
�*�
��1
��
	 �
���� '��"� "�
�"�*

B�);���; ����������*�
�&��$%���N��
�* (*	;)'
�
�LB'*�����*�
��1
� � &��"��#
�$%���N��

*���%K "�� 
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1.  '���$%K���"��#
�$%���*�
��1
��
	 "��  �


� �K/
 �"�������1�
1� �%��	51�
��	 '�&#
�

��
��	 �����
� �
��������	� '����/
��	"�
�')*����"���"��� B�)���
���)����
$%� 

2.  '���$%K���"��#
�$%���*�
��
���� "�� �
����=1��
	1���;�%��%��)(	$��"�
�

��	�$�$�����%��)��3�����&������L��� "�
�'��������%�����1���"���"���B�)��$��$� 

"�
����"�
���4��;�
&���%��%�1�
�51"�)  

3.  '���$%K��*"��#
�*�
�'#
�B�*�����
��
	#
� "�� #
�)B�*�����%����'����. 

')�
* B�)��4��)��%	� ��
�;
���#
�)��*�� �K/
 �
�
�B�)�'%	� �%����	
���%�;/
��4�B�1�
�

*/
��$%���B�)"��
"��%�')*�� 

4.  '���$%K���"��#
�$%���*�
�'#
�B�*�����
���3����� "�� (��
'���
����!


B�)��)����
$%��%���1
��%	���� �
��%'1���1������;����'
�
��) "�
����*#�	��$%��� 

�1
��
	B�)����	�'�� �
���"����%��
�'�����'�%#
�B�)"�
��'��#
" "�
���4�����*�
��
	N*�

B�)'��"� "�
��1������1���;��$��$� "�
���4��)��%	�����	 �%"�
��
�����
���;�������B�)��� 

B�)�%"1
��	��%�'�*"�������
��������
��
'�
 

5.  '���$%K���"��#
�*�
�"�
�"�* "�� "�
��5� "�
��&�
�;��%�	����(�� $%��� B�)

$��$� �
����!
 ��$
$%� "�
�'
�
�L���
��������B��N&��6

�1
� � &��������"���"���B�) 

$��$� �
���4��%�	�����&��$��$� �
�'��
�"�
�'/
���;*��	����� �
�	����������� B�)�
��%

���

�
	��$%����%��
�
)'� 

6.  '���$%K���"��#
�$%���*�
�;���; "�� �
��%"��������'1�����B�)��'��"� �$1� 

"�
�����'��	�'�;��� ����
����
 $1�	�
������K��5� ���6�5�����% "�
�;����#��*%�1�$
�� "�
�

�����
���
'�
 "�
��'%	'�) B�)�
��)����;
���
	��& 

'�����   ���
�  (2537 : 46)  N*�'���"�
������
���4�  2  �	1
�  "��   

1.  "�
������
��%��%;�*��1�
�
	���
���*�%�B�1��� (Objective Need)  
�
	L��  

"�
�&
*B"��  
���$1���1
��)
�1
��
��O
��%���
�L�
  
���'����%�"��;)��4�����
��O
��%�

��4�;��� 

2.  "�
������
��%�B��;���  (Felt  Need)  
�
	L��  "�
������
��%����*;
��
�B'*�

����
(*	���1���""���K�  �����
;;)��4�B�1�)��""�  
����
��#���
	&�����1� 

������	� ���
#��
�B�);��
�� ���'� (2544 : 13 - 14)  N*�'���"�
�
�
	&��

"�
������
�N*�  4  ���!�)*���%K   
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1.  "�
������
�  
�
	L��  "�
�B���1
�
���$1���1
� (Discrepancy View 
��� 

Gaps)  �)
�1
�'#
��%���4��	51���'#
��%�"��;)��4�  
���"�
�B���1
��)
�1
�'����%������
����'���

�%�'�����N*� 

2.  "�
������
�  
�
	L��  "�
����%�	�B����%���4�"�
������
�&��"�'1���
61


���"�
���4���)$
���N�	 (Democretic View)   

3.  "�
������
�  
�
	L��  �
����"�
)
��1
�
�'����
��	1
�L�
&
*

	N�;)�/
�
�

���*��6

 (Analytic view) 

4.  "�
������
�  
�
	L��  �
�����;A�	�1
�
�'����
��	1
�L�
&
*

	N�;)�/
�
����*

��6

  (Dianostic View)  

�'
��%	�  ���$(	�
� (2535 : 37)  ��1
��1
  "�
������
�;/
��4�  "��  ������N&"�
�

N�1'�*"�����)
�1
�'#
��%���4�;�������;;���� (Actual Conditions)  ���'#
��%�"��;)��4�  
���

'#
��%������
� (Desired Conditions)  ��4�'#
��%�;/
��4�����N*�����
����'���
���*/
�����
�

B��N& 

�
'(��� (Maslow�s Hierarchy of Needs Theory)N*���K�'����O
��1
���!	��%"�
�

�����
� *���%K 

1.  ���!	��%"�
������
� B�)"�
������
��%�	51�'�� N�1�%�%�'�K�'�* 

2.  "�
������
��%�N*�����
�'���B��� ;)N�1��4�'���;5��;'/

����,�������1�N�  

"�
������
��%�N�1N*�����
�'�����1
��K��%���4�'���;5��;&���,������ 

3.  "�
������
�&��"��K/
������� �
��%"�
������
�
����N*�����
����'���B���

	��N�1'�K�'�*�����*"�
������
�*�
�����&�K��%� 

4.  "�
������
�&��"��%���!�)��4��/
*��&�K� "�
�'/
"�6��1
�"�� �����"�
�

�����
����)*����/
N*�����
�'���B��� "�
������
��)*��'5���;)��%	������
��%�
����'��� 

 

*!�"
 %���(��-������@������������ �'  

 �,!-%�/
*��&�K�"�
������
� (Hierachy of Needs Theory) &������
��� ��$  �
'(��    

(Abrah H. Maslow) '
�)'/
"�6&���,!-%�%K��"���
�����	K/
��������&��"�
������
�&�����!	� 

���!	����"���K��%"�
������
��	51���*���
�	1
�N�1'�K�'�* B�)��4�"�
������
��%���4�$�*�%��%�
�

;�*�/
*��N����4�
����$�K� "�
������
��)*���%���/
�%�'�*��"�� "�
������
���K�O
��
��
	#
�B�)

$%�#
� (Basic Physiological and Biological Needs) B�)�)*��'5��%�'�*��"��"�
������
��%�;)
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��)'�"�
�'/
���;
���"�
������
���);��!��� (Self-Fullfillment 
��� Self-Actualization 

Needs) *���%K  

 

 

     "�
������
��%�;)��)'�"�
�'/
���;'5�'�* 

     
���"�
������
���);��!��� 

 

      "�
������
��%�;)N*����"�
�	�	1��B�)��4��%�	����� 

 

     "�
������
��
�'��"�  "�
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'(��� (Abraham H. 

Maslow) 

 

��-�*
/ 1  "�
������
���K�O
��
��
	#
�B�)$%�#
� "�
������
���K�O
��
��
	B�)

$%�#
���K���4�"�
������
����)*����/
&�K�B�� ��4�"�
������
�����;/
��4�������
��	51��*�����4�

�������
��
	#
�B�)$%�#
�"�� "�
������
����
����=1�� �
�
� ���
#5���%����
�
) �
�

&��L1
	 �
��"�����N
� ��������� ������*L��"�
������
�����;;�	'%�"�� �


� �"�������1�
1� �%��	51

�
��	 B�)	
���!
(�" 

��-�*
/ 2  "�
������
�"�
����*#�	B�)"�
�����"� '/

���"�
������
��%�;)�%"�
�

���*#�	B�)"�
�����"��%K��4�"�
������
��%���
�L�
�%�;)�	51
1
�;
�'����%���4�#�	�����
	��K����

�1�$%���N�1�1
;)��4��������
�� (�"#�	N&��;���1
� � ������*;�L��"�
�N�1�%�'L%	�#
��
�

���!O��; *����K���""�B�)��"��
�;��'��;��
�����)����
��	1
� N*�B�1 �
���)���#�	��

�5�B���1
� � �$1� ��*�
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���������')'� �
��$�

�/
�
��;�/
�
6�������!%	��
	� '����1
� � �
�1
�%K�
;�/
�
����*"�
��5�'�����*#�	B�)����"� 



 28

��-�*
/ 3  "�
������
��
�'��"� "�
�����"�1B�)"�
���4��;�
&�� "�
������
��
�

'��"� "�
������
�"�
�����"�1 B�)"�
��5�'����4��;�
&���%K��""�(*	����N����;)�%"�
�'�������

�����*
�
�*
 '
�%#��	
B�)�5�������*L��6
���%����� ���;
���K�"�
������
��%K�
;

���'���N*���'#
�B�*�����
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�L�
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����*���" �����'������ (Frederick Herzberg) ��N*��/
�
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�����"���)����1
� � �%���%�	�(	�����
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�
� (*	�A�
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�
����*"�
�������; 

�����'������N*�'����1
��;;�	�%��1��
����*"�
�������;���
���K�;)'�������������!�)

�����K��
� �����'��������%	���;;�	�%��/
�
����*"�
�������;�%K�1
��;;�	;5��; (Motivators) ��;;�	;5�

�;�%K"��"�
�'/
���; (Achievement) �
�N*����"�
�	����� (Recognition) "�
���
�
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(Advancement) ����
���� (Work Itself) "�
���4�N��%�;)�;��6����(� (Possibility of Growth) 

B�)"�
����=�*$�� (Responsibility) '1����;;�	�%��/
�
����*"�
�N�1������;���
� ��K�;)

'����������'#
�B�*�����%��	51������K��
�  ���������'��������%	���;;�	�%��1��
����*"�
�N�1���
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���;�%K�1
 ��;;�	'�&��
��	 (Hygiene Factors) 
��� ��;;�	�����"�
�"��	51 (Maintenance Factors) 

��;;�	'�&��
��	�%K�%
�
	��)�
�"�� 'L
�#
� (Status) '������#
����=5�"��"�����"����6$
 

(Relations with Supervisors) '������#
�����������1���
� (Peer Relations) '������#
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=5�������"����6$
 (Relations with Subordinates) "��#
�&���
�"��"�����"����6$
 (Quality of 

Supervision) �(	�
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����*"�
�N�1���;���
���1
��K� B�1;)'
�
�L

�/
N�'51"�
����;���
�
���;5��;�
�"���������
��	1
��%��)'����#
�����"�
�'
�
�LN*� ����

"����;;�	'�&��
��	�����&�������� N�1'
�
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�
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�
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�
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�
��	1
�B��;���  

�*��* �%  B�"�"�B��*� (David C. McClelland) =5�'��
��,!-%�
�;5��;��"�
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���;
���

B��;5��;���'��,���. (Achievement Motivation) N*����!
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������
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���;&��
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���� B�"�"�B��*��
���1
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�
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�
;
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�
; (Need for Power 
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�
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vation-Hygiene Theory or Two Factors Theory) �,!�%�%K������������N*�'���L��"�
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2. "�
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���; ���L���
���*�1�

#
	����"��� ��K�"���(	�
	��"���;)������4��%�B�1$�*������
���""�*/
�����
�N*�L5����� 

5. '#
��
��/
�
� (Working Condition) 
�
	L�� '#
��
��
	#
� ���N*�B�1 B'� �
�

L1
	���
�
� �������B�)�"���������1
� �  '���B�*�������� � �����K�����
��
� ���*;��"��������

�/
��	"�
�')*�����
��/
�
� 

6. "�
�����"����
� (Job Security) 
�
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 33

 

Masslow �s 

Hierarchy of  needs 

 Alderfer �s 

ERG Theory 

 Herzberg �s 

Two-factor 

Theory] 

  

    Growth 

 

  

    Motivators 

         

           

   Relatedness 

   

Self-Actualization 

Esteem and Status 

Social needs 

Safty and Security 

Physical needs 

 

 

 

     

     Existence 

  

       Hygiene 

         factors 

 

Source : Weather and  Davis 1985: 399 

B=�#5���%�  2  �
����%	���%	��,!�%B��;5��;&���
'(���,����*��������,B�)����������� 
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���"�
����
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Love or Belonging Needs)  �����"�
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�"�
�

���*#�	N*�����
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2.  "�
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�
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2.3  "�
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�L�����'
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��
	#
� $%�#
� '��"� �
��%�"���
N*���%	��5�'���

�1
� � ��'��"��
��
	 �/
�
���)�,�� ������� B�)�%"�
��$������
�'����
��	1
�'����*����
 

�
;�����;
�'��"�B��"����
� ��4�'���B�*�����%�'/
"�6 �1�;
���K�;)��4����1���""��1
� � �����K�

&��������%	���)���%B�)��3����� �-
�
	 &�����"�� �
'�
 �)���
���"��� �����K�

���!O��;��;)��4�'����%��%��������1�'�&#
�&��"�*��	��K���K� 

��"���)��� 3 ��)�
� �%���1
��
&�
�����
��	1
�	
�B�1�
�B��N& �
��	1
�'
�
�L

B��N&N*� '����%�"����;
��
�1�N��	1
�	�����"�� ;)�%�����%�%�$1�	�
����!	��%'�&#
�*%N*��	1
�N� �����%

;)$1�	�
��%'�&#
�*%N*���K� "���
��$���)����
�'�&���!
�&�
$1�	 ������
����*�
���%	��5��;�"�� 



 38

B�)�
���������
�L5����� ;
��*%��%�=1
��
���$6
'�&���!
;)�����
���%	��5�������'�&#
� ��;;����

���$6
;/
��4��������%�	�N��
�"1
��	� '��
�;��'/
��� �����K�;�*��)'��
����
���%	��5�*�
�

'�&#
� ������
����*�
����%�	�B����,�������%�L5����� ����;/
��4��	1
�	����%�;)�����/
��)����
�

'�&���!
�&�
$1�	 

�
�;�*��)'��
����
���%	��5��
���)����
�'�&���!
 �����
��	�
���%	��5����!�)

�1
�� ��� �����
��	��;;�	�1
� � �%��%=��1��
���%	��5���K��
����B�)�
����� N*�B�1��;;�	�%�

���K��/
��	B�1�
���%	��5� ;/
B��N��  3 ��)�#� "�� 

1. ��;;�	(�����
� (Predisposing  Factors) ��4���;;�	�%���%�	�&��������)����
�L1
	��*

"�
��5� "�
��&�
�; ������
����*"�
����%�	�B����%��
�
)'�*�
�"�
��5� "�
��$��� ����"�� "1
��	� 

���*;�&��������%	���)���%B�)��3������1
� � �%���%�	�&������'�&#
� '1���
���;;�	(���

��
���K�;)N*�;
��
���%	��5�;
�����	1
� '���B�*����B�)�������;
�"���"���B�)'��"� 

2. ��;;�	'���'��� (Enabling Faction) ��;;�	'���'����%���%�	�&��������)����
�;�*�
�

*�
�'�&#
��1
� � N*�B�1��""�B�)'��"� ������
���""�N*��%(��
'���
���)�/

����������*�
�

���!
'�&#
�(*	��� �$1��
�����
�*�
�'�&#
��1
� �  

3. ��;;�	'��
��'��� (Reinforcing Factors) ��;;�	'��
��'����%K��4���;;�	�%���%�	�&������

��)����
���3�
�����""��%���%�	�&��� (*	�
��	�
�������� �
�B�)�/
 �
�"��"�� �
���)����

�
��
��/
����; �
�$���/
�
����*B��;5��;�%���)�/
�
����*�,������'�&#
� 

=5��%��������%�;)�/
�
���;;�	��K� 3 ��)�#��%���1
��
�%��)'����#
� N*�B�1 �1� B�1 �%� ���� 

������ "�5 '��"� ������������
�1
�%K�����%"�
�'�*"���� ���
�
)B�)�
�"�
��1������������B�)

�����B�1"�
��5� �;�"��B�)�
���������
�*�
�'�&#
��%�L5�����N*� ����;)�/
N�'51�
��%�,������

'�&#
��%�L5�����B�)�%'�&#
�*% �%"��#
�$%����%�*%���� 

*����K��
��%���""�;)�%"��#
�$%����%�*%N*�;)�����%'�&#
�*% �������������

�
	�%�B��;���

&���
��%'�&#
�*%;)���������;
��
���5����B�1��""���"���"��� ��(����%	� ���*;���$��$� 

(*	;�*'���B�*�����
��
�
)'� �%��;;�	�1
� � �%�������N&���
��'���'��
���5���� B�)��3�


�,������'�&#
�(*	�
��	��)����
�'�&���!
���
���3�
��""�B�1�)"��
��5�;��������� B�)

'1��'���'�&#
�&��������
�L5������	51�'�� B�)������%�;)��)�/
�
����*'�&#
�*%�1�$��$� �����

��4��
���3�
"��#
�$%���&�������B�)=5����� 

 

 

 



 39

2.4  ��	
���
���Z������
����������
�� 

����������%	���
��&�
�
'51(����%	� (����%	��%
��
�%���4�=5�;�* B�)���

�'����1
�� 

�
���������%	���O
�)�%�(����%	���4�'L
����
�'��"� (Social Institute)  'L
���
����B�)	����4�


�1�	�
�
�����"����%�;�*��K�&�K� �����'���"�
������
��
�'��"� ���N*�B�1 �
��
�����
��
�

�
����!
B�1'�
$����'��"���K�� ('��5��� �����
#�  2521 : 1)  (����%	����%	��'������
�


����%�'��&���*���%�;)�����$�$%����	51�
� B�1(����%	����$1'L
��%���%	�
���'��B�1��%	��	1
��*%	�

��1
��K� 	����4�'L
��%��
��
�������� �
�"��%"�
��5� "�
�"�* "�
�'
�
�L���
��/
�
� 

��)����
$%� �%"�
���)�,��*% B�)�%"�
�'��5����
�*�
��1
��
	 �
���� '��"� '����66
   

(
�� ����������  2529 : 1) *����K�(����%	�;����4�'L
��%��%��%'1��$1�	���
���3�
"��
��%"��#
� 

(*	�%�(����%	��%
��
�%�
��� *���%K (������ ���
����  2522 : 5 - 7)  

1. ������!�B�)L1
	��*��3�����N�	&��'��"� "�� (����%	���4�'L
��%�'/

���

*/
�����
���%�	�����
�;�*
���'5���
	��$
�1
�� �%���%�	�&��������3������
�'��"� 

2. �
�'��
��'���B�)����������3����� "��(����%	���4�'L
����%���5������'�	���*%

�
��
�B�1�����%	��������4�'�
$���%�*%&��'��"� 

3. �
�'��
�'��"��
�*�
���$
�
� �������)�����
����*�
����%�	�B��� "��(����%	�

��4�B
�1���$
"�
��5� ��K�
�
	��K���� B�)=5�N�(����%	�	1��L���1
 ��4�=5��%�
����!
 B�)�/
�
����*

�
���)*�!O�"�*"��'����
�1� ������4���)(	$�����
�*/
��$%��� 

;
�"�
�
�
	B�)
��
�%�&��(����%	� (����%	�;���%O
�)��4���"����
��
����!
 

�����%��"���)��� *���%K (�����
 ��%*%*���  2529 : 2 - 3)  

1. ���L� ��)'�"�&��(����%	� "���
�=��������%	��
��%"�
��5� ���!) B�)�;�"�� �%

"������ '
�
�L;)���N���)����
$%� B�)*/
�����	51��'��"�N*��	1
��%"�
�'�& 

2. "���(����%	� ��)���N�*��	=5����

� "�5 �;�

��
�%� #
�(�� B�)�����%	� 

3. ��)����
���������
� "�����%��������%�;)�/
�
��
�&�������%	�*/
������)'�

=�'/
���; 

4. 'L
��%�
�������	
������� N*�B�1������(����%	� �
"
���%	� �
"
���)��� 


�����%	� 
�������!�1
�� ���� ��'*� B�)'���B�*�����%����K��1��
���%	��
�'�� 

 

�����@������3-�4����������
�� 

1.  *�
��1
��
	 �����%	�����N*������)�
��


��%��%��)(	$�� �%'
��


�"��  5 
�51 

B�)�%"�
����*#�	�1�'�&#
� ���;
��%K'L
��%������


�  #
$�)�'1�


� ;)�����%"�
�



 40

')�
*��%	��� �����K�N*��������
�'1��'���'�&#
���
��	 �$1������%	����"�N*����B�����;

'�&#
�*��	����� �	1
����	#
"��%	��) 1 "��K� �����%	��%��6

������'�&#
�N*�����
�B��N&(*	

"�5 
����;�

��
�%�'
�
��'�& �%�
�$����K/

���  ��*'1��'5�  B�)B��=��T�) 2 "��K� �����%	����"�

N*�����


���
�����	1
��%"��#
� N*�����


��'��� �$1��� ������ �%�
��*'��'
	�
�T�) 1 

"��K� �%�
�����/
����
	������ �	1
����	 20 �
�% N*����"/
����!
B�)B���������B�)B��N&

�,��������%�	���� 

2.  *�
�;���;B�)*�
��
���� �*������N*����"�
����B�)"�
�����1� ;
�=5��%��	51�
��	

�������*�� N�1�1
;)��4�"�5
��������� ����L�
�*��'
�
�L�&�
���������N*���;)�/
�
��*���%$�����	51��

(����%	�N*��	1
��%"�
�'�& ���;
��%K	������N*�����
�	�����;
�'��"� �����
���)'�=�'/
���; 

�����%'1���/
�
��*���%'�&#
�;��*% �%�
����*% 
��
�
	�K�B	��B;1��'  B�1L�
�*���%��6

*�
��%K"��;)

N*�����
�����
�B�)B��$1�	�
��� �������������B��N& B�)���������6

�1
� � �%����*&�K�������

�����%	� �����
;;)$1�	�
��
���%	�&�������%	�*%&�K� B�)$1�	�
������%	�'
�
�L��������
��&�
'51

'#
�B�*������(����%	�N*� �����K������%"������B�);��	���� 

3.  *�
�'��"� �*�������%(��
'�1����;�����1
� � �%�(����%	�;�*&�K� �������4��
�'��
�

"�
�'����������"�5 ������ B�)�/
�
��*��N*���%	��5��
��$�$%����1�����=5�������'��"� B�)�5�;��������� 

4.  *�
�'���B�*������(����%	� ���N*��1
��4�*�
��%��%"�
�'���������%�	�&������*�
������ 

(*	�%�(����%	�N*�;�*'���B�*�����1
�� ��(����%	� 
�������
��1
�� &���*��*��	 

5.  *�
���$
�
� '1���
61;)�%"�
���%�	�&������"�5 ������4�=5��%���
��	51����$�*�����%	�

�
��%�'�* ������4���K�=5�'�� =5����� ��5����"1
��	��1
� � �
�����*�� 

;)�
��N*��1
�*���%��%$%����	51��(����%	�N*��	1
��%"�
�'�&��K���N*����*&�K�;
��
���3�


*�
�'����66
B�1��%	��	1
��*%	� B�1	��&�K��	51�����;;�	'���B�*����#
	��(����%	� ����L�
;�*�	1
�L5�

'�&���!�) ��;)$1�	�'���'��
���3�
�
��
�*�
��1
��
	 B�);���;�
�N�*��	 ������
�;�*

'���B�*������(����%	� "��  ;�*�
��%"�
����*#�	;
��������
��B�)�����
	 �����K�"�
����*#�	

;
�(�"��*�1� �
���4��%�'�
	�
	'�
	�;�
�
)'����"�
��;��6����(�B�)��3�
�
�&���*�����

N*�B�1 

1.  �
"
���%	�"���%"�
�B&��B�� ���
�
���"
"�����*��	��)���K��  $
	"
'
�
�L

�����'
*N*� 

2.  
�����%	���4�'1��'/
"�6���
)��;����'1���
61;)�	51��$�K���%	� *����K��
�;�*�
�

�
���%	��
�'��"��"/
���L��'�&���!�)B�)"�
����*#�	  "���%��K��%��	1
����	 2.00 �
�
�

�����1������%	� 1 "� (��)��%	� "���%��K��%� N�1���	��1
 35x70 ��������� &�
*���
�%K�%��
�
)'��%



 41

"�
�'5���1
����1��&
�1���1
�&���*�������%	� "������
1
�;
��)*
�N�1���	��1
 2 ���� BL�


���'�*"��
1
�;
���)*
�*/
N�1���� 9 ������)*
�*/
"���/
;
���'*��%����
� �%�
�
�L1
	��

')*�� B�)"���%L��&	)���
��� 

3.  (���


� ;�*(��)�


��%������
���%	����1�;/
��������%	� �%�K/
*����%�')�
*�%B'�

'�1
�����%	� B�)�
�
�L1
	��N*�')*�� �%�1
���
����N���
������%	��	1
���%	��� �


������%

"��#
�*% ')�
* L5�
����
�
��	 �%�
�"��"���	1
�����$�*��%�	����"��"1
&���


� #
$�)�%��'1 

B�)�%�
��������'�&���	
'1����""� B�)�%�%���������!�


��	1
�L5�'�&���!�) 

4.  
���'��� �%;/
�����%	��� ���;/
��������%	� �/
���%�'��
�����N�1��4�#�	�1�'�&#
� 

B�)"��
1
�;
�B
�1��K/
N�1���	��1
 30 ���� ��K�N�1���� �%
���"
���B** ����� '
�
�L�������

������%�;)�����N*� �%�������;�)������*$�*������������(�"�)�
* �%�1
���
�����	51���� � �����"�
�

')*�����
���
����&���*�������%	� (����%	������)��*�)���*5B����!
'����
�')�
*�	51�'�� 

�����K�;�*��������/
��	"�
�')*��N�� �$1���)*
!$/
�) '�51��
����  

5.  '�
� ����N�1�%
����1� ��!&	) ����
�� 
�����N�� 
���
6�
&�K��������� ��5�
6�


'�	�
� B�)��*�
���%	����	 �%�1��)�
	�K/
�	51���'�
� ���'�
�"���������N���
61��������B** 

�%�;�

��
�%����=�*$�����;��
�'�� �%L��&	)��K�N�����'�
���4��)	) ������/
��	"�
�')*����

�
����!
"�
�')�
* 

6.  
����	
�
� "��;�*�
��	51$�K��1
�&���
"
���%	� �%��%	�'/

���=5����	 1-2 ��%	� �����%

"�
�')�
*B&��B�� �%�1
���
������������1
� � "��"��� �5��������������%	� B=1���*'
	
�
  	


���$��*�%�
��)��$��� '���"��  �%�
�;�*B�1���)�#�&��	
 ���;
��%K�%�"���������%��$����
��O�

�	
�
� �%�5��'1	
 �"�����$����K/

��� �%���*'1��'5� 

7.  �
��/
;�*&	) &	)�%����*&�K���(����%	��% 2 $��* "�� &	)B
��B�)&	)��T	� ��������

N*�����
��/
;�*&	)�
�L5����� (*	(����%	������/
;�*&	)N�����%��1
�� �%��
�
)'�B�)')*���1�

�
���K�&	)&�������%	� B�)�%;/
����
���%	��� 
�����%	�"���%L��&	)'/

����'1��!��)*
!

�	1
����	 1 �%� L��&	)"���%�
�+*��*$�* ��������
��1��
�1�B�)�
�������);
	 B�)�%�
��/
;�*

&	)�%�L5����%B�)���*#�	 N�1���*�����
	�1�'���B�*���� 

�
�;�*'���B�*������(����%	��
�L5�'�&���!�) N*�B�1�
�;�*�
"
���%	� �%���K� �
"
�

��%	� �
"
���)��� B�)������(����%	��
�L5�'�&���!�) �
��/
;�*&	)�5���	 �
�;�*�K/
*��� �K/


�$� �
����!
"�
�')�
* �����N� ��4���� ����;)�%=�(*	����1�$%���B�)'�&#
�&�������%	���B�1

�1
�� "���
��/
�
��*���%"�
�')*��'�
	  �1
����  �%"�
�'�& N*����"�
����*#�	 B�)�%�'/
"�6�%



 42

'1��$1�	���
���3�
�
����!
 *����K���(����%	��%�
�;�*��K�'���B�*�����
�L5�'�&���!�) ;)$1�	

�
����*=�  2  *�
� "�� 

1.  =��
���� "��;)�/
�
�(����%	���4�'L
��%��1
��%	� N��/
�
� B�)N���1� �
��)�
	

�
�
��%�*% B�)�
�;�*B'�'�1
��
��
�
)'�;)$1�	�
�
�����%	��1
�	51 B�)�1
'�
	&�K� �
"
���%	�

�%�')�
*��%	����	;)�/
�
�"�5B�)�����%	��	
��&�
N��	51�
���1
�
"
��%�'���� '1��'����
����*

'�&#
�;���%�*%��K� '����
	 �
��$����%�
�'���%�*%;)��+*(��
'�
��*����)'�=�'/
���; B�)'1��'���

�
��*��N*�"�* B�)�%"�
�'��;�%�;)�&�
�1����;�����1
�� ���*;��/
�
��*�������%	��%"�
�'�& 

2.  ��������1��
���%	� '#
�B�*�����%�L5�'�&���!�)�
��
�"�
�'��;���'���B�*����

;)�/
�
����*�
���%	��5��%�*%&�K� B�)	��$1�	�������B�)'1��'���'�&#
��%�*��	 �
���
�;�'1������"�
�

��4��	51�%�L5�'�&���!�) ;)��4����%�
�
�����%�;)�/
�
������%	���%	��5��	1
�N*�=�B�)�%��)'����#
� 

 

2.5  ��	
���
��������)� 

"�)�����
���3�
�
����!
����B�)*5B��*����	��1� 13-18 �T (2535 : 10 - 16)  N*�

�%���

�
	���
���3�
"��#
�$%�����	��1�  N��*���%K 

1.  �%'�&#
�*%��K��
	B�);���;  �%�
���3�
�
��;��6����(��	1
�'����  '���	  �1
����

B;1��'  �%"�
�'��5���B&��B����K��1
��
	B�);���;  �5�;�����!
'�&#
���
��	"�
�')�
*&��

�����B�)'#
�B�*����  �%���(#"��'�	�%�L5�����  �5�;��
�%���%�	���
	��&  (�"��
	B�)'����'���*

�1
��  �����K��5�;��"��"�������N�1�
����*�������
��*��	 

2.  �%�
�����5������%	�  ���"�
�;���  �%(����������
�  �������N*��	1
��
�
)'�  �5�;��

"�*���"�
)
��
���)����
��
����	
�
'���B�)B����6

�	1
���4��)�� 

3.  �%"������B�)�K/
�;  �%"�
����K��
��  �5�;��"�*$��  �/
$��  '
�
�LB	�B	)

L5�=�*$���*%N*�  �%"�
����


6�
�;��	����  ��4�"��%"������B�)�K/
�;  �%"�
��1������L1��

��  �%"�
�����'��	�'�;���  �%"�
����6�5  �%"�
�����
B�)�%"�
��'%	'�)�����'1�����  �%"�
�

���K�������=���B=1�����$1�	�
���=5����� 

4.   �%"�
����=�*$���1������B�)'��"�  �%;��'/
���B�)�,�������%� ��4�

��)$
���N�	  �"
����'����B�)�'�%#
�&��=5����� 

5.  �����)���N�	  �%"�
�#
"#5���;�;"�
���4�N�	  ���B�)#5���;������L���&��

��  '��;�%�;)�/
��)(	$�����������L���B�)'��"�N�	  �%"�
����$
��  �
'�
  ��)�

�!����	�  

�����K��%"�
�'
�
�L���
���*�1�'���'
�  �%"�
��&�
�;����3�����  B�)�%���!)*�
�

#
!
�1
���)��� 



 43

6.  �5�;�����������  �%"�
��5�"�
�'
�
�L�%���!)�%�;)$1�	�
�'
�
�L���������N*�  

(*	�%��'�	����
��/
�
�  �%"�
�&	��  �*��  ��)�%�  ��)
	�*  �5�;��"1
&������B�)���
  �%

"�
�"�*'��
�'��"�  ��4�=5��/
  B�)�5�;���$�����	
������$
��B�)'���B�*�����	1
��
�
)'� 

����(	�
	B�)B=��
�  '/
����
�"�)�����
�'1��'���B�)��)'
��
��	
�$�

B
1�$
�� (2542 : 21)  N*��/

�*"�����!�)�%������)'�"�&���	
�$�  ���
���3�
�*��B�)

�	
�$������;)$1�	�
��%"��#
�$%����%�*%	���&�K�B�)'�*"�������'#
����!O��;  '��"�  B�)

�
�������%��%�
����%�	�B�������
"�  *���%K 

1.  �%"�
�=5������"���"���  #
"#5���;��"�
���4�N�	  �%���!)���
$%�B�)�
�

*/
��$%���   �%��5�;���"
��'����=5����� 

2.  �%'�&#
���
�
��	B&��B��  B�)�5�;���
�������������;
�(�"B�)'����'���* 

3.  �%��3�#
�)�
��
����  ;��	����"������B�)�,������"�
����=�*$���
���	 

4.  �%�;"���%�*%�1��
��/
�
�  �%���*�.��%B�)"�
�#5���;���
��/
�
�'�;��� 

5.  �5�;��"�*�	1
��%�
��=����*�
�  B�)��3�
������	1
��1������� 

6.  �5�;��$1�	�
���=5�*��	(��
'  B�)�%'1���1��������
���3�
$��$�B�)��)���$
�� 

 

3. ����	� 

3.1  �������9 �������.����������	� 

#
	
��������'��*�;��)'���
'�������;�
���'�5�������'���
'��(���6
�B��� ����$�

���
N�����
��=	B=1��)�
'�
 �
�;�*�)��%	������"�
�=
'��B
1�
�51'�0� B�)���
'����
'��
 

	1
�L�����!
�%� 5 �'*�;N�	������������'*�� B"���'���) ��)����	51 � ��("��
�
��
�
�&���;�


�
�	$��� ��("�� ���B'*�������
��

��	������&;�*�
�)"�
�L����� �1
������1
*��	�
	� ����) ��4�

��� &������;�
�
�	)��K�
�
	 ;
���K����B'*���''��*�$
*� �1
*��	�
��/
���6�
��%���*%�

&����)��"� '��	��)��''��*� �1��
 �����B'*�������)�/
�
���)�;�
'��(���)���������

B�)���*%���)$
	
	('��
 

����%� 3 ����'*�;N����
����

�&���;�
$
	����) ����
�����)L���
���
��'*�;

����N�	����)��

�B�)�
���$��4�#��!� 

 

 

 

 



 44

��+� *��(*0 �������(��� 

������%� 7 ��)�
�	('��
 (����
) ���B�1���"��
��

���
$���
�B������/
'�� �����

��
��5�&��
$'�����;
���)�����;�
*��	L��	"/
�1
 ���������	
��
�� ���
�
����
���
��	
�
 
�
���	

����������� 
��
���
�����
���
����
���
�� 	
��
�������!�"���#������ �#�
�#$
�
�	%&
'�(� �
����#���)"�* +
�,
���-�#$
�
�	%&�����������% ������,�#�

�))�"	
��
��������� #��+.�
	
�"��� #��	
����&��!�	
�/�
� �
���,��
�"�0��1)+�����,����!�	
�������)
	

�� #��	
����&
.���)�
�
�	%& #�	
����&�
��
�����
�	%&+)�#��	
����& �	
��"$.
%��
��!�����#���
�	%&


�)#��"���2 

�

���
$���
����"/
��)�
�*
B������N��&�
���
 ��N*��
��N*��&�
������)�����;�
 �����*

"�
���� "�
��1
���� �5��1
 �&�
B�1��)'��) �
��	51������)��"��/
�
���4�'�&2 &�)��K�

��)�����;�
A��#���B�)���'���(���
B��� �'*�;������;
��
'�)*/
����N� ��
	�

���
$���
� 

����*�
��5�&��
$'����� N�1	��
1
�;�L����)�
�
� 

 

*������Z+@������
(���(�����Z+@��+�  

�/
*����K���)�����;�
���*/
���1
 ���
��%K�����
�L�
����	�&����*
 ������4�'������%�

��4�N������"�
���%	����* ��%	��
	 �%B�1"�
�"��B"�� ��
�L�) ��
;)�
����	����	� 7 ��)�
� ��


;)�/
�
����
��%K��4��;�
&������	���*������4�(������ ;��������'��%	���)'
�%�����L�)�
 B���

���'�1
 �'
�%�������;��
��

�����
�����$
�L�*2 ��)�L�)��
��5��1
 �#��	
����&��'��
��$�
)$
�
"

	*��%���,
 	
�	$�3����#��2 ��)�����;�
�����
�#L���������%K��4��
�� ;
���K������'���

���#��!���K�
�
	�)� ^
����*�-�+ �� ������1�����(�������.�����	� �@��_����	���'` 

 

����+���������(�� 

����$
B���1
�
���$ ����"�
�$�������	1
�, �
�����$
��4����K�����&���
�

���'��� 
�
	L�� �
���$��4�'
���� (�*���%�*%	�"/
�1
 ����$
 
�
	"�
��1
 ��$#��!� �$1�

�
��'*�;�������$
 ��"�'
������$
 ��4���� ��'��	�1��
 ;�L����;;���� "/
�1
 ����$
 


�
	L���
���$'
���� L�
��$��4�#��!������$�"/
�1
 ���'��� (*	�A�
)������$�"������1
 

����$
���'���) 

 

 



 45

�
���$ "�� �
�����$
 B��"�
�
�
	�1
	 � �1
 ����'�)�)N*����� � N� 
�
	"�
��1
 

'�)'���N�1*%N�1�
� 
����
�������1
� � ��4�������&���
��������3�
����� ���
)�1
����� '���

N�1*%
����
��1
�� ��K� N�1�$1�1
;)�)���N*��1
	 � �
��%�)#
	���B���B�1#
	��	���)N�1N*� �)

�
��
	B���	����*�	51���; ��1
;)�)�
��;N*������������3�
����
� �
���$��K�;��L���1
��4��
�

�������� "���
����!
���
��%�;)�	
	
��) 
���&;�*����'�%�����

������N� 

����''/
"�6�%��
��N*�$�* ���;)����)��"��"�
��
��B�1����%��/
�
�"�B'��

B�1'����'�

�"������/
����/
�������� 
���)���������
���
�
����
��'�1
� � B�)&1��
����B�B	1�$��

��%	*��%	���� �
�����$
"���
���$ ;��
�
	"�
�*��	�1
 ��4��
��)������%�������N�;
��
�

��%	*��%	� B�)��%�������;
��
� ��K�����'�
� B�)���L��
� 

�%�"�
�
�
	
�����%��1���
*��	��"�� '�)�"�����
1�������#
	��� "������	�'��������� 

���L�'���&���1
� � N�1�%"�
�=5����	�*��*��'����
�1
��K� �����%"�
�
�
	�1�N��1
 ;)N*��%$%����%���4�

��'�) 

$%���&��#��!�'
������K� ��)�����;�
������%	�N���1
�
����������%��%'���T� ;)N�

N
������N
�1��N�N*� B�1������%#
�)�)N��1
� � ����;&��'�0��
�&�K� �	1
�'��	�%K;)�
���1
 ������%�;)

N�N
�N�1"1�	N*� ;�������%'�������������	51�'���1
 ��*�"��&��$%�����)��K���1�'51"�
���4���'�) 

������%�;)�/

��
�%�&�������(*	N�1�)���1�'����* 

�
���$"���
���������&��"�
���%	��	
	
��������������%�;)�����;�*��1�
�
	&���
�

��$ �
��%�;)�����=�&���
���$�����%�
� ��%	� "�� ���!
���
�*��3�
$%��� ��K� �
	 �
;
 �; 

B�)��66
 �
��%"�
���)�%�B�)�;��6����
� 
��*���;
�����'B�)������&� �%;���;���'����.=1��

�' ��4���'�) '��'�&�	1
�B��;��� 

��$��%	� 
�
	"�
��1
 ��$�������%	� 
����1
 �
���$"��$%���B
1��
���%	� ���%	�2 

#
!
�
���)��%	��1
 '��&
 (&��������� "�� �%� '�
�� ��66
)  '
�)'/
"�6&���
���$��K�
�*���	51

�%��
����!
�����
����*��66
 �%�;)��3�
;��&�
L��"�
���4�;���&������$
�� ����
��'�;�����%�

B��;��� 

'
����'/
���'�0��1������1������4�'
�����%��
;
��%��1
� ����  (*	��4��*��$
	�%�;�

�
����!
�)*��$�K���)L����!
�T�%� 6 
���$�K����	����!
������  B����&�
�
����$
������%�;)

���!
�1����)*��$�K����	����!
�T�%� 1- 6  (*	�*����%��&��
����$
��K�N�1�����'%	"1
�$�;1
	�* � 

��K�'�K� �)
�1
���%	���K�B�1$�K����	����!
�T�%� 1-6  �����	1
�N�1�1
;)��4��"�������1�
1� (=�
N��;%�� 

'�� ���')) �%����  
���  ���� '�51 	
'%��� =������� 	
���!
(�"�����
�;�����	�
�'/
���'�0�

;)��4�=5�*5B���K�
�*���N�L����������
���%	�-�
�'�������	1
�  �
�'/
���'�0��1������1����



 46

��4�=5�;�*

�
���K�
�*  �����*����%��&�
�
����$
��K�(*	'1���
61
��������;)��K�
�*;)&
*=5�

����
�)��%K	�*5��4��*���/
���
����;)�
;
�
�
	#
"�
���$1� #
"�)�������A%	��
���N*�B�1 ;��
��*

��%')��!  ���%���	�  �����
$�
�% '�������  ��4����  #
"�
���  N*�B�1 �$%	��
	   B�)�*���%��
��	�	51

�����"%	����'/
���'�0��1������1����  (*	�*����%��&�
�
����$
��K�;)����L��'��&
�� 10 &�� ���

��4�&�������������&��'
����  �%�
������
�  �/
�����$�
 �/
�����	��  ��%	�
���'����K���������	  

#
!
�
�% B�)'
	'
��6���!
  '#
�"�
���4��	51;���
�������(����%	�������  �%��)�
;
�	�

��4�=5�*5B�*�
�"�
���4��	51  �
���"���'
������K��
��	&��������������
���)�����
'�
��4�

�-�)��%	�&�����"��   �����%� 10 &��  B�)����������������"�
��;��6 14 &�� (&��������) 

 

�����(*�������	� 10 �@� 

�����'��*�;��)'���
'�������;�
�����)����	51�%� ����������'*��B��� ;���'*�;;
���N��
�

����'
���L% ��)����	51 � ��)��

��$���� �
�
�&���1
���
L���������!O%   "��K���K� '
����

��K�
�
	 ���*"�
�"�*"/
����1
 �'��&
��&�������
�%��1
N
�1
�� B�)��
;)�������!
 '��&
��

N
�?2  #��!���K�
�
	;���/
�������%KN���
��5��
���)�����;�
�����
�   ��)�����;�
������'�1
 

�#��!���K�
�
	��
���6
�'��&
�� 10 B�1'
����B�)�
�'
�������!
��'��&
�� 10 &������"�� 

1. �
�
���
�
 �����%      

    ����;
��
��/
'�����%��%$%����
����1��N� 

2. ����C�
�
�
 �����%       

    ����;
��
�L����
&���%��;�
&����N*��
� 

3. ��C�
C�;��	
 �����%       

    ����;
����������4�&�
���B
1���
�;��	� 

4. ��'
�
�
 �����%       

    ����;
��
��5*���; 

5. '��
���	�$C$��
��¡O
�
 �����%   

    ����;
��
�*����K/
��
 "��'��
����	 �����4��%���K�B
1�"�
���)�
� 

6. ���
�(#$�
 �����%       

    ����;
��
����(#"�


������
���
� 

 

7. �;C;"%��
�����'5��'C�
 �����%      

    ����;
��
������/
 &������ ������"���%B�)�
�*5�
���1������4�&�
���B�1��
�;��	� 



 47

8. �
�
"�C��������
����C����#5'��¡O
�
 �����% 

    ����;
�
���*�����B�1�*��	*��N��B�)&��
��B�)�"��� ���5�N����� � ��4�

�"�������)*����B�1� 

9. ��;C;
'	��

'	�
 �����% 

    ����;
��%�����B�)������'5�B�)�
61 

10. $
��5��$����"
�
 �����% 

    ����;
��
��������B�)��� 

���$
�
�� #��C&�� '
����
�/ ���
�� �' '��C&
��
�� ����'� ; '
�����
� '��C&����C�� #��!�

��K�
�
	��
���6
�'��&
�� 10 �
�1
�%KB�1'
����B�)�
�'
�������!
��'��&
�� 10 �
�1
�%K 

(���	. �

.¢/��£/�£¤-¥) 

 

����+�����������(*9 ��
  

"/
�1
 �'��&
��2 �%����;A�	*���%K"�� �%�$����1
 '��&
 ���
)���L�L
�1
 ��4�"��$
�����

��""�������!
 �%�$����1
 �� ���
)�1
 ��4��
���4��"����������""����L������'��&
 "�� �%� '�
�� 

��66
 *����K��%�$���'��&
�� ���
)��4����
	B
1�"�
�N*�'��&
��K� 

'1���%��%���"�
)
��1
 �%�$����1
 �%� ���
)���L�L
�1
 ��K�
������N�� */
��N��(*	$������

�
���)�/
�
��
	B�)�
;
 (*	�
��*�����
� B�)��;����1
� � '��/
�'�� 
����%�$����1
 �%�  ���
)

���L�L
�1
������ "�� ��4��%���K�����B
1�������K�
�
	 

��
�B���%��1
&��
�
� ���K��B������1��
��&�
�;����1
	 � '/

���$
���
�����N�
���

'/

����
����!
&�K���� � B�1�1��
���*�
���*��"/
B���%K ;��	�*L����
�1
&��
�
���4�"�
�
�
	

&���%�N� ;���� B����/
"�
��&�
�;��%�	�����%�"��B"�B�)"�
*�"����� ���B�1*�
����	1
��*%	� 

"�
�;��� B���%��)*������	&����)'�0����%��K���
	�)����B�)&���/

�*N���1
 �$1� �
��&�
�1��

��)$���/
'��0���� �
��/

��
�%���%�	������;'1����� �$1��
�;�*#��&����)#��!�=5��%
��
�%�;�*�
�

#��!����� � ����4������� �%� 
����)*��"����� � N��
���)�,���%"�
��"
��������� �
�

&��&�
	$1�	�
�������$� ����4��������%�2... (��������/£�¦-¤)  

�%�$����1
 �����% ���
)��������
�L��"�
�N�1�%��� �
��*����;
��
�B�)��;�����K�
�
	

*��	;���%���4���������B
�) $����1
 �����% 

 

 

 



 48

���(�������(**
/ 1  

�
(� N*�B�1  "�
�'���1�B
1�&�����%����������*��	$%�������%	� �%���	
�����1
�
�
	L�� 

'����  �%�;��
"�*;)01
 &����""��%��%"�
�'/
"�6��'�����%$%�����K��1
 ��4�'�����%$%��� �;��
�%K��4�

�
��B
1�"�
��	
	
��%�;)��*$%���  &��'�����%$%�����K� �����4�N��
��
	 (01
���) B�)�
;
 ('���

01
) �
��*�
�
���� $����1
�
�
���
� 

�
�
���
��%��"� 5 �%�;���/
�
�'
�
�L����;A�	�1
�)���*'��&
��
���N�1 "�� 

1. �
(�      '�����%$%��� 

2. �
�'�C6%       �5��1
'�����%$%��� 

3. ���;��C�/          �%;��"�*;)01
 

4. �
	���     �%"�
��	
	
�01
 

5. ���  ����    '�����
	*��	"�
��	
	
���K� 

(

�"����"� 5 ������;A�	�1
�%�&���%K&
*) 

 

���(�������(**
/ 2  

�����/ N*�B�1   ����	�'���&���%��;�
&��
��B
�  �L		�;��

�
	L�� �;��
"�*;)���&��

��""�=5��%"�
�'/
"�6������	�'���&���%��;�
&��
��B
��1
 ��4�����	�'���&���%��;�
&��
��B
�

�;��
�%KB
�)��4��
��B
1�"�
��	
	
��%�;)���'���&����K� �����4�N����
��
	(������) B�)�
;


('������) �
��*�
�
���� $����1
�����
�
� 

�����
�
��%��"� 5 "��  

1.  �����"C"
��/       &���%�;�
&��
��B
� 

2.  �����"C"
��'�C6%    �5��	51�1
&���%�;�
&��
��B
� 

3.  �L	C	;���/       �%;��"�*;)��� 

4. �
	���             �	
	
�&(�	 

5.  ���
��/          ���&���&
N*��
*��	"�
��	
	
���K� 

 

 ���(�������(**
/ 3 

��C�
C��;��	/ N*�B�1 "�
���)�,��N�1��)�'��O �;��
�%���4��
���)���* "�� �
�'1���'��

'������ (����&��"�"51) �����4�N����
��
	���
�'1���'���L�� "�� �
�'�'51'���1�'�� $���

�1
 ���
�;��	� 

 



 49

���
�;��	� �%��"�B
1��
��1���)���* 4 "�� 

1. �$C�
 ;��	��CL�     ���L�������)���* '�% ����! 
���'���� 

2. �'��;���/    �%;��"�*;)�'� 

3. �(	"/ '��$C$��   �	
�	
��&�
L���
��'� 

4. '
��	��    	��*%���
��'���K� 

��'�&
���%K ���
�
	L�� �
���%����*"�
�����

���B�1��
�;��	� N�1�A�
)B�1�
��'��

'�����������
	
6����1
��K� B��"�
��	
	
��1
� � �%��/
�
����*�
")N�1�1
;)��4�
6��
���$
	
���

���� � �%���4�����
���
��
")�/
����B��� ��;����4��
���)�,����N�1��)�'��O��K���K� ���
)�
����K�

'��&
����K� 5 &�
���
	���B�1���
�(#$��N�;�L��$
��5��$����""
�) �����66���N��������������

���
���
�;��	����*"�
�����

���  ���
)�
����(#"�


���	
����
���*% �
�*5B�&������

��)("�*���%��*% �
��������%	����'5�B�)�
61������)�
���*% �
��������B�)�����*% �
��1��

�)���*'��&
 5 &�
���
	�
�1
�%K ����B�1��4�&�
���B�1����B�);)��4���;;�	�
���
�;��	����*"�
�

����

���  (��
��
�����/567) 

   

 ���(�������(**
/ 4  

��'
 N*�B�1 �
��"����N
��
;)(�5*���;) 
����
	 (�$1�'����%�!)
����&%	�&��"�
�


������)���
��

6��)(	$��;
���""�������1�;)�
�"�
*�"�����;
�"�
���4�;�����4����K��
��


,��;A
�;��
 
�
	L���;��
�%�;)�5*=�* �/
=�*&����""���K�*��	��)'�"�;)�
�=5������&�
�;=�* $���

��'
�
�
 

��'
�
�
�%��"� 4 "�� 

1. ��'
       ���������; 

2. ��'/�
��;��C�/    �%;��"�*;)�5*���; 

3. �
	
(�     �%"�
��	
	
�������*;
�;����1����; 

4. ����'/�
��/    �5*���; 
�
	�
��&
�&�
�;"�
����;��K� 

 

���(�������(**
/ 5  

'��
  N*�B�1  '��
  5  �	1
� "��'��
�/
*��	B��� '��
�/
*��	&�� '��
�/
*��	&�
�'�� '��
='�

�$�K� '��
�%�����*��	�"���������   

����	���% 5 �	1
� "�� ����	�/
*��	*��N�� ����	�/
*��	=�N�� ����	�/
*��	���K/
���	 ����	�/


*��	*���)�
� ����	�/
*��	�"��������� 



 50

"/
�1
��$C$/ N*�B�1 '��
B�)����	 $����1
 ��$$) ���
)���L�1
��4��%���K�B
1�"�
���
 ��""��*

��
��)�
�*��	'����*�%�*���B��� '�����K���%	��1
 ��$$) 

"/
�1
 ��
�-¡O
�/ N*�B�1 �;��
�%�*��������$$)��K� �1
���%	��1
��
�-¡O
�/ ���
)��4��
��

B
1�"�
���
B�)"�
���)�
� 

   1. �$C$#
(�   &�������
�%'��
��4���� �	1
��*�	1
�
���� 

   2. ���%	�
����C	�
;��C�/   �%;��"�*;)*���&����
 

   3. �$C$/ �
	
�/ �
�$C$��  �%"�
��	
	
�*��� 

   4. �+�� ; ���'C'��    *����1���/
"��&�
N� 

 

���(�������(**
/ 6 

"/
�1
 ���
�(#$�/ N*�B�1 �
����(#"�


�������1����	���
��%�	���� ����1����	�
��%����

���6
�N�� ���
)A)��K��1
�;����%	��1
 ���
�(#$�) 

���
�(#$���%��"� 4 "�� 

1. ���
(�        ��4����
� "�� ��K�B�1��%�	����N�B��� 

2. 	
��
���/      &����K���4�&���"%K	�&��A���%�������6
��
�A��N*�

�1����%�	���� 

3. �$C(�
��/      �%�
������1���/
"���N� 

4. ����C��C���
   N�1N$1"���
 

 

���(�������(**
/ 7 

�
������/
�	1
��*�	1
�
���� $����1
 ��;;), �
�&�������	1
��* �	1
�
����  $����1
 "%�), �
�

��)("��	1
��*�	1
�
���� $����1
 �
���) �
�*5'����%��1
��4�&�
������
)�1
�/
�
	��
	���� (*	��4�

��;;�	�
����*����'      $����1
   ��'5���''�)   
����
�*5�
��
���%���4�&�
���    ��$����1
     ��'5���''�) 

��'5���''�) ���%��%K ���L���
���	B
1����$
�'5���%���)=5��%��)#
"�;�
������'�1
 

������ �1
�'����
������
�������(#"(#$�)�%��&
�
�*��	�����
 	��$��*5�
���1��%�

��4�&�
����
�� ��
��%K�	51 �����/
 &������ ��)("� ��1��
�'� ��1���1
���
� ��1������� ��1��"
)

����	
� ��1��%���� ��1�&��'�	 � �/
&��'�	 � ��1���%	�"�;���
� ��1�N�1'5� ��1�
��
�� ��1�

$�$�
� ��1�$���
 ��1�$���)��� ��1�$�(" ��1�$�B�) ��1�$�B�) ��1�$�N�1 ��1�$��/
��)�
 

��1���)�%���)��� ��1�B&1�'���& ��1�$���	  ��1���	��K/
 ��1������ ��1�'�
��� ��1����;�� 

��1��
�;�*��)������ *���%K��1��
��* ��)'��("*�����&
*;
��
�*5�
���1��
���
���K�2 



 51

�
��1���)���*'��&
���%K 	1���%B�1=5��&�
N�*5���
)�	
�;)*5��1
��K� '1��=5��*��N��� 


����
���A�
)�%��
��
�����%��%���	������ 
���������%B�1"�
�����

���  ���$1�1���)���*  ����

'��&
���%K�
�&������ �����
��1
'�"�� 

��;C;"%��
�����'5���'C'�
 �%��"� 4 "�� 

1. ��;C;
���
      "�
���4��
���1��%�
������/
��4���� 

2. ����C6��#
(�    "�
���4���;�%���)��"�N�1N*����6
�N�� 

3. �'C'��CL
	  "��/                  N�����������
�;)*5 

4. �'C'�/                                      �%�
�*5�
��
�� 

 

���(�������(**
/ 8 

"/
�1
 �
�
  N*�B�1 *��N��$��*�* $��*
����, �%��&
��;�*N��������5�N��  ���;
���K�&��


�� �%=�"����� ��4���� ����	1
� $����1
&��
�� &��
����K�����	1
� �$���B�1���)*�� N�1"�� 



��$���4�	
 ��"�� B��&��
���/
�
������5$
 	1��"�����N��  

�
�
�%��"� 4 "�� 

1. �
�
�%�/ ��C6���
  "�
���4��"�������)*���%���*��N����4���� �	1
�

�*�	1
�
����  

2. ���C6����#
(�   �
���%�������6
�N�1�% "�� ��N*���4�N&�    (
������*

"�
�N�1=
'��  ;��N�1�%"�
�;/
��4������$� 

3. ��C��
	 ��#5'�/  ��B�1�����������
�;)��)*���
�'�	�
� 

4. ���C��#
(�  �%�
���)*����B�1��
	B��� 

 

���(�������(**
/ 9 

�%��������&�
*�1
���%	��1
 �%����'5� �%������K���4������+	)(N�1'�"��) B�)�"������5�%�

�����4������+	 �$1��5*��	
���
�% ��4���� '1�������+	 �1
���%	��1
 �%�����
61 �%������K�'���%K 

B�����N����	1��N�1"�� 

��;;
�%��"� 4 "�� 

1. ���C�+	�
��
 "�
���4��"������
*�%�N�1'�"�� (�$1��
*�5*��	


���
�% 
���	�*��1���4����) 

2. ��
�
�����C�
   "�
���4��%	� B�)�����%�������)�
� ("��������1
  

                                                     �� ��K� � ��)��%	*$1
�N��) 



 52

3. �#���'%��/ �
 �#����$�$�/ �
   �%�
�����
����
�������%���K� 

 

���(�������(**
/ 10 

"/
�1
 $
��5�) N*�B�1 ���, "1
�1
 �$�) N*�B�1 �

��)(����) "��&���* � �%�
'�(�
) 

�
'�N�� B�)�
'�����	
� ��4���� �%��&
�$�B�����%�	��������)�����K� � ���B�)������
��K�

'���%KB
�)$����1
 $
��5��$�), �
������
���B�)���� $����1
 ���""
)(�
���) �
������K�	1��N�1

"����	N�1�1
���	
	�*� 

$
��5��$� � �%��"� 4 "�� 

1. $
��5��$�#
(�   "�
���4�������4���� 

2. ��C���C��'��
    "�
���4�&���%�B'*��1
��4�&�� � ����� 

3. ��'/ '
��	�
   ��4�=5�	��*%���B�)���� �%���4�&������K� 

4. ���"
�
�%'� ��C6��#
(�  �����*% �
���*%�
�=5����������*% 
���N�1 
�
��
�&��

L�
	��*% 

(���&#����)#�"��� 8,:,;,5< �����) ���
0�
& ��
��
�����2 /575-57>, 
��)����
���) #$.#$.�.5/6>-67) 

���;
�'��&
����K� 10 B��� '
����	��������������
� �&��������2 �����'1��'���

�%��
�'��5��� �%"�
����"�
��"
���%�;)��)�,����
�;��	� ����""�B�)'L
��%��$�'�	    

 

�����[�(�����3/������>��1 14 �@� (���������) 

1.  ������������ 

&���������'/

���#��!
'
����=5��*���
�N�	����*���� � ����-�����*���%K 

1.1  L�
�%�1�B�)������
 �1���&�
��)�5��* "��
���1� L�*������
 �*;%���)*��N
�1

�'%	�1�� ;��"1�	�&�
��*� 

1.2  L�
�$�=�
(=��%�!)���B**
�����  "����
=�
���;
��%�!) ;�*
1�;%�� B�)�
��

�
���%	����	�1�� ;��"1�	�&�
��*� 

1.3  ������&�
N�L���%��;�
&��L����%��	51 

��1
�B�1���!
��1
(*	���!
 "��	����N
��


�����
��1
��'%	�1���
�O
�) ;��������'L
��%���;�
&��L����
� L�
�1����1
 N�1�����/
'
�%;����� 

��4���� (���%.��A.8/B7C-8/>>>-7)   
 

 



 53

2.  ����������� 
&���������'/

���#��!�'
����=5��%��	51���
�
'&���� �������������=5��
�	��� *���%K 

2.1  L�
�1
��%��
�	����%���!
B�1��1
 �
���1
��
B��� "�����������&
�;
��1
� �$1� 

�
�� ;%�� B�)�1� ��4����  B����5�
*�
'�)L�
	�1
�*��	 

2.2  ;�*�K/
A���K/
�$� B�)����%���������
��
������
� 

2.3  L�
�1
�=5��


 �1�����!
��1
�� "�����'L
��%��
����&
� �%���� �%���
����
 

�%���K��K/
*��� B�)����-�)��%	��%�'�0���K�N�� 

2.4  ���'L
��%�'/

�����;;
�) ��''
�)
���
����K/
B�1�1
�*��	�
�'�"��  

(���%.��A.8/B7:-;/>>7/ 8)   
 

3.  ��������   

&���������'/

���#��!�'
����=5��%�;)N�;
�'L
��%��%�������
��	�	51������� *���%K 

3.1  L�
����
&��'�0��
�$� �$1� ���� ��%	� ���
�%K ��4���� �
�$� ��"���/
��
N����� 
���

�/
'1�'L
��%��*�� 

3.2  �1���%�;)���N�;
��%��	51 "���/
"�
�')�
* �+*��)�5 
��
�1
��
���%	����	�1�� 

3.3  �1��N� ;�������
 =5��
61#
	����*�%�1
��;�
�
�
' ��4���� 
���=5�B���1��;��;)N� 

3.4  #��!�
���'
����=5��%�;)�*���
�N� 

�N�1��������
��)��%	���)����	 L�
��4�

#��!������
���� L�
��4�'
����;)����L5����������� (���%.��A.8/BC<-5/>>8-:) 
 

4.  �����*������ 


����
�����������
����(���
 ��4��-����*
&��#��!�'
����������%�
�L�
	#���


�

&���
	� �
	��
 ;)��4�#
	����
� 
�������*���
� ������'��;#�����;B��� ��;�%K��4�
��
�%�&��=5�����
�

;)�����������
��
�
)����
���
��� *���%K 

4.1  ��4�
��
�%�&����)�L�) 
���=5��%�'
�
�L;)������(���
 

4.2  

�=5��%�B�1��1
N�1�
;���(���
B�1�;�
&���
�N*�;)*��	�
���*���
� ;/
��4������������

=5��%�*��	��1
�� (*	�%�'�*B��'
����=5��%��%"�
�'
�
�L���
����(���
B�� 

4.3  

�=5��%�B�1��1
 N�1���6
� ��N�1"�����(���
(*	���
� 

4.4  L�
��)#��!�
���=5��%�B�1���!
��1
 N�1�&�
�;L�������%�������������K�������N�1���(���
�%�

*��	 ��K���)#��!�����N�1��)����������%�*��	 �5��%��%"�
�'
�
�L"��&����6
�=5��%�B�1���%���K� N�1����&�

���6
���N*� (���%.��A.8/BC>/>>:-;,+����
��
��)#�%�����
,��/B:-6<)  



 54

 

 

5.  
���������� 

�����%��������������
�L5������
��)��%	���'L
��%���K� � 'L
��%�A����4��%��	51&��

��������
� 
����
�
�%�A�����
� 
���#
	����
����
� ����%	��1
 �#���") 
���'L
��%�A��&�
�2 

'��	�%���)�����;�
	�������)$����	51 B������
����%'L
��%�A���
������� *����K���)#��!�'
����

������&�
N�����
�;)��������������"�� 

5.1  =5��%�;)�&�
N��
�
(��A�������%�	51����
� ;)����'�����
�&��������������%�
���1�


1�;%�� ��4���� �
��)��%	���%	����	�
��'&�	���� �
�'��&
��;��"1�	�&�
N� B�����
������* ��

���������	�*%	��������
��&�
N� 

5.2  B��;)N�	��(��A��#
	����* ��'�"����1�
1��
���%	����	 

5.3  ��'L
��%�A��#���


�#
	����* N�1'�"���%�;)��������$�*�����)�L�)��K�
�
	

�
�����N� 

5.4  N�1'�"����������1
 �%��
'�)&��=5����	��1
"�������
��
'�)�%��
�
)'�B�1�� 

;��"�� 

5.5  �����
A��
���*����K/
 ��"��A��
���*����K/
�
���%	����	�
�
����'&�	���� N�1"��

B'*��
�
��%�N�1'�"��B�1'��'
�5���&�)A�� 

5.6  �1���%�;)A�����
� A���'��;���
� ���
��
����
���#
$�)'�"��"1�	� �/
�	1
�

'����%	� �N�1"���/
�'%	�*��;��1
�����%	;  

5.7  �����
��
����
��������K/
�
	 "���%'���)����
��������
�#
$�) B�)N�1"��

�
��K/
��)����N�L5�=5��%������	51���� � ��� ��4��
�N�1'�"�� (���%.��A.8/>B<->) 
 

6.  ��	2>�������� 

�������
���%�	������
� #��!�'
����=5��%�;)N���%�	�=5��%������
� ��%	��1
 ��+��

;
���2 ����������*���%K 

6.1  '�"����������
�������4�����
��%�
���1�
1��
���%	����	;��N� 

6.2  �����
�*��N� ����%'
	�
�����*��/
 N�1"���*��("���%�!)")������-���
 
���


����
)�&�
N����)B����
� 

6.3  �����
	������
��N�1"��	���
�N��
�������=5�L�
	;�����N� 

6.4  &�)	�����"��	�����
��5� ����4�����	
 N�1"��	���
��
�;�����N� 



 55

6.5  ���
�����
�� N�1'�"�����*5��
��
=5��%�����
�� '�"����*'
	�
���*5��

�
��&������1
��K� 

6.6  �����
�������;
���
� �������������$1��*%	��������&�
��
� (���%.��A.8/BC7-
C/CBB-7) 
 

7.  ���11������ 

&������������
��	51��
 ����$��=5���4����66�
'%=5��	51��
 ����66����""�2 '�"��

�������"�� 

7.1  L�
���(;����� 
���=5��1��
���
	�
&�&��;/
��4��%�K/
��4���� '�"��;�*�K/
����K/


�$�N�����
)

�N�1;�*N���
;�1�#�	�����
	N*� 

7.2  B��N������%	�N�� '��	�1���$�N��'%N� ;��'�"�����%	�N��&%*N� 
���(��N��%�

'/

�������1�
�������K/
N����4��
�*% 

7.3  ���
;)N�
����
 �������4��
�')*�� ;)���%	�N�����
N��N*�����4��
�*% 

7.4  

��%���(;��
L
�����
� 
����%�'�*B��B�1�
�(";�&��*��*
� ;)�5�N����
������

���B�1������N*� ��"���	51 ��K��%K�������4��
������
#�	 �����
	�
�B�1�����N*�*��	 � 

7.5  '1��
�������������
��&�
�)B����
� �������������
�����&���
������
���K� 

(���%.��A.8/BC8-:/>B7-8)   
 

 8.  ����������� 

&������������
�*5B��'�
'�) "�� 'L
��%� � #��!�'
�����
��	'/

������ ���� "��

�������  "�� 

8.1  #��!�'
����"��	���
�"������$���%	� ���� (��)A�� 
������
�%K����
�/
"�
��
*

B����
�B**�'%	��
� 

8.2  �������%�;/
��4������
��	#
	����* �$1� ��������* 
����K/
 'L
��%�L1
	��;;
�) 

��''
�) 

��%
	
��	�K������� "����*��
*�'%	��
� ���
;)��
*��������* ��������
���������&%K���"��

��
�K/
����'%	�1����$�K� � ;��"1�	��
*  ���
��
* L�
��������&�K�;���
�&�
��� &�
���������%��	51 


����
��/
B�� "���$��K/
��
�;����
* 

8.3  ���
�/
"�
�')�
*
����%��	51 �1���/
"����
�"������$��$1� �
�� ;%�� 
��� =�



1� ��%	� (��) �


� 
������
�%K ���N��
�&�
�����1�� ;��"1�	�/
"�
�')�
* &�)�/
"�
�



 56

')�
* N�1"���
�L5����B����%��
��	�	51��4��
�*% ;/
��4������/
"�
�')�
*�
����������� =���

�"������$�B�)#
	���
�B
��'���B���;��&��&�
N�N���%��*�� 

8.4  ������/
���&	)N��B��� ��"���/
��
���N���K��'%	���%�
1
�N�� �����4��%���K�&	) 

�����&�);)�/
"�
�')�
*�"������$� =�

1������4���� ���
'��*=� 

��	51����#��!����� 
�������

#
$�)�K/
*���N�1"��'��* B�����
����*�
 ��N�1"��'��*�$1���� "��'��*N��
������ 

8.5  ���
�%����*�
 L�
��4�������*
 N�1"���+*��)�5 B�1�
�"��K����%����*�
�����

����=� ��"���+*
��
�1
��'%	 ���������������%�N�1���'����.�&�
#
	���
"
�  

8.6  '�"����K��K/
A�� �K/
�$�N���
���%	����	 (*	�A�
)#
$�)�K/
A��"��&�*'%�/
"�
�

')�
*�	51��4���; 

8.7  L�
���	51����*%	����=5��
61�%��%"�
��5� "�
�'
�
�L�
����� �1���/
��;&���� 

�$1� ��%	�
���'�� L
���6

 �1��
���'�� B'*����� ��+*N� ��+*
����+*��)�5 
��
�1
� '�"��

&����6
�;
��1
��'%	�1��;��"�� L�
�/
��;*����1
�(*	N�1N*�������6
� L�
��4�#��!������
���� L�


��4�'
���������������� O
�N�1�%"�
��"
��  (���%.��A.8/BC;-B8</>B8-;) 
  

9.  �����&����� 

&������������
��$������N� ��'L
��%�� �%"�
��	���
��=5��%��%(�"�
� �����L5�"�
�

�	���&�
��)���1
��
	 ��� ���
 �%��
��	N�1*% 	1�����*�
�
�&�K��1
	 ���������������
����*"�
�N�1

B&��B��&���1
��
	;/
��4�����'��
������N�'/

������
	��	
��	�� B�)
����K/
'/

���'���K/


��	
����� ��
����K/
��K�

���������N*� ;)�&�
N���%	���
�
��
 
�����
���� 
���'���K/
���

*��	'�51��K������N*� 

�
������
�;)�&�
N� 2-3 �5���K�#��!�B�)'
������'���K/
N*��
�'��'
�5� 

A)��K� L�
��(��N�'/

������
	 
���
���'���K/
'�������
��/
"�
�')�
* ��
*L5�
�
�*;
�

��)N"���K/
;��N*� B�)N�1����&�
N�����
���	����%	*���#��!��L�)��K�
�
	 (���%.��A.8/B85->) 
 

10. ��>>��[����� 

&������������
��$���;;��-� 'L
��%�'/

���L1
	��;;
�)��%	��1
 ����;��-�2 
��� �'���2  

'�����4�'L
��%�;/
��4������%N���$�#
	����* =5��%��$�'���;/
��4�������������
���)����	 "�� 

10.1  �1���&�
'��� �����
�'�66
�*��	�'%	���)B�� ��4�����1�� ������%�;)N*���
��1


�%"��	51
���N�1 L�
�% "��%��	51&�
���"���
��'%	���� 

10.2  L�
N�1�%"��	51#
	�� "������K��;%��
��	N���%��
��
���%	����	�1�� ;��"1�	��+*

��)�5�&�
N�(*	�$��
�'������1
�%'������
	�)N��	51
���N�1 #
	���"���%�
�'/

���=
*=�
N�� 



 57

10.3  ������&�
N�&�
���B���	1��
	������"1�	 � ����=�
'��L1
	 N�1"������'���1���&�


N�����L1
	 

10.4  ���
L1
	��;;
�)������ �	1
L1
	�
��%�'%	�*������'��'
�5�����������
;
��
�

B������1�B������N� 

10.5  N�1"���"%K	�N��$/
�)�����&�)����L1
	��;;
�) 

10.6  '�"��L1
	��;;
�)�
�����%�'/

���L1
	 B����''
�)���$1��*%	���� B�)N�1"��

	��L1
	*�;0�
�
'����N�1�$1'��) 

10.7  N�1"�������&�) "�� �K/
�
	 �'�
) ��'����%�L1
	 

10.8  N�1"���$�N��$/
�)�%��%"� 
����%����4���� $/
�)��� �����$/
�)B��� "����K�N����

N�#
	��#
$�)'/

�����K� N�1"����K���%�	�
*N�&�
����  

10.9  �K/
'/

�����
���
�
��� ������/
"�
�')�
*�%���%	��1
 ��K/
$/
�)2 ���
$/
�)��
�

N�1"���
��%�'%	�*��;�����N�  B�)N�1"���
����K/
$/
�)N����#
$�)'/

�����
� �'��;B���"��"��/


�'%	   

10.10  �����L1
	�'��;B��� "1�	� 	��&�K���1�	=�
'���+*�
���%	����	 ;��"1�	����
&�
�

��� 

10.11  �����L1
	��;;
�)�'��;B��� "��$/
�)�K/
�%�')�
*L�
N�1�% "��$)�)*��	�"�����

$/
�) B�����K�N����#
$�) L�
������"����
���N���K��'%	�%�&	)#
	��� L�
'����%
	
��	�K���"���/


"�
�')�
*�'%	 
�����
�*��	�K/
 B�)L�
�K/
$/
�)N�1�%"����������'1N�� 

 

11.  ���<�g����� 

&����������%�#��!�'
���� �����������1���)����$�
	� �
�*
 ��*
�%"�
����B�)����


����&���� ;��"�	'�*'1��*5B� ���� '���'�������"�
��;��6��1����������)�����
'�
�
�B�1 

'������

���&���� �1
���%	��1
 ���)����$�
	�2  

�����'
��������$
�'��;B��� ��"���/
*��N�1�5���%	��&�
N�

����$�
	� *��	�
�
�

�%��1������ B������1��
;
&�L����)����$�
	��
�
�����)����	(*	$�*�;� 3 "��K��1
 ���$C�
(	 �� 

#�C�� (

�  B���1
 &���)"���1
���4���)����$�
	�&����)=�*��	&����� 
���;
��
�L���1
�

��4���)����$�
	�B��� ��	����4�=5��1����)�����
'�
 	��N�1��
�L��&�������������B�1�	1
��*��	 

;��'�"���%�;)�	51�1�������)����$�
	��1�� N�1'�"��N��	51���%�
1
��
�������)����$�
	����

���%	��'�����
�*
��*
�%��*���1��;/
��4������	51*��	 B�)��������	51����1
� "�������������1
� "�� 



 58

11.1  '�"�����&�K��1������&�K� �����N�1�
�����$�
	���4�'
�'		�
���� "���
������

�%��*%	��������'����� �����B'*�"�
��"
���1
�B��� ��"��;�*�K/
��
����
 B�)N�1'%���L�
	�1
��
�

����� 

11.2  �


��$�
;)��4�	
"5 
���#���


����
� 

��%"����)�"�L�
	B*1��)

����$�
	� 

11.3  'L
��%�����%�����#
	�������%��1
��	51"����*��
*�
���%	����	�1���%��1
�;) 

�&�
N� 

11.4  �"������5�%���� "����
����
=���B**�'��;B�����
�&�
N�;�*L�
	�1
��	1
��*���%� 

11.5  "��&��&�
	���
����;%��,��
��
�� �	
�
��1
�B�)����
���"��K��%����

;
��
�
' (���%.��A.8/B87-C/>66->7<) 
 

12.  ��*����+��������� 

&����������%���)����$�
	�"����)�/
B�1��!	�&���� �����K�B�1'������

������1��
;
L��

�1
����4���)����$�
	��������%	��'������*
 �
�*
B��� ��)����$�
	�;)�)��	
��
�%����
�

��*�
�'��"�
)
���!	� ������4��'��������$
	
6��&����N�1N*�  ��)����$�
	������������
�L5�����

�
�
�����)��������	�$1��*%	����'������

������������������� "�� 

12.1  ����	���'%	'�)"�
�'�&����	1
��������*�
�'��"�
)
�'������

���� (��!	�) 

&����*��	 �
�'��"��#%����'1���%���4����	��� B�)(��
������1���'�	�
��%"�
�����$�*����
�

������� �����"�
��;��6��1����������)��������	 ��K�'1�����&����!	����B�)��)�����
'�
�%�*��	 

���
)��)#��!�'
�������	�
�1
�%K;)��4���
"�&����)�����
'�
�1�N� 

12.2  ���&
��"������
��	&��'��) L�
����
	��
����$�"��'��"�
)
������	
�&
*

B"�� 

12.3   L�
'������

���&����&
*B"�����&
��"������$��%��%"�
�;/
��4�	
��%������N�1

�%�
��� ��;/
��4������'
)

����;�%�N�1=�*����)��������	�
�
� �����'��"�
)
�����1�N� 

12.4  ��	
��%�'������

�����
�
�
����%'�&#
��%�N�1*%$1�	�
���������N�1N*� ��)

����$�
	������������K��	51��O
��
������*
�
�*
 ��*
���;/
��4�����	�������&�
�
$1�	�
���B��N&  

*��	"�
�����
����
 �$1�

N��'%����
� ;�*�K/
��
�
��
 ��4����N�� �
�&�
�	
"5 
����


� �%�B'��

���(�"B�1��� L�
�%������%���������� N�1')�
*�� ���;)��4��1����*(�"N*��1
	 
����/
�
�(�"�%�

��4��	51�/
���� ��"����*��
*�$�*L5�
�����$1����  (���%.��A.8/B88-:/>7<-C)  
 



 59

13.  ��>�������� 

&����������%���!	�;)�������������
;
�	� 4 ;/
��� $����1
 �=5��/
���6�
;
��	����2  

�
;
�	� 4 ;/
���"�� 

13.1  �
;
�	��%��
�'��"�$����1
 �����$
;
�	�2  

13.2  �
;
�	��%�'�*�����
;
���
���'���$����1
 ����'����
;
�	�2 

13.3  �
;
�	��%'������$����1
 �����
;
�	�2 

13.4  �
;
�	�=5��
���''�	$����1
 �'�''	
;
�	�2 

��!	��%�������������1
� � ��K����	B�)�
61���
;
�	� ��K� 4 ;/
��� "�� 

1.  ��!	��%�N*�����
�����$
��4�'
����$����1
 ������$$�����
'��2  

2.  ��!	�N*�����
����'�����4�#��!�$����1
 ����'��������'
'��2  

3.  ��!	��%�N*�����
�'������$����1
 ����������
'��2  

4.  ��!	��%�N*������''�	$����1
 ���''	�����
'��2 

�
;
�	��%�"��������������1
� � ��K����	B�)�
61�
�B�1��!	���K� 4 ;/
��� �
��������%���)

����$�
	��
����'������

��� ��;�%��
;
�	�;)��������������!	� �%�
�;�*�K/
��
�
��
�
���	
�;/
��4� 

(���%.��A.8/B:5->/>C5-8)  
#��!�
���'
���� "��L����''�	����)�
;
�	��
���	�%�N*���1
��
B��� ���
�L����''�	

�����)����$�
	� �1
�B�1�1
 ��
;��(	 �� #�C�� (

� �
	'C�(� ��'C'
	 �ACA
��2 B���1
 �&��
��	

�	51�����)"���1
�2 L�
�	51���%��*%	���� �������������
���	�%�N*���1
�N��B�����'������

�������� 

(����	������/jk-mm) 

   

��� ��*�����	� 

'��	
���� '
������K�
�
	N�1�%"�
��"
�� N�1�%"�
�	/
���� �%"�
���)�,��N�1�&�
���

���#��!���K�
�
	 #��!���K�
�
	�
����/

�� ��)�
�B�)�
���(���)�
�
 �NA����'
����;��

N�1�%"�
��"
�� N�1�%"�
�	/
���� B�)�%"�
���)�,��N�1�&�
������#��!���K�
�
	��1
2  B�����
�

�5��������%K�
������
� 

��)�����;�
������'�1
 �#��!���K�
�
	 ��
���6
��
����������� (�
���(�!) B�1

'
�����%���)���*��	��"� 5 "�� 

              1.  �	
	
�������
����*"�
��'�����
#B�1#��!���K�
�
	 

            2.  �	
�	
�������
����*"�
����
�B�1#��!���K�
�
	 

              3.  �	
	
��
����*"�
��	51N�1N*�B�1#��!���K�
�
	 



 60

          4.  	�	�#��!����#��!��
�B����� 

 5.  *1
  ���#
!#��!���K�
�
	 

              #��!���K�
�
	 ��
���6
��
�����������B�1'
����=5���)���*��	��"� 5 �
�1
�%K                    

#��!���K�
�
	N*��%"�
�'�'�	�1
 �;)����/
���������	1
�N�
��2 ;���5��������%K�
������
�  

          ��)���)�;�
������'�1
 �#��!���K�
�
	 ��
���6
��
����������� "���
�
�
�2 

               '��	��K� #��!���K�
�
	N*����������� "���
��
�'
�����&�
'��0
�
����B
1� �/
�
�

���'
�����&�
�
�
�N�1N*� ;��
�%�N���
� B�)'���'%	��
� N��&�
�%��*%	L%	���
� #��!���K�
�
	;��

��
��5��������%K�
������
� 

         ��)�����;�
������'�1
 �#��!���K�
�
	 N�1�������������  "��
�
�'��0
�
����B
1�B�1

'
���� �5��*�� �����
��������-..��
���6
��
����������� "�� 
�
��A�
)�%��	51&����
����%�

�%���;)�&�
N�2  

             �1��
 #��!���K�
�
	N*����������� "��
�
�A���


��
��
� (
�
�A���


��
��
� 


�
	L�� 
�
��	1
��%K�1
 �����%K����	1
��"%K	� �	1
�A��2 (��.�.B/5<858:) =5�"���K�
�
	����K/
	
"5

��
� �/
'��0#����
� B���������'
�����1
 �;�*���	
"5�L�*&���� ;��
A��#���


��L�*&����2  

             ���'
������1
��1
 �����
��
�/
�	1
���K�N�1N*�*��(	� ���
)#��!���K�
�
	N*�

����������
�
�N��2 

             =5�"���K�
�
	;���
����/

�� ��)�
�B�)�
���(���)�
�1
 ��
��NA���)"���;�


��K�
�
	;��N*����������� 
�
�A���


��
��
���1
2.... 

           ��)�����;�
 ���'�1
 �#��!���K�
�
	 N�1�������������
�
�A���


��
��
� �5��*�� 

�����
��������-2 

        
�
�������'
����(*	N�1�������$�
	� 

            �1��
 ���#��!�A����""%	�N�1L
���)����$�
	��1�� N*����������'
����N�� ��)

����$�
	��
�

*��	���'�'�	�1
 ��/
N�
�� ���'
����&����
;��

	N�2 

         #��!���K�
�
	N*���%	��1
 ����#��!�A����""%	�N*�������N�� &����2 

 ��)����$�
	���K�
�
	�
��� �/

�� ��)�
����
)(���)�
�1
2 NA����#��!�A��#�""%	�;��N�1   

L
������
�1��������'
������K�
�
	&�������
N����1
2 B�����
��5��������%K�
������
� 

            ��)�����;�
 ���'�1
 �#��!���K�
�
	 #��!������	��N�1&����6
�����$�
	��1��N�1����/
�
�

������'
����N�� �5��*�/
 �����
��������-2 

            ���
�
����%K	��1��'
���� 



 61

           �1��
 ���#��!�A����""%	��
������%K	��1�����'
����&��#��!�=5���4��L�)��K�
�
	 (�����

����$���) �/
�
���)�L�)��K�
�
	����
	��N��$/
�)�����
� ����K/
��
�
��
*��	�������
�	1��

�/
�
� ;����
��5��������%K�
������
� 

              ��)�����;�
 ���'�1
 �#��!���K�
�
	 N�1������%K	��1�����!��&��#��!����� �5��*���%K	��1��

�����
��������-2 

                   

 ���' 10 �%�+��(���������	� 

         '��	�1��
 '
����&���1
���)��������
�	����$������-�) N*���)��!��
	#��!��%$���

�����%  #��!���K�
�
	�
����/

�� ��)�
� B�)(���)�
�1
 �NA�'
����  ;��N*���)�,��N�1

'�"���$1��%K��1
2 ;����
��5��������%K�
������
� 

            ��)�����;�
������'�1
 �#��!���K�
�
	 ��
���6
��
��
'�)'
���� (�
�'��) 

�

'
������)���*��	��"� 10 "�� 

                   1.  01
'���� 

                   2.  L����
&���%��;�
&����N*��
� 

                   3.  ��)�,������������$1��
�;��	� 

                   4.  �5*���; 

                   5.  *����K/
��
 

                   6.  ��1
�����%	���)�����;�
 

                   7.  ��1
�����%	���)���� 

                   8.  ��1
�����%	���)'�0� 

                   9.  �%"�
��
��=�* 

                  10.  ��)��!��
	#��!��% 

         #��!���K�
�
	 ��
���6
��
��
'�)'
����=5���)���*��	��"� 10 �
�1
�%K2  

 (���%.
��.7/5<8-:/5C;-58>) 
 
������
 3 ��)���3� 
                    1.  '���
'�
'�)  N�1���;
�
��1����;���� 

                    2.  ���"�
'�)  N�1'�� 

                    3.  ��������  ��(�!�
����;
�'����* (���%��%K
�
	��
 ���"�
'�) "�� N�1'��) 

 (��.�.>/6>:/6><,��.�.B/5<:/:8;) 



 62

���(����� ��*�9 ����Z+@���>�����=�=� 

���
�����������
�
�A���


���K� �����#��!���1
��1
 ����	1
&��"%K	� �	1
�A�� *����K�

��*% �
������
�� ;%�� N��&�
��� �������K��;
�
��


���*% #��!���K� �����
��������- B�1

�;)��(�!

'
����=5��1
	
� �
�	
�N�1*%*��	�
�������1
 ;��	1
��/
�	1
��%K 
�����������$1��%K�1��B���"1�	A��

��'�"���	51 

           '1�����%�
���(�!�1
�	�����	1
�N���$1� �
���
*��K� &���
	 ��4��
���(�!*��	"�
�

����*5 �1
���;)��)�,��*%&�K� N�1"����(�!*��	"�
�"�*�����
��1
���;����*�
	 ;��'��N� ��

�
�B;������$�
	�������������'
���� �������1
��1
 '
����&���1
��%"�
�=�*�$1��%K �1
�;�

���������� L�
����$�
	�N�1������� #��!���K�;)��(�!�'%	�����"�� B�1

�����$�
	����

���6
�N���1�� ����4�'����%�'�"�� 

          ���L�L
����
	&	
	�1
 ��'��&
�� 10 &��'
������K� 5 '��&
�� 

�'
�����)���*

��4���;��4�B
1����L��
'�) "�� �
�'��'1���
��)���* 5 '��&
��&�
���
	��4����L�B
1� 

�������� "���
���(�! (*	�
���������� 
��� 
�
���
� ��4���� 

           '
�����*01
�**/
 �*B*��
��
	 
���B��B�1�%KN&1����*��*% 	1����4�=5�L5�����������
)

��4�=5��%�%�&
*�/
�
	 &�)��K��
�L��'��"��� �
�L������$�
	� B�)�
�L���'�
'�)&��'
����

��K�	1���)�������% ���	1��N�1N*��
#;
�'�0� "��
���B�1��%	����'����1
��K� B�)L�
����%(�!

�K/
���� N�1�	
	
�'/
���'���� ����
����'��N��'%	 B�1L�
����
��(�!(*	�
���4�(�! ��K��;

'/
���'������N�1"���
�'�� ����
�'��"���B�)����$�
	�B�1��� '1��'��&
 10 	1��'/
���;��������

'��"�����K���� ���
)�
����'��"���&��'
������K�
�
	��4��$1��*%	���������
;
���
��
�

�
����'���B�1#��!���K�
�
	 A���*'�������'��"���B��� ��N�1�%��;�%�;)����'�
�
�'��&
�� 

10 �$1���� A����K� 

             '1��'��&
���%� 2 

�'
����&(�	B����%	�
6�
 1 �'�� ��"���
�'�� 

��������=�*���

N�1�1
;)�
��
� ��
���

�����
�
��� ������
�'��, B�)

��5��1
��4�'��
����	 B���'
����	��*��� 

��"���
�'��N*��$1���� 

           '/

����
���1
�����%	���)�������	 B�)�%"�
��
��=�* 

����'�)"�
��
��=�*�1���)

�������	 B�)�1�
����������� � ��N�1����
�'��'1���
���)��!��
	#��!��%*��	���
�;��	� ���'��

'L
��*%	�  (��.�.6/5/B<>-8) 
 

 

 



 63

 ����
*����3/����X��9 ������� �*
/���X�� 

            ��)�����;�
���;/
B��&��"���"%K	� "��*���N�� 4 ��)�#� ������%	��1
 ��
���2 B���1


������*��	�
� �%�)	)�
��/

�*�
�A�� ������)����	��66����
������)�"�����N�� B�)A��N*������


�%��/

�* B�1������4� 4 �	1
�"�� 

              1.  	
��
��� N*�B�1&�
� ��
 ���K� =�� =�N��  &���1
�� #��!������)�"�N��B�)A��N*�$���

���
���� ���"��
���� "�� A��N*���K����
�B�)�����
���
� 

             2.  	
��
��� N*�B�1 �K/
���O�
� 8 $��*�%�K/
�)�1�� ��4���� #��!������)�"�N��B�)A��N*�

��$1�����
�������"��
���� "��A��N*���K������
�
�B�)���
� 

           3.  '���

�
��� N*�B�1 �#'�$ 5 "�� ��	�' ��	&�� �K/
��� �K/
=��� �K/
���	 #��!������)�"�

B���A��N*������
 7 ��� ��K����
� B�)�����
���
� 

              4.  	
��
��� N*�B�1 	
���!
(�"$��*�1
� � #��!������)�"�B���A��N*����*$%��� �����


�%���4�N&� ��K����
� B�)���
� 

 

+ ��Z������>��	���/�*
/���X��9 �_�)���X�� 

             #��!�'�0�=5��%�%�*%�
� �
�"�
����*"�
�	/
������&������������� �
��	1
��1
 �'����*��)=5�

�%��)#
"������6
�N�� '����*N�1N*�������6
�N��?2 

              ��)�����;�
����
�
�����*'����%	��1
 ��

���'2 �% 4 ��)�
� "�� 

               1.  '����*N�1N*����
�
�N���1
2N�1"��2 B�1���(���&�
���'����%�N�1"�� &�*���'����%�"�� �
�

��*'��'�����K��1
 �N�1"��2 

               2.  '����*N�1N*����
�
�N���1
 �N�1"��2B�1���(���&�
���'����%�"�� &�*���'���%�N�1"�� �
�

��*'��'�����K��1
 �"��2 

                3.  '����*N�1N*�������6
�N���1
 �"��2 B�1���(���&�
���'����%�N�1"�� &�*���'����%�"�� �
�

��*'�����K��1
 �"��2 

                4.  '���N�1������6
�N�1�1
 �"��2 B�1���(���&�
���'����%�"�� &�*���'����%�N�1"�� �
���*'��

'�����K��1
 �"��2 

              ��)=5��%��)#
"�;�
"���
�
�����*'��N�� ��������
�#��!�'�0��$���;
��
��*'��������&��

�"%K	�&��A����4�
��� �$1� ��6$
�� 7 �	1
� "�� 1. &�
�'
�%  2. &�
��;�
  3. 
6�
���B��  4. &�
��)�
� 

5. �5��*��	  6. &�
��
�%	�  7. &�
���
�  ��4�'����%����
�
�A����	
����
� 

              '1���

=� 9 �	1
� "�� 1. �
�  2. �)���
�  3. &�������*
  4. &���'/
�)��  5. ���   

6. ����&%	�  7. B����
  8 .B��(�  9. ������ 



 64

                �����K������$
����K�
�* �$1� L����&%	� L����
$�
' �
 ��$=���%����
���#��


��
�1
�%K B��

;)N�1N*����
�
�N�� B�1���(���&�
N�������6$
�� 7 �	1
�*����1
�B��� ���
)A)��K� ;��N�1"��A����

���
���
�*��	 �&�
���
����

���'  &�� 1 B�) &�� 2 

              ��)=5��%��)#
"�;�
������6
��K/
���O�
� 8 $��*�
�#��!������)�"� B�)A��N*�$������


��������%�"��
���� ��K����
�B�)���
���
� '1���K/
*����%�������*��	�K/
����
���K� �$1� �K/

�
	 �K/


=��)���� �K/
��������
	%�	� �K/
=�N������ ��4����   B��N�1N*�������6
�N��  B�1���(���&�
����K/
 

���O�
� ���
)A)��K� ;����������4����6
��&�
���
����

���'&�� 3 B�)&�� 4 

 (��.�.B/B<7/5::-5:;) 
 

�-%���[4(�� 8 ���� 

               �
�) �"�����*���  �K/
'/

���*����%�"�K�;
��5�N�� (�K/
"�K�=�N��) ;�*��4�	
��
��� �1
�B'*�

N�� 8 $��* "�� 

                   1.  ��C��
�/        �K/
�)�1�� 

                   2.  $��C���
�/     �K/
$��51
����K/

��
 

                   3.  (;;�
�/         �K/
����	�%���* 

                   4.  (�;�
�/        �K/
����	N�1�%���* 

                   5.  �����
�/   �K/
�)�
� (�����;���K/
;��"��) 

                   6.  ���C����
�/     �K/
�5�;�����
����K/
���1� 

                   7.  '
����
�/      �K/
�
��
���� 

                   8.  =
��'��
�/    �K/
�)��
�
�����K�;%� 

��	���%	��1
 ���O�
� 
��� �K/
���O�
� (�
�) 8 �	1
�) 

              ���%�/
�K/
�
�)�%��1
�B�)N�� "�� ���
���"��
��K/
=�N���
�1
�%K�%�'�� ��
=�
 ��*�
������*

���K�=�N���
�"�
	�K/
���;
�=�
 �����K/
���
���*% (;)N�1�����K/
��N*� ����B�1=��)�
��%��1
��)���1


�����;���K/
;��"��) B���='��K/
�
�B�)�������4������N� ��*%�
��'*% &��;/
��*�%������
�"��  

                 1.  �
�)�%K�
��$�&��'* 
�
����
����*��	N� (&���%K��4���)���&��'��*�;��)�

'��

�;�
�����)	
�$��6
��(��'�1
 B��'����N�1�1
�����%	;) 

                 2.  ������4�&���%�����'����� ("�� '
���� ���
'� B�)���
'��
) �/
 ;��"��A�������


���
� (L�
#��!��/
 L�� ��4��
����	
��
��� ���
)�����)�"��
��K�=�) 

                 3.  &����)����$1��K/
�
�B�)����� N�1�
���
&���%������)�"�"�
�"��N���
�$� (B'*�

�1
��1��
���4��
�)�%�����'������/
L�
	*��	&���&
���) 



 65

              ����4���%�(#$�) N�1"��A������	
����
� ��)�����;�
����%��66���
�
�N��

�

�)���*�����
�����
;���%	�  (��.
����.>/>7;/>B;) 
              #��!��* &�(#$�)�����)�%��
���
��%K "�� ��	�' ��	&�� �K/
��� �K/
=�K� �K/
���	 ��
 ���K� 

��'* ��'��....�����
�����
;���%	� 

 

�
��� 5 X��Z��� ����� _�@ 

            "��K�
���� ��,*5'
�� (,*5�����) #��!���4�����
����*�;��N&� N�1'�
	A���


�N�1"1�	N*� 

A��B����
�;%	���4�(�"=��B
��B�����	 ��)=5��%��)#
"�����
��
����K�B��� ;�����6
��
�#��!�

A����	�' ��	&�� �K/
��� �K/
=�K� �K/
���	 ��4�	
N*� ���)A)��K��#'�$��K� 5 �
�1
�%K ;��;�*��4�	
��N*� 

*���%����'�1
 

               ��#'�$ 5 �
�1
�%K"����	�' ��	&�� �K/
��� �K/
=�K� �K/
���	 ��4��#'�$�	51����� B�)�&
'�����

�1
��4��#'�$ ��K�'/
���;��)(	$�����


���;B�1'����(�� B�)N�1��
����4��


�
	
�.....*5�1��

#��!���K�
�
	��
���6
��
������)�"��#'�$ 5 ��K� B�)���(#"N*���K����
� ��K������
���
�2 

               '/

�����
 ���K� B�)��'* ��'�� 4 �	1
��%K N�1;�*��4��#'�$ 5 ��K�N�1;�*�&�
��4�	
�$%���

B�)�K/
�
�)�����4�	
��
���*��	 ;����4���)�%�(#$�


���1
��K� ���
)A)��K� #��!�'
����;��

N�1"��*����������
���
� B��B�1�"�����*����1
� � �����='���B�����N�1"���$1���� 

 

���3/���3/�*
/*%�>��=�/��n_�)���X��Z��������  

             ��'��	������ &�
�$��*�1
� � ���*&�K��1�� #
	
���L���$��*�1
�� �%L����&%	� L����
������4�

��� ;�����*&�K� ���
)A)��K� &�
�;��N*�$����1
  ����C��C�2  

              '1��L����&%	���%	��1
 �����C�2 ��K� 2 �	1
��%K����)�
�%B�)����L�L
 ;�*��4�	
��
��� 

#��!�'
����N�1"��A����	
����
� B���%���� ���� 
����%��&
�/
��4��"�����*����1
�� ��N�1"�� 

               ���;
���K�B����K/
&��=�N���
61 9 $��* "�� �
�,�)���
�,&���,'
��,�K/
���
,����&%	�

,B��N�,B��(�,B�)������ ��N�1"��A�������
���
��$1��*%	����  

 

������� � 

               �
����(�� (�"�����*����%����(���
��K/
�
�)) �% 2 �	1
�"�� 

                  1.  ���C�+	�
����(�� (#��!�N�1"��A�������
���
�) �N*�B�1�

=� (�K/
B
1�=�N��

�
61) 9 $��* �%�
� �)���
� ��4���� �������(���
� &�
�'
� &�
�������B�)L���$��*�1
�� 



 66

                  2.  ��C�+��
����(�� (#��!�A�������
���
�N*�) N*�B�1 �K/
&��=�N�� ��N�� *��N�� 

��K�
�*(N�1'
�
�L���;/
���N*�) �%����;
�&�
�'
� &�
������� L����1
�� �

=� 9 $��* �K/
���=�� 

B�)*���)�
� 

                 
�
	�
�� �
;
�	���K�
�
	N�1A���K/
'�� ��4���� �%��/
'��*��	N�(*	"�
���4� 	
��
��� 

'/

����"�����*����%��&
 ��
�K/
�
�)�
�1
��K��������	='��K/
�
� B����"%�	��
�&�� ;�*��4����(�

��� 

(�%���
����N�1�%;��N�1��4��
�=�*����	) �$1��K/
����� (	�����;/
����%��/
;
��� B�)L���) 

 (���������E�%/5B;-56>)   
 

4.  ����)��������	
���
�����������
������	� 

           ���
����!
��;�	���
���)����"��#
�$%���&���*��B�)�	
�$�����)���N�	  '1��

�
61��4��
�;�*�/
����1�$%K�����������'L����%���%�	�����*��  ������
�=5�'��;N*��
��B��(����
���3�


�*��B�)�	
�$��1
�%�
����%�	�B���������
��*  B�)�
�;�*�/
����1�$%K'#
�)"�
������
�

��K�O
�B�)����
�'/

����*��  (*	����;
�������
��O
�'
�� (Basic Minimum Needs)  ;
�

"�)�����
��A�
)��;=5��$%�	�$
6B�)��"��
���%�	�����*���1��;�*�/
=��%�N*�*�
�'
���'�&*%&�K�  

'1���
���3�
*�
�����N�1$�*�;�(*	�A�
)��"���#
��*��B�)�
����!
  *����K����
���)����

"��#
�$%���&��'
����'/
���'�0��1�������1����  '����*(����%	���)���	���������*�+���
���
$

���',!-�.   ������4�'1��
����&�����1��*��B�)�	
�$�   =5���;�	�
���1
��"���)���"��#
�$%���;
�

��"��
���
��	(��$�*	1�A���#
!
N�	  (WHOQOL-BREF-THAI)  '���3��  �
�������*����� 

(2540 : 18 - 19)  N*���3�
�"�����$%K��*"��#
�$%����%��%��"���)�����K� 2 '1��  "��#
�)��'�	 

(Preceive Objictive) B�)�����'�	 (Self-report Subjictive)  ��4��"���������%�=5�����%"�
��&�
�;�1
	

B�)'
�
�L��)����N*�*��	�����  �%�
��O
�"�
���4�'
��&�
*����  ')*���1��
��/
N��$�

'/
��;"��#
�$%���"�N�	�%��%�
	� 16-60 �T  �
��4�B���
���'1���
	�)��%	*N*��%�
�����
�'1��

�����"�
��
�
)'����"��#
�$%���&��'
����'/
���'�0��1������1����  '����*(����%	���)���	���

����  B=��'
��6���!
  ��*�+���
���
$���',!-�.  ��K��%K���
���)����"��#
�$%���  �%

��"���)���  4  *�
� "�� 

4.1   �@���)�����  '���'/
"�6�%�;)�/
�
������%	��%"��#
�$%����%�*%B�)'
����'/
���'�0�

�1������1�����%K��4�'
�����%�����
��	�	51B�������%	�������  �
�(����%	�;������;�*'����%�;/
��4�

*�
��1
��
	�
�"�� 

4.1.1  �
�N*�A��#���


�"��L��������K�B�)��%	���B�1"�
������
�&���1
��
	

B�)N�1=�*�%�����	&��'��)   (*	�


��%�;�*��K�;)����L5�
�����
��	�%'
��


�"����K� 5 
�51  



 67

N*�B�1  "
��(�N��*��  (���%�  N&���  ���
���B�)�����B�1  �����K�#
$�)���
��'1�


�&��

'
����;)����')�
*�	51�'��  ���;
��%K��$1�����
�	��������%	�  ����;�*�K/
�
�)�%��%��)(	$��

B�1'
����  ������
���%	���B�1"�
������
�&���1
��
	 

4.1.2  �
�����5�L��"�
�'��5���&���1
��
	  '
�
�L��)�/
'����1
��N*�*��	�����  

N�1�%"�
��;����*  N�1���������
	
�1
�� �%'�&#
�B&��B��  �%�K/

���'1��'5��
�������
��O
��%�

�/

�*N��  ��&�)�%�������%	���
�����%	�  �*������N�1�������  �K/
�
N
�  �1���
�


����  ��4���� 

4.2  �@��>��Z>  '/

���"��#
�$%�����*�
�&��;���;&��'
����'/
���'�0��1������1�

�����K� N*�;�**���%K 

4.2.1  ��4�"�
��5�'�����"�*�1�"�
��5�'�����L������� "�� �
�����5�"�
��5�'���%��%�1�

��������
����B�)�
���  �%"�
�������;�������B�)'
�
�L"��"�������N*�  �%�
�����5�

"�
��5�'��#
"#5���;B�)�
�	������������  �%�
�����5�L��"�
������;&�������'
�
�L�&�
���

=5����� 

4.2.2  �
����5�#
����!��&�������  "��  "�
�������;���5��1
�&�������  �
�

B'*����&����""������1��5��1
�
��
�
&���� 

4.2.3  �
�����5�L��"�
�"�*  "�
�;/
  '�
��  "��  �
���*'���;B�)"�
�'
�
�L��

�
���%	��5��������
��1
�� &����  �
�����5�L��"�
�'
�
�L���
�;�*�
����"�
�����

���"�
�

����� 

4.2.4  "�
��$���B�)�����
���
'�
  "��  �
����!
�%� 10 "��L���  �
��5�L���
�

��6"��(�!  �
�=�*�%�  �)�����
��/
"�
�$��� 

4.3  �@���������
��*�������  ��4��
�����5�������"�
�'�������&��'
������'/
���

'�0�*��	���  "�
�'
�
�L���
�"�������  �
��/
�
��1�����=5�����  �
�����5��1
�����N*����"�
�

���  �
�*5B���
�;�'1  "�
��
�����
���;B�)�
�$1�	�
���;
�"�����$�*  "�5�
;
�	�-��)

=5���"���  B�)'
�
�LB�1����"�
��5��1�������K���������"�
�'�&B�)"�
����&����"��%�������
�

"�
����B�)"�
��"
��N*�  *���%K 

4.3.1  �
�N*����"�
����"�
�����1��	1
�����$�* *5B���
�;�'1;
�"�5 ����"�5;)�����%

;���;�%��1��(	� �5*;
N���
) N�1
	
�"
	 N�1*1
�����%	� 
����$�"/
�5*�%�N�1�
�
)'� "/
�5*�%�

���B����)����)�����;���; B�)�%��'�	����*�� �&�
�;'#
�"�
�B���1
�&���*�� 
���"�5�
;�/


�����%	��
�5*"�	���L
����������1
��  �$1��������
���%	� �������
���
���4���� ���;
��%K"�5	������

�%���
�
��*���	1
������%� 



 68

4.3.2  �
�N*�����
����B�)�/
����; 
���"/
$��$	 "���*���/
"�
�*% �$1������%	�

'
�
�L�/
")B��N*�'5�����$
�1
�� �$1��������
���%	� �������
���
� ��4���� ���;
��%K"�5	������

�%���
�
������%	��	1
������%� 

4.3.3  �
�N*�����
���(�!�%�	������� '��
��'�=� B�)"������
	L��'
�
��&��

�
���(�! 

4.3.4  �
��%"������ ;��	���� �$1��%"�
����K�������=���B=1 &	�� ��)
	�* �'%	'�) 

����'��	� �5�;���
��
�"�
�$1�	�
��� �5�;���
��
� �
��
��#�	 �%"�
����K��
���������B�)��� B�)�
�

�/
���6���
���4���)(	$���1�(����%	� ��4���� 

4.3.5  �
�B'*��1
�
�*��	��
��
�%�	�K�B	��B;1��'    �%�
����'���'�
�     
����
) 

 �1
���� &�)�%���%	�N�1��������� �1����� N�1��������	51"��*%	� �%�������	
���(�� �$1�"�5'����
��/


�)N����%"�
���)��������� N�1�����A	 

4.4  �@����/�9�� @��  ��4��
�����5�&��'
����'/
���'�0��1������1������%�	����

'���B�*�����%��%=��1��
�*/
����$%���  N*�B�1 

4.4.1  ����5��1
������%$%����	51�	1
���'�)�	1
��%&���&�B�)�
�
)'��
�'����'�	 

4.4.2  �%"�
����*#�	B�)����"���$%���  �	51'#
�B�*�����%��
�
)'� "�� "�
��5�'��

��4�'�&  �5�'�����*#�	���%�����
��	�%��
�'/
���'�0��1������1����;�*�
�  �%"�
���4�'1�����  �%

�"������/
��	"�
�')*��  �$1��"������$�N���
  
����K/
  �K/
��)�
  �K/
*����%�')�
*  B�)"��#
�

&���%�����
��	 �$1� 
���"
N�1����  ��N�1'
*  �
�
�N�1����;�����N� 

4.4.3  �
�N*��	51��(����%	��%�')�
* N�1�%&	) �%���	
�
��%��1����� �%���N�� �$1�N��

*�� N����)*�� �%'��
	1�� ��

�� N���
������%	�N��������1� B�)�/
��;�����1
�� B�)���;
���K�

��K��%���������(����%	�����N�1���
�B�)N�1B"�;�����N� B�)"�����!
"�
�')�
*������ B
1� 

�$1� 
�����%	�"���/
"�
�')�
*�	51�'�� �%B'�'�1
���%	��� 
�����%	�L5�;�*�	1
��%�)��%	�

��%	����	 

4.4.4  �
�N*��	51���%��%B'�'�1
��&�
L�� 
���'1��=1
�N*� N�1"����*;�����N� �$1�


�����%	� 
���'��� (���


� 

4.4.5  �
�N*�����
�
��%����'����.N�1�%������
��� ��
�;
�'
���!�1
��  �$1�������K/


��1
 �K/
('("�� 
���������&�1
"�����! 
�����
� "�����!;
�(���
����'

�����%���4������
	B�1

�����%	� 

4.4.6  �
�N*�*����K/
')�
* N�1�%'% N�1�%����� N�1�%�' B�)�%�K/
�$��
������%	�'
�
�L

�$�N*� �$1� �K/
��
���� ��
�
��
 ��4���� 



 69

4.4.7  �
�N*�	���'%	��%���4������
	 "��#
	��(����%	�
���#
	��
�����%	� ����N�1�%

�'%	������ �$1��'%	��L���� �"�����;����/
����/
�
���4���� 

4.4.8  �
�N*����'�&#
���
��	 (*	�;�

��
�%���
��	 
���"�5 ������$�""�
�=�*����

&���1
��
	 �$1��
����;��� ��*'
	�
 ��4���� ���L���
�A%*��"�%��������(�"�1
��  

4.4.9  �
�N*��	51��(����%	��%��%"�
����*#�	 ;
��������
��
��������
	�1
�� �%��
;

���*&�K��������%�&��(����%	�  

4.4.10  �
"
���%	� �����%'#
�B&��B�� N�1��1
;�����N� '
�
�L�$��
�N*� ���N*

����'
�
�L����K/

���N*� 
���"
N�1���� B�)��K��
"
�
�����K�
�����%	�N�1&��&�) B�)����N*����

�
��$�*L5�	51�'�� 

4.4.11  
�����%	������%(��)���
�%K�%�B&��B�� N�1$/
��* 
���
�� B�)�����%&�
*

���
�
)�����������%	� 

4.4.12  �
��*���
�N�����(����%	� �
��*���%"�
�')*��'�
	  N�1N��;
��%����

&��'
��������N� 

;
����'
�  B��"�*�%���%�	�&������"��#
�$%���  =5���;�	;��&�'����������%�;)�/
�
���;�	"��K�

�%KN*��1
  �
�'1��'���"��#
�$%���&��'
����'/
���'�0��1������1����  '����*(����%	���)���	���

����  B=��'
��6���!
  ��*�+���
���
$���',!-�.  
�
	L���
�'1��'���"�
�������;&��'
����

'/
���'�0��1������1�����%��%�1�"�
���4��	51�
�*/
����$%���  (*	=1
��
�����5�B�)�
���)����

�������*�
��1
��
	  *�
�;���;  *�
�'������#
��
�'��"�B�)*�
�'���B�*����   

 

5.  �����>��*
/��
/���@�� 

 

5.1  �����>��Z�����*� 

�
L,*%  =�(#" (2527 : ��"�*	1�) N*��/
��;�	������ "�
�"�*�
��&��=5���"���

��%�	�����
����!
�������3�
"��#
�$%���&����� ��%	�$�K����	����!
�����
	���&�

��� � ����

�"� (*	'1�B��'��L
�N �	� �=5���"���$�K���� 	����!
�T�%�  1 �%� �	51 � �

��������

�"� �T�
����!
 2526 ;/
��� 432 "� =��
���;�	 ���1
=5���"������1�O
�)�
�

���!O��;'5� �
���
� B�)��/
  �%"�
�"�*�
���1��)*���
����!
'5�'�*�%�"
*�1
;)�
������%	�N*����

B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%� .01 '/

������������
�;�*�
����!
�������4�B���
����
�

��3�
"��#
�$%���&�������%	���K����1
=5���"�����O
�)���1�'��"�B�)���!O��;�)*��'5� �%

"�
�"�*�
��B���1
�;
����1�=5���"����%��%O
�)�
�'��"�B�)���!O��;�)*���
���
� B�)



 70

�)*����/
�	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%� .01 '1��=5���"����%��%O
�)�
�'��"�B�)���!O��;���)*��

�
���
�B�)�)*����/
 �%"�
�"�*�
��N�1B���1
�������������
�;�*�
����!
��������'���"�
�

�����
���K�O
�*�
��1
��
	 *�
�'����66
 B�)*�
�"������ '/

���&��"�*�
����%�	�����
�;�*

�
����!
 ��������'���"�
������
���K�O
��
�*�
�'��"� =5���"�����K�'
����1��%"�
�"�*�
��

�%�N�1B���1
���� B�)�����������
�=5���"����%��%�1��
����!
�������3�
"��#
�$%���&�������%	�

���1
 =5���"����%��%���1�O
�)�
�'��"����)*��'5��%"�
��
��B���1
�;
�=5���"������1�O
�)

�
�'��"�B�)���!O��;�)*���
���
� B�)��/
 �	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .01 

��5�  ��������  (2542 : ��"�*	1�)  N*��/
�
����!
"��#
�$%�����(����%	�&��

�����%	�  '����*���'
��6���!
  ���&�;��
��*�
�'�����  ���1�����	1
���4������%	����	����!
�T�%� 

6  '����*���'
��6���!
  ���&�;��
��*�
�'�����  ;/
���  367 "�  ���1
�����%	�'1���
61�%

"��#
�$%�����(����%	��)*���
���
�  B�)"��#
�$%�����(����%	�&�������%	���K� 5 *�
� "��  

*�
��1
��
	  *�
���$
�
�  *�
��
����B�);���;  *�
�'��"�B�)*�
�'���B�*���� 

��������.  �$��($��  (2540 : ��"�*	1�)  N*����!
"��#
�$%���&�������%	�N�	��'�����

(����%	����$�'���
'�
��'�
�:���%���!
(����%	��5������
���'L
�  �/
�#�("�(���.  ;��
��*

����
�%  (*	���!
"��#
�$%��������%	� 10 *�
�  �
������&���*	� "�� $%���"���"���  $%����
�

'��"�  $%����
����!
  '�&��
��	  �
��$����
�1
�B�)�
����=1��
	1���;  $%���"�
��$���B�)

�
'�
  �
�����
�*�
�'�&#
�  ����	�'��&�������B�)����L���  =��
���;�	���1
�������;
��


#
����&��"��#
�$%�����K� 10 *�
�  �����%	�'1���
61 (���	�) 62.0)  "��#
�$%����	51���)*��

�
���
�  �����%	����	�) 34.0  �%"��#
��)*��'5�  B�)�����%	����	�) 4.0  �%"��#
�$%����)*��

��/
  ��;;�	'/
"�6�
���)�
��%��%"�
�'����������"��#
�$%��������%	�  ���1
��;;�	'1����""�N*�B�1  

�)*���
����!
  �)*��")B���A�%�	  B�)��;;�	�%���%�	�&������"�
���������
����!
  N*�B�1�)*��

�
����!
&��=5���"���  'L
��%���)����
$%�&��=5���"���B�)O
�)�
����!O��;&��

"���"���  N�1�%"�
�'����������"��#
�$%���&�������%	��	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .01 

��%=1�� ;����������� (2528 : ��"�*	1�) N*��/
�
���;�	������
�����5�������"��#
�$%���&��=5�

�
��	���
"
�'��"�
)
�&���
��"
)B
1�$
���&�
��	&�
� ���1
��;;�	�%���4�����/

�*"��#
�

$%���&�K��	51����


� �"�������1�
1� '�&#
���
��	 �%��	51�
��	 �
	N*� ����
��
�'��"� "�
�����"� 

B�)"�
���
�
��
���
$%��
��
� $����'%	���%	���	� '�����'�%#
� �
����!
 '��"� B�)

'���B�*���� �
'�
 &��������%	���)���% ��3����� 

��;A�
  ������3�
��"�  (2535 : ��"�*	1�)  N*��/
�
����!
"��#
�$%����$���,������

�
'���  (*	���!
���B���
�;�����	
'��"�  ��"���)����%�'/
"�6B�)�%"�
�'����������"��#
�



 71

$%���B�)'
�
�L�/
�
	"��#
�$%���&����""� "�� �
�'���'����
�'��"�  ������4����!�)�
�;��

&����""��1
 ��""�N*����"�
��5�'���%�*%;
���""����&�
�  B�)��4���""��%��%"�
�'/
"�6�1��&
  

;
�=��
���;�	���1
��""��%��%�
�'���'����
�'��"��
�;)��4���""��%��%"��#
�$%����%�*%  B�)

�
�'���'����
�'��"�	���%"�
�'��������
������"�
��5�'��
*
51B�)"�
����������  *����K��
�

'���'����
�'��"�;����4����B��
�����%��
��%�	�&������"��#
�$%���&����""�  (*	�%���""�N*����

�
�'���'����
�;)��4�"��%��%"��#
�$%����%�*% 

�����6  ��$����!�  (2542 : ��"�*	1�) N*��/
�
����!
��;;�	�%��%"�
�'��������1�"��#
�

$%���&����	��1�  (*	���!
�����%	��
	��)
�1
� 13-18 �T  ��K����$
	B�)
6��  ��(����%	�

���	����!
  '����*���'
��6���!
  ��K��%��&��
��)�+B�)�&�')�
�'5�  ��������

�"�  ���1�

����	1
�;/
��� 360 "�  =��
���;�	���1
  ��	��1����1��%K�%�)*��"��#
�$%���'5�'1���
61  ������


"�� �%"��#
�$%����
���
�  ���1
�%"��#
�$%����%�����
����

�
	�
���3�
$%�����	��1�&��

"�)�����
���3�
�����!
����B�)*5B��*����	��1��
	� 13 � 18 �T  "�� �%'�&#
�*%��K��1
��
	B�)

;���;  �%���!�)�
�����5������%	�  �%"������  �%"�
����=�*$���1������B�)'��"�  ���B�)#5���;

��"�
���4�N�	  �5�;�����������  ��;;�	�%��%��������1�"��#
�$%���'1���
61N*�����
�������%K	�*5

B����)$
���N�	  �%"�
�'�������B�)�
�'���'
��)
�1
����&��'�
$��"���"����)*���
�

��
�  ���1�������(����%	�  '������$�B�)B
�1��%��	51�
��	�%��������)*���
���
� 

������� ;
���
� (2528 : ��"�*	1�) N*��/
�
���;�	������ "��#
�$%���&��"���������

�"� 

���1
��"���)����%�'/
"�6�1�"��#
�$%��� ��%	��
��/
*��"�
�'/
"�6�
�;�L�����	�%�'�* "��

����"���1��
��%$%�������������

�"� �
���4��;�
&������
�&����O '�&#
���
��	 �
$%� 


����
�B'��

"�
��5� "�
�������� �
$%���� ���!�)"�
���4��	51 �����
�
� �
�L��"���

��
�B�)�%�*�� ������"���)�����K� 10 ����%K �%"1
�1�"��#
�$%����%������"%	���� *����K� ��"���)���

��K�
�*�%K �1
��%"�
�'/
"�6�1�"��#
�$%����%������"%	���� 

�1��;��  ���	)��)#
' (2538 : ��"�*	1�)  N*����!
=���)���
�;�*�
����!
�1�"��#
�

$%��������%	�  ���!
���%(����%	�������
$5���  ��������

�"�  $�K����	����!
�T�%�  2 L��

���	����!
�T�%� 6  ��#
"��%	��%� 1 �T�
����!
 2537  ;/
��� 726 �
	  ;/
B��$
	
6�����1��) 363 

"�  =��
����!
���1
  =��
�;�*�
����!
&��(����%	�������
$5���  ��������

�"�  *�
�

��$
�
�  *�
����

���;�
������%	�  *�
�'�&#
���
��	B�)*�
�'��'*��
�  '1���
61�	51���)*��

�
���
�  '1��*�
����

���;�
������%	�   *�
�$��$��1
���	51���)*��*%  �)*��"��#
�$%���&��

�����%	����1
  "��#
�$%���*�
�'�%�)  *�
�'����66
  *�
�;���;B�)"��#
�$%������&�������%	�

�	51���)*���
���
� 



 72

$��$�	 '�����'%	� (2529 : ��"�*	1�) �/
�
���;�	������ �
�����5���%�	����"��#
�$%���&�K���/


&��"�5��;��
��*��)�"���%�	��	
 ;/
��� 450 "����1
 

1. "�5$
	B�)"�5
6�� �%�
�����5���%�	����"��#
�$%���&�K���/
�
���"���)����%��1����

L��"��#
�$%����
�*�
�'�
$����"���"��� �
	N*� �%��	51�
��	 '�&'#
���
��	 ����
� �


�
��� 


�51�%� 1 
�51�%�  3 B�)
�51�%�5 ���*;��"�������1�
1� B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L��� B�1

��"���)����%�B'*�L��"��#
�$%����
�*�
��
	�B��'��' ;/
������� �"�������1�
1� �
����!
 

����
��


�
���
�51�%� 2 B�)
�51�%� 4 B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%� .05 

2. "�5�%��%�
	��1
���� �%�
�����5���%�	����"��#
�$%���&�K���/
�
���"���)����%��1����

L��"��#
�$%���*�
�'�
$����"���"��� �%��	51�
��	 (&�
*��
�B�)��K��%�) �"�������1�
1� '�&#
�

��
��	 �


�
���
�51�%� 1,2,3 B�)5 N�1B���1
���� B�1��"���)���*�
��
����!
 �
	�B��'��' 

;/
������� �
	N*�  �%��	51�
��	 (�
"
��
�) B�)�


�
���
�51�%� 4 B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�

'L����%��)*�� .05  

3. "�5=5��%��)'��
����
�'���1
�����%�
�����5���%�	����"��#
�$%���&�K���/
�
�

��"���)���&�K���/
�
��
	�B��'��' �
����!
 �%��	51�
��	 �"�������1�
1� '�&#
���
��	 �


�


���
�51�%� 3,4.5 B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���B�1��"���)���*�
��
����!
 �
	N*� B�)

�%��	51�
��	B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05 

4. "�5('*B�)"�5�%�'��'�%"�
��5���%�	����"��#
�$%���&�K���/
 *�
�;/
�������'�
$��

��"���"��� �
	N*� �
����!
 �%��	51�
��	 �"�������1�
1�B�)�


�B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6

�
�'L��� B�1��"���)���*�
��
	�B��'��' �"�������1�
1� B�)'�&#
���
��	B���1
�����	1
��%

��	'/
"�6�%�'L��� .05 

5. "�5�%��%�)*���
����!
�1
�����%�
�����5���%�	����"��#
�$%���&�K���/
 *�
��
	�B��

'��' ;/
������� '�
$����"���"��� �
	N*� �"�������1�
1� �%��	51�
��	 '�&#
���
��	B�)�


�

B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L��� B�1��"���)���*�
��
����!
 �%"�
�B���1
�����	1
��%

��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05  

��)#
 B�1���� (2529 : ��"�*	1�) N*��/
�
���;�	������ �
��*���'��;�����	
��

$%�����);/
����������3�
"��#
�$%���&�������%	����)*�����	����!
 (*	�*�����������%	���

�)*�����	����!
�T�%� 2 B�)$�K����	����!
�T�%� 5 &��(����%	�N$	
���	
 ;��
��*'��
!����
�% 

=��
���;�	���1
�����%	������1��*����%�N*�����
�'��������;�����	
��$%�����);/
��� �%�
�

��3�
"��#
�$%���'5���1
���1�"��"���	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .01 B�)�����%	��%��1
����



 73

B�)�1
��)*��$�K�����%"�
�B���1
����
���3�
"��#
�$%���B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�

'L��� 

'�,���. ��
���	� (2529 : ��"�*	1�) N*��/
�
���;�	B���
���������"��#
�$%���B�)

�
�B��N&��6

'�&#
���
��	&����)$
$����&�$��$������$�K����&����������

�"� (*	

�
�'��#
!��
��
��
"���"��� ;/
��� 939 "�=��
���;�	���1
 ��*�
�'#
�B�*����'1���
61 

���!
"�
�')�
*��%	����	N*�*%��'�"�� �%���	�) 30 �%�	��'���� �
�����&	)�5���	N�1N*��/


�	1
�;���;�� ���������L����
��%�K/
&�����	�) 56.07 &
*B"���K/
*����K/
�$��%�L5�'�&���!�) ��*�
�

'�&#
���
��	 ���1
 �%(�"�)���
��*���


� �
��*��

	�;B�)(�"�%��/
(*	B���B�)'�����/


(�"�%�
��'%	$%���&���*���
	��%���/
��1
 1 �T �%�
�"���/
���*���	�) 62.75 '��%�%���K�"��#� �%�
��
�

"��#�����;�

��
�%�'
�
��'�&���	�) 96.77 

*�,*%  �����;��6 (2531 : ��"�*	1�) �/
�
���;�	������ �
���)���������&���
��/


��������������K�O
�N����������'L
����!
�������3�
"��#
�$%���&���	
�$� B�)��)$
$�

&��"�5�)*����)L����!
��'����*'/
����
���)L����!
��������

�"� �T�
����!
 2530 

;/
��� 663 "� =��
����!
���1
  

1. "�5�)*����)L����!
�%"�
��5�"�
��&�
�;��%�	����"��#
�(*	��� B�)B�1�)������

���)*���
���
� 

 2. "�5�%��%��� B�)��3��
��
����!
�%��1
���� �%"�
��5�"�
��&�
�;��%�	����"�
�;/
��4�

��K�O
� �"�����$%K��*"�
�;/
��4���K�O
�  ��������������K�O
�  B�)�
��/
�������K�O
�N��������

��'L
����!
�������3�
"��#
�$%���&���	
�$�B�)��)$
$�N�1B���1
���� 

3. "�5 �%��%�
	�  "�
����=�*$�����
�'�����1���$
�1
���� �%"�
��5�"�
��&�
�;

��%�	����"�
�;/
��4���K�O
� �"�����$%K��*"�
�;/
��4���K�O
� ��������������K�O
� B�) �
��/
��


��������������K�O
�N����������'L
����!

�����3�
"��#
�$%���&���	
�$�B�)��)$
$�

B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05 B�).01 �
��/
*�� 

4. "�5��)L����!
'����*��������

�"� �%"�
�"
*
����1��
��/
������������

��K�O
�N����������'L
����!
 �������3�
"��#
�$%���&���	
�$�B�)��)$
$����)*����
� 

5. "�5�%��%��� ��3��
����!
 B�)��)'��
����
��
�'���%��1
���� �%"�
�"
*
���

�1��
��/
��������������K�O
� N����������'L
����!
�������3�
"��#
�$%���&���	
�$�B�)

��)$
$��1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L��� 



 74

6. "�5�%��%�
	� B�)"�
����=�*$�� ���
�'�����1���$
�1
���� �%"�
�"
*
����1��
�

�/
�����N����������K�O
�N����������'L
����!
�������3�
"��#
�$%���&���	
�$�B�)

��)$
$�(*	'1�����B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L��� �%��)*�� .05 B�) .01 �
��/
*�� 

'�����% N$	�/
�� B�)'��� '��"��
� (2534 : ��"�*	1�) N*��/
�
���;�	������"��#
�

$%���&��"�N�	���!
���%	���%	��)
�1
�$
���������$
�$��� (*	�$�B��'��#
!���%��%

("��'��
�B�1��� ���!
���1�����	1
���K�
�* 600 �
	 ��4�=5��%��	51����������

�"� 200 �
	 B	�

��4�$��$�B���* 100 �
	 B�)���$��$�B���* 100 �
	 B�)�	51�� 8 ;��
��*&��#
"��
� 400 �
	 

(*	�	51���&�����
� 200 �
	 B�)�	51��$�������&�����
��%� 200 �
	 =��
����!
���1
 

"�N�	����������

�"�B�);��
��*#
"��
� '1���
��%"�
�������;��$%���&������� �%

$%����%�B'*�"�
�������;'5��
� N*�B�1 "���"�������� '��"� '�&#
���
��	 "�
��$����
�

�
'�
 �%"�
�B���1
�����	51��
� �)
�1
����1��%��	51���&���������$��� �%�'/
"�6��"���������
��
�

��K��
	N*�*��	 ���1
 =5��%��	51���&�$���B�)$��$�B���*&����������%"�
�������;��/
 B�1=5��%��	51

����;�$��$�B���* &����������

�"��%"�
�������;��/
 B�1=5��%��	51����&�$��$�B���*&��

��������

�"�B�)���&�����
� &��;��
��*#
"��
�   �%"�
�������;"1��&�
�'5� (*	���

B�����;)'���N*��1
"�N�	'1���
�����������

�"�B�)�1
�;��
��*�%"�
�������;��'#
�

$%���&���� 

'�����% ��������%	�$�	 (2534 : ��"�*	1�) �
����!
������"�
��5�"�
��&�
�;������

"�
�;/
��4���K�O
� B�)�
��/
��������������K�O
�N��$����)*����)L����!
�������3�
"��#
�

$%��� ;��
��*���%���	� =��
����!
���1
 "�5�%��%����
	� ��)'��
������
�'��  B�)'
&
��$
�%�

���!
�	51B���1
����  �%"�
��5�"�
��&�
�;��"�
�;/
��4���K�O
� B�)�%�
��/
��������������K�O
�

N��$���'L
����!
B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L���   "�5��);/
�
��%"�
��5�"�
��&�
�;��

������"�
�;/
��4���K�O
����)*��'5�B�)��/
 �%"�
�;/
��4���K�O
�B�)�%�
��/
��������������K�O
�

N��$���'L
����!
B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L��� 

5.2  �����>���)������*� 

B�"B"�B�� B�)"�) (Mckennell and Others  1983 : 210) N*����!
��������"���)���

&���
�����5�"��#
�$%��� ���1
����1�$%K�
�'��"�&���
�����5�'#
�)"�
���4��	51*%;)�%���!�)

"��
	�;�"�� ��)���*��	 2 ��"���)���  "�� ��"���)���*�
�"�
��5�'�� (Affective) B�)�5�"�* 

(Cognitive) (*	��"���)���*�
�"�
��5�'���% 2 ���!�) "�� (1) "�
��5�'��*% (Positive Affect) �%�

��4��
����'����
�*�
��
�������
��%�*% �$1��%"�
�'�& (2) "�
��5�'���%�N�1*% (Negative Affect) 

�%���4��
����'�������
��%�N�1*% �$1� "�
���������� "�
��"�%	* 



 75

B�*B**  (Haddad  1986 : 2025-A)  N*��/
�
����!
"��#
�$%���&��������!
��

�

���	
��	;���B*� (*	���!
L���
�����5���%�	������;;�	 16 ��)�
� �%�'1�=��1�"��#
�$%��� ���1�

����	1
� 300 "� ���1
 ��;;�	��K� 16 ��)�
� ���"��#
�$%��� �%"�
�'�������������
�������

"�
�������;��$%��� (*	������!
�%��%�
�����5��1
�������%"�
�������;��������'�&#
��
	N*� 

'������#
���
�51������ B�)'#
�$%�����"���"���&���� ;)�%"�
�������;��$%���'5���1


������!
�%��
	�
�������1
 �%"�
�������;���������
�1
��K����	��1
 B�)"�
�������;��$%���

"���"���&������K�;)��4�����	
�����%�"1
'5�'�* ���
��	
����"�
�������;��$%���&��

������!
���	�) 50 B�)������!
�%��%�
	��1
�����%"�
�������;��$%����%�B���1
���� ������!
�%��%

����1
���� 

����%K B�)������
* ('�����% ��������%	�$�	  2534 : 67,  ��
�L���� Walty and Bernhad  

1988 : 39) N*����!
���B��*�
�'�&#
� �
�����5���)'����#
�����������/
�
	"��#
�$%�������� 

5 �T 
���;
���4�(�"
���; (*	������!
���1��%���4�(�"
���; 400 "� B�)"51'��'�%����!
�
�

���%�	�B���"��#
�$%���*�
��
	#
� B�);���;��$1���%���4�(�"
���; =��
����!
���1
 �
�����5�

������'�&#
� �
�����5��
��%��)'����#
�����B�)'#
�B�*�����
�'��"��%"�
�'����������

"��#
�$%��� 

����� B�)���'� ('�����% N$	�/
�� B�)'��� '��"��
�  2534 : 54,  ��
����L���� Gill and 

Wills  1990 : 81) N*����!
�
�����5�"��#
�$%��������1��%��
��	�	51���&������������  B�)$���

���!
���%�����'����N*�
   B�)���������
   ����)���B"�
*
    (*	���!
���B��  2  ���   "�� 

 1) "�
�������;��"�
���4��	51������� 2) �
�����5�"�
���4��	51&������� =��
���;�	���1
�
��%

�
��O
�&��$%����%�*% �
��%������'��� "�
�'���������"���"���B�)'�&#
�&����""���4����

B���%��/
�
	"��#
�$%���(*	���&����""� 

�$%	�
� (Sheahan 1997 : 88) N*��/
�
����!
��)����
����
��
�"/
������B�)�
��
�

"/
��	
�&��"/
�1
"��#
��
��
����!
 =��
���;�	���1
 
�1�	�
��
��
�	��������"�
��$���L��

'/

����
����!
�)*��'5���'
��O������
 N*���3�
&�K�;
���K�O
�&��"�
�"�*�1�����B�)�
�

B�1����"�
����=�*$���)
�1
�'L
������)*��'5���1
���	����!
 �1�����'L
����
����!
&��

��O B�)��"����
����!
�
�)*��#
"��K��1
��  �
��
��
�������'L
����!
��4���)����
��%�

���*&�K�(*	'��"��; ������%�;)���;'��B�)'���'����)���
����;'��"��#
�&��'L
���

�1
�� *����K���4����
�
���1

���������!B��� �%�'
��O������
N*�	�*B���
�&����)����
��
�

�
��������%K���5�B��&���
����;'��"��#
�'/

����
����!
���)*���%�'5�&�K� ���
����!


"��K��%K;)�/
�'��"���"���L����)�����
'���(*		1�&��
�1�	�
��%��
��
�������"�
��$���L��



 76

'/

����
����!
�)*��'5�B
1�'
��O������
 ��N�1�%��T�%�=1
��
�%K ��4��%���)
��������1�&��

=5�;�*�/
�-
�
	 ���1�=5��
��
����!
 B�)���1�'1
�
�������N��1
 �
����!
���)*��'5�&�K���4�

B���
��%���4�;�*
�
	&�����1�"��
�1
�%K ���
����!
"��K��%K N*�������"�
�"�*�
��B�)����"��

;
����1�=5��/
&��'L
���  �
�����&���5�;)��)�/
(*	�
�'��#
!�����1�=5��/
�%��	51���)*��

�
����!
'5��%K ;/
��� 20 "� (*	�
��	�5�B��("��'��
�&��"/
L
�������4��
��
� ��K��%K���1�

����	1
��%��&�
�1�����
���;�	;/
��� 12 "�;)L5�'��#
!��=1
��
�(������� B�)���1�����	1
��%�

�
����%�;/
��� 8 "� ;)L5�'��#
!���1
��
�'��#
!��B������1���� &���5��%�N*�;
��
�'��#
!�� 

;)L5��/
�
���"�
)
�������%�;)�/
�
��3�
B�);�*B	����1��	1
�$�*�;� ��)����
����
����"�
)
�

&���5����N�L����)����
����
�*/
�����
�������%�;)�/
�
�����
���
����
�'��
�"�
�

N���
��; �������N�L��B���
����
����;'���)���
�N�1'�������1� ���*;��
����;'��

#
	�����1�'�
$�� (*	�A�
)�	1
�	������1�����	1
��%���4�=5��/
�
�1
�%K ;)L5���K�"/
L
�������%�;)

�/
N�'51�
��#���
	 
���L���6

����)�*���%���%�	�&�������
��O
�"��#
�&��'L
�����)

��)����
��
��
�������'L
��� "/
L
�
����%��$����
���;�	�%K ������%�;)�/
N�'51B���
���

�
����!
"��  

1.  ���*
=5��/
�
��
����!
�
�1
�%K�
�"/
��	
���%�	����'L
����%��% �"��#
�2 �
�

�
����!
���)*��'5���1
���	��	1
�N�   

2.  ��"���)����%�'/
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�;�"�' (;�������#
 *����N�  2545 : 106,  ��
�;
� Jenckes 1988 : 3787-A) N*����!
�
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�����'���'����
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B�1 Miceonesia &��������
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���9������� 

1.  �
	�    N*�B�1 

1.1  ��/
��1
  15  �T 

1.2  ��K�B�1  15  �T&�K�N� 

2.  �)	)���
�
�����$
    N*�B�1 

2.1  ��K�B�1  1 � 3  �T 

2.2  ��K�B�1  3  �T&�K�N� 

3.  #5���/
��
  B�1���4�  4  #
"  N*�B�1 

3.1  #
"�
��� 

3.2  #
"��
� 

3.3  #
"�)�������A%	��
��� 

3.4  #
"�)������ 

4.  �)*��$�K��
����!
  N*�B�1 

4.1  �)*����)L����!
�T�%�  3 � 6 

4.2  �)*�����	����!
�T�%�  1 � 3 

4.3  �)*�����	����!
�T�%�  4 � 6 

5.  ���!�)�%�����
��	  N*�B�1 

5.1  ����	51������ 

5.2  ����	51�����)'�0� 

5.3  ����	51�����
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�$%���*�
�;���; 

3.  "��#
�$%���*�
�'������#
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1.  �)��%	����%��;�	 

2.  ��)$
��B�)���1�����	1
� 

3.  �"���������%��$����
�����������&���5� 

4.  �
�����������&���5� 

5.  �
����"�
)
�&���5� 

6.  'L����%��$����
����"�
)
�&���5� 

 

1.  ���(
�(���
��>�� 

�
���;�	"��K��%K =5���;�	�$��
���;�	�$������
�(*	�$�B��'��L
�B���
��
'1����)����

"1
  5  �)*��  (Rating Scale)  �����
����%&�� ���"����  (Likert)  (Best & Kahn  1993 : 246)  �����

'/
��;"�
������
���K�O
�&��'
����(����%	���)���	�������  ��*�+���
���
$���',!-�.  

���%���!
'/
���'�0��1������1���� (*	�%"�
�
�
	&���)*��")B��  *���%K 

5   
�
	L��  '#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%����
��%�'�* 

4   
�
	L��  '#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%����
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�
	L��  '#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%����
���
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	L��  '#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%������	 
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	L��  '#
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��%�"��;)��4�"��#
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2.  �������9 �� �)������)�� 

2.1  ������� 

��)$
���%��$����
����!
  N*�B�1  '
����'/
���'�0��1������1���� '����*(����%	�   

��)���	���������*�+���
���
$���',!��.  
�����%	�'/
���'�0��1������1����;/
���  120  �5� 

2.2  � �)������)�� 

���1�����	1
��%��$����
����!
  N*�B�1  '
����'/
���'�0��1������1���� '����*

(����%	���)���	���������*�+���
���
$���',!-�.  �$����%�
�'�1��	1
��1
	 (Simple Random 
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��/
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*���1�����	1
�;
��
���%	��
�
�'/
���;�5�&���"��%B�)����B�� 

(Krejcie and Morgan  1970 : 607 - 610) N*����1�����	1
�;/
���  95  �5� 

 

3.  ���3/���3�*
/Z�@Z������n(��(����@��0  

3.1  ����9 ��0�9((������3/���3�*
/Z�@Z������>�� 

�"���������%��$����
�������&���5����
���;�	��"��K��%K "�� B��'��L
��%�=5���;�	

'��
�&�K� B�1������4�  2  ���  "�� 

���*
/ 1  &���5�'1����""�&�����1�����	1
�  ���!�)B��'��L
���4�B��

���;'���
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� (Checklist) 
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/  2  '#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
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B��'��L
���4�B���
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�"1
  5  �)*��  (Rating Scale) �����
����%&�� ���"����  

(Likert)  (Best & Kahn  1993 : 246)  (*	�%"�
�
�
	&���)*��")B��  *���%K 
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��%���4�;���B�)'#
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�$%��� 
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��%���4�;���B�)'#
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��%�"��;)��4�"��#
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��%�"��;)��4�"��#
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3.2  �����@�����3/���3�Z������>�� 
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��"�����������
�����������&���5� =5���;�	*/
�����
�*���%K 

3.2.1 ���!
���'
�  B��"�*  �,!-%�%���%�	�&�������
�"�
������
�&�K���K�O
�&��
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��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
���� 

3.2.2 ���!
�5�B���
�'��
��"��������  (*	�"��������'��
�B��'��L
��
��
'1��

��)�
�"1
  5  �)*��  (Rating Scale)  �
�"���"����
����L���)'�"�  ��4�B��;�*�/
*��"�
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"�6  

5 , 4 , 3 , 2 , 1 

3.2.3 �/
B��'��L
�A����1
��%�'��
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�B�)"�)�����
�=5�"��"��
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������  ��������;'��"�
�L5�����  "�
��
�
)'�  "�
�"���"���&�����K�

B�)�
��$�

#
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  �������������B��N& 

3.2.4 �/
B��'��L
��%���������B��� �
�=5����"����3�  ;/
���  3  �1
�  ���;'��

"�
���%�	����&�����K�

  (Content Validity)  B�)"�
��
�
)'�&��&��"�
�(*	�$���"��" IOC   

3.2.5 �/
B��'��L
��
��������B��N&�
�&���'��B�)  �/
N��*����$�  

 (Try Out)  ���'
���������%	�(����%	���)���	�������  ��*�+���
���
$���',!-�.  
�����%	�'/
���

'�0��1������1����;/
���  30  �5�  �%�N�1�$1���1�����	1
�  B����/
B��'��L
��
���"�
)
�"1
"�
�

�$�������  (Reliability)  (*	�$����%&�� "����
"  (Cronbach  1970 : 202 - 204)  

"1
'����)'����.

����
 (α - Coefficient Alpha)  N*�"1
"�
��$�������&��B��'��L
�����'
�
�L�/
N��$�����

������&���5��
���;�	N*�  *���%K 

1) B��'��L
���%�	����'#
��%���4�;���"��#
�$%���&��'
����  �%"1
"�
�

�$���������1
���  .9265 

2) B��'��L
���%�	����'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
����  �%"1


"�
��$���������1
���  .9416 

3.2.6 �/
B��'��L
��%�=1
��
����;'��"�
��$�������B�)�%"�
�'��5���N��$�

����&���5�;���;
����1�����	1
��%��/
�
���;�	�1�N� 
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���B
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����%�
�B�)&�K����*���1�N��%K 

4.1 =5���;�	;�*��)$��'
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���'�0��1������1����B�)�/
�
�B;�B��'��L
��
�B�1

���1�����	1
�  B�)����
	���%�
�����B��'��L
�(*	�)��%	*  B�)�
�'1�B��'��L
�"��

#
	���/

�* 

4.2 =5���;�	N*�B��'��L
�����"��  ���;'��B�)"�*�����A����%�'��5���  "�*B	�B�)

;�*
��*
�51������/
N����"�
)
�&���5��1�N� 

4.3 �/
B��'��L
��%�'��5����
���
�'�
�")B���
��K/

���")B��B�1�)&��  B�)

������&���5�����"����������  (*	���"�
)
�&���5�*��	(��B���'/
���;�5� 

4.4 �/
=��
�"/
����
�/
�
����"�
)
�&���5��
�"�
���1�
�
	&���
���;�	�1�N� 

 

5.  ����������+'�@��0  

�
����"�
)
�&���5�  �$��
����"�
)
�*��	�"�����"����������(*	�$�(��B���'/
���;�5�   

�����

"1
'L���*���%K   

���*
/  1  &���5��%���4�B�����;'���
	�
�  ���"�
)
�(*	�
�B;�B;�"�
�L%�B�)"1


���	�)  (Percentage)  �'��&���5���4��
�
���)���"/
���	
	 

���*
/  2  &���5��%���4��
��
'1����)����"1
  ���"�
)
�(*	�
�

"1
�A�%�	  (Mean)  "1


"�
���%�	�����
��O
�  (Standard Deviation)  B�);�*�/
*���
�"1
�A�%�	  �'��&���5���4��
�
�

��)���"/
���	
	 

���*
/  3  ���%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�

$%���&��'
����(����%	���)���	���������*�+���
���
$���',!-�.  ���%���!
'/
���'�0��1������1�

���  ���"�
)
�&���5�(*	�*'��"�
�B���1
��)
�1
�")B���A�%�	&�����1�����	1
�  2  ���1�  (*	

�$�'L����*'��"1
�% (t-test) B�)���1�����	1
��%��
���1
  2  ���1�  �$����%���"�
)
�"�
�B������

B���
��*%	� (One - way ANOVA)  ;/
B���
��
	�  �)	)���
�
�����$
  #5���/
��
  �)*��

�
����!
  B�)���!�)�
�����
��	  �/
�'�����5��
�
���)���"�
���%	� 

�
�B��=�"�
�
�
	&��")B��  ��;
��
;
�"1
�A�%�	  (Mean)  =5���;�	�/

�*�������

�
����"�
)
�N��*���%K  (Best  1970 : 190) 

"1
�A�%�	  4.51 � 5.00   
�
	L��  �%�)*��'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�

$%����
��%�'�*   
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"1
�A�%�	  3.51 � 4.50   
�
	L��  �%�)*��'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�

$%����
�   

"1
�A�%�	  2.51 � 3.50   
�
	L��  �%�)*��'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�

$%����
���
�   

"1
�A�%�	  1.51 � 2.50   
�
	L��  �%�)*��'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�

$%������	   

"1
�A�%�	  1.00 � 1.50   
�
	L��  �%�)*��'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�

$%������	�%�'�*   

���*
/  4  ��4�&���'��B�)'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��

'
����(����%	���)���	���������*�+���
���
$���',!-�.  ���%���!
'/
���'�0��1������1����  

���"�
)
����K�

B�)'���  �/
�'����4�"�
���%	�(*	��%	��/
*��"�
�'/
"�6�
�;/
���&��=5����

B��'��L
�;
��
�N����	 

 

6.  �=���*
/Z�@Z�����������+'�@��0  

=5���;�	N*�*/
�����
���)���=�&���5�B�)���"�
)
�&���5�*��	�"�����"����������  (*	�$�

(��B���'/
���;�5�  ��������"�
)
�

"1
'L����1
� � N*�B�1  

6.1 'L�����K�O
�  N*�B�1  

6.1.1  "1
B;�B;�"�
�L%�  (Frequency) 

6.1.2  "1
���	�)  (Percentage) 

6.1.3  "1
�A�%�	  (Mean) 

6.1.4  "1
��%�	�����
��O
�  (Standard Deviation) 

6.2 'L����%��$����;'��"��#
��"��������  N*�B�1  "1
"�
��$�������*��	"1
'����)'����.����
  

(α - Coefficient Alpha) 

6.3 'L����%��$����
��*'��'����O
��
����B��  �
	�  �)	)���
�
�����$
  

#5���/
��
  �)*���
����!
  B�)���!�)�
�����
��	 N*�B�1  

6.3.1 �*'��"�
�B���1
�&��"1
")B���A�%�	&�����1�����	1
�  2  ���1�  (*	�$�

�
��*'��"1
�% (t-test) 

6.3.2 �*'��"�
�B���1
�&��"1
")B���A�%�	&�����1�����	1
��
���1
  2  ���1� 

(*	�$��
����"�
)
�"�
�B�������
��*%	� (One-way ANOVA)  



 
(**
/ 4 

; ����������+'�@��0  

 

;
��
�������&���5�;
�B��'��L
��%�'1�N�(����%	���)���	���������*�+���
���
$

���',!-�. : ���%���!
'/
���'�0��1������1����  ;/
���  95  A��� N*����"��;/
�����K�'�K�  95  A���  

"�*��4����	�)  100  B�)��4�B��'��L
��%��%"�
�'��5����/
�
���"�
)
�&���5�N*�  =5���;�	N*��/
=�

�
����"�
)
�&���5��
�'���
��/
*���1�N��%K   

1.  '�6���!���%��$����
����"�
)
�&���5� 

2.  �/
*��&�K�����
��/
�'��&���5� 

3.  =��
����"�
)
�&���5� 

�%�
	�)��%	**���%K 

 

1.  ��1 ���	'*
/Z�@Z�����������+'�@��0  

 n B�� ;/
������1�����	1
� 

  x           B�� "1
�A�%�	 

   ..DS  B�� "�
���%�	�����
��O
� 

t B�� "1
'L����%��$���;
��
��  t - Distribution 

p B�� "�
��1
;)��4��%�'L����%��$��*'��;)���	51��$1������'�'����O
� 

              * B�� �%��	'/
"�6�
�'L����%��)*��  .05 

 

2.   %���(��-��������%������@��0  

;
�=��
����"�
)
�&���5�  =5���;�	N*��/
�
;�*�/
*���
�'�*"����������L���)'�"�&���
�

��;�	������/
�'����4��/
*��  *���%K 

���*
/  1  &���5�'1����""�&�����1�����	1
�  ���"�
)
�&���5�(*	�
�B;�B;�"�
�L%�B�)

"1
���	�) 

���*
/  2  '#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
����(����%	� 

��)���	���������*�+���
���
$���',!-�. : ���%���!
'/
���'�0��1������1����  ���"�
)
�&���5�(*	

�
�

"1
�A�%�	B�)"�
���%�	�����
��O
���4��
	&��B�)�
	*�
�  B�);�*�/
*���
�"1
�A�%�	 
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���*
/  3  ���%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�

$%���&��'
����(����%	���)���	���������*�+���
���
$���',!-�. : ���%���!
'/
���'�0��1������1�

���  ���"�
)
�&���5�(*	�*'��"�
�B���1
��)
�1
�")B���A�%�	&�����1�����	1
�  2  ���1�  (*	

�$�'L����*'��"1
�% (t-test) B�)���1�����	1
��%��
���1
  2  ���1�  �$����%���"�
)
�"�
�B������

B���
��*%	� (One - way ANOVA)  ;/
B���
��
	�  �)	)���
�
�����$
  #5���/
��
  �)*��

�
����!
  B�)���!�)�
�����
��	  �/
�'�����5��
�
���)���"�
���%	� 

���*
/  4    ��4�&���'��B�)'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��

'
����(����%	���)���	���������*�+���
���
$���',!-�. : ���%���!
'/
���'�0��1������1����  

���"�
)
����K�

B�)'���  �/
�'����4�"�
���%	�(*	��%	��/
*��"�
�'/
"�6�
�;/
���&��=5����

B��'��L
�;
��
�N����	 

 

3.  ; ����������+'�@��0  

���*
/  1  &���5�'1����""�&�����1�����	1
�  

 

�
�
��%� 1  B'*�;/
���B�)���	�)&��&���5�'1����""�&�����1�����	1
�  ;/
B���
��
	�     

�)	)���
�
�����$
  #5���/
��
  �)*���
����!
  B�)���!�)�
�����
��	 

;/
���&��=5���� 

N =  95 'L
�#
�&��=5���� 

"�
�L%� ���	�) 

1.  �
	�   

��/
��1
  15  �T 50 52.60 

��K�B�1  15  �T&�K�N� 45 47.40 

��� 95 100.00 

2.  �)	)���
�
�����$
   

��K�B�1  1 � 3  �T 75 78.90 

��K�B�1  3  �T&�K�N� 20 21.10 

��� 95 100.00 
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�
�
��%� 1  (�1�) 

 

;/
���&��=5���� 

N =  95 'L
�#
�&��=5���� 

"�
�L%� ���	�) 

3.  #5���/
��
   

#
"�
��� 4 4.20 

#
"��
� 25 26.30 

#
"�)�������A%	��
��� 41 43.20 

#
"�)������ 25 26.30 

��� 95 100.00 

4.  �)*���
����!
   

�)*����)L����!
�T�%�  3 � 6 7 7.40 

�)*�����	����!
�T�%�  1 � 3 68 71.60 

�)*�����	����!
�T�%�  4 � 6 20 21.00 

��� 95 100.00 

5.  ���!�)�
�����
��	   

����	51������ 58 61.00 

����	51�����)'�0� 7 7.40 

����	51�����
��/
��� 30 31.60 

��� 95 100.00 

 

;
��
�
��%�  1  &���5�'1����""�&�����1�����	1
�  ;/
���  95  �5�  ���1
�
	�'1���
61

&��=5�����%�
	���/
��1
  15  �T  ;/
���  50  �5�  "�*��4����	�) 52.60  B�)�
	���K�B�1  15  �T&�K�N�  

;/
���  45  �5�  "�*��4����	�)  47.40 

�)	)���
�
�����$
  =5�����%�)	)���
�
�����$
��K�B�1  1 � 3  �T  ;/
���  75  �5�  "�*

��4����	�) 78.90 B�)�%�)	)���
�
�����$
��K�B�1 3 �T&�K�N� ;/
��� 20 �5� "�*��4����	�) 21.10 
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#5���/
��
  =5����'1���
61�%#5���/
��
�	51��#
"�)�������A%	��
���  ;/
���  41  �5�  "�*

��4����	�)  43.20  ���*��������
�%#5���/
��
�	51��#
"��
�B�)#
"�)������  ;/
���  25  �5�  

"�*��4����	�)  26.30  ���*��'�*��
	�%#5���/
��
�	51��#
"�
���  ;/
���  4  �5�  "�*��4����	�)  4.20 

�)*���
����!
  =5�����%�)*���
����!
�)*�����	����!
�T�%�  1 � 3  ;/
���  68  �5�  "�*

��4����	�)  71.60  ������
"��  �)*��$�K����	����!
�T�%�  4 � 6  ;/
���  20  �5�  "�*��4����	�)  

21.00  ���*��'�*��
	"��  �)*��$�K���)L����!
�T�%� 3 � 6  ;/
���  7  �5�  "�*��4����	�)  7.40 

���!�)�
�����
��	  =5����'1���
61����
��	�	51������  ;/
���  58  �5�  "�*��4����	�)  

61.00  ������
"��  ����
��	�	51�����
��/
���  ;/
���  30  �5�  "�*��4����	�)  31.60  ���*��'�*��
	

"��  ����
��	�	51�����)'�0�  ;/
���  7  �5�  "�*��4����	�)  7.40 

 

���*
/  2  '#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
����(����%	� 

��)���	���������*�+���
���
$���',!-�. : ���%���!
'/
���'�0��1������1���� 

 

�
�
��%� 2  B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  B�)�)*��&��"1
�A�%�	&��'#
��%���4�;���     

                 "��#
�$%�����*�
��1
��
	&��'
���� 

�)*��'#
��%���4�;��� 

&���%� "��#
�$%���*�
��1
��
	 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

1. �


��%�N*������%	���B�1"�
������
�&��

�1
��
	 

3.36 1.08 �
���
� 7 

2. N*�����


�"����K� 2 ���
 (*	N�1=�*�%�B�)����	 3.29 1.18 �
���
� 8 

3. �%�K/
�
�) �$1� �� (������� �'�����$1�����



���������%	� 

3.23 1.20 �
���
� 10 

4. (��"���,#
$�)�%"�
�')�
*L5�'�&��
��	 3.54 1.02 �
� 2 

5. N*�����
����;'�&#
��	1
����	�T�) 1 "��K� 3.40 1.37 �
���
� 5 

6. �%�
����=1���	1
���%	���N�1����
�����


�����%	� 

3.28 1.33 �
���
� 9 

7. �%�K/

���B�)'1��'5��
�������
��O
��%�

�/

�* 

3.44 1.03 �
���
� 3 
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�
�
��%� 2  (�1�) 

 

�)*��'#
��%���4�;��� 

&���%� "��#
�$%���*�
��1
��
	 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

8. �


��%����������K�L5�'�&��
��	 3.64 1.12 �
� 1 

9. �


��%�N*����"����K� 5 
�51L5�
���(#$�
�
� 3.41 1.30 �
���
� 4 

10. �%�
�;�*��;���������
�
�������
����=1��

(*	N�1=�*�%�B�)����	 

3.39 1.11 �
���
� 6 

 �A�%�	��� 3.40 1.18 �
���
�  

 

;
��
�
��%�  2  B'*��1
  '#
��%���4�;���"��#
�$%�����*�
��1
��
	&��'
����  ��

#
����"1
�A�%�	�	51���)*���
���
� ( x = 3.40)  �������;
��
��4��
	&�����1
  '1���
61�	51��

�)*���
���
�  �%��%	�  2  &����1
��K��	51���)*���
�  "��  &��  8  �


��%����������K�L5�'�&��
��	  

( x = 3.64)  B�)  &��  4  (��"���,#
$�)�%"�
�')�
*L5�'�&��
��	  ( x = 3.54) 

'#
��%���4�;���"��#
�$%�����*�
��1
��
	&��'
�����%"1
�A�%�	'5�'�*  5  &��  ��%	��/
*��

")B���A�%�	  *���%K 

1) �


��%����������K�L5�'�&��
��	  ( x = 3.64) 

2) (��"���,#
$�)�%"�
�')�
*L5�'�&��
��	  ( x = 3.54) 

3) �%�K/

���B�)'1��'5��
�������
��O
��%��/

�*  ( x = 3.44) 

4) �


��%�N*����"����K� 5 
�51L5�
���(#$�
�
�  ( x  = 3.41) 

5) N*�����
����;'�&#
��	1
����	�T�) 1 "��K�  ( x = 3.40) 
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�
�
��%� 3   B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  B�)�)*��&��"1
�A�%�	&��'#
��%���4�;���

"��#
�$%�����*�
�;���;&��'
���� 

�)*��'#
��%���4�;��� 

&���%� "��#
�$%���*�
�;���; 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

1. ������%��6


���'L
��
����*��%�������*'���;

*��	�����'
�
�L��*'���;N*�(*	N�1����� 

3.15 0.98 �
���
� 9 

2. �%�
����!
�%� 10 &�������(*	�"�1�"��* 3.04 1.00 �
���
� 10 

3. �%"�
��$�������������� 3.51 1.23 �
� 4 

4. �%"�
�'
�
�L���
B'*������'����%�*% 3.36 0.99 �
���
� 5 

5. �5�;���
��/
"�
�*%�)����"�
�$��� 3.21 1.06 �
���
� 8 

6. �%"�
��5�'��#5���;������� 3.52 1.07 �
� 3 

7. �5�;��'����%�L5�B�)'����%�=�* 3.32 1.18 �
���
� 6 

8. '
�
�L�&�
����������N*�*% 3.62 1.24 �
� 2 

9. ��������
(���
����%'����*��
��)��;���;

'
�
�L"��"�������N*� 

3.23 1.33 �
���
� 7 

10. �%"�
��$�������B�)�����
����)�����
'�
 3.71 1.44 �
� 1 

 �A�%�	��� 3.33 1.12 �
���
�  

 

;
��
�
��%�  3  B'*��1
  '#
��%���4�;���"��#
�$%�����*�
�;���;&��'
����  ��

#
����"1
�A�%�	�	51���)*���
���
�  ( x = 3.33)  �������;
��
��4��
	&�����1
  '1���
61�	51��

�)*���
���
�  �%��%	�  4  &����1
��K��	51���)*���
�  "��  &��  10 �%"�
��$�������B�)�����
��

��)�����
'�
  ( x = 3.71)  &��  8  '
�
�L�&�
����������N*�*%  ( x = 3.62)   &��  6  �%"�
��5�'��

#5���;�������  ( x = 2.52)    B�)&��  3  �%"�
��$��������������  ( x = 3.51) 

 '#
��%���4�;���"��#
�$%�����*�
�;���;&��'
����  �%"1
�A�%�	'5�'�*  5  &��  ��%	��/
*��

")B���A�%�	  *���%K 

1.   �%"�
��$�������B�)�����
����)�����
'�
  ( x = 3.71) 

2. '
�
�L�&�
����������N*�*%  ( x = 3.62) 
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3.  "�
��5�'��#5���;�������  ( x = 2.52) 

4.  �%"�
��$��������������  ( x = 3.51) 

5.  �%"�
�'
�
�L���
B'*������'����%�*%  ( x = 3.36) 

 

�
�
��%� 4   B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  B�)�)*��&��"1
�A�%�	&��'#
��%���4�;���

"��#
�$%�����*�
�'������#
��
�'��"�&��'
���� 

�)*��'#
��%���4�;��� 

&���%� "��#
�$%���*�
�'������#
��
�'��"� 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

1. ����5�"�
�'��������)
�1
��������%��%�1������� 3.58 1.22 �
� 2 

2. '
�
�L�/
�
��1�����=5�����N*� 3.61 1.17 �
� 1 

3. N*�����
�*5B�B�)��
�;�'1;
�������� 3.15 1.12 �
���
� 9 

4. N*�����
�*5B�B�)��
�;�'1;
�"�5-�
;
�	� 3.21 1.33 �
���
� 7 

5. N*�����
�*5B�B�)��
�;�'1;
���)=5���"��� 3.38 1.22 �
���
� 3 

6. '
�
�L�������&�B�)'�&���������N*���������� 3.27 1.17 �
���
� 6 

7. N*����"�
���� "�
�����1��	1
�����$�*;
���)

�
;
�	�=5���"��� 

3.16 1.25 �
���
� 8 

8. ��4�"��%�
����	�K�B	��B;1��'  �1
���� 3.31 1.26 �
���
� 5 

9. N�1���������%	��	51"��*%	� 2.97 1.36 �
���
� 10 

10. �%"�
����K������  �=���B=1  �5�;���
��
�B�)�
�

$1�	�
��������� 

3.32 1.08 �
���
� 4 

 �A�%�	��� 3.29 1.23 �
���
�  

 

;
��
�
��%�  4  B'*��1
  '#
��%���4�;���"��#
�$%�����*�
�'������#
��
�'��"�&��

'
����  ��#
����"1
�A�%�	�	51���)*���
���
�  ( x = 3.29)  �������;
��
��4��
	&�����1
  

'1���
61�	51���)*���
���
�  �%��%	�  2  &����1
��K��	51���)*���
�  "��  &��  2  '
�
�L�/
�
�

�1�����=5�����N*�  ( x = 3.61)  B�)&��  1  ����5�"�
�'��������)
�1
��������%��%�1�������  ( x = 3.58) 
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'#
��%���4�;���"��#
�$%�����*�
�'������#
��
�'��"�&��'
����   �%"1
�A�%�	'5�'�*  

 5  &��  ��%	��/
*��")B���A�%�	  *���%K 

  1. '
�
�L�/
�
��1�����=5�����N*�  ( x = 3.61) 

 2. ����5�"�
�'��������)
�1
��������%��%�1�������  ( x = 3.58) 

                     3. N*�����
�*5B�B�)��
�;�'1;
���)=5���"���  ( x = 3.38) 

  4. �%"�
����K������  �=���B=1  �5�;���
��
�B�)�
�$1�	�
���������  ( x = 3.32) 

   5. ��4�"��%�
����	�K�B	��B;1��'  �1
����  ( x = 3.31) 

 

�
�
��%� 5   B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  B�)�)*��&��"1
�A�%�	&��'#
��%���4�;���

"��#
�$%�����*�
�'���B�*����&��'
���� 

�)*��'#
��%���4�;��� 

&���%� "��#
�$%���*�
�'���B�*���� 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

1. �%$%����	51�	1
���'�)��&���&�&��'����'�	 3.39 1.24 �
���
� 9 

2. �%"�
����*#�	���%�����
��	 3.45 1.24 �
���
� 5 

3. �%
����K/
-'�&
 ��%	���B�1"�
������
� 3.32 1.38 �
���
� 10 

4. �%�K/
*����%�')�
*-�K/
�$���%	���B�1"�
������
� 3.45 1.24 �
���
� 6 

5. �
"
���%	��%'#
�B&��B��B�)���*#�	 3.49 1.43 �
���
� 2 

6. �%(��)��%	�-���
�%K������%	���B�1"�
������
� 3.57 1.39 �
� 1 

7. (����%	��%'#
�B�*�����%��1
�	51�1
��%	� 3.48 1.17 �
���
� 3 

8. 
�����%	��%"�
�')�
*  ���*#�	 3.45 1.09 �
���
� 4 

9. (����%	��%�
�
����'����.  ��
�;
��&�1

���

"�����! 

3.45 1.24 �
���
� 7 

10. �
��*���
�;
�
�����
(����%	��%"�
�

')*��'�
	N�1N������N���� 

3.44 1.40 �
���
� 8 

 �A�%�	��� 3.45 1.27 �
���
�  

 

;
��
�
��%�  5  B'*��1
  '#
��%���4�;���"��#
�$%�����*�
�'���B�*����&��'
����  

��#
����"1
�A�%�	�	51���)*���
���
�  ( x = 3.45)  �������;
��
��4��
	&�����1
  '1���
61�	51
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���)*���
���
�  �%��%	�  1  &����1
��K��	51���)*���
�  "��  &��  6  �%(��)��%	�-���
�%K������%	���B�1

"�
������
�  ( x = 3.57) 

'#
��%���4�;���"��#
�$%�����*�
�'���B�*����&��'
����  �%"1
�A�%�	'5�'�*  5  &��  

��%	��/
*��")B���A�%�	  *���%K 

 1. �%(��)��%	�-���
�%K������%	���B�1"�
������
�  ( x = 3.57) 

             2. �
"
���%	��%'#
�B&��B��B�)���*#�	  ( x = 3.49) 

3.(����%	��%'#
�B�*�����%��1
�	51�1
��%	�  ( x = 3.48) 

4. 
�����%	��%"�
�')�
*  ���*#�	  ( x = 3.45) 

5. �%"�
����*#�	���%�����
��	  ( x = 3.45) 

 

�
�
��%� 6  B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  B�)�)*��&��"1
�A�%�	&��'#
��%���4�;���    

                 "��#
�$%���&��'
����  ��#
����B�)�
	*�
� 

�)*��'#
��%���4�;��� 

&���%� "��#
�$%�����#
���� B�)�
	*�
� 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

1. "��#
�$%�����*�
��1
��
	 3.40 1.17 �
���
� 2 

2. "��#
�$%���*�
�;���; 3.37 1.15 �
���
� 3 

3. "��#
�$%���*�
�'������#
��
�'��"� 3.30 1.22 �
���
� 4 

4. "��#
�$%���*�
�'���B�*���� 3.45 1.28 �
���
� 1 

 �A�%�	��� 3.38 1.21 �
���
�  

 

;
��
�
��%�  6  B'*��1
  '#
��%���4�;���"��#
�$%���&��'
����  ��#
����B�)�
	

*�
�"1
�A�%�	�	51���)*���
���
�  ( x = 3.38)  �������;
��
��4��
	&�����1
  ���&���	51���)*��

�
���
� 

 

'#
��%���4�;���"��#
�$%���&��'
����  ��#
������%	��/
*��")B���A�%�	;
��
�

N�

���	  *���%K 

                        1.  "��#
�$%���*�
�'���B�*����  ( x = 3.45) 

                        2.  "��#
�$%�����*�
��1
��
	  ( x = 3.40) 



 

 

94

                        3.  "��#
�$%���*�
�;���;  ( x = 3.37) 

                        4.  "��#
�$%���*�
�'������#
��
�'��"�  ( x = 3.30) 

 

�
�
��%� 7 B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  B�)�)*��&��"1
�A�%�	&��'#
��%�"��;)��4�   

                   "��#
�$%�����*�
��1
��
	&��'
���� 

�)*��'#
��%�"��;)��4� 

&���%� "��#
�$%���*�
��1
��
	 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

1. �


��%�N*������%	���B�1"�
������
�&��

�1
��
	 

3.26 1.09 �
���
� 9 

2. N*�����


�"����K� 2 ���
 (*	N�1=�*�%�B�)

����	 

3.63 1.12 �
� 2 

3. �%�K/
�
�) �$1� �� (������� �'�����$1�����



���������%	� 

3.16 1.26 �
���
� 10 

4. (��"���  #
$�)�%"�
�')�
*L5�'�&��
��	 3.59 1.08 �
� 4 

5. N*�����
����;'�&#
��	1
����	�T�) 1 "��K� 3.72 1.23 �
� 1 

6. �%�
����=1���	1
���%	���N�1����
�����


�����%	� 

3.28 1.40 �
���
� 8 

7. �%�K/

���B�)'1��'5��
�������
��O
��%�

�/

�* 

3.34 1.04 �
���
� 7 

8. �


��%����������K�L5�'�&��
��	 3.62 1.19 �
� 3 

9. �


��%�N*����"����K� 5 
�51L5�
���(#$�
�
� 3.35 1.29 �
���
� 6 

10. �%�
�;�*��;���������
�
�������
����=1��

(*	N�1=�*�%�B�)����	 

3.47 1.16 �
���
� 5 

 �A�%�	��� 3.44 1.19 �
���
�  

;
��
�
��%�  7  B'*��1
  '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����*�
��1
��
	&��'
����  

��#
����"1
�A�%�	�	51���)*���
���
� ( x = 3.44)  �������;
��
��4��
	&�����1
  '1���
61�	51

���)*���
���
�  �%��%	�  4  &����1
��K��	51���)*���
�  "��  &��  5  N*�����
����;'�&#
��	1
�

���	�T�) 1 "��K�  ( x = 3.72)  &��  2  N*�����


�"����K� 2 ���
 (*	N�1=�*�%�B�)����	  ( x = 3.63)  
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&��  8  �


��%����������K�L5�'�&��
��	  ( x = 3.62)  B�)  &��  4  (��"��� #
$�)�%"�
�')�
*L5�

'�&��
��	  ( x = 3.59) 

'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����*�
��1
��
	&��'
����  �%"1
�A�%�	'5�'�*  5  &��  

��%	��/
*��")B���A�%�	  *���%K 

                         1. N*�����
����;'�&#
��	1
����	�T�) 1 "��K�  ( x = 3.72) 

2. N*�����


�"����K� 2 ���
 (*	N�1=�*�%�B�)����	  ( x = 3.63) 

                         3.  �


��%����������K�L5�'�&��
��	  ( x = 3.62) 

                         4. (��"���  #
$�)�%"�
�')�
*L5�'�&��
��	  ( x = 3.59) 

5.  �%�
�;�*��;���������
�
�������
����=1��(*	N�1=�*�%�B�)����	  ( x = 3.47) 

  

�
�
��%� 8  B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  B�)�)*��&��"1
�A�%�	&��'#
��%�"��;)��4� 

                    "��#
�$%�����*�
�;���;&��'
���� 

�)*��'#
��%�"��;)��4� 

&���%� "��#
�$%���*�
�;���; 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

1. ������%��6


���'L
��
����*��%�������*'���;

*��	�����'
�
�L��*'���;N*�(*	N�1����� 

3.39 1.00 �
���
� 6 

2. �%�
����!
�%� 10 &�������(*	�"�1�"��* 3.21 1.04 �
���
� 10 

3. �%"�
��$�������������� 3.52 1.26 �
� 3 

4. �%"�
�'
�
�L���
B'*������'����%�*% 3.35 1.11 �
���
� 7 

5. �5�;���
��/
"�
�*%�)����"�
�$��� 3.27 1.19 �
���
� 8 

6. �%"�
��5�'��#5���;������� 3.46 1.17 �
���
� 4 

7. �5�;��'����%�L5�B�)'����%�=�* 3.45 1.23 �
���
� 5 

8. '
�
�L�&�
����������N*�*% 3.64 1.26 �
� 1 

9. ��������
(���
����%'����*��
��)��;���;

'
�
�L"��"�������N*� 

3.26 1.37 �
���
� 9 

10. �%"�
��$�������B�)�����
����)�����
'�
 3.53 1.47 �
� 2 

 �A�%�	��� 3.39 1.18 �
���
�  
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;
��
�
��%�  8  B'*��1
  '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����*�
�;���;&��'
����  ��

#
����"1
�A�%�	�	51���)*���
���
� ( x = 3.39)  �������;
��
��4��
	&�����1
  '1���
61�	51��

�)*���
���
�  �%��%	�  3  &����1
��K��	51���)*���
�      "��     &��  8    '
�
�L�&�
����������N*�*%  

 ( x = 3.64)  &��  10  �%"�
��$�������B�)�����
����)�����
'�
  ( x = 3.53)  B�)  &��  3  �%"�
�

�$��������������  ( x = 3.52) 

'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����*�
�;���;&��'
����  �%"1
�A�%�	'5�'�*  5  &��  

��%	��/
*��")B���A�%�	  *���%K 

1.  '
�
�L�&�
����������N*�*%  ( x = 3.64) 

2.  �%"�
��$�������B�)�����
����)�����
'�
  ( x = 3.53) 

3.  �%"�
��$��������������  ( x = 3.52) 

4.  �%"�
��5�'��#5���;�������  ( x = 3.46) 

5.  �5�;��'����%�L5�B�)'����%�=�*  ( x = 3.45 

 

�
�
��%� 9 B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  B�)�)*��&��"1
�A�%�	&��'#
��%�"��;)��4�   

                   "��#
�$%�����*�
�'������#
��
�'��"�&��'
���� 

�)*��'#
��%�"��;)��4� 

&���%� "��#
�$%���*�
�'������#
��
�'��"� 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

1. ����5�"�
�'��������)
�1
��������%��%�1������� 3.66 1.25 �
� 1 

2. '
�
�L�/
�
��1�����=5�����N*� 3.57 1.26 �
� 2 

3. N*�����
�*5B�B�)��
�;�'1;
�������� 3.23 1.17 �
���
� 8 

4. N*�����
�*5B�B�)��
�;�'1;
�"�5-�
;
�	� 3.31 1.39 �
���
� 5 

5. N*�����
�*5B�B�)��
�;�'1;
���)=5���"��� 3.42 1.28 �
���
� 3 

6. '
�
�L�������&�B�)'�&���������N*���������� 3.26 1.27 �
���
� 7 

7. N*����"�
���� "�
�����1��	1
�����$�*;
���)

�
;
�	�=5���"��� 

3.20 1.23 �
���
� 9 

8. ��4�"��%�
����	�K�B	��B;1��'  �1
���� 3.29 1.30 �
���
� 6 

9. N�1���������%	��	51"��*%	� 3.02 1.35 �
���
� 10 
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�
�
��%� 9  (�1�)  

 

�)*��'#
��%�"��;)��4� 

&���%� "��#
�$%���*�
�'������#
��
�'��"� 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

10. �%"�
����K������  �=���B=1  �5�;���
��
�B�)�
�

$1�	�
��������� 

3.31 1.11 �
���
� 4 

 �A�%�	��� 3.33 1.28 �
���
�  

 

;
��
�
��%�  9  B'*��1
  '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����*�
�'������#
��
�'��"�

&��'
����  ��#
����"1
�A�%�	�	51���)*���
���
� ( x = 3.33)  �������;
��
��4��
	&�����1
  

'1���
61�	51 ���)*���
���
�  �% ��%	�  2  &����1
��K��	51���)*���
�  "��  &��  1  ����5�

"�
�'��������)
�1
��������%��%�1�������  ( x = 3.66)  B�)  &��  2  '
�
�L�/
�
��1�����=5�����N*�  

( x = 3.57) 

'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����*�
�'������#
��
�'��"�&��'
����  �%"1
�A�%�	

'5�'�*  5  &��  ��%	��/
*��")B���A�%�	  *���%K 

1.  ����5�"�
�'��������)
�1
��������%��%�1�������  ( x = 3.66) 

2.  '
�
�L�/
�
��1�����=5�����N*�  ( x = 3.57) 

3.  N*�����
�*5B�B�)��
�;�'1;
���)=5���"���  ( x = 3.42) 

4.  �%"�
����K������  �=���B=1  �5�;���
��
�B�)�
�$1�	�
���������  ( x = 3.31) 

5.  N*�����
�*5B�B�)��
�;�'1;
�"�5-�
;
�	�  ( x = 3.31) 
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�
�
��%� 10  B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  B�)�)*��&��"1
�A�%�	&��'#
��%�"��;)��4�

"��#
�$%�����*�
�'���B�*����&��'
���� 

�)*��'#
��%�"��;)��4� 

&���%� "��#
�$%���*�
�'���B�*���� 
x  ..DS

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

1. �%$%����	51�	1
���'�)��&���&�&��'��)��'�	 3.57 1.26 �
� 1 

2. �%"�
����*#�	���%�����
��	 3.23 1.17 �
���
� 8 

3. �%
����K/
-'�&
 ��%	���B�1"�
������
� 3.31 1.39 �
���
� 5 

4. �%�K/
*����%�')�
*-�K/
�$���%	���B�1"�
������
� 3.42 1.28 �
���
� 2 

5. �
"
���%	��%'#
�B&��B��B�)���*#�	 3.26 1.27 �
���
� 7 

6. �%(��)��%	�-���
�%K������%	���B�1"�
������
� 3.20 1.23 �
���
� 9 

7. (����%	��%'#
�B�*�����%��1
�	51�1
��%	� 3.29 1.30 �
���
� 6 

8. 
�����%	��%"�
�')�
*  ���*#�	 3.02 1.35 �
���
� 10 

9. (����%	��%�
�
����'����. ��
�;
��&�1

���"�����! 3.31 1.11 �
���
� 4 

10. �
��*���
�;
�
�����
(����%	��%"�
�

')*��'�
	N�1N������N���� 

3.36 1.46 �
���
� 3 

 �A�%�	��� 3.29 1.26 �
���
�  

 

;
��
�
��%�  10  B'*��1
  '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����*�
�'���B�*����&��

'
����  ��#
����"1
�A�%�	�	51���)*���
���
� ( x = 3.29)  �������;
��
��4��
	&�����1
  '1��

�
61�	51���)*���
���
�  �%��%	�  1  &����1
��K��	51���)*���
�  "��  &��  1  �%$%����	51�	1
���'�)��

&���&�&��'����'�	  ( x = 3.57) 

 '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����*�
�'���B�*����&��'
����  �%"1
�A�%�	'5�'�*  5  &��  

��%	��/
*��")B���A�%�	  *���%K 

1.  �%$%����	51�	1
���'�)��&���&�&��'��)��'�	  ( x = 3.57) 

2.  �%�K/
*����%�')�
*-�K/
�$���%	���B�1"�
������
�  ( x = 3.42) 

3.  �
��*���
�;
�
�����
(����%	��%"�
�')*��'�
	N�1N������N����  ( x = 3.36) 

4.  (����%	��%�
�
����'����.  ��
�;
��&�1

���"�����!  ( x = 3.36) 

5.  �%
����K/
-'�&
 ��%	���B�1"�
������
�  ( x = 3.31) 
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�
�
��%� 11 B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  B�)�)*��&��"1
�A�%�	&��'#
��%�"��;)��4�

"��#
�$%���&��'
����  ��#
����B�)�
	*�
� 

�)*��'#
��%�"��;)��4� 

&���%� "��#
�$%�����#
����B�)�
	*�
� 
x  ..DS  

�)*��&��

"1
�A�%�	 ���*���%�

1. "��#
�$%�����*�
��1
��
	 3.44 1.19 �
���
� 1 

2. "��#
�$%���*�
�;���; 3.41 1.21 �
���
� 2 

3. "��#
�$%���*�
�'������#
��
�'��"� 3.33 1.26 �
���
� 3 

4. "��#
�$%���*�
�'���B�*���� 3.30 1.28 �
���
� 4 

 �A�%�	��� 3.37 1.24 �
���
�  

 

 ;
��
�
��%�  11  B'*��1
  '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
����  ��#
����B�)

�
	*�
�"1
�A�%�	�	51���)*���
���
�  ( x = 3.37)  �������;
��
��4��
	&�����1
  ���&���	51��

�)*���
���
� 

'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
����  ��#
������%	��/
*��")B���A�%�	;
�

�
�N�

���	  *���%K 

1.  "��#
�$%�����*�
��1
��
	  ( x = 3.44) 

2.  "��#
�$%���*�
�;���;  ( x = 3.41) 

3.  "��#
�$%���*�
�'������#
��
�'��"�  ( x = 3.33) 

4.  "��#
�$%���*�
�'���B�*����  ( x = 3.30) 
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���*
/  3  ���%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�

$%���&��'
����   ��#
����B�)�
	*�
�  ;/
B���
��
	�  �)	)���
�
�����$
  #5���/
��
  

�)*���
����!
  B�)���!�)�
�����
��	  ���"�
)
�&���5�(*	�*'��"�
�B���1
��)
�1
�

")B���A�%�	&�����1�����	1
�  2  ���1�  (*	�$�'L����*'��"1
�% (t-test) B�)���1�����	1
��%��
���1
  

2  ���1�  �$����%���"�
)
�"�
�B������B���
��*%	� (One - way ANOVA) 

 

�
�
��%� 12  B'*��
����"�
)
����%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%���4�;���"��#
�$%�����#
����

B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
��
	�&��'
���� 

��/
��1
 15 �T ��K�B�1 15 �T&�K�N�

n = 50 n =45 &���%�

"��#
�$%�����#
���� 

B�)�
	*�
�  

;/
B���
��
	� x  ..DS  x  ..DS  

t p 

1. "��#
�$%�����*�
��1
��
	 3.46 0.67 3.32 0.44 1.17 .247 

2. "��#
�$%���*�
�;���; 3.46 0.66 3.26 0.65 1.52* .133 

3. "��#
�$%���*�
�'������#
�

�
�'��"� 

3.40 0.80 3.17 0.67 1.51 .134 

4. "��#
�$%���*�
�'���B�*���� 3.58 0.97 3.31 0.74 1.51 .134 

 �A�%�	��� 3.48 0.78 3.27 0.63 1.51 .108 

*  p <  .05 

 

;
��
�
��%�  12  B'*��1
  '#
��%���4�;���"��#
�$%���&��'
����  ;/
B���
��
	�

&��'
����(*	���B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���  �������;
��
��4��
	*�
�  ���1
  

'#
���6

"��#
�$%���*�
�;���;  '
�����%��%�
	���/
��1
  15  �T  ���'
�����%��%�
	���K�B�1  15  �T  

B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*��  .05  '1��'#
���6

"��#
�$%���*�
��1
��
	  *�
�

'������#
��
�'��"�  B�)*�
�'���B�*����B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L��� 
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�
�
��%� 13  B'*��
����"�
)
����%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%���4�;���"��#
�$%�����#
����

B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
��)	)���
�
�����$


&��'
���� 

��K�B�1 1 � 3 �T ��K�B�1 3 �T&�K�N� 

n = 75 n = 20 &���%�

"��#
�$%�����#
���� 

B�)�
	*�
� 

;/
B���
����
����$
 x  ..DS  x  ..DS  

t p 

1. "��#
�$%�����*�
��1
��
	 3.41 0.59 3.37 0.52 .30 .768 

2. "��#
�$%���*�
�;���; 3.37 0.71 3.33 0.46 .23 .819 

3. "��#
�$%���*�
�'������#
�

�
�'��"� 

3.32 0.78 3.19 0.60 .70 .483 

4. "��#
�$%���*�
�'���B�*���� 3.49 0.91 3.30 0.73 .87 .388 

 �A�%�	��� 3.40 0.75 3.30 0.58 0.35 .410 

*  p <  .05 

 

;
��
�
��%�  13  B'*��1
  '#
��%���4�;���"��#
�$%���&��'
����  ;/
B���
�

�)	)���
�
�����$
&��'
����(*	���B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���  �������;
��


��4��
	*�
�  ���1
  '#
���6

"��#
�$%���*�
��1
��
	  *�
�;���;  *�
�'������#
��
�'��"�  

B�)*�
�'���B�*����B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���   
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�
�
��%� 14  B'*��
����"�
)
����%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%���4�;���"��#
�$%�����#
����

B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
�#5���/
��
&��'
���� 

"��#
�$%�����

#
����B�)�
	*�
� 

;/
B���
�#5���/
��
 

B
�1�"�
�B������ df SS MS F p 

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 3 1.391 .464 1.422 .242 

��*�
��1
��
	 #
	�����1� 91 29.679 .326   

 ��� 94 31.070    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 3 .600 .200 .451 .717 

*�
�;���; #
	�����1� 91 40.316 .443   

 ��� 94 40.915    

"��#
�$%���*�
� �)
�1
����1� 3 .721 .240 .423 .737 

'������#
��
�'��"� #
	�����1� 91 51.726 .568   

 ��� 94 52.447    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 3 1.192 .397 .514 .674 

*�
�'���B�*���� #
	�����1� 91 70.366 .773   

 ��� 94 71.557    

 �)
�1
����1� 3 .148 .049 .139 .936 

��� #
	�����1� 91 32.204 .354   

 ��� 94 32.351    

*  p <  .05 

 

;
��
�
��%�  14  B'*��1
  '#
��%���4�;���"��#
�$%���&��'
����  ;/
B���
�

#5���/
��
&��'
����(*	���B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���      �������;
��
��4��
	*�
�     

���1
 ���*�
�B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���   
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�
�
��%� 15  B'*��
����"�
)
����%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%���4�;���"��#
�$%�����#
����

B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
��)*���
����!
&��

'
���� 

"��#
�$%�����

#
����B�)�
	*�
� 

;/
B���
��)*��

�
����!
 

B
�1�"�
�B������ df SS MS F p 

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 3.380 1.690 5.615* .005 

��*�
��1
��
	 #
	�����1� 92 27.690 .301   

 ��� 94 31.070    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 3.900 1.950 4.847* .010 

*�
�;���; #
	�����1� 92 37.015 .402   

 ��� 94 40.915    

"��#
�$%���*�
� �)
�1
����1� 2 4.915 2.458 4.757* .011 

'������#
��
�'��"� #
	�����1� 92 47.532 .517   

 ��� 94 52.447    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 8.416 4.208 6.131* .003 

*�
�'���B�*���� #
	�����1� 92 63.142 .686   

 ��� 94 71.557    

 �)
�1
����1� 2 4.965 2.483 8.340* .000 

��� #
	�����1� 92 27.386 .298   

 ��� 94 32.351    

*  p <  .05 

 

;
��
�
��%�  15  B'*��1
  '#
��%���4�;���"��#
�$%���&��'
����  ;/
B���
��)*��

�
����!
&��'
����(*	���B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*��  .05  �������;
��
��4�

�
	*�
�    ���1
  ���*�
�B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*��  .05   
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�
�
��%� 16  B'*�B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  &��'#
��%���4�;���"��#
�$%�����

#
����B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
��)*���
����!


&��'
���� 

�)*��$�K��
����!
 N x  S.D. �)*�� 

�
��*
/��.�>�����	
���
����@��>��Z>     

�)*����)L����!
�T�%� 3 - 6 7 2.81 0.44 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 1 - 3 68 3.48 0.62 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 4 - 6 20 3.16 0.71 �
���
� 

Total 95 3.37 0.66 �
���
� 

�
��*
/��.�>�����	
���
���Z��@���)�����     

�)*����)L����!
�T�%� 3 - 6 7 2.81 0.43 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 1 - 3 68 3.50 0.58 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 4 - 6 20 3.27 0.46 �
���
� 

Total 95 3.40 0.57 �
���
� 

�
��*
/��.�>�����	
���
����@���������
��

*�������     

�)*����)L����!
�T�%� 3 - 6 7 2.64 0.86 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 1 - 3 68 3.42 0.71 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 4 - 6 20 3.09 0.69 �
���
� 

Total 95 3.29 0.75 �
���
� 

�
��*
/��.�>�����	
���
����@����/�9�� @��     

�)*����)L����!
�T�%� 3 - 6 7 2.57 0.96 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 1 - 3 68 3.61 0.84 �
� 

�)*�����	����!
�T�%� 4 - 6 20 3.21 0.74 �
���
� 

Total 95 3.45 0.87 �
���
� 

 

 ;
��
�
��%�  16  B'*��
��
���1
 �)*��$�K��
����!
�%��1
���� ;)�%"��#
�$%����
�'#
��%�

��4�;���*�
�;���; �1
��
	 '��"� B�)*�
�'���B�*�����%��1
���� �	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%� .05 ;��

�/
�
����%	���%	�"�
�B���1
�&��"1
�A�%�	��4��
	"51*��	���%&���$���� (Scheffe�s) *���
�
��%� 17 
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�
�
��%� 17  ���%	���%	�"�
�B���1
�"1
�A�%�	&��"��#
�$%����
�'#
��%���4�;���&��'
����

'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
��)*���
����!
&��'
������4��
	"51*��	���%&��

�$���� (Scheffe�s) 

 

 ��)L����!
�T�%� 3 - 6 ���	����!
�T�%� 1 - 3 ���	����!
�T�%�4 - 6

��	
���
�������
��*
/

��.�>����@��>��Z> 

��)L����!
�T�%� 3 - 6 

���	����!
�T�%� 1 � 3 

���	����!
�T�%�4 � 6 

 

 

- 

-0.67* 

-0.35  

 

 

-0.67
* 

- 

0.32* 

 

 

-0.35 

0.32* 

- 

��	
���
�������
��*
/

��.�>����@���)����� 

��)L����!
�T�%� 3 - 6 

���	����!
�T�%� 1 � 3 

���	����!
�T�%�4 � 6 

 

 

- 

-0.68
*

-0.46 

 

 

-0.68
*

- 

0.23 

 

 

-0.46 

0.23 

- 

��	
���
�������
��*
/

��.�>����@���������
��

*������� 

��)L����!
�T�%� 3 - 6 

���	����!
�T�%� 1 � 3 

���	����!
�T�%�4 � 6 

 

 

 

- 

-0.78
*

-.45 

 

 

 

-0.78
*

- 

0.33 

 

 

 

-0.45 

0.33 

- 

��	
���
�������
��*
/

��.�>����@����/�9�� @�� 

��)L����!
�T�%� 3 - 6 

���	����!
�T�%� 1 � 3 

���	����!
�T�%�4 � 6 

 

 

- 

-1.04* 

-0.63 

 

 

-1.04* 

- 

0.14 

 

 

-0.63 

0.14 

- 

* �%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05 
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  ;
��
�
��%�   17   ���1
'
�����%���%	��)*��$�K��%��1
�����%"��#
�$%����
�'#
��%���4�

;���*�
�;���; �1
��
	 '������#
��
�'��"� B�)*�
�'���B�*�����%��1
���� �	1
��%��	'/
"�6�
�

'L����%��)*�� .05 (*	 '
�����%���%	��)*��$�K����	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�'#
��%���4�

;���*�
�;���; '5���1
'
�����%���%	��)*��$�K����	����!
�T�%� 1 � 3 B�)�)*��$�K���)L����!
�T�%� 3 

� 6 ( x  = 3.48 , 3.16 B�) 2.81 �
��/
*�� ) B�)�)*��$�K��%��1
����;)�%"��#
�$%����
�'#
��%���4�

;���*�
��1
��
	�%��1
���� �	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05 (*	 '
�����%���%	��)*��$�K�

���	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�'#
��%���4�;���*�
��1
��
	 '5���1
'
�����%���%	��)*��$�K�

��)L����!
�T�%� 3 � 6 ( x  = 3.50 , B�) 2.81 �
��/
*�� ) '1��"51����N�1B���1
� 

  '
�����%���%	��)*��$�K����	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�'#
��%���4�;���*�
�

'������#
��
�'��"��%��1
�������'
�����%���%	��)*��$�K���)L����!
�T�%�  3 � 6   �	1
��%

��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05 (*	 '
�����%���%	��)*��$�K����	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�

'#
��%���4�;���*�
�'������#
��
�'��"�'5���1
'
�����%���%	��)*��$�K���)L����!
�T�%� 3 � 6 

( x  = 3.42 , B�) 2.64 �
��/
*�� ) '1��"51����N�1B���1
� B�)'
�����%���%	��)*��$�K��%����	����!


�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�'#
��%���4�;���*�
�'���B�*�����%��1
�������'
�����%���%	��)*��$�K��%�

��)L����!
�T�%�  3 � 6   �	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05 (*	 '
�����%���%	��)*��$�K�

���	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�'#
��%���4�;���*�
�'������#
��
�'��"�'5���1
'
����

�%���%	��)*��$�K���)L����!
�T�%� 3 � 6 ( x  = 3.61 , B�) 2.57 �
��/
*�� ) '1��"51����N�1B���1
� 
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�
�
��%� 18  B'*��
����"�
)
����%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%���4�;���"��#
�$%�����#
����

B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
����!�)�%�����
��	&��

'
���� 

"��#
�$%�����

#
����B�)�
	*�
� 

;/
B���
��%�����
��	 

B
�1�"�
�B������ df SS MS F p 

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 .917 .458 1.399 .252 

��*�
��1
��
	 #
	�����1� 92 30.153 .328   

 ��� 94 31.070    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 .222 .111 .250 .779 

*�
�;���; #
	�����1� 92 40.694 .442   

 ��� 94 40.915    

"��#
�$%���*�
� �)
�1
����1� 2 .424 .212 .375 .689 

'������#
��
�'��"� #
	�����1� 92 52.024 .565   

 ��� 94 52.447    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 1.103 .552 .720 .489 

*�
�'���B�*���� #
	�����1� 92 70.454 .766   

 ��� 94 71.557    

 �)
�1
����1� 2 .281 .140 .403 .670 

��� #
	�����1� 92 32.071 .349   

 ��� 94 32.351    

*  p <  .05 

 

;
��
�
��%�  18  B'*��1
  '#
��%���4�;���"��#
�$%���&��'
����  ;/
B���
�

���!�)�%�����
��	&��'
����(*	���B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���  �������;
��
��4�

�
	*�
�  ���1
  ���*�
�B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���   
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�
�
��%� 19   B'*��
����"�
)
����%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����

#
����B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
��
	�&��

'
���� 

��/
��1
 15 �T ��K�B�1 15 �T&�K�N�

n = 50 n =45 &���%�

"��#
�$%�����#
���� 

B�)�
	*�
� 

;/
B���
��
	� x  ..DS  x  ..DS  

t p 

1. "��#
�$%�����*�
��1
��
	 3.45 .79 3.43 .56 .12 .91 

2. "��#
�$%���*�
�;���; 3.40 .73 3.42 .78 -.14* .89 

3. "��#
�$%���*�
�'������#
�

�
�'��"� 

3.36 .87 3.29 .73 .42 .68 

4. "��#
�$%���*�
�'���B�*���� 3.52 1.05 3.37 .84 .77 .44 

 �A�%�	��� 3.43 0.86 3.38 0.73 0.20 0.49 

*  p <  .05 

 

;
��
�
��%�  19  B'*��1
  '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
����  ;/
B���
��
	�

&��'
����(*	���B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���  �������;
��
��4��
	*�
�  ���1
  

'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���*�
�;���;  '
�����%��%�
	���/
��1
  15  �T  ���'
�����%��%�
	���K�B�1  

15  �T  B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*��  .05  '1��'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���*�
�

�1
��
	  *�
�'������#
��
�'��"�  B�)*�
�'���B�*����B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L��� 

 

�
�
��%� 20  B'*��
����"�
)
����%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����  

                      #
����B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
��)	)���
 

                      �
�����$
&��'
���� 

��K�B�1 1 � 3 �T ��K�B�1 3 �T&�K�N� 

n = 75 n = 20 &���%�

"��#
�$%�����#
���� 

B�)�
	*�
� 

;/
B���
��)	)���
����$
 x  ..DS  x  ..DS  

t p 

1. "��#
�$%�����*�
��1
��
	 3.47 .73 3.32 .49 .89 .37 

2. "��#
�$%���*�
�;���; 3.42 .79 3.38 .56 .22 .82 
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�
�
��%� 20  (�1�) 

 

��K�B�1 1 � 3 �T ��K�B�1 3 �T&�K�N� 

n = 75 n = 20 &���%�

"��#
�$%�����#
���� 

B�)�
	*�
� 

;/
B���
��)	)���
����$
 x  ..DS  x  ..DS  

t p 

3. "��#
�$%���*�
�'������#
�

�
�'��"� 

3.34 .85 3.23 .64 .23 .82 

4. "��#
�$%���*�
�'���B�*���� 3.50 .99 3.23 .76 1.15 .25 

 �A�%�	��� 3.43 0.84 3.29 0.61 0.42 0.38 

*  p <  .05 

  

;
��
�
��%�  20  B'*��1
  '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
����  ;/
B���
�

�)	)���
�
�����$
&��'
����(*	���B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���  �������;
��


��4��
	*�
�  ���1
  ���*�
�B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���  

 

�
�
��%� 21  B'*��
����"�
)
����%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����

#
����B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
�#5���/
��
&��

'
���� 

"��#
�$%����� 

#
����B�)�
	*�
� 

;/
B���
�#5���/
��
 

B
�1�"�
�B������ df SS MS F p 

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 3 1.295 .432 .913 .438 

��*�
��1
��
	 #
	�����1� 91 43.036 .473   

 ��� 94 44.332    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 3 1.001 .334 .590 .623 

*�
�;���; #
	�����1� 91 51.512 .566   

 ��� 94 52.513    

"��#
�$%���*�
� �)
�1
����1� 3 1.561 .520 .800 .497 

'������#
��
�'��"� #
	�����1� 91 59.227 .651   
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�
�
��%� 21  (�1�) 

 

"��#
�$%����� 

#
����B�)�
	*�
� 

;/
B���
�#5���/
��
 

 

B
�1�"�
�B������ 

 

df 

 

SS 

 

MS 

 

F 

 

p 

"��#
�$%���*�
� �)
�1
����1� 3 1.561 .520 .800 .497 

'������#
��
�

'��"� 

#
	�����1� 91 59.227 .651   

 ��� 94 60.789    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 3 .323 .108 .116 .951 

*�
�'���B�*���� #
	�����1� 91 84.693 .931   

 ��� 94 85.016    

 �)
�1
����1� 3 .286 .095 .199 .896 

��� #
	�����1� 91 43.420 .477   

 ��� 94 43.706    

*  p <  .05 

 

;
��
�
��%�  21  B'*��1
  '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
����  ;/
B���
�

#5���/
��
&��'
����(*	���B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���  �������;
��
��4��
	*�
�  

���1
  ���*�
�B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���     

 

�
�
��%� 22  B'*��
����"�
)
����%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����

#
����B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
��)*��$�K�

�
����!
&��'
���� 

'#
��%�"��;)��4�

"��#
�$%��� 
B
�1�"�
�B������ df SS MS F p 

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 3.465 1.732 3.900* .024 

��*�
��1
��
	 #
	�����1� 92 40.867 .444   

 ��� 94 44.332    
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�
�
��%� 22  (�1�) 

 

'#
��%�"��;)��4�

"��#
�$%��� 

 

B
�1�"�
�B������ 

 

df 

 

SS 

 

MS 

 

F 

 

p 

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 2.350 1.175 2.155 .122 

*�
�;���; #
	�����1� 92 50.163 .545   

 ��� 94 52.513    

"��#
�$%���*�
� �)
�1
����1� 2 3.254 1.627 2.601 .080 

'������#
��
�'��"� #
	�����1� 92 57.535 .625   

 ��� 94 60.789    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 7.575 3.788 4.500* .014 

*�
�'���B�*���� #
	�����1� 92 77.441 .842   

 ��� 94 85.016    

 �)
�1
����1� 2 3.858 1.929 4.454* .014 

��� #
	�����1� 92 39.847 .433   

 ��� 94 43.706    

*  p <  .05 

 

;
��
�
��%�  22  B'*��1
  '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
����  ;/
B���
�

�)*��$�K��
����!
&��'
����(*	���B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*��  .05  �����

��;
��
��4��
	*�
�    ���1
  "��#
�$%���*�
��1
��
	  *�
�'������#
��
�'��"�  B�)*�
�

'���B�*����B���1
�����	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*��  .05     
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�
�
��%� 23  B'*�B'*�"1
�A�%�	  "�
���%�	�����
��O
�  &��'#
��%���4�;���"��#
�$%�����

#
����B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
��)*���
����!


&��'
���� 

�)*��$�K��
����!
 N x  S.D. �)*�� 

��	
���
�������
��*
/���>���.��@���)�����     

�)*����)L����!
�T�%� 3 - 6 7 2.81 0.54 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 1 - 3 68 3.53 0.69 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 4 - 6 20 3.36 0.61 �
���
� 

Total 95 3.44 0.69 �
���
� 

��	
���
�������
��*
/���>���.�Z��@��>��Z>     

�)*����)L����!
�T�%� 3 - 6 7 2.89 0.33 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 1 - 3 68 3.48 0.73 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 4 - 6 20 3.35 0.85 �
���
� 

Total 95 3.41 0.75 �
���
� 

��	
���
�������
��*
/���>���.��@��

�������
��*�������     

�)*����)L����!
�T�%� 3 - 6 7 2.73 0.89 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 1 - 3 68 3.42 0.74 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 4 - 6 20 3.23 0.92 �
���
� 

Total 95 3.33 0.80 �
���
� 

��	
���
�������
��*
/���>���.��@��

��/�9�� @��     

�)*����)L����!
�T�%� 3 - 6 7 2.69 1.07 �
���
� 

�)*�����	����!
�T�%� 1 - 3 68 3.61 0.92 �
� 

�)*�����	����!
�T�%� 4 - 6 20 3.16 0.85 �
���
� 

Total 95 3.45 0.95 �
���
� 

 

;
��
�
��%�  23  B'*��
��
���1
 �)*��$�K��
����!
�%��1
���� ;)�%"��#
�$%����
�'#
��%�

��4�;���*�
�;���; �1
��
	 '��"� B�)*�
�'���B�*�����%��1
���� �	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%� .05 ;��

�/
�
����%	���%	�"�
�B���1
�&��"1
�A�%�	��4��
	"51*��	���%&���$���� (Scheffe�s) *���
�
��%� 24 
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�
�
��%� 24  ���%	���%	�"�
�B���1
�"1
�A�%�	&��"��#
�$%����
�'#
��%�"��;)��4�&��'
����

'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
��)*���
����!
&��'
������4��
	"51*��	���%&��

�$���� (Scheffe�s) 

 

 ��)L����!
�T�%� 3 - 6 ���	����!
�T�%� 1 - 3 ���	����!
�T�%�4 - 6

��	
���
�������
��*
/

���>���.��@���)�����

��)L����!
�T�%� 3 - 6 

���	����!
�T�%� 1 � 3 

���	����!
�T�%�4 � 6 

 

 

- 

0.72* 

0.54  

 

 

-0.72
* 

- 

-0.18 

 

 

-0.54 

0.18 

- 

��	
���
�������
��*
/

���>���.��@��>��Z> 

��)L����!
�T�%� 3 - 6 

���	����!
�T�%� 1 � 3 

���	����!
�T�%�4 � 6 

 

 

- 

0.60
*

-0.46 

 

 

-0.60
*

- 

-0.14 

 

 

-0.46 

0.14 

- 

��	
���
�������
��*
/

���>���.��@��

�������
��*������� 

��)L����!
�T�%� 3 - 6 

���	����!
�T�%� 1 � 3 

���	����!
�T�%�4 � 6 

 

 

 

- 

0.69
*

-.45 

 

 

 

-0.69
*

- 

0.33 

 

 

 

-0.50 

0.19 

- 

��	
���
�������
��*
/

���>���.��@����/�9�� @�� 

��)L����!
�T�%� 3 - 6 

���	����!
�T�%� 1 � 3 

���	����!
�T�%�4 � 6 

 

 

- 

0.92* 

0.47 

 

 

-0.92* 

- 

-0.46 

 

 

-0.47 

0.46 

- 
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�
�
��%�  24  (�1�) 

 ��)L����!
�T�%� 3 - 6 ���	����!
�T�%� 1 - 3 ���	����!
�T�%�4 - 6

��	
���
�������
��*
/

���>���.�Z�
����� 

��)L����!
�T�%� 3 - 6 

���	����!
�T�%� 1 � 3 

���	����!
�T�%�4 � 6 

 

 

- 

0.73
*

0.49 

 

 

-0.73
*

- 

-0.24 

 

 

-0.49 

0.24 

- 

* �%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05 

 

;
��
�
��%�   24   ���1
'
�����%���%	��)*��$�K��%��1
�����%"��#
�$%����
�'#
��%�"��;)

��4�*�
��1
��
	 ;���; '������#
��
�'��"� B�)*�
�'���B�*�����%��1
���� �	1
��%��	'/
"�6�
�

'L����%��)*�� .05 (*	 '
�����%���%	��)*��$�K����	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�'#
��%�"��

;)��4�*�
��1
��
	 '5���1
'
�����%���%	��)*��$�K����	����!
�T�%� 1 � 3 B�)�)*��$�K���)L����!


�T�%� 3 � 6 ( x  = 3.35 B�) 2.81 �
��/
*�� )'1��"51����N�1B���1
�B�)�)*��$�K��%��1
����;)�%"��#
�

$%����
�'#
��%�"��;)��4�*�
�;���;�%��1
���� �	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05 (*	 '
�����%�

��%	��)*��$�K����	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�'#
��%�"��;)��4�*�
�;���; '5���1
'
����

�%���%	��)*��$�K���)L����!
�T�%� 3 � 6 ( x  = 3.48 , B�) 2.89 �
��/
*�� ) '1��"51����N�1B���1
� 

  '
�����%���%	��)*��$�K����	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�'#
��%�"��;)��4�*�
�

'������#
��
�'��"��%��1
�������'
�����%���%	��)*��$�K���)L����!
�T�%�  3 � 6   �	1
��%

��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05 (*	 '
�����%���%	��)*��$�K����	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�

'#
��%�"��;)��4�*�
�'������#
��
�'��"�'5���1
'
�����%���%	��)*��$�K���)L����!
�T�%� 3 � 

6 ( x  = 3.42 , B�) 2.73 �
��/
*�� ) '1��"51����N�1B���1
� B�)'
�����%���%	��)*��$�K��%�

���	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�'#
��%�"��;)��4�*�
�'���B�*�����%��1
�������'
�����%�

��%	��)*��$�K��%���)L����!
�T�%� 3 � 6   �	1
��%��	'/
"�6�
�'L����%��)*�� .05 (*	 '
�����%���%	�

�)*��$�K����	����!
�T�%� 1 � 3 �%"��#
�$%����
�'#
��%�"��;)��4�*�
�'������#
��
�'��"�'5�

��1
'
�����%���%	��)*��$�K���)L����!
�T�%� 3 � 6 ( x  = 3.61 , B�) 2.69 �
��/
*�� ) '1��"51����N�1

B���1
� 
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�
�
��%� 25  B'*��
����"�
)
����%	���%	�"�
�B���1
�&��'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%�����

#
����B�)�
	*�
�&��'
����'/
���'�0��1������1����  ;/
B���
����!�) 

�%�����
��	&��'
���� 

'#
��%�"��;)��4�

"��#
�$%��� 
B
�1�"�
�B������ df SS MS F p 

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 2.538 1.269 2.794 .066 

��*�
��1
��
	 #
	�����1� 92 41.793 .454   

 ��� 94 44.332    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 1.270 .635 1.140 .324 

*�
�;���; #
	�����1� 92 51.243 .557   

 ��� 94 52.513    

"��#
�$%���*�
� �)
�1
����1� 2 .799 .399 .612 .544 

'������#
��
�'��"� #
	�����1� 92 59.990 .652   

 ��� 94 60.789    

"��#
�$%��� �)
�1
����1� 2 2.870 1.435 1.607 .206 

*�
�'���B�*���� #
	�����1� 92 82.147 .893   

 ��� 94 85.016    

 �)
�1
����1� 2 1.220 .610 1.321 .272 

��� #
	�����1� 92 42.486 .462   

 ��� 94 43.706    

*  p <  .05 

 

;
��
�
��%�  25  B'*��1
  '#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
����  ;/
B���
�

���!�)�%�����
��	&��'
����(*	���B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���  �������;
��
��4�

�
	*�
�  ���1
  ���*�
�B���1
�����	1
�N�1�%��	'/
"�6�
�'L���   
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���*
/  4  ��4�&���'��B�)'#
��%���4�;���B�)'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��

'
����(����%	���)���	�������  ��*�+���
���
$���',!-�.  ���%���!
'/
���'�0��1������1����  

���"�
)
����K�

B�)'���  �/
�'����4�"�
���%	�(*	��%	��/
*��"�
�'/
"�6�
�;/
���&��=5����

B��'��L
�;
��
�N����	  '���N*�*���%K 

1.  ��	
���
���Z��@���)����� 

�����
��
��%�
����;'�&#
��1
��
	�T�) 2 
�B�)	
���!
(�"�	1
���%	��� �


�

B�)�K/
*����%�')�
* (*	�A�
)�K/
*��������
��
�L���K/
*����	51�����������%���� B�)(����%	� 

�"�������1�
1��%�')�
*(*	�A�
)'�������
��
���4�����!���
)'��;)A%�&
*�1
	������;
���1��	51

������ ��;���������
�
� �
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Item-total Statistics 

 

                Scale           Scale       Corrected 

                Mean          Variance       Item-             Alpha 

               if Item         if Item        Total            if Item 

               Deleted         Deleted     Correlation        Deleted 

 

A1            123.9667        620.3782         .3510            .9259 

A2            124.3000        603.1828        .6187            .9233 

A3            124.2000        613.1310         .4289            .9252 

A4            123.8333        626.4885         .2985            .9262 

A5            124.2667        672.6851        -.4317            .9347 

A6            124.0333        654.6540        -.1876            .9324 

A7            123.9000        621.4724         .4162            .9253 

A8            123.4333        633.5644         .1475            .9275 

A9            124.1333        596.8092         .6666            .9226 

A10           123.8667        619.9126         .4160            .9253 

B1            124.2333        624.2540         .3967            .9255 

B2            123.9667        635.7575         .1273            .9274 

B3            124.2000        614.0276         .4576            .9249 

B4            124.4000        626.1793         .3793            .9256 

B5            124.3000        613.9414         .5204            .9244 

B6            124.0333        603.4126         .7338            .9226 

B7            124.1000        598.5069         .6945            .9225 

B8            123.9333        588.6851         .7920            .9212 

B9            124.3333        625.8851         .2864            .9264 

B10           124.0667        605.0299         .4678            .9249 
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C1            124.2333        597.3575         .6726            .9226 

C2            124.0000        587.2414         .8032            .9210 

C3            124.4000        619.6966         .4324            .9251 

C4            124.4333        600.8057         .5808            .9235 

C5            124.0667        601.6506         .6377            .9230 

C6            124.3000        615.0448         .4009            .9255 

C7            124.6333        600.2402         .6738            .9227 

C8            124.3333        611.1264         .4579            .9249 

C9            124.7000        598.6310         .6369            .9229 

C10           124.2333        611.6333         .5498            .9241 

D1            124.0333        616.1713         .3773            .9257 

D2            124.2000        603.4069         .6112            .9233 

D3            124.0667        612.3402         .4298            .9252 

D4            124.0667        606.9609         .4830            .9247 

D5            124.2667        589.0299         .6583            .9225 

D6            124.0667        589.3747         .6847            .9222 

D7            124.1667        589.8678         .8154            .9211 

D8            124.0000        611.2414         .5756            .9239 

D9            124.0667        616.9609         .4282            .9252 

D10           124.2333        603.2195         .5342            .9241 

 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 40 

Alpha =    .9265 
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

'#
��%�"��;)��4�"��#
�$%���&��'
���� 

 

Item-total Statistics 

 

                Scale           Scale       Corrected 

                Mean          Variance        Item-             Alpha 

               if Item         if Item        Total            if Item 

               Deleted         Deleted     Correlation         Deleted 

 

AA1           125.2000        761.4069         .4771            .9405 

AA2           124.7667        758.0471         .6040            .9396 

AA3           125.5667        760.5989         .5084            .9403 

AA4           124.9667        777.7575         .2759            .9419 

AA5           124.8333        798.8333        -.0480            .9445 

AA6           125.0667        787.5126         .0828            .9443 

AA7           125.1667        776.9023         .3732            . 9412 

AA8           124.8667        775.7057         .2757            .9421 

AA9           125.4000        745.6966         .6991            .9387 

AA10          125.0667        774.5471         .3514            .9413 

BB1           125.3667        773.6195         .4268            .9409 

BB2           124.8333        779.5230         .3042            .9416 

BB3           124.9667        757.6885         .5930            .9397 

BB4           125.2333        770.5299         .4548            .9407 

BB5           125.1333        762.6023         .5440            .9401 

BB6           125.1000        754.5069         .6561            .9392 

BB7           125.0000        750.3448         .6612            .9391 

BB8           125.0333        743.0678         .7399            .9384 

BB9           125.4000        780.8690         .2354            .9421 

BB10          125.1667        745.6609         .6227            .9393 
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CC1           124.9667        736.5851         .7666            .9381 

CC2           124.9000       737.5414         .7517            .9382 

CC3           125.3333        765.6782         .4673            .9406 

CC4           125.2667        741.0299         .6964            .9387 

CC5           125.0000        741.8621         .7720            .9382 

CC6           125.2333        757.3575        .4956            .9404 

CC7           125.4000        742.6621         .7434            .9384 

CC8           125.4000        762.3862         .3917            .9414 

CC9           125.7000        752.9069         .5390            .9400 

CC10          125.2000        756.7172         .6993            .9391 

DD1           125.2667        767.3057         .3815            .9413 

DD2           125.2000        745.6138         .6634            .9390 

DD3           125.1000        754.9897         .5059            .9403 

DD4           125.2000        758.9241         .4229            .9412 

DD5           125.3333        744.0230         .6214            .9393 

DD6           125.1667        741.6609         .6522            .9390 

DD7           125.1333        738.3264         .7867            .9380 

DD8           125.0000        759.6552         .5795            .9398 

DD9           124.9000        763.8862         .4793            .9405 

DD10          125.4667        746.7402         .6321            .9392 

 

 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 40 

Alpha =    .9416 
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