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 The purpose of the research was to identify the current situation and problem 
concerning the operation of classroom research at Santirat Institute of Business Administration. 
The population consisted of 70 teachers at Santirat Institute of Business Administration.  
The questionnaire was used to collect data. Useable questionnaire of 70 copies, or 100 percent 
were returned. Data were analyzed in terms of percentage. 
 
 The results indicated that all instructors conducted classroom researches. The classroom 
researches were proceeded in four steps as follows: 1) Planning step used : teachers identified 
research problems by observing and recording the behaviors of students in the classroom.  
2) Acting step:  teachers performed according to the plans 3) Observing step: teachers collected 
data from students. 4) Results reflecting and improving step: teachers reflected the results 
directed to behaviors of the students and also discussed the result with other teachers.  
Majority of teachers  wrote the reports in informal form. For problems of conducting classroom 
researches, majority of problem was at the moderate level except lacking of knowledge on 
classroom research, heavy teaching load and not have available time. Which were considered  
at the high level and affected more than forty percents of teachers. 
 

     /  /  

Student’s signature  Thesis Advisor’s signature   



 

 

กติตกิรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบบันีÊสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี โดยไดรั้บความกรุณาจากผูมี้พระคุณหลายท่าน 
ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร. วิกร ตณัฑวฑุโฒ อาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธห์ลกั 
และอาจารย ์ดร.เมธินี วงศว์านิช รัมภกาภรณ์ อาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ทีÉกรุณาใหค้าํปรึกษา
แนะนาํ และตรวจแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ตัÊงแต่การเริÉมตน้ของการทาํวิทยานิพนธ์จนสาํเร็จ
เรียบร้อย 

 
ขอขอบคุณท่านอาจารยใ์นมหาวิทยาลยัทีÉประสิทธิประสาทวิชาให ้ขอบคุณผูเ้ชีÉยวชาญ    

ทัÊง 3 ท่าน ทีÉไดก้รุณาเสียสละเวลาตรวจสอบแกไ้ขความถูกตอ้งของเครืÉองมือในการทาํวิจยั ไดแ้ก่  
ดร. พิกลุ เอกวรางกรู  ดร. ปานเทพ ลาภเกษร และ ดร.คมศร วงษรั์กษา ขอบคุณ ดร.ภทัรวรรธน์  
จีรพฒัน์ธนธร ทีÉกรุณาสละเวลาใหค้าํแนะนาํในการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์วิเคราะห์ขอ้มูล
ขอบคุณครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจทีÉช่วยเกบ็รวบรวมแบบสอบถาม รวมทัÊงขอขอบคุณ
ผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านทีÉไดเ้สียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามของการวิจยัครัÊ งนีÊ  ขอบคุณ
พีÉๆ นอ้งๆ และเพืÉอนนิสิต ทุกท่าน ตลอดจนผูที้Éใหค้วามช่วยเหลือใหค้าํแนะนาํทีÉเป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษาคน้ควา้ และคอยเป็นกาํลงัใจเสมอมาจนทาํใหก้ารศึกษาคน้ควา้ครัÊ งนีÊสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
และขอขอบคุณบุคคลในครอบครัวทุกคนทีÉใหก้าํลงัใจตลอดมา  

 
ทา้ยทีÉสุดนีÊ คุณประโยชนแ์ละความดีอนัพึงเกิดจากการศึกษาคน้ควา้วิทยานิพนธ์ฉบบันีÊ  

ผูว้ิจยัขอมอบแด่ บิดา มารดา ครู อาจารย ์และผูมี้พระคุณทุกท่าน ผูเ้ขียนมีความซาบซึÊ งในความ
กรุณาอนัดียิÉงจากทุกท่านทีÉไดก้ล่าวนามมา และขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนีÊ  
 
 เสริมสุข  ทิพยมาตย ์

 เมษายน  2554 
   



 

 

(1) 

สารบัญ 

 
หน้า 

 
สารบญัตาราง             (3) 
 
บททีÉ 1  บทนาํ   1 
 ความสาํคญัของปัญหา 1 
 วตัถุประสงคข์องการวิจยั 3 
 ขอบเขตการวจิยั 3 
 ประโยชน์ทีÉไดรั้บ 3 
 นิยามศพัทเ์ฉพาะ 4 
บททีÉ 2  การตรวจเอกสาร 6 
 การวิจยัในชัÊนเรียน 7 
 สถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ   42 
 งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 48 
บททีÉ 3  วิธีการวิจยั  55 
 ประชากร 55 
 เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั 55 
 การสร้างเครืÉองมือในการวิจยั 56 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 57 

 การวิเคราะห์ขอ้มูล 57 
บททีÉ 4  ผลการวิจยัและขอ้วจิารณ์ 59 
 ผลการวิจยั 59 
 ขอ้วิจารณ์ 84 
บททีÉ 5  สรุปผลการวิจยัและขอ้เสนอแนะ 96 
 สรุปผลการวิจยั 96 
 ขอ้เสนอแนะ 98 
 



 

 

(2) 

สารบัญ (ต่อ) 

 
หน้า 

 
เอกสารและสิÉงอา้งอิง  101 
 
ภาคผนวก   107 
 ภาคผนวก ก  รายนามผูเ้ชีÉยวชาญ   108 
 ภาคผนวก ข  หนงัสือราชการ  110 
 ภาคผนวก ค  แบบสอบถามเพืÉอการวิจยั 114 
 
ประวติัการศึกษาและการทาํงาน 126 
  
 



 

 

(3) 

สารบัญตาราง 

 
ตารางทีÉ  หน้า 
 
 1 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามเพศ   60 
 
 2 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามอาย ุ 60 
 
 3 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามระดบัการศึกษา 61 
 
 4 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามการมีใบประกอบวิชาชีพครู 61 
 
 5 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามการมีประสบการณ์ในการทาํงาน 62 
 
 6 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามสาขาวิชาทีÉสอน 62 
 
 7 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามสาขาวิชาทีÉสาํเร็จการศึกษา 63 
 
 8 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามจาํนวนชัÉวโมงทีÉสอน/สปัดาห์ 64 
 
 9 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามระดบัทีÉทาํการสอน 65 
 
 10 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามประสบการณ์เกีÉยวกบัการทาํวิจยั 65 
 
 11 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามหนา้ทีÉปฏิบติังานอืÉนๆ 
  นอกเหนือจากการปฏิบติัหนา้ทีÉสอน 66 
   



 

 

(4) 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางทีÉ           หน้า 
 
 12 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามลกัษณะการดาํเนินการวิจยั 66 
 
 13 วิธีการสาํรวจวิเคราะห์ปัญหาและการใหค้วามสาํคญักบัปัญหาการวิจยั 
  ในชัÊนเรียน 67 
 
 14 หลกัในการพจิารณาเลือกปัญหาในการวิจยัและการใชเ้กณฑใ์นการกาํหนด  
  คาํถามวิจยั 68 
 
 15 ประเภทของเอกสารทีÉศึกษาในการทาํวิจยัและแหล่งในการคน้หาขอ้มูล 
  ในการทาํวิจยั 69 
 
 16 วิธีในการแกปั้ญหาและแนวทางในการวางแผนพฒันาการเรียนการสอน 71 
 
 17 กระบวนการทีÉใชใ้นการปฏิบติั การดาํเนินการตามแผน และการปฏิบติั 
  เพืÉอการพฒันา 72 
 
 18 วิธีทีÉใชใ้นการแกปั้ญหาทีÉเกิดกบัผูเ้รียน และการใชช่้วงเวลา 
  ในการดาํเนินการวิจยั 74 
 
 19 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวิจยั การใชเ้ครืÉองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล   
  และวิธีทีÉใชใ้นการประเมินผลขอ้มูล 75 
 
 20 ลกัษณะการจดบนัทึกเนืÊอหาจากการสงัเกต และ หลกัการทีÉใช ้
  ในการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียน 76 
    
 



 

 

(5) 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางทีÉ           หน้า 
 
 21 ลกัษณะการบนัทึกการสงัเกต และ การดาํเนินการกบัผลการสงัเกตทีÉยงั 
  ไม่ไดอ้ยูใ่นขัÊนทีÉน่าพอใจ 77 
   
 22 การนาํผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาทีÉเกิดขึÊน และระดบัผลสะทอ้น 
  ของการวิจยั 78 
 
 23 การนาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยนความคิดเห็น และ รูปแบบการเขียน 
  รายงานผลการวิจยัในชัÊนเรียน 79 
   
 24 การนาํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวิจยัไปประยกุตใ์ชแ้ละวิธีการนาํเสนอ 
  เผยแพร่งานวจิยั 80 
 
 25 ปัญหาการวางแผนทาํวจิยัในชัÊนเรียน 81 
 
 26 ปัญหาในการปฏิบติัการวิจยัในชัÊนเรียน 82 
 
 27 ปัญหาในการสงัเกตการทาํวจิยัในชัÊนเรียน   83 
 
 28 ปัญหาในการนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนมาสะทอ้นผลและปรับปรุง   84 
 
 
 
 
 
 
   



บททีÉ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคญัของปัญหา 
 
การปฎิรูปการศึกษาตามแนวทางพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ข

เพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 24 (5) และ มาตรา 30 ไดใ้หค้วามสาํคญัของการวิจยัไปใช ้
ใน การจดัการเรียนการสอน โดยไดก้าํหนดใหส้ถานศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัเป็นส่วนหนึÉง 
ของกระบวนการเรียนรู้และพฒันากระบวนการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพโดยการส่งเสริม 
ใหผู้ส้อนสามารถทาํวิจยัเพืÉอพฒันาการเรียนรู้ทีÉเหมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละระดบัการศึกษา 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545: 12-14)    
 

กระทรวงศึกษาธิการไดใ้หค้วามสาํคญัและส่งเสริมใหมี้การวิจยัโดยเฉพาะครูผูส้อนจะตอ้ง
คน้ควา้วจิยัเพืÉอหาความรู้หรือวิธีการใหม่ๆทีÉนาํไปประยกุตใ์ชก้บัสภาพการณ์ของการเรียนการสอน 
และพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน รวมทัÊงการแกปั้ญหาการเรียน การสอน เช่นเดียวกบัการพฒันา
การศึกษาทัÉวโลก คือพยายามใหค้รูผูส้อนเป็นนกัวิจยั และ ปรับบทบาทของการวิจยั ใหเ้ขา้กบั 
การเรียนการสอนใหเ้ป็นไปอยา่งอตัโนมติั (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2542: 3) ครูเป็น
บุคคลสาํคญัทีÉจะสร้างเดก็ และเยาวชนของชาติให ้มีคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค ์โดยการสอนหรือ 
จดัมวลประสบการณ์ให ้และปฏิบติัต่อนกัเรียนอยา่งถูกตอ้งตามหลกัการ เพืÉอพฒันานกัเรียนใหเ้ป็น
คนเก่ง ดี มีสุข มีความคิดสร้างสรรค ์เอืÊออาทรต่อผูอื้Éน การทีÉครูจะพฒันานกัเรียนใหมี้ลกัษณะ 
ทีÉพึงประสงคด์งักล่าวได ้ ครูจะตอ้งพฒันาตนเองใหมี้อุดมการณ์  มีใจรักในการสอน ใฝ่หาความรู้
อยูเ่สมอ และพฒันาการสอนใหมี้ความชาํนาญดว้ย  ครูจึงจาํเป็นตอ้งพฒันาตนเองอยา่งต่อเนืÉอง 
ถา้ครูไม่มีการพฒันาตนเองกจ็ะเหมือนดงัคาํกล่าวของ ณรงค ์รอดพนัธ์ (2542: 37) วา่  “ ถา้ครูขาด
การพฒันาตนเองครูกไ็ม่สามารถพฒันานกัเรียนไปสู่จุดหมายไดเ้ลย ซํÊายงัจะเป็นผูถ่้วงความเจริญ
ใหก้บันกัเรียนอีกดว้ย ” การทีÉจะเป็นครูมืออาชีพนัÊน ครูตอ้งพฒันาตนเองและมีการปรับเปลีÉยน
พฤติกรรมในการปฏิบติังาน เพืÉอเป็นการสร้างคนทีÉมีคุณภาพ ใหป้ระเทศชาติ  ทองพลู  บุญอึÉง 
(2544: 46-47)  ไดก้ล่าวถึง การปรับเปลีÉยนพฤติกรรมของครูทีÉจะกา้วสู่ความเป็นครูมืออาชีพไวด้งันีÊ  
“ ครูมืออาชีพตอ้งถือวา่ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถทีÉจะเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้ผูเ้รียนมี
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ความสาํคญัทีÉสุด ครูตอ้งวิเคราะห์หลกัสูตรเตรียมการสอน จดัทาํแผนการสอน พฒันากิจกรรม 
การเรียนการสอน จดัทาํคิดคน้พฒันาสืÉอและนวตักรรมและสามารถทาํการวิจยัในชัÊนเรียนเป็น” 

 
ฉะนัÊนการทีÉจะเป็นครูมืออาชีพไดค้รูตอ้งสามารถทาํการวิจยัในชัÊนเรียนได ้ซึÉงการวิจยั 

เชิงปฏิบติัการจะช่วยในการแกปั้ญหาและพฒันาการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การทาํ
วิจยันัÊนครูผูส้อนสามารถทาํไปพร้อมๆกบัการจดัการเรียนการสอนจะทาํใหค้รูไดท้ราบถึงปัญหา
และนาํผลไปแกไ้ขการเรียนการสอน เพืÉอนาํไปสู่การพฒันาการเรียนการสอน ดงันัÊนจะเห็นไดว้า่ 
การวิจยัในชัÊนเรียนมีความสาํคญัต่อครูผูส้อนเป็นอยา่งยิÉง  ซึÉงกองวิจยัทางการศึกษา (2542: 3)  
ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของการทาํวิจยัในชัÊนเรียนวา่ เป็นการบูรณาการวิธีการปฏิบติังานกบั 
การพฒันาองคค์วามรู้ทีÉเกิดจากการปฏิบติั เป็นการพฒันาการใชห้ลกัสูตรและปรับปรุงวิธีการ
ปฏิบติังาน เพืÉอ พฒันาคุณภาพการเรียน การสอน  ดว้ยการวิจยั และเป็นการส่งเสริมสนบัสนุน
ความกา้วหนา้ของการวิจยัทางการศึกษา  

 
การวิจยัในชัÊนเรียนมีความสาํคญัอยา่งยิÉงในการพฒันาการศึกษา เพราะการวจิยัในชัÊนเรียน 

สามารถนาํมาใชแ้กปั้ญหาและพฒันากระบวนการเรียนการสอนในหอ้งเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี  
ดงันัÊนบทบาทของครูจึงมีเพิÉมขึÊน จากการเป็นผูถ่้ายทอดความรู้มาเป็นอีกบทบาทหนึÉงคือ นกัวจิยั  
ซึÉงการเป็นนกัวิจยัในทีÉนีÊกคื็อ วิจยัเกีÉยวกบัการเรียนการสอนเกีÉยวขอ้งกบัครู นกัเรียน ผูป้กครอง 
และสิÉงแวดลอ้มทีÉอยูร่อบๆตวันกัเรียนนัÉนเอง โดยหวงัผลเพืÉอนาํมาพฒันาส่งเสริมและ แกปั้ญหา 
ใหน้กัเรียนไดมี้พฒันาการและกระบวนการเรียนรู้ทีÉดีขึÊน การนาํผลวิจยัไปช่วยในการเรียนการสอน 
จะทาํใหผู้เ้รียนไปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายของโรงเรียนครูจะเกิดความรู้ความคิดสร้างสรรค์
ใหม่ๆ เป็นการพฒันาวิชาชีพควบคู่กนัไปดว้ย (ทิศนา  แขมมณี, 2543: 72-73)  
 
 จากการสงัเกตของผูว้ิจยัพบวา่  ครูสถาบนัสันติราษฎร์บริหารธุรกิจบางส่วนยงัไม่ได ้
ใหค้วามสาํคญักบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียนหรืออาจจะใหค้วามสาํคญัแต่ดว้ยงานประจาํทีÉมีมากอยูแ่ลว้
ประกอบกบัการขาดความรู้ความเขา้ใจในเรืÉองการทาํวิจยั เช่นตอ้งรีบทาํวิจยัส่งฝ่ายบริหารโดยทีÉ 
ไม่มีการสาํรวจสภาพปัญหา ทาํใหไ้ดผ้ลงานการวจิยัในชัÊนเรียนทีÉไม่สามารถแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊน 
กบัผูเ้รียน ทาํใหเ้กิดผลตามมา คือ ในการจดักระบวนการเรียน การสอนไม่สมัฤทธิÍ ผลตามวตัถุประสงค์
เท่าทีÉควร  ดว้ยเหตุนีÊ  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจทีÉจะสาํรวจสภาพการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนั
สนัติราษฏร์บริหารธุรกิจตลอดจนปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียน เพืÉอเป็นแนวทางสาํหรับผูบ้ริหาร 
ในการพฒันา ส่งเสริมการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครู และใหค้รูไดเ้ห็นคุณค่าของการวจิยัและ 
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สามารถใชว้ิจยัในชัÊนเรียนนาํไปใชใ้นการแกไ้ขปัญหาเพืÉอ พฒันาการเรียนการสอนของตนเอง 
และนาํไปสู่การพฒันาสถานศึกษาเกีÉยวกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย  

 
การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคด์งันีÊ  

 
1.  สาํรวจสภาพการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ 
2.  สาํรวจปัญหาในการทาํวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ 
 

ขอบเขตการวจัิย 

 
1.  ประชากรกลุ่มเป้าหมายทีÉใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ ครูในสาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกิจ  

การเลขานุการ ภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการ บริหารธุรกิจโรงแรม การบญัชี การตลาด การขาย 
อุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว ของสถาบนัสันติราษฏร์บริหารธุรกิจ จาํนวน 70 คนตามบญัชีรายชืÉอ
ของเดือน มกราคม พทุธศกัราช 2554 

 
2.  ตวัแปรทีÉศึกษาในงานวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ สภาพการทาํวิจยัในชัÊนเรียน และปัญหาในการทาํ

วิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ 
 

ประโยชน์ทีÉได้รับ  

 
ผลการวิจยัครัÊ งนีÊสามารถใชป้ระโยชน์โดย 

 
1.  เป็นแนวทางสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาในการนาํผลการวิจยัไปปรับปรุง พฒันา

บทบาทการส่งเสริมการทาํวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ 
 
2.  ใหค้รูไดเ้ห็นคุณค่า และสามารถใชง้านวิจยัในชัÊนเรียนเป็นเครืÉองมือ ในการพฒันา 

ปรับปรุงแกไ้ขการจดัการเรียนการสอนของครู 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

การวจัิยในชัÊนเรียน   หมายถึง กระบวนการแสวงหาความรู้โดยครูผูส้อนเพืÉอแกปั้ญหา
ต่างๆทีÉเกิดขึÊนในบริบทของชัÊนเรียน  ทีÉจะช่วยใหค้รูทาํงานไดอ้ยา่งเป็นระบบในการแสวงหา 
ความรู้  ความจริงต่างๆ จากกระบวนการเรียนการสอน  เพืÉอนาํมาใชใ้นการพฒันาผูเ้รียน พฒันา
กระบวนการเรียนการสอนและพฒันาวิชาชีพของตนเองใหเ้จริญกา้วหนา้ 

 
สภาพการทาํวจัิยในชัÊนเรียน  หมายถึง  การดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียน 4 ขัÊนตอน ไดแ้ก่ 

การวางแผน การปฎิบติั การสงัเกต การสะทอ้นผลและปรับปรุง เพืÉอแกปั้ญหาและพฒันาการเรียน
การสอนของครูสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ 

 
ปัญหาการทาํวจัิยในชัÊนเรียน หมายถึง ขอ้ขดัขอ้งของครูในการปฎิบติัการวิจยัในชัÊนเรียน

ทาํใหค้รูไม่สามารถดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนได ้หรือดาํเนินการไดแ้ต่ไม่สะดวก หรือไม่เป็นไป
ตามวตัถุประสงคใ์นการพฒันาการเรียนการสอนของครูสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ  
ซึÉงสามารถวดัไดเ้ป็นระดบั  

 
 การวางแผน หมายถึง การวเิคราะห์สภาพปัญหาในหอ้งเรียน การกาํหนดแนวทางแกไ้ข
ปัญหา การกาํหนดรูปแบบการวิจยั และการออกแบบการวิจยั การจดัทาํแผนการปฏิบติัรวมทัÊง 
การสร้างเครืÉองมือการวจิยั 
 

การปฏิบตั ิหมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดัประเมินผล การเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลการวิเคราะห์ขอ้มูล การเสนอผลการวิเคราะห์ 

 
การสังเกต หมายถึง การประเมินผลจากการปฏิบติั เพืÉอนาํไปสู่การสะทอ้นผลและ 

การปรับปรุง 
  
การสะท้อนผลและปรับปรุง หมายถึง การสรุปความรู้จากการวจิยั และการเขียนรายงาน

การวิจยัโดยการอธิบายขอ้คน้พบการประเมินขอ้คน้พบและการนาํขอ้คน้พบไปประยกุตใ์ชร้วมถึง
การปรับปรุงแผนการดาํเนินงาน เพืÉอแกไ้ขจุดอ่อนและขอ้บกพร่องอนัเกิดจากการดาํเนินงานวิจยั 

 



 

 

5 

ครู หมายถึง บุคลากรซึÉงปฏิบติัหนา้ทีÉการสอนและมีหนา้ทีÉทาํการวิจยัในชัÊนเรียน  
เพีÉอพฒันาการเรียนการสอนในสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ  

 
สถาบันสันติราษฏร์บริหารธุรกจิ หมายถึง สถานศึกษาทีÉทาํการเปิดสอนในระดบัอาชีวศึกษา 

ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขาวชิาพณิชยการ และประเภท
วิชาอุตสาหกรรมท่องเทีÉยว สาขาการโรงแรม และสาขางานการท่องเทีÉยว ใชเ้วลาเรียน 3 ปี และ
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง (ปวส.) ประเภทวิชาบริหารธุรกิจและประเภทวิชาอุตสาหกรรม
ท่องเทีÉยว ใชเ้วลาเรียน 2 ปี  

 
ผลงานวจัิยในชัÊนเรียน หมายถึง จาํนวนเรืÉองของวิจยัในชัÊนเรียนทีÉครูผูท้าํวิจยัในชัÊนเรียน

ทาํเพืÉอพฒันาการเรียนการสอนของตน หรือไดรั้บการนาํเสนอในการนาํเสนอผลงานวิชาการ 
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บททีÉ 2 

 
การตรวจเอกสาร 

 
การวิจยัเรืÉอง สาํรวจสภาพและปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฏร์

บริหารธุรกิจ ผูว้ิจยัไดค้น้ควา้เอกสาร ตาํรา บทความ และงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งในเรืÉองการวิจยัในชัÊน
เรียนตามลาํดบัดงันีÊ  
 

1.  การวิจยัในชัÊนเรียน 
 1.1  ความหมายของการวจิยัในชัÊนเรียน 
 1.2  ความสาํคญัของการวิจยัในชัÊนเรียน 
 1.3  จุดมุ่งหมายของการวจิยัในชัÊนเรียน 
 1.4  ลกัษณะการวิจยัในชัÊนเรียน 
 1.5  กระบวนการวิจยัในชัÊนเรียน 
 1.5.1  การวางแผน 
 1.5.2  การปฎิบติั 
 1.5.3  การสงัเกต 
 1.5.4  การสะทอ้นผลและปรับปรุง 
 1.6  การนาํผลการวิจยัไปใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอน 
 2.  ขอ้มูลพืÊนฐานของสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ 

 2.1  ประวติัความเป็นมาและขอ้มูลทัÉวไป 
 2.2  ปรัชญาของสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ 
 2.3  วิสยัทศัน ์
 2.4  พนัธกิจ 
 2.5  เป้าประสงค ์
 2.6  ผลงานและความภูมิใจของสถาบนั 
 2.7  สาํนกับริหารสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ 

 3.  งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 
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การวจัิยในชัÊนเรียน 

 
การวิจยัในชัÊนเรียนคือจุดเริÉมตน้ของการเปลีÉยนแปลงแนวทางในการปฎิบติัการสอนของ

ครู เพราะการวิจยันีÊ จะมีส่วนช่วยในการแกไ้ขปัญหาและพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นระบบ 
จนทาํใหปั้ญหาการพฒันาการศึกษาคลีÉคลาย อีกทัÊงก่อใหเ้กิดประโยชนแ์ละทาํใหค้รูผูส้อนกลา้ทีÉจะ
เผชิญกบัปัญหาใหม่ๆดว้ยความเชืÉอมัÉน มุ่งมัÉนทีÉจะนาํปัญหาทีÉเกิดขึÊนมาพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิÉงขึÊน 

 
ความหมายของการวจัิยในชัÊนเรียน 
 

การวิจยัในชัÊนเรียนเป็นสิÉงทีÉครูผูส้อนสามารถดาํเนินการควบคู่ไปพร้อมกบัการปฎิบติังาน
ดา้นการสอนและนาํผลการวิจยัมาใชเ้พืÉอพฒันาหรือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน มีนกัวิจยั
และนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายเกีÉยวกบัการวจิยัในชัÊนเรียนไวด้งัต่อไปนีÊ  
 

กรมวิชาการ (2542: 62) กล่าวเกีÉยวกบัการวจิยัในชัÊนเรียนไวด้งันีÊ  
 

…การวิจยัในชัÊนเรียน (Classroom Research) คือ การวิจยัประเภทหนึÉงซึÉงใชก้ระบวนการ 
ปฎิบติัอยา่งมีระบบ ผูว้ิจยั และผูเ้กีÉยวขอ้งมีส่วนร่วมในการปฎิบติัและการวิเคราะห์วิจารณ์ 
ผลการปฎิบติัโดยการใชว้งจร 4 ขัÊนตอน คือ การวางแผน การลงมือกระทาํจริง การสงัเกต  
และการสะทอ้นผลการปฎิบติั การดาํเนินการจะตอ้งต่อเนืÉองเพืÉอนาํไปสู่การปรับปรุงแผน 
เขา้สู่วงจรใหม่จนกวา่จะไดข้อ้สรุปทีÉแกไ้ขปัญหาไดจ้ริงหรือสถานการณ์สิÉงทีÉศึกษาไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ …   
 
ทศันา  แสวงศกัดิÍ  (2543: 74) ใหค้วามหมายของการวจิยัในชัÊนเรียนวา่ “คือการศึกษา

คน้ควา้หาความรู้ใหม่ๆ เพืÉอนาํมาใชแ้กปั้ญหาการเรียนการสอนในชัÊนเรียนหรือเป็นความตอ้งการ 
ทีÉจะเปลีÉยนแปลงพฒันากิจกรรมการเรียนการสอนใหดี้ยิÉงขึÊน ซึÉงความรู้ใหม่ๆเรียกวา่ นวตักรรม
ทางการศึกษา” 
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วรรณวไิล  พนัธ์สีดา (2544: 6) ไดใ้หค้วามหมายพอสรุปไดว้า่ การวิจยัในชัÊนเรียน คือ
กระบวนการทีÉครูศึกษาคน้ควา้ เพืÉอแกไ้ขปัญหาและพฒันาการเรียนการสอนทีÉตนรับผดิชอบ 
ดงันัÊน การวิจยัในชัÊนเรียน คือการสาํรวจปัญหา และแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนโดยการสร้างและ
พฒันานวตักรรมการจดัการเรียนการสอน และจดัทาํการทดลองกบันกัเรียนในความรับผดิชอบ 
ของครูทัÊงกระบวนการวิจยัไดน้าํมาถูกปรับปรุงการปฎิบติัการสอนในชัÊนเรียนของครู ซึÉงส่งผล 
ใหค้รูมีทกัษะ มีความสามารถในการจดักิจกรรมนกัเรียนมีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์
ปัญหาจนหาทางแกไ้ขไดส้าํเร็จทาํใหเ้ป็นคนมีความเชืÉอมัÉน และภาคภูมิใจในอาชีพครู  
 

สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2544: 6) ใหค้วามหมายของการวิจยั 
ในชัÊนเรียนวา่  
 

…หมายถึง การวิจยัทีÉทาํโดยครูในชัÊนเรียน โดยมีจุดประสงคเ์พืÉอแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊน 
ในชัÊนเรียน มีการดาํเนินการทีÉมีแผนชดัเจนกระทาํอยา่งรวดเร็ว สามารถนาํผลมาใชไ้ด้
ทนัทีในระหวา่งการทาํวิจยัมีการสะทอ้นขอ้มูลเกีÉยวกบัการปฎิบติังานต่างๆ ซึÉงผลทีÉไดน้ัÊน
จะนาํมาปรับปรุงการเรียนการสอน โดยมีจุดเนน้ทีÉเป็นประโยชนต่์อตวันกัเรียนมากทีÉสุด
กระบวน การทาํวิจยัในชัÊนเรียนจะมีการกระทาํอยา่งต่อเนืÉองจนกวา่จะไดผ้ลตามเป้าหมาย
ทีÉตอ้งการ...    
 
ประกอบ  มณีโรจน์ (2544: 4) ไดก้ล่าวไว ้พอสรุปไดว้า่ การวิจยัในชัÊนเรียนคือ

กระบวนการแสวงหาความรู้ความจริงดว้ยวิธีการทีÉเชืÉอถือไดใ้นเนืÊอหาทีÉเกีÉยวกบัการเรียน 
การสอน เพืÉอนาํไปสู่การแกปั้ญหา และพฒันาความสามารถของผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ 
 

นภดล  เจนอกัษร (2544: 19-20) กล่าวถึงการวิจยัในชัÊนเรียนวา่ “คือการวิจยัประเภทหนึÉง 
ทีÉครูผูส้อนเป็นผูด้าํเนินการควบคู่ไปกบัการเรียนการสอนปกติในชัÊนเรียน ทัÊงนีÊ เพืÉอศึกษาสภาพ
ปัญหาทีÉเกิดขึÊน แลว้นาํผลทีÉไดไ้ปพฒันาการเรียนการสอนหรือใชใ้นการแกไ้ขปัญหาการสอน 
ของตนรวมทัÊงเผยแพร่ใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ผูอื้Éนต่อไป” 
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กรมสามญัศึกษา (2545: 74) อธิบายวา่ “...การวิจยัในชัÊนเรียน คือ การวจิยัโดยครูผูส้อน 
ในหอ้งเรียนทาํการวิจยักบันกัเรียน เพืÉอแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนการสอนในวชิาทีÉครู
รับผดิชอบเริÉมจากการวิเคราะห์ปัญหาเชิงระบบ และเสร็จสิÊนทีÉการคิดคน้นวตักรรมแกปั้ญหาได.้..” 
 

พิชยั  ญาณศิริ (2545: 31) ไดใ้หค้วามหมายการวิจยัในชัÊนเรียนวา่ “…การวิจยัในชัÊนเรียน 
คือ การทาํงานเป็นระบบเพืÉอแกปั้ญหาหรือพฒันาในสิÉงทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเรียนการสอนเพืÉอให ้
หมดไปหรือทาํสิÉงทีÉดีอยูแ่ลว้ใหดี้ยิÉงๆขึÊน และการวิจยัในชัÊนเรียนนีÊ  ครูทุกคนทาํไดด้ว้ยวิธีง่ายๆ 
ไม่ซบัซอ้น…” 
 

ประวิต  เอราวรรณ์ (2545: 3) ไดเ้สนอเกีÉยวกบัการทาํวจิยัในชัÊนเรียนวา่ การวิจยัในชัÊนเรียน
เป็นการวจิยัประยกุตที์Éดาํเนินการวจิยัควบคู่ไปกบัการปฎิบติังานของครู ซึÉงตอ้งใชก้ระบวนการ 
ทีÉน่าเชืÉอถือ และเป็นระบบในการแสวงหาคาํตอบในสภาพการณ์หรือบริบทของชัÊนเรียน ทัÊงผลิต
งานวิจยั และบริโภคงานวิจยัหรือกล่าวอีกนยัหนึÉงคือ ครูเป็นผูท้าํการวจิยั และนาํผลการวิจยัไปใช ้
 

สาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2547: 3) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การวิจยัในชัÊนเรียน
หรือการวิจยัเชิงปฎิบติัการในชัÊนเรียน หมายถึง กระบวนการแสวงหาความรู้ เพืÉอแกปั้ญหาหรือ
พฒันากระบวนการเรียนการสอนทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนอยา่งมีระบบ และมีวตัถุประสงคที์Éชดัเจน 
โดยมีกระบวนการทาํงานอยา่งต่อเนืÉอง คือ มีการกาํหนดเป้าหมายทีÉตอ้งการปรับปรุงแกไ้ข หรือ
ตอ้งการพฒันาใหดี้ขึÊนกวา่เดิม วางแผนการดาํเนินงาน ปฎิบติัตามแผนทีÉกาํหนดไว ้สงัเกตผล 
ทีÉเกิดขึÊน และสะทอ้นผลหลงัจากการปฎิบติัตามแผน ถา้ยงัไม่บรรลุเป้าหมาย ใหด้าํเนินการ
ปรับปรุงแผนเสียใหม่ลงมือปฎิบติัตามแผนทีÉปรับแลว้ สงัเกตและสะทอ้นผลเป็นวงจรไปเรืÉอยๆ  
จนบรรลุเป้าหมายทีÉตอ้งการ โดยผูว้ิจยัคือครูผูส้อน 
 

บุญเลีÊยง ทุมทอง (2547: 10) ไดส้รุปความหมายของการวิจยัในชัÊนเรียนไวว้า่“การวิจยั 
ในชัÊนเรียนหมายถึง การวิจยัโดยครูผูส้อนเพืÉอแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนการสอนทีÉครู
รับผดิชอบ โดยเริÉมจากการวเิคราะห์ปัญหาทีÉเกิดขึÊน และจบดว้ยการใชน้วตักรรมแกปั้ญหา  
เพืÉอใหเ้กิดการพฒันาการเรียนการสอนอนัเกิดประโยชนสู์งสุดต่อผูเ้รียน” 
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ประภาพรรณ  เส็งวงศ ์(2551: 9) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การวิจยัในชัÊนเรียนหรือการวิจยั
ปฏิบติัการในชัÊนเรียน หมายถึง การดาํเนินการแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนหรือการคิดคน้
นวตักรรมการจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพและเกิดประโยชนสู์งสุดแก่ผูเ้รียน 

 
สุวิมล  วอ่งวาณิช (2553: 21) ไดก้ล่าวถึงการวิจยัเชิงปฎิบติัการในชัÊนเรียน คือ การวจิยั 

ทีÉทาํโดยครูผูส้อนในชัÊนเรียน เพืÉอแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน และ นาํผลมาใชใ้นการปรับปรุง 
การเรียนการสอนหรือส่งเสริมพฒันาการเรียนของผูเ้รียนใหดี้ยิÉงขึÊน ทัÊงนีÊ เพืÉอใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุดกบัการเรียน เป็นการวจิยัทีÉตอ้งทาํอยา่งรวดเร็ว นาํผลไปใชท้นัที และสะทอ้นขอ้มูลเกีÉยวกบั
การปฎิบติังานต่าง ๆ ในชีวิตประจาํวนัของตนเอง และกลุ่มเพืÉอนร่วมงานในโรงเรียนไดมี้โอกาส
วิพากษ ์อภิปราย แลกเปลีÉยนเรียนรู้ในแนวทางทีÉปฎิบติั และผลทีÉเกิดขึÊนเพืÉอพฒันาการเรียนรู้ 
ทัÊงของครูและผูเ้รียน 
 

เนืÉองจากการวจิยัในชัÊนเรียนมุ่งเนน้การแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนหรือกบัตวัผูเ้รียน  
เพืÉอพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้ ผูเ้รียนทีÉเป็นเป้าหมายในการวจิยั หรือสภาพหอ้งเรียนอาจมี
ลกัษณะเฉพาะ ซึÉงไม่จาํเป็นตอ้งเป็นตวัแทนของผูเ้รียนทัÉวไปหรือแมก้ระทัÉงผูเ้รียนทุกคนทีÉประสบ
ปัญหาในการเรียนรู้ในลกัษณะเดียวกนั การเป็นตวัแทนของประชากรหรือไม่นัÊนมกัไม่ไดเ้ป็น
ประเดน็สาํคญัในการวิจยัในชัÊนเรียน เป้าหมายสาํคญัของการวิจยัในชัÊนเรียนอยูที่Éการแกไ้ขปัญหาทีÉ
เกิดขึÊนจริงในการพฒันาใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้การแกไ้ขปัญหาการเรียนรู้ของผูเ้รียนหรือปัญหา
ของตวัผูเ้รียนเป็นสิÉงสาํคญัและเมืÉอแกไ้ขปัญหาของผูเ้รียนไดส้าํเร็จกถื็อไดว้า่การวิจยัในชัÊนเรียน
ดงักล่าวบรรลุวตัถุประสงค ์ประโยชน์จึงเกิดทีÉตวัผูเ้รียนทีÉเกิดการเรียนรู้และครูทีÉไดค้วามรู้ 
ในการปฏิบติังาน (วกิร  ตณัฑวฑุโฒ, 2549: 65) 
 

กล่าวโดยสรุปแลว้ การวิจยัในชัÊนเรียน คือ กระบวนการทีÉครูใชใ้นการแสวงหาความรู้ 
เพืÉอนาํมาแก ้ไขปัญหาทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน และเป็นการคน้หาความรู้ใหม่ๆ เทคนิคการสอนใหม่
เพืÉอใหก้ารจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ซึÉงผูที้Éทาํการวิจยั คือครูผูส้อนสามารถดาํเนินการ
ควบคู่ไปในระหวา่งทีÉมีการจดัการเรียนการสอนปกติในชัÊนเรียน โดยมีเป้าหมายสาํคญัคือ  
เพืÉอพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนใหเ้กิดผลดีทีÉสุด 
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ความสําคญัของการวจัิยในชัÊนเรียน 
 

ผอ่งพรรณ  ตรัยมงคลกลู (2543: 1) กล่าวถึง ความสาํคญัของการวิจยัในชัÊนเรียนวา่ 
 
…การปฎิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิÉมเติม 
(ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ.2545 กาํหนดแนวทางในการจดัการศึกษาไวป้ระการหนึÉงวา่ในการจดักระ 
บวนการเรียนรู้ใหย้ดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั ทัÊงนีÊตอ้งส่งเสริมใหผู้ส้อนจดับรรยากาศและ  
สิÉงแวดลอ้มทีÉเอืÊอต่อการเรียนใชก้ารวิจยัในชัÊนเรียนเป็นส่วนหนึÉงของกระบวนการเรียนรู้ 
ต่างๆทัÊงในโรงเรียนและชุมชน ตามแนวทางนีÊครูจะมีอิสระในการจดัการเรียนการสอน
มากขึÊนในขณะเดียวกนัครูถูกคาดหวงัใหเ้ปลีÉยนแปลงบทบาทจากครูผูส้อนหนงัสือมาเป็น
ครูผูส้อนวิธีการเรียนรู้ และทกัษะในการแสวงหาความรู้ ซึÉงการทีÉจะทาํตามบทบาทใหม่นีÊ  
ได ้ครูจาํเป็นตอ้งปฎิรูปมโนทศัน์ในเรืÉองวธีิการเรียนรู้ของตนเองเสียก่อน… 
 
พิชิต  ฤทธิÍ จรูญ (2543: 11) กล่าวถึงความสาํคญัของการวิจยัในชัÊนเรียนทีÉมีต่อผูว้ิจยัและ

ผูเ้กีÉยวขอ้งพอสรุปไดด้งันีÊ  
 

1.  ความสาํคญัต่อโรงเรียน การนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนมาใชแ้กปั้ญหา และพฒันา 
การจดัการเรียนการสอนช่วยทาํใหโ้รงเรียนมีคุณภาพ การจดัการศึกษาโดยภาพรวมดีขึÊน  
ตลอดจนการทาํใหโ้รงเรียนมีชืÉอเสียง และเป็นทีÉยอมรับของประชาชน 
 

2.  ความสาํคญัต่อครู การวิจยัในชัÊนเรียนทาํใหค้รูทราบผลการจดัการเรียนการสอนแลว้ 
หาทางแกไ้ขปัญหา และพฒันาการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ ตลอดจนการนาํ
ผลงานวิจยัเสนอเป็นผลงานทางวิชาการเพืÉอความกา้วหนา้ในอาชีพ 
 

3.  ความสาํคญัต่อนกัเรียน การวิจยัในชัÊนเรียนช่วยใหค้รูรู้ความจริงเกีÉยวกบัการเรียนรู้ 
หรือพฤติกรรมของนกัเรียนใหดี้ขึÊน 
 

4.  ความสาํคญัต่อวิชาชีพครู การวิจยัในชัÊนเรียนจะช่วยขยายองคค์วามรู้ เทคนิคการสอน 
นวตักรรมดา้นการเรียนการสอนสาํหรับครู เป็นการพฒันาการทาํงานของครูใหมีมาตรฐานยิÉงขึÊน 
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ครุรักษ ์ ภิรมยรั์กษ ์(2544: 5) กล่าวถึงความสาํคญัของการวิจยัในชัÊนเรียนสรุปไดว้า่  
เป็นเครืÉองมือสาํคญัของครูในการพฒันาวถีิชีวิตความเป็นครูไปสู่ครูมืออาชีพเพราะการวิจยั 
ในชัÊนเรียนจะช่วยใหค้รูเป็นนกัแสวงหาความรู้และวิธีการใหม่ๆอยูเ่สมอ ซึÉงจะช่วยใหค้รูมีความรู้
อยา่งกวา้งขวางและลุ่มลึก ทาํงานอยา่งมีเหตุผล สร้างสรรคแ์ละเป็นระบบ ทัÊงยงัเป็นเครืÉองมือ 
ในการพฒันาหลกัสูตรและการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ทาํใหง้านของครูมีลกัษณะเป็นพลวตั 
มีการเปลีÉยนแปลงเคลืÉอนไหวไปขา้งหนา้อยา่งไม่หยดุนิÉงจะทาํใหเ้กิดนวตักรรมทีÉทนัสมยันาํมาใช้
ในการแกปั้ญหาการเรียนการสอนไดท้นัท่วงที และเป็นเครืÉองมือสาํคญัทีÉจะจรรโลงวิชาชีพครู 
ใหมี้ความเขม้แขง็เพราะผลจากการวิจยัในชัÊนเรียนจะเป็นตวับ่งชีÊ ถึงความสาํเร็จในการทาํงานของ
ครูไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมนัÉนคือการเปลีÉยนแปลงไปในทางทีÉพึงประสงคข์องผูเ้รียนตามทีÉครูตอ้งการ
และเป็นไปตามความคาดหวงัของสงัคมทัÊงตวัครูและผูเ้รียน 
 

พิมพนัธ์  เดชะคุปตแ์ละคณะ (2544: 10) กล่าวถึงความสาํคญัของการวิจยัในชัÊนเรียน  
สรุปไดว้า่ การวิจยัในชัÊนเรียนเกิดจากแนวคิดพืÊนฐาน คือ การบูรณาการวิธีการปฎิบติังานกบั 
การพฒันาองคค์วามรู้ทีÉเกิดจากการปฎิบติั โดยมีความสาํคญัดงันีÊ  คือ การพฒันาหลกัสูตรและ 
การปรับปรุงวิธีการปฎิบติังานเพืÉอพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนดว้ยการวจิยั พฒันาวิชาชีพครู
แสดงความกา้วหนา้ทางวิชาชีพครูดว้ยการเผยแพร่ความรู้ทีÉไดจ้ากการปฎิบติั และเป็นการส่งเสริม
สนบัสนุนความกา้วหนา้ของการวิจยัทางการศึกษา 
 

การจดักระบวนการเรียนรู้เพืÉอพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของพระราชบญัญติั 
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ. 2545 นัÊน ครูจะตอ้งพฒันาตนเอง
ใหเ้ป็นครูอาชีพดว้ยการคิดคน้แนวทางใหม่เพืÉอพฒันาตนเอง ตลอดจนคิดคน้หาแนวทางใหม่ๆ  
ทีÉจะช่วยใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ไดต้ามศกัยภาพ การวจิยัเพืÉอพฒันาการเรียนเป็นยทุธศาสตร์
สาํคญัยทุธศาสตร์หนึÉงทีÉจะช่วยใหน้กัเรียนเกิดการรับรู้ สร้างองคค์วามรู้และนาํองคค์วามรู้ไป
ประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้การทีÉครูนาํกระบวนการวิจยัมาใชเ้ป็นส่วนหนึÉงของการจดั 
การเรียนรู้นีÊ  ถือไดว้า่ครูมีส่วนร่วมสร้างนกัเรียนใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ สามารถอยูใ่นสงัคม
ไดอ้ยา่งมีความสุข พร้อมทัÊงร่วมพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ได ้(สาํนกังาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2544: 2) 
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การพฒันาการศึกษาทัÉวโลกทีÉไดพ้ยายามใหค้รูผูส้อนเป็นนกัวิจยั และปรับบทบาทของ 
การวิจยัใหเ้ขา้กบักระบวนการเรียนรู้อยา่งอตัโนมติัและถือวา่ การวิจยัเป็นจุดเริÉมตน้ของ 
การเปลีÉยนแปลงวฒันธรรมในการปฎิบติัการสอนของครูในชัÊนเรียน การวิจยัจะมีส่วนร่วม 
ในการแกปั้ญหาหรือพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นระบบ จนทาํใหก้ารศึกษานัÊนคลีÉคลายไป 
ในดา้นทีÉก่อประโยชน์ และกลา้ทีÉจะเผชิญกบัปัญหาใหม่ๆดว้ยความเชืÉอมัÉนมุ่งมัÉนทีÉจะนาํปัญหามา
ก่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (กองวจิยัทางการศึกษา, 2545: 1-2) 
 

สุวิมล  วอ่งวาณิช (2552: 24-25) อธิบายถึงความสาํคญัและความจาํเป็นของการวิจยั 
ในชัÊนเรียนสรุปไดว้า่ 

 
1.  ใหโ้อกาสครูในการสร้างองคค์วามรู้ ทกัษะการทาํวจิยั การประยกุต ์การตระหนกัถึง

ทางเลือกทีÉเป็นไปไดที้ÉจะเปลีÉยนแปลงโรงเรียนใหดี้ขึÊน 
 

2.  เป็นการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้นอกเหนือจากการเปลีÉยนแปลง หรือสะทอ้น 
ผลการทาํงาน 

 
3.  เป็นประโยชน์ต่อผูป้ฎิบติัโดยตรง เนืÉองจากช่วยพฒันาตนเองดา้นวชิาชีพ 

 
4.  ช่วยทาํใหเ้กิดการพฒันาทีÉต่อเนืÉองและเกิดการเปลีÉยนแปลงผา่นกระบวนการวิจยั 

ในทีÉทาํงาน ซึÉงเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร เนืÉองจากนาํไปสู่การปรับปรุง เปลีÉยนแปลงการปฎิบติั  
และแกไ้ขปัญหา 
 

5.  เป็นการวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของผูป้ฎิบติัในการวิจยัทาํใหก้ระบวนการวิจยั 
มีความเป็นประชาธิปไตยทาํใหเ้กิดการยอมรับในความรู้ของผูป้ฎิบติั 
 

6.  ช่วยตรวจสอบวิธีการทาํงานของครูทีÉมีประสิทธิผล 
 

7.  ทาํใหค้รูเป็นผูน้าํในการเปลีÉยนแปลง 
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การวิจยัปฏิบติัการในชัÊนเรียนจึงนบัวา่เป็นนวตักรรมทีÉบุคคลหลายฝ่ายคาดหวงัวา่จะช่วย
แกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนได ้เพราะการวจิยัปฏิบติัการในชัÊนเรียนเป็นการวจิยัทีÉมีหลกัการ
และวิธีการทีÉเอืÊอต่อการพฒันาการเรียนการสอน ทาํใหค้รูยงัคงมีบทบาทเป็นครูปฏิบติัการในหอ้ง 
เรียนและขณะเดียวกนักเ็ป็นนกัวจิยัทีÉทาํหนา้ทีÉคน้หาวิธีการแกปั้ญหาในหอ้งเรียนดว้ยตนเอง  
การวิจยัปฏิบติัการในชัÊนเรียนจึงเป็นวิธีทีÉผูที้ÉเกีÉยวขอ้งไม่วา่จะเป็นนกัวชิาการ นกัการศึกษา ครู
อาจารยห์รือผูบ้ริหารในโรงเรียน มุ่งหวงัจะใชเ้ป็นยทุธวธีิในการพฒันาศาสตร์ของวิชาชีพครู 
ใหมี้ ความเขม้แขง็ขึÊน ทาํใหค้รูประจาํการทีÉทาํหนา้ทีÉอยูใ่นโรงเรียนมีความเป็นครูมืออาชีพ 
มากยิÉงขึÊน (สุวมิล วอ่งวาณิช, 2553: 10) 
 

จากความสาํคญัดงักล่าวจะเห็นไดว้า่ การวิจยัในชัÊนเรียนมีคุณค่าในการพฒันาวิชาชีพของ
ครู มีความสาํคญัและมีความจาํเป็นต่อการปฎิรูปการศึกษา เป็นการสร้างเสริมความรู้ทางวิชาการ
ของครู และทาํใหเ้กิดนวตักรรม สืÉอ และเทคนิควิธีการสอนใหม่ๆทาํใหก้ารจดัการเรียนการสอน 
มีประสิทธิภาพ 
 
จุดมุ่งหมายของการวจัิยในชัÊนเรียน 
 

การวิจยัในชัÊนเรียนมีจุดมุ่งหมายเพืÉอแสวงหาความรู้ โดยผูว้ิจยัตอ้งมีกระบวนการในการ
แสวงหาความรู้ทีÉถูกตอ้งอยูต่ลอดเวลาจะทาํใหค้รูมีความรู้ในกระบวนการทาํวิจยั มีความรู้เกีÉยวกบั
วิธีสอน ดงันัÊนการวิจยัปฎิบติัการในชัÊนเรียนจึงเป็นเครืÉองมือหนึÉงทีÉช่วยครูในการแกปั้ญหาการเรียน
การสอนซึÉงจะส่งผลต่อไปยงัการแกปั้ญหาในระดบัโรงเรียนต่อไปได ้(ประภสัสร  วงษดี์, 2540: 14) 
 

กรมวิชาการ (2542: 3) กล่าววา่ เป้าหมายของการวิจยัในชัÊนเรียนทีÉสาํคญัคือ เพืÉอพฒันา
คุณภาพการเรียนการสอนใหเ้กิดผลดีทีÉสุดดว้ยตวัครูเอง 
 

ประกอบ มณีโรจน์ (2544: 2) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการทาํวิจยัในชัÊนเรียนสรุปไดว้า่ 
การวิจยัในชัÊนเรียนใชใ้นการแกปั้ญหาการเรียนการสอนและเพืÉอปรับปรุงหรือพฒันาการจดัการ
เรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึÊน ใชเ้ป็นขอ้มูลในการดาํเนินงานบางอยา่งหรือเฉพาะดา้น  
และนาํไปใชเ้พืÉอประเมินผลและพฒันาการปฎิบติังานของหน่วยงาน และทีÉสาํคญัการวิจยั 
ในชัÊนเรียนเป็นการทาํเพืÉอพฒันาวิชาชีพครู 

 



 

 

15 

พิมพนัธ์  เดชะคุปต ์และคณะ (2544: 10) ระบุเป้าหมายของการวิจยัในชัÊนเรียนวา่  
“...การวิจยัในชัÊนเรียนมีเป้าหมายทีÉสาํคญั คือ เพืÉอพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนใหเ้กิดผลดี 
ทีÉสุด  ดว้ยตวัครูเอง…” 
 

ประวิต  เอราวรรณ์ (2545: 3) สรุปเป้าหมายของการวิจยัปฎิบติัการในชัÊนเรียน มี 3 ประการ คือ 
 

1.  วิจยัเพืÉอแกปั้ญหาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนหรือพฤติกรรมนกัเรียน 
2.  วิจยัเพืÉอคน้หาคาํตอบต่อขอ้สงสยัในการปฎิบติังานของครู 
3.  เพืÉอพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน 
 
การวิจยัปฏิบติัการในชัÊนเรียนเป็นกระบวนการทีÉมีเป้าหมายเพืÉอหาวธีิการทีÉใชไ้ดผ้ล 

กบัผูเ้รียน และช่วยคน้หาวิธีการแกปั้ญหาโดยปรับปรุงเปลีÉยนแปลงสิÉงต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน 
เพืÉอพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุเป้าหมายตามหลกัสูตร การวิจยัปฏิบติัการในชัÊนเรียนไม่ไดมุ่้งเนน้สร้าง
ผลงานวิจยัเพืÉอตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารวิชาการ ผูเ้รียนเองกส็ามารถเป็นผูว้ิจยัไดเ้พืÉอหายทุธวิธี
ต่างๆ ทีÉมีประสิทธิผลทีÉสุดสาํหรับตวัเขาเอง และทดสอบวา่วิธีใดจะช่วยใหเ้ขาเรียนไดดี้ทีÉสุด เพราะ 
ฉะนัÊนตวัผูเ้รียนเองเป็นผูค้วบคุมตนเอง และเริÉมเรียนรู้ทีÉจะเรียนดว้ยตนเองเป็น ตวัผูส้อนเองกท็าํ
วิจยัในชัÊนเรียน ทัÊงครูและผูเ้รียนกจ็ะเกิดความร่วมมือในการพฒันาการเรียนการสอน ในระหวา่ง
การทาํวิจยัทัÊงครูและผูเ้รียนควรพดูคุยหารือกนัเกีÉยวกบัยทุธวิธีต่างๆ ทีÉใช ้และเมืÉอไดผ้ลการวิจยั 
กแ็ลกเปลีÉยนกบัเพืÉอนครู ซึÉงทาํใหอ้งคก์รครูเป็นหน่วยงานทีÉมีพลงัในการเปลีÉยนแปลงสิÉงต่างๆ  
ใหดี้ขึÊนนอกจากนีÊการวิจยัปฏิบติัการในชัÊนเรียนสามารถทาํไดแ้บบเป็นทางการหรือไม่เป็น 
ทางการ ครูอาจทาํวิจยัคนเดียวหรือจบัมือร่วมกนักบันกัวิชาการในมหาวิทยาลยัในทอ้งถิÉนกไ็ด ้ 
(สุวิมล  วอ่งวาณิช, 2553: 28) 
 

จากจุดมุ่งหมายของการวจิยัในชัÊนเรียนดงักล่าวสรุปไดว้า่ การวิจยัในชัÊนเรียนมุ่งหวงั 
ทีÉจะแกปั้ญหาและพฒันาการเรียนการสอนอนัเป็นการพฒันาคุณภาพเชิงวิชาการความกา้วหนา้ 
ทางวิชาชีพครูรวมไปถึงการพฒันาประเทศดว้ย 
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ลกัษณะการวจัิยในชัÊนเรียน  
 

กรมวิชาการ (2542: 8) ระบุถึงลกัษณะการวิจยัในชัÊนเรียนสรุปไดว้า่ การวิจยัในชัÊนเรียน
เป็นวิธีหนึÉงทีÉครูผูส้อนสามารถนาํมาใชใ้นการแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนการสอนได ้ ครูจะ
เขา้ใจวา่การวจิยัเป็นวิธีการทีÉยุง่ยากซบัซอ้น ตอ้งมีความรู้เกีÉยวกบัเรืÉองการวิจยัเป็นอยา่งดี แต่แทจ้ริง
แลว้ ครูสามารถทาํงานในลกัษณะของการวจิยัอยูบ่างส่วนแลว้คือ สอนไปพร้อมกบัการแกปั้ญหา
ในหอ้งเรียน จุดเนน้ของการวิจยัในชัÊนเรียนคือการแกปั้ญหาหรือพฒันากระบวนการเรียนการสอน
อยา่งเป็นระบบ และนาํผลการวิจยัไปเผยแพร่ใหเ้กิดประโยชน์ต่อผูอื้Éน สาํหรับขอบเขตของการทาํ
วิจยัในชัÊนเรียนจะใหค้วามสาํคญักบัการคิดคน้นวตักรรม เพืÉอแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนการ
สอนใน 2 ลกัษณะคือ  
 

1.  สืÉอการเรียนการสอนทีÉเป็นสิÉงประดิษฐ ์
2.  กิจกรรมการพฒันาหรือเทคนิคการสอน 
 
ทศันา  แสวงศกัดิÍ  (2543: 74) กล่าววา่ การวจิยัในชัÊนเรียนเป็นการศึกษาเรืÉองทีÉเกีÉยวกบัครู

และนกัเรียนเป็นส่วนใหญ่ วิจยัการปฎิบติังานของครูมุ่งศึกษาเฉพาะในหอ้งเรียนหรือโรงเรียน
เท่านัÊน การศึกษาวิจยัไม่เนน้ระเบียบวธีิการมากนกั ไม่มีกระบวนการทีÉซบัซอ้นเหมือนวิจยัการศึกษา 
แต่เป็นการวิจยัในระยะสัÊนๆในการแกปั้ญหา 

 
ผอ่งพรรณ  ตรัยมงคลกลู (2543: 34-35) อธิบายถึงลกัษณะของการวิจยัในชัÊนเรียนพอสรุป

ไดว้า่ การวิจยัในชัÊนเรียนโดยมากเป็นวจิยัเชิงปฎิบติัการ วิธีการวิจยัมีวธีิทีÉเฉพาะเจาะจงแตกต่างไป
จากการวิจยัทัÉวไป คือ 

 
1.  จุดเริÉมตน้ของการวิจยัเกิดจากสภาพปัญหาทีÉครูพบ และตอ้งการแกไ้ขปัญหาดว้ยการวิจยั 
 
2.  ขอบเขตของการวิจยัเฉพาะเจาะจง คือ ปัญหาการวิจยั (Research Problem) อาจเป็น

ประเดน็เลก็แต่มีความหมายกบัครู ประชากรมุ่งศึกษาเกีÉยวกบัผูเ้รียน ผูส้อน กระบวนการเรียน 
การสอนตลอดจนสภาพแวดลอ้มและในการศึกษาอาจมุ่งทีÉนกัเรียนเฉพาะราย นกัเรียนเฉพาะหอ้ง 
หรือหลายหอ้งทีÉครูรับผดิชอบสอน และการนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไปใชมุ่้งพฒันาการเรียน 
การสอนไม่มุ่งนาํไปใชใ้นวงกวา้ง 
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3.  ผูส้อนเป็นศูนยก์ลางกระบวนการวิจยัทัÊงหมด อาจมีครูคนเดียว คณะครูหรือ 
ศึกษานิเทศกว์จิยัร่วมกนั 
 

4.  การวิจยัจะดาํเนินไปพร้อมๆกบัการเรียนการสอนปกติ ผูเ้รียนไม่รู้สึกวา่อยูภ่ายใต ้
ของการวิจยั 

 
5.  กระบวนการวิจยัมีความเชืÉอมโยงระหวา่งการคิดเชิงสะทอ้น (Reflective Thinking)  

และการปฎิบติั (Action) อยา่งชดัเจน 
 
6.  วิธีวิจยัมีความยดืหยุน่ ปรับใหเ้หมาะสมกบัสภาพการเรียนการสอน 
 
สุภาภรณ์  มัÉนเกตุวิทย ์(2544: 12) ไดก้ล่าวถึงการวิจยัในชัÊนเรียน พอสรุปไดว้า่ ผูด้าํเนิน 

การวิจยั คือ ครูผูส้อนหรือผูรั้บผดิชอบในระดบัชัÊนหรือหมวดวิชา โดยเริÉมจากปัญหาทีÉเป็นจริง 
ทีÉเกิดขึÊนกบัผูเ้รียนในชัÊนเรียนทีÉรับผดิชอบมีการกาํหนดวตัถุประสงคต์ามปัญหา เพืÉอแกปั้ญหาและ
พฒันาศกัยภาพผูเ้รียนใชน้วตักรรมทีÉเกีÉยวขอ้งสอดคลอ้ง และเหมาะสมกบัผูเ้รียนดาํเนินการควบคู่
กบัการเรียนการสอนปกติ ไม่แปลกแยกจากกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนโดยทาํการเกบ็ขอ้มูล
อยา่งต่อเนืÉองเป็นระบบและนาํผลการวิจยัไปใชเ้พืÉอพฒันาผูเ้รียน และสรุปผลการใชเ้ฉพาะกลุ่ม 
ทีÉศึกษา 
 

ประวิต  เอราวรรณ์ (2545: 4) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของการวิจยัในชัÊนเรียนโดยสรุป คือ 
 
1.  ปัญหาการวิจยัเกิดขึÊนจากการทาํงานในชัÊนเรียนทีÉเกีÉยวกบัการเรียนการสอน 
 
2.  ผลการวิจยันาํไปใชเ้พืÉอพฒันาการเรียนการสอน 
 
3.  การวิจยัดาํเนินไปพร้อมกบัการจดัการเรียนการสอน กล่าวคือสอนไปวิจยัไปแลว้นาํ

ผลการวิจยัมาใชแ้กปั้ญหา และทาํการเผยแพร่ใหเ้กิดประโยชน์ต่อผูอื้Éน 
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บุญเลีÊยง  ทุมทอง (2547: 11) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของการวิจยัในชัÊนเรียนทีÉสาํคญั พอสรุป
ไดด้งันีÊ  
 

1.  จุดเริÉมตน้ของการวิจยั การวิจยัในชัÊนเรียนเกิดขึÊนเนืÉองจากมีปัญหาเกีÉยวกบัการเรียนรู้
ของผูเ้รียนหรือมีปัญหาเกีÉยวกบัการจดัการเรียนการสอนของครูแลว้ครูเกิดความคิด ความตอ้งการ
หรือมีความเป็นกลัยาณมิตรปรารถนาต่อผูเ้รียนทีÉจะหาทางแกไ้ขปัญหาหรือช่วยเหลือผูเ้รียนโดย
แสวงหาวิธีการหรือนวตักรรมเพืÉอการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนหรือพฒันาการจดัการเรียน  
การสอนของครู จุดเริÉมตน้ทีÉแทจ้ริงของการวจิยัในชัÊนเรียนอยูที่Éครูเป็นสาํคญัเพราะปัญหาการเรียนรู้ 
จะเกิดขึÊนในชัÊนเรียนอยูต่ลอดเวลาหากครูไม่สนใจต่อปัญหาการเรียนรู้เหล่านัÊนกจ็ะไม่เกิด 
การแกไ้ขปัญหาหรือพฒันาการเรียนรู้ การวิจยัในชัÊนเรียนกจ็ะไม่มีวนัเกิดขึÊนอยา่งแน่นอนแต่ถา้ 
ครูมีความรักความเมตตาต่อผูเ้รียนอยากเห็นเขาเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข ครูกต็อ้งหาแนว
ทางแกไ้ขปัญหาการเรียนรู้ช่วยเหลือพฒันาใหผู้เ้รียนจึงเกิดขึÊนเพราะ “ความคิดและจิตใจของครู” 
ทีÉมีความปรารถนาดีต่อผูเ้รียน ต่อผูป้กครอง ต่อประชาชน และประเทศชาติโดยส่วนรวม 

 
2.  ขอบเขตของการวิจยั มีขอบเขตทีÉแคบและเฉพาะเจาะจงในประเดน็ปัญหาการวิจยั 

ประชากร ลกัษณะขอบข่ายของการวิจยั การนาํผลการวิจยัไปใช ้
 

3.  ครูผูส้อนเป็นศูนยก์ลางของการวิจยัทัÊงหมด โดยครูผูส้อนเป็นเจา้ของเรืÉอง เจา้ของ
ปัญหา การเรียนรู้ทีÉจะตอ้งหาวิธีการแกไ้ขปัญหาหรือพฒันา ครูจึงตอ้งเป็นผูด้าํเนินการวิจยัและ 
ใชผ้ลการวิจยัเอง ซึÉงอาจดาํเนินการดว้ยตวัเองหรือร่วมกบัคณะครูทีÉมีส่วนร่วมรับผดิชอบการเรียน
การสอนในชัÊนเรียนร่วมกนั โดยอาจมีผูเ้ชีÉยวชาญร่วมใหค้าํปรึกษา นิเทศ แนะนาํ ช่วยเหลือ 
ในการดาํเนินการวิจยั 
 

4.  การดาํเนินการวิจยัจะดาํเนินไปพร้อมๆกบัการเรียนการสอนตามปกติ ซึÉงถือวา่เป็น 
มโนทศัน์ใหม่ของการจดัการเรียนการสอนทีÉใหก้ารวิจยัเป็นส่วนหนึÉงของการเรียนการสอนหรือ
กระบวนการเรียนรู้ 
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สุวิมล  วอ่งวานิช (2553: 21) ไดอ้ธิบายถึงลกัษณะของการวิจยัปฎิบติัการในชัÊนเรียน  
โดยสรุป คือ 

 

1.  การสะทอ้นกลบัผลเกีÉยวกบัการปฎิบติัการของตนเอง และผลทีÉเกิดขึÊน 
 

2.  การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัการเรียนการสอนเพืÉอนร่วมงานมีส่วนใน
การวิพากษว์ิจารณ์การปฎิบติังานและผลทีÉไดรั้บ 
 

3.  กระบวนการทีÉมีการดาํเนินงานเป็นวงจรต่อเนืÉองและทาํเป็นส่วนหนึÉงของการปฎิบติังาน 
 
4.  ผลทีÉไดจ้ากการวจิยันาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงการปฎิบติังาน 
 

จากลกัษณะการวิจยัในชัÊนเรียนทีÉกล่าวมาจะเห็นไดว้า่การวิจยัในชัÊนเรียนเป็นงานวจิยัทีÉมี
กระบวนการไม่ซบัซอ้นดาํเนินการโดยครูผูส้อน เพืÉอช่วยเหลือและพฒันาผูเ้รียน โดยการแสวงหา
วิธีการหรือนวตักรรมเขา้มาแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนและนาํผลทีÉไดม้าปรับปรุงกระบวน  
การเรียนการสอนใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน มีการใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูลทีÉ 
ไม่ซบัซอ้นมากนกั โดยมีกระบวนการวางแผน การปฎิบติั สงัเกตผลทีÉเกิดขึÊนและสะทอ้น 
ความคิดโดยใชเ้วลาในการทาํวิจยัไม่มากนกั ครูสามารถดาํเนินการวจิยัไปพร้อมๆกบัการจดั 
การเรียนการสอนตามปกติ 
 
กระบวนการวจัิยในชัÊนเรียน 
 

สุวิมล วอ่งวาณิช (2553: 43) แบ่งขัÊนตอนการวิจยัในชัÊนเรียนเป็น 4 ขัÊนตอนหลกั คือ  
(1) การวางแผน (2) การปฎิบติั (3) การสงัเกต และ (4) การสะทอ้นผลและปรับปรุง 

 
การวางแผน การวางแผนการวิจยัเป็นกระบวนการทีÉเกีÉยวขอ้งกบักิจกรรมทีÉสาํคญัหลาย

ประการ เริÉมตัÊงแต่การวเิคราะห์ปัญหา แลว้การตัÊงคาํถามการวิจยั กาํหนดแนวทางแกปั้ญหา และ
การออกแบบการวิจยัเพืÉอวางแผนกาํหนดวิธีการและเทคนิคในการวิจยัไวล่้วงหนา้ นอกจากนีÊยงัทาํ
ใหรู้้วา่นวตักรรมและวิธีการสร้างทฤษฎีรองรับมากนอ้ยเพียงใด การออกแบบการวิจยัช่วยใหท้ราบ
วา่จะเกบ็ขอ้มลูอะไร เกบ็อยา่งไร เกบ็กบัใคร เกบ็เมืÉอใด การวางแผนจึงมีความสาํคญัในการวิจยั  
ซึÉงจะเป็นแนวทางในการศึกษาก่อนนาํแผนปฎิบติัการไปสู่ปฎิบติัจริง 
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การสาํรวจและวิเคราะห์ปัญหา เป็นจุดเริÉมตน้ทีÉสาํคญัในการวางแผนแกปั้ญหาเพืÉอพฒันา
คุณภาพการเรียนการสอน ครูสามารถดาํเนินการไดห้ลายลกัษณะ เช่น วิเคราะห์ผลสมัฤทธิÍ ทาง 
การเรียนในแง่มุมต่างๆ การตรวจสมุดแบบฝึกหดั การสาํรวจพฤติกรรมของนกัเรียน และขอ้มูล 
จากการประเมินของผูเ้กีÉยวขอ้ง ครูจะแกปั้ญหาขอ้สงสยัทีÉเกิดจากผูเ้รียน ครู และกระบวนการเรียน
การสอน ดงันัÊนผูว้ิจยัในชัÊนเรียนตอ้งมีการวางแผนอยา่งเป็นระบบในการสาํรวจปัญหา การวางแผน
แกปั้ญหาโดยใชย้ทุธวิธีทีÉเหมาะสม ซึÉงไดส้รุปปัญหาการเรียนการสอนทีÉเกิดขึÊนกบันกัเรียนและ
ปัญหาทีÉเกีÉยวกบักระบวนการเรียนการสอน หรือเทคนิคการสอนทีÉควรจะเป็นไดมี้นกัวชิาการ 
หลายท่านไดก้ล่าวถึงวิธีการวิเคราะห์ปัญหา ไวด้งันีÊ   
 

การสาํรวจและวิเคราะห์ปัญหาเป็นจุดเริÉมตน้ทีÉสาํคญัในการวางแผนแกปั้ญหาหรือพฒันา
คุณภาพการเรียนการสอน ซึÉงจะทาํใหค้รูพบปัญหาทีÉจะตอ้งแกไ้ขหรือพฒันาสามารถดาํเนินการ
สอนใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายทีÉควรจะเป็น (กรมวิชาการ, 2542: 8) 
 

การวิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนเป็นขัÊนตอนทีÉสาํคญัทีÉสุดของการทาํงานอยา่ง 
เป็นระบบเพืÉอใหไ้ดปั้ญหาทีÉแทจ้ริงพร้อมดาํเนินงานในขัÊนตอนถดัไป คือ การวางแผนการสอน  
การจดัทาํแผนการสอนพฒันาสืÉอประกอบการสอน การเตรียมการสอน เป็นตน้ ไม่สูญเปล่า  
การแกปั้ญหาการเรียนการสอนหรือพฒันาการเรียนการสอนกจ็ะตรงจุดหรือตรงเป้าหมายและ 
ความตอ้งการของปัญหาของครูผูส้อนอยา่งแทจ้ริง (กรมวิชาการ, 2542: 8)  

 
ผอ่งพรรณ ตรัยมงคลกลู (2543: 44-45) ไดส้รุปลกัษณะเบืÊองตน้ของปัญหาทีÉเหมาะสม 

กบัการวจิยัในชัÊนเรียนได ้3 ประการ ประการแรก คือ ปัญหาการวิจยัควรมีความหมายและเอืÊอต่อ
การเรียนการสอนโดยตรง ประการทีÉ 2 ปัญหาวิจยันัÊนตอ้งสามารถหาคาํตอบไดอ้ยา่งสอดคลอ้ง 
กบัศกัยภาพของครู มีขอบเขตทีÉเหมาะสม กลมกลืนกบัการสอนของครู และประการสุดทา้ย 
ปัญหาการวิจยัควรสอดคลอ้งกบัความสนใจ ประสบการณ์ ความถนดัของผูว้ิจยั 
 

กระบวนการวเิคราะห์ปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียนมี 4 ขัÊนตอนคือ (1) ปัญหามีอะไรบา้ง  
ครูจะตอ้งสาํรวจปัญหาในชัÊนเรียนวา่มีอะไรบา้ง โดยปัญหานัÊนส่งผลต่อคุณภาพของนกัเรียน 
ในทุกดา้น (2) เลือกศึกษาประเดน็ปัญหาหลงัจากวิเคราะห์ปัญหาในชัÊนเรียนแลว้วา่มีปัญหา 
ใดบา้ง และเลือกประเดน็ปัญหาจดัลาํดบัความสาํคญัเพืÉอดาํเนินการแกไ้ขและพฒันา (3) ปัญหา 
นัÊนเกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองใดบา้ง หลงัจากทีÉเลือกประเดน็ปัญหาทีÉตอ้งการแกไ้ขหรือพฒันาแลว้ครู 
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ตอ้งศึกษาวา่ปัญหานัÊนเกีÉยว ขอ้งกบัเรืÉองใดเพืÉอใหเ้ห็นองคป์ระกอบและภาพรวมของปัญหาทุก
แง่มุม (4) วิเคราะห์ปัญหาโดยวิธีเชิงระบบ ซึÉงประกอบดว้ย 4 ส่วนดว้ยกนั คือ บริบท ปัจจยั 
ป้อนเขา้ กระบวนการ และ ผลผลิต (วาโร เพง็สวสัดิÍ , 2546: 8) 

 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นการจดัระเบียบ แยกแยะส่วนต่างๆของขอ้มูลออกเป็นหมวดหมู่ 

เพืÉอหาคาํตอบตามวตัถุประสงค ์หรือตามสมมติฐานของการวิจยัทีÉไดก้าํหนดไวโ้ดยมีหลกัการ
วิเคราะห์ขอ้มูลดงันีÊ  (1) จดัหรือแยกประเภทขอ้มูลทีÉจะศึกษาออกเป็นหมวดหมู่ เพืÉอสะดวกและ 
ง่ายต่อการทีÉจะนาํไปวิเคราะห์ต่อไป (2) รวบรวมและจดบนัทึกขอ้มูล (3) ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล 
โดยเลือกใชเ้ทคนิคต่างๆ ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะของขอ้มูลและระดบัของขอ้มูลทีÉนาํมาศึกษา  
และสามารถตอบคาํถามตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัทีÉตัÊงไว(้4) เสนอผลการวิเคราะห์ทีÉได ้
โดยพยายามเสนอใหมี้ความแจ่มชดัและเขา้ใจง่าย ซึÉงนิยมเสนอในรูปของตารางหรือแผนภูมิ  
(วาโร  เพง็สวสัดิÍ , 2546: 101) 
 

บุญเลีÊยง ทุมทอง (2547: 23-27) ไดเ้สนอวธีิการวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ พอสรุปไดเ้ป็น  
2 วิธีดงันีÊ  

 
1.  การวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้โดยใชแ้ผนผงัความคิด (Mind Mapping) เป็นการ

วิเคราะห์ปัญหาทีÉนิยมใชก้นัมากทีÉสุด วิธีนีÊจะใชก้ารเขียนแผนผงัความคิด ซึÉงจะช่วยรวบรวม  
และจดัระบบความคิดเกีÉยวกบัปัญหาทีÉจะทาํวิจยัไดภ้าพชดัเจนขึÊนวา่ปัญหาอยูใ่นระดบัใด  
เชืÉอมโยงกนัอยา่งไร และแง่มุมหรือประเดน็ใดทีÉควรนาํมาเป็นโจทยห์รือปัญหาการวจิยั  
ในการมองปัญหานัÊนควรมองปัญหาใหค้รอบคลุมสาเหตุทีÉเกิดปัญหาของผูเ้รียนนัÊนมีสาเหตุ 
ทีÉเกิดจาก 4 สาเหตุ คือจากตวันกัเรียนเอง จากครูผูส้อน จากตวัผูป้กครอง และจากนโยบายของ
สถานศึกษา 

 
2.  การวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิคการตัÊงคาํถาม การวิเคราะห์ปัญหาวิธีนีÊ  

จะใชว้ิธีการตัÊงคาํถามเกีÉยวกบัสภาพปัญหาการเรียนรู้ทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน โดยใชค้าํถามหลกั คือ 
อะไร? ทาํไม?หรืออยา่งไร?แลว้นาํไปสู่การกาํหนดเป็นปัญหาวิจยัทีÉครูนกัวิจยัสนใจอยากคน้ควา้ 
หาคาํตอบหรือแนวทางพฒันา ซึÉงจะทาํใหไ้ดปั้ญหาและหวัขอ้วิจยัหรือชืÉอเรืÉองวิจยัทีÉหลากหลาย 
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การจดัการเรียนการสอนของครูในชัÊนเรียนไม่วา่จะเป็นระดบัใดสิÉงทีÉครูควรนาํมาพจิารณา
มี 2 ลกัษณะ คือ ผลสาํเร็จ และปัญหาการจดัการเรียนการสอน ซึÉงเป็นประเดน็ทีÉครูใหค้วามสนใจ
และมีความวิตกกงัวลเป็นอยา่งมาก ไม่วา่ปัญหาจะเกิดตรงจุดไหนยอ่มจะสร้างความลาํบากใจ 
ในการจดัการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามทีÉหวงัหรือตอ้งการใหเ้กิดขึÊนสาํหรับปัญหาการวจิยัหรือ
ประเดน็ขอ้สงสยัหรือโจทย ์คาํถามทีÉผูว้ิจยักาํหนดขึÊนเพืÉอตอ้งการคน้หาคาํตอบจากกระบวนการ 
ทีÉมีระเบียบแบบแผนและคาํตอบนัÊนตอ้งเชืÉอถือได ้ปัญหาการวจิยัตอ้งมีคาํตอบไม่วา่จะมาจากเพืÉอน
ครูดว้ยกนั นกัวิชาการ หรือศึกษานิเทศก ์และเมืÉอครูทราบปัญหาการวจิยั คืออะไรต่อไปกต็อ้งทราบ
วา่การกาํหนดปัญหานัÊนจะตอ้งคาํนึงถึงสิÉงต่อไปนีÊ คือ คาํตอบของปัญหาตอ้งมีประโยชน์ต่อ 
การเรียนการสอนโดยตรงและสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของครูทีÉสามารถทาํได ้ดงันัÊนการเขียน 
ปัญหาวิจยัครูตอ้งทาํการศึกษาปัญหาหรือสถานการณ์ทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนนัÊนๆ ซึÉงมีกระบวนการ
วิเคราะห์ปัญหา คือ(1) ปัญหาทีÉสนใจคืออะไร? (2) ปัญหานัÊนเกีÉยวขอ้งกบัสิÉงใด? (3) ครูสนใจ 
ทีÉจะศึกษาประเดน็ใด? และ (4) ปัญหาทีÉแทจ้ริงคืออะไร? 
 

จากกระบวนการวิเคราะห์สภาพปัญหาในชัÊนเรียนทีÉนาํไปสู่ปัญหาการวิจยัทีÉแทจ้ริงนัÊน 
เมืÉอครูนาํมาวิเคราะห์จะเห็นไดว้า่ ในระบบความคิดของคนจะมีความสลบัซบัซอ้นมาก ดงันัÊน 
วิธีการคิดเกีÉยวกบัปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียนทีÉจะทาํใหค้รูมองเห็นภาพความเชืÉอมโยงสมัพนัธ์กนั
ของสาเหตุต่างๆ ของปัญหาตลอดจนระดบัปัญหาทีÉควรจะเป็น ซึÉงจะนาํไปสู่ปัญหาการวิจยั 
ทีÉแทจ้ริงนัÊนครูสามารถใช ้การเขียนแผนผงัความคิด (Mind Mapping) มาช่วยในการเขียน 
ปัญหาการวิจยัได ้(บญัชา  แสนทว,ี 2545: 16) 
 

สุวิมล วอ่งวาณิช (2552: 48) ไดอ้ธิบายเกีÉยวกบัการวเิคราะห์สภาพปัญหาทีÉเกิดขึÊน 
ในหอ้งเรียนพอสรุปไดว้า่ สภาพปัญหาทีÉเกิดขึÊนในหอ้งเรียน คือ ปรากฎการณ์หรือสิÉงต่าง ๆ  
ทีÉเกิดขึÊนในหอ้งเรียน หรือสิÉงทีÉเกิดกบัผูเ้รียนซึÉงเป็นปัญหาทีÉส่งผลใหก้ารเรียนการสอนไม่บรรลุ
ตามเป้าหมายทีÉกาํหนดสิÉงทีÉสงัเกตเห็นดงักล่าวจะนาํไปสู่การกาํหนดขอ้สงสยัวา่มีอะไรเกิดขึÊน  
สิÉงนัÊนก่อใหเ้กิดปัญหาอยา่งไร ทาํไมจึงเป็นเช่นนัÊน ทาํไมจึงไม่เป็นไปตามทีÉควรจะเป็น ครูสามารถ
ทาํอะไรไดบ้า้ง ขอ้สงสยัในลกัษณะคาํถามทีÉกวา้งนีÊทาํใหค้รูเกิดความสนใจทีÉจะคน้หาคาํตอบ  
และทาํการศึกษาเพืÉอใหต้นเองมีความเขา้ใจในสิÉงต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊน 
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การวิเคราะห์สภาพปัญหาในหอ้งเรียนเป็นขัÊนตอนสาํคญัทีÉครูแต่ละคนตอ้งสาํรวจ หรือ
ศึกษาวา่มีอะไรเกิดขึÊนในหอ้งเรียน สิÉงนัÊนเป็นปัญหาหรือไม่และหากสภาพทีÉเกิดขึÊนในหอ้งเรียน
แสดงถึงปัญหาหลายประการทีÉตอ้งการแกไ้ข ครูกจ็าํเป็นตอ้งจดัลาํดบัความสาํคญัก่อนหลงัของ
ปัญหาเหล่านัÊนและผลการวเิคราะห์สภาพ และปัญหาจะนาํไปสู่การกาํหนดคาํถามวจิยัทีÉสอดคลอ้ง
กบัสภาพทีÉเกิดขึÊนในหอ้งเรียน ทาํใหผู้ว้ิจยัสามารถตดัสินใจในการวางแผนการวจิยัได ้คือ  
(1) คาํถามวิจยัใดทีÉสาํคญัเร่งด่วนทีÉตอ้งหาคาํตอบก่อน (2) สภาพปัญหาทีÉเกิดขึÊนกบันกัเรียนทัÊงหอ้ง
หรือรายกรณีผูว้ิจยัสามารถตดัสินใจไดว้า่กลุ่มเป้าหมายของการศึกษาครัÊ งนีÊ คือใคร (3) สภาพปัญหา
บางครัÊ งครูไม่สามารถแกไ้ขไดค้นเดียวตอ้งอาศยัความร่วมมือจากบุคคลอืÉนๆ (4) ในบางคาํถามวจิยั
ตอ้งแกไ้ขในระดบักวา้งหรือในระดบัโรงเรียนไม่ใช่ปัญหาทีÉแกไ้ขไดใ้นชัÊนเรียน (สุวิมล วอ่งวาณิช, 
2553: 48-49) 
 

จากทีÉกล่าวมาแลว้สรุปไดว้า่ การสาํรวจวิเคราะห์ปัญหาในชัÊนเรียนเป็นจุดเริÉมตน้ทีÉสาํคญั
ในการวางแผน แกปั้ญหาเพืÉอใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอนทีÉครูพบในชัÊนเรียน ทาํใหค้รูรู้วา่
ปัญหาทีÉแทจ้ริงเกิดมาจากสาเหตุใด เกิดขึÊนกบัใคร มีผลกระทบต่อใคร อยา่งไรบา้ง และเกณฑ ์
ในการเลือกปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียนนัÊนตอ้งเป็นปัญหาทีÉเกิดขึÊนกบันกัเรียน ตอ้งไดรั้บความสนใจ
จากครูในการแกปั้ญหา เพืÉอใหเ้กิดประโยชน์ต่อผูเ้รียนในระดบัชัÊนหรือในระดบัโรงเรียน และ 
ทีÉสาํคญัปัญหาทีÉเลือกมาตอ้งไม่ส่งผลกระทบต่อผูอื้Éน ไม่เกินขีดความสามารถของครูทีÉจะทาํได ้

 
เมืÉอไดป้ระเดน็ปัญหาและสาเหตุของปัญหาจากการวิเคาะห์สภาพการปฎิบติังาน ขัÊนตอน 

ทีÉจะดาํเนินต่อไปคือ “การตัÊงคาํถามวิจยั” เพืÉอนาํไปสู่การวางแผนเพืÉอการวิจยัและปฎิบติัต่อไป  
ซึÉงแนวทางในการตัÊงคาํถาม คือ (1) ปัญหาทีÉพบเป็นอะไร (2) ปัญหาทีÉพบส่งผลกระทบอยา่งไร  
(3) ปัญหาทีÉพบมีความสาํคญัเพียงใดเมืÉอเทียบกบัปัญหาอืÉน (4) ปัญหาทีÉพบเกีÉยวขอ้งกบัปัญหา 
หรือเหตุการณ์อืÉนๆอะไรบา้ง (5) ใครคือผูรั้บผดิชอบแกไ้ข (6) แนวทางและวิธีแกไ้ขควรทาํอยา่งไร
ทัÊงนีÊ   คาํถามวจิยัควรเป็นคาํถามทีÉสร้างสรรคไ์ม่มีความขดัแยง้กบัทีมงานหรือหน่วยงาน  (ประวิต 
เอราวรรณ์, 2545: 151) 
 

ในการเลือกคาํถามวิจยัควรคาํนึงถึงวา่ มีความสาํคญักบัผูว้ิจยั และผูเ้รียน หรือโรงเรียน
เพียงใด คาํถามตอ้งไม่ส่งผลกระทบต่อผูอื้Éน คาํถามนัÊนมีอยูแ่ลว้ในชัÊนเรียน หรือสามารถเกบ็ 
เพิÉมเติมไดห้ากนอกเหนือจากการเรียนการสอน ทัÊงนีÊการจะเลือกคาํถามวิจยันัÊนตอ้งมีการศึกษา  
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และวางแผนอยา่งเหมาะสม เนืÉองจากมีความสาํคญัต่อการทาํวิจยัมาก เนืÉองจากคุณค่าของการวิจยั
จะมีมากหรือนอ้ยขึÊนอยูก่บัคุณภาพของคาํถามวิจยัทีÉกาํหนดขึÊน 

 
เมืÉอกาํหนดปัญหา ความจาํเป็น ความตอ้งการในการพฒันาตามลกัษณะของปัญหาและ

สาเหตุของปัญหาทีÉแทจ้ริงแลว้การกาํหนดแนวทางเลือก เพืÉอนาํมาใชเ้ป็นขอ้มูลพืÊนฐาน สาํหรับ 
การวางแผนปรับกระบวนการเรียนรู้ และพฒันากิจกรรม รวมทัÊงสืÉอการเรียนรู้ หรือนวตักรรม
การศึกษา การกาํหนดแนวทางแกปั้ญหามีขัÊนตอนสาํคญัคือ (1) เมืÉอสาํรวจพบปัญหาจากการจดั
กระบวนการเรียนรู้ใหต้ัÊงตาํถามวา่ ทาํไม เพราะเหตุใด หลายๆ ครัÊ งทาํใหไ้ดส้าเหตุของปัญหาหลาย
สาเหตุ (2) เมืÉอทราบปัญหาหลายสาเหตุแลว้ตัÊงคาํถามอีกวา่ ทาํไม เพราะอะไร หลายครัÊ งคาํตอบ 
ทีÉไดจ้ะไดแ้นวทางเลือกในการแกปั้ญหาหลายแนว (3) เมืÉอทราบสาเหตุของปัญหา สาเหตุ และ
แนวทางเลือกในการแกปั้ญหา ใหพ้ิจารณาถึงทรัพยากร และขอ้จาํกดัตามศกัยภาพของครู  
นกัเรียน และโรงเรียนเพืÉอกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหา และพฒันาไดอ้ยา่งเหมาะสม  
(กรมวิชาการ, 2545: 35) 
 

สุวิมล  วอ่งวาณิช (2553: 52) เสนอเกณฑก์ารเลือกคาํถามวิจยัมาศึกษาผูว้ิจยัตอ้งเลือกใช้
เกณฑด์งันีÊ  
 

1.  ปัญหาของนกัเรียนทุกคนตอ้งไดรั้บความสนใจจากครูในการแกไ้ขอยา่งเท่าเทียมกนั 
 

2.  ผลการวิจยัของครูตอ้งเกิดประโยชนก์บัชัÊนเรียนหรือโรงเรียน 
 

3.  คาํถามวิจยัทีÉเลือกมาศึกษาตอ้งคาํนึงถึงจริยธรรมของการวิจยัไม่ส่งผลกระทบต่อผูอื้Éน 
 
4.  คาํถามวิจยันัÊนสามารถใชข้อ้มูลทีÉมีอยูใ่นหอ้งเรียน ไม่จาํเป็นตอ้งเกบ็ใหม่จนกระทบ

การเรียนการสอนหรือไม่เกีÉยวกบัการเรียนการสอนในขณะนัÊนหากจาํเป็นตอ้งเกบ็ใหม่เพิÉมเติม  
กค็วรวางแผนใหเ้หมาะสม 
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บุญเลีÊยง ทุมทอง (2547: 21) ไดอ้ธิบายถึงปัญหาการวิจยัวา่ “ปัญหาวิจยั หมายถึงประเดน็
ขอ้สงสยัหรือคาํถามทีÉครูนกัวิจยัตอ้งดาํเนินการเพืÉอหาคาํตอบใหถู้กตอ้งตรงกบัความเป็นจริงดว้ย
กระบวนการวจิยั ปัญหาวิจยัจะมีลกัษณะเป็นขอ้สงสยัของครูนกัวิจยัต่อสภาพการณ์ต่างๆ ทัÊงทีÉเป็น
ความแตกต่างและไม่แตกต่างระหวา่งสภาพทีÉคาดหวงักบัสภาพทีÉเป็นจริง” 

 
สรุปไดว้า่ การตัÊงคาํถามการวิจยั เพืÉอนาํไปสู่การปรับกระบวนการเรียนรู้และพฒันา

กิจกรรม รวมทัÊงสืÉอการเรียนรู้ เป็นการกาํหนดประเดน็ขอ้สงสยัทีÉเกิดขึÊนในการเรียนการสอน 
ทีÉตอ้งการคน้หาคาํตอบ โดยมกัเขียนอยูใ่นประโยคคาํถาม ทีÉมีความเฉพาะเจาะจงลงไป 
 

ในการกาํหนดแนวทางในการแกไ้ขปัญหา หรือวิธีการแกปั้ญหานัÊนครูตอ้งศึกษาเอกสาร 
ทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น วารสาร บทความ หลกัสูตร ผลงานวิจยั หนงัสือ ตาํรา คู่มือ แนวทฤษฎีต่าง ๆ
ตลอดจนประสบการณ์ของครูเอง ทาํใหค้รูทราบวา่ปัญหาทีÉคลา้ยกบัปัญหาของตนเองมีผูใ้ด 
ไดศึ้กษาไวบ้า้งใชว้ิธีการใดในการแกไ้ขปัญหา ผลการแกไ้ขปัญหาเป็นอยา่งไร จะทาํใหค้รูเห็น
แนวทางในการแกปั้ญหาชดัเจนขึÊนซึÉงอาจเป็นวิธีการสอนแบบใหม่ หรือการใชน้วตักรรมเขา้มา
ช่วยในการจดัประสบการณ์การเรียนการสอนของครูไดแ้ก่ บทเรียนสาํเร็จรูป ชุดการสอน เอกสาร
ประกอบการสอน คู่มือ ครู บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การเรียนแบบร่วมมือ หลงัจากทีÉกาํหนด
แนวทางในการแกปั้ญหาแลว้ครูจะไดท้างเลือกในการแกปั้ญหาหรือพฒันา ซึÉงอาจจะเป็นวิธีการ 
หรือนวตักรรมทีÉเป็นไปได ้ครูตอ้งกาํหนดวิธีการ หรือสร้างนวตักรรมทีÉใชใ้นการแกไ้ขปัญหา หรือ
พฒันาแลว้ดาํเนินการหาคุณภาพของวิธีการ หรือนวตักรรมจากผูรู้้ในเรืÉองนัÊนๆ เช่น หากครูสร้าง
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนครูกต็อ้งศึกษาวิธีการจดัทาํบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแลว้จดัทาํ
ตน้แบบใหส้มบูรณ์ นาํไปใหเ้พืÉอนครูหรือศึกษานิเทศก ์หรือนกัวิชาการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองทีÉศึกษา
ใหค้วามเห็น หรือนาํขอ้คิดเห็นทีÉไดม้าปรับปรุงแกไ้ข เตรียมนาํไปใชแ้กปั้ญหาหรือพฒันา และ 
ในการนาํนวตักรรมไปใชต้อ้งระบุขัÊนตอนการปฎิบติัวา่จะใชก้บัใคร เมืÉอไร อยา่งไร แลว้เกบ็
รวบรวมขอ้มลูมาวิเคราะห์ต่อไป (กรมวชิาการ, 2542: 9) 
 

สุวิมล  วอ่งวาณิช (2553: 58-60) ไดก้าํหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหา พอสรุปไดด้งันีÊ  
 

ทุกวนันีÊครูตืÉนตวัทีÉจะทาํการพฒันาตนเอง และครูรู้สภาพปัญหาทีÉเกิดขึÊนในหอ้งเรียน  
แต่ครูไม่ทราบวา่จะใชว้ิธีการแกปั้ญหาอยา่งไร ทาํใหค้รูไม่ทราบวา่จะวจิยัเรืÉองอะไร หวัขอ้วจิยัของ
ครูจึงเป็นหวัขอ้ทีÉเนน้การสาํรวจปัญหา แลว้ไม่สามารถดาํเนินการต่อถึงขัÊนการหาวิธีการแกปั้ญหา
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ในหอ้งเรียนมีหลายปัญหาจึงยงัแกไ้ขไม่ได ้เนืÉองจากการจดัการเรียนการสอนตามแนวปฎิรูป
การศึกษามีจาํกดัและครูไม่กลา้ทีÉจะคิดนวตักรรมใหม่มาใชใ้นหอ้งเรียน หรือหากใชก้อ็ธิบาย 
ไม่ได ้ วา่มีเหตุผลอะไรในการนาํแนวคิดนัÊนมาใช ้ทาํใหก้ารวิจยัของครูไม่กา้วหนา้เท่าทีÉควร  
ผูส้อนจึงควรมีแนวทางแกปั้ญหาเหล่านีÊ คือ 

 
1.  ครูตอ้งอ่านมาก ติดตามความเคลืÉอนไหวเกีÉยวกบัวิทยาการดา้นการสอนใหม้าก 
 
2.  ครูตอ้งมีการรวมกลุ่มกนัและหาโอกาสอภิปรายเพืÉอแลกเปลีÉยนประสบการณ์ดา้น 

การสอนใหม่ๆเนืÉองจากกลุ่มครูเป็นผูป้ฎิบติัทีÉรู้เรืÉองดีทีÉสุดเกีÉยวกบั “นกัเรียน” และ “หอ้งเรียน”  
 
3.  ตอ้งมีการสาํรวจและจดัระบบฐานขอ้มลูเกีÉยวกบันวตักรรมดา้นการเรียนรู้ เทคนิค 

การพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีความหลากหลาย เพืÉอรวบรวมตวัอยา่งเทคนิคการจดัการเรียนรู้
ใหม่ๆจะเป็นการขยายความคิด และเปิดโลกทศัน์ใหม่ใหก้บัครู ทาํใหค้รูพฒันาความคิดสร้างสรรค์
ของตนเอง โดยขยายความคิดต่อจากผูอื้ÉนทีÉคิดไวแ้ลว้ 
 

4.  การจดัตัÊงเครือข่ายการวจิยัปฎิบติัการในชัÊนเรียน (Classroom Action Research 
Network) โดยการเป็นศูนยก์ลางในการเกบ็รวบรวมผลการวิจยั แลกเปลีÉยนประสบการณ์  
และแนวทางการวิจยัปฎิบติัการในชัÊนเรียนแลว้จดัทาํเป็นฐานขอ้มูลระดบัชาติ 

 
5.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูลลงสมุด แสดงตวัอยา่งของวิธีการต่างๆทีÉใชใ้นการแกปั้ญหา 

ในชัÊนเรียนอยา่งเป็นหมวดหมู่ และหลากหลาย 
 

การออกแบบการวิจยัจากการศึกษาแนวคิดของ สุวิมล วอ่งวาณิช พบวา่ การวิจยัใน 
ชัÊนเรียนมีการดาํเนินการเป็น 3 ระยะ คือ ระยะแรก เป็นการวิเคราะห์สภาพปัญหาทีÉเกิดขึÊน  
ระยะทีÉสอง เป็นการทดลองพฒันาวิธีการแกไ้ขปัญหา ระยะทีÉสาม เป็นการตรวจสอบผลการวิจยั 
ใหมี้ความเชืÉอถือมากขึÊนวา่ยงัจะสามารถยนืยนัผลการวจิยัเป็นแบบเดิมหรือไม่ (สุวฒันา  
สุวรรณเขตนิคม, 2544: 42) 
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การออกแบบการวิจยัเป็นแผน (Plan) โครงสร้าง (Structure) และยทุธวิธี (Strategy)  
ในการศึกษาคน้ควา้โดยมีจุดหมายสองประการคือ ประการแรกเพืÉอไดค้าํตอบต่อปัญหาทีÉทาํ 
การวิจยัอยา่งถูกตอ้ง แม่นยาํ เป็นปรนยั และดว้ยวิธีทีÉประหยดัทีÉสุด และประการทีÉสองเพืÉอควบคุม
หรือกาํจดัอิทธิพลของตวัแปรเกิน และตวัแปรแทรกซอ้นทีÉส่งผลรบกวนต่อการทดลองทีÉทาํให ้
ผลการวดัค่าตวัแปรคลาดเคลืÉอน ผลจากการออกแบบการวิจยัทาํใหไ้ดต้วัแปรทีÉเรียกวา่  
แบบการวจิยั ซึÉงจะช่วยใหผู้ว้ิจยัสามารถหาคาํตอบของปัญหาทีÉตอ้งการศึกษาอยา่งถูกตอ้ง  
(วาโร  เพง็สวสัดิÍ , 2546: 47) 
 

สุวิมล  วอ่งวาณิช (2552: 34) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบของการวิจยัปฎิบติัการ ไว ้2 แบบพอสรุป
ไดด้งันีÊ  
 

1.  การวิจยัแบบเป็นทางการ (Formal Research)  เป็นงานวิจยัทีÉมีแบบแผนการวิจยั
เคร่งครัด มีลกัษณะการดาํเนินและการนาํเสนอเหมือนงานวิจยัเชิงวิชาการ (Academic Research) 
ของนกัวจิยัมืออาชีพ นกัวิชาการในมหาวิทยาลยั หรือของนิสิต นกัศึกษาทีÉทาํวิทยานิพนธ์  
มีการออกแบบการวิจยัทีÉรัดกมุเพืÉอใหต้อบคาํถามวิจยัไดช้ดัเจน และมีรูปแบบการนาํเสนอ 
รายงาน ผลการวิจยัทีÉกาํหนดชดัเจน ส่วนใหญ่จาํแนกออกเป็น 5 บท 
 

2.  การวิจยัแบบไม่เป็นทางการ (Informal Research)  เป็นงานวจิยัทีÉไม่ยดึแบบวิจยั 
อยา่งเคร่งครัดเหมือนการวิจยัเชิงวิชาการ มุ่งเนน้การตอบคาํถามวิจยัมากกวา่การยดึรูปแบบวิจยั
แบบเป็นทางการ ขอ้มูลทีÉใชใ้นการวิจยักพ็ยายามใชข้อ้มูลทีÉมีอยูแ่ลว้จากการเรียนการสอนปกติ  
การนาํเสนอผลการวิจยัครอบคลุมเพียงประเดน็สาํคญัทีÉผูว้ิจยัตอ้งการนาํเสนอ งานวจิยัแบบนีÊ
บางครัÊ งพบวา่มีการรายงานเพียง 1-2 หนา้ ดงันัÊนรูปแบบการทาํวิจยัสามารถดาํเนินการไดห้ลาย
แบบหลงัจากทีÉครูกาํหนดปัญหาการวิจยัไดแ้ลว้ กต็อ้งกาํหนดวา่จะใชรู้ปแบบในการทาํวิจยัอยา่งใด 
รูปแบบในการวิจยันีÊ  หมายถึง การกาํหนดกลุ่มทาํงานวา่เกีÉยวขอ้งกบัใครบา้ง และจะใชแ้นวทาง 
การทาํวิจยัแบบใด เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการโดยวิเคราะห์ปัญหาวิจยัวา่เกีÉยวขอ้งกบัใคร  
และเป็นปัญหาระดบัใด 
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สุวิมล  วอ่งวาณิช (2553: 67) ไดเ้สนอการเตรียมแผนสู่การปฎิบติัไว ้พอสรุปไดด้งันีÊ  
 
การจดัทาํแผนการสอน (Lesson plan) เป็นงานในหนา้ทีÉของครูทุกคน แผนการสอน

ประกอบดว้ย จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน สาระทีÉตอ้งการใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ การจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ และการประเมินผล สาระทีÉสาํคญัทีÉสุดในแผนการสอน คือ การจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ เนืÉองจากคุณภาพของกิจกรรมจะส่งผลต่อคุณภาพการเรียนรู้แต่จากทีÉผา่นมาครูไม่ได ้
มีการบนัทึกผลหลงัการสอนวา่มีปัญหาอะไรเกิดขึÊนครูไดแ้กไ้ขอยา่งไรผลการแกไ้ขเป็นเช่นใด 
และนอกจากนีÊครูไม่ไดจ้ดัทาํแผนการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ ดงันัÊนครูควรทาํแผนการสอน  
โดยมีการทาํวจิยัปฎิบติัการในชัÊนเรียนควบคู่กนัไปดว้ย 

 
จากทีÉกล่าวมา ไม่ไดห้มายความวา่ ครูไม่ไดแ้กไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน แต่ครูไม่ได ้

มีการบนัทึกผลหลงัการสอนวา่มีปัญหาอะไรเกิดขึÊน ครูไดแ้กไ้ขอยา่งไร ผลการแกไ้ขเป็นเช่นใด 
นอกจากนีÊยงัไม่ไดมี้การจดัทาํแผนการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ ดงันัÊนครูควรทาํแผนการสอน
โดยมีการวิจยัปฎิบติัการในชัÊนเรียนรวมอยูด่ว้ย 
 

จากการวางแผนการวจิยัในขัÊนตอนต่างๆสรุปไดว้า่ การกาํหนดแผนการวิจยัในชัÊนเรียน 
ไดแ้นวทางมาจากผลการจดัการเรียนการสอนทีÉผา่นมา การพบปัญหาหรือขอ้บกพร่องต่างๆ  
แลว้นาํมาแกไ้ขพฒันาปรับปรุงใหดี้ขึÊน โดยมีกระบวนการทาํประกอบดว้ยขัÊนตอน การวางแผน 
การปฎิบติั การนาํแผนไปปฎิบติั การสงัเกต และการประเมินผล การสะทอ้นผลและปรับปรุง 
ดงันัÊนขัÊนตอนการวิจยัจะกาํหนดควบคู่กบัการกาํหนดหน่วยการเรียนรู้ และแผนการจดัการเรียนรู้
เพืÉอใหแ้ผนวจิยัมีความชดัเจนและสอดคลอ้งกบัการเรียนรู้จริง หรือทาํใหส้ามารถดาํเนินการวิจยั 
กบัการจดัการเรียนรู้ควบคู่ไปดว้ยกนัได ้และเป็นเรืÉองเดียวกนั 

 
การปฏิบตัิ ขัÊนตอนการปฎิบติัการวิจยัเป็นการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ การวดั 

และประเมินผลการเรียนควบคู่กนัไปกบัการเกบ็รวบรวมขอ้มูลพร้อมกนั และในระหวา่งการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ตอ้งมีการบนัทึกเหตุการณ์และขอ้มูลต่างๆทีÉกาํหนดไวอ้ยา่งต่อเนืÉอง  
มีการบนัทึกความเปลีÉยนแปลงจากการสงัเกต รวมทัÊงมีการวิเคราะห์ขอ้มูลและอภิปรายผล 

 



 

 

29 

ครุรักษ ์ ภิรมยรั์กษ ์(2544: 77-78) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการปฎิบติัพอสรุปไดว้า่ กระบวนการ
ปฎิบติั เป็นกระบวนการทีÉใชใ้นเนืÊอหาวิชาทีÉตอ้งฝึกทกัษะใหเ้กิดขึÊนกบันกัเรียน นกัเรียนตอ้งทาํได ้
ทาํอยา่งถูกตอ้ง และทาํอยา่งกระฉบักระเฉง แคล่วคล่องวอ่งไว ตามกระบวนการ คือ (1) สร้างความ
ตระหนกั (2) สงัเกตและรับรู้ขอ้มูล (3) ปฏิบติัตามแบบ (4) ฝึกทบทวนทาํเอง (5) วิเคราะห์และสรุป 
และ (6) นาํไปใชแ้ละฝึกใหช้าํนาญ  
 

กิตติพร ปัญญาภิญโญผล (2549: 29) ไดก้ล่าวถึงการปฎิบติั พอสรุปไดด้งันีÊ  
 
การปฎิบติั (Act) การปฎิบติัจะดาํเนินตามแผนทีÉไดว้างไวอ้ยา่งมีเหตุผล และมีการควบคุม

อยา่งสมบูรณ์ แต่การปฎิบติัจากแนวทางทีÉวางไวมี้โอกาสพลิกผนัแปรตามสถานการณ์และบุคคล 
(นกัเรียนมีความสามารถรับรู้เร็วชา้ต่างกนัตามเนืÊอหาและวธีิการสอนของครู เป็นตน้) แผนทีÉวางไว้
สาํหรับการปฎิบติัจะตอ้งสามารถปรับแกไ้ขได ้และสามารถปรับปรุงไปเรืÉอยๆตามผลการตดัสินใจ
เกีÉยวกบัการกระทาํนัÊนๆ 
 

ธีรวฒิุ  เอกะกลุ (2551: 57) ไดก้ล่าวถึงการปฎิบติัการ พอสรุปไดด้งันีÊ  
 
การปฎิบติัการ (Act) เป็นขัÊนตอนทีÉลงมือกระทาํการวจิยั ดว้ยการดาํเนินการตามกิจกรรม 

ทีÉไดอ้อกแบบวิจยัไว ้รวมถึงการใชน้วตักรรมการศึกษาตามการออกแบบการวิจยั มีการพฒันา
เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัปฎิบติัการ ดว้ยการทดลองใช ้(Try Out) และการเกบ็ขอ้มูลทีÉใชใ้นการ
ปฎิบติัการวิจยัจริง และลงมือเขียนรายงานวจิยัการวิจยั ตามหวัขอ้ทีÉไดว้างแผนไว ้  
 

สรุปการปฎิบติัตามแผนมีความสาํคญัอยา่งยิÉง เพราะเป็นจุดเริÉมตน้ของการแกปั้ญหาโดย 
ใชก้ารเรียนรู้เป็นเครืÉองมือ การปฎิบติัตามแผนทีÉกาํหนดไวจึ้งตอ้งมีความระมดัระวงัมิใหเ้กิด 
ความลาํเอียงทีÉอาจจะเกิดจากการไม่ปฎิบติัตามแผนทีÉวางไว ้รวมทัÊงท่าทีทีÉใชใ้นการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ ผูว้จิยัตอ้งตระหนกัในทุกสิÉงทีÉปฎิบติั และแสดงออกซึÉงอาจส่งผลต่อการเรียนรู้ และ 
การแกปั้ญหาตอ้งดาํเนินตามกิจกรรมทีÉไดอ้อกแบบไว ้มีการพฒันาและมีการควบคุมการปฏิบติั 
การจดัการเรียนการสอน เพราะในการปฏิบติัตอ้งสามารถแกไ้ขปรับปรุงไดเ้รืÉอยๆ เพืÉอใหเ้กิดผล 
ทีÉดีต่อผูเ้รียน  
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การสังเกต การสงัเกต หมายถึง การประเมินผลจากการปฎิบติัเพืÉอนาํไปสู่การสะทอ้นผล
และการปรับปรุงผลการปฎิบติั ในการสงัเกตผลการปฎิบติังานนัÊน ในการประเมินผลครูผูว้ิจยัตอ้ง
อาศยัเครืÉองมือทีÉใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนใหญ่เป็นการประเมินหลากหลายวิธี แต่เนน้
เนืÊอหา ความรู้ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และทกัษะต่างๆ ทัÊงนีÊ ยอ่มขึÊนอยูก่บัมาตรฐานการเรียนรู้ใน
แต่ละสาระ (กรมวิชาการ, 2545: 41) 

 
การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอน ครูส่วนใหญ่จะใชว้ิธีการสงัเกต ตลอดจน 

ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลไปพร้อมกนั แต่กมี็ครูหลาย ๆ ท่านไม่ไดบ้นัทึกหลกัฐานสิÉงต่าง ๆ ทีÉตน
สงัเกตขณะดาํเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม ดงันัÊนทุก ๆ หลงัการสงัเกต 
ครูควรจดบนัทึกทนัทีโดย บญัชา แสนทว ี(2545: 85) เสนอแนะสิÉงทีÉควรบนัทึกไดแ้ก่  

 
1.  การบรรยายเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊนในหอ้งเรียนขณะทีÉครูสงัเกต 

 
2.  คาํสนทนา พดูคุยกนัจริงๆ ของนกัเรียนทีÉครูนาํมาอา้งถึง (Quotes) 
 
3.  ความเห็นของครูทีÉสงัเกต ซึÉงจะเป็นความคิดเห็นและการตีความของครูทีÉเราถือวา่ 

เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลเบืÊองตน้เท่านัÊน 
 
การสงัเกตแต่ละครัÊ ง ครูอาจใชเ้ครืÉองมือการบนัทึกสิÉงทีÉเกิดขึÊน เช่น พฤติกรรมของนกัเรียน

ปฎิสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน ครูกบันกัเรียน โดยใชเ้ครืÉองมือนัÊน ๆ เป็นเครืÉองช่วย 
การสงัเกตแต่ละครัÊ ง และ บญัชา  แสนทว ี( 2545: 86) ไดส้รุปหลกัารสาํคญัในการสงัเกต ดงันีÊ  
 

1.  ควรมีจุดหมายทีÉเฉพาะเจาะจงผูส้งัเกตตอ้งกาํหนดจุดหมายของการสงัเกตใหแ้คบทีÉสุด
เท่าทีÉจะแคบได ้เพืÉอใหผู้ส้งัเกตใหค้วามสนใจกบัสิÉงทีÉสนใจเท่านัÊน และสามารถแยกแยะสิÉงต่างๆ 
ไดช้ดัเจน 

 
2.  ควรใชว้ิธีการสงัเกตทีÉเป็นระบบ ตอ้งมีการวางแผนดาํเนินการสงัเกตไวอ้ยา่งเป็นระบบ

เตรียมพร้อมสถานการณ์สาํหรับการสงัเกตตลอดจนเครืÉองมือทีÉช่วยในการสงัเกตกต็อ้งเตรียมพร้อม
ทีÉจะนาํมาใชไ้ดท้นัที 
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3.  ขอ้เทจ็จริงทีÉสงัเกตไดค้วรเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ มุ่งใหผู้ส้งัเกตใหค้วามสนใจกบัขอ้มูล 
ทีÉไดจ้ากการสงัเกต ตอ้งสามารถวดัได ้รวมทัÊงเอืÊอประโยชน์ต่อการนาํมาเปรียบเทียบต่อไปอยา่ง 
มีความหมาย 

 
4.  ตอ้งรีบบนัทึกผลการสงัเกตทนัทีทีÉพบหลกัการขอ้นีÊ มุ่งใหผู้ส้งัเกตบนัทึกผลของขอ้มูล 

ทีÉสงัเกตไดท้นัทีเท่าทีÉทาํได ้เพราะถา้ปล่อยใหเ้วลาเนิÉนนานไป ความจาํ ความคิดเห็น ตลอดจน
ความเชืÉอของผูส้งัเกตจะมีอคติต่อการสงัเกตทาํใหข้อ้มลูทีÉไดบิ้ดเบือนไปจากความจริง 
 

5.  ตอ้งรอบรู้เชีÉยวชาญในเรืÉองทีÉทาํการสงัเกต เพราะจะทาํใหข้อ้มูลทีÉไดมี้ความเชืÉอถือได้
และเทีÉยงตรงมากขึÊน 

 
6.  การตรวจสอบผลการสงัเกต การสงัเกตทุกครัÊ งตอ้งมีการกระทาํซํÊ า เพืÉอยนืยนัขอ้มลู 

ทีÉพบหรือมีการเปรียบเทียบกบับุคคลอืÉนทีÉสงัเกตพร้อมๆกนั 
 
วิธีการเกบ็ขอ้มูลการวิจยัในชัÊนเรียน จาํแนกไวเ้บืÊองตน้ 3 ประเภท คือ (1) การถาม 

ไดแ้ก่ การสนทนา การอภิปราย การสมัภาษณ์รายบุคคล การสมัภาษณ์รายกลุ่ม การใช้
แบบสอบถาม การสอบ การใชแ้บบวดั การสะทอ้นความรู้สึก (2) การดู การสงัเกต ไดแ้ก่  
การสงัเกตท่าทีพฤติกรรม คือแบบมีโครงสร้าง-ไม่มีโครงสร้าง แบบเป็นทางการ-ไม่เป็นทางการ 
แบบมีส่วนร่วม-ไม่มีส่วนร่วม (3) การตรวจสอบ ไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลจากแหล่งทีÉมีอยูแ่ลว้ เช่น 
ระเบียนสะสม ภาพถ่าย เทป บนัทึกเสียง เทปบนัทึกภาพ (ผอ่งพรรณ ตรัยมงคลกลู, 2543: 82-83) 
 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพืÉอการวิจยัในชัÊนเรียนของครูควรเป็นการรวบรวมขอ้มูลจาก 
เครืÉองมือหลายๆ อยา่ง เช่น การทาํแบบทดสอบ การสงัเกตพฤติกรรม การตรวจผลการปฎิบติังาน 
และการสอบถาม และควรรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลจากหลายๆแหล่ง เช่น จากกลุ่มเป้าหมาย 
เพืÉอนครู ผูป้กครองนกัเรียน และเพืÉอนของนกัเรียน (ครุรักษ ์ ภิรมยรั์กษ,์ 2544: 33) 

 
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลตอ้งกระทาํไปกบัการปฎิบติัการจดัการเรียนรู้สิÉงทีÉจะช่วยให ้

การเกบ็รวบรวมขอ้มูลมีประสิทธิภาพคือ (1) ความชดัเจนในการปฎิบติัจะช่วยใหก้ารบนัทึก  
ไดต้รง (2) ความชดัเจนในสิÉงทีÉตอ้งการรวบรวมขอ้มูลจะช่วยใหก้ารรวบรวมขอ้มูลไดอ้ยา่ง
ครบถว้น (3) การเตรียมความพร้อมทัÊงตวัผูร้วบรวมและเครืÉองมือทีÉใชร้วบรวม อาจใชแ้บบสงัเกต 
แบบวดัแบบสอบถามหรือแบบสาํรวจ ทีÉสาํคญับนัทึกหลงัสอนทุกครัÊ งอยา่งละเอียดจะช่วยเติมเตม็ 
ความสมบูรณ์ของขอ้มูลดา้นอืÉน (สาํนกัวจิยัและพฒันาการอาชีวะศึกษา, 2547: 26)   
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การเกบ็รวบรวมขอ้มูลสาํหรับการวิจยัปฎิบติัการ สามารถทาํไดห้ลายวธีิขึÊนอยูก่บั 
ความเหมาะสมกบัลกัษณะขอ้มูล ขัÊนตอนการวิจยั และกลุ่มเป้าหมายทีÉจะรวบรวมขอ้มูล  
ไดมี้ผูก้ล่าวถึงเทคนิควิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการทาํวิจยัดงันีÊ  (ประวติ  เอราวรรณ์, 2545:  
55-86) 
 

วิธีการเกบ็รวมรวมขอ้มูลตามลกัษณะของแหล่งขอ้มูลทีÉทาํการรวบรวมทัÊงทีÉเป็นวจิยั 
ปฎิบติัการทีÉทาํในโรงเรียน และในชัÊนเรียน คือ 

 
เทคนิคการเกบ็รวบรวมขอ้มูลทัÉวไป ไดแ้ก่ การรวบรวมจากเอกสารหลกัฐาน การสงัเกต

การสมัภาษณ์ การรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม การรวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบวดัหรือมาตรวดั 
 

เทคนิคการรวบรวมขอ้มูลจากตวัผูเ้รียน ไดแ้ก่ วิธีการ และเครืÉองมือรวบรวมขอ้มูล 
ตามพฤติกรรมการเรียนรู้ วธีิการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากสภาพจริง 
 

เทคนิคการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากตวันกัวจิยั ไดแ้ก่ การทาํตารางบนัทึกการปฎิบติังาน 
ส่วนบุคคล การบนัทึกประจาํวนัหรือเขียนอนุทิน และการบนัทึกเวลาปฎิบติักิจกรรม   
 

การทาํวิจยัปฎิบติัการควรพยายามใชข้อ้มูลทีÉมีอยูแ่ลว้ทัÊงทีÉโรงเรียนมีการจดัเกบ็เองหรือ 
ครูจดัเกบ็ แหล่งขอ้มูลทีÉใชใ้นการวจิยัปฎิบติัการไดจ้าก นกัเรียน ผูป้กครอง เพืÉอนครูและจากตนเอง 
โดยมีเทคนิคในการเกบ็ขอ้มลูทีÉต่างกนั ขึÊนอยูก่บัความเหมาะสมของขอ้มูลแต่ละประเภท เช่น 
การใชข้อ้สอบแบบเขียนตอบ การบนัทึกเหตุการณ์หรือการบนัทึกภาคสนาม การศึกษาและ
วิเคราะห์เอกสาร แบบสอบถามการสาํรวจ การสมัภาษณ์ การบนัทึกภาพถ่ายและเสียง การสงัเกต
สงัคมมิติ (สุวิมล  วอ่งวาณิช, 2549: 74-77) 
 

สิÉงทีÉระลึกถึงในการจดัเกบ็ขอ้มูล คือ วิธีการเกบ็ขอ้มูลแต่ละแบบสามารถเกบ็ขอ้มูลได ้
มากกวา่ 1 ประเภท เช่น การสมัภาษณ์ผูเ้รียน วิธีเรียน วิธีคิดของผูเ้รียน เป็นตน้ สิÉงทีÉตอ้งเตือนใจ
ตลอดเวลา คือ คุณภาพของขอ้มูลไดม้าดว้ยวิธีการเกบ็ขอ้มูลทีÉดี ไม่ไดขึ้Êนอยูก่บัปริมาณของขอ้มูล 
ทีÉเกบ็มาได ้(สุวิมล  วอ่งวาณิช, 2551: 81) 
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วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลแบ่งไดห้ลายประเภท แต่ละประเภทมีลกัษณะขอ้มูลทีÉแตกต่างกนั 
ผูว้ิจยัจะตอ้งเขา้ใจสภาพขอ้มลูทีÉตอ้งการจะเกบ็รวบรวมดว้ย เพราะแต่ละวิธีมีรูปแบบและขัÊนตอน
การใชแ้ตกต่างกนั ขึÊนอยูก่บัวา่ผูว้ิจยัจะเลือกรูปแบบวิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลวิธีใด ทีÉจะใหไ้ด้
ขอ้มูลทีÉเหมาะสมกบังานวิจยัมากทีÉสุด 

 
สาํหรับการจดัทาํขอ้มูลนัÊน ผูว้ิจยัควรตรวจสอบความเรียบร้อยของขอ้มูลทีÉไดรั้บกลบัคืน

ทนัที สามารถจดักระทาํขอ้มูลไดด้ว้ยการใชค้อมพิวเตอร์ หรือไม่ใชเ้ครืÉองคอมพิวเตอร์ในการจดั
กระทาํขอ้มูล ผูว้ิจยัตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในการเลือกใชว้ิธีการจดักระทาํขอ้มูลทีÉใหเ้หมาะสมกบั
ขอ้มูลทีÉเกบ็รวบรวมมาไดใ้หม้ากทีÉสุด ส่วนการวิเคาะห์ขอ้มูล นกัวิจยัจะเลือกใชส้ถิติค่าใด ตอ้งให้
สอดคลอ้งและตรงกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั โดยตอ้งทราบขอ้มูลเบืÊองตน้ของสถิติแต่ละค่าทีÉนาํมา
วิเคราะห์ (ธีรวฒิุ  เอกะกลุ, 2551: 186) 

 
สุวิมล  วอ่งวาณิช (2552: 215) ไดก้ล่าวถึงวิธีการวดัและประเมินผลการเรียน พอสรุป 

ไดด้งันีÊ  
 
วิธีการวดัผลในหอ้งเรียนทีÉใชก้นัมากคือ การทดสอบ ซึÉงใชว้ดัผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน 

กระบวนการทดสอบกาํหนดเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวดัคือ แบบสอบ (Tests) ซึÉงแบบสอบดงักล่าว 
อาจเป็นแบบทีÉใชดิ้นสอ กระดาษ ในการตอบ (Paper and Pencil Test) หรือใชก้ารทดสอบปากเปล่า
กไ็ด ้คือ ถามนกัเรียนเป็นรายบุคคล (Oral Test) ส่วนวิธีการวดัทีÉใชก้ารสงัเกตกต็อ้งมีเครืÉองมือ 
ทีÉเรียกวา่ แบบสงัเกต (Observation From) ในขณะทีÉวิธีการวดัความรู้สึก ทศันคติ ส่วนใหญ่ 
ใชก้ารสอบถามความเห็นหรือใหผู้ต้อบรายงานขอ้มูลเกีÉยวกบัตนเอง (Self-Report) เครืÉองมือ 
ทีÉใชว้ดัทศันคติหรือความรู้สึก ส่วนใหญ่เป็นมาตรประมาณค่า (Rating) 
 

สุวิมล  วอ่งวาณิช (2553: 84-90) ไดก้ล่าวถึง การวิเคราะห์ขอ้มูลและการอภิปรายผลไว ้ 
พอสรุปไดด้งันีÊ  
 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นขัÊนตอนการปฎิบติัเมืÉอมีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเรียบร้อยแลว้  
การวิเคราะห์ขอ้มูลขึÊนอยูก่บัลกัษณะของขอ้มูล ถา้ขอ้มูลเป็นตวัเลขใชก้ารวิเคราะห์เชิงปริมาณ  
เป็นขอ้มูลทีÉไดจ้ากการสอบถาม สงัเกตหรือการทดสอบ ขอ้มูลมีลกัษณะเป็นตวัเลข หรือจาํนวน 
ทีÉนบัได ้การวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ เช่น ความถีÉ ร้อยละ ค่าเฉลีÉย สหสมัพนัธ์ บางครัÊ งกน็าํเสนอ
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เป็นรูป กราฟเสน้หรือแผนภูมิ เพืÉอใหเ้ขา้ใจง่าย หากเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการ
สมัภาษณ์หรือการสงัเกต ใชว้ิธีการจดบนัทึกเหตุการณ์หรือพฤติกรรมทีÉสงัเกตเห็น ในการวิเคราะห์
ขอ้มูลนัÊน ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการวิเคราะห์ตอ้งมีความหมาย และผูว้ิจยัตอ้งสร้างความหมายจากขอ้มูล
อยา่งสมเหตุสมผล ผลทีÉไดจ้ากการวิเคาะห์ขอ้มูล ทาํใหท้ราบวา่คาํตอบของคาํถามวิจยัคืออะไร  
สิÉงทีÉเกิดขึÊนนัÊนเกิดขึÊนไดอ้ยา่งไร ทาํไมจึงเป็นเช่นนัÊน ขัÊนของความพยายามหาความหมายจะไดผ้ล
มากหากใหเ้พืÉอนร่วมงานหรือผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งไดช่้วยกนัอภิปราย  
 

หลงัจากทีÉมีการกาํหนดวิธีการวดัแลว้ กต็อ้งเลือกใชเ้ครืÉองมือทีÉเหมาะสมดว้ย คุณภาพของ
การวดัผลนอกจากมาจากการกาํหนดวิธีวดัทีÉเหมาะสมแลว้ยงัขึÊนอยูก่บัคุณภาพของเครืÉองมือทีÉสร้าง 
ขึÊนดว้ย ในกรณีการทดสอบ วิธีการวดัผลทีÉเหมาะสมคือ การทดสอบ ซึÉงน่าจะเป็นวธีิทีÉดีกวา่ 
การสอบถามผูเ้รียน แต่ไม่ใช่วา่เมืÉอใชก้ารทดสอบแลว้ จะทาํใหก้ารวดัผลมีคุณภาพ องคป์ระกอบ 
ทีÉสาํคญัอยูที่ÉคุณภาพของตวัแบบสอบทีÉนาํมาใช ้ดงันัÊน ผูที้Éมีหนา้ทีÉวดัผลผูเ้รียนจึงตอ้งทาํ 
ความเขา้ใจในธรรมชาติของเครืÉองมือวดัผลแต่ละแบบจึงจะถือวา่ไดท้าํหนา้ทีÉของตนเอง 
อยา่งสมบูรณ์ 
 

จากหลกัการสงัเกตขา้งตน้ทีÉกล่าวมา ครูผูส้อนสามารถนาํการสงัเกตทีÉดีไปประยกุตใ์ช ้
แกปั้ญหา การสงัเกตพฤติกรรมหรือปรากฎการณ์ต่างๆ ขณะทีÉครูนาํนวตักรรมไปใชใ้นการเรียน
การสอนจะทาํใหค้รูไดข้อ้มลูทีÉมีประสิทธิภาพยิÉงขึÊน ซึÉงในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวิจยั 
ในชัÊนเรียนนีÊครูสามารถทาํไดห้ลายวิธี อาจจะใชเ้ครืÉองมือเกบ็รวบรวมขอ้มูลหลายอยา่ง จากขอ้มูล
หลายแหล่ง เช่นจากนกัเรียน ผูป้กครอง เพืÉอนครู และจากตนเอง โดยเฉพาะการเกบ็ขอ้มูลจาก 
การเรียนการสอน ซึÉงสามารถทาํไปพร้อมกบัการจดัการเรียนการสอน จะทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีÉมี 
ความชดัเจน ถูกตอ้ง และมีคุณภาพ ครูสามารถทาํไดเ้องและทีÉสาํคญัครูตอ้งมีการบนัทึก 
หลงัสอนทุกครัÊ ง   
 

การสะท้อนผลและการปรับปรุง การสะทอ้นผลเป็นการสรุปองคค์วามรู้ทีÉไดจ้ากการวิจยั
และเขียนรายงานการวจิยั ซึÉงสามารถมองเห็นภาพการวจิยัในชัÊนเรียนตลอดแนว ครูหรือนกัวิจยั
ตอ้งนาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยนความคิดเห็นในประเดน็ต่างๆ เมืÉอทาํความเขา้ใจ และนาํไปสู่ 
การปรับแผนใหง้านวจิยัวงจรต่อไปมีคุณภาพมากขึÊน การสะทอ้นผลทาํไดด้งันีÊ  
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1.  บรรยายหรืออธิบายขอ้คน้พบและนาํมาวิพากษว์จิารณ์ในกลุ่มครู “สภาพเป็นอยา่งไร 
ทาํไมเป็นเช่นนัÊน” 

 
2.  ประเมินขอ้คน้พบทีมวิจยันาํขอ้คน้พบมาร่วมกนัวิพากษว์ิจารณ์วา่ดีหรือไม่ดีทีÉดาํเนิน 

การนัÊนมีประสิทธิภาพมากนอ้ยแคไ่หน 
 
3.  การประยกุตข์อ้คน้พบทีมวิจยันาํขอ้คน้พบทีÉไดม้าวิพากษว์า่จะนาํไปใชไ้ดอ้ยา่งไร  

หรือปรับปรุงแกไ้ขในการปฎิบติัครัÊ งต่อไป 
 

4.  สรุปการเรียนรู้ของผูว้ิจยัและทีมงานวา่ การวิจยัในครัÊ งนีÊ ไดม้าเรียนรู้อะไร 
 

ขัÊนตอนการสะทอ้นผลนาํไปสู่การตดัสินใจของทีมวจิยัวา่จะดาํเนินการ “วิจยัอะไร”  
ในวงจรการวจิยัครัÊ งต่อไปในประเดน็ปัญหานีÊ  หรือจะดาํเนินการวิจยัปฎิบติัการเพืÉอแกปั้ญหาหรือ
พฒันาในประเดน็อืÉนๆ (ประวิต เอราวรรณ์, 2545: 156) 
 

บทบาทการมีส่วนร่วมในการวิจยัเชิงปฎิบติัการในชัÊนเรียนจะเกิดขึÊนมากในขัÊนตอนของ
การแปลความหมายของสิÉงทีÉคน้พบ ผูว้ิจยัจะไดส้ารสนเทศทีÉจะช่วยในการตดัสินใจปรับปรุงแนว
ทางการปฎิบติัต่อไป อยา่งไรกต็ามในทางการปฎิบติัจริงพบวา่ครูมกัใชข้ัÊนตอนการสะทอ้นผลกลบั
เป็นขัÊนตอนการใหก้าํลงัใจแก่ผูท้าํการวิจยั ซึÉงนบัวา่เป็นการเขา้ใจคลาดเลืÉอน เนืÉองจากการแสดง
ความรู้สึกชืÉนชมไม่ใช่กระบวนการวิจยัไปสู่การปรับปรุงแกไ้ขใหง้านวิจยัมีคุณภาพ แนวคิดของ 
Heron (1996) การสะทอ้นผลกลบัสามารถทาํได ้4 ระดบั คือ (1) ระดบัการบรรยายสภาพทีÉเกิดขึÊน
เป็นการวพิากษใ์นเนืÊอหาทีÉเกีÉยวกบัสภาพทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนและขอ้คน้พบต่างๆ (2) ระดบัการ
ประเมินขอ้คน้พบเป็นการวพิากษเ์ชิงประเมินวา่สิÉงทีÉดาํเนินการ หรือสิÉงคน้พบดีหรือไม่อยา่งไร 
เพราะอะไร (3) ระดบัการอธิบายขอ้คน้พบเป็นระดบัทีÉสูง ระดบัการประเมินเป็นการวพิากษ ์เพืÉอหา
คาํอธิบายต่อสิÉงทีÉคน้พบ (4) ระดบัประยกุตใ์ชสิ้ÉงทีÉคน้พบเป็นการวพิากษเ์พืÉอนาํผลทีÉคน้พบไปใช้
ประโยชนห์รือปรับปรุงแนวทางการปฎิบติัครัÊ งต่อไป (สุวิมล  วอ่งวาณิช, 2544: 68)   

 
หลงัจากทีÉผูว้จิยัวิเคราะห์ขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัควรนาํผลทีÉไดม้าพิจารณาเปรียบเทียบ

กบัเป้าหมายวา่ผลทีÉไดเ้ป็นไปตามเป้าหมายทีÉกาํหนดไวห้รือไม่ การพจิารณาผูว้ิจยัอาจจะพิจารณา
ดว้ยตนเอง เพืÉอนครู หรือผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง ถา้ไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีÉกาํหนดไวผู้ว้จิยัตอ้งพิจารณาวา่



 

 

36 

มาจากสาเหตุหรือประเดน็ใดบา้งทีÉทาํใหก้ารวิจยั หรือผลการดาํเนินงานไม่บรรลุตามเป้าหมาย 
ทีÉวางไว ้

 
ผอ่งพรรณ  ตรัยมงคลกลู (2543: 5) ไดก้ล่าวถึงการอภิปรายผล (Discussion) พอสรุปไดว้า่

การอภิปรายผลอาจผนวกเป็นส่วนทา้ยของหวัขอ้ผลการวิจยัและขอ้วิจารณ์กไ็ด ้แต่ถา้แยกจะทาํให้
การอภิปรายผลเด่นชดัขึÊน การอภิปรายผลเป็นการใหข้อ้สงัเกตคาํอธิบายในเรืÉองผลการวิจยั 
ในประเดน็หลกัๆ นอกจากนีÊ   เป็นการแสดงความเชืÉอมโยงระหวา่งผลการวิจยัในเรืÉองนัÊนๆ  
กบักรอบทางทฤษฎีโดยเฉพาะอยา่งยิÉงกบัผลงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยมีหลกัในการอภิปราย คือ 
 

1.  ไม่อภิปรายผลในทุกประเดน็ยอ่ย ใหน้าํเสนอเฉพาะประเดน็หลกั และประเดน็ 
ทีÉน่าสนใจมากล่าวถึง 
 

2.  การอภิปรายผลการวิจยัควรแสดงใหเ้ห็นวา่ผลการวจิยัสอดคลอ้งหรือขดัแยง้กบัแหล่ง
อา้งอิง เช่น หลกัการทฤษฎี งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งประสบการณ์ของครูผูว้ิจยั ปัญหาหรือขอ้สงัเกต 
ทีÉผูว้ิจยัพบระหวา่งการเกบ็ขอ้มูลในชัÊนเรียน 

 
บญัชา  แสนทวี (2545: 146-147) ไดก้ล่าวถึงการสะทอ้นผลการวิจยั พอสรุปไดด้งันีÊ  

 
การสะทอ้นผลการวิจยั ครูผูส้อนควรพิจารณาอยา่งสงัเคราะห์ในอนัทีÉรวบรวมขอ้มูล

ความรู้ต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนใหเ้ชืÉอมโยงสมัพนัธ์กนัทัÊงทีÉเป็นผลทีÉเกิดจากตวัแปรทีÉตนเองสนใจ และ 
ตวัแปรทีÉเกิดขึÊนขณะจดัการเรียนการสอน ครูตอ้งหนักลบัมาคิดวา่ตนเองไดเ้รียนรู้อะไรบา้ง 
จากการทีÉไดส้ร้างพฒันา และใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอน ตลอดจนการจดัการเรียน
การสอนทีÉใชก้ระบวนการวจิยัเขา้มาเกีÉยวขอ้งดว้ย แต่อยา่งไรกต็ามครูไม่ควรหวงัผลสาํเร็จในเวลา
อนัรวดเร็วครูพึงระลึกอยูเ่สมอวา่ การทาํใหพ้ฤติกรรมของนกัเรียน หรือแมก้ระทัÉงพฤติกรรมของ
ตวัเองเปลีÉยนแปลงไปนัÊนแทจ้ริงแลว้ปรากฎการณ์ดงักล่าวจะค่อยเป็นคอ่ยไป การจดัการเรียน 
การสอนแต่ละครัÊ งจึงดูเหมือนวา่ ท่านยงัไม่สามารถจดัการไดดี้เท่าทีÉควร ทัÊงนีÊ เนืÉองจากผลของ 
การเปลีÉยนแปลงตอ้งใชเ้วลาสกัระยะหนึÉง  ตามทีÉครูกาํหนดไวใ้นการจดัการเรียนการสอน 
ในแต่ละครัÊ งนัÊนเอง อยา่งไรกต็ามครูอาจมองเห็นแนวทางของการปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียน
การสอนโดยใชน้วตักรรมทีÉคิดขึÊนมาใหป้ระสบผลสาํเร็จไดต่้อไป การทีÉจะทาํใหเ้กิดผลเช่นทีÉวา่นีÊ  
ครูจึงตอ้งศึกษา คน้ควา้มากขึÊน อ่านหนงัสือมากขึÊน ฝึกปฎิบติัเพืÉอใหต้นเองมีทกัษะใหม่ๆ พยายาม
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หาวิธีการจดักิจกรรมการสอนใหม่ๆโดยทาํการแลกเปลีÉยนความรู้กบัผูอื้Éนบา้งเป็นครัÊ งคราว  
ศึกษาขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ใหม่ๆ ทีÉกล่าวมาทัÊงหมดนีÊ เป็นส่วนสาํคญัอยา่งมากของการทีÉครู 
จะทาํการสะทอ้นผลการวิจยัของตนเอง การทีÉครูจะทาํการสะทอ้นผลการวิจยัไดดี้นัÊน ครูตอ้งรู้จกั
ตัÊงคาํถามกบัตนเอง ซึÉงตวัอยา่งคาํถามทีÉครูควรตัÊงไวใ้ชถ้ามตนเอง มีดงันีÊ  
 

1.  ขอ้เทจ็จริงของการจดัการเรียนการสอนทีÉครูปฎิบติัอยูนี่Ê เมืÉอเปรียบเทียบกบัทีÉตนเอง 
วางแผนไวเ้ป็นอยา่งไรบา้ง 

 
2.  การรับรู้ของตวัครูเองต่อสถานการณ์ต่างๆ ทีÉเกิดขึÊนขณะจดัการเรียนการสอนเป็น 

อยา่งไร นอกจากการรับรู้ของตนเองแลว้ นกัเรียน เพืÉอนครู และผูบ้ริหารโรงเรียน มีการรับรู้ 
ในสิÉงทีÉครูดาํเนินการอยา่งไรบา้ง 

 
3.  ผลการจดัการเรียนการสอนเป็นไปตามทีÉคาดหวงัไวห้รือไม่ อยา่งไร อะไรคือสาเหตุ 

ทีÉทาํใหเ้กิดสิÉงเหล่านีÊ  
 
4.  ขณะจดักิจกรรมการเรียนการสอนเกิดปัญหา อุปสรรค อะไรหรือไม่ สาเหตุของปัญหา

อุปสรรคเหล่านัÊนคืออะไร จะมีวิธีการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคใหห้มดไปหรือทุเลาลงไดอ้ยา่งไร 
วิธีการต่างๆ ทีÉจะนาํมาแกไ้ขควรศึกษาจากแหล่งใด สอบถามไดจ้ากใคร 

 
5.  เมืÉอมีการปรับปรุงเปลีÉยนแปลงวิธีการจดัการเรียนการสอนแลว้ตวัครูสามารถจดัการ

เรียนการสอนไดดี้ขึÊนหรือไม่ ถา้ดีขึÊนดีขึÊนอยา่งไร เพราะเหตุใดจึงทาํใหก้ารจดัการเรียนการสอน 
ดีขึÊน 

 
6.  ถา้ครูตอ้งการทีÉจะพฒันา ปรับปรุงแผนการสอนขึÊนใหม่แลว้ครูควรดาํเนินการในเรืÉอง

ใดบา้ง แผนการสอนทีÉจดัทาํขึÊนใหม่นีÊ มีความเหมาะสมและเป็นไปไดห้รือไม่ อยา่งไร 
 
การสะทอ้นผล ผูว้ิจยัตอ้งปรับแผนการดาํเนินงานใหม่ เพืÉอแกไ้ขจุดอ่อนหรือขอ้บกพร่อง 

ทีÉเกิดขึÊน และดาํเนินการตามแผนทีÉปรับปรุงแลว้ รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลและนาํผลทีÉไดม้า
พิจารณาเทียบกบัเป้าหมายอีก ดาํเนินการเช่นนีÊไปเรืÉอยๆ จนบรรลุเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้หลงัจาก 
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ทีÉบรรลุเป้าหมายแลว้ผูว้ิจยัควรดาํเนินการซํÊาจนแน่ใจวา่ผลทีÉไดน้ัÊนเป็นไปตามเป้าหมาย และ 
การเปลีÉยนแปลงหรือการพฒันา (สาํนกัวจิยัและพฒันาการอาชีวศึกษา, 2547: 31) 

 
การสะทอ้นผลการปรับปรุงเป็นขัÊนตอนสุดทา้ยของวงจรกระบวนการวิจยัในชัÊนเรียน 

ในรอบหนึÉงๆ ทีÉไดด้าํเนินมา  ซึÉงคงตอ้งเริÉมตน้กาํหนดปัญหาใหม่ และวางแผนแกปั้ญหาอืÉนๆ  
อีกเป็นการปฎิบติังานหลงัจากทีÉไดท้าํการเกบ็รวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลเสร็จเรียบร้อยแลว้ไดผ้ล
อยา่งไรกน็าํมาอภิปรายแลกเปลีÉยนความคิดเห็นซึÉงกนัและกนัภายใตค้วามรู้ ประสบการณ์และ 
ความคิดเห็นของผูว้ิจยักบัผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง เช่น เพืÉอนครู หรือผูป้กครอง หรืออภิปรายภายใตห้ลกัการ
และนวตักรรมของครูผูว้ิจยัเองกไ็ดโ้ดยทาํการอภิปรายถึงการเปลีÉยนแปลงของผูเ้รียนทีÉเปลีÉยนไป
จากเดิมและเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือไม่ มีขอ้สงัเกตหรือขอ้สงสยัเพิÉมเติมอยา่งไรหรือไม่  
หรือมีประเดน็ใดทีÉตอ้งคน้หาคาํตอบเพิÉมเติมต่อไปอีกหรือไม่ แลว้นาํมาสรุปเป็นองคค์วามรู้  
และเขียนรายงานวิจยัต่อไป (ครุรักษ ์ ภิรมยรั์กษ,์ 2544: 43) 
 

สรุปวา่  เมืÉอครูไดด้าํเนินการสะทอ้นผลการวิจยัเสร็จเรียบร้อยแลว้ โดยทีÉครูไดป้ฎิบติัตาม
กระบวนการของการวิจยัในชัÊนเรียน ซึÉงเริÉมจากการวางแผน การปฎิบติัตามแผน การสงัเกตผล  
การปฎิบติั และการสะทอ้นผล เป็นเช่นนีÊ ต่อไปเรืÉอยๆ และเมืÉอครูไดจ้ดัการเรียนการสอนครบ คือ 
มีการวางแผนการสอนจนกระทัÉงสะทอ้นผลแลว้ครูจะตอ้งยอ้นกลบัไปทีÉขัÊนแรก คือ การวางแผน
อีกครัÊ ง ทาํไปเรืÉอยๆซํÊาหลายรอบเพืÉอนาํมาสู่การปรับปรุงการจดัการเรียนการของตนไดดี้ขึÊนอยา่ง
เป็นลาํดบัและการวิจยัปฏิบติัการในชัÊนเรียนผูว้ิจยัสามารถดาํเนินการร่วมกบัผูที้ÉเกีÉยวขอ้งไม่วา่ 
จะเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา นกัวิชาการจากสถาบนัอุดมศึกษา เพืÉอนครู รวมทัÊงนกัเรียน โดยมี
วตัถุประสงค ์คือเพืÉอแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนและปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการสอน
ใหมี้ประสิทธิภาพ 
 
การนําผลการวจัิยไปใช้ในการพฒันาการเรียนการสอน 
 

การเรียนการสอนถือเป็นหวัใจสาํคญัของสถาบนัการศึกษาทุกแห่ง ผูบ้ริหารและครูผูส้อน
ตอ้งใหค้วามสาํคญัเพืÉอเพิÉมใหผ้ลสมัฤทธ์ทางการเรียนของนกัเรียนมีประสิทธิภาพ 
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บญัชา  แสนทวี (2541: 58) ไดใ้หค้วามเห็นเกีÉยวกบัการนาํผลการวิจยัไปใชเ้พืÉอพฒันา
คุณภาพการศึกษา พอสรุปไดว้า่ 
 

การนาํผลการวิจยัไปใชเ้พืÉอพฒันาคุณภาพการศึกษา มีผลกระทบทีÉนาํไปสู่การสร้างและ
พฒันาคน พฒันากาํลงัสงัคมใหมี้นิสยัใฝ่เรียนรู้ รู้จกัคน้หาความรู้ดว้ยการคิดวิเคราะห์และ 
มีความสามารถในการทีÉจะรับหรือปรับเทคโนโลยใีหเ้กิดประโยชนใ์นแนวทางปฎิบติัต่อบุคลากร
ทางการศึกษาอยา่งเตม็ภาคภูมิ ยทุธศาตร์การนาํผลการวิจยัไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการเรียน 
การสอนจะตอ้งมีวตัถุประสงค ์และกระบวนการปฎิบติังาน ดงันีÊ  คือ 

 
1.  ตอ้งกาํหนดเป้าหมายทีÉชดัเจนวา่ การสนบัสนุนและส่งเสริมใหค้รูพฒันาการเรียน 

การสอนพืÊนฐานของการวิจยั 
 
2.  ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูท้าํหนา้ทีÉปรับบุคคลใหมี้การพฒันาค่านิยมในการนาํผลการวิจยั 

ไปใชพ้ฒันาการศึกษาทีÉถูกตอ้ง เหมาะสมกบัเวลา และสภาพปัญหาความจริง เพืÉอใหบุ้คคลเกิด
ความรู้และความคิดริเริÉมสร้างสรรคเ์ทคโนโลยใีหม่ๆ บุคคลตอ้งไดรั้บการพฒันาความสามารถ 
ในการนาํผลการวิจยัไปแกปั้ญหาต่างๆ อยา่งมีระบบ จนทาํใหปั้ญหานัÊนคลีÉคลายไปในดา้น 
ก่อประโยชน์ กลา้ทีÉจะเผชิญปัญหาต่างๆเหล่านัÊนดว้ยความเชืÉอมัÉนมุ่งมัÉนทีÉจะนาํปัญหาเหล่านัÊน 
มาก่อใหเ้กิดการพฒันาไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
3.  ในการปฎิบติั ผูบ้ริหารตอ้งส่งเสริมใหมี้การจดัการวจิยัทางการศึกษาทีÉมีคุณภาพตรงกบั

ความตอ้งการของผูใ้ชแ้ละใหมี้การร่วมมือกนัดาํเนินการวิจยั การกาํกบัดูแลติดตามผลอยา่งต่อเนืÉอง 
ครูสามารถนาํผลการวิจยัไปใชเ้พืÉอพฒันาการเรียนการสอนทัÊงในดา้นวิธีสอน และนวตักรรมใหม่ๆ
ทีÉจะนาํไปแกปั้ญหาการเรียนการสอนในหอ้งเรียน รวมทัÊงใหก้ารยอมรับใหเ้กียรติครูผูผ้ลิตงานวิจยั 
ถือเป็นเกณฑพ์ิจารณาความดีความชอบ และสนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่งานวิจยัของครูดว้ย 
 

กองวิจยัการศึกษา (2542: 5-13) ไดเ้สนอการนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไปใชใ้นการพฒันา 
การเรียนการสอน พอสรุปไดด้งันีÊ  
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การนาํผลการวิจยัไปใชเ้ป็นขัÊนตอนทีÉสาํคญัยิÉง เพราะครูสามารถใชข้อ้มูลหรือนวตักรรม
ใหม่ทีÉคน้พบในการปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอนใหบ้รรลุตามตอ้งการ และผูบ้ริหาร 
กส็ามารถนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไปใชใ้นการวางแผน กาํหนดนโยบายการเรียนการสอน
ตลอดจนการพฒันาหลกัสูตรได ้ทัÊงนีÊการพฒันาปรับปรุง แกไ้ขหลกัสูตร และการพฒันากิจกรรม
การเรียนการสอนจะมีประสิทธิภาพไดต้อ้งอาศยักระบวนการวจิยัในชัÊนเรียน ซึÉงตอ้งดาํเนินการ
ควบคู่กนัไปการนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไปใชมี้ความสาํคญั ดงันีÊ  
 

1.  ทาํใหกิ้จกรรมการเรียนการสอนบรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรยิÉงขึÊน เพราะ 
ครูสามารถใชน้วตักรรม วิธีการ เทคนิคการสอน หรือสิÉงประดิษฐใ์หม่ทีÉมีคุณภาพ ผา่นกระบวนการ
ตรวจสอบทีÉเชืÉอถือไดใ้นการแกปั้ญหาการเรียนการสอน 
 

2.  ทาํใหพ้ฒันางานของตนเองใหมี้มาตรฐานยิÉงขึÊน เพราะครูสามารถนาํขอ้มูลทีÉเป็น 
ขอ้คน้พบจากการวิจยัมาใชใ้นการปรับปรุงเปลีÉยนแปลงการปฎิบติังานเกีÉยวกบัการจดัการเรียน 
การสอนในชัÊนเรียน 
 

3.  ทาํใหผู้เ้รียนไดรั้บการพฒันาและส่งเสริมจนบรรลุศกัยภาพสูงสุด เนืÉองจากครูสามารถ
ส่งเสริมและพฒันาไดต้รงตามสภาพความเป็นจริงของผูเ้รียนแต่ละคน 

 
4.  ทาํใหผู้บ้ริหารหรือหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งมีขอ้มูลทีÉใชป้รับปรุงพฒันางานบริหารและ 

จดัการศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 

5.  ครูใชเ้ป็นผลงานทางวิชาการเพืÉอเสนอขอตาํแหน่งใหสู้งขึÊนได ้
 

6.  ทาํใหมี้ขอ้มูลในการปรับปรุงหรือดดัแปลงงานในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งใหเ้ป็นไปตาม
เป้าหมายอยา่งมีระบบ 

 
7.  ทาํใหมี้แนวทางในการดาํเนินงานหรือกาํหนดนโยบายของหน่วยงานหรือองคก์ร  

การนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไปใชมี้จุดมุ่งหมาย ดงันีÊ  
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 7.1  เพืÉอแกปั้ญหาการเรียนการสอน 
 7.2  เพืÉอปรับปรุงหรือพฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิÉงขึÊน 
 7.3  เพืÉอใชเ้ป็นขอ้มูลในการดาํเนินดาํเนินงานเฉพาะดา้น 
 7.4  เพืÉอใชป้ระเมินผล และพฒันาการปฎิบติังานของครูหรือหน่วยงาน 
 

แนวทางการนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไปใช ้มีดงันีÊ  
 
1.  นาํไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอน ผูบ้ริหารนาํไปใชใ้นการบริหาร

จดัการเพืÉอสนบัสนุนการเรียนการสอน ซึÉงไดแ้ก่ ใชใ้นการวางแผนกาํหนดนโยบายการเรียนการ
สอน และพฒันาหลกัสูตรใชป้รับปรุงดดัแปลงงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายอยา่งเป็นระบบ เช่น  
การผลิตเอกสารวิชาการ 

 
ครูผูส้อน นาํไปใชใ้นการพฒันา ปรับปรุงการเรียนการสอนในหอ้งเรียน  ซึÉงไดแ้ก่   

ใชแ้กปั้ญหาการเรียนการสอนโดยตรง เช่น การใชเ้ทคนิคการสอนซ่อมเสริมแบบต่างๆ ทีÉครูคิดคน้
ขึÊนมาสอนซ่อมเสริมผูเ้รียนทีÉเรียนซํÊาไม่ทนัเพืÉอนๆ ใชเ้ป็นขอ้มูลปรับปรุงการเรียนการสอน 
 

2.  นาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลพืÊนฐานในการพฒันาการเรียนการสอนเมืÉอครูไดค้น้พบความรู้ 
ใหม่ๆ จากการวิจยัแลว้ควรมีการเผยแพร่ใหบุ้คคลอืÉนหรือหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งนาํไปใชป้ระโยชน ์
ในการอา้งอิงคน้ควา้ รวมทัÊงเพืÉอใหเ้กิดแนวทางในการศึกษาคน้หาความรู้ใหม่ทีÉลึกซึÊ งและ 
มีประโยชน์ต่อไป 
 

3.  นาํไปใชใ้นการพฒันาวชิาชีพ เมืÉอครูทาํการวิจยัในชัÊนเรียนแลว้ทาํใหเ้ป็นการเสริมสร้าง
ความรู้ทางวิชาการของตน ทาํใหค้รูมีนวตักรรม สืÉอ และวิธีการสอนทีÉมีคุณภาพ ซึÉงทาํใหม้าตรฐาน
การเรียนการสอนตามระบบประกนัคุณภาพอนัสอดคลอ้งกบัเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา 
พ.ศ. 2537 อีกประการหนึÉง ครูสามารถนาํผลงานทีÉเกิดจากการวจิยัในชัÊนเรียนไปใชเ้ป็นผลงาน 
ทางวิชาการตามหลกัเกณฑก์ารขอเลืÉอนระดบัหรือปรับตาํแหน่งใหสู้งขึÊนของสาํนกังาน
คณะกรรมการขา้ราชการครูไดอี้กดว้ย 
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พิชิต  ฤทธิÍ จรูญ (2544: 15-16) ไดใ้หค้วามเห็นจากการบรรยายในเรืÉองบทบาทของครู 
กบัการวจิยัในชัÊนเรียน พอสรุปไดว้า่ เทคนิคอยา่งหนึÉงทีÉจะช่วยในการพฒันาผูเ้รียนใหป้ระสบ
ความสาํเร็จ คือ การวิจยัในชัÊนเรียน เพราะเป็นการวจิยัเพืÉอพฒันาการเรียนรู้ จะเริÉมจากการเกิด
ปัญหาการเรียนรู้ในชัÊนเรียน แลว้ครูแสวงหาวิธีการแกปั้ญหา คน้คาํตอบในสิÉงทีÉอยากรู้ แลว้
ดาํเนินการแกปั้ญหาหรือคน้หาคาํตอบ และตรวจสอบผลทีÉเกิดขึÊนวา่เป็นอยา่งไร ดงันัÊนการวิจยั 
จึงเป็นกระบวนการคน้หาขอ้เทจ็จริง เป็นการพฒันานวตักรรมดว้ยวิธีการทีÉป็นระบบ เชืÉอถือได้
เพืÉอใหไ้ดข้อ้ความรู้นวตักรรมวิธี  การทีÉสามารถแกปั้ญหาและพฒันาการเรียนรู้ไดอ้ยา่งน่าเชืÉอถือ  

 
จากทีÉกล่าวมาการวิจยัในชัÊนเรียนสามารถนาํไปใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอนในเรืÉอง

หลกัสูตร วิธีการสอน พฤติกรรมการสอนของครู สืÉอการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล การพฒันา
วิชาชีพครู และการบริหารการเรียนการสอน ซึÉงในการนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไปใชเ้ป็นขัÊนตอน 
ทีÉสาํคญัยิÉง เพราะครูสามารถใชข้อ้มูลหรือนวตักรรมทีÉคน้พบในการปรับปรุงและพฒันาการเรียน
การเรียนการสอนใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีÉตอ้งการ ซึÉงการนาํผลการวิจยัไปใชจ้ะทาํใหก้ารวจิยั 
ในชัÊนเรียนมีความสมบูรณ์และมีคุณค่ายิÉงขึÊน 

 
สรุปวา่ การนาํผลการวิจยัไปใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอนจะตอ้งมีการส่งเสริม 

และดาํเนินการตัÊงแต่การกาํหนดนโยบายใหช้ดัเจน เพืÉอเป็นแนวทางใหค้รูไดรู้้เป้าหมายและ
ดาํเนินการไปในทิศทางเดียวกนั มีการส่งเสริมใหค้วามรู้ ทกัษะ เทคนิคการสอนแบบเนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญัส่งเสริมสนบัสนุนการใชสื้Éอการเรียนการสอน การผลิตสืÉอ และการใชเ้ทคโนโลยี
สมยัใหม่เขา้มาช่วยในการจดัการเรียนการสอน ส่งเสริมใหค้รูสามารถดาํเนินการวิจยัและและ 
สร้างผลงานทางการวิจยัพืÉอนาํมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาในชัÊนเรียนไดอ้ยา่งมีระบบ รวมทัÊง
สนบัสนุนใหก้าํลงัใจแก่ครูในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน อนัจะส่งผลต่อการพฒันาการเรียนการสอน 
ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลทีÉจะเกิดขึÊนแก่นกัเรียนทีÉจะเติบโตเป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันา
ประเทศชาติสืบไป 
 

สถาบันสันติราษฎร์บริหารธุรกจิ 
 

สถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจเป็นสถานศึกษาเอกชนทีÉทาํการเปิดสอนในระดบั
อาชีวศึกษา ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง (ปวส.) 
ของกรมอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  
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ประวตัิความเป็นมาและข้อมูลทัÉวไป 
 

สถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ในพระอุปถมัภ ์สมเดจ็พระเจา้ภคินีเธอเจา้ฟ้าเพชรรัตน-
ราชสุดา สิริโสภาพณัณวดี ก่อตัÊงโดย ครูเพทาย อมาตยกลุ เมืÉอวนัทีÉ 9 กรกฎาคม พ.ศ. 2505  ตัÊงอยู่
บนเนืÊอทีÉ 5 ไร่  เลขทีÉ 138/1 ซอยพหลโยธิน 24 เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร รหสัไปรษณีย ์10900 
โทรศพัท ์02-939-3000 ต่อ 531 Fax 02-512-3722 E-mail : www.siba.ac.th เปิดสอนในหลกัสูตร
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง (ปวส.) ทัÊงภาคภาษาไทย 
ภาษาองักฤษ และภาคพเิศษ (หลกัสูตรเรียนภาคคํÉา และเรียนวนัอาทิตยร์ะบบหน่วยกิจ) ทีÉไดรั้บรอง
มาตรฐานการศึกษาโดยกระทรวงศึกษาธิการ ในสาขาวิชาต่างๆ ดงันีÊ  หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชา 
ชีพ (ปวช.) สาขาวิชาการบญัชี สาขาวิชาการขาย สาขาวิชาการเลขานุการ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ 
ธุรกิจ สาขาวิชาบริหารธุรกิจโรงแรม สาขาวิชาภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการ สาขาวชิาบริหารธุรกิจ
สถานพยาบาล และสาขาวิชาอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง 
(ปวส.) สาขาวิชาการบญัชี สาขาวิชาการตลาด สาขาวิชาการเลขานุการ สาขา  วิชาคอมพิวเตอร์ 
ธุรกิจ สาขาวิชาบริหารธุรกิจโรงแรม สาขาวิชาภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการ และสาขาวิชา 
อุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว ปัจจุบนัสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ มีนกัเรียน นกัศึกษาทัÊงสิÊน 
กวา่ 3,000 คน บุคลากรและเจา้หนา้ทีÉจาํนวน 200 คน ฝ่ายบริหาร จาํนวน 10 คน บุคลากรทาง 
การศึกษาดา้นการสอนจาํนวน 70 คน (ครูพิเศษ 10 คน) เจา้หนา้ทีÉและพนกังานในดา้นอืÉนๆ ของ
สถาบนั จาํนวน 110 คน โรงเรียนมีอาคารเรียน 6  อาคาร มีหอ้งทีÉใชจ้ดัการเรียนการสอนเฉพาะทาง 
25 หอ้ง ไดแ้ก่ หอ้งปฎิบติัการคอมพิวเตอร์ 14 หอ้ง หอ้งปฎิบติัการโรงแรม 1 หอ้ง หอ้งอาหาร 1 
หอ้ง หอ้งบาร์เครืÉองดืÉม 1 หอ้ง หอ้งซกัรีด 1 หอ้ง หอ้งครัว 1 หอ้ง หอ้งทาํขนมปัง 1 หอ้ง หอ้ง
นาฏศิลป์ 1 หอ้ง หอ้งวิทยาศาสตร์ 1 หอ้ง หอ้งศูนยจ์ริยธรรม 1 หอ้ง หอ้งปฎิบติัการทางภาษาและ
ศูนยภ์าษา 2 หอ้ง และสิÉงอาํนวยความสะดวกอืÉนๆภายในสถาบนั ไดแ้ก่ ร้านสหกรณ์ หอ้งพยาบาล 
สาํนกังาน ร้านถ่ายเอกสาร หอ้งสมุด e-Library โรงยมิอเนกประสงค ์บริการรถรับส่ง บริการเครืÉอง
เอทีเอม็ หอ้งจดันิทรรศการแสดงผลงานนกัเรียน และหอ้ง Multimedia สมบูรณ์แบบ  
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ปรัชญาของสถาบันสันติราษฎร์บริหารธุรกจิ 
 

S คือ Skill เป็นกระบวนการ สร้างนกัเรียนนกัศึกษาของสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ  
ใหมี้ทกัษะการปฏิบติังานวชิาชีพ เพืÉอสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการ ในแต่ละสาขาวชิา  
ทัÊงการบญัชี การพิมพดี์ด คอมพิว-เตอร์ การเลขานุการ การโรงแรมและภาษาต่างประเทศ  
โดยเนน้ทัÊงภาคทฤษฎี และภาคปฏิบติั เพืÉอนาํไปใชใ้นการประกอบวิชาชีพต่อไป 

 
I  คือ International มุ่งเนน้ใหน้กัเรียนนกัศึกษา รู้จกั ขนบธรรมเนียมประพณี วฒันธรรม 

ภาษาของมวลมนุษยชาติ  โดยจดัใหมี้อาจารยต่์างชาติ เจา้ของภาษา ไดส้อนใหน้กัเรียนนกัศึกษา 
เกิดความรู้ดา้นทกัษะ ภาษาองักฤษ ตลอดจนนาํค่านิยมอนัดีงาม และวิทยาการสมยัใหม่มาพฒันา
ตนใหเ้ขา้กบัยคุโลกาภิวฒัน์ โดยใชข้อ้มูลสารสนเทศ และสืÉอนวตักรรมดา้นเทคโนโลยทีีÉทนัสมยั 
 

B คือ Business ในปัจจุบนัการดาํเนินงานดา้นธุรกิจ ไดเ้ติบโตและพฒันาไปอยา่งรวดเร็ว 
ทัÊงระบบการจดัการ การวางแผน รูปแบบ และวิธีการนาํเสนอ และเพืÉอใหน้กัเรียนนกัศึกษาได้
ติดตามการพฒันาอยา่งใกลชิ้ด รวมทัÊงฝึกฝนความชาํนาญ และการฝึกการคิดคน้ วิธีการแกไ้ข 
ปัญหาอยา่งรีบด่วน สถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ จึงจดักิจกรรมใหน้กัเรียนนกัศึกษาไดฝึ้ก
ประสบการณ์ตรง อนัเป็นการสร้างนกัธุรกิจรุ่นใหม่ ทีÉจะมีทัÊงประสบการณ์ และวิสยัทศัน์ทีÉกา้วไกล 
ออกไปรับใชส้งัคม  

 
A คือ Ability เนืÉองจากความกา้วหนา้ทางวทิยาการ และเทคโนโลยทีีÉเป็นไปอยา่งรวดเร็ว 

อีกทัÊงระบบการสืÉอสารไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเนืÉองตลอดเวลา สถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ
ตระหนกัดีถึงความสาํเร็จดา้นนีÊ  จึงมุ่งพฒันาระบบสารสนเทศใหท้นัสมยั เป็นวิสยัทศัน์กา้วไกล  
มีมนุษยสมัพนัธ์ รักการทาํงานเป็นทีม รักงาน มีความสุขในงานอาชีพ และพฒันางานอยา่งต่อเนืÉอง 
อนัเป็นส่วนสาํคญั ในการพฒันาสงัคม และประเทศต่อไป 
 
วสัิยทศัน์  
 

สนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ เป็นโรงเรียนอาชีวศึกษาตน้แบบทีÉมีความเป็นเลิศดา้นธุรกิจ
บริการและบริหารธุรกิจ มุ่งสร้างสรรคป์ระชากรคุณภาพระดบัปฏิบติัการอนัเป็นพืÊนฐาน 
ในการพฒันาประเทศทีÉย ัÉงยนื 
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พนัธกจิ 
 

1.  ทนัเทคโนโลย ีพฒันาศกัยภาพของประชากรในโรงเรียนใหเ้ป็นผูเ้ชีÉยวชาญในการ 
ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ทัÊงในดา้นพฒันาการเรียนการสอน และการบริหารจดัการศึกษา  

 
2.  ภาษาดี สร้างสมรรถนะ และโลกทศันส์ากล ใหแ้ก่นกัเรียน นกัศึกษา บนพืÊนฐาน 

ของความเป็นไทย 
 
3.  มีความสุข สนุกกบัการเรียนรู้ ผสมผสานและประยกุตค์วามรู้บนพืÊนฐานประสบการณ์ 

การปฏิบติั และกิจกรรมสู่การเรียนรู้เพืÉอสร้างปัญญา พฒันาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
 
4.  มุ่งสู่งานอาชีพ ปลูกฝังเจตคติในการทาํงาน การสร้างรายไดอ้นันาํไปสู่การประกอบ

อาชีพทีÉมัÉนคงทนัทีทีÉสาํเร็จการศึกษา 
 
เป้าประสงค์ 
 

1.  เป็นสถานศึกษาทีÉสวยงามทนัสมยั มีอุปกรณ์ครบครัน ทนัเทคโนโลย ีใชร้ะบบ 
สารสนเทศทีÉมีประสิทธิภาพสูงมาพฒันาการเรียนการสอน และบริหารจดัการองคก์รอยา่ง 
มีคุณภาพสูงสุด 
 

2.  มีความเป็นเลิศในการผลิตนกัศึกษาทีÉมีคุณภาพในสาขาทีÉมีความพร้อมโดยเฉพาะ 
ทีÉอยูใ่นบริบทของสายธุรกิจบริการและการบริหารธุรกิจ 

 
3.  ผูส้าํเร็จการศึกษาเป็นคนไทยรุ่นใหม่มีสมรรถนะสากลบนพืÊนฐานความเป็นคนไทย 

ทีÉมีความรู้ความสามารถ มีคุณธรรมใฝ่รู้ มีทกัษะชีวิตพร้อมทีÉจะเป็นผูแ้ทนคนไทยเขา้ร่วมแข่งขนั
บนเวทีนานาชาติอยา่งเตม็ภาคภูมิ 

 
4.  เป็นองคก์รทีÉใชห้ลกัธรรมาภิบาลควบคู่กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้และ 

มีทรัพยากรบุคคลทีÉมีคุณภาพ สามารถขบัเคลืÉอนใหโ้รงเรียนบรรลุวิสยัทศัน์ 
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5.  เป็นสถาบนัทีÉเสริมสร้างศกัยภาพของมนุษย ์สนบัสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ใหบ้ริการ
ทางวิชาการทีÉสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคม ชุมชน และสถานประกอบการ 
 

6.  นกัเรียน นกัศึกษา ของสถาบนัมีเจตคติทีÉดีในการประกอบอาชีพ การฝึกงาน  
การฝึกปฏิบติั เป็นส่วนหนึÉงของการเรียนรู้นอกตาํรา ความสาํเร็จในชีวติ คือ การมีอาชีพทีÉดี  
มัÉนคงมีความกา้วหนา้ รายไดดี้นาํมาซึÉงเกียรติยศ และความภาคภูมิใจ 
 
ผลงานและความภาคภูมิใจของสถาบันสันติราษฎร์บริหารธุรกจิ 
 

รางวลัชนะเลิศการแข่งขนัทกัษะวิชาชีพ ครัÊ งทีÉ 24 จดัโดยสาํนกับริหารงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ร่วมกบัสมาคมโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย ระหวา่ง 
วนัทีÉ 25 มกราคม - 5 กมุภาพนัธ์ 2553 ประจาํปีการศึกษา 2552 

 
รางวลัชนะเลิศเหรียญทองการแข่งขนัทกัษะวิชาชีพ ครัÊ งทีÉ 25  จดัโดยสาํนกับริหารงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ร่วมกบัสมาคมโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย 
ระหวา่งวนัทีÉ 25 มกราคม 2554 – 1 กมุภาพนัธ์ 2554 ประจาํปีการศึกษา 2553   

 
นกัเรียนชัÊน ปวช. ปีทีÉ 3 สอบ V-net ไดค้ะแนนสูงสุดระดบัประเทศ ประจาํปีการศึกษา

2553จาํนวน 3 คน ในวิชาสมรรถนะเพืÉอการเรียนรู้ วิชาสมรรถนะแกนกลาง และวชิาสมรรถนะ
วิชาชีพ อุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว 

 
รางวลัทีÉ 1 สุดยอดคนพนัธ์ุอา ปี 5 สาขา ไอที-คอมพิวเตอร์ธุรกิจ และรางวลัทีÉ 2 สาขา 

การท่องเทีÉยว-การโรงแรม ประจาํปีการศึกษา 2553  
 
สภาพการจัดการศึกษา 
 

เนืÉองจากทางสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจไดผ้า่นการตรวจสอบจากสาํนกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) หรือ สมศ. ในรอบทีÉ2 พ.ศ. 2549-2553 
ซึÉงผลการประเมินระดบัสถาบนั ตามรายมาตรฐานปรากฏ มาตรฐานทีÉ 1 การประกนัคุณภาพภายใน
อยูใ่นระดบัดีมาก มาตรฐานทีÉ 2 คุณภาพของผูส้าํเร็จการศึกษาอยูใ่นระดบัพอใช ้มาตรทีÉ 3 การจดั 
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การเรียนการสอนดา้นอาชีวศึกษาอยูใ่นระดบัดี มาตรฐานทีÉ 4 นวตักรรมและการสร้างองคค์วามรู้
ของอาจารยแ์ละนกัศึกษาอยูใ่นระดบัดีมาก มาตรฐานทีÉ 5 การใหบ้ริการทางวิชาการต่อชุมและ
สงัคม อยูใ่นระดบัดีมาก และมาตรฐานทีÉ 6 การบริหารและการจดัการอยูใ่นระดบัดีมาก และ
สถาบนัมีจุดเด่น คือมีการดาํเนินการการประกนัคุณภาพภายใน ผูส้าํเร็จการศึกษาไดผ้า่น
กระบวนการฝึกทกัษะทัÊงภายในและภายนอกสถานศึกษา สถานศึกษามีครุภณัฑ ์เครืÉองมือ และ
อุปกรณ์ทีÉทนัสมยั เพียงพอต่อความตอ้งการของนกัศึกษา และมีผลงานวิจยัในชัÊนเรียนทุกสาขางาน 
และสาขาวิชา มีการใหบ้ริการทางวิชาการตอ่ชุมชนและสงัคม คณะผูบ้ริหารมีวิสยัทศัน์ การจดัการ
ศึกษาทีÉสอดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศ แต่ยงัมีจุดทีÉสถานศึกษาควรพฒันา คือควรจดัหาสถานทีÉ 
ทีÉเป็นสาํนกังานการประเมินคุณภาพครวจดัทาํขอ้สอบมาตราฐานวิชาชีพในระดบั ปวส. และ 
ควรส่งเสริมใหค้ณาจารยท์าํผลงานวิจยัใหม้ากยิÉงขึÊน และยงัมีขอ้เสนอแนะเพืÉอการพฒันาคุณภาพ
ของสถานศึกษา คือสถานศึกษาควรแสวงหาแหล่งทุนจากภายนอกเพืÉอดาํเนินการพฒันาองคค์วามรู้
ใหม่ใหแ้ก่คณาจารยแ์ละนกัศึกษา ควรจดัใหมี้การบริหารการทางววิชาการแก่สงัคมใหห้ลากหลาย
สาขาวิชามากยิÉงขึÊน และนอกจากนีÊยงัมีทิศทางการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาในอนาคต คือ
พฒันาการบริหารจดัการโดยนาํรูปแบบการดาํเนินงานการกาํหนดมาตรฐานการศึกษาและตวับ่งชีÊ
มาเป็นแนวทาง พฒันาการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพทีÉสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและ
สงัคม และพฒันาความรู้ความสามารถของบุคลากรและนกัศึกษาใหไ้ดรั้บความรู้ทีÉทนัสมยั 
เพืÉอพฒันาศกัยภาพของบุคลากรและนกัศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน (สาํนกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน).  2553.   
 

ในการจดัการเรียนการสอนของครูสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจ เปิดสอนในหลกัสูตร
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวส.) ทัÊงภาคภาษาไทย
ภาษาองักฤษ และภาคพเิศษ (หลกัสูตรเรียนภาคคํÉา และเรียนวนัอาทิตยร์ะบบหน่วยกิจ) ทีÉไดรั้บ 
การรับรองมาตรฐานการศึกษา โดยกระทรวงศึกษาธิการ ในสาขาต่างๆดงันีÊ  

 
หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ภาคปกติ เรียนเวลา 8.00-15.00 น. เปิดสอน 

ใน 8 สาขา ดงันีÊ  1) สาขาวิชาการบญัชี 2) สาขาวิชาการขาย 3) สาขาวิชาเลขานุการ 4) สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 5) สาขาวิชาบริหาธุรกิจโรงแรม 6) สาขาวิชาภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการ  
7) สาขาวิชาบริหารธุรกิจสถานพยาบาล และ8) สาขาวิชาอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว ภาคคํÉา เรียน
เวลา 18.00-21.00 น. เปิดสอนใน 3 สาขา ดงันีÊ  1) สาขาวิชาการบญัชี 2) สาขาวิชาการขาย และ 
3) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาคภาษาองักฤษ (English Program) เปิดสอนใน 3 สาขา ดงันีÊ   
1) สาขาวิชาภาษาองักฤษธุรกิจ 2) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และ3) สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม 
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หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง (ปวส.) ภาคปกติ เรียนเวลา 8.00-15.00 น. เปิดสอน
ใน 7 สาขาดงันีÊ  1) สาขาวิชาการบญัชี 2) สาขาวิชาการตลาด 3) สาขาวิชาเลขานุการ 4) สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 5) สาขาวิชาบริหารธุรกิจโรงแรม 6) สาขาวิชาภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการ 
และ7) สาขาวิชาอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว ภาคคํÉา เรียนเวลา 18.00-21.00น. เปิดสอนใน 3 สาขา 
ดงันีÊ  1) สาขาวิชาการบญัชี 2) สาขาวิชาการตลาด และ3) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ระบบหน่วย
กิจ รอบเรียนวนัอาทิตย ์เรียนเวลา 8.00-12.00น. เปิดสอนใน 3 สาขา ดงันีÊ  1) สาขาวิชาการบญัชี  
2) สาขาวิชาการตลาด และ3) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาคภาษาองักฤษ (English Program)  
เปิดสอนใน 3 สาขาวิชา ดงันีÊ  1) สาขาวิชาภาษาองักฤษธุรกิจ 2) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และ 
3) สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม  
 

งานวจัิยทีÉเกีÉยวข้อง 
 

งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการวิจยัในชัÊนเรียนหรือวิจยัเชิงปฎิบติัการในชัÊนเรียน มีดงันีÊ  
 
ประภสัสร วงษดี์ (2540) ไดศึ้กษาการวิจยั เรืÉอง กระบวนการและการใชผ้ลการวิจยั 

ในชัÊนเรียนของครูนกัวิจยัในโรงเรียนประถมศึกษา โดยวิธีการศึกษาเชิงสาํรวจ และรายกรณี 
เครืÉองมือทีÉใชเ้ป็นแบบสอบถาม เกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 230 คน แลว้วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
ค่าสถิติบรรยายผลการวิจยัสรุปไดด้งันีÊ  1) กระบวนการของครูนกัวิจยั เริÉมจากปัญหาการจดัการ
เรียนการสอนและการขาดความพร้อมของนกัเรียน ครูนกัวิจยัจะเลือกปัญหาทีÉสามารถประยกุต ์
ใชไ้ดใ้นการสอนและเป็นเรืÉองทีÉตนถนดั โดยหวัขอ้ทีÉศึกษามกัจะเป็นเรืÉองการพฒันาวิธีสอน 
สืÉอการสอน การศึกษาผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนของนกัเรียน การศึกษาเฉพาะกรณี การปรับ
พฤติกรรมการเรียนและการสร้างหลกัสูตรทอ้งถิÉน เครืÉองมือในการวิจยัส่วนใหญ่ครูสร้างขึÊนเอง 
โดยผูเ้ชีÉยวชาญตรวจเครืÉองมือ กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคือนกัเรียนในชัÊนเรียนของตน และการ
วิเคราะห์ขอ้มูลใชว้ิเคราะห์เนืÊอหาและวิเคราะห์ดว้ยสถิติบรรยาย 2) ครูไดมี้การนาํผลวิจยัไปใช้
ประโยชน์ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนทัÊงในดา้นการพฒันาการจดัการเรียนการสอน  
และสืÉอ เพืÉอการพฒันานกัเรียน และการพฒันาการปฎิบติัการในวิชาชีพครู 
 

ปราณี  นุ่นนอ้ย (2540) ไดศึ้กษาการวิจยัเรืÉอง การพฒันาองคป์ระกอบการประเมินงานวิจยั
ปฎิบติัการในชัÊนเรียน โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาสภาพและปัญหาของการประเมินงานวจิยั 
ในชัÊนเรียน เพืÉอพฒันาและศึกษาคุณภาพขององคป์ระกอบการประเมินงานวิจยัเชิงปฎิบติัการ 
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ในชัÊนเรียน การดาํเนินการวจิยัประกอบดว้ย การสมัภาษณ์ผูเ้ชีÉยวชาญและผูป้ฎิบติังานเกีÉยวขอ้ง 
กบัการประเมินผลงานทางวชิาการ จาํนวน 25 คน และการสอบถามกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 110 คน 
การวิเคราะห์ขอ้มูล ใชก้ารวิเคราะห์เนืÊอหา และการวิเคราะห์ดว้ยสถิติ บรรยายผลการวจิยั สรุปได้
ดงันีÊ  1) การประเมินผลการวิจยัปฎิบติัการในชัÊนเรียนในปัจจุบนั พจิารณาผลการวิจยั 2 ดา้น คือ 
คุณภาพ และประโยชน์ของผลงาน มีขัÊนตอนประเมิน 5 ขัÊน และปัญหาในการประเมินผลงาน
วิชาการ คือ การประเมินเนน้ผลผลิตและขาดความชดัเจนในการอธิบายองคป์ระกอบ การประเมิน
ส่งผลใหเ้กิดความเขา้ใจทีÉแตกต่างกนัระหวา่งผูป้ฎิบติังานกลุ่มต่างๆ และการประเมินในแต่ละ
ขัÊนตอนใชเ้วลานาน 2) องคป์ระกอบการประเมินงานวจิยัปฎิบติัการในชัÊนเรียนทีÉไดพ้ฒันาขึÊน  
มี 7 องคป์ระกอบ คือคุณสมบติัทีÉสาํคญัของผูท้าํการวิจยั กระบวนการในการวิเคราะห์แกปั้ญหา 
กระบวนการในการพฒันานวตักรรม ประโยชน์ของงานวิจยั กระบวนการตรวจสอบผลงาน 
ทางวิชาการ ความถูกตอ้งของเอกสารรายงานการวจิยั และคุณลกัษณะสาํคญัของของงานวิจยัปฎิบติั
การในชัÊนเรียน 
 

ลดัดา  ดาํพลงาม (2540) ไดศึ้กษาวจิยัเรืÉองกระบวนการและผลของการทาํวิจยัปฎิบติัการ
ในชัÊนเรียนทีÉมีต่อพฤติกรรมการสอน: พหุกรณีศึกษาของครูนกัวิจยัในโรงเรียนประถมศึกษา  
โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษากระบวนการและผลของการทาํวิจยัปฎิบติัการในชัÊนเรียนทีÉมีต่อ
พฤติกรรมการสอนของครูนกัวิจยัในฐานะทีÉเป็นผูบ้ริหารจดัการชัÊนเรียน และผูจ้ดักิจกรรม 
การเรียนการสอน และศึกษาพฤติกรรมครูทีÉมีผลต่อการทาํวิจยัปฎิบติัการในชัÊนเรียน โดยใชว้ิธี 
เชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษาทัÊง 3 กรณี 1) เป็นครูทีÉสงักดัในโรงเรียนประถมศึกษาในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 2) เป็นครูทีÉสนใจวิจยัปฎิบติัการในชัÊนเรียน แต่ยงัไม่ไดท้าํการวจิยั 
ปฎิบติัการในชัÊนเรียน 3) เป็นครูทีÉเริÉมทาํวจิยัปฎิบติัการในชัÊนเรียน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั 
ไดแ้ก่  แบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์ ผลการวิจยัพบวา่ กระบวนการและผลการทาํวิจยัปฎิบติั
การในชัÊนเรียนช่วยสนบัสนุนใหค้รูนกัวจิยัเกิดความคิด ความมัÉนใจในผลการทาํงาน และเป็น
แรงจูงใจใหท้าํงานวิจยัเพืÉอพฒันาการเรียนการสอนอนัสืบเนืÉองไปยงัลกัษณะและพฤติกรรม 
ของครู คือ ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ความสนใจในการคน้ควา้ การเห็นโอกาสในการเรียนรู้ การให ้
ความสนใจในการสงัเกตและบนัทึกความเอาใจใส่นกัเรียน และมีความรับผดิชอบในงานของครู 
ทัÊงนีÊกระบวนการ และผลของการวิจยัปฎิบติัการในชัÊนเรียน ทาํใหค้รูนกัวจิยัมีพฤติกรรมดงันีÊ   
1) เป็นผูร่้วมเรียนรู้กบัศิษยแ์ละเป็นกลัยาณมิตรของศิษย ์2) จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยมี
นกัเรียนเป็นสืÉอกลางการเรียนรู้ 3) มีความยดืหยุน่ทัÊงเนืÊอหากิจกรรมสืÉอการเรียน 4) เปิดโอกาส 
ใหผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 5) มีความเขา้ใจนกัเรียน
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มากยิÉงขึÊนทัÊงในดา้นปัญหาและพฤติกรรมของนกัเรียนอนันาํไปสู่สมัพนัธภาพทีÉดีระหวา่งครูกบั
นกัเรียน 6) การใหค้าํแนะนาํและส่งเสริมนกัเรียนไดต้รงตามความตอ้งการและความสามารถ 

 
ลสัดา  กองคาํ (2541) ) ศึกษาสภาพการวจิยัในชัÊนเรียน เพืÉอพฒันาการเรียนการสอน 

ในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัขอนแก่น ซึÉงกลุ่มตวัอยา่ง 
ทีÉนาํมาศึกษาคือ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  จงัหวดัขอนแก่น  
15 โรง ในปีการศึกษา 2540 จาํนวน 220 คน จากการศึกษาในประเดน็ต่างๆ พบวา่ 1) สภาพ 
การวิจยัในชัÊนเรียนมีการกาํหนดนโยบายเกีÉยวกบัการวิจยัในชัÊนเรียนมากทีÉสุดเพืÉอส่งเสริมใหค้รู 
นาํผลการวิจยัไปใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอน รองลงไปคือ ใหน้าํผลการวิจยัไปส่งเป็นผลงาน
ทางวิชาการ เพืÉอขอเลืÉอนตาํแหน่ง 2) ครูมีความรู้เกีÉยวกบัการวิจยัจากการศึกษาตาํรา วารสาร  
และจากการอบรมสมัมนาผูบ้ริหารสนบัสนุนการทาํวิจยัในชัÊนเรียน ปัญหาของครูผูส้อนทีÉส่งผลต่อ
การสอน คือสภาพเศรษฐกิจ ปัญหาทีÉครูควรพฒันาคือผลิตสืÉอใชสื้Éอและเทคนิค วิธีการสอน ปัญหา
ทีÉพบจากนกัเรียน คือไม่สนใจในการเรียน ขาดความรับผดิชอบ ครูส่วนนอ้ยทีÉทาํวจิยัในชัÊนเรียน
เพืÉอแกปั้ญหา และหาแนวทางแกไ้ข ปัญหาทีÉครูผูส้อนนาํมาวิจยัในชัÊนเรียนมากทีÉสุดคือ ปัญหา
เกีÉยวกบักระบวนการเทคนิคการสอน 3) งบประมาณในการวิจยัในชัÊนเรียนควรจดัหาวสัดุอุปกรณ์ 
เทคโนโลยทีนัสมยั แหล่งขอ้มลูเอกสารและตาํรา 

 
บงัอร  หิรัญอร (2545) ศึกษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนต่อการวิจยัในชัÊนเรียนของ

โรงเรียนแกนนาํระดบัประถมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานครเพืÉอศึกษาในเรืÉองต่อไปนีÊ1) บทบาท 
ของผูบ้ริหารต่อการวิจยัในชัÊนเรียน 2)เจตคติของผูบ้ริหารต่อการวิจยัในชัÊนเรียน 3) การส่งเสริม
บุคลากรในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน 4) การแกปั้ญหาในการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของบุคลากร ประชากร
ทีÉใชใ้นการวิจยัคือ ผูบ้ริหารโรงเรียนแกนนาํระดบัประถมศึกษา สงักดักรุงเทพมหานคร 125 คน 
เครืÉองมือทีÉใช ้คือแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ และมาตราส่วนประมาณค่า การวเิคราะห์ขอ้มูล 
ใชค้่าร้อยละ ผลการวิจยัพบวา่ความเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนแกนนาํในภาพรวมต่อการวิจยั 
ในชัÊนเรียนดงันีÊ  1) บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนแกนนาํในภาพรวมต่อการวิจยัในชัÊนเรียน ผูบ้ริหาร
เห็นดว้ยในระดบัมากทุกประเดน็ ยกเวน้ ประเดน็ทีÉ 6 การจดังบประมาณสนบัสนุนการทาํวิจยั 
ในชัÊนเรียนเห็นดว้ยระดบัปานกลาง 2) เจตคติผูบ้ริหารโรงเรียนแกนนาํต่อการวิจยัในชัÊนเรียน 
พบวา่ ผูบ้ริหารมีเจตคติทีÉดีต่อการวิจยัในชัÊนเรียนเห็นดว้ยระดบัมาก 3) ความเห็นของผูบ้ริหาร
โรงเรียนแกนนาํต่อการส่งเสริมบุคลากรในการทาํวจิยัในชัÊนเรียนเห็นดว้ยระดบัมากเกือบทุก
ประเดน็ ยกเวน้ นาํผลงานการวิจยัในชัÊนเรียนเป็นผลงานเพืÉอพิจารณาความดีความชอบ เห็นดว้ย
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ปานกลาง การจดับรรยากาศและสภาพแวดลอ้มทีÉเอืÊอต่อการวิจยัในชัÊนเรียน เช่น มีหอ้งทีÉปรึกษา 
ในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน เห็นดว้ยระดบัปานกลาง 4)ความคิดเห็นของผูบ้ริหารต่อการแกปั้ญหา 
การทาํวิจยัในชัÊนเรียนของบุคลากรผูบ้ริหาร เห็นดว้ยมากเกือบทุกประเดน็ ยกเวน้ ปรับลดชัÉวโมง
การสอนของครูทีÉทาํวิจยัในชัÊนเรียน เห็นดว้ยระดบันอ้ย การเตรียมบุคลากรดา้นธุรการ การอาํนวย
ความสะดวกในการจดัพิมพร์ายงานการวิจยั เห็นดว้ยระดบัปานกลาง  
 

มงคล  สุขรักษา (2545) ศึกษาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาสงักดั 
กรมสามญัศึกษา จงัหวดักระบีÉ ไดด้าํเนินการวิจยัในชัÊนเรียน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การสาํรวจและ
วิเคราะห์ปัญหาในชัÊนเรียน 2) การศึกษาเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง 3)การพฒันานวตักรรมทางการศึกษา  
4) การนาํนวตักรรมทางการศึกษาไปใช ้5) การเขียนรายงานสรุปผลการวิจยัในชัÊนเรียน การศึกษา
สภาพการวจิยัในชัÊนเรียนของครูพบวา่ คะแนนสูงสุดในแต่ละดา้นมีดงันีÊ  การสงัเกตและจดบนัทึก
พฤติกรรมนกัเรียนอาศยัหนงัสือและตาํราในการศึกษาคน้ควา้ ใชแ้ผนการสอน มีการใชแ้บบทดสอบ
แบบปรนยั และการเขียนรายงานสรุปผลการวิจยัแบบไม่เป็นทางการตามลาํดบั ส่วนปัญหาการวิจยั
ในชัÊนเรียนทีÉเป็นปัญหาสูงสุดในแต่ละดา้น ไดแ้ก่ พฤติกรรมอนัไม่พงึประสงคข์องนกัเรียน การสืบ 
คน้หาเอกสารทีÉไดม้าตรฐานสมบูรณ์มาศึกษาคน้ควา้ การผลิตสร้างสืÉอโสตทศัวสัดุ การนาํนวตักรรม 
ไปใช ้และทดลองกบันกัเรียน และการวิเคราะห์ขอ้มูลทีÉเกบ็รวบรวมแลว้ ตามลาํดบั 
 

ประเทือง พลเสนา (2545) ไดศึ้กษาเรืÉองปัญหาและความตอ้งการการทาํวิจยัในชัÊนเรียน
ของครูแกนนาํในโรงเรียนสงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัมหาสารคาม ปีการศึกษา 2545 จาํนวน 
207 คน เครืÉองมือทีÉใชว้ิจยัเป็นแบบสอบถาม ผลการวิจยั พบวา่ 1) ครูแกนนาํมีปัญหาการทาํวิจยั 
ในชัÊนเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางเมืÉอพิจารณารายขอ้พบวา่  มีปัญหามากเรียงตามลาํดบั
ดงันีÊ  ดา้นแหล่งขอ้มูลความรู้สาํหรับการศึกษาคน้ควา้ ดา้นความรู้และทกัษะการทาํวจิยัในชัÊนเรียน 
ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ในการทาํวิจยั ดา้นบุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํวจิยัในชัÊนเรียน 
และ ดา้นเจตคติในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน 2) ครูแกนนาํมีความตอ้งการการทาํวิจยัในชัÊนเรียน 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณารายขอ้พบวา่ มีความตอ้งการมากตามลาํดบั ดงันีÊ   
ดา้นแหล่งขอ้มูลสาํหรับการคน้ควา้ ดา้นความรู้และทกัษะการทาํวจิยัในชัÊนเรียน ดา้นงบประมาณ
และวสัดุอุปกรณ์ในการทาํวจิยั ดา้นบุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการวจิยัในชัÊนเรียน และดา้นเจตคติ 
ในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน 
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จนัทิมา ไพบูลย ์(2545) ไดศึ้กษาการนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไปใชใ้นการพฒันาการเรียน
การสอนของครูกลุ่มโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัทีÉ 35 เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั คือแบบสอบถาม 
ส่งเกบ็ขอ้มูลจากประชากร 262 คนผลการวิจยั พบวา่ การนาํผลการวิจยัไปใชพ้ฒันาการเรียนการสอน 
ของครูกลุ่มโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัทีÉ 35 สามารถนาํไปใชใ้นดา้นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัหลกัสูตร คือ 
ใชห้ลกัสูตรใหน้กัเรียนมีคุณภาพ มีความรู้และมีคุณสมบติัตามความตอ้งการ นาํไปใชใ้นดา้น 
ทีÉเกีÉยวกบัการสอน พฤติกรรมการสอน คือ นาํมาปรับปรุงและพฒันาพฤติกรรมการสอนของตน 
ไปในทางทีÉดี นาํไปใชใ้นดา้นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสืÉอการเรียนรู้คือผลิตสืÉอและอุปกรณ์การเรียนการสอน
ทีÉน่าสนใจและเกิดความคิดริเริÉมสร้างสรรคน์าํไปใชใ้นดา้นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการวดัผลและประเมินผล คือ 
ช่วยใหมี้ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ทีÉการงาน การนาํไปใชใ้นดา้นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหาร 
การเรียนการสอน คือ ใชแ้กปั้ญหาเฉพาะหนา้เกีÉยวกบัการเรียนการสอนทีÉเกิดขึÊนในโรงเรียน 
 

เกียรติศกัดิÍ   ชิณวงศ ์(2546) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบัสภาพและปัญหาทีÉครูประถมศึกษาพบในการ
วิจยัในชัÊนเรียนของครูสงักดัสาํนกังานการประถมศึกษา อาํเภอพระแสง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  
โดยใชแ้บบสอบถามจากประชากรจาํนวน 351 คน ผลการวิจยัพบวา่ ดา้นสภาพการวิจยัในชัÊนเรียน
มีแนวโนม้สภาพทีÉพบเกือบทุกรายอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด ยกเวน้ รายละเอียดรอบคอบในการดาํเนิน 
การวิจยัทุกขัÊนตอน สภาพพบอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด สภาพดา้นความรู้อยูใ่นระดบัปานกลางถึงมาก 
สภาพดา้นทกัษะมีแนวโนม้อยูใ่นระดบัปานกลางถึงมาก ส่วนปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนพบวา่
ปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียนในรายการทีÉมีระดบัปัญหามากทีÉสุดเกินร้อยละ 50 จาํนวน 2 รายการ คือ 
การนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไปประกอบการพิจารณาความดีความชอบและเวลาทีÉเพียงพอในการ
ทาํวิจยัในชัÊนเรียน ส่วนรายการอืÉนๆ ส่วนใหญ่มีแนวโนม้ระดบัปัญหาปานกลางถึงนอ้ย ยกเวน้ 
รายการผูใ้หค้าํปรึกษางานวจิยั มีระดบัปัญหามากถึงมากทีÉสุด 
 

ชุฏิมา อินทร์จนัทร์ (2546) ศึกษาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูในโรงเรียนระดบัประถม 
ศึกษา อาํเภอชยับุรี จงัหวดัสุราษฏร์ธานี มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาสภาพและปัญหาการทาํวิจยั 
ในชัÊนเรียนโดยประชากร คือ ครูในโรงเรียนประถมศึกษาอาํเภอชยับุรี สาํนกังานการประถมศึกษา
จงัหวดัสุราษฏร์ธานีจาํนวน 145 คน ผลการวิจยัพบวา่ ครูดงักล่าวไดด้าํเนินการวิจยัในชัÊนเรียน 
ทัÊง 4 ดา้น1) การสาํรวจ และการวิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอน 2) การศึกษาเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง
กบัการวจิยั 3) การใชน้วตักรรมทางการศึกษา 4) การเขียนรายงานสรุปผลการวิจยัในชัÊนเรียน 
เกีÉยวกบัสภาพการวิจยัในชัÊนเรียนของครูพบวา่คะแนนสูงสุดในแต่ละดา้นดงันีÊ  1) การเลือกหวัขอ้
การวิจยัเลือกจากเรืÉองทีÉเห็นวา่เป็นปัญหาการเรียนการสอน 2) อาศยัผลงานวิจยั หนงัสือ ตาํราจาก
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หอ้งสมุดในการศึกษาคน้ควา้ 3) ใชเ้ทคนิคการเรียนแบบมีส่วนร่วม 4) การเขียนรายงานสรุป
ผลการวิจยัแบบไม่เป็นทางการในลกัษณะรายงานแผน่เดียว ตามลาํดบั เป็นทีÉน่าสงัเกตวา่  
มีการสืบคน้ขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ตนอ้ยมาก ส่วนปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียนทีÉเป็นปัญหาสูงสุด 
ไดแ้ก่ 1) ปัญหาดา้นการเห็นความสาํคญัและการส่งเสริมการวิจยัในชัÊนเรียนของผูบ้งัคบับญัชา  
2) การคน้หาเอกสารทีÉไดม้าตรฐานสมบูรณ์มาศึกษาคน้ควา้ 3) การสร้างหรือผลิตสืÉอโดยใช้
โสตทศันูปกรณ์ และ 4) การวิเคราะห์ขอ้มูลทีÉเกบ็รวบรวมแลว้ตามลาํดบั 

 
ตอ้งจิตร โสมะภีร์ (2546) ไดศึ้กษาบทบาทหนา้ทีÉของผูบ้ริหารในการส่งเสริมการทาํวิจยั 

ในชัÊนเรียนและปัญหาในการส่งเสริมการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของผูบ้ริหาร ประชากรทีÉใชใ้นการทาํ
การวิจยัเป็น ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดักรมสามญัศึกษาเขต 5 จาํนวน 145 คน เครืÉองมือ 
ทีÉใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถาม แบบตรวจสอบรายการ ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียน 
มีบทบาทหนา้ทีÉในการส่งเสริมการทาํวิจยัในชัÊนเรียน 5 ดา้นดงันีÊ  1) บทบาทในการส่งเสริมใหค้รู 
มีความรู้เกีÉยวกบัการวจิยัในชัÊนเรียนดาํเนินการส่งเสริมมากทีÉสุดคือ ส่งเสริมใหค้รูเขา้รับการอบรม
การทาํวิจยัในชัÊนเรียน 2) บทบาทในการส่งเสริมใหค้รูทาํวิจยัในชัÊนเรียน ดาํเนินการส่งเสริมสูงสุด
คือการสร้างความตระหนกัใหค้รูเห็นคุณคา่ของการทาํวจิยัในชัÊนเรียน ดว้ยการใหค้วามรู้แก่ครู 
ใหเ้ห็นคุณค่า และประโยชนข์องการทาํวิจยัในชัÊนเรียน สนบัสนุนใหค้รูใชผ้ลการวิจยัในชัÊนเรียน 
มาปรับปรุงการเรียนการสอน 3) บทบาทในการส่งเสริมใหค้รูนาํผลการวิจยัไปใชเ้พืÉอพฒันา 
การเรียนการสอนสูงสุด คือ การสนบัสนุนใหค้รูมีการวางแผนแกปั้ญหาร่วมกนัดว้ยการใหมี้ 
การประชุมปรึกษาหารือร่วมกนั 4) บทบาทในการส่งเสริมความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ทีÉการงาน
ของครูผูท้าํวิจยัในชัÊนเรียนมากทีÉสุดคือ การใหผ้ลตอบแทนแก่ครูทีÉมีผลงานการวิจยัดีเด่นดว้ย 
การใหก้ารยกยอ่งชมเชยต่อสาธารณชน 5) บทบาทในการส่งเสริมและใหก้ารยกยอ่ง เชิดชูเกียรติครู
ทีÉมีผลงานทางการวิจยัในชัÊนเรียนดีเด่นมากทีÉสุด คือ การทีÉผูบ้ริหารใหก้ารยอมรับผลการวิจยัในชัÊน
เรียนและสนบัสนุนใหน้าํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไปใชพ้ฒันาการเรียนการสอน สาํหรับดา้นปัญหา
ในการส่งเสริมการทาํวิจยัในชัÊนเรียนพบวา่ 1) ปัญหาดา้นบุคลากร คือ ปัญหาเกีÉยวกบัครูขาดความรู้
เกีÉยวกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียน เนืÉองจากครูมีภาระงานสอนมากไม่มีเวลาศึกษาหาความรู้เกีÉยวกบั
การทาํวิจยัในชัÊนเรียน 2)ปัญหาดา้นงบประมาณ คือ ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณจาก 
ตน้สงักดัไม่เพยีงพอ 3)ปัญหาดา้นบริหารและการจดัการวางแผนการดาํเนินการของโรงเรียน คือ 
ครูไม่ไดท้าํวจิยั เนืÉองจากไม่มีเวลามีภาระงานประจาํและงานพิเศษของโรงเรียนมาก 4) ปัญหา 
ดา้นวสัดุและอุปกรณ์ คือ ครูไม่ใชสื้Éอการเรียนรู้และนวตักรรมใหม่ในการเรียนการสอน โดยยงัใช้
วิธีการสอนแบบเดิมๆคือ ครูเป็นศูนยก์ลาง 
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  จากผลงานวิจยัสรุปวา่ ครูมีบทบาทสาํคญัทีÉสุดในการทาํวิจยัในชัÊนเรียนควบคู่ไปกบั 
การเรียนการสอน และผูบ้ริหารมีส่วนสาํคญัในการส่งเสริมสนบัสนุนการทาํวิจยั ตอ้งตระหนกัเห็น
ความสาํคญัในการแกไ้ขปัญหาและพฒันาการเรียนการสอนและตอ้งมีความเชืÉอมัÉนวา่ครูสามารถ 
ทาํวิจยัไดจ้ะช่วยใหค้รูมีกาํลงัใจในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน เพราะการทาํวิจยัในชัÊนเรียนนัÊนครู 
จะไดรู้้ถึงธรรมชาติของผูเ้รียนของตน และรู้ถึงสภาพปัญหาทีÉเกิดขึÊน พร้อมทัÊงหาแนวทางแกไ้ข 
นอกจากนีÊแลว้ยงัสามารถพฒันาการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพ และเป็นการเพิÉมศกัยภาพของครู
เพืÉอพฒันาวิชาชีพของตนเองอยา่งต่อเนืÉอง เพราะการทีÉครูมีความรู้ความสามารถและมีกาํลงัใจ 
ทีÉจะจดัการเรียนการสอนควบคู่กบัการวิจยัเชิงปฎิบติัการนัÊน ผูบ้ริหารมีบทบาทสาํคญัทีÉจะตอ้งเป็น
ผูน้าํในทุกๆดา้น โดยเฉพาะตอ้งมีความตระหนกั เห็นความสาํคญัและมีความมัÉนใจเชืÉอวา่ครู
สามารถทาํวิจยัในชัÊนเรียนได ้การแสดงเจตคติต่อการวิจยัเชิงปฎิบติัการในชัÊนเรียนในทางบวก  
การสร้างบรรยากาศทีÉเอืÊอต่อการทาํวิจยัเชิงปฎิบติัการในชัÊนเรียน และการส่งเสริมสนบัสนุน 
ใหก้าํลงัใจแก่ครูและช่วยเหลือเมืÉอครูประสบปัญหาบา้งเพืÉอใหค้รูมีความมัÉนใจ เพราะแทจ้ริงแลว้
การทีÉครูทาํวิจยัเชิงปฎิบติัการในชัÊนเรียน นัÉนหมายถึงครูไดเ้ริÉมรู้จกัลูกศิษย ์รู้ปัญหาของลูกศิษย ์ 
แลว้ไม่ยอมนิÉงดูดาย แต่พยายามหาทางช่วยเหลือแกปั้ญหา การเอาใจใส่ในนวตักรรมหรือ 
การพฒันาการสอน คอยสงัเกตอยา่งใกลชิ้ดแสดงถึงนิมิตหมายอนัดีงามทีÉฉายแววแห่งความเป็น 
ครูมืออาชีพ เปีÉ ยมลน้ดว้ยจรรยาบรรณ ติดตามการพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง นาํผลขยายสู่เพืÉอนร่วมงาน
และปรับปรุงแกไ้ข 
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บททีÉ 3 
 

วธีิการวจิยั 
 

การจยัในครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) เกีÉยวกบัสภาพและปัญหาการทาํ
วิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ มีวิธีดาํเนินการดงันีÊ  

 
ประชากร 

 
ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ จาํนวน 70 คน 
 

เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจัิย 
 

เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอนโดยแสดง
รายละเอียดในแต่ละตอน ดงันีÊ  

 
ตอนทีÉ 1  สถานภาพและขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบเลือกตอบ (Choice) 

ซึÉงมีคาํถามจาํนวน 12 ขอ้   
 
ตอนทีÉ 2  สภาพการทาํวิจยัในชัÊนเรียน เป็นแบบเลือกตอบ (Choice) ประกอบดว้ย 

การวางแผนมีคาํถาม 8 ขอ้ ซึÉงประกอบดว้ยคาํถามดงันีÊ  1) การสาํรวจและวเิคราะห์ปัญหา  
2) การใหค้วามสาํคญักบัปัญหาในแต่ละดา้น 3) หลกัในการพิจารณาเลือกปัญหาในการวจิยั  
4) การใชเ้กณฑใ์นการกาํหนดคาํถามวิจยั 5) การศึกษาเอกสารในการทาํวิจยั 6) แหล่งในการสืบคน้
ขอ้มูล 7) วิธีทีÉใชใ้นการแกปั้ญหา และ8) การวางแผนแกปั้ญหาและพฒันาผูเ้รียน ดา้นการปฏิบติั 
มี 5 ขอ้ ประกอบดว้ยคาํถามดงันีÊ  1) การใชก้ระบวนการในการปฏิบติั 2) การดาํเนินการตามแผน 
ทีÉวางไวอ้ยา่งไร 3) การปฏิบติัเพืÉอมุ่งพฒันาผูใ้ด 4) การใชว้ิธีแกปั้ญหาทีÉเกิดกบัผูเ้รียน และ   
5) ช่วงเวลาในการดาํเนินการวิจยั ดา้นการสงัเกตมี 7 ขอ้ ประกอบดว้ยคาํถามดงันีÊ  1) การเกบ็
รวบรวมขอ้มลูในการวจิยั 2) การใชเ้ครืÉองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 3) การประเมินผลขอ้มูล 
จากการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียน 4) ลกัษณะการจดบนัทึกเนืÊอหาจากการสงัเกต 5)การใชห้ลกัในการ
สงัเกต 6)ลกัษณะการบนัทึกการสงัเกต และ7) การดาํเนินการกบัผลการสงัเกตทีÉยงัไม่ไดอ้ยูใ่นขัÊน 
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ทีÉน่าพอใจ และดา้นการสะทอ้นผลและการปรับปรุงมี 6 ขอ้ ประกอบ ดว้ยคาํถาม 1) การนาํ
ผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาทีÉเกิดขึÊนในประเดน็ใด 2) การนาํผลการวิจยัมาสะทอ้นผลในระดบัใด 
3) การนาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยนความคิดเห็นกบัใคร 4) การเขียนรายงานการวิจยัในรูปแบบใด  
5) การนาํขอ้คน้พบจากการวจิยัไปประยกุตใ์ชอ้ยา่งไร และ6) วิธีการนาํเสนอและเผยแพร่งานวิจยั    
 

ตอนทีÉ 3  ปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียน 4 ดา้น มีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ โดยใหเ้ลือก
เพียงคาํตอบเดียวจากระดบัปัญหาจากมากทีÉสุดไปนอ้ยสุด ซึÉงปัญหาประกอบดว้ย การวางแผน 
จาํนวน 7 ขอ้ การปฎิบติั จาํนวน 8 ขอ้การสงัเกต จาํนวน 7 ขอ้ การสะทอ้นผลและปรับปรุง  
จาํนวน 5 ขอ้  
 

การสร้างเครืÉองมือในการวจัิย 
 

การสร้างเครืÉองมือเพืÉอการวจิยั มีลาํดบัขัÊนตอนในการดาํเนินการ ดงันีÊ  
 
1.  ศึกษาเอกสาร ตาํรา บทความ และงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งต่างๆ กบัการวจิยัในชัÊนเรียน 

นาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษามากาํหนดกรอบ ขอบเขต แนวคิดเกีÉยวกบัสภาพและปัญหาการวจิยั 
ในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสันติราษฎร์บริหารธุรกิจ และสร้างเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัใหค้รอบคลุม
ขอบเขตการวิจยั 4 ดา้น เริÉมดาํเนินการ เดือน กรกฎาคม 2553 ในดา้นสภาพการทาํวิจยัในชัÊนเรียน
การวางแผนมีคาํถาม 6 ขอ้ ดา้นการปฏิบติัมี 5 ขอ้ ดา้นการสงัเกตมี 3 ขอ้ และดา้นการสะทอ้นผล
และการปรับปรุงมี 4 ขอ้ ปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียน ดา้นการวางแผนมี 7 ขอ้ ดา้นการปฏิบติั 
มี 13 ขอ้ ดา้นการสงัเกตมี 8 ขอ้ และดา้นการสะทอ้นผลและการปรับปรุงมี 4 ขอ้  
 

2.  นาํแบบสอบถามใหผู้เ้ชีÉยวชาญจาํนวน 3 ท่าน พิจารณาลงความเห็นในดา้นความตรง
ของเนืÊอหา และความเหมาะสมของเกณฑต์ลอดจนการใชส้าํนวนภาษา แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ข
ตามขอ้เสนอแนะอีกครัÊ งหนึÉง ในเดือน สิงหาคม 2553 เพืÉอใหไ้ดแ้บบสอบถามทีÉมีความสมบูรณ์ 

 
3.  นาํแบบสอบถามทีÉไดผ้า่นการแกไ้ข ปรับปรุงตามคาํแนะนาํของผูเ้ชีÉยวชาญแลว้ เสนอ

ใหค้ณะกรรมการทีÉปรึกษาวทิยานิพนธ์ ตรวจสอบอีกครัÊ งหนึÉง ในเดือน กนัยายน 2553 โดยไดเ้พิÉม
จาํนวนขอ้ในแบบสอบถามในดา้นสภาพการทาํวิจยัในชัÊนเรียนใน 4 ดา้น คือการวางแผนมีคาํถาม 
8 ขอ้ ดา้นการปฏิบติัมี 5 ขอ้ ดา้นการสงัเกตมี 7 ขอ้ และดา้นการสะทอ้นผลและการปรับปรุงมี 6 ขอ้ 
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และปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนดา้นการวางแผน 7 ขอ้ ดา้นการปฏิบติั 8 ขอ้ ดา้นการสงัเกต 7 ขอ้ 
และดา้นการสะทอ้นผลและการปรับปรุง 5 ขอ้ 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

การวิจยัครัÊ งนีÊผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากกลุ่มประชากรโดยมีขัÊนตอน ดงันีÊ  
 
1.  ขอหนงัสือจากโครงการภาคพิเศษ สาขาวิชาธุรกิจศึกษา มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

วิทยาเขตบางเขน เพืÉอขอความร่วมมือไปยงัผูบ้ริหารสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ เพืÉอเกบ็
รวบรวมขอ้มลู วนัทีÉ 14 กมุภาพนัธ์ 2554 

 
2.  ติดต่อประสานงานกบัสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจเพืÉอขอความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถามจากกลุ่มประชากร 
 
3.  เกบ็ขอ้มูลตัÊงแต่วนัทีÉ 21 กมุภาพนัธ์ ถึง 10 มีนาคม 2554 ไดรั้บแบบสอบถามทีÉสมบูรณ์

คืน 70 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองโดยการแจกแบบสอบถาม

ใหค้รูในแต่ละสาขาวิชาทีÉปฏิบติัหนา้ทีÉดา้นสอน หลงัจากนัÊนเกบ็แบบสอบถามคืนใชเ้วลา 1 
สปัดาห์ เพืÉอนาํแบบสอบถามกลบัมาตรวจสอบความถูกตอ้ง 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
ผูว้ิจยัตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แลว้นาํไปบนัทึกลงในคอมพิวเตอร์ 

และวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปแจกแจงความถีÉของขอ้มูล และวเิคราะห์
ค่าสถิติ โดยดาํเนินการดงันีÊ  
 

ขอ้มูลเกีÉยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถีÉ 
(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน 
เป็นตน้ นาํเสนอผลในรูปตารางประกอบความเรียง 
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ขอ้มูลเกีÉยวกบัสภาพการทาํวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ 4 ดา้น  
ซึÉงประกอบดว้ย การวางแผน การปฎิบติั การสงัเกต การสะทอ้นผลและปรับปรุง วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใชก้ารแจกแจงความถีÉ (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) โดยผูว้จิยัดาํเนินการหา 
ค่าร้อยละจากการตอบแบบสอบถามเรียงตามขอ้และแปลความหมายโดยใชว้ิธีการคาํนวณในแต่ละ
รายการ นาํเสนอผลในรูปตารางประกอบความเรียง 

 
ขอ้มูลเกีÉยวกบัปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนของครู4 ดา้น  ซึÉงประกอบดว้ย การวางแผน 

การปฎิบติั การสงัเกต การสะทอ้นผลและปรับปรุงวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารแจกแจงความถีÉ 
(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) โดยผูว้จิยัดาํเนินการหาค่าร้อยละจากการตอบแบบ 
สอบถามเรียงตามขอ้และแปลความหมายโดยใชว้ิธีการคาํนวณในแต่ละรายการ นาํเสนอผลในรูป
ตารางประกอบความเรียง 

 
การวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติทัÊงหมด ผูว้จิยัดาํเนินการวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์

สาํเร็จรูป จากวิธีดาํเนินการวิจยั ทาํใหผู้ว้ิจยัไดป้ระชากรทีÉศึกษาทีÉใชใ้นการวจิยั มีเครืÉองมือซึÉงเป็น
แบบสอบถาม จดัส่งแบบสอบถามไปยงัประชากรทีÉศึกษาพร้อมเกบ็รวบรวม นาํแบบสอบถาม 
มาวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ เพืÉอจะไดน้าํผลของการวิเคราะห์ขอ้มูลไปดาํเนินการต่อไป 

 
ในการวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยัไดจ้ดัลาํดบัความรุนแรงของปัญหาทีÉเกิดขึÊน โดยเลือกจาก

เกณฑข์องปัญหาทีÉมีความรุนแรงในระดบัมากและมากทีÉสุดและพิจารณาประเดน็ทีÉมีผลมากกวา่
ร้อยละ 40 ของแต่ละรายการในแต่ละดา้น 
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บททีÉ 4  
 

ผลการวจิยัและข้อวจิารณ์ 
 

ในบทนีÊ เป็นการนาํเสนอผลการวิจยัทีÉไดจ้ากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากประชากรทัÊงหมด
จาํนวน 70 คน จากนัÊนจึงเป็นการเสนอนาํเสนอขอ้วิจารณ์ 
 

ผลการวจัิย 
 
 การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจสภาพและปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนสถาบนัสนัติ
ราษฎร์บริหารธุรกิจ ผูว้ิจยัทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งผลการวิจยัออกเป็น 3 ตอน ดงันีÊ  
 

ตอนทีÉ 1  สถานภาพและขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ตอนทีÉ 2  สภาพการทาํวิจยัในชัÊนเรียน 
 
ตอนทีÉ 3  ปัญหาในการทาํวจิยัในชัÊนเรียน 

 
ตอนทีÉ 1  สถานภาพและข้อมูลทัÉวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถามทัÊงหมดจาํนวน 70 คน จาํแนกตามเพศ อาย ุระดบั
การศึกษา การมีใบประกอบวิชาชีพครู ประสบการณ์ในการทาํงาน สาขาวิชาทีÉสอน สาขาวิชาทีÉ
สาํเร็จการศึกษา จาํนวนชัÉวโมงทีÉสอน ระดบัชัÊนทีÉทาํการสอน การมีประสบการณ์เกีÉยวกบัการทาํ
วิจยั หนา้ทีÉปฏิบติัอืÉนนอกเหนือจากการสอน และลกัษณะการดาํเนินการวิจยั เสนอเป็นความถีÉ 
และค่าร้อยละ ดงัรายละเอียดในตารางทีÉ 1 
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 เพศ 

 
ตารางทีÉ 1  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามเพศ   
 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 18 25.71 
หญิง 52 74.29 

รวม 70 100.00 
 
 จากตารางทีÉ 1 พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่ จาํนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 74.29 เป็นเพศหญิง 
และจาํนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 25.71 เป็นเพศชาย 
 
 อายุ 
 
ตารางทีÉ 2  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 25 ปี 2 2.85 
25-35 ปี 8 11.43 
31-35 ปี 17 24.29 
มากกวา่ 35 ปี 43 61.43 

รวม 70 100.00 

 
 จากตารางทีÉ 2 พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่ จาํนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 61.43 มีอายุ
มากกวา่ 35 ปี รองลงมาตามลาํดบัคือ มีครูจาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 24.29 มีอาย ุ31-35 ปี มีครู
จาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 11.43 มีอาย ุ25-35 ปี และมีครูจาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.85 มีอายุ
นอ้ยกวา่ 25 ปี 
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 ระดับการศึกษา 
 
ตารางทีÉ 3  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน)        ร้อยละ 
ตํÉากวา่ปริญญาตรี 1 1.43 
ปริญญาตรี 61 87.14 
ปริญญาโท 8 11.43 

รวม 70 100.00 
 
 จากตารางทีÉ  3 พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่ จาํนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 87.14 มีวฒิุการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี  รองลงมาตามลาํดบัคือ ระดบัปริญญาโท จาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 11.43 และ
ระดบัตํÉากวา่ปริญญาตรี จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.43 
 
การมีใบประกอบวชิาชีพครู 
 
ตารางทีÉ 4  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามการมีใบประกอบวิชาชีพครู   
 

มีใบประกอบวชิาชีพครู จํานวน (คน) ร้อยละ 
มี 60 85.71 
ไม่มี 10 14.29 

รวม 70 100.00 
 
 จากตารางทีÉ 4 พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่ จาํนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 85.71 มีใบ
ประกอบวิชาชีพครู และผูที้Éไม่มีใบประกอบวิชาชีพครู มีจาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 
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 ประสบการณ์ในการทาํงาน 
 
ตารางทีÉ 5  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามการมีประสบการณ์ในการทาํงาน  
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน จํานวน (คน) ร้อยละ 
1 – 2 ปี 4 5.71 
3 – 4 ปี 8 11.43 
มากกวา่ 4 ปี 58 82.86 

รวม 70 100.00 
 
 จากตารางทีÉ 5 พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่ จาํนวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 82.86 มีประสบการณ์ 
ในการทาํงานมากกวา่ 4 ปี รองลงมาคือ มีประสบการณ์ในการทาํงาน 3-4 ปี จาํนวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 11.43 และมีประสบการณ์ในการทาํงาน 1-2 ปี จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.71 
 
 สาขาวชิาทีÉสอน 
 
ตารางทีÉ 6  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามสาขาวิชาทีÉสอน  
 

สาขาวชิาทีÉสอน จํานวน (คน) ร้อยละ 

สาขาวิชาภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการ 14 20.00 

สาขาวิชาการตลาด 12 17.14 
สาขาวิชาการเลขานุการ 10 14.29 
สาขาวิชาการบญัชี 9 12.86 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 7 10.00 
สาขาวิชาอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว 5 7.14 
สาขาวิชาการขาย 2 2.86 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจโรงแรม 4 5.71 
วิชาคณิตศาสตร์ 2 2.86 
วิชาสงัคมศึกษา 2 2.86 
วิชาภาษาไทย 3 4.28 

รวม 70 100.00 
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 จากตารางทีÉ 6 พบวา่ ประชากรส่วน จาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 สอนในสาขาวิชา
ภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการ รองลงมาตามลาํดบัคือ สอนสาขาวิชาการตลาด จาํนวน 12 คน คิด
เป็นร้อยละ 17.14  สอนสาขาวิชาการเลขานุการ จาํนวน 10 คนคิดเป็นร้อยละ 14.29  สอนสาขาวิชา
การบญัชี จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 12.85 สอนสาขาวิชาอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว จาํนวน 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 7.14  สอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจโรงแรม จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.71 สอน
วิชาภาษาไทย จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 4.28 และสอนวิชาสงัคมศึกษาและสอนวิชาคณิตศาสตร์ 
จาํนวน 2 คนเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 2.86 
 
 สาขาวชิาทีÉสําเร็จการศึกษา    
 
ตารางทีÉ 7  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามสาขาวิชาทีÉสาํเร็จการศึกษา 
 

สาขาวชิาทีÉสําเร็จการศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ 
สาขาวิชาภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการ 12 17.14 
สาขาวิชาการบญัชี 10 14.29 
สาขาวิชาการตลาด 7 10.00 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 7 10.00 
สาขาวิชาอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว 7 10.00 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจโรงแรม 4 5.71 
สาขาวิชาการเลขานุการ 4 5.71 
สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 4 5.71 
สาขาวิชาบริหารจดัการทัÉวไป 4 5.71 
สาขาวิชาภาษาไทย 3 4.29 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 3 4.29 
สาขาวิชาสงัคมศึกษา 3 4.29 
สาขาวิชาบริหารการศึกษา 1 1.43 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 1 1.43 

รวม 70 100.00 
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 จากตารางทีÉ 7 พบวา่ ประชากรส่วน จาํนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 17.14 สาํเร็จการศึกษา
สาขาวิชาภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการ รองลงมาตามลาํดบัคือ สาํเร็จการศึกษาสาขาวิชาการบญัชี 
จาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 สาํเร็จการศึกษาสาขาวิชาการตลาด สาํเร็จการศึกษาสาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ และสาํเร็จการศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว จาํนวน 7 คนเท่ากนั 
คิดเป็นร้อยละ 10.00 สาํเร็จการศึกษาสาขาวิชาบริหารธุรกิจโรงแรม สาํเร็จการศึกษาสาขาวิชาการ
เลขานุการ และสาํเร็จการศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ จาํนวน 4 คนเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 5.71 
สาํเร็จการศึกษาสาขาวชิาภาษาไทย สาํเร็จการศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ และสาํเร็จการศึกษา
สาขาวิชาสงัคมศึกษา จาํนวน 3 คนเท่ากนั คิดป็นร้อยละ 4.29 และสาํเร็จการศึกษาสาขาวิชาบริหาร
การศึกษาและสาํเร็จการศึกษาสาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ จาํนวน 1 คนเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 1.43 
 
 จํานวนชัÉวโมงทีÉสอนต่อสัปดาห์   
 
ตารางทีÉ 8  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามจาํนวนชัÉวโมงทีÉสอนต่อสปัดาห์   
 

จํานวนชัÉวโมงทีÉสอน/สัปดาห์ จํานวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 10 ชัÉวโมง 1 1.43 
10- 15 ชัÉวโมง 7 10.00 
16-20 ชัÉวโมง 5 7.14 
มากกวา่ 20 ชัÉวโมงขึÊนไป 57 81.43 

รวม 70 100.00 
 
 จากตารางทีÉ 8 พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่ จาํนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 81.43 มีชัÉวโมง 
การสอนในหนึÉงสปัดาห์มากกวา่ 20 ชัÉวโมงขึÊนไป รองลงมาตามลาํดบัคือ มีชัÉวโมงสอน10-15 
ชัÉวโมง/สปัดาห์ จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ10.00 ครูจาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 7.14 มีชัÉวโมง 
ทีÉสอน16-20 ชัÉวโมง/สปัดาห์ และมีครูจาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.43 ทีÉมีชัÉวโมงสอนนอ้ยกวา่  
10 ชัÉวโมง/สปัดาห์  
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 ระดับชัÊนทีÉทาํการสอน 
 
ตารางทีÉ 9  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามระดบัทีÉทาํการสอน 
 

ระดับทีÉทาํการสอน จํานวน (คน) ร้อยละ 
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 7 10.00 
ระดบั ปวช. และประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง (ปวส.) 63 90.00 

รวม 70 100.00 
 
 จากตารางทีÉ 9 พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่ จาํนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 90.00 สอนทัÊงใน
ระดบั ปวช. และ ปวส. และมีครูเพียง 7 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ทีÉสอนระดบั ปวช. ระดบัเดียว 
 
ประสบการณ์เกีÉยวกบัการทาํวจัิย   
 
ตารางทีÉ 10  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามประสบการณ์เกีÉยวกบัการทาํวิจยั 
 

ประสบการณ์เกีÉยวกบัการทาํวจัิย จํานวน (คน) ร้อยละ 
มีประสบการณ์ 60 85.71 
ไม่มีประสบการณ์ 10 14.29 

รวม 70 100.00 
 
 จากตารางทีÉ 10 พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่ จาํนวน  60 คน คิดเป็นร้อยละ 85.71  
มีประสบการณ์ในการทาํวจิยั และมีครูจาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 ไม่มีประสบการณ์
เกีÉยวกบัการทาํวิจยั 
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หน้าทีÉปฏิบตัิงานอืÉนๆนอกเหนือจากการปฏบิัติหน้าทีÉสอน 
 
ตารางทีÉ 11 จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามหนา้ทีÉปฏิบติังานอืÉนๆ 
 นอกเหนือจากการปฏิบติัหนา้ทีÉสอน  
 

หน้าทีÉปฏิบตัิอืÉนนอกเหนือจากการสอน จํานวน (คน) ร้อยละ 
งานกิจการนกัเรียน 16 22.85 
งานวิชาการ 41 58.58 
งานชุมชนสมัพนัธ์ 1 1.43 
เป็นครูทีÉปรึกษา 12 17.14 

รวม 70 100.00 
 

จากตารางทีÉ 11 พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่ จาํนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 58.58 ตอ้ง
ปฏิบติังานวิชาการ รองลงมาตามลาํดบัคือ มีครูจาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 22.85 ตอ้งปฏิบติังาน
กิจการนกัเรียน และมีครูจาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.43 ตอ้งปฏิบติังานชุมชนสมัพนัธ์ มีครู 
จาํนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 17.14 เป็นครูทีÉปรึกษา 
 
ลกัษณะการดําเนินการวจัิย  
 
ตารางทีÉ 12  จาํนวนและร้อยละของประชากรจาํแนกตามลกัษณะการดาํเนินการวิจยั   
 

การดําเนินการวจัิย จํานวน (คน) ร้อยละ 
ปฏิบติัคนเดียว 58 82.86 
เพืÉอนครู 12 17.14 

รวม 70 100.00 

 
จากตารางทีÉ 12 พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่ จาํนวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 82.86 ดาํเนินการ

วิจยัคนเดียว และมีครูจาํนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 17.14 ทีÉดาํเนินการวิจยัร่วมกบัเพืÉอนครู 
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ตอนทีÉ 2 สภาพการทาํวจัิยในชัÊนเรียน 
 

การวิเคราะห์เกีÉยวกบัสภาพการทาํวิจยัในชัÊนเรียนสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ พบวา่ 
ครูมีการดาํเนินการวจิยัในชัÊนเรียนอยา่งต่อเนืÉองและมีการตืÉนตวัในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน จาก
ประชากรทัÊงหมดจาํนวน 70 คน ทุกคนทาํวจิยัในชัÊนเรียนในรอบปีทีÉผา่นมา 
 

สาํหรับการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนทัÊง 4 ขัÊนตอน คือ การวางแผน การปฏิบติั การสงัเกต 
และการสะทอ้นผลและการปรับปรุง นาํเสนอผลการวิเคราะห์ ดงัตารางทีÉ 13-24 
 

1.   การวางแผน สภาพการวางแผนการทาํวิจยัในชัÊนเรียนดงัรายละเอียดในตารางทีÉ 13-16 
 
ตารางทีÉ 13  วธีิการสาํรวจวิเคราะห์ปัญหาและการใหค้วามสาํคญักบัปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียน 
 

รายการ จํานวน (คน) ร้อยละ 
วิธีการสาํรวจและวเิคราะห์ปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียน   

สงัเกตและจดบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนในชัÊนเรียน 53 75.71 
วิเคราะห์ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนของผูเ้รียน 37 52.85 
ตรวจสอบจากสมุดแบบฝึกหดั และผลงานของนกัเรียน 30 42.85 
สอบถามจากผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง เช่น ครู ผูป้กครอง 19 27.14 
บนัทึกการขาดเรียน 19 27.14 
สภาพการแต่งกายของนกัเรียน 12 17.14 
บนัทึกการปฏิบติัตนทีÉไม่เหมาะสมของนกัเรียน 18 25.71 
วิธีการอืÉนๆ คือ แบบสอบถาม 2 2.85 

การใหค้วามสาํคญักบัปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียน   
นกัเรียน 65 92.85 
เนืÊอหาวิชา 25 35.71 
ตวัครู 16 22.85 
สิÉงแวดลอ้ม 12 17.14 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ 
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จากตารางทีÉ 13 วิธีการสาํรวจและวิเคราะห์ปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนพบวา่ ประเดน็ทีÉ 
ครูส่วนมากมีการปฏิบติั คือครูร้อยละ 75.71  ใชส้งัเกตและจดบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนในชัÊน
เรียน รองลงมา คือ ครูร้อยละ 52.85 ใชก้ารวิเคราะห์ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนของผูเ้รียน และครู
จาํนวนร้อยละ 17.14 ใชว้ิธีการสาํรวจและวิเคราะห์ปัญหาจากสภาพการแต่งกายของนกัเรียน 
นอกจากนีÊยงัพบวา่ครูร้อยละ 2.85 ใชแ้บบสอบถามในการสาํรวจและวิเคราะห์ปัญหาการทาํวิจยั 
ในชัÊนเรียน 
 

การใหค้วามสาํคญักบัปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียน พบวา่ ครูส่วนใหญ่  ร้อยละ 92.85  
ใหค้วามสาํคญักบัตวันกัเรียน รองลงมา คือ ครู  ร้อยละ 35.71 ใหค้วามสาํคญักบัเนืÊอหาวิชา  
และครู  ร้อยละ 17.14 ใหค้วามสาํคญักบัสิÉงแวดลอ้ม 
 
ตารางทีÉ 14  หลกัในการพจิารณาเลือกปัญหาในการวิจยัและการใชเ้กณฑใ์นการกาํหนดคาํถามวจิยั  
 
                                  รายการ                                                               จํานวน                ร้อยละ 

 หลกัในการพจิารณาเลอืกปัญหาในการวจัิย 

             ปัญหาทีÉคาดวา่จะเกิดขึÊนในอนาคต                                      27         38.57 
            เรืÉองทีÉทนัสมยัและเป็นประเดน็ทีÉกาํลงัไดรั้บความสนใจ               19                 27.14     
             ความสาํคญัและรุนแรง                                                                  18                25.71     
             ผลงานไม่ตรงกบัความตอ้งการหรือคาดหวงั                                 15                   21.42 

             เรืÉองทีÉทาํไดง่้าย                                                                              10              14.28 

             เรืÉองทีÉเหมาะสมกบักาํลงัทรัพย ์เวลา ของผูว้ิจยั                               9                 12.85 
             ผูว้ิจยัทาํแลว้มีความสุข                                                                    8                   11.42 

             เพืÉอนครูบอกใหท้าํ                                                                          2                      2.85   
             เรืÉองทีÉเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสอน                                     1                   1.42  
 

เกณฑ์ในการกาํหนดคาํถามวจัิย 

             มีประโยชน์                                                                                    39               55.71 

             มีความเหมาะสม                                                                            35                 50.00 
             ผูว้ิจยัทาํได ้                                                                                    26              37.14 
             มีความสาํคญั                                                                                26              37.14 
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ตารางทีÉ 14  (ต่อ) 
 
                                  รายการ                                                               จํานวน                ร้อยละ 

 น่าสนใจ                                                                                16           22.85 
           ไม่ส่งผลกระทบต่อผูอื้Éน                                                        12                 17.14 

            คาํถามทีÉตอบ Yes/No                                                            10              14.28          

หมายเหต:ุ ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ 

 
            จากตารางทีÉ 14 หลกัในการพจิารณาเลือกปัญหาในการวจิยัในชัÊนเรียนของครู พบวา่ 
ครูร้อยละ38.57 ยดึหลกัปัญหาทีÉคาดวา่จะเกิดขึÊนในอนาคต รองลงมา คือ ครูร้อยละ27.14  
ยดึหลกัเรืÉองทีÉทนัสมยัและเป็นประเดน็ทีÉกาํลงัไดรั้บความสนใจ ส่วนหลกัทีÉครูมีการปฏิบติันอ้ย  
คือร้อยละ 2.85 ยดึหลกัเพืÉอนครูบอกใหท้าํ นอกจากนีÊยงัพบวา่ครูเพยีงร้อยละ1.42 ยดึหลกัเรืÉอง 
ทีÉเป็นปัญหาและอุปสรรคในการสอน 
 
            สาํหรับเกณฑใ์นการกาํหนดคาํถามวิจยัในชัÊนเรียน พบวา่  เกณฑที์Éครูส่วนมากคือ ร้อยละ
55.71 ยดึเป็นเกณฑใ์นการกาํหนดคาํถามวจิยั คือเป็นคาํถามทีÉมีประโยชน์  รองลงมาคือ ครูร้อยละ
50.00  อาศยัเกณฑค์าํถามทีÉมีความเหมาะสม  
 
ตารางทีÉ 15  ประเภทของเอกสารทีÉศึกษาในการทาํวิจยัและแหล่งในการคน้หาขอ้มูลในการทาํวจิยั    
             

                                    รายการ                                         จํานวน                ร้อยละ 

ประเภทของเอกสารทีÉศึกษาในการทาํวจัิย 
 อินเทอร์เน็ต                                                  46                65.71 

 รายงานผลการวิจยั                                            41                 58.57 
 หนงัสือตาํรา                                                33                47.14 
 เอกสารประกอบการสอน                           27                   38.57      

         หลกัสูตร                                                17               24.28 
 วิทยานิพนธ์                                                      17            24.28 

         คู่มือครู                                                             8               11.42 
 วารสารวิชาการ                                            8              11.42       
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ตารางทีÉ 15  (ต่อ) 
             

                                    รายการ                                         จํานวน                    ร้อยละ 

   นิตยสารทัÉวไป                                                  6          8.57   
            อืÉนๆ คือ หนงัสือวิธีการสอน                         1                     1.42 
 
แหล่งในการสืบค้นหาข้อมูลในการทาํวจัิย    
       อินเทอร์เน็ต                             47                67.14 

 สอบถามเพืÉอนครู                                             35       50.00 
 สอบถามนกัเรียน                                          33                47.14 
 สอบถามผูท้รงคุณวฒิุ                                   28                40.00 
 สอบถามผูบ้ริหาร                          9                 12.85 
 ไม่ไดสื้บคน้                                               1                   1.42 

 อบรมจากคุรุสภา                                      1                    1.42 
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ 
    
         จากตารางทีÉ 15 ประเภทของเอกสารทีÉศึกษาในการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครู พบวา่  
ครูร้อยละ 65.71 ศึกษาจากอินเทอร์เน็ต รองลงมา ครูร้อยละ 58.57 ศึกษาจากรายงานผลการวิจยั 
ส่วนประเดน็ทีÉมีครูปฏิบติันอ้ย ร้อยละ 8.57 คือ การศึกษาจากนิตยสารทัÉวไป และยงัพบประเดน็
อืÉนๆ ครูร้อยละ 1.42 ศึกษาจากหนงัสือวิธีการสอน  
 
            แหล่งในการสืบคน้หาขอ้มูลในการทาํวิจยัของครู พบวา่ ครูส่วนใหญ่ร้อยละ 67.14  
ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการสืบคน้หาขอ้มูล รองลงมา ครูร้อยละ 50.00 ใชว้ธีิการสอบถามจากเพืÉอนครู 
และทัÊงนีÊ มีครูร้อยละ 1.42 เช่นกนัทีÉไม่ไดมี้การสืบคน้ขอ้มูล นอกจากนีÊยงัพบประเดน็อืÉน ๆ ครู 
ร้อยละ 1.42 ใชก้ารอบรมจากคุรุสภา  
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ตารางทีÉ 16  วธีิในการแกปั้ญหาและแนวทางในการวางแผนพฒันาการเรียนการสอน 
 
                                   รายการ                                                                จํานวน              ร้อยละ 

วธีิในการแก้ปัญหาหรือพฒันาการเรียนการสอน 
             เอกสารประกอบการสอน                                                  52              74.28 
             วิธีการสอน                                                                          41                 58.57 
             แบบฝึกทกัษะ                                                                        40             57.14 
             ชุดการสอน                                                                                    21            30.00        
             คู่มือครู                                                                                  16                  22.85 
             บทเรียนสาํเร็จรูป                                                                    12                 17.14 
             บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน                                                 11                 15.71           
             วิดิทศัน์                                                                                   10              14.28 
             สไลดป์ระกอบเสียง                                                                 5               7.14 
             ใชส้ไลด ์Power point                                                                   2                 2.85          
 
แนวทางในการวางแผนแก้ปัญหาและพฒันาการเรียนการสอน 
             แลกเปลีÉยนประสบการณ์ดา้นการสอนกบัเพืÉอนครู                 38               54.38 
             รวบรวมเทคนิคการสอนต่างๆไวด้ว้ยกนั                                   37               52.85   
             ศึกษาขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ใหม่ๆ                                             37             52.85   
             อ่านหนงัสือเกีÉยวกบัวิทยาการดา้นการสอนใหม้าก             28                40.00 
             ฝึกปฏิบติัโดยใชท้กัษะใหม่ๆ                                                        24            34.28   
            จดักิจกรรมการสอนในรูปแบบใหม่                                        23                 32.85 
             เกบ็รวบรวมขอ้มูลลงสมุดจดัเป็นหมวดหมู่                                 8                  11.42 
             จดัตัÊงเครือข่ายวิจยัปฏิบติัการในชัÊนเรียน                                 4                  5.71 
             สอบถามผูเ้ชีÉยวชาญ                                                                 1                 1.42 
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ 
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              จากตารางทีÉ 16 วิธีในการแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนการสอนของครู พบวา่ ครู 
ร้อยละ 74.28  ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน รองลงมา คือครูร้อยละ 58.57 การใชว้ิธีการสอน 
และมีครูเพียงร้อยละ 2.85 ใชส้ไลด ์Power point  ประกอบการสอน  
 
     แนวทางในการวางแผนแกปั้ญหาและพฒันาการเรียนการสอนของครู พบวา่ ครูร้อยละ 
54.38 ใชก้ารแลกเปลีÉยนประสบการณ์ดา้นการสอนกบัเพืÉอนครู รองลงมา คือครูร้อยละ 52.85  
ใชก้ารรวบรวมเทคนิคการสอนต่างๆไวด้ว้ยกนั หรือการศึกษาขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ใหม่ๆ และ 
มีครูเพียงร้อยละ 1.42 ใชก้ารสอบถามจากผูเ้ชีÉยวชาญ  
 
           2.  การปฏิบตั ิ  สภาพการปฏิบติัการทาํวิจยัในชัÊนเรียนนาํเสนอในตารางทีÉ 17-18 
 
ตารางทีÉ 17 กระบวนการทีÉใชใ้นการปฏิบติั การดาํเนินการตามแผน และการปฏิบติัเพืÉอการพฒันา  
 

                                  รายการ                                                                จํานวน                  ร้อยละ 

กระบวนการทีÉใช้ในการปฏิบตั ิ
           ปฏิบติัตามแผน                                                                               45                      64.28   
            สงัเกตและรับรู้ขอ้มูล                                                                    44                       62.85  
            วิเคราะห์และสรุป                                                                          33                      47.14   
            นาํไปใชแ้ละฝึกใหช้าํนาญ                                                            20                       28.57 
            ฝึกทบทวนทาํเอง                                                                          16                       22.85  
            สร้างความตระหนกั                                                                      14                       20.00     
           การใชแ้บบสอบถาม                                                                        1                         1.42 
ดําเนินการปฏบิัติตามแผนทีÉวางไว้ 
            ยดืหยุน่ตามความเหมาะสม                                                           55                       78.57 
            เปลีÉยนแปลงตามความเหมาะสม                                                   40                       57.14     
            เคร่งครัดทุกขัÊนตอน                                                                        9                       12.85  
            ยดึครูเป็นหลกั                                                                                 4                         5.71    
            ไม่ไดป้ฏิบติัตามแผน                                                                      2                         2.85  
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ตารางทีÉ 17  (ต่อ) 
 

                                  รายการ                                                                จํานวน                  ร้อยละ 

การปฏิบตัิเพืÉอมุ่งพฒันา 
           นกัเรียน                                                                                          67                       95.71 
           ตวัผูว้ิจยั                                                                                         18                        25.71  
            ครู                                                                                                 16                        22.85 
            โรงเรียน                                                                                        10                       14.28 
            เพืÉอนนกัเรียน                                                                                  6                         8.57     
            ผูป้กครอง                                                                                        5                         7.14     
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ 
 
            จากตารางทีÉ 17 แสดงใหเ้ห็นวา่กระบวนการทีÉใชใ้นการปฏิบติัของครูใชม้ากทีÉสุด คือ 
ครู ร้อยละ 64.28 ใชก้ารปฏิบติัตามแผน รองลงมา คือครูร้อยละ 62.85 ใชก้ารสงัเกตและรับรู้ขอ้มูล 
มีครูเพียง 1 คน หรือร้อยละ 1.42 ใชแ้บบสอบถาม 
 
              การดาํเนินการปฏิบติัตามแผนทีÉวางไว ้ทีÉครูส่วนใหญ่หรือร้อยละ78.57 ปฏิบติัโดยมีการ
ยดืหยุน่ตามความเหมาะสม รองลงมา คือครูร้อยละ51.14 ปฏิบติัโดยเปลีÉยนแปลงตาม 
ความเหมาะสม มีครูร้อยละ 2.85 ไม่ไดป้ฏิบติัตามแผน 
 
            ครูเกือบทัÊงหมดหรือร้อยละ95.71 มีการปฏิบติัเพืÉอมุ่งพฒันานกัเรียน รองลงมา คือ 
ครูร้อยละ 25.71 เนน้การพฒันาตวัผูว้จิยั และมีครูร้อยละ7.14 ทีÉมุ่งพฒันาผูป้กครองผูป้กครอง  
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ตารางทีÉ 18  วธีิทีÉใชใ้นการแกปั้ญหาทีÉเกิดกบัผูเ้รียน และการใชช่้วงเวลาในการดาํเนินการวจิยั 
 

                                   รายการ                                                                  จํานวน                ร้อยละ 

วิธีทีÉใชใ้นการแกปั้ญหาทีÉเกิดกบัผูเ้รียน 
            ปรับเปลีÉยนพฒันาวธีิการสอน                                               45                  64.28 
            คน้หาวิธีการใหม่ๆเพืÉอปรับเปลีÉยนพฤติกรรมผูเ้รียน               45              64.28 
            ทดลองสอนดว้ยเทคนิคและวิธีการต่างๆ                                  34                 48.57 
            หาแนวทางใหม่มาแกไ้ขขอ้บกพร่องของผูเ้รียน                       34               48.57 
            ใชว้ิธีการทีÉคุน้เคย                                                                    3               4.28     
การใช้ช่วงเวลาในการดาํเนินการวจัิย 
            ระหวา่งปฏิบติัการสอน                                                          36                         51.42 
            หลงัสอนเสร็จ                                                                           32                         45.71 
            หลงัเลิกเรียน                                                                             18                         25.71 

ไม่ระบุเวลา                                                                                    13                         18.57 
พกักลางวนั                                                                                4                           5.71 
ช่วงเปลีÉยนชัÉวโมงเรียน                                                              1                           1.42 
อืÉนๆ คือ เวลาวา่ง                                                                      2                           2.58 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ                         
 
            จากตารางทีÉ 18 แสดงใหเ้ห็นวา่วิธีทีÉใชใ้นการแกปั้ญหาทีÉเกิดกบัผูเ้รียนทีÉครูร้อยละ 64.28 
ปฏิบติัคือการปรับเปลีÉยนพฒันาวิธีการสอนและคน้หาวิธีการใหม่ๆเพืÉอปรับเปลีÉยนพฤติกรรม
ผูเ้รียน รองลงมาคือครูร้อยละ48.57 ใชก้ารทดลองสอนดว้ยเทคนิคและวิธีการต่างๆ และหาแนว 
ทางใหม่มาแกไ้ขขอ้บกพร่องของผูเ้รียน ในขณะทีÉครูร้อยละ 4.28 ใชว้ธีิทีÉคุน้เคย  
  
           การใชช่้วงเวลาในการดาํเนินการวจิยัของครู พบวา่ครูเกินกวา่กึÉงหนึÉงเลก็นอ้ย ร้อยละ 51.42
ดาํเนินการวิจยัระหวา่งปฏิบติัการสอน รองลงมา คือครูร้อยละ 45.71 ใชช่้วงเวลาหลงัสอนเสร็จ 
ส่วนประเดน็ทีÉปฏิบติันอ้ย คือมีครูร้อยละ 1.42 ใชช่้วงเปลีÉยนชัÉวโมงเรียน นอกจากนีÊยงัพบประเดน็
อืÉนๆ คือครูร้อยละ 2.85 ดาํเนินการวิจยัในช่วงเวลาวา่ง 
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            3.   การสังเกต  ขัÊนตอนการสงัเกตการทาํวิจยัในชัÊนเรียนนาํเสนอในตารางทีÉ 19-21 
 
ตารางทีÉ 19  การเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวิจยั การใชเ้ครืÉองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล และวิธีทีÉ 
                   ใชใ้นการประเมินผลขอ้มูล 
   

                                   รายการ                                                                  จํานวน                 ร้อยละ 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลในการวจัิย 
            นกัเรียน                                                                                          70                        100.0 
            ตวัผูว้ิจยั                                                                                          15                        21.42 
            ครู                                                                                                   11                        15.71         
            ผูป้กครอง                                                                                         4                          5.71    
            อืÉนๆ คือ ผูป้ระกอบการ                                                                    2                          2.85 
การใช้เครืÉองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
            แบบบนัทึกการสงัเกต                                                                    40                        57.14 
            แบบสงัเกต                                                                                     34                        48.57 
            แบบทดสอบ                                                                                   31                       44.28 
            แบบสอบถาม                                                                                 30                        42.85              
            การตรวจผลการปฏิบติังาน                                                            30                        42.85 
            แบบสมัภาษณ์                                                                                16                        22.85 
            กลอ้งถ่ายภาพ                                                                                   3                  4.28 
            แบบฝึกทกัษะ                                                                                   2                      2.85 
วธีิทีÉใช้ในการประเมินผลข้อมูล 
            ประเมินพร้อมกบัการสอน                                                          45                64.28   
            ประเมินหลงัจากสอนเสร็จ                                                             43                61.42 
            ประเมินร่วมกบัเพืÉอนครู                                                                  4                         5.71 
            ไม่ไดป้ระเมิน                                                                                  3                  4.28 
            อืÉนๆ คือ แบบทดสอบ                                                                     1                    1.42     
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            จากตารางทีÉ 19 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวจิยัในชัÊนเรียน พบวา่ประเดน็ทีÉครูทุกคน  
เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากนกัเรียน รองลงมา คือครูร้อยละ 21.42 เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากตวัผูว้ิจยั  
ครูร้อยละ 2.85 ดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบการ  
 
             การใชเ้ครืÉองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล พบวา่ครูร้อยละ 57.14 เกบ็รวบรวมขอ้มูล 
โดยใช ้แบบบนัทึกการสงัเกต รองลงมาคือครูร้อยละ 48.57 ใชแ้บบสงัเกต  ทัÊงนีÊครูร้อยละ 2.85 
 เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบฝึกทกัษะ  
 
             วิธีทีÉใชใ้นการประเมินผลขอ้มูลจากการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียน พบวา่ครูร้อยละ 64.28  
ทาํการประเมินพร้อมกบัการสอน รองลงมา คือครูร้อยละ 61.42 ประเมินหลงัจากสอนเสร็จ  
แต่มีครูร้อยละ 4.28 ทีÉไม่ไดป้ระเมิน นอกจากนีÊยงัครูร้อยละ 1.42 ทาํการประเมินจากแบบทดสอบ 
 
ตารางทีÉ 20  ลกัษณะการจดบนัทึกเนืÊอหาจากการสงัเกต และ หลกัการทีÉใชใ้นการสงัเกตพฤติกรรม 
                    ผูเ้รียน 
 

                                  รายการ                                                                  จํานวน               ร้อยละ 

ลกัษณะการจดบันทกึเนืÊอหาจากการสังเกต 
            ความเห็นของครูทีÉสงัเกตเอง                                                        41                     58.57    
            คาํสนทนาระหวา่งครูกบันกัเรียน                                                30                      42.85 
            บรรยายเหตุการณ์ขณะสงัเกต                                                      21                     30.00 
            แบบบนัทึกการส่งงาน                                                                   5                       7.14 
            ใชค้วามเห็นของเพืÉอนครู                                                               4                       5.71 
 หลกัการทีÉใช้ในการสังเกตพฤติกรรมผู้เรียน 
            มีประโยชน์สามารถวดัได ้                                                          36                       51.42 
            กาํหนดจุดมุ่งหมายชดัเจน                                                            32                      45.71  
            วางแผนอยา่งเป็นระบบ                                                               26                       37.14   
            เป็นความจริงไม่บิดเบือน                                                             21                      30.00                        

 หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ 
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            จากตารางทีÉ 20 ลกัษณะการจดบนัทึกเนืÊอหาจากการสงัเกต พบวา่ ครูร้อยละ 58.57  
จดบนัทึกความเห็นของครูทีÉสงัเกตเอง รองลงมา คือครูร้อยละ 42.85 จดบนัทึกคาํสนทนา 
ระหวา่งครูกบันกัเรียน ครูร้อยละ 5.71 จดบนัทึกเนืÊอหาโดยใชค้วามเห็นของเพืÉอนครู  
 
            หลกัการทีÉใชใ้นการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียน พบวา่ครูเกินกวา่กึÉงหนึÉงเลก็นอ้ยหรือร้อยละ 
51.42 ใชป้ระโยชน์สามารถวดัไดเ้ป็นหลกัในการสงัเกตพฤติกรรม รองลงมา คือครูร้อยละ 45.71 
ดาํเนินการกาํหนดจุดมุ่งหมายชดัเจนเป็นหลกัในการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียน ครูร้อยละ 30.00  
ยดึหลกัเป็นความจริงไม่บิดเบือนในการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียน 
 
ตารางทีÉ 21  ลกัษณะการบนัทึกการสงัเกต และ การดาํเนินการกบัผลการสงัเกตทีÉยงัไม่ไดอ้ยูใ่นขัÊน

ทีÉน่าพอใจ 
 

                                  รายการ                                                                  จํานวน               ร้อยละ 

 ลกัษณะการบันทกึการสังเกต 
            แบบบนัทึกพฤติกรรม                                                                     59                      84.28                      
            แบบรายการตรวจสอบ                                                                   16                       22.85 
            แผนภูมิการมีส่วนร่วม                                                                     7                        10.00 
            มาตราส่วนประมาณค่า                                                                    7                        10.00  
            ไม่ไดใ้ช ้                                                                                          3                          4.28 
 การดําเนินการกบัผลการสังเกตทีÉยงัไม่ได้อยู่ในขัÊนทีÉน่าพอใจ 
            ปฏิบติัซํÊ าเรืÉอยๆ                                                                              41                       58.57 
            หาวิธีปฏิบติัใหม่                                                                            31                       44.28 
            ปรึกษาผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง                                                                        25                       35.71      
            เปลีÉยนเรืÉองใหม่                                                                             10                       14.28 
            ส่งต่อใหเ้พืÉอนครูทาํ                                                                         2                         2.85 
          ไม่ดาํเนินการใดๆ                                                                              1                         1.42 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ 
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           จากตารางทีÉ 21 ลกัษณะการบนัทึกการสงัเกต พบวา่ครูส่วนใหญ่ ร้อยละ 84.28 มีการบนัทึก
การสงัเกตในลกัษณะการใชแ้บบบนัทึกพฤติกรรม  รองลงมา คือครูร้อยละ 22.85 ใชแ้บบรายการ
ตรวจสอบ มีครูร้อยละ 4.28 ไม่ใชแ้บบในการบนัทึกการสงัเกต                                                                         
 
           การดาํเนินการกบัผลการสงัเกตทีÉยงัไม่ไดอ้ยูใ่นขัÊนทีÉน่าพอใจ พบวา่ครูร้อยละ 58.57 
ดาํเนินการปฏิบติัซํÊ าเรืÉอยๆ รองลงมา คือครูร้อยละ 44.28 หาวิธีปฏิบติัใหม่  มีเพียงครู 1 คน  
หรือร้อยละ1.42 ทีÉไม่ดาํเนินการใดๆ แมว้า่ผลการสงัเกตทีÉยงัไม่อยูใ่นขัÊนทีÉน่าพอใจ 
 
            4.   การสะท้อนผลและการปรับปรุง  
 
                  สภาพการสะทอ้นผลและการปรับปรุงการทาํวิจยัในชัÊนเรียนดงัรายละเอียดในตาราง 
ทีÉ  22-25 
 
ตารางทีÉ 22  การนาํผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาทีÉเกิดขึÊน และ ระดบัผลสะทอ้นของการวิจยั 
 

                                  รายการ                                                                  จํานวน               ร้อยละ 

การนําผลการวจัิยมาสะท้อนปัญหาทีÉเกดิขึÊน 
            พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน                                                   59                     84.28 
            พฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน                                                 35                     50.00 
            สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน                                                         16                     22.85   
            กิจกรรมทีÉกาํลงัศึกษา                                                                    11                    15.71 
            การฝึกงานของนกัเรียน                                                                  2                       2.85 
ระดับผลสะท้อนของการวจัิย 
            ระดบัประเมินขอ้คน้พบวา่สิÉงทีÉดาํเนินการดีหรือไม่                     43                    61.42 
            ระดบัวิพากษเ์กีÉยวกบัสภาพทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน                           23                    32.85 
            ระดบัประยกุตใ์ชสิ้ÉงทีÉคน้พบจากการวิจยั                                      12                    17.14 
            ระดบัอธิบายขอ้คน้พบ                                                                    9                    12.85 

 หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ 
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             จากตารางทีÉ 22 การนาํผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาทีÉเกิดขึÊน พบวา่ครูส่วนใหญ่ ร้อยละ 
84.28 นาํผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน รองลงมา คือครูกึÉงหนึÉง  
ร้อยละ 50.00 นาํผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาพฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน และครูร้อยละ 2.85 
นาํผลการวจิยัมาสะทอ้นปัญหาการฝึกงานของนกัเรียน 
 
             ระดบัผลสะทอ้นของการวิจยั พบวา่ครูร้อยละ 61.42 ดาํเนินการในระดบัประเมินขอ้คน้
พบวา่สิÉงทีÉดาํเนินการดีหรือไม่อยา่งไร  รองลงมา คือครูร้อยละ 32.85 ดาํเนินการในระดบัวพิากษ์
เกีÉยวกบัสภาพทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน ครูร้อยละ 12.85 ดาํเนินการในระดบัอธิบายขอ้คน้พบ  
 
ตารางทีÉ 23 การนาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยนความคิดเห็น และ รูปแบบการเขียนรายงานผลการวิจยั  
                   ในชัÊนเรียน 
 

                                  รายการ                                                                  จํานวน               ร้อยละ 

การนําผลการวจัิยมาแลกเปลีÉยนความคดิเห็น 
            เพืÉอนครู                                                                                              57                81.42 
            นกัเรียน                                                                                              26                 37.14 
            ผูบ้ริหาร                                                                                              11                15.71 
            ไม่ไดแ้ลกเปลีÉยน                                                                                  8                 11.42 
             ผูป้กครอง                                                                                            3                   4.28 
รูปแบบการเขยีนรายงานผลการวจัิยในชัÊนเรียน  
            รายงานผลการวิจยัแบบไม่เป็นทางการในลกัษณะรายงานแบบง่าย     49               70.00 
            รายงานผลการวิจยัแบบเป็นทางการในลกัษณะรูปเล่มฉบบัสมบูรณ์   15               21.42 
            รายงานผลการวิจยัฉบบัยอ่ทีÉใชตี้พมิพใ์นวารสารวิชาการ                    13               18.57 
            ไม่ไดเ้ขียนสรุปรายงาน                                                                          1                 1.42                     

 หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ 
 
            จากตารางทีÉ  23 การนาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยนความคิดเห็น พบวา่ครูร้อยละ 81.42  
นาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยนความคิดเห็นกบัเพืÉอนครู รองลงมา คือครูร้อยละ 37.14 นาํผลการวิจยั
มาแลกเปลีÉยนกบันกัเรียน และครูร้อยละ 4.28 ปฏิบติัคือนาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยนกบัผูป้กครอง  
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             รูปแบบการเขียนรายงานผลการวิจยัในชัÊนเรียน พบวา่ครูส่วนใหญ่หรือร้อยละ 70.00  
เขียนรายงานผลการวิจยัแบบไม่เป็นทางการในลกัษณะรายงานแบบง่าย รองลงมา คือครูร้อยละ 
21.42 เขียนรายงานผลการวจิยัแบบเป็นทางการในลกัษณะรูปเล่มฉบบัสมบูรณ์ มีครูจาํนวน 1 คน 
หรือร้อยละ 1.42 ทีÉไม่ไดเ้ขียนสรุปรายงานการวิจยั  
 
ตารางทีÉ 24  การนาํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวิจยัไปประยกุตใ์ช ้และ วิธีการนาํเสนอเผยแพร่งานวิจยั 
 

                             รายการ                                                                  จํานวน               ร้อยละ 

การนําข้อค้นพบทีÉได้จากการวจัิยไปประยุกต์ใช้ 
           พฒันานกัเรียน                                                                               57                   81.42 
           พฒันาดา้นการจดัการเรียนการสอน                                              46                   65.71 
           ปรับปรุงนวตักรรมการเรียนการสอน                                            28                   40.00 
           ปรับปรุงแผนดาํเนินงาน                                                                16                   22.85 
           พฒันาการปฏิบติัการในวิชาชีพครู                                                16                    22.85 
วธีิการนําเสนอเผยแพร่งานวจัิย 
           ไม่ไดน้าํเสนอและเผยแพร่                                                             33                   47.14 
           ส่งรายงานวิจยัใหห้น่วยงานต่างๆ                                                  19                    27.14 
           นาํเสนอในทีÉประชุม                                                                      10                    14.28 
            เขียนลงวารสารต่างๆ                                                                      3                      4.28  
            นาํเสนอผูบ้ริหาร                                                                             6                      8.57   
            นาํรายงานวิจยัขึÊน Website                                                             2                      2.85  
            ติดบอร์ดของสถานศึกษาหรือบอร์ดนิทรรศการ                             2                      2.85                   

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ   
              
             จากตารางทีÉ 24 การนาํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวิจยัไปประยกุตใ์ช ้พบวา่ ครูร้อยละ 81.42  
นาํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวจิยัไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันานกัเรียน รองลงมา คือครูร้อยละ 65.71  
นาํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวจิยัไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาดา้นการจดัการเรียนการสอน มีครูร้อยละ 
22.85ทีÉปฏิบติัโดยการนาํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวจิยัไปประยกุตใ์ชใ้นการปรับปรุงแผนดาํเนินงาน
และพฒันาการปฏิบติัการในวิชาชีพครู  
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             วิธีการนาํเสนอและเผยแพร่งานวิจยั พบวา่ครูร้อยละ 47.14 ไม่ไดน้าํเสนอและเผยแพร่
งานวิจยั รองลงมา คือครูร้อยละ 27.14 ส่งรายงานการวิจยัใหห้น่วยงานต่างๆ มีครูร้อยละ 2.85 
เผยแพร่งานวจิยัโดยการติดบอร์ดของสถานศึกษาหรือบอร์ดนิทรรศการและมีครูร้อยละ 2.85 
เช่นกนัทีÉเผยแพร่งานวจิยัโดยการนาํรายงานวิจยัขึÊน Website  

 
ตอนทีÉ 3 ปัญหาการทาํวจัิยในชัÊนเรียน 
 
            ในการวิเคราะห์ปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ 
จาํนวน 70 คน วิเคราะห์เป็นค่าร้อยละไดเ้สนอรายละเอียดในตารางทีÉ 25-29  ดงันีÊ  
 
ตารางทีÉ 25  ปัญหาการวางแผนทาํวิจยัในชัÊนเรียน 
 

                                                                                              ระดับปัญหา   
                       รายการ                              มากทีÉสุด       มาก       ปานกลาง       น้อย       น้อยทีÉสุด                                 
                                                                  จํานวน       จํานวน       จํานวน       จํานวน      จํานวน 
                                                                  ร้อยละ        ร้อยละ       ร้อยละ        ร้อยละ      ร้อยละ          

 1.  มีความรู้เกีÉยวกบัการทาํวจิยัในชัÊน              7                25              23              12               3 
      เรียนไม่เพยีงพอ                                     10.00           35.71         32.85          17.14         4.28 
 2.  ไม่ไดรั้บการอบรมการทาํวิจยัใน                3               16               26              15             10     
      ชัÊนเรียนอยา่งต่อเนืÉอง                              4.28            22.85         37.14          21.42        14.28   
3.  มีแหล่งในการศึกษาคน้ควา้และ                5                11              34              11               9   
     สืบคน้ขอ้มูลไม่เพียงพอ                         7.14           15.71         48.57         15.71         12.85     
4.  ผูบ้ริหารไม่ใหก้ารสนบัสนุนและ             4                  3              12               32              19  
     ส่งเสริม                                                  5.71             4.28         17.14          45.71         27.14 
5.  ขาดทีÉปรึกษาในการแนะนาํการ                4                 12             19               23              12  
     ทาํวิจยัในชัÊนเรียน                                  5.71            17.14         27.14         32.85         17.14 
6.  ไม่มีแหล่งขอ้มูลทีÉทนัสมยั                        5                 10             22               20              13 
                                                                    7.14            14.28         31.42         28.57          18.57    
7.  ไม่มีปัญหาทีÉเหมาะสมในการทาํ               4                 13             25               21                7   
     วิจยัในชัÊนเรียน                                       5.71            18.57         35.71         30.00         10.00 
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จากตารางทีÉ 25 พบวา่ปัญหาการวางแผนการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครู ส่วนใหญ่มีปัญหา
อยูใ่นระดบัปานกลาง ประเดน็ทีÉมีความถีÉสูงสุดของปัญหาอยู ่ทีÉร้อยละ 45.71 คือ มีความรู้เกีÉยวกบั
การทาํวิจยัในชัÊนเรียนไม่เพยีงพอ เป็นปัญหาทีÉมีความรุนแรงตอ้งไดรั้บการแกไ้ข 
 
ตารางทีÉ 26  ปัญหาในการปฏิบติัการวิจยัในชัÊนเรียน 
 

                                                                                               ระดับปัญหา 
                       รายการ                              มากทีÉสุด       มาก       ปานกลาง       น้อย       น้อยทีÉสุด                                 
                                                                  จํานวน       จํานวน       จํานวน       จํานวน      จํานวน 
                                                                  ร้อยละ        ร้อยละ       ร้อยละ        ร้อยละ      ร้อยละ          

1.  ไม่มีหนงัสือคน้ควา้เกีÉวยกบั                    6                17              24               16               7 
     การทาํวิจยัในชัÊนเรียน                           8.57           24.28         34.28           22.85         10.00 
2.  การเบิกจ่ายงบประมาณทาํได ้                8                14              22                18               8 
     ยากและหลายขัÊนตอน                         11.42           20.00         31.42           25.71          11.42  
3.  ไม่มีตวัอยา่งงานวิจยัในชัÊนเรียน             8                20              19                18                5 
     ทีÉดี                                                       11.42           28.57        27.14            25.71           7.14   
4.  ไม่มีความรู้เกีÉยวกบัการใช ้                     3                  5              21                15               26  
     คอมพิวเตอร์                                         4.28              7.14        30.00            21.42          37.14 
5.  ไม่มีโอกาสไดแ้สดงผลงานการ             4                   8              28                20               10 
     วิจยัในชัÊนเรียน                                    5.71              11.42       40.00           28.57           14.28 
6.  ไม่มีเวลาในการทาํวจิยัในชัÊน               16                  23             21                 8                  2 
     เรียนเพราะมีชัÉวโมงสอนมาก             22.85             32.85        30.00           11.42            2.85      
7.  การจดัการเรียนการสอนไม่                  9                   14             24                19                 4    
     เอืÊอต่อการทาํวิจยัในชัÊนเรียน             12.85              20.00        34.28           27.14            5.71    
8.  ทาํใหมี้ภาระงานมากขึÊน                      18                  16             29                  6                  1   
                                                                25.71              22.85        41.42             8.57            1.42     
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            จากตารางทีÉ 26 ปัญหาในการปฏิบติัการวิจยัในชัÊนเรียนของครู ส่วนใหญ่มีปัญหาอยูใ่น
ระดบัปานกลาง สาํหรับประเดน็ทีÉมีความถีÉสูงสุดของปัญหาอยูที่É ร้อยละ 48.57 คือทาํใหมี้ภาระงาน
มากขึÊน และครูมีปัญหา ร้อยละ 55.71 คือไม่มีเวลาในการทาํวิจยัในชัÊนเรียนเพราะมีชัÉวโมงสอนมาก 
เป็นปัญหาทีÉมีความรุนแรงตอ้งไดรั้บการแกไ้ข 
 
ตารางทีÉ 27  ปัญหาในการสงัเกตการทาํวิจยัในชัÊนเรียน   
 

                                                                                                  ระดับปัญหา 
                       รายการ                              มากทีÉสุด       มาก       ปานกลาง       น้อย       น้อยทีÉสุด                                 
                                                                  จํานวน       จํานวน       จํานวน       จํานวน      จํานวน 
                                                                  ร้อยละ        ร้อยละ       ร้อยละ        ร้อยละ      ร้อยละ 

1.  ขาดทีÉปรึกษาในการสร้าง                        5                15              28               17               5 
     เครืÉองมือ                                               7.14            21.42         40.00          24.28          7.14 
2.  นกัเรียนในหอ้งมีมากไม่                         4                  4               37               16               9 
     สามารถเกบ็ขอ้มูลไดท้ัÉวถึง                   5.71            5.71           52.85          22.85          12.85   
3.  ขาดทกัษะในการวิเคราะห์                    10                  6               28               21               5 
     ขอ้มูล                                                  14.28             8.57          40.00          30.00           7.14  
4.  นกัเรียนทีÉมีปัญหาไม่ให ้                        6                   6               27               22               9 
     ความร่วมมือ                                        8.57               8.57         38.57           31.42          12.85  
5.  ไม่มีเวลาทีÉจะจดบนัทึก                           7                 13              30                17               3  
     พฤติกรรมนกัเรียนหรือสภาพ            10.00             18.57         42.85           24.28           4.28  
     หอ้งเรียนไดอ้ยา่งละเอียด 
6.  ผูป้กครองไม่ใหค้วามร่วมมือ                  1                  9              18                 24             18   
                                                                   1.42             12.85        25.71           43.28         25.71  
7.  เกบ็รวบรวมขอ้มูลไดไ้ม่                         7                 13              26                 20               4  
     ทนัเวลา                                               10.00             18.57        37.14           28.57           5.71    

 
            จากตารางทีÉ 27 ปัญหาในการสงัเกตการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครู ส่วนใหญ่มีปัญหาอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ครูมีปัญหาร้อยละ 28.57 คือขาดทีÉปรึกษาในการสร้างเครืÉองมือ ซึÉงถือวา่ปัญหายงั
ไม่มีความรุนแรงมากนกั 
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ตารางทีÉ 28  ปัญหาในการนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนมาสะทอ้นผลและปรับปรุง   
 

                                                                                                  ระดับปัญหา 
                       รายการ                              มากทีÉสุด       มาก       ปานกลาง       น้อย       น้อยทีÉสุด                                 
                                                                  จํานวน       จํานวน       จํานวน       จํานวน      จํานวน 
                                                                  ร้อยละ        ร้อยละ       ร้อยละ        ร้อยละ      ร้อยละ 

1.  ไม่ไดมี้การนาํผลการวิจยัไป                     8               13              21               22               6 
     ใชใ้นการปฏิบติังานจริง                       11.42          18.57         30.00          31.42           8.57   
2.  ขาดการสนบัสนุนจากผู ้                          2                 7               22               28              11 
     บริหารในการเผยแพร่งานวิจยั               2.85          10.00          31.42         40.00          15.71  
3.  เพืÉอนร่วมงานไม่ใหค้วามร่วม                  2                 3               24               27              14  
     มือเกีÉยวกบัการทาํงานวจิยั                      2.85            4.28          34.28         38.57          20.00 
4.  ไม่ไดน้าํผลการวิจยัในชัÊนเรียนไป            3               12               20              19               16 
     วางแผนพฒันาการเรียนการสอน           4.28           17.14         28.57          27.14         22.85   
5.  ไม่นาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนของครู          7               12               20              18               13      
     มาสรุปผลหาคาํตอบอยา่งเป็นระบบ     10.00          17.14         28.57           25.71         18.57 
     เพืÉอประโยชน์ต่อการนาํไปใช ้ 

    
            จากตารางทีÉ 28 ปัญหาในการนาํผลการวิจยัในชัÊนเรียนมาสะทอ้นผลและปรับปรุง พบวา่
ส่วนใหญ่มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 

ข้อวจิารณ์ 
 
            จากผลการวิจยั เรืÉองสาํรวจสภาพและปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์
บริหารธุรกิจ ผูว้ิจยัมีขอ้วิจารณ์ดงันีÊ  
 
สภาพการทาํวจัิยในชัÊนเรียน 
 
             สภาพการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ พบวา่  
ครูทัÊงหมดมีการดาํเนินการวจิยัในชัÊนเรียนอยา่งต่อเนืÉอง ทัÊงนีÊ เนืÉองมาจากมีการกาํหนดใหค้รูผูส้อน
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สามารถใชก้ารวิจยัในชัÊนเรียนเป็นส่วนหนึÉงของกระบวนการเรียนรู้ควบคู่ไปกบัการเรียนการสอน 
ซึÉงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2)  
พ.ศ. 2545 ทีÉกล่าวไวว้า่ ครูตอ้งพฒันาตนเองใหเ้ป็นครูอาชีพดว้ยการคิดคน้แนวทางใหม่ 
เพืÉอพฒันาตนเองตลอด  จนคน้หาแนวทางใหม่ๆทีÉจะช่วยใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ไดต้ามศกัยภาพ  
การวิจยัเพืÉอพฒันาการเรียนเป็นยทุธศาสตร์สาํคญัยทุธศาสตร์หนึÉงทีÉจะช่วยใหน้กัเรียนเกิดการรับรู้ 
สร้างองคค์วามรู้และนาํองคค์วามรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้การทีÉครูนาํกระบวนการวจิยั
มาใชเ้ป็นส่วนหนึÉงของการจดัการเรียนรู้นีÊ  ถือไดว้า่ครูมีส่วนร่วมสร้างนกัเรียนใหเ้ป็นบุคคลแห่ง 
การเรียนรู้ สามารถอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข พร้อมทัÊงร่วมพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ได ้  
 
             สภาพการดาํเนินการวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการวางแผน 
(ตารางทีÉ 13) วิธีการสาํรวจและวเิคราะห์ปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียน พบวา่ ครูส่วนมาก  
(ร้อยละ 75.71) ใชว้ิธีการสงัเกตและจดบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนในชัÊนเรียน ทัÊงนีÊอาจเป็น 
เพราะเป็นวิธีการทีÉสามารถทาํไดง่้าย และครูยงัมีโอกาสไดใ้กลชิ้ดกบันกัเรียน ทาํใหค้รูสามารถ
วิเคราะห์และสาํรวจปัญหาไดต้ามความเป็นจริง ส่วนการใหค้วามสาํคญักบัปัญหาการวิจยัใน 
ชัÊนเรียนส่วนใหญ่  พบวา่ครูเกือบทัÊงหมด (ร้อยละ 92.85) ใหค้วามสาํคญักบัตวันกัเรียน ทัÊงนีÊอาจ
เป็นเพราะการวิจยัในชัÊนเรียน ครูจะตอ้งทาํการวิจยัควบคูไ่ปกบัการจดัการเรียนการสอนและแกปั้ญหา 
ทีÉเกิดขึÊนกบันกัเรียนในชัÊนเรียน ซึÉงสอดคลอ้งกบั สุวิมล วอ่งวาณิช (2553: 22) กล่าววา่ การวจิยั 
ในชัÊนเรียนเป็นการวจิยัทีÉเป็นระบบ และเป็นกระบวนการทีÉเป็นส่วนหนึÉงของการทาํงานปกติ 
เพืÉอใหไ้ดข้อ้คน้พบเกีÉยวกบัการแกไ้ขปัญหาทีÉสามารถปฏิบติัไดจ้ริงเป็นวิธีการแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊน
ระหวา่งเรียน และทาํการปรับปรุงแกไ้ขพฒันาผูเ้รียนควบคู่กนัไปและทาํเพืÉอแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊน 
ในหอ้งเรียนโดยครูใชว้ิธีการสงัเกตและจดบนัทึกพฤติกรรมนกัเรียน 
 
             สภาพการดาํเนินการวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการวางแผน 
(ตารางทีÉ 14) หลกัในการพจิารณาเลือกปัญหาในการวิจยั พบวา่ ครูส่วนมาก (ร้อยละ 38.57) เลือก
ปัญหาทีÉคาดวา่จะเกิดขึÊนในอนาคต และ การใชเ้กณฑใ์นการกาํหนดคาํถามวิจยั ซึÉงครูกวา่ครึÉ งหนึÉง 
(ร้อยละ 55.71) ใชเ้กณฑที์Éเป็นคาํถามทีÉมีประโยชน์ ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะ ครูไดมี้การคาดหวงัวา่ปัญหา
จะตอ้งเกิดขึÊนอยา่งแน่นอน เพราะมีแนวโนม้และมูลเหตุทีÉปัญหาจะเกิดในอนาตคอนัใกล ้อีกทัÊง 
การใชเ้กณฑใ์นการกาํหนดคาํถามตอ้งมีประโยชน์กบัทุกส่วนทีÉมีความเกีÉยวขอ้งดว้ย ซึÉงสอดคลอ้ง
กบัคาํกล่าวของ กรมวิชาการ (2545: 35) ทีÉกล่าวไวว้า่ เมืÉอทราบสาเหตุของปัญหาและเลือกแนวทาง
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ในการแกปั้ญหา ใหพ้ิจารณาถึงทรัพยากร และขอ้จาํกดัตามศกัยภาพของครู นกัเรียน และโรงเรียน 
เพืÉอกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหา และพฒันาไดอ้ยา่งเหมาะสม และยงัสอดคลอ้งกบั สุวิมล  
วอ่งวาณิช (2551: 52) กล่าววา่ ปัญหาของนกัเรียนทุกคนตอ้งไดรั้บความสนใจจากครูในการแกไ้ข
อยา่งเท่าเทียมกนั ผลการวิจยัตอ้งเกิดประโยชน์กบัชัÊนเรียนหรือโรงเรียน และตอ้งคาํนึงถึงจริยธรรม
ไม่ส่งผลกระทบต่อผูอื้Éน 
 
             สภาพการดาํเนินการวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการวางแผน 
(ตารางทีÉ 15) ประเภทของเอกสารทีÉศึกษาในการทาํวิจยั พบวา่ ครูส่วนมาก (ร้อยละ 65.71) ศึกษา 
จากอินเทอร์เน็ต และ ครู (ร้อยละ 67.14) ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการสืบคน้หาขอ้มูล อาจเป็นเพราะวา่ 
ในปัจจุบนัมีความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศมาก ทาํใหก้ารคน้หาขอ้มูลซึÉงมีอยูม่ากมาย 
ทาํไดง่้าย และสามารถสืบคน้ขอ้มูลไดจ้ากอินเทอร์เน็ตทีÉเป็นแหล่งสืบคน้ขอ้มูลทีÉมีมากกวา่แหล่ง
อืÉนๆ 
 
             สภาพการดาํเนินการวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการวางแผน 
(ตารางทีÉ 16) วิธีในการแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนการสอนของครู พบวา่ครูส่วนใหญ่ (ร้อยละ
74.28) ใชว้ีธีการแกปั้ญหาโดยการศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน และครู(ร้อยละ 54.38)  
ใชก้ารแลกเปลีÉยนประสบการณ์ดา้นการสอนกบัเพืÉอนครูเป็นแนวทางในการวางแผนแกปั้ญหา 
และพฒันาการเรียนการสอน ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะในการใชว้ิธีในการแกปั้ญหาของครูตอ้งมีการ
วางแผนเป็นขัÊนตอนเพืÉอใหไ้ดแ้นวทางทีÉเกิดประโยชนต่์อการพฒันาผูเ้รียนและการจดัเรียนการสอน  
ซึÉงสอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของ กรมวิชาการ (2542: 9) ทีÉกล่าวไวว้า่ ในการกาํหนดแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหา หรือวิธีการแกปั้ญหานัÊนครูตอ้งศึกษาเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น วารสาร บทความ 
หลกัสูตร  ผลงานวิจยั หนงัสือ ตาํรา คู่มือ แนวทฤษฎีต่างๆ ตลอดจนประสบการณ์ของครูเอง ทาํให้
ครูทราบวา่ปัญหาทีÉคลา้ยกบัปัญหาของตนเองมีผูใ้ดไดศึ้กษาไวบ้า้งใชว้ิธีการใดในการแกไ้ขปัญหา 
ผลการแกไ้ขปัญหาเป็นอยา่งไร จะทาํใหค้รูเห็นแนวทางในการแก ้ปัญหาชดัเจนขึÊนซึÉงอาจเป็น
วิธีการสอนแบบใหม่ หรือการใชน้วตักรรมเขา้มาช่วยในการจดัประสบการณ์การเรียนการสอน 
ของครูไดแ้ก่  บทเรียนสาํเร็จรูป ชุดการสอน เอกสารประกอบการสอน คู่มือ ครู บทเรียนคอมพวิเตอร์
ช่วยสอน การเรียนแบบร่วมมือ หลงัจากทีÉกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหาแลว้ครูจะไดท้างเลือก 
ในการแกปั้ญหาหรือพฒันา ซึÉงอาจจะเป็นวิธีการหรือนวตักรรมทีÉเป็นไปได ้ครูตอ้งกาํหนดวิธีการ 
หรือสร้างนวตักรรมทีÉใชใ้นการแกไ้ขปัญหา หรือพฒันาแลว้ดาํเนิน การหาคุณภาพของวิธีการ หรือ
นวตักรรมจากผูรู้้ในเรืÉองนัÊนๆ เช่นหากครูสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนครูกต็อ้งศึกษาวิธีการ
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จดัทาํบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแลว้จดัทาํตน้แบบใหส้มบูรณ์ นาํไปใหเ้พืÉอนครูหรือศึกษานิเทศก ์
หรือนกัวิชาการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองทีÉศึกษาใหค้วามเห็น หรือนาํขอ้คิดเห็นทีÉไดม้าปรับปรุงแกไ้ข 
เตรียมนาํไปใชแ้กปั้ญหาหรือพฒันา และในการนาํนวตักรรมไปใชต้อ้งระบุขัÊนตอนการปฎิบติั 
วา่จะใชก้บัใคร เมืÉอไร อยา่งไร แลว้เกบ็รวบรวมขอ้มูลมาวิเคราะห์ต่อไป 
 
            สภาพการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการปฏิบติั 
(ตารางทีÉ 17) กระบวนการทีÉใชใ้นการปฏิบติั พบวา่ ครูส่วนมาก (ร้อยละ 64.28) ใชก้ารปฏิบติัตาม
แผน และครู (ร้อยละ 78.57) ดาํเนินการปฏิบติัตามแผนทีÉวางไว ้โดยการยดืหยุน่ตามความเหมาะสม 
นอกจากนีÊยงัมีการปฏิบติัเพืÉอมุ่งพฒันานกัเรียนมีมากทีÉสุด (ร้อยละ 95.71) ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะวา่ 
การปฏิบติัตามแผนทีÉวางเอาไวท้าํใหค้รูสามารถทราบขอ้บกพร่องทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนและมีการ
ยดืหยุน่แผนไดต้ามความเหมาะสมเพืÉอมุ่งพฒันานกัเรียนเป็นสาํคญั สอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของ 
สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2544: 6) ทีÉกล่าวไวว้า่ การวจิยัทีÉทาํโดยครู 
ในชัÊนเรียน โดยมีจุดประสงคเ์พืÉอแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน มีการดาํเนินการทีÉมีแผนชดัเจน
กระทาํอยา่งรวดเร็ว สามารถนาํผลมาใชไ้ดท้นัทีในระหวา่งการทาํวิจยัมีการสะทอ้นขอ้มูลเกีÉยวกบั
การปฎิบติังานต่างๆ ซึÊ งผลทีÉไดน้ัÊนจะนาํมาปรับปรุงการเรียนการสอน โดยมีจุดเนน้ทีÉเป็นประโยชน์
ต่อตวันกัเรียนมากทีÉสุด กระบวนการทาํวิจยัในชัÊนเรียนจะมีการกระทาํอยา่งต่อเนืÉองจนกวา่จะได ้
ผลตามเป้าหมายทีÉตอ้งการ  และยงัสอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของ สาํนกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
(2547: 3) ทีÉกล่าวไวว้า่ การวิจยัในชัÊนเรียนหรือการวิจยัเชิงปฎิบติัการในชัÊนเรียน หมายถึง กระบวนการ
แสวงหาความรู้ เพืÉอแกปั้ญหาหรือพฒันากระบวนการเรียนการสอนทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนอยา่งมีระบบ  
และมีวตัถุประสงคที์Éชดัเจน โดยมีกระบวนการทาํงานอยา่งต่อเนืÉอง คือ มีการกาํหนดเป้าหมายทีÉ
ตอ้งการปรับปรุงแกไ้ข หรือตอ้งการพฒันาใหดี้ขึÊนกวา่เดิมวางแผนการดาํเนินงาน ปฎิบติัตามแผน 
ทีÉกาํหนดไว ้สงัเกตผลทีÉเกิดขึÊน และสะทอ้นผลหลงัจากการปฎิบติัตามแผน ถา้ยงัไม่บรรลุเป้าหมาย
ใหด้าํเนินการปรับปรุงแผนเสียใหม่ลงมือปฎิบติัตามแผนทีÉปรับแลว้ สงัเกตและสะทอ้นผลเป็นวงจร
ไปเรืÉอยๆ จนบรรลุเป้าหมายทีÉตอ้งการโดยผูว้ิจยัคือครูผูส้อน 
 
            สภาพการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการปฏิบติั 
(ตารางทีÉ 18) วธีิทีÉใชใ้นการแกปั้ญหาทีÉเกิดกบัผูเ้รียน พบวา่ครูส่วนมาก (ร้อยละ 64.28) ใชก้ารปรับเปลีÉยน
พฒันาวิธีการสอนและคน้หาวิธีการใหม่ๆเพืÉอปรับเปลีÉยนพฤติกรรมผูเ้รียน อาจเป็นเพราะ ในการ
จดัการเรียนการสอนทีÉยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั กระบวนการในการเรียนการสอนตอ้งมีการปรับเปลีÉยน
และพฒันาอยา่งต่อเนืÉองเพราะสภาพชัÊนเรียนแต่ละระดบัมีความแตกต่างกนัซึÉงเป้าหมายในการ
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ปรับเปลีÉยนวิธีการเรียนการสอนเพืÉอประโยชน์ต่อผูเ้รียนและพฒันาประสิทธภาพการเรียนการสอน 
และ การใชช่้วงเวลาในการดาํเนินการวิจยัของครูเกินกวา่กึÉงหนึÉงเลก็นอ้ย (ร้อยละ 51.42) ดาํเนินการ
ระหวา่งปฏิบติัการสอน ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะครูไดมี้เวลาในการอยูก่บันกัเรียนมีการสงัเกตพฤติกรรม
ของนกัเรียนแต่ละคนไดอ้ยา่งทัÉวถึงทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีÉมีความแม่นยาํโดยทีÉนกัเรียนไม่รู้ตวัมาก่อน 
และการแสดงพฤติกรรมต่างๆออกมาเป็นลกัษณะเอกลกัษณ์ทีÉแทจ้ริงของนกัเรียน ขอ้มูลทีÉไดจึ้งมี 
ความถูกตอ้งและตรงกบัความเป็นจริง ซึÉงสอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของ กรมสามญัศึกษา (2545: 74)  
ทีÉกล่าวไวว้า่ การวิจยัในชัÊนเรียน คือ การวิจยัโดยครูผูส้อนในหอ้งเรียนทาํการวิจยักบันกัเรียน  
เพืÉอแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนการสอนในวิชาทีÉครูรับผดิชอบเริÉมจากการวิเคราะห์ปัญหา 
เชิงระบบ และเสร็จสิÊนทีÉการคิดคน้นวตักรรมแกปั้ญหาได ้    
 
             สภาพการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการสงัเกต
(ตารางทีÉ 19) การเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวิจยั พบวา่ ครูทัÊงหมด (ร้อยละ 100) เกบ็รวบรวมขอ้มลู
จากนกัเรียน อาจเป็นเพราะวา่การวิจยัในชัÊนเรียนเป็นการวิจยัเกีÉยวกบัการเรียนการสอนเพืÉอ 
เป้าหมายในการพฒันาผูเ้รียนเป็นสาํคญั และ การใชเ้ครืÉองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล พบวา่  
ครู (ร้อยละ 57.14) เกบ็รวบขอ้มูลจากแบบบนัทึกการสงัเกต ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะวา่การใชแ้บบบนัทึก
การสงัเกตเพืÉอการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนจดัทาํไดง่้าย และสามารถเกบ็ขอ้มูลไดส้อดคลอ้งกบั
สภาพความเป็นจริงทีÉจะนาํมาแกไ้ข และสาํหรับวิธีทีÉใชใ้นการประเมินผลขอ้มูลจากการสงัเกต
พฤติกรรมผูเ้รียน พบวา่ครูส่วนใหญ่ (ร้อยละ 64.28) ใชว้ิธีการประเมินพร้อมกบัการสอน ซึÉงทาํให้
ครูเห็นผลของการเปลีÉยนแปลงไดอ้ยา่งชดัเจน เพราะการประเมินในขณะทีÉสอนจะทาํใหค้รูไดท้ราบ
ผลทีÉมีความเป็นจริงและมีความแม่นยาํ สอดคลอ้งกบั สุวมิล วอ่งวาณิช (2553: 215) กล่าววา่ วิธีการ
วดัผลในหอ้งเรียนทีÉใชก้นัมากคือ การทดสอบ ซึÉงใชว้ดัผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน กระบวนการ
ทดสอบกาํหนดเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวดัคือ แบบสอบ (Tests) ซึÉงแบบสอบดงักล่าวอาจเป็นแบบ 
ทีÉใชดิ้นสอ กระดาษ ในการตอบ (Paper and Pencil Test) หรือใชก้ารทดสอบปากเปล่ากไ็ด ้คือ  
ถามนกัเรียนเป็นรายบุคคล (Oral Test) ส่วนวิธีการวดัทีÉใชก้ารสงัเกตกต็อ้งมีเครืÉองมือทีÉเรียกวา่  
แบบสงัเกต (Observation From) ในขณะทีÉวิธีการวดัความรู้สึก ทศันคติ ส่วนใหญ่ใชก้ารสอบถาม
ความเห็นหรือใหผู้ต้อบรายงานขอ้มูลเกีÉยวกบัตนเอง (Self-Report) เครืÉองมือทีÉใชว้ดัทศันคติหรือ
ความรู้สึก ส่วนใหญ่เป็นมาตรประมาณค่า (Rating) 
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             สภาพการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการสงัเกต
(ตารางทีÉ 20) ลกัษณะการจดบนัทึกเนืÊอหาจากการสงัเกต พบวา่ครูส่วนใหญ่ (ร้อยละ 58.57)  
จดบนัทึกเนืÊอหาจากการสงัเกตโดยการใชค้วามเห็นของครูทีÉสงัเกตเอง ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะวา่ 
ครูมีความเชืÉอวา่ในการสงัเกตของตนเองมีความชดัเจนถูกตอ้งและแม่นยาํ เพราะวา่ตลอดเวลา 
ทีÉสงัเกตครูอยูก่บันกัเรียนตลอดเวลาและยงัเป็นการสงัเกตทีÉนกัเรียนไม่รู้ตวัมาก่อน และหลกัการ 
ทีÉใชใ้นการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียน พบวา่ ครูส่วนใหญ่เกินกวา่กึÉงหนึÉงเลก็นอ้ย (ร้อยละ 51.42)  
ใชห้ลกัการ ทีÉมีประโยชน์สามารถวดัได ้ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะวา่ ในการสงัเกตแต่ละครัÊ งครูยอ่ม 
พบเจอขอ้ผดิพลาดเสมอ ซึÉงขอ้ผดิพลาดนีÊจะเป็นประโยชน์สาํหรับตวัครูเองในการนาํไปปรับปรุง
แกไ้ขและพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนเพืÉอประโยชน์สูงสุดสาํหรับผูเ้รียน 
 
             สภาพการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการสงัเกต
(ตารางทีÉ 21) ลกัษณะการบนัทึกการสงัเกต พบวา่ ครูส่วนใหญ่ (ร้อยละ 84.28) มีการบนัทึก 
การสงัเกตในลกัษณะการใชแ้บบบนัทึกพฤติกรรม ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะวา่ การใชแ้บบบนัทึก
พฤติกรรมสามารถเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากผูเ้รียนไดโ้ดยตรงและสามารถทาํไปพร้อมกบัการจดัการ
เรียนการสอน จะทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีÉมีความชดัเจน ถูกตอ้ง และมีคุณภาพ และ การดาํเนินการกบั 
ผลการสงัเกตทีÉยงัไม่ไดอ้ยูใ่นขัÊนทีÉน่าพอใจ พบวา่ ครู (ร้อยละ 58.57) ใชว้ิธีการการปฏิบติัซํÊ าเรืÉอยๆ 
ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะวา่ ในการปฏิบติัซํÊ า ๆ เป็นเหมือนการปรับแผนการใหม่ เพืÉอแกไ้ขขอ้บกพร่อง
หรือจุดออ่นทีÉเกิดขึÊนแลว้นาํมาสะทอ้นผลจากกระบวนการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 
ซึÉงสอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของ สาํนกัวิจยัและพฒันาอาชีวศึกษา (2547: 31) ทีÉกล่าวไวว้า่ ผูว้ิจยัตอ้ง
ปรับแผนการดาํเนินงานใหม่ เพืÉอแกไ้ขจุดอ่อนหรือขอ้บกพร่องทีÉเกิดขึÊน และดาํเนินการตามแผน 
ทีÉปรับปรุงแลว้ รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล และนาํผลทีÉไดม้าพิจารณาเทียบกบัเป้าหมายอีก 
ดาํเนินการเช่นนีÊไปเรืÉอยๆ จนบรรลุเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้หลงัจากทีÉบรรลุเป้าหมายแลว้ผูว้ิจยัควร
ดาํเนินการซํÊาจนแน่ใจวา่ผลทีÉไดน้ัÊนเป็นไปตามเป้าหมาย และการเปลีÉยนแปลงหรือการพฒันา 
  
             สภาพการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้น 
การสะทอ้นผลและการปรับปรุง (ตารางทีÉ 22) การนาํผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาทีÉเกิดขึÊน พบวา่ 
ครูส่วนใหญ่ นาํผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน (ร้อยละ 84.28)  
อาจเป็นเพราะวา่พฤติกรรมการเรียนของผูเ้รียนเป็นสิÉงสาํคญัทีÉครูตอ้งเอาใจใส่เป็นพิเศษ ดงันัÊน 
การสะทอ้นผลเกีÉยวกบัพฤติกรรมของผูเ้รียน จึงเป็นไปเพืÉอการแกปั้ญหาหรือพฒันาพฤติกรรม 
ของใหมี้คุณลกัษณะทีÉพึงประสงคอ์นัจะก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียนผูเ้รียนสอดคลอ้งกบั
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ผลการวิจยัของ ลดัดา ดาํพลงาม (2540) ทีÉไดก้ล่าวไวว้า่ครูทีÉเป็นนกัวิจยัตอ้งมีความเขา้ใจนกัเรียน 
ทัÊงในดา้นปัญหาและพฤติกรรมของนกัเรียนอนันาํไปสู่สมัพนัธภาพทีÉดีระหวา่งครูกบันกัเรียน  
และครูส่วนใหญ่สะทอ้นผลการวิจยัในระดบัประเมินขอ้คน้พบวา่สิÉงทีÉดาํเนินการดีหรือไม่อยา่งไร 
(ร้อยละ 61.42) ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะวา่ครูยงัไม่มีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัการสะทอ้นผลการวิจยั
อยา่งเพียงพอ จึงไม่อาจสะทอ้นผลการวิจยัในระดบัทีÉสูงขึÊน และอาจเป็นเพราะไม่ไดรั้บการ
สนบัสนุนจากผูบ้ริหาร หรือวา่มีแต่ยงันอ้ย 
 
             สภาพการดาํเนินการวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการสะทอ้น
ผลและการปรับปรุง (ตารางทีÉ 23) การนาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยนความคิดเห็น พบวา่ ส่วนใหญ่ 
ครูนาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยนความคิดเห็นกบัเพืÉอนครู (ร้อยละ 81.42) ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะวา่ 
การแลกเปลีÉยนความรู้ ความคิดเห็นหรือขอ้คน้พบต่างๆกบัเพืÉอนครูนัÊนสามารถทาํไดง่้ายและทาํได้
ทนัที ซึÉงเป็นการกระตุน้ใหเ้พืÉอนครูเกิดความตระหนกัในการจดัการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบั 
บญัชา แสนทวี (2545: 146-147) กล่าววา่ การสะทอ้นผลความคิดโดยผา่นกระบวนการต่างๆ เป็น 
สิÉงทีÉครูผูว้ิจยัตอ้งใหความสาํคญัและฝึกฝนทกัษะ การสะทอ้นผลใหไ้ดเ้พืÉอประโยชนข์องตวัครูเอง
และการจดัการเรียนการสอนแก่ผูเ้รียน และครูส่วนใหญ่ใชก้ารเขียนรายงานผลการวิจยัแบบไม่เป็น
ทางการในลกัษณะรายงานแบบง่าย (ร้อยละ 70.00) ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะการเขียนไม่ยดึรูปแบบ 
และไม่เคร่งครัด มุ่งเนน้ไปทีÉการตอบคาํถามวิจยัมากกวา่ และการนาํเสนอผลการวิจยักเ็นน้เฉพาะ 
ในประเดน็ทีÉสาํคญัทีÉผูว้ิจยัตอ้งการนาํเสนอเท่านัÊนไม่ใช่เรืÉองทีÉยุง่ยากซบัซอ้น ครูทุกคนสามารถ 
ทาํได ้
 
               สภาพการดาํเนินการวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ดา้นการสะทอ้น
ผลและการปรับปรุง (ตารางทีÉ 24) การนาํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวจิยัไปประยกุตใ์ช ้พบวา่ ครู 
ส่วนใหญ่นาํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวจิยัไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันานกัเรียน (ร้อยละ 81.42) ทัÊงนีÊ
เพราะเป้าหมายหลกัของการวิจยัในชัÊนเรียน คือการพฒันาผูเ้รียนเป็นสาํคญัเพืÉอใหก้ารจดัการเรียน
การสอนเกิดประโยชนแ์ก่ผูเ้รียนใหม้ากทีÉสุดดาํเนินการตามแผนทีÉวางเอาไวโ้ดยการยดึผูเ้รียน 
เป็นสาํคญัสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ประภสัสร วงษดี์ (2540) กล่าววา่ครูไดมี้การนาํผลการวิจยั
ไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนทัÊงในดา้นการพฒันาการจดัการเรียนการสอน  
และสืÉอเพืÉอพฒันานกัเรียนและการพฒันาการปฏิบติัการในวิชาชีพครู และวิธีการนาํเสนอเผยแพร่
งานวิจยั พบวา่ครูส่วนใหญ่ไม่ไดน้าํเสนอและเผยแพร่งานวจิยัในชัÊนเรียน (ร้อยละ 47.14) ทัÊงนีÊ  
อาจเป็นเพราะวา่สถานศึกษายงัไม่นาํผลการวิจยัของครูไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนอยา่ง
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แทจ้ริงและผูบ้ริหารยงัใหก้ารสนบัสนุนนอ้ยแต่ถึงอยา่งไรเมืÉอไดผ้ลการวิจยัควรมีการเผยแพร่ 
เพืÉอเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งสอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของ กองวิจยัการศึกษา (2542:  
5-13) ทีÉกล่าวไวว้า่ เมืÉอครูไดค้น้พบความรู้ใหม่ๆจากการวิจยัแลว้ควรมีการเผยแพร่ใหบุ้คคลอืÉน 
หรือหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งนาํไปใชป้ระโยชน์ อา้งอิงคน้ควา้ รวมทัÊงเพืÉอใหเ้กิดแนวทางในการศึกษา
คน้หาความรู้ใหม่ทีÉลึกซึÉงและมีประโยชน ์
 
ปัญหาการดําเนินการวจัิยในชัÊนเรียน 
 
            ปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจดา้นการวางแผน (ตารางทีÉ 25) 
พบวา่ ครูส่วนใหญ่มีปัญหาการวางแผนในการทาํวิจยัในชัÊนเรียนอยูใ่นระดบัมากถึงระดบัมากทีÉสุด  
สาํหรับประเดน็ทีÉมีความถีÉสูงสุด (ร้อยละ 45.71) คือ มีความรู้เกีÉยวกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียน 
ไม่เพียงพอ อาจเป็นเพราะวา่ครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจมีชัÉวโมงในการสอนมากและ 
ยงัขาดประสบการณ์ในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน ซึÉงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ประเทือง พลเสนา 
(2545) พบวา่ 1) ครูแกนนาํมีปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เมืÉอพิจารณารายขอ้พบวา่  มีปัญหามากเรียงตามลาํดบัดงันีÊ  ดา้นแหล่งขอ้มูลความรู้สาํหรับการศึกษา
คน้ควา้ ดา้นความรู้และทกัษะการทาํวจิยัในชัÊนเรียน ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ในการทาํวจิยั  
ดา้นบุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียน และ ดา้นเจตคติในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน  
2) ครูแกนนาํมีความตอ้งการการทาํวิจยัในชัÊนเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณา 
รายขอ้พบวา่ มีความตอ้งการมากตามลาํดบั ดงันีÊ  ดา้นแหล่งขอ้มูลสาํหรับการคน้ควา้ ดา้นความรู้
และทกัษะการทาํวิจยัในชัÊนเรียน ดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ในการทาํวิจยั ดา้นบุคลากร 
ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการวิจยัในชัÊนเรียน และดา้นเจตคติในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน 
 
            ปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจดา้นการปฏิบติั (ตารางทีÉ 
26) พบวา่ ครูส่วนใหญ่มีปัญหาอยูใ่นระดบัมาก ถึง ระดบัมากทีÉสุด ส่วนประเดน็ทีÉมีความถีÉสูงสุด 
(ร้อยละ 48.57) คือ ทาํใหมี้ภาระงานมากขึÊน และ(ร้อยละ 55.71) ไม่มีเวลาในการทาํวจิยัในชัÊนเรียน
ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจเป็นสถาบนัทีÉมีจาํนวนครูจาํกดัและครูยงัมีภาระ
งานอืÉนๆ มากมายนอกเหนือจากการสอน และมีชัÉวโมงสอนค่อนขา้งมากดว้ย จึงมีปัญหาดา้น 
การปฏิบติัในการทาํวิจยัในชัÊนเรียนดว้ยความจาํกดัของเวลา ซึÉงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
ตอ้งจิตร โสมะภีร์ (2546) พบวา่ ดา้นปัญหาในการส่งเสริมการทาํวิจยัในชัÊนเรียน ปัญหาดา้น
บุคลากร คือ ปัญหาเกีÉยวกบัครูขาดความรู้เกีÉยวกบัการทาํวจิยัในชัÊนเรียน เนืÉองจากครูมีภาระงาน
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สอนมากไม่มีเวลาในการศึกษาหาความรู้เกีÉยวกบัการทาํวิจยั ปัญหาดา้นการบริหารและการจดัการ
วางแผนการดาํเนินการของโรงเรียน คือ ครูไม่ไดท้าํวจิยั เนืÉองจากไม่มีเวลา มีภาระงานประจาํ 
และงานพเิศษของโรงเรียนมาก 
 
            ปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจดา้นการสงัเกต (ตาราง 
ทีÉ 27) พบวา่ ครูผูส้อนส่วนใหญ่มีปัญหาอยูใ่นระดบัมาก ถึงระดบัมากทีÉสุด ส่วนประเดน็ทีÉมีความถีÉ
สูงสุด (ร้อยละ 22.57) คือขาดทีÉปรึกษาในการสร้างเครืÉองมือ ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะวา่ครูยงัไม่มี 
การรวมกลุ่มระหวา่งครูทีÉมีประสบการณ์ในการวิจยักบัครูทีÉไม่มีประสบการณ์ในการทาํงานวิจยั 
ในชัÊนเรียน จึงทาํใหค้รูไม่มีประสบการณขาดทีÉปรึกษาเวลาดาํเนินงานวิจยัของตวัเอง แต่ปัญหา 
ยงัอยูใ่นเกณฑที์Éไม่มีความรุนแรงมาก  
 
            ปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจดา้นการสะทอ้นผล 
และปรับปรุง (ตารางทีÉ 28) พบวา่ ครูผูส้อนส่วนใหญ่มีปัญหาอยูใ่นระดบัมาก ถึง ระดบัมากทีÉสุด 
ประเดน็ทีÉมีความถีÉสูงสุด (ร้อยละ30.00) คือ ไม่ไดมี้การนาํผลการวจิยัไปใชใ้นการปฏิบติัจริง  
ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะฝ่ายบริหารการศึกษาของสถาบนัยงัใหค้วามสาํคญัในการนาํผลการวิจยัของครู 
มาเป็นแนวทางในการพฒันากระบวนการบริหารจดัการเรียนการสอนไดไ้ม่มากเท่าทีÉควร หรือ
อาจจะยงัใชป้ระโยชน์ของการวิจยัในชัÊนเรียนไดย้งัไม่เตม็ทีÉ ซึÉงไม่สอดคลอ้งกบัผลงานการวจิยั 
ของ บงัอร หิรัญอร (2545) พบวา่ความเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนแกนนาํในภาพรวมต่อการวิจยั 
ในชัÊนเรียนดงันีÊ  1) บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนแกนนาํในภาพรวมต่อการวิจยัในชัÊนเรียน ผูบ้ริหาร 
เห็นดว้ยในระดบัมากทุกประเดน็ ยกเวน้ ประเดน็ทีÉ 6 การจดังบประมาณสนบัสนุนการทาํวิจยั 
ในชัÊนเรียนเห็นดว้ยระดบัปานกลาง 2) เจตคติผูบ้ริหารโรงเรียนแกนนาํต่อการวิจยัในชัÊนเรียน 
พบวา่ ผูบ้ริหารมีเจตคติทีÉดีต่อการวิจยัในชัÊนเรียนเห็นดว้ยระดบัมาก 3) ความเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน
แกนนาํต่อการส่งเสริมบุคลากรในการทาํวจิยัในชัÊนเรียนเห็นดว้ยระดบัมากเกือบทุกประเดน็ ยกเวน้ 
นาํผลงานการวิจยัในชัÊนเรียนเป็นผลงานเพืÉอพิจารณาความดีความชอบ เห็นดว้ยปานกลาง  
การจดับรรยากาศและสภาพแวดลอ้มทีÉเอืÊอต่อการวิจยัในชัÊนเรียน เช่น มีหอ้งทีÉปรึกษาในการทาํวิจยั
ในชัÊนเรียน เห็นดว้ยระดบัปานกลาง 4) ความคิดเห็นของผูบ้ริหารต่อการแกปั้ญหาการทาํวิจยั 
ในชัÊนเรียนของบุคลากรผูบ้ริหารเห็นดว้ยมากเกือบทุกประเดน็ ยกเวน้ ปรับลดชัÉวโมงการสอน 
ของครูทีÉทาํวิจยัในชัÊนเรียนเห็นดว้ยระดบันอ้ย การเตรียมบุคลากรดา้นธุรการ การอาํนวยความสะดวก
ในการจดัพิมพร์ายงานการวิจยั เห็นดว้ยระดบัปานกลาง  
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            จากผลการวิจยัโดยการตอบแบบสอบถามของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ พบวา่ 
ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายมุากกวา่ 35 ปี จบการศึกษาในระดบัปริญญาตรีมากทีÉสุด แต่ทีÉน่า
สงัเกตคือ ครูบางส่วนร้อยละ 14.28 ไม่มีใบประกอบวิชาชีพ ซึÉงจากการตรวจสอบจากผูว้จิยัทาํให้
ทราบวา่ครูเหล่านัÊนกาํลงัศึกษาต่อในระดบัวิชาชีพอยูแ่ละมีการดาํเนินการสอนควบคู่กนัไป โดย 
ครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการสอนมากกวา่ 4 ปี ทาํการสอนและสาํเร็จการศึกษาในสาขาวิชา
ภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการมากกวา่สาขาวิชาอืÉนและมีชัÉวโมงการสอนมากกวา่ 20 ชัÉวโมงต่อ
สปัดาห์ซึÉงถือวา่มีภาระสอนมากทัÊงในระดบัประกาศนียบติัวิชาชีพ(ปวช.)และระดบัประกาศนียบติั
วิชาชีพชัÊนสูง(ปวส.) และจากการสาํรวจยงัพบวา่ครูร้อยละ 14.28 ไม่มีประสบการณ์ในการทาํวิจยั
ในชัÊนเรียน จากการสาํรวจพบวา่ครูเหล่านัÊนเพิÉงสาํเร็จการศึกษาและเพิÉงจะเริÉมทาํงานดา้นการสอน
และตอ้งรับผดิชอบงานวิชาการเพิÉมนอกจากงานสอนปกติ 
 
            สภาพการทาํจยัในชัÊนเรียนดา้นการวางแผน วิธีทีÉครูใชใ้นการสาํรวจและวิเคราะห์ปัญหานัÊน
ครูเลือกใชว้ิธีการสงัเกตและจดบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนในชัÊนเรียน อาจเป็นเพราะวา่เป็น 
วิธีทีÉทาํไดง่้ายและเป็นชัÊนเรียนทีÉครูเองสอนอยูแ่ลว้จึงมีความสะดวกสาํหรับครูในการสาํรวจและ
วิเคราะห์ปัญหา ซึÉงครูใหค้วามสาํคญักบัตวันกัเรียน เพราะการวจิยัในชัÊนเรียนเป็นการวิจยัเพืÉอมุ่ง
แกปั้ญหาและพฒันาผูเ้รียนเป็นสาํคญั แต่สาํหรับหลกัในการพิจารณาเลือกเลือกปัญหาในการวิจยั
พบวา่ครูเลือกปัญหาทีÉคาดวา่จะเกิดขึÊนในอนาคต ซึÉงตรงขา้มกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั คือ 
เป็นการแกปั้ญหาทีÉเกิดในปัจจุบนัในชัÊนเรียนตอ้งใชเ้วลาอนัสัÊนในการพิจารณาและแกไ้ขปัญหา  
ซึÉงแสดงวา่ครูมีความเขา้ใจคลาดเคลืÉอนในเรืÉองการทาํวิจยั ส่วนเกณฑใ์นการกาํหนดคาํถามวิจยั 
ครูใชเ้กณฑที์Éมีประโยชน์ ใชแ้หล่งในการสืบคน้ขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต เนืÉองจากในช่วงทีÉผา่นมา
สถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจไดมี้การปรับปรุงและสร้างอาคารเรียนหลงัใหม่จึงยา้ยหอ้งพกัครู
ภาษาต่างประเทศมาอยูที่Éหอ้งสมุดเป็นการชัÉวคราวทาํใหพ้ืÊนทีÉหอ้งสมุดมีจาํกดัและไม่สะดวก 
ในการใชห้อ้งสมุด ครูส่วนใหญ่จึงใชบ้ริการสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตเพราะมีความสะดวก 
และรวดเร็ว สาํหรับวิธีแกปั้ญหาและการวางแผนเพืÉอพฒันาผูเ้รียนนัÊนครูใชเ้อกสารประกอบการ
สอนในการแกปั้ญหาผูเ้รียนและนาํความรู้มาแลกเปลีÉยนประสบการณ์กบัเพืÉอนครู ซึÉงเป็นการวาง
แผนการสอนทีÉมีส่วนช่วยในการจดัการเรียนการใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายทีÉวางเอาไว ้คือการพฒันา
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
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           สภาพการทาํจยัในชัÊนเรียนดา้นการปฏิบติั พบวา่ กระบวนการทีÉครูใชใ้นการปฏิบติัคือ  
ครูมีการปฏิบติัตามแผนทีÉวางเอาไวแ้ละในการดาํเนินการมีการยดืหยุน่ตามความเหมาะสมขึÊน 
อยูก่บัสภาพหอ้งเรียนในแต่ละหอ้งซึÉงมีบริบททีÉแตกต่างกนั เพราะการวิจยัคือการมุ่งพฒันาผูเ้รียน
เป็นสาํคญัและในกรณีทีÉเกิดปัญหาครูใชว้ธีิแกปั้ญหาโดยการปรับเปลีÉยนพฒันาวิธีการสอนและ 
หาวิธีการใหม่ๆ เพืÉอปรับเปลีÉยนพฤติกรรมผูเ้รียน โดยใชช่้วงเวลาระหวา่งปฏิบติัการสอน 
ในการดาํเนินการวิจยั 
 
             สภาพการทาํจยัในชัÊนเรียนดา้นการสงัเกต พบวา่ ครูมีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากตวันกัเรียน
โดยใชเ้ครืÉองมือในการกบ็รวบรวมขอ้มูล คือแบบบนัทึกการสงัเกต และประเมินผลขอ้มูลพร้อมกบั
การสอนซึÉงจะทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีÉมีความถูกตอ้งและแม่นยาํทาํใหค้รูสามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงกบั
กลุ่มเป้าหมาย และครูใชค้วามคิดเห็นของครูเองในการจดบนัทึกเนืÊอหาจากการสงัเกตโดยยดึ
หลกัการทีÉมีประโยชน์สามารถวดัได ้และดาํเนินการซํÊาเรืÉอยๆถา้ผลการสงัเกตยงัไม่ไดอ้ยูใ่นขัÊน 
ทีÉน่าพอใจ 
 
             สภาพการทาํจยัในชัÊนเรียนดา้นการสะทอ้นผลและการปรับปรุง พบวา่ ครูสถาบนัสันติ
ราษฎร์บริหารธุรกิจไดมี้การนาํผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาในดา้นพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน
ในระดบัประเมินขอ้คน้พบวา่สิÉงทีÉดาํเนินการดีหรือไม่อยา่งไรโดยมีการนาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยน
ความคิดเห็นกบัเพืÉอนครูเพืÉอช่วยหาทางแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนและรายงานผลการวิจยัแบบไม่เป็น
ทางการในลกัษณะรายงานแบบง่ายพร้อมกบัการนาํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวิจยัไปประยกุตใ์ช ้
ในการพฒันาผูเ้รียน แต่มีประเดน็ทีÉน่าสนใจ คือในการนาํเสนอเผยแพร่งานวิจยั พบวา่ ครูสถาบนั
สนัติราษฎร์บริหารธุรกิจไม่ไดน้าํเสนอและเผยแพร่ผลงานวิจยัของตวัเอง 
 
             ปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนดา้นการวางแผน พบวา่ ครูมีปัญหาเกีÉยวกบัการมีความรู้
เกีÉยวกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียนไม่เพยีงพอ ปัจจุบนัทางสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจไดมี้ 
การดาํเนินการสร้างอาคารเรียนหลงัใหม่โดยไดท้าํการยา้ยหอ้งพกัครูมาอยูที่Éหอ้งสมุด ทาํใหมี้พืÊนทีÉ
ในการจดัวางหนงัสือลดนอ้ยลงกวา่เดิม ทาํใหก้ารสืบคน้ขอ้มูลจากหนงัสือทาํไดย้ากกวา่เดิมเพราะ 
มีหนงัสือวางเรียงรวมกนัเป็นจาํนวนมาก ดว้ยเหตุนีÊครูจึงเลือกทีÉจะใชบ้ริการสืบคน้ขอ้มูล 
ทางอินเทอร์เน็ตแทนเพราะมีความสะดวก และรวดเร็ว 
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             ปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนดา้นการปฏิบติั พบวา่ ครูยงัมีความเขา้ใจคลาดเคลืÉอนเกีÉยวกบั
การทาํวิจยัในชัÊนเรียน เพราะครูส่วนใหญ่คิดวา่ถา้ทาํวจิยัในชัÊนเรียนจะทาํใหเ้ป็นการเพิÉมภาระมาก
ขึÊนกวา่เดิม นอกจากจะสอนเยอะแลว้ยงัตอ้งทาํวิจยัอีก ครูคิดวา่งานวจิยัตอ้งทาํแยกจากการสอน  
ซึÉงเป็นความเขา้ใจทีÉคลาดเคลืÉอน แทจ้ริงแลว้ครูสามารถดาํเนินงานวจิยัควบคู่ไปกบัการจดัการเรียน
การสอนปกติได ้ 
 
  ปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนดา้นการสงัเกต พบวา่ ปัญหาของครูคือ ขาดทีÉปรึกษาในการ
สร้างเครืÉองมือ เพราะครูยงัไม่มีการรวมกลุ่มทาํงานวิจยัอยา่งจริงระหวา่งครูทีÉมีประสบการณ์ 
ในการทาํวิจยักบัครูทีÉไม่มีประสบการณ์จึงทาํใหเ้กิดปัญหาตามมาคือคิดวา่งานวิจยัเป็นเรืÉองยาก 
สร้างเครืÉองมือลาํบาก แทจ้ริงแลว้งานวิจยัไม่ใช่เรืÉองยากถา้ครูมีการรวมกลุ่มกนัอยา่งจริงจงั 
ในการแกปั้ญหาเพืÉอพฒันาผูเ้รียน 
 
             ปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนดา้นการสะทอ้นผลและการปรับปรุง พบวา่ ครูมีปัญหา คือ
ไม่ไดมี้การนาํผลการวิจยัไปใชใ้นการปฏิบติังานจริง ดว้ยเหตุนีÊ จึงทาํใหค้รูเกิดปัญหา คือไม่รู้วา่
งานวิจยัของตวัเองมีคุณภาพหรือเปล่า สามารถนาํไปแกปั้ญหาและพฒันานกัเรียนไดม้ากนอ้ยแค่
ไหน ในบางครัÊ งการแกไ้ขปัญหาตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากเพืÉอนร่วมงานรวมถึงผูบ้ริหารดว้ย  
ลาํพงัครูเพียงคนเดียวอาจจะไม่สามารถแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนได ้เพราะการวจิยันอกจากจะช่วย
พฒันานกัเรียนแลว้ยงัสามารถพฒันาตวัครูรวมถึงสถานศึกษาดว้ย               
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บททีÉ 5 
                                                                             

สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจัิย 
 

            การวิจยัเรืÉอง สาํรวจสภาพและปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสันติราษฎร์
บริหารธุรกิจ เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากประชากร ซึÉงเป็น 
ครูจาํนวน 70 คนในเดือน กมุภาพนัธ-์มีนาคม 2554 ดว้ยแบบสอบถามและวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย
ค่าความถีÉและร้อยละ พอสรุปไดด้งันีÊ   
     
1.   ข้อมูลทัÉวไปเกีÉยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
     ผูต้อบแบบสอบถาม ซึÉงเป็นครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ส่วนใหญ่เป็นหญิง มีอายุ
มากกวา่ 35 ปี ระดบัการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี มีใบประกอบวิชาชีพครู มีประสบการณ์ในการ
ทาํงานมากกวา่ 4 ปี สาขาวิชาทีÉสอน คือ สาขาวิชาภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการมากทีÉสุด สาขาวิชา
ทีÉสาํเร็จการศึกษา คือ สาขาวิชาภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการมากทีÉสุด จาํนวนชัÉวโมงทีÉสอน/
สปัดาห์มากกวา่ 20 ชัÉวโมงขึÊนไป ระดบัชัÊนทีÉทาํการสอนคือระดบัปวช.และปวส. มีประสบการณ์
เกีÉยวกบัการทาํวิจยั หนา้ทีÉปฏิบติัอืÉน ๆ นอกเหนือจากการสอนคืองานวิชาการมากทีÉสุด และดาํเนิน 
การวิจยัโดยปฏิบติัคนเดียว 
 
2.   สภาพการทาํวจัิยในชัÊนเรียนของครูสถาบันสันติราษฎร์บริหารธุรกจิ พอสรุปไดด้งันีÊ  
 
  สภาพการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนพบวา่ ครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ 
มีการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนทุกคน  
 
 สภาพการดาํเนินการวิจยัในชัÊนเรียนของครูผูท้าํวิจยัมีการดาํเนินการตามขัÊนตอนต่าง ๆ 
ดงันีÊ  
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 สภาพการดําเนินการวจัิยในชัÊนเรียนขัÊนการวางแผน ครูส่วนมากใชว้ิธีการสาํรวจและ
วิเคราะห์ปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียน โดยสงัเกตและจดบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนในชัÊนเรียน 
และวเิคราะห์ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนของผูเ้รียนปัญหาการวิจยัใหค้วามสาํคญักบัปัญหาของ
นกัเรียน การกาํหนดคาํถามการวิจยั ครูส่วนมากพิจารณาจากประโยชนแ์ละความเหมาะสมเป็น
เกณฑ ์ทาํการคน้ควา้จากอินเทอร์เน็ตและรายงานวจิยั วธีิการแกปั้ญหาหรือพฒันาทีÉครูนิยมใช ้
ไดแ้ก่ เอกสารประกอบการสอน วิธีการสอน และแบบฝึกทกัษะแนวทางทีÉครูส่วนมากใชใ้นการ
วางแผนแกปั้ญหาและพฒันาการเรียนการสอนไดแ้ก่ การแลกเปลีÉยนประสบการณ์ดา้นการสอน 
กบัเพืÉอนครู การรวบรวมเทคนิคการสอนต่างๆไวด้ว้ยกนั และการศึกษาขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้
ใหม่ๆ 
 
                   สภาพการดําเนินการวจัิยในชัÊนเรียนขัÊนการปฏิบตัิ ครูส่วนมากปฏิบติัตามแผน 
ทีÉกาํหนดไว ้และใชก้ารสงัเกตและรับรู้ขอ้มูล ในการปฏิบติัตามแผนนัÊนมีการปฏิบติัทีÉยดืหยุน่  
และเปลีÉยนแปลงตามความเหมาะสมโดยมุ่งพฒันานกัเรียน ครูส่วนมากใชก้ารปรับเปลีÉยนพฒันา 
วิธีสอนและคน้ควา้หาวิธีใหม่เพืÉอปรับเปลีÉยนพฤติกรรมผูเ้รียน เพืÉอแกปั้ญหาทีÉเกิดกบัผูเ้รียน  
โดยดาํเนินการวิจยัระหวา่งปฏิบติัการสอน 
 
                   สภาพการดําเนินการวจัิยในชัÊนเรียนขัÊนการสังเกต ครูทุกคนเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวิจยั
จากนกัเรียน ส่วนมากใชแ้บบบนัทึกการสงัเกตทาํการประเมินพร้อมกบัการสอนหรือหลงัจากสอน
เสร็จ เนืÊอหาทีÉบนัทึกเป็นความคิดเห็นของครูทีÉสงัเกตพบพฤติกรรมของผูเ้รียนทีÉครูสงัเกต  
เป็นพฤติกรรมทีÉมีประโยชนต่์องานวิจยั ทัÊงนีÊตอ้งเป็นพฤติกรรมทีÉครูสารมารถวดัได ้โดยบนัทึกลง
ในแบบบนัทึกพฤติกรรม หากผลการสงัเกตยงัไม่เป็นทีÉน่าพอใจครูจะปฏิบติัตามแผนซํÊาไปเรืÉอยๆ  
 
                   สภาพการดําเนินการวจัิยในชัÊนเรียนขัÊนการสะท้อนผลและการปรับปรุง ครูส่วนมากนาํ
ผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน และพฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน 
การสะทอ้นผลอยูใ่นระดบัประเมินขอ้คน้พบวา่เกีÉยวกบัผลการดาํเนินงาน มีการนาํผลการวิจยัมา
แลกเปลีÉยนความคิดเห็นเพืÉอนครู และครูส่วนมากเขียนรายงานผลการวิจยัแบบไม่เป็นทางการใน
ลกัษณะรายงานแบบง่าย นอกจากนีÊแลว้พบวา่ ครูไดน้าํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวิจยัไปประยกุตใ์ชใ้น
การพฒันานกัเรียน และพฒันาดา้นการจดัการเรียนการสอน  
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            3.   ปัญหาการทาํวจัิยในชัÊนเรียนของครูสถาบันสันติราษฎร์บริหารธุรกจิ พอสรุปไดด้งันีÊ  
                   
            ปัญหาดา้นการวางแผนการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสันติราษฎร์บริหารธุรกิจ  
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ครูร้อยละ 45.71 มีความรู้เกีÉยวกบัการทาํวจิยัในชัÊนเรียน 
ไม่เพียงพอ ซึÉงเป็นปัญหาทีÉตอ้งไดรั้บการแกไ้ข  
                    
            ปัญหาดา้นการปฏิบติัการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ  
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ครูร้อยละ55.71 ไม่มีเวลาในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน เพราะ 
มีชัÉวโมงสอนมาก และครูร้อยละ48.57 ระบุวา่การทาํวจิยัในชัÊนเรียนทาํใหมี้ภาระงานมากขึÊน 

                    
            ปัญหาดา้นการสงัเกตการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ  
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  
            ปัญหาดา้นการสะทอ้นผลและปรับปรุงการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์
บริหารธุรกิจ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 
ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลวจัิยไปปฏิบตั ิ
 
            จากผลการวิจยัเรืÉองสาํรวจสภาพและปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติ
ราษฎร์บริหารธุรกิจ ทาํใหผู้ว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพืÉอเป็นแนวทางสาํหรับการคน้ควา้หรือการศึกษา
งานวิจยัทีÉกีÉยวขอ้งกบัประเดน็ทีÉผูว้ิจยัไดศึ้กษา ดงันีÊ  
 
             1.  จากผลการวิจยัพบวา่ ครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจส่วนใหญ่ประสบปัญหาใน
การวางแผนการทาํวิจยัในชัÊนเรียนในระดบัทีÉเกิน ร้อยละ 40 ของผูต้อบแบบสอบถาม ร้อยละ 45.71 
คือมีความรู้เกีÉยวกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียนไม่เพียงพอ เป็นปัญหาทีÉมีความรุนแรง ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะ
ดงันีÊ คือ ผูบ้ริหารควรมีการจดัหาเอกสารทีÉเกีÉยวกบัการทาํวิจยั เช่น หนงัสือ ตาํราต่าง ๆ ทฤษฏีทีÉ
เกีÉยวขอ้งกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียนใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการของครู โดยเฉพาะตวัอยา่งวิทยานิพนธ์ 
และผลงานวิจยัทีÉดีมีคุณภาพควรนาํมาจดัเกบ็ไวที้Éหอ้งสมุดเพืÉออาํนวยความสะดวกใหค้รูไดศึ้กษา
ประกอบการทาํวิจยัของตวัเองและเป็นแนวทางสาํหรับครูในการคิดสร้างสรรคผ์ลงานวิจยัอืÉนๆ 
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เพืÉอนาํมาใชใ้นการแกปั้ญหาต่างๆทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน และสถานศึกษาควรจดัอบรมครูใหมี้ความรู้
เกีÉยวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ต เพืÉอจะไดมี้ความรู้ในการสืบคน้ขอ้มูล และมีการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ
เกีÉยวกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียน โดยการจดัอบรมแยกตามกลุ่มของผูที้Éมีประสบการณ์ในการทาํวิจยั
กบักลุ่มครูทีÉยงัไม่ประสบการณ์ในการทาํวจิยั 
 
             2. จากผลการวิจยัพบวา่ ครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจส่วนใหญ่ประสบปัญหาในการ
ปฏิบติัในการทาํวิจยัในชัÊนเรียนในระดบัทีÉมีความรุนแรงคือ ทาํใหมี้ภาระงานเพิÉมมากขึÊนจากการ
สอนในปกติ และไม่มีเวลาในการทาํวจิยัในชัÊนเรียนเพราะมีชัÉวโมงสอนมาก และยงัสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ครูส่วนใหญ่มีชัÉวโมงทีÉสอนมากกวา่ 20 ชัÉวโมงขึÊนไป 
มีหนา้ทีÉปฏิบติังานพิเศษนอกเหนือจากการสอน คืองานวชิาการ ผูว้ิจยัจึงมีขอ้แสนอแนะวา่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรดาํเนินการแกไ้ขโดย สถานศึกษาควรจดัหาบุคลากรมาช่วยทาํหนา้ทีÉพิเศษอืÉนๆแทน
ครูเพืÉอจะไดใ้หค้รูมีเวลากบัการเรียนการสอนและการทาํวิจยัในชัÊนเรียนใหม้ากขึÊน 
 
             3.  จากผลการวิจยัพบวา่ ครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ไดมี้การดาํเนินการวิจยั 
ในชัÊนเรียนมาอยา่งต่อเนืÉอง แต่ครูส่วนมากยงัคิดวา่การวิจยัในชัÊนเรียน คือปัญหาทีÉคาดวา่จะเกิดขึÊน
ในอนาคต ซึÉงเป็นความคิดทีÉผดิวตัถุประสงคข์องการวิจยัในชัÊนเรียน ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะวา่ 
ผูบ้ริหารควรใหก้ารสนบัสนุนและส่งเสริมใหค้รูทุกคนตระหนกัถึงการทาํวิจยัในชัÊนเรียนโดย 
การจดัอบรมเชิงปฏิบติัการเกีÉยวกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียน การสร้าง และผลิตสืÉอนวตักรรมเพืÉอใช้
ในการแกปั้ญหาในการจดัการเรียนการสอน โดยผูเ้ชีÉยวชาญ เพืÉอใหค้รูเห็นความสาํคญัในการทาํ
วิจยัในชัÊนเรียน 
 
             4.   จากผลการวิจยัพบวา่ ครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ มีครูบางส่วนยงัขาด
ประสบการณ์การทาํวิจยัในชัÊนเรียน ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรดาํเนินการ
แกไ้ขโดย ใหก้ารส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูรวมกลุ่มในการทาํวิจยัระหวา่งครูทีÉมีประสบการณ์
กบัครูทีÉไม่มีประสบการณ์ในการทาํวจิยัใหค้รูทีÉมีประสบการณ์เป็นทีÉปรึกษาคคอยแนะนาํจะทาํให้
ครูทีÉยงัขาดประสบการณ์มีความเชืÉอมัÉนและกลา้ทีÉเผชิญกบัปัญหาต่างๆในชัÊนเรียนและคิดคน้หา
แนวทางหาวิธีการในการแกปั้ญหาเพืÉอพฒันาผูเ้รียนได ้เพราะในชัÊนเรียนผูที้Éรู้และเผชิญกบัปัญหา
มากทีÉสุดกคื็อครูผูส้อน ฉะนัÊนการรวมกลุ่มจึงเป็นเหมือนการสร้างทีมวิจยัเพืÉอช่วยกนัคิดคน้หา
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคที์ÉตัÊงเอาไวคื้อการวิจยัในชัÊนเรียนเพืÉอมุ่ง
แกปั้ญหาและพฒันาผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
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            5.   จากผลการวิจยัพบวา่ ครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ ยงัขาดการสนบัสนุนจาก
ผูบ้ริหารในการเผยแพร่ผลงานวิจยั ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรดาํเนินการ
แกไ้ขโดยจดัประกวดและคดัเลือกผลงานวจิยัของครู โดยการเชิญคณะกรรมการจากภายนอกเขา้
ร่วมการตดัสิน และใหร้างวลักบัผลงานวิจยัทีÉไดผ้า่นการคดัเลือกและนาํเสนอผลงานผา่นทาง
อินเทอร์เน็ตของสถานศึกษา  
 
ข้อเสนอแนะในการวจัิยครัÊงต่อไป 
 
            จากการวิจยัครัÊ งนีÊไดส้าํรวจสภาพและปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติ
ราษฎร์บริหารธุรกิจ ผลการวิจยัพบวา่ ปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนทัÊง 4 ดา้น ส่วนมากอยูใ่นระดบั
ปานกลางเกือบทุกประเดน็ และการไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมจากผูบ้ริหารมีความสาํคญัต่อการ
ดาํเนินการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูเป็นอยา่งยิÉง 1) บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม
และสนบัสนุนการทาํวจิยัในชัÊนเรียน และ2) ศึกษาวิธีการแกปั้ญหาของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ
ส่งเสริมใหค้รูทาํวิจยัในชัÊนเรียน จึงเป็นเรืÉองทีÉควรนาํมาศึกษา    
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สุวฒันา  สุวรรณเขตนิคม.  2544.  แนวคดิและรูปแบบเกีÉยวกบัการวจัิยในชัÊนเรียน.  
             กรุงเทพมหานคร: สาํนกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.   
 
สุวิมล  วอ่งวาณิช.  2544.  การวจัิยปฏิบตักิารในชัÊนเรียน.  พิมพค์รัÊ งทีÉ 3.  กรุงเทพมหานคร:  
             โรงพิมพอ์กัษรไทย. 
 
 .  2549.  การวจัิยปฏิบตัิการในชัÊนเรียน.  พมิพค์รัÊ งทีÉ 9.  กรุงเทพมหานคร:   
             สาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
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สุวิมล  วอ่งวาณิช.  2551.  การวจัิยปฏิบตักิารในชัÊนเรียน.  พิมพค์รัÊ งทีÉ 11.  กรุงเทพมหานคร:   
 สาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.   
 
_______.  2552.  การวจัิยปฏิบัติการในชัÊนเรียน.  พิมพค์รัÊ งทีÉ 12.  กรุงเทพมหานคร:   
             สาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.   
 
_______.  2553.  การวจัิยปฏิบัติการในชัÊนเรียน.  พิมพค์รัÊ งทีÉ 13.  กรุงเทพมหานคร: 
            สาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.   
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูเ้ชีÉยวชาญ 
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รายชืÉอผู้เชีÉยวชาญในการตรวจสอบเครืÉองมือการวจัิย 
 

ดร. พิกลุ เอกวรางกรู 
รองคณบดีฝ่ายวิจยัและบริการวิชาการ คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
สาขาทีÉเชีÉยวชาญ การวิจยัและประเมินผล 
 

ดร.ปานเทพ  ลาภเกษร 
นกัวิชาการศึกษา 7ว. 
สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา 
สาขาทีÉเชีÉยวชาญ การบริหารและการจดัการการศึกษา การฝึกอบรมและพฒันาครู/บุคลากร
ทางการศึกษา นโยบายการศึกษาและการพฒันา 
 

ดร. คมศร วงษรั์กษา 
 นกัวิชาการสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน)  

หรือ สมศ. 
ศึกษานิเทศกช์าํนาญการพิเศษสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (หวัหนา้กลุ่ม 
มาตรฐานสถาบนัและสถานศึกษา สาํนกัมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ) 
ผูอ้าํนวยการศูนยส่์งเสริมและพฒันาอาชีวศึกษาภาคตะวนัออกและกทม. 
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ภาคผนวก ข 
หนงัสือราชการ 
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ทีÉ ศธ 0513.109/004  

                       

 
 
 
 ภาควชิาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 50 พหลโยธิน จตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 

   
           14   มกราคม  2554 

 
เรืÉอง      ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบเครืÉองมือการวจิยั 
เรียน     ดร.ปานเทพ ลาภเกษร 
สิÉงทีÉส่งมาดว้ย แบบสอบถามจาํนวน  1 ฉบบั 
  
 ดว้ย นายเสริมสุข ทิพยมาตย ์ นิสิตปริญญาโท  สาขาวชิาธุรกิจศึกษา  ภาควชิาอาชีวศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวทิยานิพนธ์ เรืÉอง "สาํรวจสภาพและปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนของครู
สถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ" ภายใตก้ารควบคุมของคณะกรรมการทีÉปรึกษาในการทาํวทิยานิพนธ์ ดงันีÊ  
 1.    รศ.ดร.วกิร           ตณัฑวฑุโฒ  อาจารยที์Éปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั 
 2.    ดร.เมธินี              วงคว์านิช รัมภกาภรณ์ อาจารยที์Éปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม 
 ในการทาํวจิยัประกอบการทาํวทิยานิพนธ์ดงักล่าว นิสิตจาํเป็นตอ้งใชเ้ครืÉองมือทีÉมีประสิทธิภาพ  
จึงจาํเป็นตอ้งไดรั้บการตรวจสอบเครืÉองมือโดยผูเ้ชีÉยวชาญ ในการนีÊภาควชิาฯ พิจารณาเห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความรู้ 
ความสามารถและเชีÉยวชาญทางดา้นเครืÉองมือโดยตรง จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ไดโ้ปรดตรวจแบบสอบถามซึÉงเป็น
เครืÉองมือในการวจิยั ทัÊงนีÊ เพืÉอนิสิตจกัไดน้าํไปปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ความสมบูรณ์ และถกูตอ้งก่อนนาํไปใชจ้ริงในการเกบ็
ขอ้มูลประกอบการทาํวทิยานิพนธ์ต่อไป 
   

จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์แก่นิสิต  และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนีÊ   
 

           ขอแสดงความนบัถือ 
   
 
                
                                                                                (รองศาสตราจารย ์ดร.สุรชยั  จิวเจริญสกลุ) 
                     หวัหนา้ภาควชิาอาชีวศึกษา 
 
ภาควชิาอาชีวศึกษา         
โทร.02-579-7143 ต่อ 261,262 
โทรสาร 02-579-0203 
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บันทกึข้อความ 

 

ส่วนราชการ   ภาควิชาอาชีวศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์   โทร.  0-2579-7143   ภายใน  1825 

ทีÉ ศธ 0513.10907/004                               วนัทีÉ    14    มกราคม     2554    

เรืÉอง      ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบเครืÉองมือการวิจยั 
เรียน ดร.พิกลุ  เอกวรางกรู 
  
 ดว้ย นายเสริมสุข ทิพยมาตย ์ นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาธุรกิจศึกษา  ภาควิชาอาชีวศึกษา 
บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวิทยานิพนธ์ เรืÉอง "สาํรวจสภาพและ
ปัญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฎร์บริหารธุรกิจ" ภายใตก้ารควบคุมของ
คณะกรรมการทีÉปรึกษาในการทาํวิทยานิพนธ์ ดงันีÊ  
 1.    รศ.ดร.วิกร           ตณัฑวฑุโฒ  อาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั 
 2.    ดร.เมธินี              วงคว์านิช รัมภกาภรณ์ อาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
 ในการทาํวิจยัประกอบการทาํวิทยานิพนธ์ดงักล่าว นิสิตจาํเป็นตอ้งใชเ้ครืÉองมือทีÉมี
ประสิทธิภาพ  
จึงจาํเป็นตอ้งไดรั้บการตรวจสอบเครืÉองมือโดยผูเ้ชีÉยวชาญ ในการนีÊภาควิชาฯ พิจารณาเห็นวา่ท่าน
เป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถและเชีÉยวชาญทางดา้นเครืÉองมือโดยตรง จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ได้
โปรดตรวจแบบสอบถามซึÉงเป็นเครืÉองมือในการวจิยั ทัÊงนีÊ เพืÉอนิสิตจกัไดน้าํไปปรับปรุงแกไ้ขใหมี้
ความสมบูรณ์ และถูกตอ้งก่อนนาํไปใชจ้ริงในการเกบ็ขอ้มูลประกอบการทาํวิทยานิพนธ์ต่อไป  
 

จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนีÊ   
 
 
 
 
              (รองศาสตราจารย ์ดร.สุรชยั  จิวเจริญสกลุ) 
                           หวัหนา้ภาควชิาอาชีวศึกษา 
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ทีÉ ศธ 0513.109/004  

 

 
  
ภาควชิาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 50 พหลโยธิน จตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 

   
           14   มกราคม  2554 

 
เรืÉอง      ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบเครืÉองมือการวจิยั 
เรียน     ดร.คมศร วงครั์กษา 
สิÉงทีÉส่งมาดว้ย แบบสอบถามจาํนวน  1 ฉบบั 
  
 ดว้ย นายเสริมสุข ทิพยมาตย ์ นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาธุรกิจศึกษา  ภาควิชาอาชีวศึกษา บณัฑิต
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวทิยานิพนธ์ เรืÉอง "สาํรวจสภาพและปัญหาการทาํวจิยัใน
ชัÊนเรียนของครูสถาบนัสันติราษฎร์บริหารธุรกิจ" ภายใตก้ารควบคุมของคณะกรรมการทีÉปรึกษาในการทาํ
วทิยานิพนธ์ ดงันีÊ  
 1.    รศ.ดร.วกิร           ตณัฑวฑุโฒ  อาจารยที์Éปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั 
 2.    ดร.เมธินี              วงคว์านิช รัมภกาภรณ์ อาจารยที์Éปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม 
 ในการทาํวจิยัประกอบการทาํวทิยานิพนธ์ดงักล่าว นิสิตจาํเป็นตอ้งใชเ้ครืÉองมือทีÉมีประสิทธิภาพ  
จึงจาํเป็นตอ้งไดรั้บการตรวจสอบเครืÉองมือโดยผูเ้ชีÉยวชาญ ในการนีÊภาควชิาฯ พิจารณาเห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความรู้ 
ความสามารถและเชีÉยวชาญทางดา้นเครืÉองมือโดยตรง จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ไดโ้ปรดตรวจแบบสอบถามซึÉง
เป็นเครืÉองมือในการวจิยั ทัÊงนีÊ เพืÉอนิสิตจกัไดน้าํไปปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ความสมบูรณ์ และถกูตอ้งก่อนนาํไปใชจ้ริง
ในการเกบ็ขอ้มูลประกอบการทาํวทิยานิพนธ์ต่อไป 
   

จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์แก่นิสิต  และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนีÊ   
 

           ขอแสดงความนบัถือ 
   
 
 
               (รองศาสตราจารย ์ดร.สุรชยั  จิวเจริญสกุล) 
                     หวัหนา้ภาควชิาอาชีวศึกษา 
ภาควชิาอาชีวศึกษา         
โทร.02-579-7143 ต่อ 261,262 
โทรสาร 02-579-0203 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเพืÉอการวิจยั 
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แบบสอบถามเพืÉอการวจัิย 

                                                                                 เรืÉอง   
สํารวจสภาพและปัญหาการทาํวจัิยในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสันติราษฏร์บริหารธุรกจิ 

       
คาํชีÊแจงเกีÉยวกบัแบบสอบถาม 
 
                 1. แบบสอบถามฉบบันีÊจดัทาํขึÊนเพืÉอสาํรวจสภาพและปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครู
สถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจในพระอุปถมัภ ์ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการตอบแบบสอบถามผูว้ิจยัจะนาํไป
วิเคราะห์ในภาพรวม ซึÉงไม่มีผลกระทบต่อหนา้ทีÉการงานของท่านแต่อยา่งใด เพราะขอ้มูลทีÉไดจ้ะ
ปกปิดเป็นความลบั  
จึงขอใหท่้านไดโ้ปรดพิจารณาตอบแบบสอบถามตามสภาพความเป็นจริง 
 
                  2. แบบสอบถามนีÊแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
 
                          ตอนทีÉ 1 สถานภาพและขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบเลือกตอบ (Choice) 
 
                      ตอนทีÉ 2 สภาพการทาํวิจยัในชัÊนเรียน เป็นแบบเลือกตอบ (Choice) 
 
                      ตอนทีÉ 3 ปัญหาการทาํวิจยัในชัÊนเรียน เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 
                 ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิÉงวา่คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอยา่งดี  จึงขอขอบพระคุณ
มา  ณ โอกาสนีÊ  
 
 
                                                                                                  นายเสริมสุข  ทิพยมาตย ์
                                                                                        นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาธุรกิจศึกษา 
                                                                                            มหาวิทยาลยัเกษตรศาตร์ บางเขน                                        
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ตอนทีÉ 1      สภาพและขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
คาํชีÊแจง      โปรดเขียนเครืÉองหมาย   ลงใน � หนา้คาํตอบทีÉตรงกบัสภาพความจริง 
1.  เพศ 
           � ชาย                                               � หญิง 
2.  อาย ุ
           � นอ้ยกวา่ 25 ปี                             � 25 – 30 ปี 
            � 31 – 35 ปี                                      � มากกวา่ 35 ปี 
3.  ระดบัการศึกษาสูงสุด  
             � ตํÉากวา่ปริญญาตรี                          � ปริญญาตรี 
             � ปริญญาโท                                    � อืÉนๆ (โปรดระบุ)……………… 
4.  มีใบประกอบวิชาชีพครู   
            � มี                                                 � ไม่มี 
5.  ประสบการณ์ในการทาํงาน 
             � นอ้ยกวา่ 1 ปี                                  � 1 – 2 ปี 
             � 3 – 4 ปี                                          � มากกวา่ 4 ปี 
6.  สาขาวิชาทีÉท่านสอน  
            � สาขาวิชาการบญัชี                           � สาขาวิชาการตลาด 
            � สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ            � สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเทีÉยว 
             � สาขาวิชาการขาย                         � สาขาวิชาบริหารธุรกิจโรงแรม 
          � สาขาวิชาการเลขานุการ               � สาขาวิชาภาษาต่างประเทศธุรกิจบริการ 
 � สาขาวิชาอืÉนๆ (โปรดระบุ)……………………. 
7.  สาขาวิชาทีÉท่านสาํเร็จการศึกษา 
              � สาขาการบญัชี                              � สาขาการตลาด 
              � สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ               � สาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว 
             � สาขาการขาย                       � สาขาภาษาต่างประเทศ 
          � สาขาวิชาอืÉนๆ (โปรดระบุ)……………………                                                          
8.  จาํนวนชัÉวโมง / สปัดาห์ทีÉท่านสอน 
             � นอ้ยกวา่ 10 ชัÉวโมง                        � 10-15 ชัÉวโมง 
             � 16-20 ชัÉวโมง                                  � มากกวา่ 20 ชัÉวโมงขึÊนไป 
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9.  ระดบัชัÊนทีÉทาํการสอน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
             � ระดบั ปวช.                         � ระดบั ปวช. และ ปวส.  
10.  มีประสบการณ์เกีÉยวกบัการทาํวิจยั  
              � มีประสบการณ์ จาํนวน ……………… เรืÉอง          
             � ไม่มีประสบการณ์                   
11.  หนา้ทีÉปฎิบติังานอืÉนๆนอกเหนือจากการปฎิบติัหนา้ทีÉสอน / สปัดาห์ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
            � งานกิจการนกัเรียน……………ชัÉวโมง / สปัดาห์                              
         � งานวิชาการ………………ชัÉวโมง / สปัดาห์                              
             � งานชุมชนสมัพนัธ์………………… ชัÉวโมง / สปัดาห์                                                          
        � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………….    
12.   การดาํเนินการวิจยั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
              � ปฏิบติัคนเดียว                                  � เพืÉอนครู 
              � อาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา                 � ผูบ้ริหาร 
             � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………….        
 
ตอนทีÉ 2     สภาพการทาํวิจยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุรกิจในพระอุปถมัภ ์
คาํชีÊแจง     โปรดเขียนเครืÉองหมาย  ลงในช่อง � หรือเติมขอ้ความทีÉเกีÉยวกบัสภาพการทาํวิจยั 
ในชัÊนเรียนของท่าน 
1.    ในรอบปีทีÉผา่นมาท่านไดมี้การดาํเนินการทาํวิจยัในชัÊนเรียนหรือไม่ 
         � มีการดาํเนินการทาํวจิยัในชัÊนเรียน 
             � ไม่ไดด้าํเนินการทาํวจิยัในชัÊนเรียน 
               (ถ้าท่านไม่ได้ดาํเนินการทาํวจัิยในชัÊนเรียนให้ตอบคาํถามในข้อ 2 และ ถ้าท่าน 
 ได้ทาํวจัิยในชัÊนเรียน   ให้ตอบคาํถามข้อ 3) 
2.    เหตุผลทีÉท่านไม่ไดด้าํเนินการทาํวิจยัในชัÊนเรียน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
              � ไม่มีเวลาเพราะมีชัÉวโมงสอนมาก 
             � มีภาระงานอืÉนๆมากนอกเหนือจากงานสอน 
             � ไม่มีความรู้และทกัษะเกีÉยวกบัการทาํวจิยัในชัÊนเรียน 
             � ไม่เคยไดรั้บการอบรมเกีÉยวกบัการทาํวจิยัในชัÊนเรียน 
           � ไม่มีประสบการณ์เกีÉยวกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียน 
             � ขาดงบประมาณในการดาํเนินการ 
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             � ขาดทีÉปรึกษาในการช่วยเหลือเรืÉองการทาํวิจยั 
              � ไม่มีแหล่งขอ้มูลในการศึกษาคน้ควา้ 
             � ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมจากผูบ้ริหาร 
             � ผูบ้ริหารไม่ไดน้าํผลงานการวิจยัมาใชพ้ิจารณาความดีความชอบ 
              � เพืÉอนร่วมงานไม่ใหค้วามร่วมมือในการทาํงานวิจยั 
             � ขาดความพร้อมดา้นวสัดุอุปกรณ์ สิÉงอาํนวยความสะดวกทีÉจะใชส้าํหรับการทาํวิจยั 
       ในชัÊนเรียน 
            � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………………………….   
 3.    ท่านดาํเนินการวจิยัในชัÊนเรียนอยา่งไร 
         การวางแผน                                                             
          3.1     ท่านมีวิธีการสาํรวจและวิเคราะห์ปัญหาการวิจยัในชัÊนเรียนอยา่งไร  
       (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                     � สงัเกตและจดบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนในชัÊนเรียน 
                      � บนัทึกการปฏิบติัตนทีÉไม่เหมาะสมของนกัเรียน     
                      � สอบถามจากผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง เช่น ครู ผูป้กครอง  
                      � บนัทึกการขาดเรียน 
                      � วิเคราะห์ผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนของผูเ้รียน 
                      � สภาพการแต่งกายของนกัเรียน 
                      � ตรวจสอบจากสมุดแบบฝึกหดั และผลงานของนกัเรียน 
                      � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………………………….     
       
       3.2     ท่านใหค้วามสาํคญักบัปัญหาในดา้นใด  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                      � ตวัครู                                               � นกัเรียน 
                      � เนืÊอหาวิชา                                       � สิÉงแวดลอ้ม 
                      � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………………………….  
          3.3     ท่านมีหลกัในการพิจารณาเลือกปัญหาในการวิจยัอยา่งไร (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                     � ความสาํคญัและรุนแรง 
                     � เพืÉอนครูบอกใหท้าํ 
                     � ผลงานไม่ตรงกบัความตอ้งการหรือคาดหวงั 
                     � ผูว้ิจยัทาํแลว้มีความสุข 
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                     � เรืÉองทีÉทนัสมยัและเป็นประเดน็ทีÉกาํลงัไดรั้บความสนใจ                    
                     � ปัญหาทีÉคาดวา่จะเกิดขึÊนในอนาคต 
                     � เรืÉองทีÉเหมาะสมกบักาํลงัทรัพย ์เวลา ของผูว้ิจยั 
                     � เรืÉองทีÉทาํไดง่้าย      
                     � อืÉนๆ (โปรดระบุ)…………………………………   
          3.4     ท่านใชเ้กณฑใ์ดในการกาํหนดคาํถามวิจยั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                       � คาํถามทีÉตอบ Yes/No                        � ผูว้ิจยัทาํได ้ 
                       � น่าสนใจ                            � มีความเหมาะสม 
                       � มีความสาํคญั                            � ประเดน็เลก็ๆ 
                       � มีประโยชน์                      � ไม่ส่งผลกระทบต่อผูอื้Éน 
                       � อืÉนๆ (โปรดระบุ)……………………   
           3.5     ท่านศึกษาเอกสารประเภทใดในการทาํวิจยั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                      � วารสารวิชาการ    � วิทยานิพนธ์ 
                      � นิตยสารทัÉวไป   � รายงานผลการวิจยั  
                      � หลกัสูตร          � อินเทอร์เน็ต 
                      � คู่มือครู                  � หนงัสือตาํรา 
                      � เอกสารประกอบการสอน          � อืÉนๆ (โปรดระบุ)…… 
          
          3.6     ท่านมีวิธีสืบคน้หาขอ้มูลเกีÉยวกบัการทาํวจิยัจากแหล่งใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                       � สอบถามนกัเรียน   � สอบถามผูบ้ริหาร    
                       � ไม่ไดสื้บคน้    � สอบถามเพืÉอนครู  
                       � อินเทอร์เน็ต    � สอบถามผูท้รงคุณวฒิุ      
                       � อืÉนๆ (โปรดระบุ)…………………………       
        3.7    ท่านเคยใชว้ิธีการใดมาช่วยในการแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนการสอน  
                     (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                       � คู่มือครู     � เอกสารประกอบการสอน 
                       � บทเรียนสาํเร็จรูป    � ชุดการสอน 
                       � แบบฝึกทกัษะ   � บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
                       � วิธีการสอน    � สไลดป์ระกอบเสียง   
                       � วิดีทศัน ์    � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………  
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          3.8   ท่านใชแ้นวทางใดในการวางแผนแกปั้ญหาและพฒันาการจดัการเรียนการสอน 
                     (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                       � อ่านหนงัสือเกีÉยวกบัวิทยาการดา้นการสอนใหม้าก 
                       � แลกเปลีÉยนประสบการณ์ดา้นการสอนกบัเพืÉอนครู  
                       � รวบรวมเทคนิคการสอนต่างๆไวด้ว้ยกนั 
                       � จดัตัÊงเครือข่ายวิจยัปฏิบติัการในชัÊนเรียน 
                       � เกบ็รวบรวมขอ้มูลลงสมุดจดัเป็นหมวดหมู่ 
                       � ศึกษาขอ้มลูจากแหล่งเรียนรู้ใหม่ๆ              
                         � ฝึกปฏิบติัโดยใชท้กัษะใหม่ๆ            
                         � จดักิจกรรมการสอนในรูปแบบใหม่ 
                           � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………….                                                                                                
          การปฏบิัติ  
           3.9   ท่านใชก้ระบวนการใดในการปฏิบติั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                       � สร้างความตระหนกั                     � สงัเกตและรับรู้ขอ้มูล 
                       � ปฏิบติัตามแผน                            � ฝึกทบทวนทาํเอง 
                       � วิเคราะห์และสรุป                        � นาํไปใชแ้ละฝึกใหช้าํนาญ 
                       � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………                                                                                                    
           3.10    ท่านดาํเนินการปฎิบติัตามแผนทีÉวางไวอ้ยา่งไร (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                       � เคร่งครัดทุกขัÊนตอน                     � ยดืหยุน่ตามความเหมาะสม 
                       � ไม่ไดป้ฏิบติัตามแผน                   � เปลีÉยนแปลงตามความเหมาะสม 
                       � ยดึครูเป็นหลกั                             � อืÉนๆ (โปรดระบุ)……………                                    
           3.11   การปฏิบติัของท่านมุ่งพฒันาผูใ้ด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                      � ครู                                             � ผูป้กครอง 
               � นกัเรียน                                         � ตวัผูว้ิจยั 
                      � เพืÉอนนกัเรียน                       � โรงเรียน 
                      � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………………                                                                           
           3.12   ท่านใชว้ิธีใดในการแกปั้ญหาทีÉเกิดกบัผูเ้รียน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                       � ปรับเปลีÉยนพฒันาวิธีการสอน       
                       � ทดลองสอนดว้ยเทคนิคและวิธีการต่างๆ       
                       � คน้หาวิธีการใหม่ๆเพืÉอปรับเปลีÉยนพฤติกรรมผูเ้รียน            
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                       � หาแนวทางใหม่มาแกไ้ขขอ้บกพร่องของผูเ้รียน 
                       � ใชว้ิธีการทีÉคุน้เคย                             
                       � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………………                                                       
            3.13   ท่านใชช่้วงเวลาใดในการดาํเนินการวิจยั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                       � ระหวา่งปฏิบติัการสอน              � พกักลางวนั     
                       � หลงัเลิกเรียน                           � หลงัสอนเสร็จ 
                       � ช่วงเปลีÉยนชัÉวโมงเรียน                � ไม่ระบุเวลา                                 
                       � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………………                                                                   
           การสังเกต 
            3.14   ท่านเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวิจยัจากผูใ้ด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                        � ครู                                                      � ผูป้กครอง 
                        � นกัเรียน                                            � ตวัผูว้ิจยั 
                        � อืÉนๆ (โปรดระบุ)……………………       
             3.15   ท่านใชเ้ครืÉองมือประเภทใดในการในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                        � แบบบนัทึกการสงัเกต                       � เครืÉองบนัทึกเสียง 
                        � กลอ้งถ่ายภาพ                                     � แบบทดสอบ 
                        � แบบสงัเกต                                         �  แบบสอบถาม 
                        � แบบสมัภาษณ์                                   � การตรวจผลการปฏิบติังาน 
                        � อืÉนๆ (โปรดระบุ)…………………………                                                             
            3.16   ท่านใชว้ิธีการใดในการประเมินผลขอ้มูลจากการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียน 
                    (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                        � ประเมินพร้อมกบัการสอน               � ไม่ไดป้ระเมิน  
                        � ประเมินหลงัจากสอนเสร็จ              � ประเมินร่วมกบัเพืÉอนครู 
                        � อืÉนๆ (โปรดระบุ)……………………       
            3.17    ท่านจดบนัทึกเนืÊอหาจากการสงัเกตในลกัษณะใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                        � บรรยายเหตุการณ์ขณะสงัเกต            � คาํสนทนาระหวา่งครูกบันกัเรียน 
                        � ความเห็นของครูทีÉสงัเกตเอง            � ใชค้วามเห็นของเพืÉอนครู 
                        � อืÉนๆ (โปรดระบุ)…………………………              
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            3.18   ท่านใชห้ลกัการใดในการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                        � กาํหนดจุดมุ่งหมายชดัเจน                 � วางแผนอยา่งเป็นระบบ 
                        � มีประโยชน์สามารถวดัได ้           � เป็นความจริงไม่บิดเบือน 
                        � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………………… 
            3.19   ท่านมีการบนัทึกการสงัเกตในลกัษณะใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                        � แบบบนัทึกพฤติกรรม                           � แผนภูมิการมีส่วนร่วม 
                        � แบบรายการตรวจสอบ                          � มาตราส่วนประมาณค่า 
                        � ไม่ไดใ้ช ้                                       � อืÉนๆ (โปรดระบุ)…………………. 
            3.20   ท่านดาํเนินการอยา่งไรกบัผลการสงัเกตทีÉยงัไม่ไดอ้ยูใ่นขัÊนทีÉน่าพอใจ(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  
                        � ปฏิบติัซํÊ าเรืÉอยๆ                                 � เปลีÉยนเรืÉองใหม่ 
                        � ปรึกษาผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง                            � ไม่ดาํเนินการใดๆ 
                        � ส่งต่อใหเ้พืÉอนครูทาํ                          � หาวิธีปฏิบติัใหม่ 
                           � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………….                               
            การสะท้อนผลและการปรับปรุง 
            3.21    ท่านนาํผลการวิจยัมาสะทอ้นปัญหาทีÉเกิดขึÊนในประเดน็ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                        � สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน           � พฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน 
                        � พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน     � กิจกรรมทีÉกาํลงัศึกษา                                   
                        � อืÉนๆ (โปรดระบุ)……………….. 
            3.22    ท่านนาํผลการวิจยัของท่านมาสะทอ้นผลในระดบัใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                        � ระดบัวพิากษเ์กีÉยวกบัสภาพทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน 
                        � ระดบัประเมินขอ้คน้พบวา่สิÉงทีÉดาํเนินการดีหรือไม่อยา่งไร 
                        � ระดบัอธิบายขอ้คน้พบ 
                        � ระดบัประยกุตใ์ชสิ้ÉงทีÉคน้พบจากการวจิยั 
                        � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………………… 
            3.23    ท่านนาํผลการวิจยัมาแลกเปลีÉยนความคิดเห็นกบัใคร (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                        � เพืÉอนครู                                            � ผูป้กครอง 
                        � ผูบ้ริหาร                                             � นกัเรียน 
                        � ไม่ไดแ้ลกเปลีÉยน                              � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………                              
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            3.24   ท่านเขียนรายงานผลการวิจยัในชัÊนเรียนในรูปแบบใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                         � รายงานผลการวิจยัแบบไม่เป็นทางการในลกัษณะรายงานแบบง่าย 
                         � รายงานผลการวิจยัฉบบัยอ่ทีÉใชตี้พิมพใ์นวารสารวิชาการ 
                         � รายงานผลการวิจยัแบบเป็นทางการในลกัษณะรูปเล่มฉบบัสมบูรณ์ 
                         � ไม่ไดเ้ขียนสรุปรายงาน 
                         � อืÉนๆ (โปรดระบุ)………………………  
            3.25     ท่านนาํขอ้คน้พบทีÉไดจ้ากการวิจยัไปประยกุตใ์ชอ้ยา่งไร (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                         � ปรับปรุงแผนดาํเนินงาน                     � ปรับปรุงนวตักรรมการเรียนการสอน  
                         � พฒันานกัเรียน                                    � พฒันาดา้นการจดัการเรียนการสอน       
                         � พฒันาการปฏิบติัการในวิชาชีพครู     � อืÉนๆ (โปรดระบุ)…………………                            
            3.26   ท่านนาํเสนอและเผยแพร่งานวิจยัดว้ยวิธีใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                         � นาํเสนอในทีÉประชุม  � ติดบอร์ดของสถานศึกษาหรือบอร์ดนิทรรศการ 
                         � เขียนลงวารสารต่างๆ          � ส่งรายงานวิจยัใหห้น่วยงานต่างๆ 
                         � ไม่ไดน้าํเสนอและเผยแพร่  � นาํรายงานวิจยัขึÊน Website 
                         � อืÉนๆ (โปรดระบุ)…………………                                                                                   
 ตอนทีÉ 3     ปํญหาการทาํวจิยัในชัÊนเรียนของครูสถาบนัสนัติราษฏร์บริหารธุกิจในพระอุปถมัภ ์
 คาํชีÊแจง     โปรดเขียนเครืÉองหมาย  ลงในช่องระดบัปัญหาใหต้รงกบัความเป็นจริง โดยมีเกณฑ ์  
                    ความหมายดงันีÊ  
                                                        5 หมายถึง มีระดบัปัญหามากทีÉสุด  
                                                        4 หมายถึง มีระดบัปัญหามาก  
                                                        3 หมายถึง มีระดบัปัญหาปานกลาง  
                                                        2 หมายถึง มีระดบัปัญหานอ้ย  
                                                        1 หมายถึง มีปัญหานอ้ยทีÉสุด  
 

               ระดับปัญหา   
 ข้อ 

 
                          ปัญหาการทาํวจัิยในชัÊนเรียน   5   4   3   2   1 

 การวางแผน       

   1 มีความรู้เกีÉยวกบัการทาํวจิยัในชัÊนเรียนไม่เพียงพอ      
   2  ไม่ไดรั้บการอบรมการทาํวจิยัในชัÊนเรียนอยา่งต่อเนืÉอง      
   3  มีแหล่งในการศึกษาคน้ควา้และสืบคน้ขอ้มูลไม่เพียงพอ      
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               ระดับปัญหา   
 ข้อ 

 
                          ปัญหาการทาํวจัิยในชัÊนเรียน   5   4   3   2   1 

   4  ผูบ้ริหารไม่ใหก้ารสนสันุนและส่งเสริม      
   5  ขาดทีÉปรึกษาในการแนะนาํการทาํวิจยัในชัÊนเรียน      
   6  ไม่มีแหล่งขอ้มูลทีÉทนัสมยั      
   7  ไม่มีปัญหาทีÉเหมาะสมในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน      

 การปฏิบตัิ       

   1 ไม่มีหนงัสือคน้ควา้เกีÉยวกบัการทาํวิจยัในชัÊนเรียน      

   2  การเบิกจ่ายงบประมาณทาํไดย้ากและหลายขัÊนตอน      
   3  ไม่มีตวัอยา่งงานวิจยัในชัÊนเรียนทีÉดี      
   4  ไม่มีความรู้เกีÉยวกบัการใชค้อมพิวเตอร์      
   5  ไม่มีโอกาสไดแ้สดงผลงานการวิจยัในชัÊนเรียน      
   6  ไม่มีเวลาในการทาํวิจยัในชัÊนเรียน เพราะมีชัÉวโมงสอน

มาก 
     

   7  การจดัการเรียนการสอนไม่เอืÊอต่อการทาํวจิยัในชัÊนเรียน      
   8  ทาํใหมี้ภาระงานมากขึÊน      

  การสังเกต      

    1  ขาดทีÉปรึกษาในการสร้างเครืÉองมือ      
    2  นกัเรียนในหอ้งมีมากไม่สามารถเกบ็ขอ้มูลไดท้ัÉวถึง      
    3 ขาดทกัษะในการวิเคราะห์ขอ้มูล       
    4  นกัเรียนทีÉมีปัญหาไม่ใหค้วามร่วมมือ      

    5  ไม่มีเวลาทีÉจะบนัทึกพฤติกรรมนกัเรียน หรือสภาพใน
หอ้งเรียนไดอ้ยา่งละเอียด 

     

    6  ผูป้กครองนกัเรียนไม่ใหค้วามร่วมมือ      

    7 เกบ็รวบรวมขอ้มูลไดไ้ม่ทนัเวลา      
 การสะท้อนผลและการปรับปรุง      

   1 ไม่ไดมี้การนาํผลงานการวิจยัไปใชใ้นการปฏิบติังานจริง      

    2  ขาดการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารในการเผยแพร่งานวิจยั      
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               ระดับปัญหา   
 ข้อ 

 
                          ปัญหาการทาํวจัิยในชัÊนเรียน   5   4   3   2   1 

    3  เพืÉอนร่วมงานไม่ใหค้วามร่วมมือเกีÉยวกบัการทาํงานวิจยั      
    4  ไม่นาํผลการวจิยัในชัÊนเรียนไปวางแผนพฒันาการเรียน

การสอน 
     

    5  ไม่นาํผลการวจิยัในชัÊนเรียนของครู มาสรุปผลหาคาํตอบ
อยา่งเป็น ระบบ เพืÉอประโยชน์ต่อการนาํไปใช ้

     

 
 ขอบคุณทีÉกรุณาตอบแบบสอบถาม                                                                         
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