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ภาคผนวก ข. 
 

แบบสัมภาษณ 
 

 
 

วิทยาลัยนวัตกรรม มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร 

 

แบบสัมภาษณ 

 

การศึกษาการถายทอดเทคโนโลยีในบริษัทรับจางผลิตอุปกรณอิเล็กทรอนิกส (EMS):  

กรณีศึกษา บริษัทรับจางผลิตอุปกรณอิเล็กทรอนกิสแหงหนึ่งในประเทศไทย 

 

คําช้ีแจง : 

 

 แบบสัมภาษณนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใชในการศึกษาการการถายทอดเทคโนโลยีใน

บริษัทรับจางผลิตอุปกรณอิเล็กทรอนกิส ซึ่งครอบคลุมถึงคุณลักษณะทั่วไปของการถายทอด

เทคโนโลยี ไดแก ผูรับและผูถายทอดเทคโนโลย ีเทคโนโลยีที่ถกูถายทอด วิธีการส่ือสารในการ

ถายทอดเทคโนโลย ีความสําคัญของการถายทอดเทคโนโลย ีกระบวนการในการถายทอด

เทคโนโลยี และข้ันตอนสําคัญที่มีสวนชวยใหการถายทอดเทคโนโลยีในบริษัทรับจางผลิตอุปกรณ

อิเล็กทรอนกิสประสบความสําเร็จ รวมทัง้ความคิดเหน็ของประชากรในกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปจจยั

สําคัญที่มีผลตอความสําเร็จในการถายทอดเทคโนโลยขีองบริษัทรับจางผลิตอุปกรณ

อิเล็กทรอนกิส ตลอดจนปญหาและอุปสรรคตางๆในการถายทอดเทคโนโลย ีรวมถงึผลกระทบจาก

ขอผิดพลาดทีเ่กิดข้ึน สาเหตุของปญหา และขอเสนอแนะในการแกไขปญหา รวมทั้งวิธีการส่ือสาร

ขอมูลและปญหากลับไปยังผูถายทอดเทคโนโลย ี
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แบบสัมภาษณผูมีสวนเกีย่วของในการถายทอดเทคโนโลย ี
ของบริษัทรบัจางผลิตอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

 
ขอมูลผูถูกสมัภาษณ  
 
ชื่อ.......................................................................................................................................... 

ตําแหนง.........................................................หนวยงาน.......................................................... 

ประจําสายการผลิต................................................................................................................. 

ประสบการณทํางาน................................................................................................................ 

ประสบการณในการถายทอดผลิตภัณฑและเทคโนโลย ี(โครงการ NPI)........................................ 
 

แนวคําถามที่ใชในการการสัมภาษณ 
 

1. องคกรของทานไดรับการถายทอดเทคโนโลยีมาจากไหน? 

2. เทคโนโลยทีี่องคกรของทานไดรับนัน้ ถกูถายทอดมาในรูปแบบใด? 

3. องคกรของทานมีวธิีการส่ือสารในการถายทอดเทคโนโลยีอยางไร? 

4. การถายทอดเทคโนโลยีมคีวามสําคัญตอองคกรของทานอยางไร? 

5. การถายทอดเทคโนโลยีในองคกรของทานมกีระบวนการอยางไร? 

6. ในกระบวนการถายทอดเทคโนโลยี ทานคิดวาข้ันตอนใดบางที่มีสวนชวยใหการถายทอด

เทคโนโลยีประสบความสําเร็จ? 

7. ทานคิดวาปจจัยสําคัญทีม่ีผลตอความสําเร็จในการถายทอดเทคโนโลยีมีอะไรบาง?  

และปจจัยดังกลาวชวยใหการถายทอดเทคโนโลยีประสบความสําเร็จอยางไร 

8. ปญหาและอุปสรรคในการถายทอดเทคโนโลยีในองคกรของทานมีอะไรบาง? และเมื่อเกิด

ขอผิดพลาดดังกลาวข้ึน สงผลกระทบอะไร? 

9. สาเหตุของปญหาในการถายทอดเทคโนโลยีดังกลาวคืออะไร? และทานมีแนวทางหรือ

ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาดังกลาวอยางไร? 

10. เมื่อเกิดปญหาข้ึน ทานมีวิธีการส่ือสารขอมูลและปญหาดังกลาวกลับไปยังผูถายทอด

เทคโนโลยีอยางไร 

11. ทานมีแนวทางหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการปรับปรุงและพัฒนาการถายทอดเทคโนโลยีใน

องคกรของทานหรือไม? อยางไร? 




