
บทที่  4
ผลการวิจัยและอภิปรายผล

      การศึกษาศักยภาพของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10 ในการบรรลุเปา
หมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี การศึกษาศักยภาพสํานักงานสาธารณสุขอําเภอในเขตตรวจราช
การที่ 10 ในการบรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี  ไดทําการศึกษาขอมูลจากการสงแบบ
สอบถามใหแกสํานักงานสาธารณสุขอําเภอในเขตรวจราชการที่ 10  ไดแก  จังหวัดเลย  อุดรธานี
หนองบัวลําภู  และหนองคาย  รวมทั้งสิ้น  57  แหง  โดยใหผูดํารงตําแหนงสาธารณสุขอําเภอ/กิ่ง
อําเภอ  หรือผูรักษาการในตําแหนงเปนผูตอบแบบสอบถามที่เปนเครื่องมือในการวิจัย  และได
วเิคราะหคาสถิติโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  จึงขอนําเสนอผลการศึกษาวิจัยตามหัวขอดังตอไปนี้

4.1 ขอมูลทั่วไปของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ เขตตรวจราชการที่ 10
4.2 ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ เขตตรวจราชการที่ 10
4.3 ศักยภาพสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10 ในการบรรลุเปาหมาย

โครงการเมืองไทยสุขภาพดี
4.4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขต

ตรวจราชการที่ 10  และการดําเนินงานโครงการเมืองไทยสุขภาพดี
4.5 การอภิปรายผล

4.1    ขอมูลท่ัวไปของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10
การศึกษาศักยภาพสาํนักงานสาธารณสุขอําเภอในเขตตรวจราชการที่ 10 ในการบรรลุเปา

หมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี   ไดแก  จังหวัดเลย  อุดรธานี  หนองบัวลําภู  และหนองคาย   ใน
สวนของขอมูลทั่วไปของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10  ผูวิจัยไดทําการศึกษา
ในหัวขอคือ  จํานวนเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ  จํานวนเจาหนาที่ที่
ปฏิบัติงานในสถานีอนามัย  จํานวนสถานีอนามัย  จํานวนหมูบาน  จํานวนตําบล  จํานวนประชากร
ที่รับผิดชอบ  และระบบขอมูลขาวสาร   จํานวนสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ/กิ่งอําเภอ ในเขตตรวจ
ราชการที่ 10  มีทั้งหมด  57  แหง  แบงเปนสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ  48  แหง  คิดเปนรอยละ
84.2  และเปนสํานักงานสาธารณสุขกิ่งอําเภอ  9  แหง  คิดเปนรอยละ  15.8  จังหวัดอุดรธานีมี
จํานวนมากที่สุด   21  แหง  ดังรายละเอียดในตารางที่ 4
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ตารางที ่4 จาํนวนสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอและกิง่อาํเภอในเขตตรวจราชการที ่10 แยกตามจงัหวดั

จังหวัด จํานวน สสอ. จํานวน สสก.อ. รวม(แหง)
1. เลย 12 2 14
2. อุดรธานี 18 3 21
3. หนองบัวลําภู 5 - 5
4.หนองคาย 13 4 17

รวม 48 9 57

จากการวิเคราะหขอมูลทั่วไปพบวาสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10  มี
เจาหนาที่ทุกตําแหนงในสังกัด  2,095  คน  โดยเฉลี่ยมีเจาหนาที่  36.75  คนตออําเภอ (S.D.=22.53)
เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานอยูใน สสอ./สสก.อ.  เปนรอยละ  13.03  เฉลี่ย  4.79  คนตอแหง (S.D.=1.57)
และมีเจาหนาที่ปฏิบัติงานมากที่สุด  8  คนตอแหง  นอยที่สุด  2 คนตอแหง  มีเจาหนาที่ปฏิบัติงาน
ในสถานีอนามัย  เปนรอยละ  86.97  มากที่สุด  124  คน  นอยที่สุด  9 คนตออําเภอ  มีเจาหนาที่
ประจําสถานีอนามัยเฉลี่ย  3.28 คนตอแหง (S.D.=21.49) มีสถานีอนามัยในสังกัดจํานวน  555  แหง
โดยเฉลี่ย  9.74  แหงตออําเภอ    ดานขอมูลทั่วไปทางการปกครอง มีพื้นที่รับผิดชอบทั้งหมด  419
ตําบล  จํานวน 1,707 หมูบาน โดยเฉลี่ยรับผิดชอบ 7.35 ตําบล(S.D.=3.89) และ 82.58 หมูบานตาม
ลําดับ มีจํานวนประชากรที่รับผิดชอบ 3,320,027 คน รับผิดชอบประชากรเฉลี่ย 58,246.09 คนตอ
อําเภอ (S.D.=39,450.37)   สวนมากจะดูแลประชาชนนอยกวา  70,000  คน  คิดเปนรอยละ  70.17
รองลงมามีประชากรรับผิดชอบ  70,000 - 130,000  คน  คิดเปนรอยละ  24.56  และมากกวา
130,000 คน  คิดเปนรอยละ  5.37

ในดานการจัดการระบบขอมูลขาวสาร  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10
มีเครื่องคอมพิวเตอร  โดยเฉลี่ย  2.70 (S.D. = 0.98) เครื่องตอแหง  เพียงพอสําหรับการใชงาน  คิด
เปนรอยละ  59.64   มีหมายเลขโทรศัพท  โดยเฉลี่ย  1.65  หมายเลขตอแหง (S.D.=0.58) เพียงพอ
สําหรับการใชงาน  คิดเปนรอยละ  68.42  ในเรื่องของระบบอินเตอรเน็ตสวนมากจะใชบริการใน
ระบบ Free Net  คิดเปนรอยละ  89.48  มีการจัดทํา Web Site ของหนวยงาน  คิดเปนรอยละ  14.03
และกําลังพัฒนา  คิดเปนรอยละ  47.37 มีเครื่องโทรสาร  โดยเฉลี่ย  0.96  เครื่อง   สวนมากจะเพียง
พอสําหรับการใชงาน  คิดเปนรอยละ 92.99   เครื่องถายเอกสารสวนมากจะไมมีสําหรับใชงาน  คิด
เปนรอยละ  91.23   การพัฒนาหนวยงานใหบรรลุสูมาตรฐานระบบ PSO 1101  สวนมากอยู
ระหวางการกําลังพัฒนา  คิดเปนรอยละ  71.93  และการจัดทําระบบศูนยขอมูลขาวสารของหนวย
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งานสวนมากจะดําเนินการแตขอมูลไมเปนปจจุบัน  คิดเปนรอยละ  77.19  ดังรายละเอียดในตาราง
ที่ 5 และ 6

ตารางที่ 5 ขอมูลทั่วไปของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10

ขอมูลทั่วไป (N=57) จํานวน คาเฉลี่ย S.D. คาสูงสุด คาต่ําสุด
1. จํานวนเจาหนาที่ในสังกัด 2,095 36.75 22.53 130 12
2. จํานวนเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานใน
    สสอ./สสก.อ.

273 4.79 1.57 8 2

3. จํานวนเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานที่
     สถานีอนามัย (เฉลี่ย 3.28/แหง)

1,822 31.96 21.49 124 9

4. จํานวนสถานีอนามัยทั้งหมด 555 9.74 5.34 27 3
5. จํานวนตําบลที่รับผิดชอบ 419 7.35 3.89 20 3
6. จํานวนหมูบานที่รับผิดชอบ 4,707 82.58 51.01 249 25
7. จํานวนประชากรที่รับผิดชอบ 3,320,027 58,246 39,450.37 192,528 8,488
8. จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่มีใช

ใน สสอ./สสก.อ.
154 2.70 0.98 6 1

9. จํานวนหมายเลขโทรศัพทที่มีใช
ใน สสอ./สสก.อ.

94 1.65 0.58 3 1

10. จํานวนเครื่องโทรสารที่มีใชใน
     สสอ./สสก.อ.

55 0.96 0.26 2 0

11. จํานวนเครื่องถายเอกสารที่มีใช
ใน สสอ./สสก.อ.

6 0.11 0.31 1 0
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ตารางที่ 6  ขอมูลทั่วไปของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่10 ที่ไดจัดเปนหมวดหมู

ขอมูลทั่วไป(N=57) จํานวน รอยละ
1. อัตรากําลังเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานใน สสอ./สสก.อ.แตละแหง
   -  2 - 4 คน
   - 5 – 6 คน
   - มากกวา 6  คน

29
18
10

50.88
31.58
17.54

2.อัตรากําลังเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในระดับสถานีอนามัย ที่ สสอ./
สสก.อ.แตละแหงรับผิดชอบ
   - 9 - 47  คน
   - 48 - 86  คน
   - มากกวา 86  คน

47
9
1

82.46
15.79
1.75

3. จํานวนสถานีอนามัยในเขตรับผิดชอบ
   - 3 - 11  แหง
   - 12 - 20  แหง
   - มากกวา 20  แหง

37
19
1

64.92
33.33
1.75

4 จํานวนตําบลที่รับผิดชอบ
   - 3 - 9  ตําบล
   - 10 - 16 ตําบล
   - มากกวา 16  ตําบล

41
15
1

71.93
26.32
1.75

5 จํานวนหมูบานที่รับผิดชอบ
   - 25 - 100    หมูบาน
   - 101 - 176  หมูบาน
   - มากกวา 176  หมูบาน

41
14
2

71.93
24.56
3.51

6. จํานวนประชากรที่รับผิดชอบ
   - 8,438 - 69,799 คน
   - 69,800 - 131,161  คน
   - มากกวา 131,161  คน

40
14
3

70.18
24.56
5.26
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ตารางที ่6 ขอมลูทัว่ไปของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอเขตตรวจราชการที1่0 ทีไ่ดจดัเปนหมวดหมู  (ตอ)

ขอมูลทั่วไป(N=57) จํานวน รอยละ
7. จํานวน สสอ./สสก.อ. ที่มีเครื่องคอมพิวเตอรใช
     ไมมี
     ไมเพียงพอ
      เพียงพอ

0
23
34

0
40.35
59.65

8. จํานวน สสอ./สสก.อ. ที่มีโทรศัพทใช
     ไมมี
     ไมเพียงพอ
      เพียงพอ

0
18
39

0
31.58
68.42

9. จํานวน สสอ./สสก.อ. ที่มีเครื่องโทรสารใช
     ไมมี
     ไมเพียงพอ
     เพียงพอ

3
1
53

5.26
1.75
92.99

10. จํานวน สสอ./สสก.อ. ที่มีเครื่องถายเอกสารใช
      ไมมี
      ไมเพียงพอ
      เพียงพอ

52
4
1

91.23
7.02
1.75

11. จํานวน สสอ./สสก.อ. ที่มีระบบอินเตอรเน็ตใช
      ไมมี
      ระบบ Free-net
      ระบบความเร็วสูง(ADSL)

3
51
3

5.26
89.48
5.26

12. สสอ./สสก.อ. ที่มี Web Site
     ไมมี
     กําลังพัฒนา
     มี

22
27
8

38.60
47.37
14.03

13. การพัฒนาระบบหนวยงานสูระบบ PSO 1101
      ยังไมไดดําเนินการ
      กําลังพัฒนา
      ผานการประเมินแลว

16
41
0

28.07
71.93
0.0
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ตารางที ่6 ขอมลูทัว่ไปของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอเขตตรวจราชการที1่0 ทีไ่ดจดัเปนหมวดหมู  (ตอ)

ขอมูลทั่วไป(N=57) จํานวน รอยละ
14. การดําเนินการศูนยขอมูลขาวสารของ สสอ./สสก.อ.
      ไมไดดําเนินการ
      ดําเนินการแตไมเปนปจจุบัน
      ดําเนินการและเปนปจจุบัน

3
44
10

5.26
77.19
17.55

ผูวิจัยไดนําเอาขอมูลดานระบบขอมูลขาวสารมาวิเคราะหพบวาระดับศักยภาพในดาน
ระบบขอมูลขาวสารสวนมากจะอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 82.46  ดังตารางที่ 7

ตารางที่ 7 ศักยภาพดานขอมูลขาวสารของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10

จํานวน (n = 57)ระดับศักยภาพ
จํานวน รอยละ

     ควรปรับปรุง
     พอใช
     ดี

1
47
9

1.75
82.46
15.79

รวม 57 100.00

4.2  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10
ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10 ในการ

บรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี  ไดทําการศึกษาอยู  7  ดานดวยกัน  ไดแก  1) ดานโครง
สรางขององคกร  2) ดานกลยุทธขององคกร  3) ดานระบบขององคกร  4) ดานแบบบริหาร  5) ดาน
บุคลากร  6) ดานทักษะ  และ 7) ดานคานิยมรวมขององคกร  ดังมีผลการศึกษาดังตอไปนี้

4.2.1 ศักยภาพดานโครงสรางขององคกร
พบวาศักยภาพการบริหารงานสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10 ใน

ดานโครงสรางขององคในภาพรวมการปฏิบัติอยูในระดับมาก ( μ = 3.89)  ซ่ึงการมอบหมายงาน

ตามโครงสรางการบริหารงาน  อยูในระดับมากที่สุด ( μ = 4.51)  รองลงมีระดับการปฏิบัติอยูใน
ระดับมาก   ไดแก    มีการมอบหมายงานใหมีผูรับผิดชอบงานโครงการเมืองไทยสุขภาพดีที่ชัดเจน
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( μ  = 4.35)   การจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงาน (μ  = 4.30)   และมีระดับการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง ไดแก  การจัดโครงสรางองคกรใหเหมาะสมกับการจัดการดานสาธารณสุขในพื้นที่

(μ = 3.46)      การมอบอํานาจในการบริหารงานตามตําแหนงและหนาที่อยางเหมาะสม (μ   = 3.44)
และการโยกยายสับเปลี่ยนหนาที่เพื่อเกิดความเหมาะสมกับผูปฏิบัติงาน  ดังตารางที่ 8

ตารางที่ 8  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานโครงสรางขององคกร

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)
ศักยภาพดาน

โครงสรางขององคกร
มาก
ที่สุด

มาก ปานกลาง นอย นอยที่
สุด

μ S.D.
แปล
ความ

1.การจัดทําแผนภูมิโครง
สรางการบริหารงาน  ที่เปน
ลายลักษณอักษรและชัดเจน

23
(40.4)

28
(49.1)

6
(10.5)

0
0

0
0

4.30 0.65 มาก

2. การมอบหมายงานภายใน
สํานักงาน  ตามโครงสราง
การบริหารงาน  โดยไดจัด
ทําคําสั่งมอบหมายงานอยาง
ชัดเจนและเหมาะสม

33
(57.9)

20
(35.1)

4
(7.0)

0
0

0
0

4.51 0.63 มากที่
สุด

3. การพิจารณาโยกยายสับ
เปลี่ ยนหน าที่ เพื่ อให เกิด
ความเหมาะสมกับผูปฏิบัติ
งานอยูเสมอ

4
(7.0)

25
(43.9)

14
(24.6)

13
(22.8)

1
(1.8)

3.32 0.91 ปาน
กลาง

4. การมอบหมายงานใหมผูี
รับผิดชอบงานโครงการเมอืง
ไทยสุขภาพดอียางชดัเจน

26
(45.6)

26
(45.6)

4
(7.0)

1
(1.8)

0
0

4.35 0.69 มาก

5. การจัดโครงสรางองคกร
ใหมีความเหมาะสมกับการ
สนับสนุนการจัดการดานสา
ธารณสุขในพื้นที่ที่ รับผิด
ชอบเปนอยางดี

6
(10.5)

27
(47.4)

13
(22.8)

9
(15.8)

2
(3.5)

3.46 1.00 ปาน
กลาง
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ตารางที ่8  ศกัยภาพการบรหิารงานของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอดานโครงสรางขององคกร (ตอ)

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)
ศักยภาพดาน

โครงสรางขององคกร
มาก
ที่สุด

มาก ปานกลาง นอย นอยที่
สุด

μ S.D.
แปล
ความ

6. การมอบอํานาจในการ
บริหารงานตามตําแหนง
และหนาที่อยางเหมาะสม

10
(17.5)

27
(47.4)

8
(14.0)

2
(3.5)

10
(17.5)

3.44 1.32 ปาน
กลาง

รวม 3.89 0.62 มาก

4.2.1 ศักยภาพดานกลยุทธขององคกร
พบวาศักยภาพดานกลยุทธของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10

ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ( μ = 3.82)  และในแตละหัวขอการปฏิบัติพบวามีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก  ไดแก  การจัดทําแผนปฏิบัติงานสอดคลองกับการแกไขปญหาดานสาธารณ

สุข ( μ  = 4.00)  การกําหนดตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจน (μ = 3.96)  การกําหนดกลยุทธใน

การบริหารจัดการเพื่อเปนแนวทางการบริหารงาน (μ  = 3.93)  การทําแผนปฏิบัติงานสอดคลองกับ

วิสัยทัศนที่ไดกําหนดไว (μ = 3.89)  การปรับแผนปฏิบัติงานระหวางการปฏิบัติงานเพื่อใหผลการ

ปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนด (μ  = 3.81)  การกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  กลยุทธ

เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานอยางเปนลายลักษณอักษร (μ = 3.70)  การมีสวนรวมในการ

กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ ของหนวยงาน  (μ  = 3.70)  และการประเมินผลการดําเนินงาน

ตามแผนงานและโครงการอยางตอเนื่อง (μ  = 3.53)  ดังตารางที่ 9
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ตารางที่ 9  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานกลยุทธขององคกร

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)
ศักยภาพ

ดานกลยุทธขององคกร
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

μ
S.D. แปล

ความ

1. การกาํหนดวสัิยทศัน  พนัธ
กจิ  กลยทุธ  เปนแนวทางใน
การปฏบิตังิานเปนลายลกัษณ
อักษรและมกีารทบทวนตรวจ
สอบเปนประจาํทกุป

14
(24.6)

22
(38.6)

11
(19.3)

10
(17.5)

0
0

3.70 1.03 มาก

2. การมีสวนรวมในการ
กาํหนดวสัิยทศัน พนัธกจิ กล
ยทุธ  ในการปฏบิตังิาน   เปน
การกําหนดรวมกันระหวาง  
ผูบริหารและผูปฏิบตังิาน

14
(24.6)

22
(38.6)

11
(19.3)

10
(17.5)

0
0

3.70 1.03 มาก

3. การจัดทาํแผนปฏบิตังิาน
ประจําปสอดคลองกับวิสัย
ทศันทีไ่ดกาํหนด

15
(26.3)

22
(38.6)

19
(33.3)

1
(1.8)

0
0

3.89 0.82 มาก

4. การจัดทาํแผนปฏิบัตงิาน
ประจาํป สอดคลองกบัการแก
ไขปญหาดานสาธารณสขุของ
พืน้ที่

17
(29.8)

23
(40.4)

17
(29.8)

0
0

0
0

4.00 0.78 มาก

5. การกาํหนดกลยทุธในการ
บริหารจัดการเพื่อเปนแนว
ทางในการบริหารงานและ
เปนไปไดในทางปฏิบัติไว
อยางชดัเจน

11
(19.3)

31
(54.4)

15
(26.3)

0
0

0
0

3.93 0.68 มาก

6. การกําหนดตัวช้ีวัดตาม
แผนการปฏิบัติงานไวอยาง
ชัดเจน

14
(24.6)

27
(47.4)

16
(28.1)

0
0

0
0

3.96 0.73 มาก
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ตารางที่ 9  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานกลยุทธขององคกร (ตอ)

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)
ศักยภาพ

ดานกลยุทธขององคกร
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

μ
S.D. แปล

ความ

7. การปรบัแผนปฏบิตังิานใน
ระหวางการดาํเนนิการเพือ่ให
ผลการปฏบิตังิานเปนไปตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดตาม
ความเหมาะสมเปนระยะ ๆ

13
(22.8)

21
(36.8)

22
(38.6)

1
(1.8)

0
0

3.81 0.81 มาก

8. การประเมนิผลการดาํเนนิ
งานตามแผนงาน/โครงการ
อยางตอเนื่อง ทั้งกอนและ
หลังดาํเนนิงานแผนงานโครง
การตาง ๆ

10
(17.5)

19
(33.3)

19
(33.3)

9
(15.8)

0
0

3.53 0.97 มาก

รวม 3.82 0.73 มาก



73

4.2.3 ศักยภาพดานระบบขององคกร
พบวาศักยภาพดานระบบของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10  ใน

ภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  ( μ  = 3.70)  และสวนมากมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  มี
เพียงการทดลองการปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่งเพื่อกอใหเกิดการเรียนรูใหม ๆ  วิธีการใหม ๆ  ที่มี

การปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (μ = 3.35)  ดังตารางที่ 10

ตารางที่ 10  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานระบบ

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)
ศักยภาพ

ดานระบบขององคกร
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

μ
S.D. แปล

ความ

1. การบรหิารงานไดมกีารจดั
ระบบการปฏิบัติงานที่กอให
เกดิความคลองตวัเปนอยางดี

10
(17.5)

32
(56.1)

6
(10.5)

9
(15.8)

0
0

3.75 0.93 มาก

2. การแลกเปลี่ยนความคิด
เหน็ในการปฏบิตังิานระหวาง
บคุลากรดวยกนัอยูเสมอ

11
(19.3)

32
(56.1)

13
(22.8)

1
(1.8)

0
0

3.93 07.0 มาก

3. การจัดระบบการติดตาม  
การควบคมุกาํกบังานอยางตอ
เนือ่ง   และมปีระสิทธภิาพ

6
(10.5)

29
(50.9)

13(22.8) 9
(15.8)

0
0

3.56 0.89 มาก

4. การจดัตัง้กลุมทาํงานเฉพาะ
กิจขึ้นเพื่อพิจารณาในการ
ดาํเนนิงานตามแผนงาน/โครง
การ  หรือแกไขปญหาตาง ๆ 
อยางเหมาะสม

15
(26.3)

22
(38.6)

11
(19.3)

9
(15.8)

0
0

3.75 1.02 มาก

5. การทดลองการปฏบิตังิาน
อยางใดอยางหนึง่  เพือ่กอให
เกดิการเรยีนรูใหม ๆ วธีิการ
ใหม ๆ หรือกอใหเกดิแนวคดิ
สรางสรรคในการพัฒนางาน
และองคกรอยูเสมอ

6
(10.5)

20
(35.1)

20
(35.1)

10
(17.5)

1
(1.8)

3.35 0.95 ปานกลาง
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ตารางที่ 10  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานระบบ (ตอ)

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)
ศักยภาพ

ดานระบบขององคกร
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

μ
S.D. แปล

ความ

6. การตดิตอส่ือสาร ระหวาง
ผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับ
บญัชา  และระหวางผูปฏิบตัิ
งานดวยกัน เปนไปอยางมี
ประสิทธภิาพ

17
(29.8)

24
(42.1)

16
(28.1)

0
0

0
0

4.02 0.77 มาก

7 การจดัระบบขอมลูขาวสาร
อยางมปีระสิทธภิาพ  สามารถ
นําขอมูลมาใชไดอยางตอ
เนือ่งและเปนปจจบุนั

9
(15.8)

22
(38.6)

17
(29.8)

9
(15.8)

0
0

3.54 0.95 มาก

รวม 3.70 0.76 มาก

4.2.4 ศักยภาพดายแบบการบริหาร
พบวาศักยภาพดานแบบบริหารของผูดํารงตําแหนงสาธารณสุขอําเภอ/กิ่งอําเภอ หรือ

ผูรักษาการในตําแหนง  ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก (μ  = 4.10)   ในหัวขอที่มีการ
ปฏิบัติที่มีระดับคะแนนมากที่สุดไดแก  การใหโอกาสแกผูผูใตับังคับบัญชาเขามามีสวนรวมในการ

ตัดสินใจการดําเนินงานอยูเสมอ (μ = 4.28) รองลงมาไดแก  การมอบอํานาจหนาที่ในการตัดสินใจ

ในการปฏิบัติงานแกเจาหนาที่ตามตําแหนงหนาที่อยางเหมาะสม (μ = 4.16) และการบริหารองคกร

ที่กอใหเกิดความเชื่อมโยงและเกิดความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน( μ  = 4.16)  ดังตารางที่ 11
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ตารางที่ 11  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานแบบการบริหาร

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)
ศักยภาพ

ดานแบบการบริหาร
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

μ
S.D. แปล

ความ

1. การมีความมุงมั่นอยูกับ
งาน และมีการติดตามการ
ดาํเนนิงานอยางสม่าํเสมอ

24
(42.1)

32
(56.1)

1
(1.8)

0
0

0
0

4.40 0.53 มาก

2. การใหความสาํคญัในการดู
แลเรื่องขวัญกําลังใจของเจา
หนาที่ผูปฏิบัติงานอยูตลอด
เวลา

19
(33.3)

27
(47.4)

11
(19.3)

0
0

0
0

4.14 0.72 มาก

3. การบรหิารงานองคกรทีก่อ
ใหเกดิความเชือ่มโยงและเกดิ
ความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจ
เดยีวกนัเพือ่ใหเกดิการทาํงาน
ทีม่คีณุภาพ

14
(24.6)

38
(66.7)

5
(8.8)

0
0

0
0

4.16 0.56 มาก

4. การกําหนดเปาหมายการ
บริหารงานโดยใชดลุพนิจิใน
การตัดสินใจไว เปนลาย
ลักษณอักษรทั้งในเชิงคุณ
ภาพและเชงิปรมิาณ  สามารถ
ทําใหบริหารงานไดอยางมี
ประสทิธภิาพ

7
(12.3)

31
(54.4)

18
(31.6)

1
(1.8)

0
0

3.77 0.63 มาก

5. การสรางบรรยากาศในการ
ทาํงาน  ทีส่งเสรมิใหเกดิการ
ปฏิบตังิานอยางจรงิจงั  และ
ทําให เกิดความสุขในการ
ทํางาน  ทําใหผูปฏิบัติงาน
ทาํงานอยางมปีระสทิธภิาพ

7
(12.3)

33
(57.9)

17
(29.8)

0
0

0
0

3.82 0.63 มาก
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ตารางที่ 11  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานแบบการบริหาร (ตอ)

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)
ศักยภาพ

ดานแบบการบริหาร
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

μ
S.D. แปล

ความ

6. การติดตาม  รวมใหคํา
ปรึกษาและแนะนําในการ
ทาํงานเพื่อทาํใหผูปฏิบัติงาน
รูสึกมัน่ใจในการทาํงาน และ
ลดความผิดพลาดที่อาจเกิด
ขึน้ได อยางสม่าํเสมอและตอ
เนือ่ง

9
(15.8)

43
(75.4)

5
(8.8)

0
0

0
0

4.07 0.49 มาก

7.  การใหโอกาสแก ผู ใต
บงัคบับญัชาเขามามสีวนรวม
ในการตดัสนิใจในการดาํเนนิ
งานของหนวยงานอยูเสมอ

18
(31.6)

37
(64.9)

2
(3.5)

0
0

0
0

4.28 0.53 มาก

8. การมอบอาํนาจหนาที่ใน
การตัดสินใจในการปฏิบัติ
งานแกเจาหนาทีต่ามตาํแหนง
หนาทีอ่ยางเหมาะสม

11
(19.3)

44
(77.2)

2
(3.5)

0
0

0
0

4.16 0.45 มาก

รวม 4.10 0.41 มาก

4.2.5 ศักยภาพดานบุคลากร
พบวาศกัยภาพของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอเขตตรวจราชการที ่ 10  ในดานของ

บคุลากร  ในภาพรวมอยูในระดบัปานกลาง (μ  = 3.31)  โดยมดีานทีม่รีะดบัมากไดแก  การใหอิสระแก

เจาหนาทีใ่นการปฏบิตังิาน (μ = 4.00)  และความเหมาะสมของความรูและความสามารถของเจาหนาที่

ทีป่ฏิบตังิานในสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอในการดาํเนนิงานโครงการเมอืงไทยสขุภาพด(ีμ= 3.58)
นอกจากนัน้จะอยูในระดบัปานกลางอนัไดแก  ความเหมาะสมของความรูความสามารถของเจาหนาทีท่ี่

อยูสถานอีนามยั (μ =3.46)  การจดัระบบลดความขดัแยงระหวางเจาหนาทีด่วยกนัและกบัประชาชน (μ
= 3.44)การฝกอบรมหรอืการศกึษาดงูานทีเ่ปนประโยชนตอการปฏิบตังิาน (μ = 3.28) สวนดานทีม่คีา
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เฉลีย่นอยทีสุ่ด  2  ขอไดแก  ความเหมาะสมของอตัรากาํลังเจาหนาทีท่ีอ่ยูสํานกังานสาธารณสขุอาํเภอ

(μ = 2.84)     และความเหมาะสมของอตัรากาํลังเจาหนาทีป่ระจาํสถานอีนามยั (μ  = 2.74)   ดงัตารางที ่12

ตารางที่ 12  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานบุคลากร

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)
ศักยภาพ

ดานบุคลากร
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

μ
S.D. แปล

ความ

1. ความเหมาะสมของอัตรา
กําลังเจาหนาที่ในสํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอกับโครง
การเมอืงไทยสขุภาพดี

6
(10.5)

12
(21.1)

19
(33.3)

7
(12.3)

13
(22.8)

2.84 1.29 ปาน
กลาง

2. ความเหมาะสมของอัตรา
กําลั ง เ จ าหน าที่ ในสถานี
อนามัยในเขตรับผิดชอบกับ
โครงการเมอืงไทยสขุภาพดี

2
(3.5)

8
(14.0)

23
(40.4)

21
(36.8)

3
(5.3)

2.74 0.90 ปาน
กลาง

3. ความเหมาะสมของความรู
และความสามารถของเจา
หนาทีท่ีป่ฏิบตังิานใน สสอ.
ในการดําเนินงานโครงการ
เมอืงไทยสขุภาพดี

6
(10.5)

22
(38.6)

28
(49.1)

1
(1.8)

0
0

3.58 0.71 มาก

4. ความเหมาะสมของความรู
และความสามารถของเจา
หนาที่ที่ปฏิบัติงานในสถานี
อนามัยในการดําเนินงาน
โครงการเมอืงไทยสขุภาพดี

3
(5.3)

22
(38.6)

30
(52.6)

2
(3.5)

0
0

3.46 0.66 ปาน
กลาง

5 .การฝกอบรม  หรือการ
ศึกษาดูงานที่เปนประโยชน
ตอการ บริหารงานและการ
ปฏิบตังิานในรอบปทีผ่านมา

5
(8.8)

18
(31.6)

23
(40.4)

10
(17.5)

0
0

3.28 0.92 ปาน
กลาง
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ตารางที่ 12  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานบุคลากร (ตอ)

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)
ศักยภาพ

ดานบุคลากร
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

μ
S.D. แปล

ความ

6. การมอบหมายใหบคุลากร
ที่มีความเชีย่วชาญเฉพาะงาน  
เปนผูที่ใหคําปรึกษาแกเจา
หนาที่คนอื่น ๆ ครอบคลุม
ทุกงานที่หนวยงานรับผิด
ชอบ

5
(8.8)

14
(24.6)

26
(45.6)

12
(21.1)

0
0

3.21 0.88 ปาน
กลาง

7. การใหอิสระแกเจาหนาที่
ในการปฏิบัติ งานเพื่อให
บรรลุเปาหมายขององคกรอ
ยางเตม็ที่

15
(26.3)

28
(49.1)

13
(22.8)

1
(1.8)

0
0

4.00 0.76 มาก

8.การจัดระบบการลดความ
ขัดแยงในการปฏิบัติงาน
ระหวางเจาหนาทีด่วยกนัและ
เจาหนาที่กับประชาชนผูมา
รับริการอยางเปนระบบและ
ลายลักษณอักษร

8
(14.0)

20
(35.1)

18
(31.6)

11
(19.3)

0
0

3.44 0.96 ปาน
กลาง

รวม 3.31 0.62 ปาน
กลาง

4.2.6 ศักยภาพดานทักษะขององคกร
พบวาศักยภาพดานทักษะของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10  ใน

ภาพรวมการปฏิบัติอยูในระดับมาก (μ  = 4.00)  และในทุกหัวขอมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  อัน

ไดแก  การแกปญหาสาธารณสุขเปนเปาหมายหลัก (μ  = 4.23)  การใหความสําคัญกับกฎระเบียบ

ขอบังคับของทางราชการโดยไมเลือกปฏิบัติ (μ = 4.11)  การใหอิสระอยางเต็มที่แกเจาหนาที่ในการ
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ใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน (μ = 4.07)  การไดใชความเรียบงายไมพิธีรีตรองในการ

ปฏิบัติงานดานการบริหาร (μ  = 3.79)  การกําหนดแนวทางในการบริหารอยางชัดเจนในการ

บริหารอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม (μ= 3.86)  และเจาหนาที่ในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ
มีความสามารถในการเปนพี่เล้ียงคอยแนะนําการปฏิบัติงานแกสถานีอนามัยใหบรรลุเปาหมายโครง

การเมืองไทยสุขภาพดีเปนอยางดี (μ  = 3.79)   ดังตารางที่ 13

ตารางที่ 13  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานทักษะ

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)ศักยภาพ
ดานทักษะ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
μ S.D. แปล

ความ

1. การกําหนดแนวทางในการ
บริหารอยางชัดเจนและเปน
รูปธรรม

8
(14.0)

33
(57.9)

16
(28.1)

0
0

0
0

3.86 0.64 มาก

2. การใหอิสระอยางเต็มที่แกผู
ปฏิบตังิานในการใชความรูความ
สามารถในการปฏบิตังิาน

18
(31.6)

25
(43.9)

14
(24.6)

0
0

0
0

4.07 0.75 มาก

3. การพยายามทีจ่ะแกไขปญหา
สาธารณสขุอยางจรงิจงั  โดยยดึ
ถือเปนเปาหมายหลักในการ
ทาํงาน

16
(28.1)

38
(66.7)

3
(5.3)

0
0

0
0

4.23 0.54 มาก

4. การใหความสําคัญกับกฎ
ระเบียบขอบังคับของทางราช
การ  และของสาํนกังาน  ในการ
ยดึถือปฏิบตัอิยางเขมงวดและไม
เลือกปฏบิตัิ

14
(24.6)

35
(61.4)

8
(14.0)

0
0

0
0

4.11 0.62 มาก
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ตารางที่ 13  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานทักษะ (ตอ)

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)ศักยภาพ
ดานทักษะ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
μ S.D. แปล

ความ

5. การใชความเรยีบงาย ไมพธีิรีต
รองในการปฏิบัติงานดานการ
บริหารในพืน้ฐานแหงความเปน
จริงอันกอใหเกิดการทาํงานที่มี
คณุภาพอยางเหมาะสม

10
(17.5)

36
(63.2)

10
(17.5)

1
(1.8)

0
0

3.96 0.65 มาก

6. เจาหนาทีใ่น สสอ./สสก.อ.มี
สามารถเปนพี่เล้ียงคอยแนะนํา
การปฏิบัติงานแกสถานีอนามัย
เพื่อใหบรรลุเปาหมายเมืองไทย
สุขภาพดเีปนอยางดี

8
(14.0)

29
(50.9)

20
(35.1)

0
0

0
0

3.79 0.67 มาก

รวม 4.00 0.44 มาก

4.2.7 ศักยภาพดานคานิยมรวมขององคกร
พบวาศักยภาพดานคานิยมรวมของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 

10  โดยภาพรวมการปฏิบัติอยูในระดับมาก (μ  = 3.61)  โดยเรียงตามลําดับดังนี้ การกลาวคํายกยอง

ชมเชยแกผูที่ทําประโยชนแกองคกร (μ  = 3.86)   เจาหนาที่ในสํานักงานสาธารณสุขอําเภอไดรวม

มือกันในการพัฒนาหนวยงานใหเจริญกาวหนาอยางเปนรูปธรรม (μ = 3.82)  เจาหนาที่มีความรัก

และภาคภูมิใจในหนวยงานเปนอยางยิ่ง (μ = 3.81)   บุคลากรในหนวยงานไดใหความสําคัญตอเปา

หมายขององคกรและมุงมั่นในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย  (μ = 3.74) ในเรื่องที่มีการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง    ไดแก  การจัดกิจกรรมเพื่อปลูกฝงคานิยมรวมสรางความผูกพันและขวัญกําลังใจ

(μ= 3.52)  การตั้งเปาหมายสูงสุด คานิยมรวมของหนวยงาน (μ   = 3.37)   การตั้งกฎระเบียบ คํา

ขวัญ  สัญลักษณขององคกร (μ  = 3.18)  ดังตารางที่ 14



81

ตารางที่ 14  ศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดานคานิยมรวม

ระดับการปฏิบัติ(N = 57)ศักยภาพ
ดานคานิยมรวม มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
μ S.D. แปล

ความ

1.มีการตั้งคานิยมรวมของ
หนวยงานเปนลายลักษณ
อักษรอยางชดัเจน

4
(7.0)

23
(40.4)

20
(35.1)

10
(17.5)

0
0

3.37 0.86 ปาน
กลาง

2. บคุลากรใหความสาํคญัตอ
เปาหมายขององคกรและมุง
มั่นการทํางานใหบรรลุเปา
หมายงานอยูตลอดเวลา

5
(8.8)

32
(56.1)

20
(35.1)

0
0

0
0

3.74 0.61 มาก

3. มกีารตัง้กฎระเบยีบหรือขอ
บงัคบั คาํขวญั  หรือสัญลักษณ
ทีแ่สดงถงึคานยิมรวม

3
(5.3)

19
(33.3)

20
(35.1)

15
(26.3)

0
0

3.18 0.89 ปาน
กลาง

4. การกลาวคาํยกยองชมเชย
แกผูทีท่าํประโยชนแกองคกร 
และนาเปนแบบอยางอยูเสมอ

7
(12.3)

35
(61.4)

15
(26.3)

0
0

0
0

3.86 0.61 มาก

5. การจดักจิกรรมเพือ่ปลูกฝง
คานิยมขององคกร  สราง
ความผกูพนัและขวญักาํลังใจ
แกเจาหนาที่โดยตลอดและ
เหมาะสม

4
(7.0)

31
(54.4)

12
(21.1)

10
(17.5)

0
0

3.51 0.87 มาก

6. เจาหนาที่มีความรักและ
ภาคภูมิใจในหนวยงานเปน
อยางยิง่

9
(15.8)

28
(49.1)

20
(35.1)

0
0

0
0

3.81 0.69 มาก

7. เจาหนาทีใ่นไดรวมมอืกนัใน
การพฒันาหนวยงานใหเจรญิ
กาวหนาอยางเปนรูปธรรม

9
(15.8)

30
(52.6)

17
(29.8)

1
(1.8)

0
0

3.82 0.71 มาก

รวม 3.61 0.63 มาก
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4.2.8 ภาพรวมศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอในเขต 10
พบวาโดยรวมศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราช

การที่ 10  มีศักยภาพในการปฏิบัติอยูในระดับมาก  (μ = 3.78)  โดยเมื่อพิจารณาจากทั้งหมด  7  ดาน

พบวาสวนมากมีคาเฉลี่ยในระดับมาก มีเพียงดานบุคคลกรที่มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง(μ=3.31)  

โดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยที่สูงสุดไดแก  ดานแบบบริหาร (μ = 4.10)  ดานทักษะองคกร (μ = 4.00)

ดานโครงสรางองคกร (μ = 3.89)  ดานกลยุทธขององคกร (μ = 3.82)  ดานระบบขององคกร (μ  =

3.70)    และดานคานิยมขององคกร (μ  = 3.61)
และจากการวิเคราะหขอมูลศักยภาพการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ

และกิ่งอําเภอในเขตตรวจราชการที่ 10  ทั้ง  4  จังหวัด  ใน  7  ดาน  โดยเก็บขอมูลโดยใช  Rating
Scale  5 ระดับ  หลังจากนั้นเพื่อเปนการงายในการจัดระดับของศักยภาพไดนํามาคํานวณเพื่อให
เหลือศักยภาพเพียง  3  ระดับ  ไดแก  ระดับสูง  ปานกลาง  และต่ํา  พบวาสวนมากสํานักงานสา
ธารณสุขอําเภอจะมีศักยภาพอยูในระดับสูง  คิดเปนรอยละ  70.18  และนอกนั้นจะอยูในระดับปาน
กลาง  คิดเปนรอยละ  29.82   ดังตารางที่ 15

ตารางที่ 15  จํานวนและรอยละของสํานักงานสาธารณสุขอําเภเขตตรวจราชการที่ 10 แบงตาม
ระดับศักยภาพการบริหารงานทั้ง  7  ดาน

ระดับศักยภาพของ สสอ./สสก.อ. จํานวน (แหง) รอยละ
   ระดับสูง 40 70.18
   ระดับปานกลาง 17 29.82
   ระดับต่ํา 0 0

รวม 57 100

จากการการศึกษาระดับศักยภาพการบริหารงานของสาํนักงานสาธารณสุขอาํเภอเขต
ตรวจราชการที ่10  ทัง้  4  จงัหวดั  ใน  7  ดาน   พบวาจงัหวดัทีม่สํีานกังานสาธารณสขุอาํเภอ/กิง่อาํเภอ
ทีม่ศีกัยภาพทางการบรหิารงานสงูมากทีสุ่ดไดแก  จงัหวดั ง  คดิเปนรอยละ 82.35 รองลงมาคอื  จงัหวดั
ก,  จงัหวดั ข  และจงัหวดั ค  คดิเปนรอยละ71.43,66.67 และ 40.0 ตามลาํดบั ดงัตารางที ่ 16



83

ตารางที่ 16  จํานวนและรอยละของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10 แบงตาม
ระดับศักยภาพการบริหารงานและจังหวัด

ระดับศักยภาพจังหวัด
สูง ปานกลาง

รวม

1. จังหวัด ก. 10
(71.43)

4
(28.57)

14
(100.0)

2. จังหวัด ข. 14
(66.67)

7
(33.33)

21
(100.0)

3. จังหวัด ค. 2
(40.0)

3
(60.0)

5
(100.0)

4. จังหวัด ง. 14
(82.35)

3
(17.65)

17
(100.0)

รวม 40
(70.2)

17
(29.8)

57
(100.0)

4.3 ศักยภาพสาํนกังานสาธารณสขุอําเภอเขตตรวจราชการที ่ 10  ในการบรรลเุปาหมายโครงการ
เมืองไทยสขุภาพดี

4.3.1  ผลการดําเนินงานโครงการเมืองไทยสุขภาพดีในเขตตรวจราชการที่ 10
         การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อการบรรลุเปาหมายเมืองไทยสุขภาพ ทางกระทรวง

สาธารณสุขไดกําหนดดัชนีช้ีวัดสูความสําเร็จไว  6  หมวดดวยกันคือ  การออกกําลังกาย, อาหาร
ปลอดภัย, การพัฒนาดานอารมณ,  การปองกันและควบคุมโรค, การพัฒนาสิ่งแวดลอม  และการจัด
การหมูบานสรางสุขภาพ  เปนการประเมินผลการดําเนินงานดวยตนเอง และไดใชสรุปผลการ
ดําเนินงานเมื่อ  เดือน  ธันวาคม 2547  ใน  6  หมวด  15  ตัวช้ีวัด  ตัวช้ีวัดที่ผานเกณฑการประเมิน
เรียงลําดับจากมากไปหานอยของคารอยละ  5  อันดับไดแก  สตรีอายุมากกวา 35 ปมีความรูเร่ือง
การตรวจนมดวยตนเอง (100.0 )  ผูสูงอายุเปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ (96.49)  ประชาชนอายุมาก
กวา 6 ป  ออกกําลังกายตามวัย (94.74)  ประชาชนอายุมากกวา 40 ป ตรวจปสสาวะและวัดความดัน
โลหิตทุกป (94.74)    สวนตัวช้ีวัดที่ผานเกณฑนอยที่สุด  3  อันดับตามคารอยละไดแก  โรงพยาบาล
ผานการประเมินเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ (42.11)  หมูบานผานเกณฑเปนหมูบานสุขภาพดี
(42.11)   และตําบลที่ผานเกณฑสุขภาพดี (42.11) ตามลําดับ  ดังตารางที่ 17
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ตารางที ่17 การบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพดขีองสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอเขตตรวจ
ราชการที ่10

ผลการดําเนินงาน(n=57)หมวดที่ ดัชนีตัวช้ีวัด
ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

1.การออก
กําลังกาย

1. ประชาชนอายุ มากกวา 6 ปออกกําลังกายตาม
วัย  อยางนอยรอยละ  50

54
(94.74)

3
(6.26)

2.อาหาร
ปลอดภัย

2. รานอาหาร/แผงลอยมีมาตรฐานตามเกณฑ
อาหารสะอาดรสชาติอรอย  มากกวารอยละ 30
3. อาหารปลอดภัยจากสารปนเปอนอาหาร 6
ชนิด มากกวารอยละ 90
4. ตลาดสดนาซื้ออยางนอยอําเภอละ 1 แหง

5. อยางนอยรอยละ 50 ของสถานที่ผลิตอาหาร
ผานเกณฑ GMP

50
(87.72)

44
(77.19)

43
(75.44)

51
(89.47)

7
(12.28)

13
(22.81)

14
(24.56)

6
(10.53)

3. การพัฒนา
ดานอารมณ

6. มากกวารอยละ 50 วัยรุนเปนสมาชิกชมรม
To be No.1 และมีกิจกรรมอยางตอเนื่อง
7. มากกวารอยละ 50 ของผูสูงอายุเปนสมาชิก
ชมรมผูสูงอายุและมีกิจกรรมทุกเดือน

53
(94.74)

55
(96.49)

3
(6.26)

2
(3.51)

4. การปอง
กันและควบ
คุมโรค

8. ไขเลือดออกไมเกิน 50/แสน ปชก.

9. ประชากรอายุ มากกวา40 ป ตรวจปสสาวะ
และวัดความดันโลหิตทุกปมากกวารอยละ 80
10. สตรีอายุมากกวา 35 ปมีความรูเร่ืองการตรวจ
เตานมดวยตนเองอยางถูกตองมากกวารอยละ  80

49
(85.96)

54
(94.74)

57
(100.0)

8
(14.04)

3
(5.26)

0
0

5. การพัฒนา
อนามัยส่ิง
แวดลอม

11. ศูนยเด็กเล็กนาอยูอยางนอยรอยละ  30

12. โรงเรียนสงเสริมสุขภาพอยางนอยรอยละ  30

13. โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพอยางนอยอําเภอ
ละ 1 แหงหรือมากกวารอยละ 50

40
(70.18)

53
(92.98)

24
(42.11)

17
(29.82)

4
(7.02)

33
(57.89)
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ตารางที ่17 การบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพดขีองสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอเขตตรวจ
ราชการที ่10 (ตอ)

ผลการดําเนินงาน(n=57)หมวดที่ ดัชนีตัวช้ีวัด
ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

6. การจัดการ
หมูบานสราง
สุขภาพ

14. หมูบานผานเกณฑเปนหมูบานสุขภาพดีมาก
กวารอยละ  75
15. ตําบลที่ผานเกณฑเปนตําบลสุขภาพดีอยาง
นอย  รอยละ 50

24
(42.11)

24
(42.11)

33
(57.89)

33
(58.89)

เมื่อไดทําการวิเคราะหผลการดําเนินงานตามโครงการเมืองไทยสุขภาพดีเปนราย
จังหวัดพบในเขตตรวจราชการที่ 10    จังหวัดที่อําเภอผานการประเมินบรรลุเกณฑโครงการเมือง
ไทยสุขภาพดีมากที่สุดไดแก  จังหวัด ง.  คิดเปนรอยละ  64.71  รองลงมาไดแก  จังหวัด ก.  คิดเปน
รอยละ  21.43  สวนจังหวัด ข. และจังหวัด ค.  ไมมีอําเภอใดผานการประเมินตามเกณฑตัวช้ีวัด
สรุปแลวมีเพียง จังหวัด ก. ผานการประเมินเปนจังหวัดสุขภาพดี  เมื่อส้ินโครงการเมืองไทยสุขภาพ
ดีในป 2547  ( ธันวาคม  2547)   ดังตารางที่ 18

ตารางที ่18  จาํนวนและคารอยละของสาํนกัสาธารณสขุอาํเภอเขตตรวจราชการที ่10 ทีผ่านการเกณฑ
โครงการเมอืงไทยสขุภาพดี

ผลการประเมินจังหวัด จํานวน สสอ.
(แหง) ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

1. จังหวัด ก. 14 3
(21.43)

11
(78.57)

2. จังหวัด ข. 21 0 21
(100.0)

3. จังหวัด ค. 5 0 5
(100.0)

4. จังหวัด ง. 17 11
(64.71)

6
(35.29)

รวม 57 14
(24.56)

43
(75.44)
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4.3.2 คุณลักษณะทั่วไปของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10 กับการ
บรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี

จากการการวิเคราะหระหวางความแตกตางของคุณลักษณะทั่วไปของสํานักงานสา
ธารณสุขอําเภอในเขตตรวจราชการที่ 10  กับการบรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี  ซ่ึงพบ
วาไมมีความแตตางของคุณลักษณะทั่วไปในขอใดที่มีความสัมพันธกับการบรรลุเปาหมายโครงการ
เมืองไทยสุขภาพดี  ดังตารางที่ 19

ตารางที่ 19  คุณลักษณะทั่วไปของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10 กับการบรรลุ
เปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี

ผลการประเมิน(N=57)คุณลักษณะทั่วไป
ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

χ2 df p-value

1. จํานวนเจาหนาที่ปฏิบัติงานใน
สสอ./สสก.อ.

-  2 - 4  คน

- 5 - 6  คน

 - มากกวา 6 คน

6
(10.5)

5
(8.8)

3
(5.3)

23
(40.4)

13
(22.8)

7
(12.3)

0.495 2 0.781

2. จํานวนเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานใน
สถานีอนามัย
    - 9 - 47  คน

    - 48 - 86 คน

    - มากกวา 86 คน

12
(21.1)

2
(3.5)

0
(0.0)

35
(61.4)

7
(12.3)

1
(1.8)

0.376 2 0.829
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ตารางที่ 19  คุณลักษณะทั่วไปของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10 กับการบรรลุ
เปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี (ตอ)

ผลการประเมิน(N=57)คุณลักษณะทั่วไป
ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

χ2 df p-value

3. จํานวนสถานีอนามัยที่รับผิดชอบ
   - 3 - 11 แหง

   - 12 - 20  แหง

   - มากกวา 20  แหง

9
(15.8)

5
(8.8)

1
(1.8)

28
(49.1)

14
(24.6)

0
(0.0)

0.358 2 0.836

4.  จํานวนตําบลที่รับผิดชอบ
   - 3 - 9 ตําบล

   - 10 - 16 ตําบล

   - มากกวา  16 ตําบล

9
(15.8)

5
(8.8)

0
(0.0)

32
(56.1)

10
(17.5)

1
(1.8)

1.099 2 0.577

5. จํานวนหมูบานรับผิดชอบ
   - 25 - 100 หมูบาน

   - 101 - 176  หมูบาน

   - มากกวา 176  หมูบาน

10
(17.5)

3
(5.3)

1
(1.8)

31
(54.4)

11
(19.3)

1
(1.8)

0.773 2 6.79
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ตารางที่ 19  คุณลักษณะทั่วไปของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10 กับการบรรลุ
เปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี (ตอ)

ผลการประเมิน(N=57)คุณลักษณะทั่วไป
ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

χ2 df p-value

6. จํานวนประชากรที่รับผิดชอบ
   - 8,438 - 69,799  คน

   - 69,800 - 131,161  คน

   - มาก 131,161  คน

8
(14.0)

5
(8.8)

1
(1.8)

32
(56.1)

9
(15.8)

2
(3.5)

1.514 2 0.469

7. ระดับศักยภาพของระบบขอ
มูลขาวสาร

   - ตองปรับปรุง

   - ปานกลาง

   - สูง

0

10
(17.5)

4
(7.0)

1
(1.8)
37

(64.9)
5

(8.1)

2.520 2 0.284

4.3.3 ศักยภาพการบริหารงานสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10  กับการ
บรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี

เปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับศักยภาพดานการบริหารงานของสาํนัก
งานสาธารณสขุอาํเภอเขตตรวจราชการที ่ 10   กบัการบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพด ี  ซ่ึง
พบวา  ในภาพรวมความแตกตางของระดบัศกัยภาพการบรหิารงานของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอ
และกิง่อาํเภอ  ไมมคีวามสมัพนัธกบัการบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพด ี   แตเมือ่วเิคราะห
เปนรายดานทัง้  7  ดาน ไดแก 1) ดานโครงสรางขององคกร  2) ดานกลยทุธ  3) ดานระบบ  4) ดานแบบ
บริหาร  5) ดานบคุลากร  6) ดานทกัษะขององคกร  และ 7) ดานคานยิมรวมขององคกร  พบวามเีพยีง  2
ดาน ทีค่วามแตกตางของระดบัการบรหิารงานมคีวามสมัพนัธกบัการบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทย
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สุขภาพด ีไดแก  ความแตกตางของระดบัศกัยภาพดานกลยทุธขององคกร  และดานบคุลากรขององคกร
ที่มีความสัมพันธกับการบรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
0.05  ดงัตารางที ่20

ตารางที ่20 ศกัยภาพดานการบรหิารงานสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอเขตตรวจราชการที ่10 กบัการ
บรรลุเปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพดี

ผลการประเมิน(N=57)ระดับศักยภาพการบริหารงาน
ของ สสอ./สสก.อ ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

χ2 df p-value

1. ดานโครงสรางขององคกร
   ระดับปานกลาง

   ระดับสูง

3
(5.3)
11

(19.3)

19
(33.3)

24
(42.1)

2.306 1 0.123

2. ดานกลยุทธขององคกร
   ระดับปานกลาง

   ระดับสูง

2
(3.5)
12

(21.1)

20
(35.1)

23
(40.3)

4.628 1 0.031*

3. ดานระบบองคกร
   ระดับตองปรับปรุง

   ระดับปานกลาง

    ระดับสูง

0
(0.0)

4
(7.0)
10

(17.5)

9
(15.8)

7
(12.3)

27
(47.4)

3.879 2 0.144

4. ดานแบบการบริหาร
   ระดับปานกลาง

    ระดับสูง

2
(3.5)
12

(21.1)

2
(3.5)
41

(71.9)

1.502 1 0.250
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ตารางที ่20 ศกัยภาพดานการบรหิารงานสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอเขตตรวจราชการที ่10 กบัการ
บรรลุเปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพด ี(ตอ)

ผลการประเมิน(N=57)ระดับศักยภาพการบริหารงาน
ของ สสอ./สสก.อ ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

χ2 df p-value

5. ดานบุคลากรองคกร
   ระดับตองปรับปรุง

   ระดับปานกลาง

    ระดับสูง

0

8
(14.0)

6
(10.5)

9
(15.8)

27
(47.4)

7
(12.3)

6.256 2 0.044*

6. ดานทักษะขององคกร
   ระดับปานกลาง

   ระดับสูง

3
(5.3)
11

(19.3)

14
(24.6)

29
(50.9)

0.625 1 0.429

7. ดานคานิยมรวมขององคกร
   ระดับปานกลาง

   ระดับสูง

4
(7.0)
10

(17.5)

21
(36.8)

22
(38.6)

1.762 1 0.184

8. ศักยภาพรวมขององคกร
   ระดับปานกลาง

   ระดับสูง

3
(5.3)
11

(19.3)

14
(24.6)

29
(50.9)

0.625 1 0.429
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4.3.4 ผลการดําเนินงานตามดัชนีตัวชี้วัดตาง ๆ ตามระดับศักยภาพของสํานักงานสาธารณ
สุขอําเภอ/ก่ิงอําเภอเขตตรวจราชการในการบรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี

จากผลการวิเคราะหในตารางที่ 19-20  ทําใหเห็นวาระดับศักยภาพการบริหารงาน
ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10  ไมมีความสัมพันธกับการบรรลุเปาหมาย
โครงการเมืองไทยสุขภาพดีทางสถิติ  จึงไดนําขอมูลมาวิเคราะหผลการดําเนินงานตามดัชนีตัวช้ีวัด
ตาง ๆ ทั้ง  6  หมวด   15  ตัวช้ีวัด กับการบรรลุเปาหมายเปนอําเภอสุขภาพดี  ผลการศึกษาพบวา
จากดัชนีตัวช้ีวัดทั้ง  15  ตัวช้ีวัด  มีตัวช้ีวัดที่มีความสัมพันธกับการบรรลุเปาหมายโครงการเมือง
ไทยสุขภาพดีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  ไดแก ตลาดสดผานเกณฑตลาดนาซื้อ, การ
พัฒนาศูนยเด็กเล็กนาอยู, การบรรลุเกณฑโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ, การบรรลุเกณฑหมูบานสุข
ภาพดี, และการบรรลุเกณฑตําบลสุขภาพดี  ดังตารางที่  21

ตารางที่ 21  ผลการดําเนินงานตามดัชนีช้ีวัดของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10
กับการบรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี

ผลการประเมิน(N= 17)ผลการดําเนินงาน
ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

χ2 df p-value

1. การออกกําลังกาย
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

40
(70.2)

3
(5.3)

1.031 1 0.568

2. รานอาหาร/แผงลอยไดมาตรฐาน
ตามเกณฑอาหารสะอาดรสชาติอรอย
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

12
(21.1)

2
(3.5)

38
(66.7)

5
(8.8)

0.069 1 1.00
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ตารางที่ 21  ผลการดําเนินงานตามดัชนีช้ีวัดของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10
กับการบรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี (ตอ)

ผลการประเมิน(N= 17)ผลการดําเนินงาน
ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

χ2 df p-value

3. อาหารปลอดภัยจากสารปนเปอน
ทั้ง 6 ชนิด
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

13
(22.8)

1
(1.8)

31
(54.4)

12
(21.1)

2.586 1 0.152

4. ตลาดผานเกณฑตลาดสดนาซื้อ
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

29
(50.9)

14
(24.6)

6.042 1 0.013*

5. สถานที่ผลิตอาหารผานเกณฑ
มาตรฐานการผลิตที่ดี(GMP)
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

37
(64.9)

6
(10.5)

2.183 1 0.319

6. วัยรุนเปนสมาชิก To Be No.1
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

39
(68.4)

4
(7.0)

1.401 1 0.563
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ตารางที่ 21  ผลการดําเนินงานตามดัชนีช้ีวัดของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10
กับการบรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี (ตอ)

ผลการประเมิน(N= 17)ผลการดําเนินงาน
ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

χ2 df p-value

7. ผูสูงอายุเปนสมาชิกชมรมและมี
กิจกรรมตอเนื่อง
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

41
(71.9)

2
(3.5)

0.675 1 1.00

8. ไขเลือดออกไมเกิน 50/แสน ปชก.
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

12
(21.1)

2
(3.5)

37
(64.9)

6
(10.5)

0.001 1 1.00

9. การตรวจปสสาวะและวัดความดัน
โลหิตในกลุมอายุมากกวา 40 ป
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

13
(22.8)

1
(1.8)

41
(71.9)

2
(3.5)

0.132 1 1.00

10. การมีความรูเร่ืองการตรวจเตานม
ดวยตนเองในสตรีอายุมากกวา35 ป
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

43
(75.4)

0
(0.0)

0 0 0
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ตารางที่ 21  ผลการดําเนินงานตามดัชนีช้ีวัดของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10
กับการบรรลุเปาหมายโครงการเมืองไทยสุขภาพดี (ตอ)

ผลการประเมิน(N= 17)ผลการดําเนินงาน
ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ

χ2 df p-value

11. ศูนยเด็กเล็กนาอยู
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

26
(45.6)

17
(29.8)

7.887 1 0.005*

12. โรงเรียนสงเสริมสุขภาพ
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

39
(68.4)

4
(7.0)

1.401 1 0.563

13. โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

10
(17.5)

33
(57.9)

25.517 1 0.000*

14. หมูบานผานเกณฑสุขภาพดี
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

10
(17.5)

33
(57.9)

25.517 1 0.000*

15. ตําบลผานเกณฑสุขภาพดี
    - ผานเกณฑ

    - ไมผานเกณฑ

14
(24.6)

0
(0.0)

10
(17.5)

33
(57.9)

25.517 1 0.000*
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4.4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขต    
ตรวจราชการที่ 10   และการดําเนินงานโครงการเมืองไทยสุขภาพดี

จากการรวบรวมขอมูลดานความคิดเปนและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการสํานัก
งานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10  และการดําเนินงานโครงการเมืองไทยสุขภาพดี  ซ่ึง
ผูวิจัยไดรวบรวมจากผูดํารงตําแหนงสาธารณสุขอําเภอและกิ่งอําเภอ  หรือผูที่รักษาการในตําแหนง
ในจังหวัดเลย  อุดรธานี   หนองบัวลําภ ู และจังหวัดหนองคาย  แยกประเด็นในแตละดานดังนี้

4.4.1 ดานการบริหารจัดการสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ/ก่ิงอําเภอ
1) ดานโครงสรางองคกร  ประชากรที่ทําการศึกษาสวนมาก (รอยละ 49.12) มีความ

คิดเห็นวาโครงสรางการบริหารงานของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ  กระทรวงสาธารณสุขไมได
กําหนดโครงสรางการบริหารงานองคการใหเปนทางการและรายลักษณอักษร  ซ่ึงแตละแหงไดมา
ทําการกําหนดโครงสรางองคกร  และมอบหมายหนาที่ใหแกเจาหนาที่ในสังกัดตามอัตรากําหลังที่มี
อยูจริง  และมีขอเสนอแนะใหกระทรวงสาธารณสุขปรับบทบาทสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ/กิ่ง
อําเภอใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน

2) ดานกลยุทธ  ประชากรที่ทําการศึกษา (รอยละ 17.54)ไดมีความคิดวาสวนมาก
กลยุทธของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ/กิ่งอําเภอ  เปนกลยุทธที่ทําขึ้นตามนโยบายและกลยุทธ
ของกระทรวงสาธารณสุข และระดับจังหวัด  มีสวนนอยที่จะไดกําหนดกลยุทธจากขอมูลพื้นฐาน
ความจําเปนและความตองการของพื้นที่  และมีขอเสนอแนะวากลยุทธที่ดีตองเปนเชิงรุก  มีการติด
ตามนิเทศสนับสนุนอยางตอเนื่อง  และเนนการมีสวนรวม

3) ดานระบบ  ประชากรที่ทําการศึกษา (รอยละ 8.78) ไดมีขอเสนอแนะในการจัด
ตั้งคณะทํางานกลุมตาง  ๆ เพื่อรองรับภารกิจของหนวยงาน

4) ดานบคุลากร  ประชากรทีท่าํการศกึษาไดแสดงความคดิเปนในประเดน็นีม้ากทีสุ่ด
42  คน (รอยละ  73.68)  โดยมคีวามคดิเหน็วา  บคุลากรสาธารณสขุทีป่ฏิบตังิานในสาํนกังานสาธารณ
สุขอาํเภอ/กิง่อาํเภอ  และทีส่ถานอีนามยัมอัีตรากาํลังทีไ่มเพยีงพอ  มปีญหาเร่ืองการกระจายทรพัยากร
บคุคล  โดยเฉพาะในพืน้ทีห่างไกลจะขาดแคลนเจาหนาทีเ่ปนอยางมาก  เจาหนาทีจ่ะมากระจกุอยูใน
เขตเมอืงเปนสวนมาก  นอกจากนีผู้ตอบแบบสอบถามยงัมคีวามคดิเหน็วา     เจาหนาทีข่าดขวญักาํลังใจ
โดยเฉพาะเจาหนาทีท่ีป่ฏิบตังิานทีสํ่านกังานสาธารณสขุอาํเภอและกิง่อาํเภอ  จะไมไดคาตอบแทนใด
ๆ นอกจากเงนิเดอืน  และมขีอเสนอแนะวาหนวยงานควรมกีารจดัสรรงบประมาณเพือ่ไวใชจายในการ
พฒันาทรพัยกรบคุคลเพิม่ขึน้ จดัโอกาสใหเจาหนาทีท่กุตาํแหนงและทกุคนไดมโีอกาสทีเ่ขาถึงการ
พฒันาความสามารถของตนในการปฏบิตังิาน ไมวาจะเปนการอบรม  หรือการประชมุวชิาการ  เปนตน
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5) ดานอืน่  ๆ   ประชากรทีท่าํการศกึษามคีวามคดิเหน็วาสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอ
มงีบประมาณบรหิารจดัการทีไ่มเพยีงพอ  มกีารจดัสรรงบประมาณทีล่าชา  และมขีอเสนอแนะจดั
งบประมาณเปนคาตอบแทนใหแกเจาทีท่ีป่ฏิบตังิานทีสํ่านกังานสาธารณสขุอาํเภอและกิง่อําเภอ

4.4.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการเมืองไทยสุขภาพดี
ประชากรที่ทําการศึกษาไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานโครงการเมือง

ไทยสุขภาพดีไวหลายประเด็น  คือ
ประการแรก  เกี่ยวกับตัวช้ีวัดและการเก็บขอมูลที่ยังไมมีระบบที่ชัดเจน  ทําใหมี

ปญหาในการปฏิบัติงานและตองใชระยะเวลานานกวาทําความเขาใจกับเกณฑและตัวช้ีวัดตาง ๆ ได
ประการที่สอง  กิจกรรมบางกิจกรรมขัดตอวิถีชีวิตของประชาชนเชน  การรณรงค

เตนแอโรบิก  นาจะมีวิธีการหลากหลายกวานี้และเขากับวิถีชีวิตของประชาชนในการรณรงคให
ประชาชนออกกําลังกาย

ประการที่สาม  ปญหาเรื่องการบริหารจัดการดานงบประมาณเพื่อรองรับกิจกรรม
ตาง ๆ ลาชาและบางกิจกรรมไมไดรับอนุมัติดําเนินการ

ประการทีส่ี่  ผูอํานวยการโรงพยาบาลไมคอยใหความสาํคญักบัโครงการนีม้ากเทาทีค่วร
ประการที่หา  ผูตอบแบบสอบถามความคิดเห็นวา  โครงการเมืองไทยสุขภาพดีเปน

โครงการที่สําคัญมากมีหนวยงานและองคหลายฝายที่ตองเขามามีสวนเกี่ยวของ  ตั้งแตระดับ  หมู
บาน  ตําบล  อําเภอ  จังหวัดและระดับประเทศ  เพียงหนวยงานสังกัดกระทรวงสาธารณสุขดําเนิน
การเองคงเปนไปไดยากที่โครงการจะบรรลุเปาหมายอยางมีคุณภาพได  ตองไดรับความรวมมือและ
การสนับสนุนจากทุกองคกร

4.5     การอภิปรายผล
การศึกษาศักยภาพของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10 ในการบรรลุเปา

หมายเมืองไทยสุขภาพดี  มีประเด็นสําคัญที่เห็นควรนํามาอภิปรายไวดังนี้
4.5.1   ลักษณะทั่วไปของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขตตรวจราชการที่ 10

จากการศกึษาพบวาในเขตตรวจราชการที ่ 10  ของกระทรวงสาธารณสขุ  มสํีานกังาน
สาธารณสขุอาํเภอในสงักดั  57  แหง  เปนสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอ  48  แหง (รอยละ 84.21)  สํานกั
งานสาธารณสขุกิง่อาํเภอ  9  แหง   มสีถานอีนามยัจาํนวน  555  แหง  มเีจาหนาที ่    สาธารณสขุใน
สังกดัทกุตาํแหนง  2,095  คน  มเีจาหนาทีป่ระจาํสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอ  เฉลีย่แหงละ  4.79  คน
และมเีจาหนาทีป่ระจาํสถานอีนามยั  เฉลีย่แหงละ  3.28  คน  ดแูลประชาชน  ทัง้สิน้  3,320,027  คน
ใน   419  ตาํบล  4,707  หมูบาน   ในดานระบบขอมลูขาวสารจากการสรปุในภาพรวมสวนมากมศีกัย
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ภาพอยูในระดบัปานกลาง คดิเปนรอยละ   82.46   ศกัยภาพระดบัดมีาก  รอยละ  15.79  และศกัยภาพที่
ตองรีบพฒันาปรบัปรงุในดานขอมลูตามลาํดบัไดแก  การจดัหาเครือ่งถายเอกสาร  การพฒันาหนวย
งานใหผานระบบ PSO 1101  และการจดั Web Siteไวเพือ่ประชาสมัพนัธองคกรของตนเอง  โดยเฉพาะ
ในเขต 10 นี ้ ยงัไมมสํีานกังานสาธารณสขุอาํเภอแหงใดสามารถประเมนิผานเกณฑ PSO 1101

ในดานของอตัรากาํลังเจาหนาทีจ่ากผลการวเิคราะหขอมลูและขอเสนอแนะสอดคลอง
กบัการศกึษาของ  สุวทิย  วบิลุผลประเสรฐิ (2539)  พบวา  กรอบอตัรากาํลังเจาหนาทีท่ีก่าํหนดใหมี
เจาหนาที ่  3 - 5 คนตอสถานอีอนามยั  แตความจรงิมเีจาหนาทีเ่ฉลีย่  3  คนตอแหง    เมือ่ศกึษาขอมลู
ปจจบุนัมอัีตรากาํลังเจาหนาทีเ่พยีงแหงละ  3.28    ถือวาปญหาการขาดแคลนบคุลากรทีจ่ะปฏบิตัใินพืน้ที่
ระดบัตาํบลและหมูบานของกระทรวงสาธารณสขุยงัไมไดรับการแกไข  โดยเฉพาะอยางยิง่ในปจจบุนัยงั
ไมมกีารกาํหนดกรอบอตัรกาํลังเจาหนาทีป่ระจาํสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอ/กิง่อาํเภอ และสถานอีนามยั
ทีชั่ดเจน จงึทาํใหไมทราบแนวทางนโยบายในการทีจ่ะแกไขปญหาในดานทรพัยากรมนษุยในหนวยงาน
สํานกังานสาธารณสขุอาํเภอ/กิง่อาํเภอและสถานอีนามยั  ของกระทรวงสาธารณสขุในอนาคตได

ในดานการพฒันาระบบขอมลูขาวสารโดยเฉพาะการพฒันาหนวยงานใหผานเกณฑคณุ
ภาพสากล PSO 1101  ประจกัร  บวัผัน และคณะ (2547) ไดศกึษาพบวา  ปจจยัทีม่ผีลตอการพฒันาคณุ
ภาพมาตรฐานสากล PSO 1101  ไดแก  การวางแผน  การจดัองคกร  การประเมนิผล  และการใหความ
สําคญักบัการกาวหนาในตาํแหนงของผูรับผิดชอบงาน  ดงันัน้  สํานกังานสาธารณสขุอาํเภอทีต่องการ
จะพฒันาใหหนวยงานผานการประเมนิมาตรฐานสากล PSO 1101  จะตองใหความสาํคญัเปนอยางมาก
คอื ถือเปนนโยบายทีต่องดาํเนนิการ  มกีารวางแผนงานการดาํเนนิการอยางชดัเจนและมกีารตดิตามจาก
ผูบริหารอยางตอเนือ่ง  และทีสํ่าคญัคอืการใหความสาํคญัแกผูทีรั่บผิดชอบในการดาํเนนิงาน  จากผล
การศกึษาพบวา  ยงัไมมสํีานกังานสาธารณสขุอาํเภอแหงใดทีส่ามารถผานการประเมนิเกณฑคณุภาพ
สากล PSO 1101  ไดเลย  ซ่ึงกระทรวงสาธารณสขุจะตองกาํหนดเปนนโยบายทีต่องดาํเนนิการ  พรอม
ทัง้ใหการสนบัสนนุทกุดานไปพรอมกนัดวย  ไมวาจะเปนทรพัยากร  ความรูดานวชิาการและแนวทาง
การดาํเนนิงานเพือ่ผานการประเมนิ

4.5.2 ศักยภาพการบรหิางานของสาํนกังานสาธารณสขุอําเภอเขตตรวจราชการที ่10
การศกึษาศกัยภาพของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอเขตตรวจราชการที ่10  ทัง้ 7  ดาน

จากการสอบถามการปฏบิตังิานของผูดาํรงตาํแหนงสาธารณสขุอาํเภอและกิง่อาํเภอ  หรือผูรักษาการ

พบวา  ในภาพรวมของศกัยภาพการบรหิารงานของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอ  อยูในระดบัมาก (μ =
3.78) โดยเมือ่พจิารณาจากทัง้หมด  7  ดาน พบวาสวนมากมคีาเฉลีย่ในระดบัมาก  มเีพยีงดานบคุคลกร

ทีม่คีาเฉลีย่ในระดบัปานกลาง (μ = 3.31) โดยเรยีงระดบัจากคาเฉลีย่ทีสู่งสดุ  ไดแก  ดานแบบบรหิาร

(μ= 4.10) ดานทกัษะองคกร(μ = 4.00)   ดานโครงสรางองคกร (μ = 3.89)  ดานกลยทุธขององคกร (μ =
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3.82)   ดานระบบขององคกร (μ = 3.70)   และดานคานยิมขององคกร (μ = 3.61)  และสวนมากสาํนกั
งานสาธารณสขุอาํเภอมศีกัยภาพอยูในระดบัสงู  คดิเปนรอยละ  70.18   และระดบัปานกลาง   คดิเปน
รอยละ  29.82    ซ่ึงแตกตางจากการศกึษาของ  สมชาย  รักษวาน (2542) ทีไ่ดทาํการศกึษาเรือ่ง  การ
วเิคราะหรูปแบบและแนวทางพฒันาแผนงานสาธารณสขุของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอในภาคกลาง  
โดยใชรูปแบบ 7 - S  พบวา  ในภาพรวมรปูแบบการบรหิารงานพฒันาแนวทางแผนงานสาธารณสขุ
อยูในระดบัปานกลาง  จงึนาํเสนอผลการศกึษาในดานตาง ๆ ดงันี้

1)    ดานโครงสรางองคกร  พบวา ในดานโครงสรางขององคในภาพรวมการปฏบิตัิ
อยูในระดบัมาก   ซ่ึงมกีารมอบหมายงานตามโครงสรางการบรหิารงาน   มกีารมอบหมายงานใหมผูีรับ
ผิดชอบงานโครงการเมอืงไทยสขุภาพดทีีชั่ดเจน มกีารจดัทาํแผนภมูโิครงสรางการบรหิารงาน การจดั
โครงสรางองคกรใหเหมาะสมกบัการจดัการดานสาธารณสขุในพืน้ที ่  การมอบอาํนาจในการบรหิาร
งานตามตาํแหนงและหนาทีอ่ยางเหมาะสม และการโยกยายสบัเปลีย่นหนาทีเ่พือ่เกดิความเหมาะสมกบั
ผูปฏิบตังิาน  เชนเดยีวกนักบัจากการศกึษาของ สมชาย  พรหมมณ ี (2541) พบวา  สํานกังานสาธารณ
สุขอาํเภอในจงัหวดัพษิณโุลก  มโีครงสรางทีค่ลายคลงึกนั  มผัีงโครงสรางทีเ่ปนลายลกัษณอักษร

2) ดานกลยทุธขององคกร  พบวาศกัยภาพดานกลยทุธของสาํนกังานสาในภาพรวมมี
การปฏบิตัอิยูในระดบัมาก ไดแก  มกีารจดัทาํแผนปฏบิตังิานสอดคลองกบัการแกไขปญหาดานสาธารณ
สุข  มกีารกาํหนดตวัช้ีวดัตามแผนปฏบิตังิานทีชั่ดเจน มกีารกาํหนดกลยทุธในการบรหิารจดัการเพือ่เปน
แนวทางการบรหิารงาน มกีารทาํแผนปฏบิตังิานสอดคลองกบัวสัิยทศันทีไ่ดกาํหนดไว มกีารปรบัแผน
ปฏิบตังิานระหวางการปฏบิตังิานเพือ่ใหผลการปฏบิตังิานเปนไปตามวตัถุประสงคทีก่าํหนด มกีาร
กาํหนดวสัิยทศัน  พนัธกจิ  กลยทุธ  เพือ่เปนแนวทางในการปฏบิตังิานอยางเปนลายลกัษณอักษร มกีารมี
สวนรวมในการกาํหนดวสัิยทศัน พนัธกจิ กลยทุธ ของหนวยงาน  และมกีารประเมนิผลการดาํเนนิงาน
ตามแผนงาน/โครงการอยางตอเนือ่ง   แตจากผลการศกึษาของ  สมชาย  พรหมมณ ี (2541)  เร่ือง  การ
วเิคราะหรูปแบบและแนวทางการพฒันาการบรหิารงานสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอ  พบวา  ไมมกีาร
กาํหนดนโยบายทีเ่ปนลายลกัษณอักษร  ซ่ึงทําใหเหน็วา  สํานกังานสาธารณสขุอาํเภอเริม่มกีารพฒันาการ
บริหารงานในทศิทางทีด่ขีึน้

3)  ดานระบบขององคกร  พบวาศกัยภาพดานระบบของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอ
เขตตรวจราชการที ่10  ในภาพรวมมกีารปฏบิตัอิยูในระดบัมาก  มเีพยีงการทดลองการปฏบิตังิานอยาง
ใดอยางหนึง่เพือ่กอใหเกดิการเรยีนรูใหม ๆ  วธีิการใหม ๆ  ทีม่กีารปฏบิตัอิยูในระดบัปานกลาง  สวน
การผลศกึษาของ  กฤษณ  แกวมณ ี (2537)  เร่ือง  การประเมนิโครงสรางใหมการบรหิารงานภายใน
สํานกังานสาธารณสขุอาํเภอ จงัหวดัอบุลราชธาน ี  พบวา  การจดัระบบการทาํงานของสาํนกังาน  การ
ควบคมุกาํกบังาน  ดานการปรบัปรงุเทคโนโลยอียูในระดบัปานกลาง  สมชาย  พรหมมณ ี (2541)  พบ
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วา ไมมกีารกาํหนดระเบยีบและวธีิปฏิบตัดิานระบบไวชัดเจน  จะเหน็ไดวาดานระบบขององคกร
สํานกังานสาธารณสขุอาํเภอกม็แีนวทางในการพฒันาทีด่ขีึน้

4) ดานแบบบรหิารของผูดาํรงตาํแหนงสาธารณสขุอาํเภอ/กิง่อาํเภอ หรือผูรักษาการใน
ตาํแหนง  ในภาพรวมมกีารปฏบิตัอิยูในระดบัมาก มกีารใหโอกาสแกผูใตบังัคบับญัชาเขามามสีวนรวม
ในการตดัสนิใจการดาํเนนิงานอยูเสมอ รองลงมาไดแก  มกีารมอบอาํนาจหนาทีใ่นการตดัสนิใจในการ
ปฏิบตังิานแกเจาหนาทีต่ามตาํแหนงหนาทีอ่ยางเหมาะสม และมกีารบรหิารองคกรทีก่อใหเกดิความเชือ่ม
โยงและเกดิความสามคัคเีปนน้าํหนึง่ใจเดยีวกนั  เชนเดยีวกนักบัผลการศกึษาของ ชาญชยั  คงรอด (2543)
ทีไ่ดทาํการศกึษาเรือ่ง  คณุลักษณะผูนาํของสาธารณสขุอาํเภอทีพ่งึประสงคในทศวรรษหนาตามความคดิ
เหน็ของผูเชยีวชาญ  พบวา  คณุลักษณะนัน้  ไดแก  ความเปนผูนาํ  บคุลิกภาพทีด่ ี  เปนผูมวีสัิยทศัน  มี
ความสามารถในการประยกุตการทาํงานใหเหมาะสมกบัสถานการณ มคีวามเปนธรรมซึง่ผูดาํรงตาํแหนง
สาธารณสขุอาํเภอควรจะใชเปนแนวทางในการพฒันาตนเองตอไป

5) ดานบคุลากรในภาพรวมอยูในระดบัปานกลาง โดยมกีารปฏบิตัทิีม่รีะดบัมากไดแก
การใหอิสระแกเจาหนาทีใ่นการปฏบิตังิาน และความเหมาะสมของความรูและความสามารถของ
เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในสํานักงานสาธารณสุขอาํเภอในการดาํเนินงานโครงการเมืองไทยสุขภาพดี  
นอกจากนัน้จะอยูในระดบัปานกลางอนัไดแก  ความเหมาะสมของความรูความสามารถของเจาหนาทีท่ี่
อยูสถานอีนามยั  การจดัระบบลดความขดัแยงระหวางเจาหนาทีด่วยกนัและกบัประชาชน การฝกอบรม
หรือการศกึษาดงูานทีเ่ปนประโยชนตอการปฏบิตังิาน สวนดานทีม่คีาเฉล่ียนอยทีสุ่ด 2 ขอไดแก  ความ
เหมาะสมของอตัรากาํลังเจาหนาทีท่ีอ่ยูสํานกังานสาธารณสขุอาํเภอ และประจาํสถานอีนามยั  ทีน่าจะ
ไดรับการพจิารณาในการแกไขปญหาตอไป  สอดคลองกบัการศกึษาของ  อุรินทร  เขมฤกษอําพล และ
คณะ  ( 2538 )   ทีไ่ดทาํการศกึษาในเรือ่งประสทิธผิลของการเปดบรกิารรกัษาพยาบาลนอกเวลาราช
การ  สถานอีนามยัจงัหวดัขอนแกน ป 2538  พบวา  จาํนวนเจาหนาทีไ่มเพียงพอตอการปฏบิตังิาน จะ
เหน็ไดวาการศกึษานีเ้กดิขึน้มาหลายปแตปญหานีย้งัไมไดรับการแกไข  ในปจจบุนักม็เีจาหนาทีเ่พยีง
เฉลีย่แหงละประมาณ  3  คน  และจากผลการศกึษาของ  สมชาย  พรหมมณ ี (2541) พบวา  บคุลากรไม
เปนไปตามกรอบอตัรากาํลัง  ขาดแคลนบคุลากรดานธรุการ

6) ดานทกัษะขององคกร  ในภาพรวมการปฏบิตัอิยูในระดบัมาก อันไดแก  การแก
ปญหาสาธารณสขุเปนเปาหมายหลกั   การใหความสาํคญักบักฎระเบยีบขอบงัคบัของทางราชการโดย
ไมเลือกปฏิบตักิารใหอิสระอยางเตม็ทีแ่กเจาหนาทีใ่นการใชความรูความสามารถในการปฏบัิตงิาน การ
ไดใชความเรยีบงายไมพธีิรีตรองในการปฏบิตังิานดานการบรหิาร การกาํหนดแนวทางในการบรหิาร
อยางชดัเจนในการบรหิารอยางชดัเจนและเปนรูปธรรม และเจาหนาทีใ่นสงักดัสาํนกังานสาธารณสขุ
อําเภอมีความสามารถในการเปนพี่เล้ียงคอยแนะนาํการปฏิบัติงานแกสถานีอนามัยใหบรรลเุปาหมาย
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โครงการเมอืงไทยสขุภาพดเีปนอยางด ี  แตจากการศกึษาของ  สมชาย  พรหมมณ ี (2541)  พบวา        
สาธารณสขุอาํเภอไมมทีกัษะเดน  ไมมอิีสระในการปฏบิตังิาน  และผลการศกึษาของ  กฤษณ  แกวมณี
(2537)  พบงา  การทาํงานเปนทมีของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภออยูในระดบักลาง

7) ดานคานยิมรวม  โดยภาพรวมการปฏบิตัอิยูในระดบัมาก โดยเรยีงตามลาํดบัดงันี ้มี
การกลาวคาํยกยองชมเชยแกผูทีท่าํประโยชนแกองคกร เจาหนาทีใ่นสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอได
รวมมอืกนัในการพฒันาหนวยงานใหเจรญิกาวหนาอยางเปนรูปธรรม   เจาหนาทีม่คีวามรกัและภาคภมูิ
ใจในหนวยงานเปนอยางยิง่ บคุลากรในหนวยงานไดใหความสาํคญัตอเปาหมายขององคกรและมุงมัน่
ในการทาํงานใหบรรลุเปาหมาย  ในเรือ่งทีม่กีารปฏบิตัอิยูในระดบัปานกลาง    ไดแก  การจดักจิกรรม
เพือ่ปลูกฝงคานยิมรวมสรางความผกูพนัและขวญักาํลังใจ การตัง้เปาหมายสงูสดุ คานยิมรวมของหนวย
งาน การตัง้กฎระเบยีบ คาํขวญั  สัญลักษณขององคกร  ซ่ึงกถื็อวาเปนประเดน็ทีสํ่านกังานสาธารณสขุ
อําเภอทีย่งัไมมกีารดาํเนนิการ  นาํไปพจิารณาเพือ่ดาํเนนิการตามความเหมาะสมตอไป  ซ่ึงสอดคลอง
กบัการศกึษาของ  สมชาย   พรหมมณ ี (2541)  ทีพ่บวา  สํานกังานสาธารณสขุอาํเภอในจงัหวดั
พษิณโุลก  ไมมคีานยิมรวมทีแ่สดงถงึเปาหมายสงูสดุขององคกร

จากขอเสนอแนะของประชากรทีท่าํการศกึษาในดานบคุลากร  ทีม่คีวามคดิเหน็วาอตัรา
กาํลังของเจาหนาทีท่ัง้ในสํานกังานสาธารณสขุและสถานอีนามยัไมเพยีงพอ  ในดานของโครงสราง
องคกรถึงวาจะอยูในระดบัมาก  แตวาโครงสรางขององคกรจะถกูกาํหนดโดยสาํนกังานสาธารณสขุ
อําเภอแตละแหงเอง  ไมไดถูกกาํหนดโครงสรางการบรหิารองคกรจากกระทรวงสาธารณสขุแตอยาง
ใด  จงึเกดิปญหาการจดัโครงสรางขององคกร  การสรรหาบคุลกรตามกรอบตาํแหนงและภารกจิงานที่
จะจดัเจาหนาทีล่งปฏิบตังิานไดปฏิบตัโิดยไมมแีนวทางทีชั่ดเจน  และจดัการดานทรัพยากรบคุคลใน
ความไมมัน่คงในตาํแหนงหนาทีท่าํใหมกีารยายออกไปปฏบิตังิานในหนวยงานโครงสรางองคทีชั่ดเจน
มากขึน้  บางสาํนกังานขาดแคลนเจาหนาทีท่ีจ่ะปฏิบติังาน ณ สํานกังานสาธารณสขุอาํเภออยางหนกัมี
เจาหนาทีเ่พยีง  2  คน  สวนในดานกลยทุธสวนใหญจะเปนกลยทุธทีเ่กดิขึน้ตามนโยบายของกระทรวง
สาธารณสขุกบัระดบัจงัหวดั  อาจจะทาํใหปญหาทีเ่กดิอยูในพืน้ทีอ่าจจะไมไดรับการแกไขอยางเทาที่
ควร  สอดคลองกบัผลการศกึษาของ  สุณ ี วงศคงคาเทพ (2539) ทีศ่กึษาเรือ่ง  การประเมนิผลความกาว
หนาโครงการทศวรรษแหงการพฒันาสถานอีนามยัเลม 2  พบวา  การสนบัสนนุทรพัยากรตาง ๆ ใน
การพฒันาสถานอีนามยั  กระทรวงสาธารณสขุสนบัสนนุแตโครงการกอสรางและครภุณัฑเทานัน้  สวน
การบรหิารจดัการ  เชน  การพฒันาบคุลากร  วชิาการ  หรือเทคโนโลยตีาง ๆ เพือ่ปรับปรงุงานและแกไข
ปญหาในพืน้ที ่ จงัหวดัตองเจยีดจายเงนิจากงบปกต ิ จงึทาํใหเกดิขอจาํกดัในการพฒันาสถานอีนามยั  ซ่ึง
จะเหน็ไดวาหากจะพฒันาสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอและกิง่อาํเภอ  และสถานอีนามยั  กระทรวงสา
ธารณสขุตองดาํเนนิการอยางเปนระบบครอบคลมุทกุดาน  และดาํเนนิการอยางชดัเจนและตอเนือ่ง
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ในประเดน็ของอตัรากาํลังสอดคลองในดานการขาดแคลนบคุคลกร จากผลการศกึษา
ของ  อุรินทร  เขมฤกษอําพล และคณะ  ( 2538 )   ทีไ่ดทาํการศกึษาในเรือ่งประสทิธผิลของการเปด
บริการรกัษาพยาบาลนอกเวลาราชการ  สถานอีนามยัจงัหวดัขอนแกน ป 2538  พบวา  จาํนวนเจาหนาที่
ไมเพยีงพอตอการปฏบิตังิาน   จะเหน็ไดวาการศกึษานีเ้กดิขึน้มาหลายปแตปญหานีย้งัไมไดรับการ
แกไขปจจบุนักม็เีจาหนาทีเ่พยีงแหงละประมาณ  3  คน  สอดคลองในเรือ่งแบบบรหิารกบัการศกึษา
ของ  กฤษณ  แกวมณ ี ( 2537 )  ทีไ่ดทาํการศกึษาเรือ่ง  การประเมนิโครงสรางใหมการบรหิารงานภาย
ในสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอ  จงัหวดัอบุลราชธาน ี  พบวา  สาธารณสขุอาํเภอมคีวามคดิเหน็ในราย
ดานวาตนเองสามารถบรหิารงานสาธารณสขุในระดบัสงู  และมคีวามพงึพอใจตอการปรบัปรงุโครง
สรางอยูในระดบัสงู  และพบวาองคประกอบทีสํ่าคญัในการบรหิารงานสาธารณสขุอาํเภอจะมปีระสทิธิ
ภาพขึน้อยูกบั  ความรูความสามารถประสบการณ  ภาวะผูนาํ  และคุณธรรมของสาธารณสขุอาํเภอ  ซ่ึง
ผูที่ดํารงตําแหนงสาธารณสุขอําเภอ/กิ่งอําเภอจะตองใหความสนใจที่จะตองพัฒนาตนเองใหเปน          
ผูบริหารทีม่ศีกัยภาพอยูเสมอ    ดงัที ่  สมชาย   พรหมมณ ี  ( 2541 )  ทีไ่ดศกึษาเรือ่ง  การวเิคราะหรูป
แบบและแนวทางการพฒันาการบรหิารงานสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอ  ในจงัหวดัพษิณโุลก พบวา
รูปแบบการบรหิารงานของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอทกุแหง  มโีครงสรางทีค่ลายคลึงกนั  มผัีงโครง
สรางทีเ่ปนลายลกัษณอักษร  ไมมสีายการประสานงานทีชั่ดเจน  ไมมกีารกาํหนดนโยบายทีเ่ปนลาย
ลักษณอักษร  ไมมกีารกาํหนดระเบยีบวธีิปฏิบตัดิานระบบไวชัดเจน  สาธารณสขุอาํเภอสวนมาก
มุงเนนคนและงานเทา ๆ กนั ไมมกีารสรางบรรยากาศการทาํงานทีชั่ดเจน  บคุลากรไมเปนไปตาม
กรอบอตัรากาํลัง  ยงัขาดแคลนบคุลากร   สาธารณสขุอาํเภอไมมทีกัษะเดน  ไมมกีารใหอิสระในการ
ปฏิบตังิาน  กฎระเบยีบของทางราชการไมสามารถยดืหยุนไดอยางอสิระ  ไมมคีานยิมรวมของสาํนกั
งานสาธารณสขุอาํเภอทีแ่สดงถงึการตัง้เปาหมายสงูสดุขององคกร  ซ่ึงจะเหน็ไดวาจากการศกึษาพบวา
มปีระเดน็ทัง้สอดคลองกนัและขดัแยงกนักบัผลการศกึษาทีผ่านมา  อาจเนือ่งจากมกีารเปลีย่นแปลง
ระบบบรหิารจดัการในกระทรวงสาธารณสขุ  ไมวาจะเปนผลกระทบจากโครงการสรางหลักประกนั
สุขภาพถวนหนา ( 30 บาทรกัษาทกุโรค )  หรือ  พระราชบญัญตักิารกระจายอาํนาจและกาํหนดแนว
ทางการปฏบิตัใินการถายโอนภารกจิแกองคกรบรหิารสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542  หรือ  การเปลีย่นแปลง
ของสิง่แวดลอมตาง ๆ เชน  ดานการเมอืง  ดานสงัคม  ความกาวหนาของเทคโนโลยทีีเ่ปนไปอยางรวด
เร็ว  และดานเศรษฐกจิเปนตน

4.5.3 การบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพดี
จากดาํเนนิงานเพือ่ใหบรรลุเปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพด ี ผูศกึษาไดนาํเอาผลการ

ดาํเนนิงาน ณ ส้ินเดอืน ธันวาคม  2547  ซ่ึงถือวาเปนเดอืนสดุทายทีจ่ะประเมนิผลการดาํเนนิการโครง
การเมอืงไทยสขุภาพดใีนชวงแรกนีท้ีม่ชีวงเวลาในการดาํเนนิงานระหวางเดอืน มกราคม - ธันวาคม
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2547    มกีารประเมนิ  6  กลุมตวัช้ีวดั  ไดแก  หมวดการออกกาํลังกาย  หมวดอาหารปลอดภยั  หมวด
พฒันาดานอารมณ     หมวดปองกนัและควบคมุโรค  หมวดการพฒันาสิง่แวดลอม  และหมวดการจดัการ
ชุมชน  พบวา     ใน  6  หมวด  15  ตวัช้ีวดั  ตวัช้ีวดัทีผ่านเกณฑการประเมนิเรยีงลําดบัจากมากไปหานอย
ของคารอยละ  5  อันดบั ไดแก  สตรอีายมุากกวา 35 ปมคีวามรูเร่ืองการตรวจเตานมดวยตนเอง (100.0 )
ผูสูงอายเุปนสมาชกิชมรมผูสูงอาย ุ (96.49)  ประชาชนอายมุากกวา 6 ป  ออกกาํลังกายตามวยั (94.74)
ประชาชนอายมุากกวา 40 ป ตรวจปสสาวะและวดัความดนัโลหติทกุป (94.74)    สวนตวัช้ีวดัทีผ่าน
เกณฑนอยทีสุ่ด  3  อันดบัตามคารอยละไดแก  โรงพยาบาลผานการประเมนิเปนโรงพยาบาลสงเสรมิ
สุขภาพ (42.11)  หมูบานผานเกณฑเปนหมูบานสขุภาพด ี (42.11)   และตาํบลทีผ่านเกณฑสุขภาพดี
(42.11) ตามลาํดบั

ในการประเมนิการบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพด ี  มตีวัช้ีวดั  6  หมวด
และแตละหมวดจะมตีวัช้ีวดัระดบัหมูบาน  ตาํบล  และระดบัอาํเภอ  และจะตองไดรับความรวมมอืใน
การดาํเนนิงานจากสวนราชการตาง ๆ เชน   องคการปกครองสวนทองถ่ิน   โรงเรียน  โรงพยาบาล
และองคกรตาง ๆ ทีเ่กีย่วของ  และตองสอดคลองกบัวถีิชีวติของประชาชนชมุชนนัน้ๆโดยเฉพาะตวั
ประชาชนเองตองรับรูและยนิดเีขารวมในกจิกรรมตาง ๆ ทีเ่กีย่วของกบัตนเอง  และทีสํ่าคญัตองไดรับ
ความเหน็ชอบและการใหความสาํคญัจากผูวาราชการจงัหวดัในแตละจงัหวดั  เพือ่ทีจ่ะไดบงัคบับญัชา
และประสานงานกบัหนวยราชการอืน่ใหมารวมดาํเนนิงาน  ซ่ึงจากการศกึษาของ  จริะภา  ฉมิสขุ         
( 2544 )  ทีไ่ดศกึษาเกีย่วกบั  ศกัยภาพของชมุชนในดานทนัตสาธารณสขุ  พบวา  ปจจยัทีม่อิีทธพิลตอ
ศกัยภาพของชมุชนในการดานทนัตสาธารณสขุ  ไดแก  การไดรับสนบัสนนุจากภายนอก  ดานวสัดุ
อุปกรณ  และการบรกิารรักษาทางสาธารณสขุ  การมสีวนรวมในการพฒันางานของผูนาํในชมุชน  จะ
เหน็ไดวาการทีจ่ะพฒันาชมุชนหรอืหมูบานตองใหประชาชนเขามามสีวนรวมในการดาํเนนิการ  ดวย
ผลการศกึษาของ  สุวทิย  วบิลุผลประเสรฐิ  ( 2539 )  ซ่ึงศกึษาเกีย่วกบัอนาคตสถานอีนามยัไทย (การ
ศกึษาวจิยัประเมนิผลโครงการทศวรรษแหงการพฒันาสถานอีนามยั   พบวาสถานอีนามยัไดรับการ
จดัสรรวสัดคุรุภณัฑโดยเฉพาะยาและเวชภณัฑทีส่ถานอีนามยัไดรับ  พบวา  ไมสอดคลองกบัปญหาใน
พืน้ที ่  และความตองการของประชาชน   ทาํใหเราเหน็วาในการทีจ่ะดาํเนนิการโครงการใด ๆ ทีเ่กีย่ว
ของกบัประชาชนเราจะตองพจิารณาใหครอบคลมุทกุดาน

4.5.4 ศักยภาพสาํนกังานสาธารสขุอําเภอเขตตรวจราชการที ่ 10 ในการบรรลโุครงการเมอืง
ไทยสขุภาพดี

จากการศกึษาพบวา  ระดบัศกัยภาพการบรหิารงานของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอใน
เขต 10   สํานกังานสาธารณสขุอาํเภอสวนใหญจะมศีกัยภาพอยูในระดบัสงู คดิเปนรอยละ  70.2
จงัหวดัทีม่สํีานกังานสาธารณสขุอาํเภอทีม่ศีกัยภาพสูงมากทีสุ่ดไดแก  จงัหวดั ง   คดิเปนรอยละ  82.35
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รองลงมาไดแก จงัหวดั ก  คดิเปนรอยละ  71.43  ในการบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพดี
พบวา  จงัหวดั ง.  เปนจงัหวดัทีม่อํีาเภอผานการประเมนิมากทีสุ่ด  คดิเปนรอยละ 64.71 รองลงมาไดแก
จงัหวดั ก.  ผานการประเมนิ  รอยละ  21.43  สวนจงัหวดั ข และจงัหวดั ค  ไมมอํีาเภอใดผานการ
ประเมนิตวัช้ีวดัระดบัอาํเภอ

ตัวช้ีวัดที่มีความสัมพันธที่ทําใหสํานักงานสาธารณสุขอําเภอและกิ่งอําเภอไมบรรลุ   
เปาหมายโครงการเมอืงไทยสุขภาพด ี  ไดแก ตลาดสดผานเกณฑตลาดนาซือ้, การพฒันาศนูยเดก็เลก็
นาอยู,  การผานเกณฑโรงพยาบาลสงเสรมิสขุภาพ,  การผานเกณฑหมูบานสขุภาพด,ี  และการผาน
เกณฑตาํบลสขุภาพ  อยางมนียัสําคญัทาสถติทิีร่ะดบั  0.05     สรุปแลว  ในเขตตรวจราชการที ่10   มี
เพยีง  จงัหวดั ง   จงัหวดัเดยีวทีผ่านการประเมนิเปนจงัหวดัสขุภาพด ี  สวนในอกี  3  จงัหวดั ไดแก
จงัหวดั ก. จงัหวดั ข.  และจงัหวดั ค. ไมผานการประเมนิผล   จะเหน็ไดวาตวัช้ีวดัทัง้ 5  หากจะดาํเนนิ
การใหผานเกณฑจะตองมกีารดาํเนนิงานทีต่องไดรับความรวมมอืจากหนวยงานตาง ๆ เชน  องคการ
ปกครองสวนทองถ่ิน,  โรงพยาบาลตาง ๆ, องคกรทีอ่ยูในระดบัหมูบานและตาํบล ทัง้ภาครฐั  เอกชน
และประชาชน  เปนตน  ซ่ึงหากไมไดรับความรวมมอืจากกลุมดงักลาวแลวเปนการยากทีจ่ะดาํเนนิงาน
ใหผานการประเมินผลตามเกณฑที่กาํหนดถึงแมวาจะศักยภาพในการบรหิารงานภายในสาํนกังานจะ
สูงกต็าม     อีกทัง้ธรรมชาตขิองงานสรางสขุภาพตองอาศยัระยะเวลาพอสมควรในการบรรลเุปาหมาย

4.5.5 การเปรียบเทียบระดบัศกัยภาพของสาํนกังานสาธาณสขุอําเภอเขตตรวจราชการที ่ 10
ในการบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพดี

ดานความแตกตางของคณุลักษณะทัว่ไปของสาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอและกิง่อาํเภอ  
ไมมคีวามสมัพนัธกบัการบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพด ี  ในสวนของความแตกตางของ
ระดบัศกัยภาพการบรหิารงานในดานตาง ๆ ทัง้  7  ดาน  พบวามศีกัยภาพ  2  ดาน ไดแก  ความแตกตาง
ของระดบัศกัยภาพดานกลยทุธขององคกร  และดานบคุลากรขององคกร ทีม่คีวามสมัพนัธกบัการ
บรรลุเปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพด ี อยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05   ซ่ึงจะมคีวาม
สัมพันธกันในทิศทางใดไมสามารถบอกไดเนื่องจากขอจาํกดัในกระบวนการศกึษาวจิยัไมไดจากการ
สุมตวัอยางจากประชากร  เปนการเกบ็ขอมลูจากประชากทีศ่กึษาทัง้หมดทาํใหมขีอจาํกดัในการใชสถิติ
วเิคราะห  และการทีใ่หผูทีถู่กประเมนิศกัยภาพเปนผูใหขอมลูดวยตนเองอาจทาํใหไดขอมลูทีค่ลาด
เคลือ่นจากความเปนจรงิ  สวนผลการประเมนิการบรรลเุปาหมายโครงการเมอืงไทยสขุภาพด ี  ผูศกึษา
ไดทําการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลผลการดําเนินงานจากกระทรวงสาธารณสุขทาง
อินเตอรเนต็  ใน Web Site ของโครงการเมอืงไทยสขุภาพด ี(Healthy Thailand)


