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��������	
��
��������� ���������
��
������������������������ ����	!�"#$%#
�������!�&'("���)��)�	$����	!'�#'����*#��	&"��+#���	!�&	&"���	&��� �+�����(* 
,-��	&�+���	�����. ���#��+#�,/
 ����� .��	01+#��������	,�
� ��*#���	����*��)��!�&	���
���$�"
��(1)(��	�	������-#'%*� ��'2&�"(�����,-��	&�+���	��#++��3)(�� .��	01+#!�����)����#
�
����(1!'3#���'%*�+���#��+��01+# "�#��*�,-��	&�+���	�%#��+#)(��	�	���������	�	
.�	��"��	 ��*#��
"�����	��
1)�	&�
�4
�����	,�
�!�&��	�	
��		�)$%#��	�"��������	�	&�+���	�#+���#
��+��01+# 

���'�+)-���	�
��	�&.�'�+)-����������
��
���	&"��).����"�).��
������.+��	���
5���������+(� 5 �6'��#.���  (�.�.2552-2557) ���))�
���	����*��)���(1 60.89, 80.16, 88.17, 
97.01, 101.89, 107.03 �.	(� �.	����+���	���)���"�� !�&+��	�"+���(*��#
��-�	�+��& 6.50, 6.58, 
6.59, 6.60, 6.61 ��+�6 �&��#,��.�)-�������������
��
�����+(� 5 �6'��#.�������6 �.�.2552 �(1 
1,654,218 ������� �
"����	�+��& 18.25 '+#,�
���27�)��	�)���	&��� (�("(�() �&��
1)���� 
2,486,755 ������� �
"����	�+��& 21.38 '+#,�
���27�)��	�)���	&��� (�("(�()���6 �.�.2557 
().��
������.+��	���5��, �-����%�
���	���	&.���#�	&���, 2552) 

���
��
���)(���������� ��+��	!'�#'����#4�	�
�����+���#)��!�&���
��
����������
�������(1����� )����+��	��
1)'+#�������
����  4����	���5"������	�%�
�"�/�(/(*��"�	&�
�4
���
��#"������
��
��� (Logistics Performance Index; LPI) 8%1#��"�	&�
�4
���	&�����
��
�����
�	&������#9��1�������6 �.�. 2551  (Arvis, Mustra, Panzer el al., 2007) ������	&���5��$-���"
�.�+�-���+��"���(1 31 )(�&!�� 3.31 ����&!����3) 5.00 '2&�(1�
#���	�+�-�+��"���(1 1 �&!�� 4.19 
)����8(�+�-�+��"���(1 27 )(�&!�� 3.34 !�&��(����)+�-�+��"���(1 53 �+�����(*���������
��
���'+#
5����#+�-���	&"���(1�-#�)01+��(������	&���+01� �"����6�.�.2549 �	&���5��)(��"������������
�
��
�����+�("(�(�������	�+��& 23.9 .	0+ 2.36 ����������� '2&�(1 (1��:� �.	�� !�&���	� )(��"����
���������
��
�����+�("(�(5)���
�	�+��& 11 �"����.��.���)����	&�����
��
���'+#5����#'�"
��	��;�� 5)�����&������	�/01+)��#��	0+'������
��
��� �	&�
�4
���'+#��	#�	��#�0*������
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��	�	&����
���� !�&��2�����	�	
��	��	'���#��#�*��!�&��#+���� (4�
� ��	����, 2552) 
�����	�
��	�&.�	&�����
��
����"����	�)"�#����� ������� .�	����*��)��$0+����

������.����(1��#,��"��	#�����	'���#�
����!�&���
��
�����*#	&����01+#���	&����	'���#'+#
5�������. �	�+��& 88 �/�	$�		��� ����.�.���+#���	5"�.��)��
��	2���	�"�������"���	
�����2�������
��		) (Activity-Based Costing; ABC) �"���	���!����0*+#����)�
��		)�(1
�<
���
�	
# ��	��3�	��	�)'�+)-���*#!���	&�����	����*����$%#�����*���3�����
1#�����  +#���	
��+#	&��5"�+���#/�"������+&5	��������/�����'+#������"�#�������01+�.���)�	$�	
.�	��"��	5"�
+���#���)��� )��#�����(1�	&�
�4
��� �",��	&���(1+����
"'%*��������/������(1������� 8%1#$0+����
��	�
*����0+#���##�� �"�+#���	��+#��
1))-������	'�$����
������!���&��(1��!�&!��5'�� .��
1#
	$����� �"���#!,�������#��	�	��	���������#��+��(1��" �	�+)��*#�	��#��	0+'�������		��)
��;��+���#�	��#�	 (�����	 ����;
4����, 2550) 

 ���������
��
���$0+5"���������������	&���.�%1#�(1��)�	$���)����������#/(*��01+��"	&"��
�	&�
�4
���'+#��	�	
.�	��"��	���
��
�����+#���	5"� 8%1#��	�"���������
��
����&��)�	$
���5��-���	�"������	�)'+#�
����!�&��	�.��	
��	�(1��
"'%*������+#���	��+5� ��*#�(*����	
�	
.�	��"��	���
��
����(1)(�	&�
�4
�����*� �&����%#$%#,����5	"�������#
��(15"�	������������
����� ��(�#+���#�"(��5)�5"� ��	�
��	2���
1)��
)��(1��������)��)�	$����	�+���+#���)
��+#��	'+#�-���� �(1�	

����+#	��
��.��#+�-���	&"���"
).	0++���&��
1))��'%*�����������(1�1���# 
�"���	01+#)0+�(1�/����.	����	��"�������(1��
"'%*��.�5"�+���#!)�������*�$0+5"���������
1#�(1����� )���(1
�&����.���	�
��	�&.�������	�)'+#���
��
���)(���)$-���+#!�&������(�#��)���)�����	
#'+#
��	��"��	�����+#���	)���(1��" 8%1#��	���	&������������
��		))��/�����	�%�
�
�
��		)���
��
��� �&������	��
1)'�+)-��.�!��	&"���	
.�	 ��"�����	�/��	�����	 �	
)�2#���(1
�/�5�	�)5�$%#��	#�	��#������"������
��
����(1��
"'%*�5"� +���&����'�+)-��(1����� ����	���5�
�	&�+���	��"�
�������	�	
.�	��"��	"������
��
���'+#,-��	
.�	 ��"�����	�����)�
��		)
"������
��
����.�)(�	&�
�4
��� ��01+��	���(1��!��#.	0+�	���	�#�
��		)�"9�(1+����+�.���
"
������"������
��
����(1�-#��
����)������� 	�)$%#��	��"�+��
��		)�(15)���
1))-�����(1��
"'%*���
+#���	��01+�.���
"�	&�
�4
�����+5� (�		2
��	� ���)&���, 2549) 

 ����� .�"�#�����5"����)��-�#���
���"������������
��
���=����(*  �"�,-��
���5"�
�����	�%�
�������'+#�	

��,�
��	&"�
�	��!.�#.�%1#���	&���5�� !����01+#"���'�+)-�
��#"����� /(����'�+)-��(1�������)��� ��#,-��
����%#5)���)�	$��>"�,�/01+�	

��5"� "�#��*���
#���
���=����(*�&�/�/01++#���	���	2(�%�
��(*����	

�� XYZ �����" 
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�	

�� XYZ �����" ����,-�,�
�!�&���.����,�
���27�!�&�	&"�
�	����2����-# ��+��*#
'%*��)01+�"0+� )�	��) �.�. 2531 �"���		��)���	&.���#5��!�& (1��:� �"�)(�	&����	2���"���
��	,�
�!�&���.����,�
���27��	&"�
�	�����	&��� (1��:�)����� 70 �6 �	

��?,�
��
������01+
�+���+#���)��+#��	'+#�-������*#��!�&���#�	&��� !�&�.��	
��	��*#!����	�.�����	%�
�
��(1�������	��0+��/�#�� ��	,�
� ��	��"��# !�&�	
��	.��#��	'�� ��01+�.��-�������	��5"�
,�
���27���	'�"�(1�.)�&�)�(1��"���+����.�		)'+#�-���� �	

�� XYZ �����" 5"�)(��	�	���	�#
!�&��;��,�
���27����#9 +���#��+��01+# ��*#��#"�����������( ��	,�
� !�&	-�!��'+#
,�
���27���01+�+���+#���)��+#��	�-#��"'+#�-���� ������))��#)�1�����	"����
��
���	 ����.�
�	

��?5"�����,-������#"���+����.�		)�	&"�
�	��������0*��+�/(��&���++��=(�#��� �����	
��"�		���$�"
�!�&�()��;��!�&�
��� 	�)5�$%#��	�����)	&����	,�
����'�*��+�����.��	

��
?5"�	��)��	��� ISO 9001:2000 ������	01+#�0������2����
����'+#�	

��?  
 ��01+#����
����'+#�	

��?�����
�����(1,�
���������	�����)��2�������	

��,-�,�
���
�	&��� (1��:� ��	����'�����$�"
�������#�	&����"��=��&����	&��� (1��:��%#�����
1#�(1.�(���(1�#
5)�5"� �����'�"��=�(1�����	����'�����$�"
�������#�	&���+�-��(1�	&)�2	�+��& 80 �"�+(�	�+��& 
20 �(1�.�0+�������$�"
��(1)����!.��#���$�"
�������	&��� ������"�����	'����"����'+#��	
'�����	&���!�&��#++��0+ 50:50

���������	2��(1 	����*� �)�� �/0* + ���
#�����������	����� ��
1)'%*�+�� �#	�"�	3� 
,-��	&�+���	�%#�	&���� .���������	,�
��(1�-#'%*�  �	

�� XYZ �����"�3�/���"(����� �	&��
�� .��������(1�-#'%*��	01+�9 "�#��*���	�"��������	,�
��%#�����
1#�(1�	

��? �����)���)��"�
��+" ��#�	

��?5"�)(���)�����)����	�"�������"���	��+	+#	����
��������	&����# $%#
+���#5	�3��)��������	,�
��35)���)�	$�"�#5"�+���#�.3�,�/�"��� 
 �+�����(*����	�����2��������	"����
���	�"��=��&������"������
��
���'+#�	

��
?��#5)�)(���)/�"���  �	

��?�/���	�����2��������)	&���� /(!���"
)  (Traditional 

Accounting) 8%1#!����������).)�".)-��� /(��	�#
� +���	&�+�"���������$�"
� ���
��4�	2-���� �����.��� ������� �"�������'���#�(1��
"'%*��=�(1��'��5���������"�#����� �%#����.�5)�
��)�	$�&��+��.��.3��
��		)���
��
����(1��+�.���
"����/�����5"�+���#/�"��� ��#,��.�,-��	
.�	5)�
��)�	$�/01+)��#���)��)���4�	&.���#�������(1��
"'%*��.��'�������	�<
���
#���	
#5"� �+�����(*
���)�'������!���
""������
��
���'+#�	

��?��#5)�)(���)/�"��������(1��	 �"������. ��'����
������������
��
����0+�������(1��
"������'���#������*�  
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��	#�	��#������'+#�	

��? ��)�(1�����'��#��� 5"����)�!�"#	���&�+(�"��)��	�#�(1 
1.1 �"��&�.3�5"������	#�	��#�������(*5)�5"�!�"#��"�������������
��
���.	0+��"�������'���# 
��	�&������"�#�����5"�$-��=�(1��'��5�������������+01�9!��� ���+���#�/�� �������	&"�
 (Base 

Paper) 8%1#)(��"�����(1	�+��& 31.6 '+#��������*#.)"   ���������	
����
�������
�����	����	�����
����
� ��	�����
���
����� ��!"�# ��	��	�$�%�& �&' (Printing Ink) ��������	��# (Chemical & 

Coating Mat.) ()���*����� (Grain) +%"�����
�����	����	�������������	
����������������()�
 

��	�#�(1 1.1 ��	#�	��#��������������'+#�	

��,�
��	&"�
�	�� XYZ �����"
Cost Definition Percentage 

Direct Material  

     Base Paper                                 31.6% 

     Printing Ink                                 0.2% 

     Chemical & Coating Mat.           24.1% 

     Grain                                          22.2% 

Total Direct Material 78.1% 

Utility Cost  

     Electricity 2.2% 

     Water 0.1% 

     Fuel oil 5.2% 

     Supply & Others 0.7% 

     Spare part & Maintenance 0.7% 

     Direct Labor 2.4% 

Total Utility Cost 11.3% 

Net Variable Cost 89.4% 

Sum Fixed Cost 10.6% 

Total Production Cost 100% 
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���	
�����	���$��� (Overhead Cost) +%"������"
��
�����������
��	���,� �	��- 

�	����
	��� ����)!���	��# ����	

�� XYZ �����" ���
���$���.	���)�	����������������/��0.��1� 

(Utility Cost) +%"���!"��
�����	�(�������� (Direct Labor) ()�

�������	
�����)� 11.3 ()���!"�
�
�����	
�����������
����� ������������	
�������������/��0.��1� 
���2�����	
����������
3��(�� (Net Variable Cost) ����$��+%"���	��������)� 89.4 �	
��������)� 10.6 ��"�$)!�
���2�
����	
��������������" (Sum Fixed Cost) 


�����4%�5��������������������)	�
 3.�
 
�����
���$*�
	�����,��
0���������
4(�(*
5)�5"��&��+��.��.3��������(1��
"�����	�<
���
#���	
# �"��=��&+���#�
1#������"������
��
����(1
5)�5"�)(��	���!��++�)�+���#/�"��� 8%1#��#,��$���������"�����	�������
����2�
� �()���"�,���6
�� 5��7
���	������
 �����$'$����)���������� 
������"�	��$��� ���������� +%"���
�,��$����

 �����$'$�(�
��������)���������2��������	�����),���� �&�������� 5��7����*��	����
	�

��,��� ������	�����&!"��$����3))�&/'�.���� 

 ����������
 
��8������
%�����,���������,��
0������9��� 
���� (Activity-Based 

Costing; ABC) ������&!"��	
��$����'������0�4%�5�������������������������)
 �� ��'��"
(��
� � ()��,�����������)	�
����������
��(3��� $��
�����������()�)��
���.6��)	��$�
�$)!�������"���$�!�$���� ()��&!"�$�(�
�����"�$�����()������� �/ 1�&�.���������)�
�����������)
 �� ��'�&!"����)�����������
��	��� 

 

1.2 	�����������������	����
1.2.1 ��01+�
��	�&.�.����������
��
�����).�����	�����2����������
��		) (Activity 

Based Costing; ABC)

1.2.2   ��01+�
��	�&.�.�!����#����	�"���������
��
���'+#+#���	 

 

1.3 ������������	���� 
�����	�%�
��
���	&����	�
��	�&.����������
��
���'+#�	

�� XYZ �����"������*� �"����

��	�
��	�&.�	&����	�����2�������������� !��������	�
��	�&.����������
��
����"�.�����	
�����2����������
��		) !�&������+!����#��	�"���������
��
��� ��01+��	�"������
�"�	�)'+#�	

��?
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1.4 ��� �!�����"#$�����%���	����
1.4.1  ����.�+#���	)(��	�����2���������
��
����(1!)�����)���
1#'%*��"���	�/���	

�����2!������������
��		)  
1.4.2  ����.��	���
��		)�(1)(��2���!�&5)���+�.� ��
"��2��� ��01+���5��-���	��
1)

�	&�
�4
�������	�	
.�	#��"������
��
���'+#+#���	
1.4.3  �,��$����'��)(!����#����	�"���������
��
�����01+���5��-���	�"�������"�	�)

'+#+#���	5"�


