
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 วัตถุประสงคของการศึกษาคร้ังนี้คือ 1) เพื่อศึกษาตนทุนการจัดการการขนสงหมอ
แปลงไฟฟา 2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบตนทุนคาใชจายการขนสงหมอแปลงไฟฟา ระหวางการขนสง
โดยใชรถบรรทุกของบริษัทฯ กับการจางผูใหบริการดานโลจิสติกส 
 ผลการศึกษา 
 5.1.1 โครงสรางตนทุนการจัดการขนสงหมอแปลงไฟฟาโดยรถ 6 ลอบรรทุกและ 6 ลบรรทุก
ติดเครนของบริษัทฯในป 2553 ประกอบดวย ตนทุนคงท่ีหรือคาใชจายในการบริหารและงาน
สนับสนุนการขนสง และตนทุนผันแปรหรือคาใชจายในการขนสง ตนทุนคงท่ีไดแก คาใชจาย
เงินเดือน คาเส่ือมราคา-รถ คาตอทะเบียน/เบ้ียประกันภัย คาโทรศัพท คาน้ําดื่มน้ําใช คาไฟฟา ซ่ึงมี
สัดสวนรอยละ 37.17 ของตนทุนรวม สวนตนทุนผันแปรไดแก คาเบ้ียเล้ียง คาทํางานลวงเวลา คา
น้ํามันเช้ือเพลิง คาซอมแซม/บํารุงรักษารถ คาทางดวน/คาท่ีจอดรถ คาปรับ คาท่ีพัก คาใชจายอ่ืนๆ 
ซ่ึงมีสัดสวนรอยละ 62.83 ของตนทุนรวม 
 5.1.2 การดําเนินการดานการขนสงโดยรถ 6 ลอบรรทุก และ 6 ลอติดเครนของบริษัทฯ ตลอด
ท้ังป 2553 มีการขนสงหมอแปลงไฟฟารวมท้ังหมด 1,316 เคร่ือง จํานวนเท่ียวการขนสงรวม 871 
เท่ียวคิดเปนสัดสวนจํานวนหมอแปลงตอจํานวนเท่ียวเทากับ 1.5:1 
 5.1.3 ตนทุนตอหนวยในการขนสงหมอแปลงไฟฟาของบริษัทฯ ในป 2553 พบวา คาเฉล่ียของ
ตนทุนตอ 1 เท่ียว เทากับ 10,145.52 บาท ตนทุนตอจํานวนหมอแปลง 1 เคร่ือง เทากับ 6,714.86 
บาท และตนทุนตอระยะทาง เฉล่ียกิโลเมตรละ 15.78 บาท 
 5.1.4 ผลการเปรียบเทียบตนทุนโดยรถ 6 ลอบรรทุก และ 6 ลอติดเครนของบริษัทฯ กับการจาง
รถของผูใหบริการดานโลจิสติกส ระหวางเดือนมกราคม ถึง มีนาคม ป 2554 พบวาตนทุนตอหนวย
ของรถบรรทุกของบริษัทฯ ป 2554 มีตนทุนตอเท่ียววิ่ง จํานวน 13,272.67 บาท ขณะท่ีรถของผู
ใหบริการดานโลจิสติกส มีตนทุนตอเที่ยววิ่ง จํานวน 10,330.30 บาท รถของผูใหบริการดานโลจิ
สติกสมีตนทุนตอเท่ียววิ่งตํ่ากวารถรถบรรทุกของบริษัทฯ 22.17 % รถบรรทุกของบริษัทฯมีตนทุน
ตอจํานวนหมอแปลงไฟฟา 1 เคร่ือง จํานวน 6,780.16 บาท ขณะท่ีรถของผูใหบริการดานโลจิสติกส 
มีตนทุนตอหมอแปลงไฟฟา 1 เคร่ือง จํานวน 5,277.09 บาท แสดงวารถของผูใหบริการดานโลจิ
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สติกสมีตนทุนตอหมอแปลงไฟฟา 1 เคร่ือง ต่ํากวารถรถบรรทุกของบริษัทฯ 22.17% รถบรรทุก
ของบริษัทฯ มีตนทุนตอระยะทาง 1 กิโลเมตร จํานวน 20.01 บาท ขณะท่ีรถของผูใหบริการดาน 
โลจิสติกส มีตนทุนตอระยะทาง 1 กิโลเมตร เทากับ 15.57 บาท แสดงวารถของผูใหบริการดานโลจิ
สติกสมีตนทุนตอระยะทาง 1 กิโลเมตร ต่ํากวารถรถบรรทุกของบริษัทฯ 22.19% 
 5.1.5 ปญหาและขอจํากัด 
  5.1.5.1 ดานคาใชจายดานบุคลากร เนื่องจากพนักงานท่ีปฏิบัติงานดานการขนสง มีอายุ
การทํางานมาก ทําใหมีอัตราเงินเดือนที่คอนขางสูง เนื่องจากเหตุผลท่ีองคกรไมมีเพดานของ
เงินเดือนแตละตําแหนง และองคกรมีการปรับเงินเดือนข้ึนทุกป เฉล่ียปละ 5% ทําใหมีตนทุนดาน
บุคลากรท่ีสูง 
  5.1.5.2 ราคาน้ํามันในตลาดโลกสูงข้ึน ขณะท่ีรถบรรทุกของบริษัทฯ ใชน้ํามันเช้ือเพลิง
ในการขนสง ประกอบกับรถบรรทุกมีอายุการใชงานมากกวา 10 ปข้ึนไป ทําใหมีอัตราส้ินเปลือง
น้ํามันท่ีคอนขางสูง สงผลใหมีคาใชจายในการซ้ือน้ํามันเช้ือเพลิงสูงมาก 
  5.1.5.3 ปญหาการซอมแซมบํารุงรักษารถสูงมาก เนื่องจากรถบรรทุกบริษัทฯมีอายุการ
ใชงานท่ียาวนาน จําเปนอยางยิ่งท่ีรถตองการการบํารุงรักษาท่ีเพียงพอ เพ่ือสามารถยังคงใหใชงาน
ได จึงทําใหคาใชจายในการซอมบํารุงสูงมากตามไปดวย 
  5.1.5.4 ปญหาดานการกําหนดแผนการจัดสงหมอแปลงไฟฟา ผูศึกษาพบวาบางกรณีไม
สามารถกําหนดแผนการขนสงเพื่อใหมีคาใชจายนอยท่ีสุดได เนื่องจากความตองการของลูกคา 
ตองการที่จะสงหมอแปลงไปทดสอบ (Test) ท่ีการไฟฟา ซ่ึงระยะเวลาในการทดสอบ ทางผูขายไม
สามารถท่ีจะควบคุมได เพราะตองรอคิวการทดสอบ ทําใหบางคร้ังตองเล่ือนกําหนดสง บางกรณี
พบวามีการตกลงนัดหมายที่แนนอนถึงกําหนดการสงหมอแปลงไฟฟา แตเม่ือถึงวันนัดหมาย ไม
สามารถสงหมอแปลงได สาเหตุสวนใหญมาจาก ลูกคาเล่ือนกระทันหัน เนื่องจากสถานท่ีติดต้ังยัง
ไมเสร็จ ทําใหตองเล่ือนสง ทําใหไมสามารถกําหนดแผนการขนสง เพื่อใหมีคาใชจายท่ีนอยท่ีสุดได 
 
5.2 ขอเสนอแนะ 
 5.2.1 การลดคาใชจายดานบุคลากร ควรกําหนดเพดานเงินเดือนของตําแหนงพนักงานขับรถ 
และพนักงานขนสง หรือจัดทําโครงการเกษียณอายุกอนกําหนด สําหรับพนักงานท่ีสมัครใจเขา
โครงการ 
 5.2.2 การลดคาใชจายดานพลังงานท่ีใชในการเดินรถ จากการที่ราคาน้ํามันเช้ือเพลิงมีแนวโนม
ท่ีสูงข้ึน ทําใหคาใชจายในการขนสงของบริษัทฯมีตนทุนท่ีสูงข้ึนมาก เพื่อลดคาใชจายดานนี้ จึงควร
พิจารณาปรับเปล่ียนการใชพลังงาน จากการใชน้ํามันดีเซลเปล่ียนไปเปนกาซธรรมชาติ (NGV) 
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ทดแทน เนื่องจากราคากาซธรรมชาติต่ํากวาราคานํ้ามันมาก (ราคา 8.50 บาทตอกิโลกรัม) จะ
สามารถลดคาใชจายดานการใชพลังงานไดทันที  
 5.2.3 การลดคาใชจายในการซอมบํารุงรักษารถ ควรจัดทําแผนในการบํารุงรักษารถเปนระยะ 
(Preventive Maintenance) ไมควรรอใหรถเสียจึงจะสงเขาซอม (Breakdown Maintenance) เพราะ
จะทําใหมีคาใชจายท่ีสูงกวา แตดวยอายุการใชงานของรถท่ียาวนาน ผูศึกษามีความคิดเห็นวา การ
ซ้ือรถใหม และติดต้ังการใชพลังงานทดแทน นาจะมีคาใชจายท่ีถูกกวาในระยะยาว  
 5.2.4 การศึกษาคร้ังนี้ผูศึกษาพบวา ในป 2554 ตนทุนตอหนวยของรถขนสงบริษัทฯ สูงกวา
ตนทุนตอหนวยในป 2553 เนื่องจากมีสาเหตุมาจากการปรับเงินเดือนของพนักงานสูงข้ึน และมีคา
เบ้ียเล้ียง คาทํางานลวงเวลาท่ีมากข้ึน รวมท้ังการปรับข้ึนราคาของนํ้ามันเช้ือเพลิง และคาดวาในป 
2555 คาใชจายดังกลาวขางตนจะสูงข้ึนตามเปอรเซ็นตสัดสวนท่ีเพิ่มข้ึนของแตละชนิดคาใชจาย  
แตเม่ือเปรียบเทียบกับรถของผูใหบริการดานโลจิสติกสภายนอก โดยแผนกขนสงเปนผูควบคุม
วิธีการขนสง และมีการกําหนดแผนการขนสงเหมือนเดิม เพียงแตวาจางรถของผูใหบริการดาน 
โลจิสติกสภายนอก การเลือกใชบริการภายนอกมีตนทุนตอหนวยถูกกวา  
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