
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 วัตถุประสงคของการศึกษาคร้ังนี้คือ 1) เพื่อศึกษาตนทุนการจัดการการขนสงหมอ
แปลงไฟฟา 2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบตนทุนคาใชจายการขนสงหมอแปลงไฟฟา ระหวางการขนสง
โดยใชรถบรรทุกของบริษัทฯ กับการจางผูใหบริการดานโลจิสติกส 
 ผลการศึกษา 
 5.1.1 โครงสรางตนทุนการจัดการขนสงหมอแปลงไฟฟาโดยรถ 6 ลอบรรทุกและ 6 ลบรรทุก
ติดเครนของบริษัทฯในป 2553 ประกอบดวย ตนทุนคงท่ีหรือคาใชจายในการบริหารและงาน
สนับสนุนการขนสง และตนทุนผันแปรหรือคาใชจายในการขนสง ตนทุนคงท่ีไดแก คาใชจาย
เงินเดือน คาเส่ือมราคา-รถ คาตอทะเบียน/เบ้ียประกันภัย คาโทรศัพท คาน้ําดื่มน้ําใช คาไฟฟา ซ่ึงมี
สัดสวนรอยละ 37.17 ของตนทุนรวม สวนตนทุนผันแปรไดแก คาเบ้ียเล้ียง คาทํางานลวงเวลา คา
น้ํามันเช้ือเพลิง คาซอมแซม/บํารุงรักษารถ คาทางดวน/คาท่ีจอดรถ คาปรับ คาท่ีพัก คาใชจายอ่ืนๆ 
ซ่ึงมีสัดสวนรอยละ 62.83 ของตนทุนรวม 
 5.1.2 การดําเนินการดานการขนสงโดยรถ 6 ลอบรรทุก และ 6 ลอติดเครนของบริษัทฯ ตลอด
ท้ังป 2553 มีการขนสงหมอแปลงไฟฟารวมท้ังหมด 1,316 เคร่ือง จํานวนเท่ียวการขนสงรวม 871 
เท่ียวคิดเปนสัดสวนจํานวนหมอแปลงตอจํานวนเท่ียวเทากับ 1.5:1 
 5.1.3 ตนทุนตอหนวยในการขนสงหมอแปลงไฟฟาของบริษัทฯ ในป 2553 พบวา คาเฉล่ียของ
ตนทุนตอ 1 เท่ียว เทากับ 10,145.52 บาท ตนทุนตอจํานวนหมอแปลง 1 เคร่ือง เทากับ 6,714.86 
บาท และตนทุนตอระยะทาง เฉล่ียกิโลเมตรละ 15.78 บาท 
 5.1.4 ผลการเปรียบเทียบตนทุนโดยรถ 6 ลอบรรทุก และ 6 ลอติดเครนของบริษัทฯ กับการจาง
รถของผูใหบริการดานโลจิสติกส ระหวางเดือนมกราคม ถึง มีนาคม ป 2554 พบวาตนทุนตอหนวย
ของรถบรรทุกของบริษัทฯ ป 2554 มีตนทุนตอเท่ียววิ่ง จํานวน 13,272.67 บาท ขณะท่ีรถของผู
ใหบริการดานโลจิสติกส มีตนทุนตอเที่ยววิ่ง จํานวน 10,330.30 บาท รถของผูใหบริการดานโลจิ
สติกสมีตนทุนตอเท่ียววิ่งตํ่ากวารถรถบรรทุกของบริษัทฯ 22.17 % รถบรรทุกของบริษัทฯมีตนทุน
ตอจํานวนหมอแปลงไฟฟา 1 เคร่ือง จํานวน 6,780.16 บาท ขณะท่ีรถของผูใหบริการดานโลจิสติกส 
มีตนทุนตอหมอแปลงไฟฟา 1 เคร่ือง จํานวน 5,277.09 บาท แสดงวารถของผูใหบริการดานโลจิ
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สติกสมีตนทุนตอหมอแปลงไฟฟา 1 เคร่ือง ต่ํากวารถรถบรรทุกของบริษัทฯ 22.17% รถบรรทุก
ของบริษัทฯ มีตนทุนตอระยะทาง 1 กิโลเมตร จํานวน 20.01 บาท ขณะท่ีรถของผูใหบริการดาน 
โลจิสติกส มีตนทุนตอระยะทาง 1 กิโลเมตร เทากับ 15.57 บาท แสดงวารถของผูใหบริการดานโลจิ
สติกสมีตนทุนตอระยะทาง 1 กิโลเมตร ต่ํากวารถรถบรรทุกของบริษัทฯ 22.19% 
 5.1.5 ปญหาและขอจํากัด 
  5.1.5.1 ดานคาใชจายดานบุคลากร เนื่องจากพนักงานท่ีปฏิบัติงานดานการขนสง มีอายุ
การทํางานมาก ทําใหมีอัตราเงินเดือนที่คอนขางสูง เนื่องจากเหตุผลท่ีองคกรไมมีเพดานของ
เงินเดือนแตละตําแหนง และองคกรมีการปรับเงินเดือนข้ึนทุกป เฉล่ียปละ 5% ทําใหมีตนทุนดาน
บุคลากรท่ีสูง 
  5.1.5.2 ราคาน้ํามันในตลาดโลกสูงข้ึน ขณะท่ีรถบรรทุกของบริษัทฯ ใชน้ํามันเช้ือเพลิง
ในการขนสง ประกอบกับรถบรรทุกมีอายุการใชงานมากกวา 10 ปข้ึนไป ทําใหมีอัตราส้ินเปลือง
น้ํามันท่ีคอนขางสูง สงผลใหมีคาใชจายในการซ้ือน้ํามันเช้ือเพลิงสูงมาก 
  5.1.5.3 ปญหาการซอมแซมบํารุงรักษารถสูงมาก เนื่องจากรถบรรทุกบริษัทฯมีอายุการ
ใชงานท่ียาวนาน จําเปนอยางยิ่งท่ีรถตองการการบํารุงรักษาท่ีเพียงพอ เพ่ือสามารถยังคงใหใชงาน
ได จึงทําใหคาใชจายในการซอมบํารุงสูงมากตามไปดวย 
  5.1.5.4 ปญหาดานการกําหนดแผนการจัดสงหมอแปลงไฟฟา ผูศึกษาพบวาบางกรณีไม
สามารถกําหนดแผนการขนสงเพื่อใหมีคาใชจายนอยท่ีสุดได เนื่องจากความตองการของลูกคา 
ตองการที่จะสงหมอแปลงไปทดสอบ (Test) ท่ีการไฟฟา ซ่ึงระยะเวลาในการทดสอบ ทางผูขายไม
สามารถท่ีจะควบคุมได เพราะตองรอคิวการทดสอบ ทําใหบางคร้ังตองเล่ือนกําหนดสง บางกรณี
พบวามีการตกลงนัดหมายที่แนนอนถึงกําหนดการสงหมอแปลงไฟฟา แตเม่ือถึงวันนัดหมาย ไม
สามารถสงหมอแปลงได สาเหตุสวนใหญมาจาก ลูกคาเล่ือนกระทันหัน เนื่องจากสถานท่ีติดต้ังยัง
ไมเสร็จ ทําใหตองเล่ือนสง ทําใหไมสามารถกําหนดแผนการขนสง เพื่อใหมีคาใชจายท่ีนอยท่ีสุดได 
 
5.2 ขอเสนอแนะ 
 5.2.1 การลดคาใชจายดานบุคลากร ควรกําหนดเพดานเงินเดือนของตําแหนงพนักงานขับรถ 
และพนักงานขนสง หรือจัดทําโครงการเกษียณอายุกอนกําหนด สําหรับพนักงานท่ีสมัครใจเขา
โครงการ 
 5.2.2 การลดคาใชจายดานพลังงานท่ีใชในการเดินรถ จากการที่ราคาน้ํามันเช้ือเพลิงมีแนวโนม
ท่ีสูงข้ึน ทําใหคาใชจายในการขนสงของบริษัทฯมีตนทุนท่ีสูงข้ึนมาก เพื่อลดคาใชจายดานนี้ จึงควร
พิจารณาปรับเปล่ียนการใชพลังงาน จากการใชน้ํามันดีเซลเปล่ียนไปเปนกาซธรรมชาติ (NGV) 
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ทดแทน เนื่องจากราคากาซธรรมชาติต่ํากวาราคานํ้ามันมาก (ราคา 8.50 บาทตอกิโลกรัม) จะ
สามารถลดคาใชจายดานการใชพลังงานไดทันที  
 5.2.3 การลดคาใชจายในการซอมบํารุงรักษารถ ควรจัดทําแผนในการบํารุงรักษารถเปนระยะ 
(Preventive Maintenance) ไมควรรอใหรถเสียจึงจะสงเขาซอม (Breakdown Maintenance) เพราะ
จะทําใหมีคาใชจายท่ีสูงกวา แตดวยอายุการใชงานของรถท่ียาวนาน ผูศึกษามีความคิดเห็นวา การ
ซ้ือรถใหม และติดต้ังการใชพลังงานทดแทน นาจะมีคาใชจายท่ีถูกกวาในระยะยาว  
 5.2.4 การศึกษาคร้ังนี้ผูศึกษาพบวา ในป 2554 ตนทุนตอหนวยของรถขนสงบริษัทฯ สูงกวา
ตนทุนตอหนวยในป 2553 เนื่องจากมีสาเหตุมาจากการปรับเงินเดือนของพนักงานสูงข้ึน และมีคา
เบ้ียเล้ียง คาทํางานลวงเวลาท่ีมากข้ึน รวมท้ังการปรับข้ึนราคาของนํ้ามันเช้ือเพลิง และคาดวาในป 
2555 คาใชจายดังกลาวขางตนจะสูงข้ึนตามเปอรเซ็นตสัดสวนท่ีเพิ่มข้ึนของแตละชนิดคาใชจาย  
แตเม่ือเปรียบเทียบกับรถของผูใหบริการดานโลจิสติกสภายนอก โดยแผนกขนสงเปนผูควบคุม
วิธีการขนสง และมีการกําหนดแผนการขนสงเหมือนเดิม เพียงแตวาจางรถของผูใหบริการดาน 
โลจิสติกสภายนอก การเลือกใชบริการภายนอกมีตนทุนตอหนวยถูกกวา  
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