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สรุป  
 
จากผลการวคิราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม แสดงใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนวา่ การ

ขนส่งสินคา้ในช่วง สภาวการณ์อุทกภยั ส่งผลกระทบต่อโซ่อุปทานสินคา้เกือบทุกประเภท ผลจาก
แบบสอบถามประเด็นปัญหาส าคญัท่ีสุด ท่ีท าให้ ผูป้ระกอบการไม่สามารถขนส่งสินคา้ไดต้ามปกติ 
คือ เส้นทางสัญจรถูกตดัขาด ในงานวจิยัน้ีจึงน าประเด็นดงักล่าวมาหาแนวทางแกไ้ข ดว้ยวธีิการ
ขนส่งหลากหลายรูปแบบ โดยพฒันาขั้นตอนวธีิเมตา้ฮิวริสติกส์เพื่อหาผลเฉลยเชิงทนทาน และ
น ามาทดลองใชก้บัขอ้มูลจ าลอง  หรือปัญหาเทียบเคียงของ Solomon ซ่ึงผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูล  
สรุปไดว้า่  ขั้นตอนวธีิท่ีพฒันาข้ึนสามารถหาผลเฉลย เชิงทนทาน ส าหรับ ปัญหาการจดัการขนส่ง
สินคา้ท่ีขาดความต่อเน่ือง ได้ โดยขั้นตอนวธีิ สามารถแกปั้ญหา เทียบเคียงของ Solomonไดบ้าง
ประเภท ซ่ึงปัญหาท่ีสามารถประมวลผลไดค้รบทุกยานพาหนะ ไดแ้ก่ ปัญหาประเภท  R2, C2 และ 
RC2 ส่วนปัญหาท่ีไม่สามารถประมวลผลไดค้รบทุกยานพาหนะ ไดแ้ก่ ปัญหาประเภท  R1, C1 และ 
RC1 ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นยานพาหนะประเภทเรือเล็ก โดยเวลาท่ีใชใ้นการประมวลผลใชเ้วลาไม่มาก
นกั เน่ืองจากจ านวนลูกคา้ท่ีใชใ้นการประมวล ผลมีเพียง 25 ราย การเลือกประเภทยานพาหนะท่ี ใช้
นั้นข้ึนอยูก่บัระดบัน ้าท่ีท่วมสูงจากพื้นถนน โดยระดบัน ้าท่ีท่วมสูงประมาณ 0.5 เมตร ใชร้ถบรรทุก
ขนาดเล็ก ระดบัน ้าท่ีท่วมสูงประมาณ 1.0 เมตร ใชร้ถบรรทุกขนาดกลาง ระดบัน ้าท่ีท่วมสูง
ประมาณ 1.5 เมตร ใชร้ถบรรทุกขนาดใหญ่ และระดบัน ้าท่ีท่วมสูงประมาณ 2.0 เมตรข้ึนไป ใชเ้รือ
เล็ก  

 
ส าหรับปัญหา ประเภท  R1, C1 และ RC1 ท่ีไม่สามารถประมวลผลไดค้รบทุก

ยานพาหนะนั้น เน่ืองมาจากเป็นปัญหาประเภท 1 ซ่ึงมีการจดัเส้นทางเดินรถขนส่งแบบสั้นท่ีมีลูกคา้
ไม่มากในหน่ึงเส้นทางและความสามารถในการบรรทุกสินคา้ของเรือเล็กท่ีก าหนดใหมี้ขนาดจ ากดั
มากเกินไป ท าใหโ้ปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนไม่สามารถประมวลผลได ้
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อภิปรายผล  
 
จากสภาวการณ์อุทกภยัท่ีผา่นมา ท าใหเ้ห็นไดว้า่ผูป้ระกอบการยงัใหค้วามใส่ใจใน

เร่ืองการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานไม่มากเท่าท่ีควร สังเกตไดว้า่โรงงานท่ีรอดพน้จากวกิฤต
ในคร้ังนั้น มีกลยทุธ์ดา้นการจดัการดา้นโซ่อุปทานท่ีดีในเร่ืองของการจดัการเส้นทางการขนส่ง การ
เลือกวธีิการขนส่ง คลงัสินคา้ และกระบวนการโลจิสติกส์ยอ้นกลบั ส่วนโรงงานท่ีขาดการวางแผน
ท่ีดี มุ่งเนน้แต่การแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ เช่น การสร้างแนวพนงักั้นน ้า การลงทุนซ้ือเคร่ืองสูบน ้า การ
จา้งเวรยาม เฝ้าระวงัและเตือนภยัในช่วงน ้าท่วม แต่สุดทา้ยการปฏิบติัดงักล่าวก็ไม่สามารถช่วยให้
โรงงานรอดพน้จากสภาการณ์น ้าท่วมได ้และไดรั้บความเสียหายอยา่งมหาศาล 
 

ข้อเสนอแนะ 
 
ในงานวจิยัน้ีไดน้ าเสนอ วธีิการขนส่ง สินคา้หลากหลายรูปแบบ  ซ่ึงเป็นเพียงกล

ยทุธ์หน่ึงในหลายๆ กลยทุธ์ท่ี สามารถช่วยผูป้ระกอบการใหผ้า่นพน้วกิฤตเม่ือเกิดอุทกภยัได ้
นอกจากน้ี ยงัมีกลยทุธ์อ่ืนๆ อีกมากมาย อาทิเช่น การจดัการคลงัสินคา้เพื่อยกฐานใหสู้งข้ึนจาก
ระดบัพื้นดว้ยพาเลตหรือชั้นวาง หรือการตดัสินใจเช่าคลงัสินคา้ท่ีใหม่เพื่อโยกยา้ยสินคา้ใหร้อดพน้
จากน ้าท่วม การวาง แผนรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินในเร่ืองของอุทกภยั เปล่ียนกลยทุธ์จากการจดัซ้ือ
จดัหาผูข้ายรายเดียวเป็นหลายรายและกระจายอยูใ่นพื้นท่ีท่ีไม่เส่ียงต่อการเกิดอุทกภยั การเลือกท าเล
ท่ีตั้งท่ีเหมาะสม เป็นตน้  

 
ส าหรับในกรณีท่ีตอ้งการน าขั้นตอนวธีิท่ีพฒันาข้ึนไปประยกุตใ์ช้กบัขอ้มูลจริงนั้น 

อาจตอ้งมีการปรับเปล่ียนขั้นตอนวธีิการหรือขอ้มูลบางส่วนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลจริง ของ
สถานประกอบการนั้นๆ หากมีเง่ือนไขเพิ่มเติมจากน้ี เช่น กรณีมีคลงัสินคา้ตั้งแต่ 2 คลงัข้ึนไปหรือ
มีจ านวนลูกคา้มากกวา่ 25 ราย สามารถพฒันาโปรแกรมใหส้อดคลอ้งกบัเง่ือนไขต่างๆ ท่ีเพิ่มข้ึนได ้ 


