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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

 การวิจยัเรื่อง “การวิเคราะหองคประกอบของปจจัยทีม่ผีลกระทบตอการแสดงบทบาท 

สุนัขเฝาบานของนักหนังสือพิมพ” ผูวิจยัไดรวบรวมแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกีย่วของเพือ่

นํามาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา ไดแก 

1. ทฤษฎีส่ือสารมวลชน (Four Theories of the Press) 

2. ความรับผิดชอบตอสังคมของหนังสือพิมพ (Social Responsibility) 

     - แนวคิดสนุัขเฝาบาน (Watchdog) 

            - แนวคิดเกี่ยวกับการรายงานขาวเชิงสืบสวน (Investigative Journalism) 

            - รายงานสถานการณดานการคุกคามสื่อมวลชน 

3. ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda setting Theory) 

4. จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพนักหนังสือพิมพ 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
ทฤษฎสีื่อสารมวลชน (Four Theories of the Press) 

    
  ทฤษฎีปทัสถานของหนงัสือพมิพ (Four Theories of the Press) เปนทฤษฎทีี่อธิบาย

รูปแบบของสื่อมวลชน ซึ่งมีความแตกตางกนัไปตามรูปแบบการปกครองของแตละประเทศซึ่ง Siebert, 

Peterson and Schramm (1973, p. 6) ไดแบงดังนี้  

 1. ทฤษฎีอํานาจนยิม (Authoritarian Theory) ซึ่งเกิดขึ้นในยุคการปกครองแบบอํานาจ

นิยม ในยุคของนกัปราชญนามวา Plato ถึงยุคของ Machiavelli  

 2. ทฤษฎีเสรีนิยม (Libertarian Theory) เกิดขึ้นในยุค Milton, Mill และยุคแหงการรู

แจงเหน็จริง (Enlightenment)  

 3. ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) เกิดขึ้นในยุค

ที่ส่ือมวลชนมวีิวัฒนาการเกดิสื่อมวลชนหลากหลายแขนงและเติบโตขึ้นอยางมาก  

 4. ทฤษฎีเบ็ดเสร็จนิยมแบบโซเวียต (Soviet-Totalitarian Theory) เกดิขึ้นจากนักคดิ

กลุมคอมมิวนสิตคือ Marx, Lenin, Stalin และเผด็จการพรรคคอมมิวนิสตโซเวยีต  

 ทฤษฎีส่ือสารมวลชน มีรายละเอียดที่สําคัญตอไปนี้ 
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1. ทฤษฎีอํานาจนิยม (Authoritarian Theory) 
  

 ทฤษฎนีี้กําเนดิในประเทศอังกฤษระหวางศตวรรษที่ 16 และ 17 ตามแนวคิดนี้ ส่ือมวลชน

ดําเนินการโดยเอกชนตองสนับสนุนนโยบายรัฐ ส่ือมวลชนถูกควบคุมโดยรัฐในรูปของการออก

ใบอนุญาต อาจมีการเซ็นเซอรเนื้อหา การวิพากษวิจารณรัฐกระทําไมได ซึ่งสื่อมวลชนจะตอง

สนับสนนุและสงเสริมนโยบายของรัฐบาล เพื่อรับใชรัฐบาล ส่ือมวลชนไมสามารถจะรายงานขาวหรือ

วจิารณนโยบายของรัฐบาล ตามทฤษฎีนี้มหีลายประเทศ เชน ประเทศสเปน ประเทศโปรตุเกส หลาย

ประเทศในลาตินอเมริกา และตะวนัออก (พัชน ี เชยจรรยา และคณะ, 2541, น. 157-158) หลักการ

ของทฤษฎีสรุปไดดังนี้ (พีระ จิรโสภณ, 2548, น. 148-149) 

 1. ส่ือมวลชนกระทําการใด ๆ ที่อาจเปนการบอนทําลายผูมีอํานาจในรัฐและความ

เปนระเบียบเรียบรอยของสังคมไมได 

 2. ส่ือมวลชนจักตองอยูภายใตการเชื่อฟงตอผูกุมอํานาจในรัฐเสมอ 

 3. ส่ือมวลชนควรหลีกเลีย่งการสรางความขุนมัวหรือกาวราวตอเสียงสวนใหญ ตอผูมี

อํานาจเหนือ และตอศีลธรรมจรรยาและคานิยมทางการเมือง 

 4. การเซ็นเซอรหรือตรวจตรามีความชอบธรรม กระทําไดเพื่อบังคับใหส่ือมวลชน

ปฏิบัติตามกฎเกณฑที่วางไว 

 5. การโจมตีผูมีอํานาจ การเบี่ยงเบนจากนโยบายรัฐบาล และการรุกล้ําตอศีลธรรมอัน

ดีถือวาเปนการกาวราวทางอาชญากรรม 

 6. นักวารสารศาสตรหรือนักวิชาชีพสื่อมวลชนตองไมมีอิสระจากขอกําหนด

ขององคกรสื่อนั้น ๆ  

 
2. ทฤษฎีอิสรภาพนยิม (Libertarian Theory) 
 

 ภายใตระบบนี้ส่ือมวลชนมหีนาที่แจงขาวสารใหขอเท็จจริงกับประชาชน ใหความ

บันเทงิ จัดหาหรือหาโฆษณาแจงความในฐานะแหลงสนับสนนุทางการเงนิ ส่ือมวลชนมีสิทธหินาที่

ตรวจตรารัฐบาล มิใหเจาหนาที่รัฐบาลใชอํานาจเกนิขอบเขต ปรัชญาพืน้ฐานของทฤษฎนีี้มาจาก

แนวคิดนักปราชญหลายคน เชน Milton, Locke มีความเหน็วาประชาชนมีสิทธทิี่จะรับรูขอเท็จจริง 

และความเปนไปของสังคม ซึ่งแนวคิดนี้ทาํใหเกิดแนวคดิเรื่อง “ตลาดเสรีของความคิดเห็น” (open 

market place of ideas) 
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 ทฤษฎนีี้ ส่ือมวลชนจะถกูควบคุมโดยประชาชน จะปฏิเสธหรือยอมรับส่ือก็ตามแต

เห็นควร ส่ือมวลชนทาํหนาที่เชื่อมโยงความสัมพนัธของรัฐบาลกับประชาชนในปจจุบันมีประเทศ

อังกฤษ และประเทศทางตะวันตก หลายประเทศมีระบบสื่อมวลชนตามทฤษฎีนี ้ (พัชน ี เชยจรรยา

และคณะ, 2541, น. 158) หลักการของทฤษฎีสามารถสรุปไดดังนี้ (พีระ จิรโสภณ, 2548, น. 149-

150) 

 1. ส่ือมวลชนจะตองปลอดจากการเซ็นเซอรหรือตรวจตราจากหนวยงานใด ๆ 

 2. การดําเนนิงานสื่อมวลชนทัง้การผลิตและเผยแพรจะตองเปดกวางทั่วไป ไมวาใคร

หรือคนกลุมใด โดยไมจําเปนตองมีใบอนญุาต 

 3. การวิจารณโจมตีตอรัฐบาล เจาหนาที่รัฐ หรือพรรคการเมือง ถือวาเปนหนาที่

ในการสอดสองรัฐบาล โดยสื่อมวลชนจะถูกลงโทษไมได (เวนโจมตสีวนบุคคล หรือกบฏทําลาย

ความมัน่คง) 

 4. จะตองไมมีการบังคับในการตีพิมพหรือเสนอสิ่งใด ๆ  

 5. ความผิดพลาดในการนําเสนอจะไดรับการปกปองเทาเทียมกันดวยสัจธรรมใน

เร่ืองความคิดเห็นหรือความเชื่อ 

 6. ไมมีการจํากัดโดยกฎหมายในการเก็บรวบรวม หรือการแสวงหาขาวสารสําหรับ

การตีพิมพหรือนําเสนอ 

 7. ไมมีการจํากัดการนาํเขาหรือสงออกขาวสารระหวางประเทศ 

 8. นักวารสารศาสตรจะตองสามารถอางความเปนอิสระทางวิชาชีพไดมากเพียงพอ

สําหรับการปฏิบัติงานภายใตองคกรของตน 

 
3. ทฤษฎีโซเวียตคอมมิวนิสต (Soviet-Communist Theory) 
 

 ทฤษฎนีี้ถือวาสื่อมวลชนเปนกระบอกเสียงของรัฐและพรรค โดยถูกใชเพื่อรักษาความ

เปนเอกภาคของรัฐและพรรค ใชเปนเครือ่งมือโฆษณาชวนเชื่อและการชักจูง วัตถปุระสงคสําคญั

ของทฤษฎีนี้คือ เพื่อชวยความสําเร็จและความสืบเนื่องของระบบโซเวยีต โดยเฉพาะอํานาจเผด็จ

การของพรรค การควบคุมส่ือมวลชนทาํโดยการควบคุมดูแล และการดําเนนิการทางเศรษฐกิจและ

การเมืองของรัฐบาล (พัชนี เชยจรรยา และคณะ, 2541, น. 158) หลกัการทฤษฎีส่ือมวลชนของโซ

เวียตคอมมวินสิต สรุปไดดังนี้ (พีระ จิรโสภณ, 2548, น. 151) 
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 1. ส่ือมวลชนจะตองบริการรับใชผลประโยชน และอยูในการควบคุมของหนวยงานชน

ชั้นแรงงาน 

 2. ส่ือมวลชนไมควรเปนเจาของโดยเอกชน 

 3. ส่ือมวลชนจะตองปฏิบัติหนาที่ในทางที่เปนประโยชนตอสังคม โดยวธิีการขัด

เกลาทางสังคมไปสูบรรทัดฐานที่ตองการ ใหการศึกษา ใหขาวสาร และผลักดันใหมีการ

เคลื่อนไหว เปลี่ยนแปลง 

 4. ภายใตภาระรับผิดชอบตอสังคม ส่ือมวลชนจะตองตอบสนองความปรารถนา

และความตองการจําเปนของผูรับสาร 

 5. สังคมมีสิทธิจะใชวิธีการเซ็นเซอรตรวจตรา หรือวิธีการทางกฎหมายอยางอื่น

เพื่อปองกันหรือลงโทษการเผยแพรที่เปนปฏิปกษกับสังคม 

 6. ส่ือมวลชนควรจะใหความเหน็เกี่ยวกับสังคมในลักษณะที่สมบูรณ และตองความ

เปนจริงตามหลักการของมารกซ-เลนิน 

 7. สื่อมวลชนควรจะตองสนับสนุนความเคลื่อนไหวในทางกาวหนาทั้งในประเทศ

และตางประเทศ 

 8. นักวารสารศาสตรเปนนักวิชาชีพที่มีความรับผิดชอบ ซึ่งมุงมั่นและมีแนวความคิด

สอดคลองกับผลประโยชนสูงสุดของสังคม 

 
4. ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) 
 

 ทฤษฎนีี้เกิดขึน้จากการที่ส่ือมวลชนทัง้หลาย ตระหนักถึงหนาที่และความรับผิดชอบของ

ตนเองมากขึ้น โดยมีจรรยาบรรณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นและคํานึงถึงความตองการของประชาชนมาก

ข้ึน จุดสําคัญของทฤษฎีนี้คือ ส่ือมวลชนมหีนาที่แจงขาวสาร ใหความบันเทงิ ยกระดบัสติปญญาของ

ประชาชน ใหเห็นคุณคาของการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นการควบคุมส่ือมวลชน ทําโดยมติ

ของประชาชน ปฏิกิริยาของผูอานผูฟง และจริยธรรมในทางวิชาชีพ (พัชน ีเชยจรรยา และคณะ, 2541, 

น. 158) หลักการสําคญัทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคมสรุปไดดังนี้  (พีระ จิรโสภณ, 2548, น. 150) 

 1. ส่ือมวลชนควรจะตองยอมรับ และปฏิบัติใหลุลวงในภาระหนาที่ที่เปนพันธกิจ

ตอสังคม 

 2. ภาระหนาทีเ่หลานี้ โดยหลักสําคัญตองบรรลุถึงมาตรฐานวิชาชีพในดานขาวสาร 

สัจธรรม ความถูกตอง ความเปนกลาง และความสมดุล 
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 3. ในการยอมรับและนําไปปฏิบัติของภาระหนาที่เหลานี้ ส่ือมวลชนจะควบคุม

ตนเองภายใตกรอบแหงกฎหมายและสถาบันที่ธํารงอยู 

 4. ส่ือมวลชนควรจะตองหลีกเลี่ยงสิ่งใดก็ตามอาจจะนําไปสูอาชญากรรม ความ

รุนแรง หรือความไมสงบ หรือแสดงความกาวราวตอเชือ้ชาติหรือศาสนาของชนกลุมนอยในสังคม 

 5. ส่ือมวลชนโดยทั่วไปควรจะเปดกวาง และสะทอนความหลากหลายของสังคม       

เปดโอกาสใหความคิดเห็นของทุกฝายไดเขาถึง และใหสิทธิประชาชนในการที่จะตอบกลับมา

ยังสื่อมวลชน 

 6. สังคมและสาธารณะมีสิทธิที่จะคาดหวังการปฏิบัติในระดับมาตรฐานที่สูงของ 

ส่ือมวลชนและการแทรกแซงอาจจะตองถือวาไมเปนเรื่องผิด หากเพื่อความดีงามของสาธารณะ 

 7. นักวารสารศาสตรและวิชาชีพสื่อมวลชนจะตองเปนที่วางใจหรือเชื่อถือไดของ

สังคม เชนเดียวกับนายจางหรือตลาดผูบริโภคสื่อ 

 โดยทัว่ไปแลวทฤษฎีความรบัผิดชอบตอสังคม ถือเปนทฤษฎทีี่เกิดขึน้ในประเทศทีม่ีการ

ปกครองแบบประชาธิปไตย ที่หนังสือพิมพมีอิสรภาพ และถือวาการใชอิสรภาพตองคูไปกับ

สํานึกรับผิดชอบตอสังคม หนงัสือพิมพจึงตองใหความสําคัญกับความรับผิดชอบตอสังคม และ

สังคมยังคาดหวังใหหนังสือพิมพมีความรบัผิดชอบตอสังคม ดวยการแสดงความรับผิดชอบตอ

สังคมนี้เปนสิ่งสําคัญที่เชื่อมโยงกับการทําหนาที่สุนัขเฝาบานของหนังสือพิมพ ซึง่ผูวจิัยได

นําทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) มาใชเพื่อจะนาํมาสรางเปนกรอบ

แนวความคิดในการวิจัยครั้งนี้ ดังนัน้ จงึไดรวบรวมแนวคิดที่กลาวถงึความรับผิดชอบตอสังคมของ

หนงัสือพมิพ ซึง่จะกลาวตอไปดังนี ้
 

ความรับผิดชอบตอสังคมของหนังสือพิมพ (Social Responsibility) 
 

 Siebert, Peterson and Schramm (1973, p. 74) กลาววาทฤษฎีความรับผิดชอบตอ

สังคมนัน้ มหีลกัสําคัญที่เชื่อวาอิสระของหนงัสือพิมพตองมาพรอมกับหนาที่ที่ตองรับผิดชอบตอสังคม 

และการที่จะทาํใหหนงัสือพิมพตระหนักถงึความรับผิดชอบตอสังคม และแสดงความรับผิดชอบได

นั้น จะตองอยูในระบบของเสรีนิยมที่มุงสนองความตองการของสังคมเปนหลัก ดังนัน้

หนงัสือพมิพทีม่ีความรับผิดชอบตอสังคมจะตองมีหนาที่พืน้ฐาน 6 ประการ ไดแก 

 1. รับใชระบบการเมืองโดยใหขอมูล ประเด็นถกเถียงและการแสดงความเห็นทั้ง

เห็นดวยและไมเหน็ดวยเกี่ยวกับกิจการสาธารณะ 
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  2. ใหความกระจางชัดตอสาธารณชน ในฐานะที่เสมือนประชาชนเปนรัฐบาล

ดวยตนเอง 

 3. ปกปองสิทธิของประชาชนโดยทําหนาที่ “สุนัขเฝาบาน” ที่คอยตรวจสอบรัฐบาล 

 4. รับใชระบบเศรษฐกิจโดยนํา “ผูซื้อ” และ “ผูขาย” สินคาและบริการตาง ๆ มาพบกัน

เพื่อใหเกิด การซื้อขายสินคาผานการเปนสือ่กลางโฆษณาสินคาและบริการทางหนงัสอืพิมพ 

 5. ใหความบนัเทงิความเพลิดเพลินใจแกประชาชน 

 6. รักษาสถานะทางการเงินของตนเองใหเขมแข็งเพื่อที่จะอิสระจากแรงกดดัน 

และอิทธิพลทางการเงินจากกลุมอ่ืน ๆ 

 นอกจากนี ้Siebert, Peterson and Schramm (1973, p. 94) ยงัชี้ใหเหน็ถงึความเกี่ยวพนั

ระหวางหนงัสอืพิมพกับรัฐบาลภายใตทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม วารัฐบาลไมเพียงแตจะให

อิสรภาพแกหนังสือพิมพเทานั้น แตยงัตองใหการสนบัสนุนแกหนังสือพิมพดวย กลาวคือ รัฐบาล

จะตองมีความเขมแข็งเพียงพอที่จะใหหลักประกันไดวาหนงัสือพิมพจะมอิีสรภาพอยางแทจริง รัฐบาล

จะตองจํากัดตนเองมิใหเขาไปกาวกาย หรือออกฎระเบียบหรือกดดนั เพื่อใหหนงัสือพิมพนาํเสนอ

ความเห็นไปในทิศทางที่รัฐบาลตองการดวยถือวา ประชาชนมีสิทธิทีจ่ะรับรูขาวสารและแสดงความ

คิดเห็น ทฤษฎคีวามรับผิดชอบตอสังคมยังไดใหความสาํคญัสิทธิการแสดงความเหน็ของประชาชน ซึ่ง

ถือเปนจุดแตกตางจากทฤษฎเีสรีนิยม กลาวคือ ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคมถือวาประชาชนมีสิทธิ

ในการแสดงออก แตสิทธนิี้ตองใชคูกับหนาที่เสมอ เชนเดียวกับ Hodges (1986, pp. 19-21) อธิบาย

เพิ่มเติมวาความรับผิดชอบของหนังสือพิมพมี 3 ระดับ  ไดแก 

 1. ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย (Assigned Responsibilities) ในบางประเทศ

หนังสือพิมพอาจจะมีความรับผิดชอบ ตามที่ไดรับมอบหมายจากรัฐบาลในฐานะที่เปนแขนขาของ

รัฐบาล หรือสวนตัวของนักหนังสือพิมพเองก็ไดรับมอบหมายความรับผิดชอบจากบริษัทเจาของ

หนังสือพิมพทีต่นเองทํางานอยู โดยตองทําหนาที่ตามนโยบายของหนังสือพิมพ ความรับผิดชอบใน

ระดับนี้เปนความรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมายเทานัน้ ไมใชความรับผิดชอบตอสังคม 

 2. ความรับผิดชอบตามขอตกลงรวมกัน (Contracted Responsibilities) ความ

รับผิดชอบในระดับนี้เปนความรับผิดชอบในการตกลงรวมกัน  ถึงแมไมไดเขียนเปนลาย

ลักษณอักษรแตก็ถือวามีความสาํคัญเชนกนั สังคมเปดโอกาสใหหนังสือพิมพมีเสรีภาพการทํา

หนาทีโ่ดยมีขอตกลงวาหนังสือพิมพจะตองตอบสนองความตองการ ขาวสารและความคิดเห็นของ

สังคม โดยสวนตัวของนักหนังสือพิมพจะมีความรับผิดชอบตามขอตกลงรวมกันกบัคน 2 กลุมคือ 
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บริษัทที่เปนเจาของหนังสือพิมพและผูอาน ขอตกลงทีม่ีตอความรับผิดชอบผูอานนั้นจะสะทอนให

เห็นจากการทาํหนาที่และเปาหมายของหนังสือพิมพ 

 3. ความรับผิดชอบที่กําหนดขึ้นดวยตนเอง (Self-Imposed Responsibilities) ความ

รับผิดชอบในลักษณะแบบที่ 3 นี ้ เปนความรับผิดชอบที่บุคคลมีตอคนอ่ืน โดยการตระหนักรูดวย

ตนเอง โดยสวนตัวของนักหนังสือพิมพจะมีสํานึกที่จะตระหนักรูถึงความรับผิดชอบตอคนอ่ืนไดและ

สามารถสรางความรบัผิดชอบขึ้นมาดวยการทําหนาที่อยางดีที่สุด อยางไรก็ตามในความเปนจริง

แลวไมใชนักขาวทุกคนจะมจีิตสํานึกแหงความเปนนักหนังสือพิมพที่ดีไดทุกคน 

 เหน็ไดวาแนวคิดเกี่ยวกับระดับความรับผิดชอบของหนงัสือพิมพ ตามที่ไดกลาวมานี้ 

แสดงใหเห็นถึงสถานะความเปนจริงของการทําหนาที่ของนักหนังสือพิมพ วาไดทาํหนาที่

ความรับผิดชอบตอสังคมมากนอยเพยีงใด ซึง่เปนสิง่สาํคัญทีห่นงัสือพมิพจะตองคาํนึงถงึและยึดถอื

หลกัปฏิบัติ อาจกลาวไดวาหากหนงัสอืพิมพมีความรับผิดชอบตอสังคมแลว หนังสอืพมิพตองมี

หนาทีท่ี่ตองปฏิบัติตามความรับผิดชอบตอสังคม ดังนัน้นักทฤษฎีส่ือสารและนกัวชิาการหลายคนได

เสนอแนวความคิดเกีย่วกบัหนาที ่(Functions) ของหนงัสอืพิมพ พอจะรวบรวมไดดังตอไปนี ้

 คณะกรรมาธิการแม็คไบรด McBride Commission (อางถึงใน ชวรัตน เชิดชัย, 2545,  

น. 182) ไดประมวลบทบาทหนาที่ของการสื่อสารที่มองจาก 2 มุมคือมุมมองของปจเจกชนและ

มุมมองจากสังคมสวนรวมจากมุมมองจากปจเจกบุคคล การสื่อสารมีบทบาทหนาที่ที่สําคัญ 8 

ประการ ไดแก 1) การใหขาวสาร (Information) 2) การใหการเรียนรูทางสังคม (Socialization)      

3) การกระตุน (Motivation) 4) การถกเถียงและอภิปราย (Debate and discussion) 5) การให

การศึกษา (Education) 6) การสงเสริมวัฒนธรรม 7) การใหความบันเทิง (Entertainment) และ      

8) การประสานสามัคคี (Integration) สวนมุมมองทางสังคมนั้น คือ บทบาทหนาที่ในการจรรโลงให

สังคมอยูได ใหสังคมไดรับรูเรื่องราวขาวสารทุกชนิด รัฐบาลควรรับรูเร่ืองราวและขอมูลที่เปน

ประโยชนที่เกี่ยวกับประชาชน วงการธุรกิจอุตสาหกรรมเรื่องราวเกี่ยวกับการผลิต การจําหนาย

และบริโภค สถาบันการศึกษาและมหาวิทยาลัยยอมมีการแลกเปลี่ยนขาวสารที่มีประสิทธิภาพ 

องคกรทุกชนิดในสังคมยอมตองการขาวสารที่จําเปนและเพียงพอเพื่อใหการปฏิบัติงานประจําวัน

ดําเนินไปอยางไดผล 

 Lasswell (อางถึงใน พีระ จิรโสภณ, 2548, น. 140) เสนอวาการสื่อสารมีบทบาทหนาที่ 

3 ประการ คือ 

 1. สอดสองดูแลระมัดระวังสองแวดลอมใหกับสังคม (ใหสมาชิกในสังคมตระหนักรู

เพื่อการปรับตัว) 
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 2. ประสานเชื่อมโยงสวนตาง ๆ ของสังคมหรือสมาชิกในสังคมใหเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกนัในการตอบสนอง (รับรูหรือเขาใจความหมาย) ตอส่ิงแวดลอมที่เกิดขึน้ในสงัคมทาํใหสังคม

เปนปกแผนสมานฉนัท 

 3. การถายทอดมรดกทางสังคมและวัฒนธรรมใหกับสมาชิกจากรุนหนึ่งสืบตอไป

อีกรุนหนึ่ง 

 Wright (อางถงึใน พีระ จิรโสภณ, 2548, น. 140) เพิ่มเติมอีก 2 ประการ คือ  

 4. ใหความบันเทิงเพื่อจรรโลงใจสังคมใหมีความสุนทรีย ความบันเทิงเริงรมย ซึ่ง

เปนการสรางสมดุลทางจิตใจจากภาวะกดดันจากสิ่งแวดลอมทางสังคมและ McQuial (อางถึงใน 

พีระ จิรโสภณ, 2548, น. 140) ไดผนวกหนาที่หรือจุดมุงหมายประการที่ 5 ของบทบาทสื่อมวลชน

ตอสังคม คือ 

 5. การรณรงคใหเกิดความเคลื่อนไหว (mobilization) เพื่อการเปลี่ยนแปลงพัฒนา

สังคม 

 นอกจากนี ้Ferguson and Patten (1993, pp. 27-30) ยังเพิ่มเติมหนาทีข่องหนงัสือพมิพ

ซึ่งมหีนาที ่ในหลายดาน อันไดแก 

 1. หนาที่ดานการเมือง (the political function) หนังสือพิมพมีอิสระในการนําเสนอขาว 

วาจะตองมีความรับผิดชอบควบคูกัน ดังนัน้หนังสือพิมพจะตองใหขาวสารขอมูลเพื่อชวยใหประชาชน

ไดตัดสินใจในการเมืองได โดยเฉพาะการตอสูกับความพยายามของรัฐบาลในการบริหารประเทศอยาง

มีเบื้องหลัง หนังสือพิมพตองเฝาจับผิดเรื่องหลอกลวงหรอืการกระทําที่ไมถูกตอง 

 2. หนาทีท่างดานเศรษฐกจิ (The Economic Function) เนื่องจากความจําเปนที่

สาธารณชนตองการขาวสารเกี่ยวกบัผลิตภัณฑตาง ๆ ดังนัน้หนงัสอืพิมพตองใหขอมูลสินคาผาน

การโฆษณา ซึง่กจ็ะทําใหเกดิการเติบโตของเศรษฐกิจ 

 3. หนาที่ยามเฝาสังคม (The Sentry Function) หนังสือพิมพไมใชมีหนาที่ในการ

รายงานขาวที่เกิดขึ้นในปจจบัุนเทานั้น แตเฝาดูการเปลีย่นแปลงที่จะเกิดในอนาคตดวย ทั้งในดาน

เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และรูปแบบการดําเนินชวีิต 

 4. หนาที่ในการบันทึกเก็บรักษาขอมูล (The Record-keeping Function) หนังสือพิมพ

ควรทําหนาที่ในการบันทึกเรื่องราวขาวสาร ขอมูลในระดับทองถิ่น ระดับประเทศ และระดับโลก 

 5. หนาที่บันเทงิ (The Entertainment Function) หนังสือพิมพนอกจากจะมีองคประกอบ

ของขาวสารแลว ยังตองมีเร่ืองราวดานบันเทิง การตูน หรือรูปภาพ ที่จะชวยตอบสนองความ

ตองการของผูอานดวย 
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 6. หนาที่ทางสังคม (The Social Function) ในอดีตที่ยังไมมีหนงัสือพิมพ เรารับทราบ

ขาวสารดวยการบอกตอ ๆ กันแตหนาที่ในการบอกกลาวนี้ในสังคมนี้ ปจจุบันเปนหนาที่ของ

หนังสือพิมพไปแลว 

 7. หนาที่เปนตลาดแหงความคิด (The Marketplace Function) หนงัสือพิมพชวยใหเกดิ

พื้นที่สําหรับการแสดงความคิดเห็นอันหลากหลาย เปนเสมือนตลาดแหงความคิดที่ผูอาน

สามารถนําเสนอความคิดตาง ๆ ที่ผูอานไดรับรูและเลือก เปรียบเสมือนการเลือกซื้อสินคาในตลาด 

 8. หนาที่ในการสรางวาระในสังคม (The Agenda-setting Function) คือเปนหนาที่ที่

ชี้ใหเหน็ถงึพลงัของหนงัสือพมิพ ที่จะกาํหนดเรื่องราว ที่สาธารณชนสามารถนาํมาพูดคยุจนกลายเปน

วาระทางสังคมได หนงัสือพิมพจะเปนผูกาํหนดวาระของสงัคม 

 ในสวนของนักวิชาการดานวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน ไทยไดแสดงแนวคิด

เกี่ยวกับหนาที่ของส่ือมวลชนและหนังสือพิมพ ซึ่งมีประเด็นหลักที่สอดคลองกับนักวิชาการ

ตางประเทศ แตมีรายละเอยีดบางประการที่เหมาะสมกบัประเทศไทยพอจะประมวลไดดังนี ้

 สุรพงษ โสธนะเสถียร (2533, น. 35) สรุปถึงหนาที่ของสื่อมวลชนซึ่งมีอยู 6 ประการ 

ดังตอไปนี้ คือ 1) การแจงขาวสาร (Information) 2) การใหความรู (Instruction) 3) การวิเคราะห

และแปรความ (Analysis and Interpretation) 4) การโนมนาวใจและประชาสัมพันธ (Persuasion 

and Public Relations) 5) การขายและโฆษณา (Sales and Advertising) และ 6) ความบันเทิง 

(Art and Entertainment) ภารกิจทั้ง 6 ประการนี้มุงเนนการสนองตอผูรับสาร มากกวาคํานงึถึง

หนาที่โดยตัวเองของสื่อมวลชน เห็นไดวาบทบาทของสื่อมวลชน เปนบทบาทอยางกวาง ๆ หาก

จําแนกสวนประกอบออกสวน ๆ เชน การเมือง เศรษฐกิจ สังคม บทบาทสื่อมวลชนสามารถเขาไป

เกี่ยวของไดทุกวงการ เชน การรณรงคการเมือง การสงเสริมอาชีพ การสงเสริมการศึกษา หรือการ

โฆษณาประชาสัมพันธใหแกหนวยงานรัฐบาลหรือเอกชน 

 มาลี บุญศิริพันธ (2550, น. 10-12) นักวชิาการดานวารสารศาสตรเสนอหนาทีห่ลักของ

หนังสือพิมพไว 4 ประการ คือ 1) หนาที่รายงานขาวสารความเคลื่อนไหวในสังคม (to inform) 2) เสนอ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับเหตุการณในสังคม (to give opinion) 3) ใหความผอนคลาย/สาระบันเทิงแกผูอาน 

(to entertain) และ 4) เปนสื่อกลางโฆษณาสินคาใหผูบริโภค (to advertise) ซึ่งหนาที่  4 ประการดังที่

กลาวมานี้สรุปไดวา บทบาทหนาที่ของหนงัสือพิมพตองคอยทําหนาที่รายงานขอมูลขาวสารและความ

เคลื่อนไหวของเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม เพื่อใหประชาชนไดรับรู รวมถึงทําหนาที่ใหความ

บันเทิง เพื่อคลายความตึงเครียด นอกจากนี้แลว หนังสือพิมพยังเปนสื่อกลางคอยโฆษณา
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ประชาสัมพันธสินคาของผูประกอบการ เพื่อกระตุนใหเศรษฐกิจของประเทศดีข้ึน เชนเดียวกับ พิศิษฐ 

ชวาลาธวัช (2549, น. 290-294) อธิบายถึงบทบาทหนาที่ของผูส่ือขาว มีหนาที่ ดังนี ้

 1. ใหความบันเทิงและสัจจะ มนุษยตองการพักผอนหยอนใจ ดังนั ้นสื ่อมวลชน      

จึงคาดหวังจากสังคมในการใหความบันเทิงในรูปแบบตาง ๆ ความบันเทิงที ่ถูกเสนอไปนั้น       

ใหข้ึนอยูกับ “สัจจะอันถูกถวน และขอวิพากษวิจารณที่ซื่อสัตยตอผูอาน” 

 2. ประดุจหนึ่งสถาบันสาธารณะมีหนาที่รับใชสังคม ถือเปนกลไกลที่สําคัญของ

สื่อมวลชน  ซึ ่งจะตองระวังในการถูกใชเปนเครื ่องมือแกผู มีอํานาจรัฐ ผู นําทางการเมือง      

ผูนําทางเศรษฐกิจ หรือผูมีอิทธิพลในการสรางกระแสขาว ทั้งทางตรงหรือออม 

 3. ขุดคุย แสวงหาและทําความจริงใหปรากฏ ผูส่ือขาวมีบทบาททําความจริงที่ซอน

เรนใหปรากฏเปนขาวขึ้นมา ซึ่งผูส่ือขาวจะตองพิจารณาใหรอบคอบ ไมลําเอียง มีศีลธรรมการ

เสนอขาว ใหชัดเจนและรอบดาน เพื่อปองกันมิใหสังคมไดรับผลรายตอเรื่องราวนั้น ๆ  

 4. ผูส่ือขาวกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม สังคมเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทั้งดาน

การเมือง เศรษฐกิจ สังคมทั้งภายในและนอกประเทศ ผูส่ือขาวจะตองรอบรูและถายทอด

เร่ืองราวใหทันเวลาและทันสมัยอยูเสมอ 

 5. ผูส่ือขาวกับความเชื่อถือได ขาวที่ถูกรายงานผานสื่อมวลชนตองนํามาดวยความนา

ศรัทธาและความนาเชื่อถือปราศจากการลําเอียงใด ๆ ผูส่ือขาวควรใหขอเท็จจริงอยางลึกซึ้งพอให

สังคมคิดและตัดสินใจดวยตนเอง  

 6. ผูส่ือขาวกับการคุมครองสติปญญาทางสังคม การนําเสนอขาวมุงหวังที่จะยกระดับ

ความคิดทางสังคมใหทันสมัยตอส่ิงที่เกิดขึ้น เมื่อมีการเปลี่ยนทางโครงสรางทางการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคม ผูส่ือขาวตองศึกษาหาขอมูลที่สังคมรับรูอยางฉับพลัน มุงสรางสรรคสังคมในการ

เสนอขาวเปนฐานความคิดใหสังคมเขมแข็ง 

 สรุปไดวา หนาที่ของหนังสือพิมพตามหลักความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งมีความสําคญั

ตอสังคมโดยรวมประกอบดวยหนาที่ดานการใหขาวสาร ความรู ความบนัเทิง อันเปนพืน้ฐานที่

ตอบสนองความตองการขาวสารของประชาชน รวมถงึสรางวาระขาวสารตาง ๆ แกสังคม ไมเพียง

เทานี้ หนงัสือพิมพยังไดรับการยอมรับวามีบทบาทสาํคัญตอสังคมนอกเหนือไปจากการใหขาวสาร 

ความรู และความบนัเทิง โดยเฉพาะในสงัคมประชาธิปไตย หนังสือพมิพมีบทบาทสาํคัญคือ การ

เปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเหน็ สะทอนปญหาของประชาชน สรางการมีสวนรวมใน

การปกครองดวยการเปนตวักลางเชื่อมโยงประชาชนกับรัฐบาล และทีสํ่าคัญคือบทบาทตรวจสอบ

รัฐบาล ดวยการสอดสองการทํางานของรัฐบาลแทนประชาชน และสงสัญญาณเตอืนใหประชาชน
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ไดทราบวารัฐบาลของตนเองนัน้ มีการดําเนินงานโดยสจุริตหรือไม มีการคอรัปชั่นหรือไม อยางไร 

ซึ่งถือเปนบทบาทสาํคัญที่จะทําใหเกิดบทบาทสนุัขเฝาบานของนักหนงัสือพิมพบทบาท ดังกลาวนี้

เปนประเด็นสาํคัญของการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยจึงไดรวมรวมความเปนมาและแนวคิดเกีย่วกับ

บทบาทสุนัขเฝาบานของหนังสือพิมพ ดังตอไปนี้  

 
1. แนวคิดสนุัขเฝาบาน (Watchdog) 

 

 ยอนไปศตวรรษที่ 18 หนังสอืพิมพไดรับการกลาวอางวาเปนเสมือน “ฐานันดรที ่ 4” หรือ 

The fourth estate ที่มีอํานาจทางสงัคมสงูสุดของยุโรป เพิม่เติมจากกลุมทีถ่ือวามอํีานาจ 3 กลุม 

ไดแก ฐานันดรที่ 1 คือ ผูนําทางศาสนาจักร (The Lords Spiritual) ฐานันดรที่ 2 คือ ผูนําทางอาณาจักร 

หรือทางฆราวาส (The Lords Temporal) และฐานันดรที่ 3 คือ ผูแทนราษฎร (The House of 

Commons) ผูที่ใช วลี “ฐานนัดรที่ 4” เปนคนแรก คือ นกัเขียน นกัการเมืองชาวอังกฤษชื่อ Edmund 

Burke ซึ่งมีอายุอยูในชวงป ค.ศ. 1729-1797 (“วาดวยฐานันดรที่4”, มติชน  23 สิงหาคม 2545) 

คึกฤทธิ์ ปราโมช (2504, น. 105) กลาวถึงจุดกําเนิดของการใชคําวา “ฐานันดรที่ 4” ซึ่งไดเร่ิมข้ึน  

วันหนึ่งขณะที่รัฐสภาอังกฤษเปดประชุม มร. เอ็ดมันด เบิรก สมาชิกรัฐสภาคนหนึ่ง     

ลุกขึ้นอภิปรายวา ในขณะที่เราทั้งหลายผูเปนฐานันดรทั้งสามกําลังประชุมอยูนี้ ขอให

เราพึงคํานึงถึงดวยวาบัดนี้มีฐานันดร 4  เกิดขึ้นแลวและฐานะฐานันดรนั้นกําลังนั่งฟง

การประชุมของพวกเราอยูดวย...กลาวจบ มร . เอ ็ดม ันด  เบ ิร กก ็ชี ้ไปทางคน

หนังสือพิมพที่เขามานั่งฟงการประชุมเพื่อนําขอมูลไปเขียนขาว นับตั้งแตนั้นมาก็

เกิดการทึกทักเอาวาคนหนังสือพิมพเปน “ฐานันดร 4”  

 Harcup (2004, p. 3) กลาววาหนังสือพิมพไดรับการกลาวอางวาเปนเสมอืน  “ฐานันดรที่ 

4” เปนการเปรียบเปรยอํานาจของหนงัสือพิมพวาสงผลตอการปกครองในสงัคม ถือเปนกลุมอํานาจที่

เพิ่มข้ึนจาก “ฐานนัดร” เดิมในศตวรรษที ่18 ทีก่ลาววา 3 กลุม คือ พระหรือกษัตริย ขุนนาง และสภา

ประชาชน การมีอํานาจเปนฐานนัดรที่ 4 นี้เปนการสรางบทบาท “สุนัขเฝาบาน” ที่ตองคอยตรวจสอบ

รัฐบาล และถือเปนศูนยกลางของแนวคิดทีว่าหนังสือพิมพตองมีอิสระในการทาํงาน  

 บทบาทนกัหนงัสือพิมพในฐานะ “สุนัขเฝาบาน” เกิดขึ้นจากแนวคิดเสรีนิยมที่กลาวถึง

ความสัมพันธเชิงอํานาจของรัฐบาลกับสังคมในรัฐที่มกีารปกครองแบบประชาธิปไตย พืน้ฐานของ

แนวคิดนี้คืออํานาจทางสงัคมที่สามารถเหน็ไดจากอิสรภาพในการแสดงความเห็น การพูด ของ

นักหนังสือพิมพ การเปรียบนักหนังสือพิมพเปนสนุัขเฝาบานกระตุนใหนักหนงัสือพิมพแสดง
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บทบาทของการเปนเวทีของการถกเถียงการสืบสวนตรวจสอบความไมถูกตอง การผูกขาดอํานาจ

และความรู การปกปองความจริง อิสรภาพ และประชาธิปไตย ความคิดนี้เปนสวนหนึง่ของ 

“ฐานนัดรที ่ 4” สามารถสรปุใหเจาะจงลงไปไดวามีความหมาย 3 แบบ คือ 1) หนังสือพิมพตองมี

การตรวจสอบการทาํหนาที่ของตนเอง 2) นักหนงัสือพิมพทาํงานเพื่อประโยชนสาธารณะ ปกปอง

ดูแลสวัสดิการของสาธารณะชนมากกวากลุมที่ครอบงําสังคม และ 3) หนงัสือพมิพมีอํานาจที่จะมี

อิทธิพลตอกลุมที่ครอบงําสงัคมเพื่อใหทําประโยชนแกสาธารณะชน (Franklin, Hamer, Hanna, 

Kinsey & Richardson, 2005, pp. 273-274) 

 McQuail (1992, pp. 120-121) อธิบายคําวา “สุนัขเฝาบาน” (Watchdog) วา มุมมองที่

มองวาสื่อมวลชนเปนเสมือนสุนัขเฝาบานที่ตอตานการใชอํานาจที่ไมเปนธรรม และตอตานการ

คอรัปชั่นที่เกิดขึ้นกับสาธารณชน ถือเปนสวนประกอบอันเปนแกนของความเปนนกัขาว เปนแกนของ

ภาพลักษณแหงตัวตน (Self-image) ของนกัขาว เปนเทพนิยาย (Mythodology) ของนกัขาว และเปน

แกนของทฤษฎีการปกครองระบอบประชาธิปไตยในประเทศตะวนัตก การวิจารณผูบริหารจึงเปนหัวขอ

หลักของหนงัสอืพิมพทั้งในสังคมระบบการคาและสังคมระบบการเมือง การมองหนาทีข่องสื่อมวลชน

ในลักษณะนี้เปนมุมมองที่มองจากสงัคมหรือสาธารณะ ที่ถือวาเปนบทบาทของสื่อมวลชนที่ถอืเปน 

“คูปรปกษ” (Adversary) หรือ “ฝายตรงขาม” (Antithetic) กับรัฐบาล ธุรกิจขนาดใหญ และกลุมอํานาจ 

 McQuail (1992, p. 191) ยังกลาวอีกวาการรายงานขาวเชิงสืบสวน (Investigative News) 

เปนการรายงานที่สอดคลองกับบทบาทสุนัขเฝาบาน ที่เปนเหมือนการทําหนาที่พทิักษผลประโยชนของ

ประชาชนของสังคมแทนสาธารณชน โดยเปนคูปรปกษตอรัฐบาล หรือกลุมผลประโยชนที่มีอํานาจซึง่

สอดคลองกับ สมควร กวียะ (2548, น. 93) ที่กลาววาสื่อมวลชนควรจะตองพิทักษรักษาสิทธิของบุคคล

โดยคอยเฝาดูรัฐบาล (against government) 

  McQuail (1992, p. 102) กลาววาถาหากสื่อมวลชนนั้นมีอิสระในการทาํหนาที ่

จะมีหนาทีท่ี่ส่ือมวลชนตองทํา 4 ประการสําคัญ คือ 

 1. เปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นได 

 2. ใหบริการประชาชนอยางดี 

 3. นาํเสนอมุมมองที่เปนทางเลือกใหกับสังคม ซึ่งรวมถึงเรื่องที่ไมใชกระแสนิยม

หรือส่ิงที่ตรงขามกับความเหน็ของสังคม 

 4. ปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูที่ไดรับมอบหมายจากประชาชนใหทําหนาทีรั่กษาประโยชน

ของสังคม หนาที่ดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงบทบาทความเปนสุนัขเฝาบานของสื่อมวลชนที่ตองรับ

ใชและปกปองประโยชนของประชาชนเพื่อประโยชนของสังคม 
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 นอกจากนี้ สมควร กวียะ (2548, น. 85) ไดอธิบายถึงบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชน คือ 

เฝาสังเกตการณและรายงานสภาพแวดลอม คอยเตือนภัยบอกขาวการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

ลงขาวใหคนระมัดระวังอยูในกรอบศีลธรรมซึ่งก็คือ การทําหนาที่สุนขัเฝาบาน มาลี บุญศิริพันธ 

(2538, น. 113) ไดกลาวถึงบทบาทหนังสอืพิมพวาเปน “ผูเฝาระวังสิ่งแปลกปลอมที่อาจเกิดขึ้นใน

สังคม ดังที่กลาวกันวาหนังสือพิมพเปรียบประหนึ่งสุนขัเฝาบาน (Watchdog)” ซึ่งจะตองสอดสอง

ทําหนาที่ใหสัญญาณแกเจาของบานไดทราบทันทีเมื่อเกิดเหตุการณผิดปกติข้ึน  

 Rudin and Ibbotson (2002, pp. 7-8) กลาววาบทบาทสนุัขเฝาบานของหนงัสือพมิพ

เปรียบเสมือนหนงัสือพมิพเปนหูเปนตาแทนประชาชนในการที่จะตรวจสอบ วาคนในสังคมทําหนาที่

ของตนอยางถกูตองเหมาะสมและซื่อสัตย ทําใหเกิดความแนใจวาบริษัทธุรกิจตาง ๆ ดําเนินธรุกิจ

อยางยุติธรรม ไมเอาเปรียบประชาชน และอยูในกรอบกฎหมาย หนังสอืพิมพตองเสนอและตรวจสอบ

ใหมีการคิดทบทวนวา การตัดสินใจของฝายปกครองในเรื่องเรื่องใดเรื่องหนึ่งมคีวามเหมาะสม

กับประเทศมากนอยเพียงใด ดังนั้นหนังสือพิมพจะแสดงบทบาทสุนัขเฝาบานเพื่อประโยชนของ

สาธารณะ และตรวจสอบประเด็นสาํคัญ และการอางความชอบธรรมในการกระทาํผิดที่ปรากฏใน

สังคมและสงผลเสียตอประโยชนสาธารณะ 

 กลาวโดยสรุปไดวาบทบาทสุนัขเฝาบานของหนังสือพิมพ คือ การทําหนาที่เฝา

สังเกตการณสอดสองและรายงานสภาพแวดลอม คอยเตือนภัยบอกขาวการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

ใหสัญญาณแกเจาของบานไดทราบทนัที เมื่อเกิดเหตกุารณผิดปกติข้ึน และตอตานอํานาจที่ไมเปน

ธรรมทั้งภาครฐัและเอกชน รวมทั้งตอตานการคอรัปชั่น โดยเปนคูปรปกษตอรัฐบาล หรือกลุม

ผลประโยชนที่มีอํานาจทีเ่กิดขึ้นกับสาธารณชนและสังคม และเปนเหมือนการทาํหนาที่พทิักษ

ผลประโยชนของประชาชนและสังคม 

 อยางไรก็ตาม การแสดงบทบาทสุนัขเฝาบานของหนังสอืพิมพไทยมีความเห็นที่แสดงให

เห็นวาหนังสือพิมพยงัไมแสดงบทบาทนี้อยางเต็มที่ ดังเหน็ไดจากความเห็นของ สุทธิชัย หยุน (2537, 

น. คํานํา) ที่แสดงทัศนะวาหนังสือพิมพยังไมเปนสุนัขเฝาบาน เพราะบอยคร้ังหนังสือพิมพอางวา

บทบาทของตนเองสําคัญตอสังคม แตมักลืมไปวาในหลายโอกาสนั้นตนเองกําลังถูกใชเปนเครื่องมือของ

กลุมตนบางกลุม จุดกระแสใหสุนัขเฝาบานบางตัวนั้น เกดิอาการเยอหยิ่งจองหองสําคัญผิดคิดวาเปน

เจาของบานเสียเองเหาไลเจาของบานใหออกมาขางนอก ตองการเปนเจาของบานเสียเอง และบกพรอง

ในหนาที ่ ซึ่งบทบาทสุนัขเฝาบานของหนังสือพิมพเปนประเด็นสําคัญในการวิจัยครั้งนี้ที่ตองการคนหา

ปจจัยที่สงผลกระทบตอการแสดงบทบาทสุนัขเฝาบาน ของนักหนงัสือพมิพ ดังนัน้ผูวจิัยจึงไดทําการ

ทบทวนแนวคิดจากตํารา เอกสาร และงานวิจัย ซึ่งจะกลาวถึงตอไปนี้ 
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 1.1 ปจจัยทีม่ีผลตอการแสดงบทบาทสุนขัเฝาบาน 
  Rudin and Ibbotson (2002, p. 7) กลาวถงึปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการทํางาน

ของนักหนังสือพิมพ 2 ปจจัย คือ เจาของหนังสือพิมพและการควบคุม (Ownership and Control) และ

การเงิน (Financial) โดยที่นักหนังสือพิมพสวนใหญมักจะไดรับอิทธิพลทางการเมือง เศรษฐกิจ และ

อุดมการณจากองคกรหรือธุรกิจขนาดใหญที่ทรงพลงั การนําเสนอขาวของหนังสือพมิพจึงมีลักษณะ

สนองตอผลประโยชนของเจาของ หรืออิทธิพลจากองคกรการเมืองและธุรกิจที่เปนเจาของหนังสือพิมพ 

แมวาหนังสือพิมพจะมีการตรวจสอบตนเองในกระบวนการทําขาวก็ตาม แตปจจัยนี้จะทาํให

การตรวจสอบเปนในลักษณะ “เอาใจเจานาย” หวังจะไดรับการเลื่อนขั้นหรือกาวหนาในหนาที่การงาน 

สําหรับปจจัยดานการเงินมีความเชื่อมโยงกับปจจัยแรก นั่นคือการทําหนังสือพิมพเปนกจิการที่ตองการ

รายไดและกําไรเพื่อการอยูรอด ดังนั้นการทํางานของหนงัสือพิมพจะถกูปจจัยนี้กระตุนใหหนงัสือพมิพ

ตองสรางกําไร และมีผูซื้ออานจํานวนมาก สงผลตอการนําเสนอขาวที่มุงขายขาวเพื่อยอดขายและความ

นิยมตามที่ผูอานตองการ  

 McQuail (1992, p. 110) แสดงใหเหน็ถึงสวนประกอบที่ชี้ใหเหน็ถงึความเปนอิสระ

ของสื่อมวลชนวาความเปนอิสระของสือ่มวลชนตองอิสระจากอิทธิพลของเจาของสื่อ รัฐบาล 

ขอจํากัดภายในองคกรสื่อมวลชน ผูใหโฆษณา แหลงขาว และกลุมกดดัน เมื่อส่ือมวลชนมีอิสระ

จากปจจยัดังกลาวนี้จะทําใหส่ือมวลชนสามารถแสดงบทบาทนกัวิจารณ (Critical Role) รัฐบาล

หรือกลุมอํานาจได ซึ่งเปนหนาที่ของสนุัขเฝาบานจงึสามารถสรุปไดวา “ความเปนอิสระ” ของ

ส่ือมวลชนถือเปนปจจัยสาํคญัที่ทาํใหส่ือมวลชนสามารถแสดงบทบาทสุนัขเฝาบานได 

 Evelyn (2002, p. 103) นักวชิาชพีหนงัสือพิมพอาเซยีนกลาวถึงการแสดงบทบาท

สุนัขเฝาบานของหนังสือพิมพวา “สุนัขเฝาบานอาจจะไมกัด แตแรงจูงใจเชิงศีลธรรมที่มาจากคาํ

ตําหนิและคําสรรเสริญของประชาชนมีคาในตัวเองทีจ่ะทําใหสุนัขเฝาบานเหาและกัด” 

 Virgilio (2003, pp. 120-123) นักวิชาชีพหนังสือพิมพจากติมอรตะวันออกสะทอน

การแสดงบทบาทสนุัขเฝาบานของนักขาวในติมอรตะวันออก ซึ่งมีกองกําลังนานาชาติเขามารักษา

ความสงบของประเทศ และมีการกอต้ังสมาคมนกัขาวขึ้นมาเพื่อสงเสริมอิสรภาพของหนงัสือพมิพ 

และไดกลาวถงึสภาพการแสดงบทบาทสนุขัเฝาบานภายหลังที่ไดมีการจัดตั้งสมาคมนักขาวขึ้น

มาแลว 3 ปวา  

พวกเราซึ่งถือวาเปนนักหนังสือพิมพรุนใหม พบวาเรากําลังเผชิญกับสถานการณ

ที่ซับซอน และแทนที่เราจะเลนบทบาทสุนัขเฝาบานในกระบวนการสรางชาติของ

เรา เรากลับถูกลดบทบาทเปนเพียง “ผูเฝามอง” ผูนําของเรา และมีพฤติกรรมที่
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กําลังจะกลายเปนสุนัขแกส้ินหวังกับกระดูกชิ้นเกา ๆ เพื่อจะไลลาตามกวางที่

กําลังวิ่ง (Virgilio, 2003, p. 121)  

 แสดงใหเหน็วาระบบการปกครองมีผลตออิสรภาพของหนังสือพิมพ และเปนปจจัย

สําคัญที่ทาํใหหนงัสือพมิพไมสามารถแสดงบทบาทสนุขัเฝาบานได  

 นอกจากนี ้ มาล ี บุญศิริพนัธ (2548, น. 262) ชี้ใหเห็นถึงสิทธิเสรีภาพจะชวยให

หนังสือพิมพสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางเสรี ปลอดจากพันธนาการหรือแรงกดดันจากการเมือง 

และเศรษฐกิจ สามารถทําหนาที่ปกปองผลประโยชนของสาธารณชนอยางมีประสิทธภิาพ ทําหนาที่

ตรวจสอบความโปรงใสในการทํางานของรัฐรวมทั้งการขุดคุย และวิพากษวิจารณการกอบโกย

ผลประโยชนมชิอบไดอยางเสรี 

 วิลาสนิี พิพธิกลุ (2541, น. 108-112) ไดวิเคราะหปจจยัตาง ๆ ที่บงบอกถึงความออน

ลาของสื่อมวลชนในฐานะผูเฝาระวังภัยใหสังคมหรือ “สุนัขเฝาบาน” มีดังนี้ 

 ปจจัยแรก ทีม่ีสวนบัน่ทอนความอหังการของ “สุนัขเฝาบาน” คือ การแปรผันของ

ภาวะสถานการณเงิน ต้ังแตป 2538 ทําใหธุรกิจหนงัสือพิมพ ตางก็ขยบัข้ึนราคากนั บางฉบับก็ตอง

ใชมาตรการปลดพนักงานออก หรือบางฉบับขาดทุนถึงกับปดตัวลง หรือการเปลี่ยนเจาของบริหาร

กิจการ และรวมถงึการถูกฟองรองคดี จึงไมสามารถดาํเนินกิจการตอ ซึ่งวกิฤตภาวะสถานการณ

เงิน ทีก่ระหน่าํวิธกีารคิดของผูบริหารกิจการธุรกิจหนงัสือพิมพ ทาํใหเกิดคําถามการดํารงตําแหนง

เปน “สุนัขเฝาบาน” ของสื่อมวลชนนัน้ จริง ๆ ส่ือมวลชนกําลงัเฝาบานใหประชาชนอยูหรือไม  

 ปจจัยที่สอง ความถดถอยของจริยธรรมทางการเมืองของบรรดาผูแทนประชาชน ขณะที่

สังคมตื่นตัวกับเร่ืองความรับผิดชอบกฎกติกาตาง ๆ รัฐบาลกลับเดินสวนกระแส ดวยการนิ่งเฉยตอ

สารพัดขาวตาง ๆ ที่ส่ือมวลชนนาํเสนอ เห็นไดวาอํานาจการตรวจสอบรัฐบาลของสื่อมวลชนไมอาจ

กระตุนและคุณธรรมของสถาบันการเมืองได ขาดความนาเชื่อถือในขอมูลขาวสารของสื่อมวลชน ทําให

การทําขาวสืบสวนดานการเมืองของสื่อมวลชนไมไดเปน Investigative ที่แทจริงได ขณะที่ขาวที่เปดโปง

ทุจริต ความไมชอบมาพากลตาง ๆ ที่ไมไดพาดพิงดานสถาบันการเมือง กลับสําเร็จดวยดี นอกจากนี้ 

การเสนอขาวตรวจสอบรัฐบาลของสื่อมวลชน มีแนวโนมในทางขาวตามกระแสนักการเมือง  

 ปจจัยที่สาม การขาดการผนกึกําลงัอยางแทจริงของสือ่มวลชน ภาพของ “สุนัขเฝาบานหมู” 

ที่เคยสรางความหวัน่เกรงใหรัฐบาล เชน กรณีการยกเลกิ ปร. 42 ดูเปนประวัติศาสตรไปแลว การตอม

แมลงวนักนัเองดูทาวาจะดีตอนตนแตไดกลายเปนการแบงหลวม ๆ ทัง้ทางอุดมการณความคิดและ

ธุรกิจ ระหวางขั้วของไทยรัฐ ผูจัดการ สยามโพสต และแนวหนา และขัว้ของ มติชน ขาวสด เนชัน่ และ

เดลินิวส   
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 ปจจัยสุดทาย คือ ความออนแอของสถาบันวิชาชีพ อยางสมาคมนักขาวแหงประเทศ

ไทย และสมาคมวิชาชีพอื่น ๆ ชักเริ่มเหนื่อยลากับภาระกดดันจากการถูกเรียกรองใหยุติปญหาที่กอ

ตัวขึ้นมากมาย รวมถึงปญหาความไมพอใจพฤติกรรมระหวางสมาชิกนักขาวดวยกัน การถูก

ฟองรองคดีความจากแหลงขาวที่สมาคมไมสามารถใหคําตอบแกผูถูกฟองรองได เปนตน 

 นอกจากนี้ วิลาสินี พิพิธกุล และคณะ (2547, น. 329-331) ยังไดสรุปถึงปจจัย

แวดลอมดานอื่น ๆ ตอการแสดง “สุนัขเฝาบาน” ของนกัหนงัสือพมิพ ไดแก 

 1. ปจจัยวัฒนธรรมวิชาชีพและขอจํากัดขององคกร (Professional Culture & 

Organizational Constraints) การเติบโตของหนังสือพิมพในเชิงธุรกิจ การแขงขันในระบบตลาดเสรี 

และรูปแบบการเปนเจาของแนวโนมกึ่งผูกขาด ทําใหนักวิชาชีพหนังสือพิมพตองปรับตัวและ

ปรับนโยบายองคกรตอเนื่อง และการพัฒนาของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่สงผลกระทบตอ

กระบวนการทํางาน มีสวนชวยบรรเทาจํากัดเรื่องเวลาของการผลิตขาว ขณะเดียวกันก็ทําใหนัก

วิชาชีพหนังสือพิมพเรงพัฒนามาตรฐาน และปรับวัฒนธรรมการปฏิบัติของวิชาชีพใหทันสมัยกับ

เทคโนโลยีดวย 

 2. ความกดดันทางการเมือง (Political Pressures) สถาบันหนังสือพิมพมีความผกูพนักับ

สถาบนัการเมืองมาโดยตลอด ทั้งในฐานะการตรวจสอบเฝาระวงัการทํางานของกลไกลทางการเมือง

ตาง ๆ สรางความตระหนกัความรูเร่ืองการเมืองใหแกประชาชน  ในภาวะที่ระบบการเมืองของไทยทีมุ่ง

ไปสูการปฎิรูปการเมืองนัน้ หนังสือพิมพตองปรับวิธีการการรายงานขาว เพื่อใหสามารถติดตาม

ตรวจสอบควบคุมความโปรงใสของสถาบนัทางการเมือง อาจมีผลทาํใหรูปแบบความสมัพันธระหวาง

สถาบนัการเมอืงกับหนังสือพิมพเปลี่ยนแปลงไป ทั้งแงที่เขาสูมาตรฐานของวิชาชพีมากขึ้น หรือ

นําไปสูการแสวงหาผลประโยชนสวนตนของนักการเมืองและนักหนงัสอืพิมพมากขึน้ก็ได 

 3. ความกดดันทางเศรษฐกิจ (Economic Pressures) ภาวะระบบทุนนิยมกลายเปนระบบ

หลักของการตลาดบริโภค ซึ่งระบบทุนนิยมมีลักษณะการขยายขามชาติ เรียกวาทุนนิยมขามชาติ 

หนังสือพิมพไดรับผลกระทบจากภาวะนี้ ในแงของธุรกิจอุตสาหกรรมทั้งในดานเนือ้หาและปรัชญา

วิชาชีพ และความสัมพันธระหวางหนังสือพิมพกับเศรษฐกิจทั้งระดับชาติและระดับโลก จะชวยให

สามารถคาดการณแนวโนมทางธุรกิจของหนังสือพิมพไทย รวมทั้งคุณภาพดานเนื้อหาและความอยูรอด

ของหนังสือพิมพสอดคลองกับ มาลี บุญศิริพันธ (2548, น. 199) ชี้ใหเห็นวาตัวแปรทางดานธุรกิจทีท่าํ

ใหหนังสือพิมพตองปรับกลยุทธการบริหารทุกดานเพื่อใหองคกรอยูรอด อาทิ นโยบายการขายเนื้อที่

โฆษณา โดย ลด แลก แจก แถม ซึ่งกลายเปนกลยุทธหลกัที่หนังสือพิมพตองหยิบมาใชกับการตอรอง
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แบบ “น้ําพึง่เรือ เสือพึ่งปา” ซึ่งเปนความจําเปน อาจจะกระทบตอผลประโยชนดานเนื้อหาและสิทธิการ

รับสารของผูอาน 

 4. ความสนับสนุนของเทคโนโลยีและขอจํากัด (Technological Possibilities & 

Constraints)  เทคโนโลยีคอมพิวเตอรที ่เขามาในวงการอุตสาหกรรมหนังสือพิมพ มีสวนในการ

เปลี่ยนแปลงโฉมหนาหนังสือพิมพอยางรวดเร็ว มีผลตอกระบวนการผลิตขาว วิธีการสืบคนขอมูลเพื่อ

ประกอบขาว รวมถึงการผลิตหนังสือพิมพออนไลน ซึ่งรูปแบบวิธีการทําขาวที่ไดรับผลกระทบจาก

เทคโนโลยี มีผลตอการกําหนดมาตรฐานเนื้อหา การเติบโตหนังสือพิมพออนไลน ทําใหเกิดการแยง

สวนแบงผูอาน มีผลตอการแขงขันดานคุณภาพเนื้อหา การเพิ่มทางเลือกใหผูอานฐานะที่เปน

หนังสือพิมพออนไลน ซึ่งสามารถตอบสนองหรือเปนสื่อเฉพาะกลุมไดดีกวา ซึ่งปจจัยเหลานี้เปนสวน

สะทอนใหเห็นทิศทางการเปลี่ยนแปลงบทบาท “สุนัขเฝาบาน” ของนักหนังสือพิมพ  

 นอกจากปจจัยที่กลาวขางตนแลว Machin and Niblock (2006, pp. 5-8) ยังได

เพิ่มเติมถึงปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติหนาที่ของนักขาวและนักบรรณาธิการ ซึ่งมีปจจัยหลัก 2 

ลักษณะ คือ ปจจัยภายในองคกรและภายนอกองคกร ดังตอไปนี้ 

 1. ปจจัยภายใน เกีย่วกับกระบวนการทาํงาน เปนปจจยัที่เกี่ยวของกบัการปฏิบัติงาน

ของนักขาวและบรรณาธิการ ประกอบไปดวย 

  - การใหความสําคัญตอคุณคาของขาว       ซึง่เปนปจจัยทีห่นงัสือพมิพใชในการ

คัดเลือกเหตุการณตาง ๆ เพือ่นาํมาเสนอเปนขาว 

  - การเปนเจาของสํานกัพิมพ การที่เจาของหนังสือพิมพขาดมุมมองของความเปน

นักหนงัสือพิมพ จึงมักใหความสําคัญในดานผลกาํไรมากกวากระบวนการทาํขาว ซ่ึงกอใหเกิดการ

คํานึงถึงการลดตนทุนในการทําขาว 

  - การฝกอบรมและการเรียนรู ปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวนักขาว หากนักขาว

ไดรับการฝกฝน หรือการเรียนรู จะชวยใหนักขาวสามารถเขาใจถงึการทําหนาทีก่ารเสนอความจริง

อยางถูกตองและเปนกลาง 

  - กําหนดเวลาในการทําขาว กระบวนการผลิตหนงัสือพิมพ ตองเผื่อข้ันตอนสําหรับ

การตีพิมพ เพื่อใหสามารถจําหนายตอนเชาวันรุงขึ้น ดังนั้นหนังสือพิมพจึงมีการกําหนด

เสนตายสาํหรบัปดขาวที่จะตีพิมพในหนงัสือพิมพในแตละวนั ซึ่งเสนตายนีจ้ะมผีลตอเนือ้หาของขาว

ดวย 

  - กลุมผูอาน ในภาวะทีห่นงัสอืพิมพตองแขงขันกันเองและมปีจจัยดานความอยูรอด

ทางธุรกิจเปนแรงกดดัน จึงทาํใหหนังสือพิมพมกัจะกําหนดผูอานที่เปนกลุมเปาหมายเฉพาะของ
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ตนเอง ดังนัน้การนําเสนอขาวจึงตองใหเหมาะสมสอดคลองกับกลุมเปาหมาย เพือ่ใหหนังสือพมิพ

สามารถขายได 

 2. ปจจัยภายนอก หมายถึง ขอจาํกัดอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากกระบวนการทาํงาน

ของหนังสือพิมพไดแก ปจจัยดังตอไปนี้ 

  - กฎหมายกลาวไดวากฎหมายเปนทั้งปจจัยที่สงเสริมและเปนอุปสรรคในการ

รายงานขาวของนักหนังสือพิมพ ดังเห็นไดจาก สิทธิเสรีภาพในการพูดและเขียน ตามรัฐธรรมนูญ 

ชวยใหหนังสือพิมพไดทําหนาที่อยางดี แตขณะเดียวกันก็เปนอุปสรรคในการทํางานดวย ดังเห็น

ไดจากเสรีภาพจากการพูด อาจถูกนําไปใชในการใหขาวของผูมีอํานาจทางการเงินเพื่อควบคุม

การนําเสนอขาวของหนังสือพิมพได 

  - กรอบขอบังคับ หมายถึง จรรยาบรรณวิชาชีพของหนังสือพิมพ ซึง่จะเปนเหมือน

กรอบขอบังคับการทาํหนาที่ของหนงัสือพิมพ ซึง่ในบางกรณีทีห่นังสือพิมพจะเสนอบทบาทสุนัข

เฝาบานในการเปดโปงขอมูล อาจจะทําไดไมเต็มที่เพราะตองคํานึงถึงกรอบจรรยาบรรณวิชาชพี

ดวย 

  - ความคาดหวังเชิงวัฒนธรรมในแตละสังคม ซึ่งเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับการที่

สังคมทั้งในระดับทองถิ่น ระดับประเทศหรือระดับโลก ตางคาดหวังใหหนังสือพิมพไดทําหนาที่

แตกตางกัน ดังนั้นหนังสือพิมพจึงมีความยากลําบากในการเลือกทําหนาที่ใหสามารถตอบสนอง

ความคาดหวังของทุกคนได 

  - การแขงขันเปนปจจัยที่เกี่ยวกับการที่หนังสือพิมพแตละฉบับตองทํางานแขงขัน

กัน  เพื่อที่จะนําเสนอขาวใหสามารถดึงดูดความสนใจของผูอานไดมากกวาฉบับอ่ืน   ซึ่งสงผลตอการ

นําเสนอขาวของหนังสือพิมพ 

 ผูวิจัยจึงสรุปปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการแสดงบทบาทสุนัขเฝาบานที่ไดจากการ

ทบทวนแนวคิดและทฤษฎี ตํารา เอกสารบทความวิชาการดานวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน

ที่กลาวมา มีดังนี ้

ดานความเปนเจาของหนังสือพิมพ/ส่ิงพิมพ Rudin and Ibbotson (2002); McQuial  

(1992); Machin and Niblock (2006) ไดคนพบ คือ 

- ความเปนเจาของของหนังสอืพิมพ 

- การทาํงานแบบเอาใจนาย   

- การใชสิทธิในการเปนเจาของเพื่อควบคุมการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพ 

- การเปนเจาของสํานักพิมพ 
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 ดานของเศรษฐกิจ/ธุรกจิดานการตลาด Rudin and Ibbotson (2002); Machin and 

Niblock (2006); วิลาสนิี พพิิธกุล และคณะ (2547); มาลี บุญศิริพนัธ (2548) ไดพบปจจัย ไดแก 

- วัฒนธรรมของนกัขาวที่เนนการเติบโตทางธุรกิจ 

- ระบบการปกครองที่เนนทุนนิยมสงผลใหการนําเสนอขาวเนนขาวสาระบันเทิง

และการตลาด  

- ภาวะทางการเงินของหนังสือพิมพ  

- ความอยูรอดของกิจการหนังสอืพิมพ  

- ระบบทุนนิยมขามชาติ  

- การที่เจาของหนังสือพิมพใหความสําคัญในดานผลกําไรมากกวากระบวนการทํา

ขาว  

- การลดตนทนุในการทําขาว 

- กลุมผูอาน ที่หนังสือพิมพตองเสนอขาวใหเหมาะสมสอดคลองกับกลุมเปาหมาย

เพื่อใหหนังสือพิมพสามารถขายได 

- การแขงขันกันเพื่อที่จะนําเสนอขาวใหสามารถดึงดูดความสนใจของผูอานได

มากกวาฉบับอ่ืน   

  ดานการคุกคามทางอํานาจทางการเมือง McQuial (1992); Virgilio (2002); มาลี 

บุญศิริพันธ (2548); วิลาสนิี พิพิธกุล (2541); วิลาสนิี พพิิธกุล และคณะ (2547) พบปจจัย ดังนี ้

- ระบบการปกครองแบบเผด็จการที่จํากัดเสรีภาพในการทําหนาที่ตรวจสอบ

รัฐบาลของหนังสือพิมพ 

- การใชอิทธพิลทางการเมือง 

- การใชอิทธิพลทางดานทุน ผูใหโฆษณา กดดันไมใหหนังสือพิมพทําหนาที่

ตรวจสอบ 

- ความถดถอยของจริยธรรมทางการเมืองของนักการเมอืง 

- รูปแบบความสัมพันธระหวางสถาบนัทางการเมืองกับหนังสือพิมพ 

 ดานนโยบายกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ Machin and Niblock (2006); วิลาสินี   

พิพิธกุล (2541) พบปจจัยดังนี้ 

- ขอจํากัดภายในองคกร เชน การแบงหนาที ่ระบบงานขาว  

- การรายงานขาวที่ไมใชการทําขาวสืบสวน  

- การกําหนดมาตรฐานเนื้อหา 
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- การแขงขันดานคุณภาพเนื้อหา 

- การใหความสาํคัญกับคุณคาของขาว   

- การฝกอบรมและการเรียนรูของนักขาว 

- กําหนดเวลาในการทําขาว 

- กระบวนการผลิตหนงัสือพิมพ 

- เสนตายสาํหรับการปดขาวที่จะตีพมิพในหนงัสือพมิพในแตละวนั 

 ดานกฎหมาย Machin and Niblock  (2006) ไดคนพบปจจัย คือ 

- กฎหมาย 

- สิทธิเสรีภาพในการพูดและเขียน ตามรัฐธรรมนูญ  

- กรอบขอบังคับ จรรยาบรรณวิชาชพีของหนงัสือพมิพ 

 Machin and Niblock (2006); วิลาสินี พิพิธกุล (2541) คนพบปจจัยดานอื่น ๆไดแก    

- แรงจูงใจเชิงศลีธรรมของนักวิชาชพีหนงัสอืพิมพ  

- การขาดการผนึกกาํลังของหนังสือพิมพ  

- ความออนแอของสถาบนัวชิาชีพในการกระตุนตรวจสอบกันเอง  

- เทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่นาํมาใชในการสบืคนขอมูล การเขียน และการรายงาน

ขาว 

- การเติบโตหนงัสือพิมพออนไลน  

- ความคาดหวงัเชิงวฒันธรรมในแตละสังคม  

 ผูวิจัยจะนาํปจจัยตาง ๆ ที่กลาวมาทั้งหมดนี้ เพื่อนาํมาวิเคราะหองคประกอบเพื่อจัด

กลุมตัวแปร (Factor Analysis) เพื่ออธิบายถึงปจจัยที่มีผลกระทบตอการแสดงบทบาทสุนัขเฝา

บานของนักหนังสือพิมพซึ่งเปนวัตถุประสงคหลักของการวิจัยครั้งนี้ 

 การแสดงบทบาทสนุัขเฝาบานจาํเปนที่จะตองใชวิธีการหาขอมูล และการรายงานขาว

ที่แตกตางจากการรายงานขาวประจาํวนัตามปกต ิ เนื่องจากการจะตรวจสอบในเรือ่งใดนั้น ตอง

เขาถึงแหลงขอมูลและขอมูลเชิงลึก รวมทั้งตองนาํขอมูลเชิงลึกมารายงานขาวไดอยางเหมาะสม 

ซ่ึงวิธกีารทําขาวที่กลาวมานี ้ ผูวิจัยไดทบทวนแนวคิดการรายงานขาวเชงิสืบสวน เพื่อทําความ

เขาใจในวธิีการทําขาวซึ่งถือเปนสวนหนึง่ของการแสดงบทบาทสุนัขเฝาบาน โดยมีรายละเอยีด

แนวคิด การรายงานขาวเชิงสืบสวน (Investigative Journalism) 
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2. แนวคิดเกี่ยวกับการรายงานขาวเชิงสืบสวน (Investigative Journalism) 
 

 แนวคิดการรายงานขาวเชิงสืบสวนเปนอีกแนวคิดหนึ่ง ที่ผูวิจัยไดรวบรวมเพื่อสราง

ความเขาใจเกี่ยวกับปจจัยอันเกี่ยวของกับการทําหนาที่ของหนังสือพิมพ ผูวิจัยจะเริ่มตนทําความ

เขาใจกับความหมายของการรายงานขาวเชิงสืบสวน ดวยการรวบรวมแนวคิดของนักวิชาการและ

นักวิชาชีพดานวารสารศาสตรที่ไดใหความหมายของ “การรายงานขาวเชิงสืบสวน” หรือ “ขาว

เจาะ” (Investigative Reporting หรือ Investigative Journalism) แตกตางกันไป ซึ่งผูวิจัยได

ทบทวนวรรณกรรม เอกสาร ตําราวิชาการ เพื่อใหไดทราบถึงแนวความคิดตาง ๆ ของกระบวนการ

การรายงานขาวเชิงสืบสวน 

 Paul (1978, pp. 7-8) ใหคําอธิบายถงึคําวาการรายงานขาวเชงิสืบสวน (Investigative 

Reporting) วาเปนการทาํขาวที่เกี่ยวของกับการรวบรวมขอมูลสําคัญ ซึ่งคนบางคน หรือ

องคกรบางองคกรพยายามทีจ่ะปดเปนความลับ และยงัชี้ใหเหน็อีกวาการรวบรวมขาวจะตองกระทาํ

โดยตัวนกัขาวเองมิใชเปนการนํามาจากขาวของคนอื่น 

 Spark (อางถึงใน สุชาดา จักรพิสุทธิ์, 2550, น. 28) ใหความหมายของขาวเชิงสืบสวน

ไว  คือ ขาวสืบสวนเปนเรื่องอะไรก็ไดไมจํากัด แตเร่ืองนั้นตองเปน series มีความตอเนื่องยาวนาน 

ซุกซอนอยู นักขาวตองสืบสวนพิสูจนวาจริงหรือไม ปกตินักขาวอาจแบงเปน general reporter 

หมายถงึนกัขาวธรรมดาตามประเด็นขาวในแตละวันสวน specialist reporter จะมีความชํานาญ

สายนั้น แตยังตามประเด็นในแตละวัน สวน Investigative reporter อาจมาจากทั้ง 2 แบบ คือ

แบบที่มีจิตใจสืบสวนสอบสวน ซึ่งคุณลักษณะ คือตองเปนผูพรอมฟงขอมูลทุกคน ไมยึดหลักการ

จัดการบริหารตามแนวปกติของงานขาวมากนัก คือกาวขามการทาํงานแบบ routine เพราะงาน

ขาวสืบสวนใชเวลานาน เพื่อเก็บรายละเอียดของเรื่องใหมากที่สุดและศึกษาเรื่องอยางจริงจัง 

ตองเขาหาแหลงขาวลึก ๆ ที่เปนผูรูเร่ืองนั้นจริง เนนการรวบรวมบรรดาขอเท็จจริงที่ผูมีสวนรวม

อาจพยายามปดบัง หรือทาํลาย หรือขาวจากคนที่เราอาจมองขาม บางครั้งการใหขอมูลอาจมา

จากการโกรธเคืองหัวหนาของตนที่ทุจริต 

 การไดขาวประเภทนี้อาจบังเอิญ หรือการอยูถูกที่ถูกเวลา จากนั้นตองศึกษาเรื่อง ๆ นั้น 

อยางลึกซึ้ง เพื่อใหเห็นแงมมุวามันเกี่ยวของกับใคร หนวยงานสวนไหนบาง ตองไปเอาขอมูลที่ใคร

บาง ดังนั้นจึงตองมีการรวมทีมจากหลายสวนเพราะบางเรื่องพัวพันไปหลายหนวยงาน 

 Ullmann (อางถึงใน สุชาดา จักรพิสุทธิ์, 2550, น. 28-29) ไดนิยามขาวเชิงสืบสวน

วาเปนการรายงานเรื่องราวของคนหรือองคกรที่ตองการเก็บเร่ืองนั้น ๆ เปนความลับโดยไมอยาก

ใหคนอื่นรู มีองคประกอบหลัก 3 ประการ ไดแก 
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 1. ไมใชแคการรายงานผลการสอบสวนของคนอื่นทาํไว แตเปนการรายงานที่เร่ิมตน

โดยนักขาว 

 2. เร่ืองราวที่รายงานความสําคัญเพียงพอสาํหรับผูอานและสังคม  

 3. ส่ิงที่รายงานนั้นเปนสิ่งที่ถูกพยายามปกปดหรือซุกซอนไมใหสาธารณะรู เชน ขาว

การซุกหุน ของทักษิณ ชนิวัตร ที่เร่ิมตนโดยนักขาว ประสงค เลิศรัตนวิสุทธิ ์นกัขาวหนงัสือพิมพมติชน 

ขุดคุยเรื่องราวรวบรวมจนไดบทสรุปทัง้หมด ขาวแบบนี ้ จัดเปนการรายงานขาวสืบสวนสอบสวน ขาว

สืบสวนมกัเริ่มจากการมีเหตุผลที่จะทําใหเชื่อวา มีบางสิ่งบางอยางเกิดความผิดพลาดขึ้นโดยมีใคร

บางคนเปนผูทาํ 

 มาลี บุญศิริพันธ (2548, น. 49) อธิบายถึงการรายงานขาวเชิงสืบสวนหรือตีความ คือ 

เปนการรายงานขอมูลขอเท็จจริงที่ถูกปกปด จนไดความจริงมาเสนอตอผูอานในรูปแบบตาง ๆ การ

ทําขาวประเภทนี้ ถือเปนความริเร่ิมของผูส่ือขาวตองการเผยความจริงที่ถูกซอนดวยเจตนาไมสุจริต

ใหปรากฏตอสังคม ขาวขุดคุย ขาวสืบสวนและตีความจริงเปนเรื่องเกี่ยวของกับผลประโยชน ความ

เสียหายของสาธารณชนโดยรวมสวน เสนาะ สุขเจริญ (2549, น. 56-58) กลาวถึงการขาวเชิงสืบสวน 

คือ การนําเสนอขอมูลเชิงตรวจสอบเพื่อประโยชนสาธารณะ (Public Interest) ซึ่งก็คือ การทําขาวเชิง

สืบสวน เปนการทําหนาที่อยางสมบรูณของนักขาว เปนการเปด “พื้นที่สาธารณะ” เพื่อใหผูคนได

เขาถึงความจริงอยางเทาเทียม ทําใหเกิดการเรียนรูนําไปสูการเปลี่ยนแปลงและแกปญหา            

เปนเครื่องมือที่ชวยจรรโลงสังคมใหยืนอยูบนความถูกตอง โปรงใส 

 รุงมณี เมฆโสภณ (2537, น. 29-30) กลาวถงึความหมายของ “ขาวสืบสวน” หรือ       

“ขาวเจาะ” (Investigative Reporting) วาสามารถใหนยิามกนัอยางกวางขวางตามความเขาใจของแต

ละบุคคล ปจจัยหลักที่จะพจิารณาวาขาวใดเปน “ขาวเจาะ” ตามหลักของ IRE (Investigative 

Reporting & Editors Inc., USA.) มี 3 ประการ คือ  

 1. เปนการเจาะขาวโดยนักขาวเอง ไมใชการรายงาน หรือผลสรุปจากการเจาะ

ขาวของบุคคลใด หรือกลุมใด   

 2. เปนเรื่องที่เกี่ยวของ หรือมีความสาํคัญเพียงตอการรับรูของผูอาน   

 3. เปนเรื่องที่บุคลากรบางคน หรือองคกรบางองคกรมีความพยายามที่จะปดบัง

ขอมูลไมใหปรากฏตอสาธารณชน 

 จากความหมายที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา การรายงานขาวเชิงสืบสวน เปนการ

รายงานขาวในเรื่องที่องคกรหรือบุคคลตองการปดบัง ซึง่เกีย่วของกับผลประโยชนของสาธารณชน โดย

การทาํขาวเรื่องดังกลาวจะตองจัดทําขึ้นดวยตัวของนักขาวเอง นักขาวจะตองสืบหาขาวดวยตนเอง 
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ไมใชการนาํรายงานจากของผูอ่ืนมารายงาน การสืบคนขอมูลจะเปนไปในลักษณะการเจาะลึกลงไปใน

เร่ืองนั้น เพื่อนําขอมูลความจริงของเรื่องที่เกี่ยวของกบัผลประโยชนของประชาชนซึ่งถูกปกปดไวมา

นําเสนอ หรืออีกนัยหนึ่งคือการเขาถึงเรือ่งที่ปกปดไวแลวนาํมาตีแผเปดเผยใหประชาชนไดรับทราบ

เพื่อปกปองผลประโยชนของประชาชนในฐานะสนุัขเฝาบาน  

 มาล ี บุญศิริพนัธ (2548, น. 1-7) ไดอธบิายถงึประเภทขาวสบืสวนตามลักษณะเนื้อหา

ประเด็นขาวทีอ่ยูในความสนใจ เปนประโยชนตอสังคมและประชาชนวาประกอบดวยขาว ดังนี ้

 1. การคอรัปชั่นของหนวยงานราชการหรือเอกชนที่เบียดบังผลประโยชนของรัฐ 

 2. การละเมิดกฎหมาย เพื่อผลประโยชนของพวกพอง 

 3. บุกรุกทรัพยากรธรรมชาติ ใชประโยชนพื้นที่สาธารณะ 

 4. ใชอํานาจหนาที่โดยมิชอบ ละเวนการใชอํานาจทีเ่จตนาไมสุจริต 

 5. ผิดศีลธรรม จริยธรรมทางวิชาชพี สังคม ศาสนา 

 6. ฉอโกงโดยเจตนาเบยีดบังผลประโยชนสวนรวม 

 7. ละเมิดสิทธมินุษยชน 

 8. ประเด็นอื่น ๆ ที่มุงเปดโปงความไมโปรงใส หรือสรางความถกูตองใหสังคม 

 9. การทุจริตการเมือง ต้ังแตระดับทองถิน่ถึงระดับชาต ิ

 นอกจากนี ้ เสนาะ สุขเจริญ (2549, น. 56-58) ไดอธิบายเพิ่มเติมวาขาวสืบสวนทีดี่มี

องคประกอบ 8 ประการ 

 1. มีความลึก โดยลงไปถึงขอเท็จจริงในเรื่องที่เกิดขึ้น ไมใชจากการบอกเลา ไดจาก

การขุดเจาะสืบคน จนมีหลักฐานพิสูจนวาเรื่องที่หนังสือพิมพนํามารายงานเหตุการณที่เกิดขึ้นเปน

เร่ืองเดียวกัน 

 2. มีความกวาง เกีย่วกับบุคคล องคกร  มากกวาขาวปกติ เปนที่คนสวนใหญในสงัคม

ใหความสําคญัติดตาม 

 3. มีความซับซอน มีประโยชนหรือแงมุมขาวหลายประเด็น 

 4. มีความแรง  หรือพลังงานมากกวาขาวปกติขาวทัว่ไปอานเพื่อรับรูเหตุการณตาง ๆ 

ขณะที่ขาวสืบสวนสะทอนการตอสู เอาจรงิเอาจงั หนกัแนน นาเชื่อถือมากกวา ผลกระทบของขาว

จึงมากกวาปกติ คือกระทบเปนวงกวาง 

 5. มีความตอเนื่อง ติดตาม นําเสนอติดตอกันเปนเวลานาน ไมจําเปนวาจะตอง

ระยะเวลาเทาใด ข้ึนอยูกับการพัฒนาขาวมีประเด็นมากนอยแคไหน ขาวสืบสวนมีประเด็น

มากกวาปกติ ทําใหติดตามรายงานขาวตองเกาะติดตอเนื่อง เรียกวา “กัดไมปลอย” 
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 6. ควรเปนขาวเดี่ยว เรียกวาเอกซคลูซฟี (Exclusive) สกูปที่ไดมาและนาํเสนอเพียง

ฉบับเดียวกอนใคร หนังสือพิมพอ่ืนไมมี หรือมีก็เปนการนําเสนอติดตามภายหลัง 

 7. มีลักษณะเปดโปง ขุดคุยขอเท็จจริง มีหลักฐาน เอกสาร ขอมูลมายืนยัน จน

พิสูจน สะทอนการตอสู เปนธรรม ไมจาํนนตอการบิดเบือน ปดกั้นอําพรางขอเท็จจริง 

 8. มีบทสรุปเร่ืองนั้น ๆ หลังจากขอมูลถูกคนพบ นําออกมาตีแผ ทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลง การแกไข ปรับปรุง หรือยกเลิกจนทําใหเกิดความโปรงใส  เปดเผยในเรื่องนั้นในที่สุด

ขาวสืบสวนที่ดีตองเปนขาวที่มีความครบถวนสมบรูณของกระบวนการทําขาว และเปนขาวที่มี

คุณคามากกวาขาวธรรมดาทั่วไป 
2.1 วิธีและหลักการรายงานขาวเชงิสบืสวน 

              รุงมณี เมฆโสภณ (2537 , น. 30) กลาววาวิธีการทําขาวเจาะหรือขาวเชิง

สืบสวนสวนใหญ เปนขาวเกี่ยวกับรัฐบาลวาทํางานพิทักษปกปองผลประโยชนของประชาชน 

รวมทั้งเรื่องคอรัปช่ันเนนไปสิ่งที่ รัฐบาลควรทํา โดยจริงแลวเปนเรื่องที่มีขอบเขตกวางขวาง 

ครอบคลุมทั้งเรื่อง การเมือง เศรษฐกิจและสังคม การทําขาวเจาะเปนงานที่องคกรหนังสือพิมพแต

ละแหลงตองมีความมั่นใจ เพราะทีมขาวเจาะตองใชเงิน นักขาวตองใชเวลาเจาะขาวนาน ผูนาํองคกร

ตองมีความเขาใจในเรื่องเหลานี้วา สงผลดีทั้งองคกรในแงความเชื่อถือ และเปนการพิทักษ

ผลประโยชนของประชาชน ดังนั้นการรายงานขาวเชิงสืบสวนถือเปนความสามารถเฉพาะ

ดานของนักขาวแตละคน ซึ่ง มาลี บุญศิริพันธ (2548, น.52) ไดชี้ใหเห็นวาการรายงานขาวสืบสวน

ตองอาศัยความสามารถ ความคิดสรางสรรค ชางสงสัย สังเกต อดทน และการรอบรูนักขาว

สามารถสัมผัสความผิดปกติ ตลอดจนสงสัยสถานการณไมชอบมาพากล ดังนั้นอาจเรียกความรูสึกนี้

วา “จมูกขาว” (Nose for news) ขาวสืบสวนและตีความมีความสําคัญมากในระบบการปกครองแบบ

ประชาธิปไตย การรายงานขาวสืบสวนและตีความแสดงถึงภาวะหนาที่บทบาทสําคัญของ สุนัขเฝา

บาน (Watchdog) ในระบบประชาธิปไตย เปนวิธีการตรวจสอบติดตามขุดคนพฤติกรรมมิชอบ 

หนวยงานรัฐบาล เปดเผยผูอานไดทราบตามสิทธิเสรีภาพในประเทศประชาธิปไตย ซึ่งภาพลักษณ

ขาวสืบสวนและตีความในมุมมองทางวิชาชีพและบทบาทสุนัขเฝาบาน จึงเปนการรายงานขาวที่

สรางสรรคสังคมใหโปรงใส แตลักษณะขาวสืบสวนและตีความขึ้นอยูกับเปาหมาย กระบวนการ

แสวงหาขอเท็จจริงอยางแทจริงของการรายงานขาว คือ 

 1. ตองเปนขาวที่มีความลึก 

 2. มีประเด็นเกี่ยวของกับพฤติกรรมไมชอบมาพากล ผิดจากสิ่งที่ควรประพฤติ 

 3. การใชเวลาคนหา ตีความ และรายงานตอเนื่อง 
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 4. ตองอาศัยแหลงขอมูลจากเอกสารที่ปรากฏในบันทึกราชการ บุคคล สาธารณะ 

 5. การใชเทคนิคสัมภาษณอยางมีประสิทธิภาพ 

 6. อาจจําเปนตองประยุกตวิธีการของนักสืบ เพื่อใหไดหลักฐานยืนยันฉอโกงทุจริต เชน 

กลองถายภาพ การเฝาติดตามพฤติกรรม ฯลฯ 

 7. มีเปาหมายเปดโปงขอเท็จจริงที่ผูตองการปกปด เปนความลับไมใหสาธารณชนรับรู 

 8. มุงเนนตรวจสอบ (check and balance) ความโปรงใสและความรับผิดชอบ

(accountability) ในการใชอํานาจหนาที่ขององคกรและบุคคล 

 9. เปนวธิีการรายงานขาวทีย่นืยนัความสําคัญในบทบาท “สุนัขเฝาบาน” ของส่ือมวลชน

อยางชดัเจน 
  2.2 การทําขาวสืบสวนสามารถจําแนกออกเปน 3 วิธีหลัก คือ 
  1. ติดตามขอมูลดวยเอกสาร (Paper Trail) หมายถึงการหาเอกสารใชเปนหลักฐาน

ในการนําเสนอขาว  ซึ่งขอมูลจากเอกสารเปนหลักฐานที่นาเชื่อถือมากที่สุด เปนขอมูลที่ผูถูก

พาดพิงไมสามารถปฏิเสธขอเท็จจริงได  

  2. การติดตามขอมูลบุคคล (Human Trail) หมายถึงการติดตามหาขอมูลเกี่ยวกับ

บุคคลที่ตกเปนขาว เชน ติดตามพฤติกรรม ฐานะทางเศรษฐกิจ แหลงที่อยู  การไดมาซึ่งขอมูล

ประเภทนี้มหีลายวธิี ต้ังแตการสะกดรอย คนหาเอกสาร ขอมูลบุคคลใกลชิด หรือขอมูลอินเตอรเน็ต 

  3. การติดตามขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส (Electronics Trail) หมายถงึการหาขอมูล

ผานทางอนิเตอรเน็ตในเว็บไซตตาง ๆ ปจจุบันสามารถหาขอมูลไดอยางกวางขวางและหลากหลาย 

เพื่อนาํมาใชเปนขอมลูในการนําเสนอขาว  การคนหาขอมลูทางอนิเตอรเน็ต อาจอาศยัความชาํนาญ

ตามสมควรรูวาจะตองหาขอมูลจากเว็บไซดใด อุปสรรคที่สําคัญของผูส่ือขาวไทย คือ ภาษาองักฤษ

ในดานคนควาหาขอมูลทางอนิเทอรเนต็ในการหาขอมูล-ขอเทจ็จริง  ผูส่ือขาวอาจนาํวิธีการทัง้สาม

มาใชอยางเหมาะสม (เสนาะ สุขเจริญ, 2548, น. 15)  

 นอกจากนี ้ถาวร บุญปวัฒน  (2535, น. 14) กลาวถงึวิธกีารทําขาวเชิงสืบสวนวา สําหรับ

ผูปฏิบัติการขาวสืบสวนนัน้จะตอง มีสายตากวางไกลอยูเสมอ รูจักลวงความลับ มปีฏิภาณไหวพริบ มี

แผนการที่รอบครอบ มีความกลาหาญอดทน  มีความมานะพยายามและจะตองมีคุณสมบัติเปน

นักวทิยาศาสตรทางสงัคม เปนผูทีท่ํางานดวยกระบวนวธิีทีเ่ปนวทิยาศาสตร โดยเฉพาะการใชเทคนิค

วธิีในการวิจยัเบื้องตนการปฏิบัติงานสืบสวนควรจะใหคําตอบครอบคลุมถึงเรื่องดังตอไปนี้คือ 

 1. ขอมูลขอเท็จจริงที่ไดรับมานั้นมีน้าํหนักนาเชื่อถือเพียงใด หากยังคลุมเครืออยูจะ

มีแนวทางการตรวจสอบแสวงหาความจริงไดหรือไม 
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 2.  มีอุปสรรคปญหาในการดําเนินงานสืบสวนอยางไรหรือไม มีเวลาจัดการกับขาว

กอนที่จะไตถาม ควรดําเนินการเกี่ยวกับเงื่อนไขทางกฎหมายหรือไม กําหนดประเด็นปญหา

หัวขอการประชุมวางแผนปฏิบัติการขาวเรื่องอยางไร 

 3. มีกระแสตอตานหรือปฏิเสธที่จะใหความรวมมือจากบุคคล  หรือองคกรเปาหมายที่จะ

เปนแหลงขาวหรือไมอยางไรมีเคามูลการวิ่งเตนเพื่อปดขาว มีการขมขูคุกคามตอแหลงขาว

ผูปฏิบัติงานสืบสวนเรื่องนั้นหรือไมอยางไร 

 4. ประมาณการ เกี่ยวกับกําลังคนและงบประมาณในการดําเนินการสืบสวน 

 5. ความคาดหมายเกี่ยวกับผลกระทบ   หรือปฏิกิริยาของสาธารณที่มีตอขาวเรื่อง

นั้น เมื่อมีการนําเสนอทางสื่อมวลชน การนาํเสนอขาวจะมีผลทําใหองคกรสื่อมวลชนถูกฟองรอง

ดําเนนิคดีหรือไม มีหนทางจะหลีก ตอสูคดีหรือไมอยางไร เปนเรือ่งที่ขัดตอนโยบายขององคกร

ส่ือมวลชนหรือไม อยางไร เปนผลเสีย เปนอันตรายตอศีลธรรมอันดีตอความมั่นคงของชาติ

หรือไม 

 6. การปองกัน หมายถึงการปองกันความลับร่ัวไหลในกระบวนการและขั้นตอนของการ

สืบสวน กอนที่จะการสืบสวนจะเสร็จแตละขั้นตอน และมาตรการปองกัน ประการหนึ่งไดแกการวาง

แผนการตอบโต หรือยืนยันหลักฐานขอเท็จจริงทางกฎหมายและตอปฏิกิริยาของประชาชน 

 7. การตัดสินใจเดินหนา หรือหยุดเปนเรื่องที่ตองใชความรอบครอบอยางฉับไว โดย

สามัญสาํนึกของผูปฏิบัติการขาวสืบสวน 

 8. เปาหมาย เรื่องสําคัญนักขาวตองนํามาคิดใครครวญ เพื ่อความสําเร็จในงาน

สืบสวนการกําหนดเปาหมายที ่แน นอนชัดเจนและมีความยืดหยุ น  พอสมควรจะเปนสิ ่ง

เอื้ออํานวยภารกิจไดบรรลุความสําเร็จดวยดี 

 วิธีการทั้งหมดนี้คือวิธีทางวิทยาศาสตรที่นักสังคมศาสตร เรียกวาวิธีการวิจัยทาง

สังคมศาสตร ซึ่งสอดคลองกับ พีระ จิรโสภณ (2537, น. 33) ที่กลาวถึงกระบวนการสืบขาวแบบ

สืบสวน เร่ิมความคิดวาจะทําขาวเรื่องอะไร ตนตอของความคิดอาจมาไดจากหลายทาง เชน ความ

สนใจสวนตัวนักขาว จากแหลงขาว เบาะแสบางอยาง จากขาวประจําวัน จากแฟมขาว จากเอกสาร

ขอมูล หรือจากการพบเห็นโดยบังเอิญ จากนั้นก็ต้ังขอสันนิษฐานกวาง ๆ เพื่อการพิสูจน ตอมาการ

ประเมินความเปนไปไดที่จะทําขาวนั้น ๆ ดูจากคุณคาขาว ทรัพยากรตาง ๆ อุปสรรคปญหาการ

ตอตานหรือภัยอันตราย หลังจากการประเมินความเปนไปได ก็จะเปนการตัดสินใจจะทําตอหรือไม 

ถาทําตอก็ดําเนินเปาหมาย ตารางเวลา กิจกรรม หรือวิธีการ บุคลากร หนาที่ความรับผิดชอบ และ

การเตรียมแฟมขอมูล ตอมาขั้นดําเนินการตั้งแตการสังเกต สัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของ ศึกษา
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เอกสาร ขอมูล บันทึกสถิติตาง ๆ รวมทั้งทําการวิจัยเพื่อรวบรวมขอมูลเปนประโยชนตอการรายงาน

ขาว ข้ันนี้จะมีการเปรียบเทียบขอมูลจากแหลงตาง ๆ เพื่อความแนใจ ความถูกตอง เมื่อขอมูล

ขาวสารที่มีอยูชี้นําถูกทางแลว การสัมภาษณบุคคลหลักที่เกี ่ยวของกับขาว กอนการตีพิมพ 

จําเปนตองพิจารณารวมกันเพื่อประเมินวาขาว หรือขอมูลมีความถูกตองเปนจริง สมควรตีพิมพ

หรือไมความรับผิดชอบของบรรณาธิการคือตองแนใจวา ทุกคําพูดที่ตีพิมพเปนความจริงยืนยันได 
 2.3 ปจจัยที่สงผลกระทบตอการรายงานขาวเชิงสืบสวน 
  จากที่กลาวมาจะเห็นไดวาการรายงานขาวเชิงสืบสวน มีวิธีการที่ตองลงทุนลงแรง

มาก และยังมีอุปสรรคที่สงผลตอการทําขาวเชิงสืบสวนอยูมากเชนกัน Ullmann (อางถึงใน สุชาดา 

จักรพิสุทธิ์, 2550, น. 29) ชี้ใหเห็นถึงอุปสรรคในการทําขาวสืบสวนหลายประการ ดังนี้ 

  1. การเขาถึงขอมูล เพราะยากที่จะหาบุคคลยินยอมใหขอมูลเกี่ยวกับการทาํผิด

นั้น ๆ นอกจากนี้เอกสารที่เปนบันทึกหลักฐาน มักเปนความลับ ยากที่นักขาวที่จะไดรับ บางที่ใช

เวลานานและคาใชจายสูงในการติดตาม 

  2. การหาผูรูผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ มาใหขอมูล 

  3. การละเลยบางประเดน็ การทาํขาวแบบนี้ ยากที่จะหาภาพรวม และเครื่องมือที่

จะชวยทําความกระจางในเรือ่งทัง้หมด หากแตตองการใชการวิเคราะห ปะติดปะตอ 

  4. ความกดดัน โดยบางครั้งนักขาวไดรับแรงกดดันจากบรรณาธิการ  นอกจากนี้

เร่ืองเวลาคือศัตรูสําคัญ เพราะนักขาวนอกจากจะทาํงานภายใตความกดดันจากหองขาวที่ตอง

เห็นผลงานรายวัน ยังไดรับความกดดันจากนักขาวสาํนักพิมพอ่ืนที่แขงขันกัน 

  5. กฎหมาย และการฟองรองจากผูที่มีสวนเกีย่วของ 

 จากอุปสรรคดังกลาวเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับจํานวนขาวเชิงสืบสวนทีป่รากฏใน

หนงัสือพมิพ ดังเหน็ไดจากรายงานผลการสํารวจความคิดเห็นของประชาชน เร่ือง “ประชาชนคิด

อยางไรกับหนงัสือพิมพในปจจุบัน” ซึ่งสาํรวจโดย ศูนยวจิัยกรงุเทพโพลล สถาบนัวจิัยมหาวทิยาลยั

กรุงเทพ ในชวงเดือนมถิุนายน 2548 ซึ่งสาํรวจประชาชนอายุ 18 ปข้ึนไป ใน 25 จงัหวัด จากทกุภาค

ของประเทศจํานวน 2,708 คน พบประเดน็ที่เกีย่วกับการทําหนาที่ของหนังสือพิมพวา กลุมตัวอยางให

คะแนนการทาํหนาที่ดานการสืบเสาะขอมูลเชิงลึกมานาํเสนอตอสาธารณะมีคะแนนอยูที่ 2.78 เปน

คะแนนระดับปานกลาง (“ประชาชนคดิอยางไรกับหนงัสือพิมพในปจจุบัน”, 2550) สอดคลองกับ

ผลการศึกษาจากวทิยานิพนธของ สายศิริ ดานวัฒนะ (2548) ที่คนพบวามีปริมาณการรายงาน

ขาวเชงิสืบสวนนอย จากผลการสํารวจและวิทยานิพนธที่กลาวมาชี้ใหเหน็วาการรายงานขาวเชิง
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สืบสวนของหนังสือพิมพยังมีไมมากนัก ส่ิงที่ตองการคําตอบคือ อะไรเปนปจจัยที่ทาํให

หนงัสือพมิพเสนอหรือไมเสนอขาวเชิงสืบสวน 

 สุชาดา จักรพสุิทธิ์ (2550) คนพบปจจยัของการเสนอหรือไมเสนอขาวเชิงสืบสวน ของ

ส่ือหนงัสือพิมพไทย โดยแบงเปนปจจัย 5 ดาน ดังนี ้

 1. ปจจัยดานคุณภาพคน-นักขาว มาจากการที่วงการหนังสือพิมพเติบโตมากขึ้น มี

นักขาวใหม  ทั้งที่ไมไดจบการศึกษาสายวารสารศาสตร นิเทศศาสตรมากขึ้น นักขาวเหลานี้ไมได

ผานการบมเพาะ  หรือการตอสูเพื่ออิสรภาพของหนังสือพิมพ  ทําใหฐานของอุดมการณในการ

เสนอขาวออนแอลง มีประสบการณนอย  ขาดทักษะ  และมุมมองขาวอยางรอบดาน สงผลให

คุณภาพของนักขาวดอยลง ในสวนของสถาบันการศึกษาที่ผลิตนักขาว ผูสอนขาดประสบการณ

ขาว ขาดการเชื่อมโยงการเรียนรูกับปญหาจริงในวิชาชีพ ปญหาคุณภาพนักขาวนาํมาซึ่งการ

ทํางานที่เนนการรายงานขาวตามเหตุการณ ไมเสนอขาวเชิงสืบสวน 

 2. ปจจัยดานนโยบายกองบรรณาธิการและหนังสือพิมพ มาจากการเห็นความสําคัญ

และการมีวัฒนธรรมในการนําเสนอขาวเชิงสืบสวนของแนวหนังสือพิมพ หรือตัวบรรณาธิการ 

ปญหาการขาดการสนับสนุนดานงบประมาณในการทําขาวเชิงสืบสวน และภาระงานขาวประจําวัน

มากจนไมมีเวลาทําขาวเชิงสืบสวน 

 3. ปจจัยดานอาํนาจคุกคามและธุรกิจการตลาด มาจากอาํนาจรัฐผนวกกับอํานาจ

ทุน หนังสือพิมพขาดอิสรภาพในการเสนอขาว ถูกควบคุมจากอาํนาจรัฐ รวมทั้งการตองรักษา

กิจการใหอยูรอด ซึ่งจาํเปนตองมีรายไดเลี้ยงตนเองใหได รายได 2 ใน 3 ของหนังสือพิมพมาจาก

การโฆษณา จึงสงผลใหอํานาจทุนเขามามีอิทธิพลตอการนาํเสนอขาวของหนังสือพิมพ 

 4. ปจจัยดานผูรับขาวและสังคม มาจากการที่ขาวเชิงสืบสวนเปนขาวที่อานยาก มี

คนอานจาํนวนไมมากนัก ลักษณะการอานขาวของผูรับขาวจะนิยมอานขาวสั้น ๆ นิยมการชม

หรือรับฟงรายการเลาขาว นอกจากนี้ผูรับขาวยังขาดการตื่นตัวในดานสิทธิของตนเอง สงผลให

ขาดแรงกดดันจากผูรับขาวที่จะผลักดันใหหนังสือพิมพเสนอขาวเชิงสืบสวน  

 5. ปจจัยดานระบบสนับสนุน มาจากปญหาที่หนังสือพิมพขาดระบบทั้งภายในและ

ภายนอกระบบสื่อมวลชนที่จะชวยสนับสนุนใหเสนอขาวเชิงสืบสวนไดมากขึ้น 

 จากปจจยัทีก่ลาวมา สุชาดา จกัรพิสุทธิ์ (2550) ไดสรุปวา “ปญหาและอุปสรรคของ

การทาํงานขาวสืบสวนนัน้ มีต้ังแตเร่ืองของตัวบุคคล คุณภาพนกัขาว วัฒนธรรมการทํางานแขงขัน 

ระดับคุณภาพและความเอาใจใสตอการทาํงาน อุดมคติความมุงมั่นของนักขาวเอง ซึง่สัมพันธกับ

ความรูความเขาใจในงานขาวเชิงสืบสวน และแยกไมออกจากความสาํคัญของนโยบายกอง
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บรรณาธิการ การสรางแรงจูงใจในการทาํงาน การมีระบบฝกฝนหลอหลอม ตลอดจนปณิธาน

ความเขมแข็งขององคกรหนังสือพิมพ ในการเผชิญกบัอํานาจคุกความและความสามารถในการ

ตอรองกับธุรกจิการตลาด ในขณะเดียวกนัสังคมจะตองเรียนรูถึงสทิธิการสื่อสาร การรูเทาทนัสือ่ 

การใชระบบสื่อสารสาธารณะเปนสวนหนึ่งในการปฏิบัติการทางสังคม และสุดทายคือระบบ

สนับสนนุทั้งจากภายในและภายนอกระบบสื่อ” 

 กลาวสรุปไดวาการรายงานขาวเชงิสืบสวน (Investigative Journalism) มีสวนสาํคญั

อยางมากสาํหรับประเทศที่มรีะบบการปกครองแบบประชาธิปไตย ซึง่จะมีผลตอการปฏิบัติหนาที่

ของนักหนงัสอืพิมพ อันเปนที่มาของบทบาทสนุัขเฝาบานของนักขาวหนงัสือพมิพ ซึง่นกัวารสาร

ศาสตรหรือนกัสื่อสารมวลชนจะตองใชทักษะเทคนิควิธี และความชาํนาญการสื่อขาวสืบสวน

สอบสวน ในการซึ่งไดมาของขอมูล ขอเทจ็จริง ทีเ่ปนประโยชนตอประชาชนหรือผูเสียหายไดทราบ 

เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน 

 สําหรับแนวคิดดานการรายงานขาวเชิงสืบสวนนํามาใชในการวิจัยครั้งนี้ เพราะ

ถือเปนสิ่งสําคัญที่นักหนังสือพิมพใชในการทําหนาที่เปดโปงการคอรัปชั่นดั่งที่ ประเวศ วะสี 

(อางถึงใน เสนาะ สุขเจริญ, 2548, น. 8) กลาวถึงความสําคัญของการเสนอขาวเชิงสืบสวน

กับการเปดโปงคอรรัปชั ่นวา “การหยุดยั้งคอรัปชั ่นที่ชะงัดที่สุดคือ การทําหนังสือพิมพเชิง

สืบสวนสอบสวน (Investigative Journalism)” ดังนั้นผูวิจัยจึงใชแนวคิดเกี่ยวกับการรายงาน

ขาวเชิงสืบสวน ในการวิเคราะหบทบาท “สุนัขเฝาบาน” ในการวิจัยครั้งนี้นอกจากนี้สามารถ

สรุปไดวาจากแนวคิดที่กลาวมาชี้ใหเห็นถึงปจจัยที่สงผลตอการทําขาวเชิงสืบสวนซึ่งถือเปน

การแสดงบทบาทสุนัขเฝาบานของหนังสือพิมพ ซึ่งสรุปไดดังนี้ 

 ดานคุณภาพของนักขาว สุชาดา จกัรพิสุทธิ์ (2550) พบปจจัยดังนี ้ 

- นักขาว ที่ไมไดจบการศึกษาสายวารสารศาสตร นิเทศศาสตร 

- สถาบนัการศกึษาที่ผลิตนกัขาว ผูสอนขาดประสบการณขาว ขาดการเชื่อมโยง

การเรียนรูกับปญหาจริงในวิชาชพี 

- ความสามารถของนักขาว  

- ความคิดสรางสรรคของนักขาว  

 ดานทักษะของนักขาวตอการทาํขาวเชิงสืบสวน มาลี บุญศิริพันธ (2548); เสนาะ สุข

เจริญ (2548); Ullmann (อางถึงใน สุชาดา จักรพิสุทธิ์, 2550, น. 29); สุชาดา จักรพิสุทธิ์ (2550) 

คนพบปจจัย ดังนี้ 

- ความชางสงสยัของนกัขาว  
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- ความชางสงัเกตของนักขาว 

- ความอดทนของนักขาว 

- การรอบรูของนักขาว 

- การตั้งขอสงสัยสถานการณไมชอบมาพากล ของนักขาว 

- การมี “จมูกขาว” (Nose for news) ของนกัขาว 

- การเขาถงึขอมูล เอกสารที่เปนบันทึกหลักฐาน ยากทีน่ักขาวที่จะไดรับ 

- ใชเวลานานและคาใชจายสงูในการติดตามขาว 

- การหาผูรูผูเชีย่วชาญในเรื่องนัน้ ๆ มาใหขอมูล 

- การละเลยบางประเด็น 

- การขาดเครื่องมือที่จะชวยทาํความกระจางในเรื่องทัง้หมด 

- ขาดการวิเคราะห ปะติดปะตอเร่ืองราว 

 Ullmann (อางถึงใน สุชาดา จักรพิสุทธิ์, 2550 น.29); สุชาดา จักรพิสุทธิ์ (2550)     

ไดพบปจจัยดานอื่น ๆ ดังนี้ 

- ความกดดนัจากบรรณาธิการ  

- ความกดดนัจากเวลาการปดขาว 

- ความกดดนัจากนกัขาวสํานกัพิมพอ่ืนที่แขงขันกนั 

- กฎหมาย และการฟองรองจากผูทีม่ีสวนเกีย่วของ 

 ผูวิจัยจะนําปจจัยตาง ๆ ที่กลาวมาทัง้หมดนี้เพื่อนํามาวิเคราะหองคประกอบเพื่อจัด

กลุมตัวแปร (Factor Analysis) เพื่ออธบิายถงึปจจัยที่สงผลกระทบตอการแสดงบทบาทสุนัขเฝา

บานของนักหนังสือพิมพ ซึง่เปนวตัถปุระสงคหลักของการวิจัยครั้งนี ้

 นอกจากนี้การทําหนาที่สุนัขเฝาบาน ซึ่งถือเปนการรายงานขาวเชิงลึกเปนการเปดโปง

การทุจริต คอรัปชั่นอันนําไปสูการเสียผลประโยชนผูที่ถูกตรวจสอบ ส่ิงหนึ่งที่ปรากฏใหเห็นการที่

นักขาวที่ทําหนาที ่สุนัขเฝาบานไดรับอันตราย  และการถูกคุกคามจากผูเสียผลประโยชน 

สถานการณการคุกคามสื่อนี้ปรากฏใหเห็นในรายงานของสมาคมวิชาชีพนักหนังสือพิมพ ทั้งใน

ประเทศและนอกประเทศ ซึ่งผูวิจัยไดรวบรวมการรายงานสถานการณการคุกคามสื่อมวลชน      

ดังจะกลาวตอไปนี้ 
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3. รายงานสถานการณดานการคุกคามสื่อมวลชน 
 

สมาคมนักหนังสือพิมพโลก (World Association Newspapers : WAN) และกลุม

รณรงคส่ือมวลชน (พีอีซี) ไดเผยแพรสถิติขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยของนักขาวระหวางปฏิบัติ

หนาที่วา ตั้งแตตนป 2549 เปนตนมา มีผูสื่อขาวเสียชีวิตในหนาที่ถึง 28 รายใน 17 ประเทศ   

โดยมีผูสื่อขาวเม็กซิโกเสียชีวิตมากที่สุดถึง 6 รายในชวง 4 เดือนที่ผานมา สวนผูสื่อขาวที่อิรัก

เสียชีวิต 5 ราย ปากีสถาน 3 ราย และรัสเซีย 2 ราย  (“ยูเอ็นวอน รบ.ทั่วโลกใหสิทธิเสรีภาพ-

อิสระสื่อมวลชน” ,2551) เชนเดียวกับคณะกรรมการเพื่อปกปองผูสื่อขาว (ซีพีเจ) ที่ระบุวา

สถานการณดานสวัสดิภาพความปลอดภัยของผูสื่อขาวอยูในขั้นรายแรงที่สุด จากการที่รัฐบาล

ปลอยปละละเลยใหผูที่สังหารผูสื่อขาวลอยนวลไปได โดยซีพีเจระบุวา ผูสื่อขาวตกเปนเปามา

ตลอดตั้งแตป 2541 จนถึงป 2550 และมีคดีฆาตกรรมที่ไมสามารถคลี่คลายไดอยางนอย 199 

คดี ในชวง 10 ปที ่ผ านมา  โดยแบงเปน 79 คดี ในอิร ัก 24 ในฟลิปปนส อยางนอย 20 ใน

โคลัมเบีย 14 ในรัสเซีย 9 ในเซียรราลีโอน 8 ในศรีลังกา บังกลาเทศ และปากีสถาน 7 ใน

อัฟกานิสถานและเม็กซิโก และ 5 ในโซมาเลีย เนปาล และอินเดีย ประเทศเหลานี ้มีสถาบัน

ทางดานการบังคับใชกฎหมายแตยังขาดปณิธานทางการเมือง ในการตามลาหาตัวฆาตกร ทุก

คร้ังที่มีผูส่ือขาวถูกฆาและฆาตกรสามารถลอยนวลอยูได เปนสัญญาณเลวรายถึงสื่อมวลชนและ

สรางแรงจูงใจใหผูอ่ืนที่คิดจะทําอันตรายผูส่ือขาว (”เผยแถบเอเชียใตจุดตายสื่อ”, 2551) 

 ในชวงหลายปที่ผานมา กลุมเคลื่อนไหวดานสื่อ เชน ผูส่ือขาวไรพรมแดน ไดจัดให

ฟลิปปนสติดกลุมประเทศที่ส่ือมวลชนตองเสี่ยงอันตรายในการทํางานมากที่สุดในโลก โดยเปนรอง

แคนักขาวในอิรัก พรอมชี้วา ในชวง 10 ปที่ผานมา ผูส่ือขาวฟลิปปนสตองเสียชีวิตจากการทํางาน

ขุดคุยการทุจริตคอรรัปชันของทั้งเจาหนาที่รัฐและนักธุรกิจเอกชน รวมถึงเหตุรุนแรงจากการเมือง

ทองถิ่น ประมาณ  60-70 คน นอกจากนี้แลวนักขาวฟลิปปนสยังตองเผชิญแรงกดดัน ถูกขมขู 

จับกุม จนถึงถูกละเมิดสิทธิ (“ทุกขของนักขาวฟลิปปนส”, 2551) สําหรับในประเทศไทยซึ่งเปน

กลุมประเทศเอเชียเชนเดียวกับฟลิปปนส การขมขูสังหารนักขาวนั้น เกิดขึ้นนอยกวา เมื่อไมนาน

มานี้  ในประเทศไทยมีการสั งหารนักขาวผู ส่ือขาวหนังสือพิมพมติชนประจํา  จังหวัด

นครศรีธรรมราช  ซึ่งสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทยไดแถลงการณใหตํารวจ

ติดตามจับกลุมคนรายที่สังหารผูส่ือขาว โดยแถลงการณสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหง

ประเทศไทย เรื่องใหตํารวจเรงติดตามจับกุมคนรายสังหารโหดผูส่ือขาวหนังสือพิมพมติชน ดังนี้ 

(สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย, 2551) 
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จากกรณีที่นายอธิวัฒน ไชยนุรัตน ผูสื่อขาวหนังสือพิมพมติชน ประจําจังหวัด

นครศรีธรรมราช ถูกคนรายบุกยิงเสียชีวิตอยางโหดเหี้ยมภายในบานของตัวเอง เลขที่ 25 

หมูที่ 3 ต.ไชยมนตรี อ.เมืองนครศรีธรรมราช เมื่อคืนวันที่ 1 สิงหาคม 2551 ตาม

รายละเอียดที่ปรากฏเปนขาวแลวนั้น…สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย

เห็นวา เหตุการณดังกลาวเปนการกระทําที่อุกอาจซึ่ง โดยรูปการณที่คนรายบุกเขาไป

สังหาร ถึงในบานนั้นแสดงวา นอกจากมีการเตรียมการมาอยางดีแลวยังนาจะเปนการ

กระทําหรือการบงการของมีอิทธิพลมาก จึงกระทําโดยไมเกรงกลัวตอกฎหมาย มุงทาทาย

อํานาจหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจที่มีหนาที่จะใหความคุมครอง และพิทักษสันติสุขของ

ประชาชน ขณะเดียวกันยังเปนการขมขวัญปดปากสื่อมวลชนอื่นที่จะทําหนาที่รายงาน

ขอเท็จจริง ในลักษณะเดียวกันดวย สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย จึง

ขอประณามการกระทําของคนรายที่กอเหตุสังหารผูส่ือขาวอยางโหดเหี้ยมครั้งนี้ และขอ

เรียกรองตอผูบัญชากาตํารวจแหงชาติ ส่ังการเจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของใหเรงติดตาม

จับกุมคนรายมาลงโทษตามกฎหมายโดยเร็ว เพื่อมิใหเปนเยี่ยงอยางในการขมขูคุกคาม

สิทธิเสรีภาพสื่อมวลชนตอไป รวมทั้งแถลงผลความคืบหนาของคดีตอสาธารณชนทราบ

โดยเร็ว เพื่อสรางความมั่นใจในความปลอดภัยแกประชาชน และสังคมไทยรวมถึงการทํา

หนาที่  อยางมีประสิทธิภาพของสํานักงานตํารวจแหงชาติอีกดวย  

สมาคมนกัขาวนักหนังสือพมิพแหงประเทศไทย วันที ่2  สิงหาคม  2551  

 จากรายงานสถานการณดานการคุกคามสื่อมวลชนตามที่กลาวมา สามารถสรุปไดวา 

ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสินของนกัขาวที่ทาํหนาที่ตรวจสอบรฐับาล นกัการเมือง และนกั

ธุรกิจ เปนปจจัยที่มีผลกระทบตอการแสดงบทบาทสนุขัเฝาบานของนักหนงัสือพิมพ 
 

ทฤษฎกีารกาํหนดวาระขาวสาร (Agenda setting Theory) 
  

 การทํางานของสื่อมวลชนจะตองเลือกประเด็นในการเสนอขาว ส่ือมวลชนจึงมีบทบาท

เปนผูกําหนดเรื่องราวที่นําเสนอประเด็นใหแกสังคม (Agenda-setting) ซึ่งเรื่องใดที่ส่ือมวลชนนํามา

เผยแพรมาก ก็จะมีน้ําหนักมากและกลายเปนประเด็นใหญของสังคม หรือที่เรียกวาเปนวาระทาง

การเมืองและสังคม (Social and Political Agenda) (อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์,2547 ,น. 12-13)      

วาระดังกลาวนี้กอใหเกิดผลตอประชาชนในกลุมสาธารณะตาง ๆ ดานการรับรู การใหความสนใจ 

และการใหความสําคัญตอประเด็นเหตุการณประจําวันตาง ๆ ที่ส่ือมวลชนนําเสนอเขมขนมากนอย

ในระดับตาง ๆ กันดวย ผลในเชิงความคิด (Cognitive Effects) นี้เกิดจากบทบาทหนาที่ของ
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ส่ือมวลชนที่เรียกวา การกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Functions of Mass Media)       

(พีระ จิรโสภณ, 2548, น. 181)  

 ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารมีรากฐานจากแนวความคิดดั้งเดิมโดย Lippmann   

ในหนังสือ Public Opinion (1922) ดวยบทบาทในการสรางภาพในหัวสมองของคนเรา โดยมนุษยใน

สังคมมักจะตอบสนองตอสิ่งแวดลอมตาง ๆ ผานในหัวสมองที ่ถ ูกแตงแตมจากการรับรูผาน

ประสบการณทางออมที่นําเสนอโดยสื่อมวลชน (พีระ จิรโสภณ, 2548, น. 181)  

Lippmann (อางถึงใน พยุรี ชาญณรงค, 2539, น.112) ไดกลาววา “เนื่องจาก

สภาพแวดลอมรอบ ๆ ตัวเรามีความกวางใหญ ซับซอน และเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง

เร็วจนเกินกวาที่เราจะรับรูและเขาใจได เพราะเราไมไดถูกฝกใหสามารถรับมือกับ

ความหลากหลาย และความสลับซับซอนเหลานี้ได อยางไรก็ตาม เราจําเปนตองอยู

ในสภาพแวดลอมดังกลาวนี้ ดังนั้น จึงเปนสิ่งจําเปนที่เราตองสรางแบบจําลอง

อยางงาย ๆ ของสภาพแวดลอมนี้ข้ึนมาใหม เพื่อจะไดจัดการกับมันไดอยางดี”  

 Cohen นําแนวคิดของ Lippmann มาใชในการวิเคราะหบทบาท การกําหนดวาระ

ขาวสารของสื่อมวลชน โดยอธิบายแนวคิดวา “หนังสือพิมพ” (ส่ือมวลชน) มีบทบาทความสําคัญ

มากกวาการเปนผูนําเสนอขาวสารและความคิดเห็นเทานั้น ส่ือมวลชนอาจไมประสบความสําเร็จมาก

นักในการบอกใหประชาชน คิดอยางไร (What to think) แตมักจะประสบความสําเร็จอยางมากในการ

บอกใหประชาชน (ผูอานหนังสือพิมพ) คิดเกี่ยวกับเร่ืองอะไร (What to think about) (พีระ จิรโสภณ, 

2548, น. 181)  

 คําวา “การกําหนดวาระขาวสาร” (Agenda-setting) ปรากฏขึ้นครั้งแรกในบทความ

ของ Maxwell และ Shaw ในป ค.ศ 1972 นักวิชาการทั้ง 2  ทานแหงมหาวิทยาลัยนอรทแคโรไลนา 

ทั้ง 2 ทานนี้ ไดศึกษาบทบาทของสื่อมวลชนจากการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของประธานาธิบดีใน

ป ค.ศ. 1968 ในเมือง Chapel hill โดยการคัดเลือกผูมีสิทธิออกเสียง โดยยังไมตัดสินใจเลือกใคร 

จํานวน 100 คน เปนกลุมตัวอยาง และไดสอบถามกลุมตัวอยาง ในชวง 3 สัปดาหกอนการเลอืกตัง้ 

โดยถามถึงสิ่งที่นักการเมืองพูดถึง และส่ิงที่พวกเขาคิดวารัฐบาลควรจะเนน ปรากฏวาประเด็น

เกี่ยวกับเร่ืองนโยบายที่ใชรณรงคหาเสียงไดรับการกลาวถึงในกลุมตัวอยาง 100 คน บอยครั้ง 

ขณะเดียวกันก็มีการเก็บขอมูลเกี่ยวกับจํานวนขาว บทความ บทบรรณาธิการในสื่อมวลชน  9 แหง 

พบวามีความสัมพันธระหวาง ลําดับของประเด็นที่หาเสียงในสื่อมวลชนกับประเด็นที่เกิดขึ้นใน

ความคิดของกลุมตัวอยาง ดังนั้น Maxwell และ Shaw จึงสรุปวาสื่อมวลชนสามารถกําหนดวาระ

ความสนใจของประชาชนได งานวิจัยของทั้ง 2 คนนี้ กอใหเกิดสมมติฐานของการกําหนดวาระ
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ขาวสารขึ้น นําไปสูกระบวนทัศน (Paradigm) ในการวิจัยในเรื่องนี้ ในระยะเวลาตอมา (Dearing 

& Roger, 1996, pp. 6-7)  

 Dearing and Roger (1996, pp. 13-15) ชี้ใหเห็นวาสิง่ทีน่ักวิชาการที่ศึกษาดานการ

กําหนดวาระขาวสารใหความสําคัญ คือ ประเด็นเกี่ยวกับผลกระทบที่เกิดขึ้นกับทัศนคติของผูรับ

สารที่เปลี่ยนแปลง อันเกิดจากการกําหนดวาระขาวสาร ระยะแรกของการวิจยัพบวา อิทธพิลของ

ส่ือมวลชนมีขีดจํากัด โดยมคีวามคิดพืน้ฐานวา ส่ือมวลชนมหีนาที่ใหขาวสารมากกวาการโนมนาว

ใจ ดังนั้นมุงวิเคราะหผลในระดับการรับรู ดังเห็นไดจากการศึกษาถงึประเด็นที่ประชาชนรับรูจาก

ส่ือมวลชน ตอมาการวิจัยในเรื่องนี้ไดมุงทาํความเขาใจถึงลักษณะของผลสื่อมวลชน พบวาการเกิด

วาระขาวสารไมไดเปนผลมาจากการรับรูขาวสารเพียง 1 หรือ 2 เร่ืองเทานัน้ แตเปนผลเชิงสะสม

ของการรับรูขาวสารเปนจาํนวนมากที่นาํเสนอเรื่องราวเนื้อหาแตกตางกันไป เกี่ยวกับประเดน็ใด

ประเด็นหนึ่ง 

 Mccombs (2004, p. 6) ไดอธิบายถงึผลของการกาํหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน

วาขาวที่นําเสนอในสื่อมวลชนมีบทบาทสําคัญในการสรางภาพของความจริง ซึ่งเปนภาพที่เกดิ

จาก ขอมูลขาวสารที่นาํเสนอผานขาวในสื่อมวลชน อยางไรก็ตามบคุคลมีกระบวนการเลือกรับรู

ของตนเองตามความสนใจ ดังนั้นจึงพอสรุปไดวาบุคคลจะเลือกเปดรับขาวสาร โดยการเปดรับ

ขาวสารที่มีขอมูลขัดกับความคิดของตนเองในระดับตํ่า แตการเปดรับขาวสารทีม่ขีอมูลสนับสนนุ

ความคิดของตนเองในระดับสูง Mccombs (2004, pp. 19-20) ยังกลาวอีกวาการกําหนดวาระ

ขาวสารเกีย่วของกับประชามติ คือ ทิศทางของประชามติถูกกาํหนดโดยสื่อมวลชน ซึ่งเปนผูสราง

วาระที่เนนเฉพาะเรื่องบางเรื่องและนําเสนอในสื่อมวลชนในแตละวนั การกําหนดวาระขาวสารซึ่ง

สามารถกําหนดความสนใจของสาธารณชน อันถือเปนระยะเริ่มตนของการสรางประชามติ เมื่อ

ประเด็นเกิดขึ้นและเปนที่สนใจของสาธารณชน จึงถือเปนการทาทายเชิงจริยธรรมของนัก

ส่ือสารมวลชน ที่จะแสดงความรับผิดชอบในการหยบิประเด็นมาสรางเปนวาระขาวสาร และได

อธิบายเพิ่มเติมแนวคิดการจัดวาระขาวสาร ไดพัฒนาขึ้น โดยผูกโยงกับแนวคิดดานการสื่อสารดาน

อ่ืน ๆ และสรุปใหเห็นเห็นวา การสรางวาระขาวสารกอใหเกิดผลใน 2 ระดับ คือ เปนการกอใหเกิด

กลุมคนที่มีความสนใจเพิ่มข้ึนเปนกลุมเปนกอนได ซึ่งก็คือการกอประชามติอันถือเปนผลในระดับ

แรก นอกจากนี้เมื่อบุคคลกลุมนี้ไดรับขาวสารและรายละเอียดตาง ๆ จากขาวมากขึ้นก็จะทาํให

กลุมนี้มีพฤติกรรมแบบตายตัว (stereotype) หรือเกิดภาพลักษณ (image) ตามขอมูลขาวสาร

นั้น ซึ่งถือวาเปนผลของการสรางวาระขาวสารในระดับที่ 2  
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 Mccombs (2004, pp. 83-86) ยังชี้ใหเห็นวาการกอใหเกิดผลในระดับที่ 2 ในการ

สรางพฤติกรรมแบบตายตัวและภาพลักษณ สามารถเชื่อมโยงกับแนวคิดเรื่อง การสรางกรอบขาว 

(Framing) ซึ่งเปนแนวคิดที่ตอเนื่องจากการกําหนดวาระขาวสารที่อธิบายวา กรอบขาว คือ การ

จัดระบบความคิดลงในเนื้อหาของขาว และชี้นําใหเกิดประเด็นซึ่งถูกคัดสรร เนนย้ํา และสรางขึ้น

จากขาวที่นําเสนอ 

 Mccombs ไดสรุปใหเหน็ถงึผลของวารระขาวสาร ซึง่มอียู 2 ระดับ คือ ระดับแรกเปน

การสรางวาระความสนใจของประชาชนอนัเปนจุดเริ่มตนของกลุมคนทีส่นใจประเด็นนั้น และผล

ระดับที่ 2 คือการใหทิศทางความคิดเหน็แกกลุมคนดังกลาว ซึง่กอใหเกิดประชามติที่ชัดเจนและ

นําไปสูพฤติกรรมในที่สุด สามารถอธิบายดวยแผนภาพที่ 1 ตอไปนี้ 
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ภาพที ่1  

แสดงการสรางวาระขาวสารและผลกระทบของวาระ 

 

      วาระ         วาระ 

ของสื่อมวลชน             ของประชาชน 

 
   ตัวประเด็น      ตัวประเด็น 

    
 ผลกระทบของวาระระดับแรก 

      การสรางกรอบความเห็น 
         

        ทิศทางความคิดเห็น 

              การนําเสนอ                ที่ชัดเจน 

  เร่ืองนั้นของสื่อพรอมเพียงกัน 

  
ความตองการรับรู        พฤติกรรมของประชาชน 

และเงื่อนไข 

               ทิศทาง 
          ของความคิดเห็น 

ทิศทางและความคิดเห็น          ทิศทางและความคิดเห็น    การนําเสนอของทิศทาง 
ที่มีตอประเด็น           ที่มีตอประเด็น     ในส่ือโดยพรอมเพียงกัน 
 

 ผลกระทบของวาระขาวสาร ระดับที่ 2 

  

ที่มา: Setting the Agenda : The Mass Media and Public Opinion (p. 142), by Mccombs 

2004, UK:  Polity Press. 

  

 จากแนวคิดของ Mccombs ที่กลาวมาจึงสรุปไดวาการกําหนดวาระขาวสาร ถือเปน

บทบาทของสื่อมวลชนที่เปนจุดเริ่มตนของการสรางวาระของประชาชน กอใหเกิดกลุมคนที่สนใจใน

เร่ืองนัน้และเปดรับขาวสารในเรื่องนั้นมากขึ้น จนกลายเปนวาระของประชาชนและทศิทางความเหน็

ของประชาชนจะเปนอยางไรนัน้ถกูกาํหนดกรอบขาวที่ส่ือมวลชนนาํเสนอนัน้เอง 



 47 

 นอกจากแนวทางการศึกษาการกําหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน ในดานอทิธพิล

ตอประชาชนแลว Dearing and Roger (1996, pp. 16-17) ชี้ใหเห็นเพิ่มเติมอีกวาแนวทางการ

วิจัยการกําหนดวาระขาวสารเกี่ยวของกับ 3 ประเด็นที่สําคัญ คือ วาระทางสื่อมวลชน (Media 

agenda-setting) วาระสาธารณชน (Public agenda-setting) และวาระของผูกําหนดนโยบาย 

(Policy agenda-setting) เปนการศึกษาถึงความเกี่ยวของกันของทั้ง 3 สวนนี้ และชี้ใหเห็นวาการ

จัดวาระขาวสารทั้ง 3 เร่ืองนี้ มีแนวทางดังนี้ คือ 

 1. วาระสาธารณชน (Public agenda-setting) จากการสํารวจประชามติ โดยมี

คําถามหลักวา อะไรคือปญหาสําคัญที่ประเทศกําลังเผชิญอยูในทุกวันนี้ 

 2. วาระทางสื่อมวลชน ส่ือมวลชน (Media agenda-setting) วัดโดยการวิเคราะห

เนื้อหา ขาวที่ปรากฏทางสื่อมวลชน วาเกี่ยวของกับประเด็นอะไร 

 3. วาระของผูกําหนดนโยบาย (Policy agenda-setting) วัดจากการกระทําของผู

กําหนดนโยบาย ผานการออกกฎหมายที่เกี่ยวของกับประเด็นนั้น หรือวัดจากการจัดสรรนโยบายที่

เหมาะสมหรือวัดจากการอภิปรายในสภา 

 จากแนวคิดของ Dearing and Roger สามารถสรุปไดวา การกําหนดวาระขาวสาร

เกิดจากประเด็นปญหาสงัคมเรื่องใดเรื่องหนึง่ไดรับความสนใจจากสือ่มวลชน สาธารณชน และผู

กําหนดนโยบายหรือไม ซึง่กระบวนการเกิดวาระขาวสารนั้นจะประกอบไปดวยองคประกอบ 3 

สวน คือ เร่ิมตนจากวาระทางสื่อมวลชน ซึ่งจะมีผลตอการเกิดวาระของสาธารณชน และนําไปสู

วาระของผูกําหนดนโยบาย 

 นอกจากนี้แลว McQuial and  Windahi (อางถงึใน อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 2547, น. 14-

15) ยังเสนอแนวคดิเพิม่เติมเกี่ยวกับการกาํหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน ในประเด็นวา ใครคือ

ผูเร่ิมตนการกาํหนดวาระขาวสาร จากแนวคิดเดิมที่เชื่อวาสื่อมวลชนเปนผูเร่ิมกาํหนดวาระขาวสาร 

แตถาตองมองใหลึกลงไปวา วาระตาง ๆ ที่ส่ือนาํเสนอนัน้ไมไดมาจากสื่อมวลชนเพยีงคนเดยีว แตมี

ความพยายามจากบุคคลอืน่ ๆ ที่ตองการใหเร่ืองที่ตนตองการใหนาํเสนอในสือ่มวลชนจนกลายเปน

วาระขาวสาร ดังนัน้วาระขาวสารจะมาจากใครบาง วาระอาจถูกกําหนดโดยสถาบนั หรือองคกรทาง

การเมอืง หรืออาจถกูกาํหนดโดยกลุมพลเมือง กลุมนกัธุรกจิ หรือปจเจกบุคคล แตละกลุมมี

วัตถุประสงคการกาํหนดวาระของตนเองทีแ่ตกตางกนัออกไป McQuial and  Windahi ยังชี้ใหเห็นวา 

สถาบนัหรือองคกรทางการเมอืงกําหนดวาระผานสื่อสรางสาธารณมติในเร่ืองทีพ่รรคตองการ ขณะที่

ถาเปนวาระทีก่ําหนดขึ้นโดยกลุมพลเมือง หรือปจเจกบุคคล เปนการกาํหนดวาระเพือ่ส่ือสารจากคน
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ขางลางไปสูชนชั้นนําในทางสังคม และการเมือง ซึ่งลกัษณะการกาํหนดวาระเชนนี ้ นาจะเรียกวาการ

ทํางานแบบบทบาทของสื่อมวลชน (dual role model) โดยสามารถอธิบายดวยแผนภาพที ่2 ตอไปนี้ 
 

ภาพที ่2 

 การกาํหนดวาระแบบสองบทบาทของสื่อมวลชน 

    
  X 

   X 

   x 

            x 

            x 

        x 

     x 

ประเด็น 

<Issues> 

 

 

 

 

            ชนชั้นนํา <Elite>                     สาธารณะชน <Public> 

 

 

ส่ือมวลชน 

<Media> 

 

ที่มา: McQuail and Windahl’s, 1986, อางถึงใน, สื่อมวลชนเบื้องตน : สื่อมวลชน 

วัฒนธรรม และสังคม. (น. 15) โดย อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 2547. 
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 McQuial and  Windahi (อางถึงใน อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 2547, น. 16) ไดเสนอให

พิจารณาวา นอกจะตองจําแนกใหเห็นวาใครเปนผูริเร่ิมประเด็นในการกําหนดวาระขาวสารแลว 

ตองดูวาสื่อมวลชนนําเสนอวาระนั้นดวยความสนใจในประโยชนของสาธารณะ ที่เกิดขึ้นอยาง

แทจริง หรือวาเปนการใหความรวมมือกับชนชั้นนําและกลุมการเมืองที่มีอํานาจอยูในสังคม      

เพื่อสรางมติที่จะเปนประโยชนตอชนชั้นนํา และการกําหนดวาระยังแบงยอยออกไปเปนการ

กําหนดวาระระดับจุลภาค (Micro-agenda-setting) และการกําหนดวาระระดับมหาภาค 

(Macro-agenda-setting) ซึ่งการกําหนดวาระระดับจุลภาค คือ ส่ือสามารถมีอิทธิพลตอการรับรู 

ความเขาใจ เร่ืองใดเรื่องหนึ่งผานเนื้อหาและวิธีการนําเสนอขอมูลขาวสารนั้น ๆ อยางเจาะจง        

สวนการกําหนดวาระระดับมหาภาค คือ ส่ือโดยเฉพาะสื่อวิทยุและโทรทัศนมีศักยภาพในการเปน

ผูสรางภาพ ทัศนคติ และอคติตอเร่ืองตาง ๆ อยางเปนระบบเนื่องเพื่อประโยชนตอองคกรหรือ

สถาบันสื่อมวลชนเอง เชน ผลประโยชนดานธุรกิจส่ือในระบบทุนนิยม 

 กลาวโดยสรุปไดวาการศึกษาบทบาทของสื่อมวลชนในฐานะผูกําหนดวาระขาวสาร 

มีมาอยางตอเนื่อง เกิดเปนทฤษฎีที่ชวยอธิบายใหเขาใจบทบาทของสื่อมวลชนวา ส่ือมวลชนเปนผู

กําหนดวาระเรื่องราวที่สําคัญขึ้นในสังคมได ดวยการใหความสําคัญกับขาวบางขาวและนําเสนอ

ขาวนั้นอยางตอเนื่อง จนขาวนั้นไดรับความสนใจจากสาธารณชน ซึ่งในขั้นนี้เรียกวาเกิดวาระทาง

ส่ือมวลชน และวาระทางสื่อมวลชนยังมีผลตอความคิดของประชาชน มีอิทธิพลทางความคิดตอ

ประชาชน สามารถชี้นําความคิดของประชาชน สุดทายกอใหเกิดเปนประชามติได วาระสื่อมวลชน

จึงขยายเปนวาระสาธารณชนที่ทุกคนใหความสําคัญและมีประชามติตอวาระนั้น สิ่งที่สําคัญที่

เกิดขึ้นตอมาคือวาระนี้จะไดรับความสนใจและใหสําคัญจากผูที่กําหนดนโยบายหรือรัฐบาล ทั้งนี้

เพราะรัฐบาลหรือโดยเฉพาะนักการเมืองที่เปนรัฐบาลจะใหความสําคัญกับวาระสาธารณชน      

ซึ่งเปนการแสดงถึงความตองการของประชาชน  

 ดังนั้น นักการเมืองจึงมักจะตอบสนองความตองการ เพื่อรักษาความนิยมของประชาชน 

โดยหวังวาจะไดรับคะแนนเสียงนิยม และไดรับการเลือกตั้งเขามาบริหารประเทศในครั้งตอไปอีก       

วาระสาธารณชนจึงกลายเปนวาระของผูกําหนดนโยบายในที่สุด และสิ่งที่เกิดขึ้นตามมาคือ รัฐบาล

อาจจะออกกฎหมาย หรือส่ังการใหหนวยงานของรัฐดําเนินการบางอยางเกี่ยวกับในเรื่องนั้น ตาม

แนวทางที่สอดคลองกับความตองการของประชาชนหรือประชามติของสังคม กอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงไดในที่สุด  

 จึงอาจกลาวไดวาบทบาทการกําหนดวาระขาวสารของสื ่อมวลชน โดยเฉพาะ

หนังสือพิมพถือเปนจุดเริ่มตนของการนําไปสูการเปลี่ยนแปลงของสังคมได ในการศึกษาครั้งนี้
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ไดใชทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารมาอธิบายถึงการทําหนาที่ของหนังสือพิมพ จะชวยสราง

วาระขาวสารทางสื่อมวลชน และนําไปสูประชามติจนเกิดเปนวาระสาธารณชน ที่รัฐบาลหรือ

หนวยงานรัฐที่เกี ่ยวของตองหันมาใหความสําคัญ และเกิดเปนวาระของผูกําหนดนโยบาย 

ผลักดันใหเกิดการแกไขปญหาหรือดําเนินการทางกฎหมายกับผูกระทําผิดในกรณีขอการ

คอรัปชั่นตามขาวที่นําเสนอได 
 

จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพนักหนังสือพิมพ 
 

 มีผูใหนิยามความหมายของ “จริยธรรมและจรรยาบรรณ” ของหนังสือพิมพไว ดังนี้ 

Steel and Barney (อางถึงใน ดวงกมล ชาติประเสริฐ, 2547, น. 12) ใหคําจํากัดความของคําวา 

“จริยธรรม” (Ethics) หรือ “ศีลธรรม” (Morality) วาเปนคุณลักษณะ (Character) ของมนุษยใน

ดานความดี ที่จะตองปฏิบัติ จริยธรรมนั้นถือวาเปนปรัชญาแขนงหนึ่งวาดวยเรื่องเกี่ยวของกับ

ความคิดในเรื่องศีลธรรม โดยคิดวาจะตองปฏิบัติอยางไรและตัดสินใจในลักษณะใดถึงจะถูกตอง

ตามศีลธรรม ซึ่งเปนการรวมเอาคําวา “ส่ิงที่ตองทํา” และ “ควรจะทํา” มารวมกัน โดยพิจารณาวาสิ่ง

ไหนตองทํา หรือส่ิงใดควรรับผิดชอบในความเปนมนุษย หากสามารถนําแนวความคิดดังกลาวไป

ประพฤติปฏิบัติ จึงถือไดวาประพฤติตามจริยธรรมขณะเดียวกัน แมวาการตัดสินใจทางจริยธรรมเปน

เร่ืองบุคคล แตทางจริยธรรมวิชาชีพสื่อสารมวลชนนั้น สังคมก็คาดหวังและมีสวนกําหนดเกณฑการ

ตัดสินใจทางจริยธรรมดวยดังที่ Gunewardena (อางถึงใน ดวงกมล ชาติประเสริฐ, 2547, น. 15) 

นิยามจริยธรรมในสวนที่เกี่ยวกับส่ือมวลชนไววา เปนคุณคาหรือบรรทัดฐานทางศีลธรรมที่สังคม

ยอมรับ และเห็นวาผูที่ไดรับเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นจําเปนตองยึดถือและปฏิบัติตาม  

 มาลี บุญศิริพันธ (2547, น. 10) กลาวถึงความหมายจริยธรรมของสื่อมวลชน คือ หลักแหง

ความรับผิดชอบที่กําหนดขึ้นเพื่อเปนแนวทาง สําหรับใหผูประกอบอาชีพสื่อมวลชนประพฤติปฏิบัติ 

เปนหลักยึดทางความคิดทางจิตใจ รูจักแยกแยะควรปฏิบัติหรือไมควรปฏิบัติในบทบาทสื่อกลางทาง

ขาวของสังคม จริยธรรมจึงเปนเรื่องเกี่ยวเนื่องกับสํานึกแหงความรับผิดชอบ ในการแยกแยะพฤติกรรมที่

ควรทําหรือไมควรทําภายใตปฏิญาณวิชาชีพวารสารศาสตร 

 สวนของ ปรมะ สตะเวทิน (2538, น. 204) กลาวถึงจรรยาบรรณคือ จรรยาบรรณไมใช

กฎหมาย ไมมีการลงโทษ จรรยาบรรณจะคอยชี้แนะใหผูประกอบอาชีพสื่อสารมวลชนตัดสินใจเรื่อง

เกี่ยวกับจรรยาบรรณได สามารถนําไปเปนแนวทางการตัดสินใจวาถูกหรือผิด ดีหรือเลว รับผิดชอบ

หรือไมรับผิดชอบ จรรยาบรรณหรือจริยธรรมเปนเรื่องของความสมัครใจ การปฏิบัติหรือไมปฏิบัติ

ตามจรรยาบรรณ การมีหรือไมมีจรรยาบรรณ กอใหเกิดผลแกนักสื่อสารมวลชน ใครปฏิบัติก็
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นาเชื่อถือ เสื่อมใส ยกยอง มีความรับผิดชอบ ใครไมปฏิบัติก็ไดรับความรังเกียจ ไมเปนที่ศรัทธาของ

ประชาชน เนื่องจากสื่อมวลชนเปนอาชีพที่มีผลกระทบตอบุคคลและสังคม นักวิชาชีพสื่อมวลชนจะ

เปนที่ยอมรับยกยองจากสังคมวา เปนอาชีพมีเกียรติและรับผิดชอบตอสังคม สมควรไดรับการ

สนับสนุนในเรื่องเสรีภาพ เมื่อนักสื่อสารมวลชนมีจริยธรรมและปฏิบัติตามจรรยาบรรณอยาง

เครงครัด 

 จันทนา ทองประยูร (2548, น. 345) ไดอธิบายถึงแนวคิด จริยธรรมและความรับผิดชอบ

ของนักวารสาร ดังนี้ 

 1. นักวารสารศาสตร  ตองทําหนาที่ตามอุดมคติดวยการรายงานขาวและเสนอความ

คิดเห็น และพึงปฏิบัติหนาที่ดวยความรบัผิดชอบ ทาํประโยชนใหแกสังคมมากทีสุ่ด นกัวารสาร

ศาสตรตองมีธรรมะเพื่อชวยใหสังคมเปนไปในทางธรรม 

 2. นักวารสารศาสตร  มีเสรีภาพในกรอบของจริยธรรมแหงวิชาชีพ แตการใชเสรีภาพ

ตองมีขอบเขต ไมใชหาประโยชนสวนตัวหรือผลทางธุรกิจ จริยธรรมของวารสารศาสตรจึงตอง

ควบคูกับเสรีภาพ 

 3. จริยธรรมสําหรับนักวารสารศาสตร หมายถึง ปรัชญาหรือระบบที่เกี่ยวของกับ

ศีลธรรม  เปนทฤษฎีหลักประพฤติปฏิบัติที่ดีงามที่นักวารสารศาสตรตองยึดถือ เพื่อเปนหลัก

กํากับการทํางาน ใหดีข้ึนและสูงขึ้น 

 4. ความรับผิดชอบทางศีลธรรมและจริยธรรม    เนนความสํานึกทางจิตใจของผู

ประกอบอาชีพ หรือผูกระทําการใดที่สงผลกระทบผูอื่น 

 5. ความรับผิดชอบตอสังคมไมมีกฎระเบียบกําหนดแนนอน แตเกิดสํานึกทางจิตใจ

ศีลธรรม และศักดิ์ศรีของผูประกอบอาชีพตาง ๆ องคกรทางวิชาชีพเห็นวา ความรับผิดชอบตอ

สังคมเกิดไดยาก ไมเปนไปแนวเดียวกัน จึงกาํหนดมาตรฐานจริยธรรมสําหรับผูประกอบอาชีพ

เดียวกนั เรียกมาตรฐานทางจริยธรรมวาจรรยาบรรณ 

 ดังนัน้ “จริยธรรมของนักวารสารศาสตร” ที่สมาคมนักวารสารศาสตรไดประกาศไว ณ 

วันที่ 4 ธันวาคม 2520 ยึดหลักตามคําสอนของพระราชวงศเธอ กรมหมืน่พทิยาลงกรณ (น.ม.ส.) 

นักปราชญของประเทศไทย ผูอุปถัมภหนังสือพิมพประมวลมารค ประมวลสาร และประมวลวัน 

จรรยาธรรมของนักวารสารศาสตรประกอบดวย (จันทนา ทองประยูร,2548,  น. 351)  

 1. ความรับผิดชอบ คําในศาสนาเรียกวา ปฎิญญา คือการกําหนดรูหนาที่ทีพ่ึงกระทํา 

 2. ความมีเสรีภาพ ตรงกับหลักธรรมในพทุธศาสนาคือ ปวารณา หรือ ธรรมาธิปไตย 
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 3. ความเปนไทหรือความเปนอิสระ ตรงกบัหลักธรรมในพุทธศาสนา คือ ความไมยอม

ตกเปนทางของ อกุศลมูล 

 4. ความจริงใจ ตรงกับหลักธรรมในพทุธศาสนาคือ สัจจะ  

 5. ความเที่ยงธรรม ตองไมมีอคติ  4 อยางคือ ฉันทาคติ  (ไมลําเอียงเพราะความรักใคร

พอใจ) โทสาคติ (ไมลําเอียงเพราะความไมพอใจ) ภยาคติ (ไมลําเอียงเพราะความกลัว) และ

โมหาคติ (ไมลําเอียงเพราะความมัวเมาเขลาโง) 

 6. ความมนี้าํใจเปนนักกีฬา  ตรงกับหลักธรรมในพุทธศาสนาคือ สุปฏิบัติ  แปลวา

ปฏิบัติดี 

 7. ความมีมารยาท ตรงกับหลักธรรมในพุทธศาสนาคือ โสเจยยะ หรือ อาจาร

สมบัติ แปลวาความสมบูรณดวยมารยาท มีสมบัติเปนผูดี 

 จากความหมายที่รวบรวมมาขางตน ชี้ใหเหน็วาจริยธรรมของสื่อมวลชนถอืเปนกรอบที่

กําหนดการทาํหนาที่ของส่ือมวลชน เพื่อมใิหกอใหเกิดผลเสียตอสังคมและประชาชน รวมทั้งยงัชวย

เสริมวิชาชพีสือ่มวลชนใหไดรับการยอมรับนับถอืจากสังคม ดังนัน้จริยธรรมจงึมีความสําคัญอยางยิ่ง

สําหรับส่ือมวลชน สุกัญญา ตีระวนิช (2529, น. 821-823) ไดจาํแนกความสาํคัญของจรยิธรรมการ

ส่ือสารมวลชนไดดังตอไปนี ้

 1. เปนหลกัประกันความประพฤติปฏิบัติของสื่อมวลชนใหถูกตองตามศีลธรรม มีความ

รับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน นกัหนังสือพิมพจะไมโจมตีผูอ่ืนใหเสียหายเพราะอามิสสินจาง เพราะวา

มีจรรยาบรรณที่สรางความบริสุทธิ์ยุติธรรมในขอเขียนของเขา และเขารับผิดชอบในผลการของกระทาํ

ของเขาตอผูอ่ืน 

 2. เปนเกราะของเสรีภาพของสื่อมวลชน หากสื่อมวลชนปฏิบัติหนาที่ดวยความบริสุทธิ์

ยุติธรรม ดวยหลักจริยธรรม จะไมมีผูใดกลากดขี่ บังคับ ควบคุมส่ือมวลชน โดยอางปราศจากความ

รับผิดชอบของส่ือมวลชนมาบังหนาไดเลย เพราะสื่อมวลชนเปนปากเปนเสียงของประชาชน

แทจริง และประชาชนจะเปนฐานสนับสนนุในการตอสูเพื่อเสรีภาพ หากสื่อมวลชนไรจริยธรรม สราง

ความไมพอใจของคนในสังคมก็จะไมไดรับความรวมมือกับส่ือมวลชนอีกตอไป หากสื่อมวลชน

นําเสนอขาวนัน้บิดเบือนเสียหาย รัฐบาลก็จะหาโอกาสเขามาควบคุมส่ือมวลชน โดยอางวา

ส่ือมวลชนไรจริยธรรม ดังนั้นจริยธรรมจึงมีความสําคัญตอส่ือมวลชน 

 3. เปนหลักที่เกื้อกูลสภาพสงัคมที่เปนสุข    จริยธรรมเอื้อกระแสขาวสารที่เปนธรรม ตอ

ประชาชนทุกหนวยของสังคม ไมวาบุคคลนัน้จะดีมีจน  จะอยูใกลหรือไกลจากศูนยคมนาคมเพยีงใด 
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จริยธรรมเอื้อเสียงตอบของประชาชน (voice of the people) ที่เปนเสยีงของประชาชนแท ๆ ส่ือมวลชน

สามารถเปนกระจกเงาสะทอนภาพทีเ่ปนจริง  

 4. เปนหลักเกื้อหนนุสังคมที่อุดมสติปญญา ประชาชนจะไดเรียนรูขาวสารที่เสนออยาง

มีเหตุผล ปราศจากอคต ิ ผานการสืบคนขอมูลอยางละเอียดและมีความรับผิดชอบ ส่ือมวลชนทีม่ี

ความรับผิดชอบจะเสนอขาวอยางเต็มภูมปิญญา สรางขาวสารถกูตอง ประชาชนฉลาด รอบรู รูจกั

คิดถกเถียงอยางมีเหตุผล สรางความรูความเขาใจระหวางหนวยตาง ๆ ในสังคมอยางสงูสุด 

 5. ส่ือมวลชนที่มีความรับผิดชอบ จะชวยใหผูรับสารเรียนรู และรับรูความจําเปนของความ

รับผิดชอบดวย ส่ือมวลชนทําหนาทีเ่สมือนครูนอกโรงเรียน สามารถเสนอตัวอยางของคนดี มีคุณธรรม

ในสังคม ส่ือมวลชนยังสามารถเปนตัวอยาง แสดงความรบัผิดชอบในหนาที่ของตนไดอีกดวย 

 ดังนัน้ จริยธรรม จึงมีความสาํคัญอยางยิ่งตอการสื่อสารมวลชน ในฐานะที่ส่ือมวลชนเปน

สถาบันหนึ่งของสงัคมที่มีความสาํคัญ ในฐานะเปนผูแพรกระจายขาวสารทุกประเภทไปยังมวลชน 

จริยธรรมเปนหลักสําคัญสําหรับสังคมประชาธิปไตย และส่ือสารมวลชนที่มีเสรีภาพนอกจากนี้แลว 

สุภา ศิริมานนท (อางถึงใน จันทนา ทองประยูร,2548, น. 361-362) อธิบายถึงหลักปฏิบัติเกี่ยวกับ

จริยธรรมของนกัวารสารศาสตร ประกอบดวย 

 1. ความจริงทีแ่ทจริง (Objectivity) ไดแก ลักษณาการ 4 อยาง คือ 

     1.1 ความไมเปนฝกเปนฝาย (Impartiality) การเสนอทัศนะของทกุฝายที่ขัดแยงดวย

ปริมาณสมดุล 

     1.2 ความปราศจากขอขัดแยงทางผลประโยชนหรือความสนใจ (Absence of 

Conflict of Interest) การไมมีสวนพัวพันกับองคกรใด ๆ จนทาํใหหมิ่นเหมตอการถูกสงสัยวา

สังกัดฝกฝาย 

      1.3  โอกาสของการปฎิเสธ (Opportunity of Denial) หากเสนอขอกลาวหา ตอง

ใหโอกาสผูถูกกลาวหาแสดงขอปฏิเสธ เพราะการกลาวหามใิชคําพิพากษาของศาลยุติธรรม 

หลักการนี้ชวยปองกนัไมใหหนงัสือพมิพถกูฟองรองวากระทําผิดการหมิ่นประมาทตอผูถูกกลาวหา 

      1.4  การละเวนความลําเอียงตอผูใกลชิด (Avoidance of Cronyism) ความสัมพันธ

สวนบุคคลจะครอบงําการรายงานขาว ทําใหเกิดความลําเอียงตอผูใกลชิด 

      1.5 การละเวนเสียจากความเคียดแคนพยาบาท (Avoidance of Vengeance) 

นักวารสารศาสตรตองไมปลอยใหความรูสึกสวนตวัมีอิทธิพลครอบงําการเสนอขาวของเขา เพื่อให

ผลงานของตนปราศจากความลําเอียง 
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 2. ความสัตยจริง (Honesty) พฤติกรรมการเขียนขาวเอง ทําใหกิจการหนังสือพิมพสู

ความพินาศ หลักการจริยธรรมกําหนดความซื่อสัตย 2 ประการ 

     2.1 ตองเสนอรายงานขาวที่เปนจริง   ตามหลักวารสารศาสตร  ขอเท็จจริงหรือ

ความเปนจริงเปนสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ขลัง เต็มไปดวยความนาตื่นเตนอยูในตัวของมัน ไมควรทําให

ขอเท็จจริงและความจริงผิดเพี้ยนดวยแสงสีใด ๆ วิธีปฏิบัติประเภทปลอมปนความเท็จจริงลงในความ

จริงที่ใชมากกัน คือ การกลาวอางพยานเทจ็ อางผูรูเห็นทีไ่มมีตัวตน หรือการสัมภาษณตัวเองหรือการ

สัมภาษณผี 

                     2.2 นกัวารสารศาสตรตองรักษาวาจาที่ใหคํามัน่กบัใคร โดยตองไมเปดเผยแหลงขาว 

หรือไมเปดเผยขอมูลสูสาธารณะ 

 3. ความบงัควรและไมบังควรซึ่งมนุษยพึงปฏิบัติตอมนุษย (Decency) ความเปนผูดี 

หรือความสํานึกของมนุษยอันจะพึงปฏิบัติตอเพื่อนมนุษย ตามสุภาษิตคําพงัเพยของไทยวาเอาใจ

เขามาใสใจเรา เมตตาธรรมค้าํจุนโลก 

 4. การลอกเรือ่งของคนอืน่แลวทกึทักเอาเปนของตัว  (Plagiarism)   การที่นักวารสาร

ศาสตรคนหนึง่ใชประโยชนจากขอเขยีนหรือรายงานขาวของนักวารสารศาสตรอีกคนหนึ่ง ไมอยูใน

เกณฑดวยความผดิจริยธรรมขอนี้ เพราะสิ่งที่เรียกวาขอเทจ็จริงเปนสิง่ทีใ่ครจะจดทะเบยีนลิขสทิธิ์

ไมได ขอเท็จจริงเปนสิง่ที่ใคร ๆ เอาไปใชประโยชนได 

 หลักจริยธรรมชวยใหนักวารสารศาสตรดํารงตนในทางที่ถูกที่ควรเพื่อรักษาอา

ชีวปฏิญาณ เพื่อสรางความเชื่อถือใหเกิดแกคนในทองถิ่นที่เขาปฏิบัติอยู 

 หลักปฏิบัติตามที่กาํหนดในจริยธรรมเปนหลักปฏิบัติทางความคิดจิตใจ เพราะจริยธรรม

ไมใชกฎหมาย ผูละเมิดหลกัไมไดรับโทษทัณฑ ยกเวนกรณีที่พฤติกรรมของเขาลวงไปถึงระดับผิด

กฎหมาย 

 มาลี บุญศิริพันธ (2547, น. 16) กลาวถงึ “ความเปนกลาง” (Objectivity) คือ 

หลักประกันความเปนอิสระ การทําหนาที่เสนอขาวสารของสื่อมวลชนควบคูกับเสรีภาพในการ

เสนอความคิดเห็นโดยปราศจากการควบคมุ แทรกแซง หรือพันธนาการจากสิง่เราทัง้ปวง ซึง่เปน

ประโยชนตอประชาชนในการวินิจฉัยกลั่นกรองความจริงที่แทจริงของสังคม นักวิชาการและนกั

วิชาชพีสื่อมวลชนตางเหน็พองกันวาหลักความเปนกลาง ประกอบดวยการปฏิบัติในแนวทางที่ตอง

แยกตนเองออกจากเรื่องทีก่าํลังรายงาน (Detachment From The Object of The Story) การไม

เขาฝายใดฝายหนึ่ง (Nonpartisanship) ยึดหลักเฉพาะขอเท็จจริง (A Reliance on Fact) สํานึกถงึ
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ความสมดุลหรือความเสมอภาค (A Sense of Balance) และเขยีนขาวรูปแบบพีระมิดหวักลับ 

(Use of The Inverted Style of Writing) 

 สวนทัศนะของ Hemanus (อางถึงใน มาลี บุญศิริพันธ,2532, น. 2) ชี้ใหเห็นถึงความ

เปนกลาง ประกอบดวยปจจัยสําคัญ 2 อยาง คือ คุณลักษณะเนื้อหาที่เปนขอเท็จจริง (Matter-off-

face Character) และความไมฝกใฝฝายหนึ่งฝายใด (Impartiality) องคประกอบรองของ

คุณลักษณะเนื้อหาที่เปนขอเท็จจริง ไดแก ความจริง (Truthfulness) และสิ่งเกี่ยวของสัมพันธกับ

ประเด็นสําคัญ (Relevance) สวนประกอบรองของความไมฝกใฝฝายหนึ่งฝายใด ไดแก ความ

สมดุลย (Balance) และการนําเสนอเนื้อหาอยางเปนกลาง (Neutral Presentation) 

 จากความหมายสรุปไดวา ความเปนกลาง หรือที่อาจารยสุภา ศิริมานนท (อางถึงใน

มาลี บุญศิริพันธ,2532, น. 4) เรียกวา “ความจรงิที่แทจริง” นัน้ ถือเปนหลกัจริยธรรมซึ่งมี

ความสาํคัญในงานหนงัสือพิมพ ทุกคนควรยึดถือเพื่อความถกูตองเที่ยงธรรมในสงัคม ซึง่ความ

เปนกลางในวชิาชีพหนังสือพิมพ คือการรายงานขาวตรงไปตรงมา ไมลําเอียงเขาขางฝายใดฝาย

หนึง่ ไมเหน็แกอามิสสินจางรางวัล เปนธรรมแกคูกรณีที่ขัดแยงกนั การใหโอกาสเทาเทียมกนัใน

การเสนอความคิดเห็น 

 นอกจากนีม้ีการรวมตัวกนัของผูประกอบวชิาชีพหนังสือพิมพ กอต้ังสมาคมวิชาชพีขึ้น

แตละสมาคม อาท ิ สมาคมนักขาวแหงประเทศไทย สมาคมหนงัสอืพิมพแหงประเทศไทย และ

สมาคมนกัหนงัสือพิมพแหงประเทศไทย จึงบัญญัติจรรยาบรรณขึ้นมาใหสมาชิกของตนปฏิบัติเพือ่

เปนการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม โดยแตละสมาคมวิชาชพีดานสื่อสารมวลชนไดแก สมาคม

นักขาวแหงประเทศไทย สมาคมหนงัสือพิมพแหงประเทศไทย และสมาคมนกัหนงัสือพิมพแหง

ประเทศไทย ไดมีการกําหนดจรรยาบรรณของตนเองขึน้ และเขียนไวเปนหลกัการทีส่มาชิกทุกคน

ตองถือปฏิบัติอยางเครงครัด (สิริทิพย ขันสวุรรณ,  2539, น. 110-111) ดังนี ้

 จรรยาบรรณหนังสือพิมพของสมาคมนักขาวแหงประเทศไทย 

 เพื่อใหสถาบันหนังสือพิมพหนังสือพิมพเปนที่เชื่อถือของประชาชน จึงกําหนด

จรรยาบรรณของนักหนังสือพิมพดังตอไปนี้ 

 1.สงเสริมและรักษาเสรีภาพของหนงัสือพมิพ 

 2.เสนอขาว ภาพ หรือแสดงความคิดเหน็ไปดวยความสุภาพ สุจริต ไมมุงหวังใน

ประโยชนสวนตัวหรืออามิสสินจางใด ๆ 

 3.ตองเสนอขาวแตความจรงิ ไมตอเติมเสริมแตงถาขาวใดไมตรงตอความจริง ตองรีบ

แกไขโดยเร็ว 
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 4.ใชวิธีการสุภาพ และซื่อสัตยในการหาขาว ภาพ หรือขอมูลตาง ๆ 

 5.เคารพตอความไววางใจทีไ่ดรับมอบหมาย ในการปฏิบัติหนาที่ของตน 

 6.ปฏิบัติหนาที่โดยยึดประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ ไมใชตําแหนงหนาทีเ่พื่อหา

ประโยชนใสตนเองหรือหมูคณะโดยมิชอบ 

 7.ไมกระทาํการใด ๆ ทีบ่ั่นทอนเกยีรติของวิชาชพี หรือความสามัคคีของเพื่อรวม

วิชาชพี 

 จรรยาบรรณของสมาคมหนงัสือพิมพแหงประเทศไทย 

 เพื่อสงเสริมการรักษาเกียรติคุณ ชื่อเสียง และฐานะของสมาชกิสมาคมหนังสือพมิพ

แหงประเทศไทย จึงวางจรรยาบรรณของสมาชิกที่เปนนักหนงัสือพิมพไวดังตอไปนี ้

 1.รายงานตวัดวยความซื่อตรงและสุภาพ การเสนอขอเท็จจริงอนัเปนประโยชน ไม

บิดเบือนขอเทจ็จริง 

 2,เคารพความไววางใจใด ๆ ที่ไดรับจากการติดตอในหนาที ่

 3.สงเสริมภารดรภาพของความเปนสมาชกิสมาคม และไมถือเอาผลประโยชนของ

เพื่อนสมาชิกเปนของตนโดยไมชอบธรรม 

 4.ไมเหน็แกประโยชนสวนตัวและไมรับรางวัลหรือผลประโยชนใด ๆ ทีท่ําใหไมเคารพ

หนาที่และอาชีพ 

 5.การไดมาซึง่ขาว ภาพ และเอกสารตาง ๆ ตองใชวิธีอันชอบธรรม 

 6.แสดงตนวาเปนผูแทนหนังสือพิมพกอนทีจ่ะสัมภาษณ 

 7.รักษาและสงเสริมเกยีรติคุณและชื่อเสยีงของการเปนนักหนงัสือพิมพ 

 จริยธรรมสมาคมนักหนงัสือพิมพแหงประเทศไทย 

 คณะกรรมการบริหารของสมาคมนกัหนงัสือพิมพแหงประเทศไทยไดกําหนดจริยธรรม

ของหนงัสือพมิพไวดังตอไปนี ้

 1. ความรับผิดชอบตรงกับหลักทางพทุธศาสนา คือ “กิจจญาณ” เปนการรูจักหนาที่ที่

ควรทํา แตพทุธศาสนายังกาวไปไกลอีกกาวหนึ่งจนถงึ “กตญาณ” คือรูวาไดทําหนาที่เสร็จแลว 

ดังนัน้การรูจักรับผิดชอบนี้จะตองรับผิดชอบตอผลประโยชนอันชอบธรรมของปจเจกชน สถาบนั 

ประเทศชาต ิศาสนา และพระมหากษัตริย 

 2. การมีเสรีภาพ  ตรงกับหลักธรรมในพทุธศาสนา  คือ  “การปวารณา”  เปนการ

อนุญาตใหตักเตือนหรือทกัทวงได โดยถอืเอาเปนการอนุเคราะห ในทางหนงัสือพิมพหมายถงึ 
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เสรีภาพที่มีความรับผิดชอบกํากับ ถือเปนธรรมใหญ ไมใชถือโลกหรือตนเปนใหญ เทียบไดกบั 

“ธรรมาธิปไตย” 

 3. ความเปนไทแกตัวเอง คือ ความไมเปนทาสของใครทั้งกายและใจ ไมทาํลายบุคคล

ที่ไมมีความผดิเพื่ออามิสสินจาง รวมทัง้ไมบิดเบือนขอเท็จจริง เนนแตประโยชนสวนรวม ตรงกบั

หลักพุทธศาสนาคือ “อกุศลมูล” 

 4. ความจริงใจ รวมถึงความสัตยและความถูกตอง ตรงกับหลักธรรมพุทธศาสนาคือ 

“สัจจะ” หมายถึงตองตรวจสอบขอเท็จจริงใหแนนอน กอนจึงจะพูดหรือเขียนและถาเกิดผิดพลาด

ก็ตองแกไข ทางพุทธศาสนาใชศัพทวา “นิสัมมกรณะ” 

 5.  ความไมลําเอียงหรือความไมมีอคติ  คือ   ตรงเที่ยงธรรมไมเขาใครออกใคร ความ

ลําเอียงมีอยู 4 ชนิด คือ ฉันทาคติ (ลําเอียงเพราะรัก), โทสาคติ (ลําเอียงเพราะชัง), โมหาคติ 

(ลําเอียงเพราะหลง), และ ภยาคติ (ลําเอียงเพราะกลัว), 

 6. ความเปนนักกีฬา  ไดแก  ไมกลาวตาํหนิใครโดยไมใหโอกาสชี้แจงไมละเมิลสิทธิ

หรือความรูสึกสวนตัวของบุคคล ยกเวนเรื่องนั้นจะเกี่ยวกับผลประโยชนของประชาชน ตรงกับ

หลักพระพุทธศาสนา คือ “สุปฏิบัติ” 

 7. ความสะอาดหรือมีคุณสมบัติผูดี ไดแก การมีมรรยาท ไมใชถอยคําหยาบโลน และ

ลามกอนาจารหรือสอไปในทางดังกลาว ตรงกับหลักทางพุทธศาสนา คือ “โสเจยยะ” ความสะอาด

แบงออกเปน ความสะอาดทางกาย วาจา ใจ ยังตรงกับหลักพระพุทธศาสนาอีกอยางคือ “อาจารย

สมบัติ” คือ ความสมบูรณดวยมรรยาท แตพระสงฆมีเพิ่มเปน “อาจารโคจรสัมปนนะ” คือ             

ผูสมบูรณดวยมรรยาทและรูจักสถานที่อันเหมาะสม 

 กลาวสรุปไดวาหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของนักหนังสือพิมพและ

ส่ือมวลชน เปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่ง แมวาเปนการยากที่จะทําใหนักวิชาชีพหนังสือพิมพปฏิบัติตาม 

เพราะจริยธรรมและจรรยาบรรณมีลักษณะเปนนามธรรมที่จับตองไมได  แตสามารถเปน

ตัวกําหนด หรือเปนกรอบแนวทางกระตุนใหนักวิชาชีพไดตระหนักยึดถือและเปนหลักในการ

ดําเนินงาน ดังนั้นจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพหนังสือพิมพ จะสามารถชี้ใหเห็นถึงหนาที่และ

ความรับผิดชอบ ซึ่งเกี่ยวของกับบทบาทสุนัขเฝาบานของนักหนังสือพิมพ อันถือเปนปจจัยที่สงผล

กระทบตอการบทบาทสุนัขเฝาบานที่สามารถนํามาใชในวิจัยครั้งนี้ได 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

 สําหรับการวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหองคประกอบของปจจัยที่มีผลกระทบตอการแสดง

บทบาทสุนัขเฝาบานของนักหนังสือพิมพ” ผูวิจัยไดทบทวนงานวจิัยที่เกี่ยวของกับการทําหนาที่

บทบาทความรับผิดชอบของหนังสือพิมพและสื่อมวลชน โดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับบทบาทสุนัขเฝา

บานโดยผูวิจัยไดจัดแบงเปนงานวิจัยทั้งตางประเทศและงานวิจัยในประเทศ เพื่อนาํมาใชเปน

แนวทางในการศึกษาครั้งนี้ ดังนี ้
 
1. งานวิจยัตางประเทศ 
 
 Weaver and Wilhoit (quoted in Weaver, 2005, p. 49) ศึกษาการใหความสําคัญตอ

บทบาทตาง ๆ ของนักหนงัสือพิมพในสหรัฐอเมริกา โดยใชการสํารวจทางไปรษณีย การสํารวจทาง

โทรศัพท ประกอบกับการสมัภาษณนกัหนังสือพิมพในสหรัฐอเมริกาพบวา นักหนงัสือพิมพอเมริกัน

สวนใหญมีแนวโนมใหความสําคัญอยางมากตอความรับผิดชอบ 2 ดาน คือ การเสนอขาวสารไปสู

ประชาชนอยารวดเร็ว และการตรวจสอบผลงานของรัฐบาล หรือการแสดงบทบาทสนุัขเฝาบานในการ

ตรวจสอบรัฐบาล และพบวา นักหนงัสือพิมพในประเทศทีม่ีการปกครองระบอบประชาธิปไตยอยางเต็ม

รูปแบบจะใหความสาํคัญในระดับมากที่สุดกับบทบาทนี ้ ในขณะทีน่กัหนังสือพิมพในประเทศที่มกีาร

เปลี่ยนการปกครองเปนระบอบประชาธิปไตยในระยะไมนานนกั กลับกลับใหความสําคญัในระดับมาก 

 Clayman, Heritage, Elliott and McDonal (2007) ทาํการศึกษาเกี่ยวกับการทําหนาที่

ขาวเชิงสืบสวนของนักขาว โดยวิธีการวิเคราะหคําถามที่นักขาวใชถามในการแถลงขาวของ

ประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาชวงป ค.ศ. 1953-2000 วามีความเกี่ยวของกับปจจัย 4 ประการ ไดแก 1) วงจร

ชีวิตของการบรหิารประเทศ 2) ความมีชื่อเสยีงของประธานาธิบดี 3) สภาพทางเศรษฐกิจ และ 4) กิจการ

ดานตางประเทศ พบวาคําถามเชิงกาวราวเชิงเจาะลึก จะเพิ่มมากขึ้นหลังจากชวงแรกที่เขารับ

ตําแหนงประธานาธิบดีหรือหลังชวงดื่มน้ําผึ้งพระจันทร ดานความนิยมประธานาธิบดีพบวามี

ความสัมพันธอยางมีนยัสําคญักับการตั้งคาํถามเชิงกาวราว ในดานเศรษฐกิจพบวาอตัราการวางงาน 

อัตตาดอกเบี้ยมีความสมัพนัธเชิงบวกกับการตั้งคําถามเชิงกาวราว และการตั้งคาํถามเกี่ยวกับกจิการ

ดานตางประเทศ มีความกาวราวนอยกวาการตั้งคําถามเกีย่วกับกิจการภายในประเทศ แสดงใหเหน็วา 

การแสดงบทบาทของหนังสือพิมพในการตั้งคําถามเชิงสืบสวน ข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการตามที่

กลาวมา งานวิจัยนี้ชี้ใหเหน็ถงึปจจัยที่มผีลตอการแสดงบทบาทสนุัขเฝาบานของนกัหนงัสือพมิพวา 

ประกอบดวยชวงวงจรการบรหิารงานของรัฐบาล ความนิยมตอรัฐบาล และสถานการณดานเศรษฐกจิ 
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 Stone, O’Donnell and Banning (1997) ทําการศึกษาผูอานหนังสือพิมพวาใหการ

สนับสนนุแกนกัหนังสือพิมพในการทําหนาที่สุนัขเฝาบาน หรือไมอยางไร และศึกษาผูอานที่เห็นวา

หนงัสือพมิพแสดงบทบาทสนุัขเฝาบาน เปนกลุมผูที่ชอบอานขาวทีเ่ปนประเภทขาวหนักหรือไม โดยใช

การวิจยัเชิงสาํรวจ และใชการสัมภาษณทางโทรศัพท มีผูตอบขอมูลทางโทรศัพทรวมทัง้สิ้น 396 คน 

การศึกษานี้จัดขึ้นในป ค.ศ. 1993 พบวา ผูอานหนังสือพิมพยงัเชื่อวาหนังสือพิมพยังคงตองแสดง

บทบาทสุนัขเฝาบาน และไมเพียงเทานัน้ยงัเชื่อวาหนังสือพิมพตองแสดงบทบาทสุนัขเฝาบานให

สําเร็จอีกดวย สรุปไดวาประชาชนคาดหวงัใหหนงัสือพมิพแสดงบทบาทนี ้และมีบางสวนยนิดีจะให

การสนับสนุนใหหนังสือพิมพทําหนาที่นี้ นอกจากนี้ผูอานที่สนับสนุนมแีนวโนมที่เปนผูอานที่มีความ

สนใจขาวเกี่ยวกับกิจการสาธารณะ และผูวิจัยไดศึกษาตอโดยใชวิธีการสัมภาษณกลุมในป 1995 

ดวยการสมัภาษณ 2 กลุม กลุมละ 12 คน โดยศึกษากลุมแรกที่ชุมชนเขตเมือง และอีกกลุมหนึง่ผู

อาศัยอยูในเขตเมืองทีห่างออกไป 100 ไมล ผลการวจิัยพบวาผูเขารวมสนทนากลุมมีความคิดตอ

บทบาทสุนัขเฝาบานของหนงัสือพิมพหลากหลาย ในดานความรับผิดชอบของสังคม ผลจากการ

สัมภาษณกลุมพบเพิม่เติมวา หนังสือพิมพควรจะปกปองสาธารณะชนจากการโฆษณาดวย แสดงให

เห็นวาหนังสือพิมพมองบทบาทสนุัขเฝาบานของตนเองแคบกวาที่ประชาชนตองการ 

 Miller (2006) ทําการศึกษาบทบาทของหนงัสือพิมพในฐานะผูตรวจสอบ ทีท่ําหนาที่คอย

ตรวจสอบการโกงบัญชีของบริษัท จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรัพยของอเมริกา โดยสุมเลือกบริษัทที่ถกู

คณะกรรมการกํากับหลักทรพัย เขามาตรวจสอบระหวางป ค.ศ. 1987-2002 รวม 263 บริษัท แลวทํา

การคนหาการรายงานขาว บทความเกี่ยวกับกรณีตัวอยาง ผลการศึกษาพบวารอยละ 29 ที่

หนงัสือพมิพมกีารรายงานขาวการโกงบัญชขีองบริษัท สรุปไดวาหนงัสอืพิมพมีการตรวจสอบบริษัทที่

โกงบัญชี 2 วิธกีาร คือ ขอมูลจากนักวเิคราะห ผูสอบบัญชี และสํานกักฎหมายทีม่ีตอการโกงบัญชีของ

บริษัท และวิเคราะหดวยตัวของหนังสือพิมพเอง เพื่อใหเกดิขอมูลใหม ๆ เพิ่มเติมแกผูอานได  

 นอกจากนีพ้บวา นกัขาวทีม่ีความรูเกี่ยวกับธุรกิจมีแนวโนมจะตรวจสอบ และวิเคราะห

การโกงบัญชีดวยตนเอง ขณะทีน่ักขาวที่ไมมีความรูเกี่ยวกับธุรกิจ จะใชการรายงานการวิเคราะหของ

นักบัญชี ผูตรวจสอบบัญชี หรือนักกฎหมายแทน ปจจยัที่สงผลตอการรายงานขาวตรวจสอบการโกง

บัญชีพบวา หนงัสือพมิพมกีารชั่งน้าํหนักระหวาง คาใชจายที่ตองใชในการตรวจสอบบรษิัททีโ่กง 

เทียบกับการไดรับความสนใจจากผูอานจาํนวนมาก หลงันาํเสนอรายงานการตรวจสอบนั้นแลว หาก

เปนบริษทัที่เปนที่รูจักแพรหลายและมกีารเปลี่ยนผูตรวจสอบบัญชี จะไดรับการรายงานขาวการโกง 

เพราะคนอานจํานวนมากสนใจและมีตนทนุการทาํขาวไมมาก จากนี้พบวาหนงัสือพมิพมักจะรายงาน

ขาวกรณีทีม่ีผูเกี่ยวของจํานวนมากทีส่ามารถใหขอมูลได หรือมีขาวรั่วไหลออกมาเอง ซึ่งจะชวยลด
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คาใชจายในการทําขาว สรุปไดวาหนังสือพิมพมีการเลือกที่จะรายงานงานขาวที่ผูอานจาํนวนมาก

สนใจและมีตนทุนในการทําขาวต่ํา 

 Romano (1999) ทําการศึกษานกัหนงัสือพิมพประเทศอินโดนีเซีย โดยสังเกตการณ

หนงัสือพมิพ 3 ฉบับ รวมกับการสัมภาษณนักหนงัสือพิมพชาวอนิโดนีเซีย 65 คน ระหวางเดือน 

ตุลาคม 1996 ถึงมนีาคม 1998 คัดเลือกกลุมตัวอยางโดย Snowball เทคนิค และใชคําถามปลายเปด

ในการสัมภาษณกึ่งโครงสรางกึ่งทางการ ผลการศึกษาพบวารัฐบาลพยายามในการจัดระเบียบ

นักหนังสือพิมพ เพื่อใหสอดคลองกบัวัฒนธรรมทองถิ่น และสทิธพิิเศษทางดานเศรษฐกิจก็ตาม 

นักหนงัสือพิมพกลับรับรูบทบาทของตนเองแตกตางกันรอยละ 80 วพิากษวจิารณการควบคุมอยาง

เขมงวดของรัฐบาลภายใตเงื่อนไขความเหมาะสมของวัฒนธรรมมากกวา ที่กลาวถึงในแนวคิดของ

ชาวตะวันตก นักหนงัสือพิมพอธิบายบทบาทของตนวา พวกเขามีความกลาหาญเพยีงพอที่จะเปดโปง

ความผิดพลาดของรัฐบาล แมในกลุมนักหนงัสือพมิพทีดู่เหมือนจะเปนผูที่มีความคิดวาหนงัสือพมิพ

ตองมีบทบาทในการสรางชาติ ก็ยงัปฏิเสธความคิดทีว่า หนงัสือพิมพจะตองเปนหุนสวนกับรัฐบาล 

ดานความคิดเห็นตอบทบาทวิชาชพีพบวา บทบาททีน่ักหนังสือพิมพตระหนักสูงที่สุด คือ บทบาทสนุัข

เฝาบาน คิดเปนรอยละ 50.8 รองลงมา คือ บทบาทผูสรางความเขมแข็งใหกับประชาชนคิดเปนรอยละ 

21.5 บทบาทในดานการสรางชาติ คิดเปนรอยละ 18.5 งานวิจัยนี้จะเห็นไดวา นักหนงัสือพมิพ

อินโดนีเซยีแมจะอยูภายใตกรอบการควบคุมของรัฐบาล ยังตระหนักดีถึงบทบาทสนุัขเฝาที่ตองคอย

ตรวจสอบรัฐบาลดวย 

 Nord  (n.d.) ทําการศึกษา “การเฝามองสนุัขเฝาบาน : มุมมองที่แตกตางกนัทีม่ีตอการ

ทําหนาที่รายงานขาวเชงิสืบสวนของนักหนงัสือพิมพประเทศสวีเดน” โดยวิธกีารสัมภาษณนักการเมอืง

และนักขาว พบวา นักการเมอืงกับนักขาวมมีุมมองตอการรายงานขาวสบืสวนแตกตางกัน คือ นกัขาว

มีความรูสึกวาการรายงานขาวสืบสวนเปนสิง่สําคัญอยางมาก ในการที่จะตรวจสอบความเปนจริงที่อยู

เบื้องหลงัการใหขาว หรือการประกาศนโยบายของนักการเมือง นอกจากนี้ยังเปนการพยายามที่จะ

เปดเผยขาวตาง ๆ ที่ดูเหมือนจะปดบงัไวไมใหประชาชนไดทราบ ในขณะทีน่ักการเมืองมีความ

ตองการเพียงแคใหนักขาวรายงานขาวสืบสวนเพื่อที่จะสะทอนมมุมองอันหลากหลาย เทาที่จะเปนได 

 Corney  (n.d.) ไดทาํการศกึษา “สุนัขเฝาบานหรือดารา : มุมมองของนักศกึษาสาขา

การรายงานขาวทางโทรทัศน” โดยวธิีการสมัภาษณนักศกึษาสาขาสื่อสารมวลชน โดยแบงนกัศกึษา

ออกเปน 2 กลุม พบวา มุมมองของนกัศึกษาทีม่ีตอวชิาชพีนักขาว กลุมแรกเชือ่วา ผูประกอบวิชาชีพ

นักขาวตองทาํหนาที่เปนเหมอืนสนุัขเฝาบานที่ตองคอยรับใชสังคม ขณะที่นักศึกษากลุมที่ 2 มี

มุมมองตออาชีพนักขาววาเปนเหมือนอาชพีที่จะชวยทาํใหมีชื่อเสียงในสังคมได ทัง้นีไ้ดคนพบวา ตัว
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แปรการมปีระสบการณโดยตรง เชน รายวชิาทีเ่รียนและการฝกงาน มีผลตอมุมมองดังกลาวเพียง

เล็กนอย แตตัวแปรเกีย่วกับประเภทรายการขาวทีน่ักศกึษาไดรับชมเปนประจาํ กลบัมีความสัมพนัธ

ตอมุมมองของนักศกึษาที่มีตอวิชาชพีนักขาว 
 
2. งานวิจัยในประเทศ 

 

 มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ทีดีอารไอ (TDRI) (วิภา อุตมฉันท, 

2544, น. 169-171)  ทําการศึกษาเรื่องคอรัปชั่นและสื่อในประเทศไทย ในการประชุมระดม

ความคิดเรื่องการเสริมสรางบทบาทสื่อมวลชนเพื่อสรางสังคมโปรงใสตุลาคม 2543 สมมติฐาน

เบื้องตนของการศึกษาหาความสัมพันธระหวางระดับเสรีภาพสื่อมวลชน กับระดับการคอรัปชั่นใน

สังคม ดานการวัดเสรีภาพสื่อไดนําดัชนีมาตรฐานของ Freedom House ใชวัดระดับเสรีภาพ 

พิจารณาจากกฎหมาย การใชกฎหมายรัฐ อิทธิพลทางการเมืองและเศรษฐกิจที่มีตอการเซ็นเซอร

และการใชความรุนแรงสื่อมวลชน ดัชนีนี้จัดระดับไวที่ 0-100 ประเทศใดมีส่ือมีเสรีภาพมาก ดัชนีก็

จะสูง ประเทศใดสื่อมีเสรีภาพนอย ดัชนีจะอยูระดับตํ่า  สวนดัชนีวัดระดับคอรัปชั่น เปนดัชนีทํา

โดยองคกร Transparence International ดัชนีนี้จัดระดับความสูงต่ําการคอรัปชั่น 0-10 ประเทศ

ใดมีดัชนีสูงหมายความวามีคอรัปชั่นสูง ดัชนีเสรีภาพของสื่อมวลชนไทยอยูระดับ 70 สูงกวา

ประเทศเอเชียดวยกัน ขณะดัชนีการคอรัปชั่นประเทศไทยคาเฉลี่ยอยูที่ 6.8 สูงกวากลุมประเทศใน

เอเชียหลายประเทศ แสดงวาประเทศไทยพบวาสื่อมวลชนมีเสรีภาพระดับสูงแตระดับคอรัปชั่นใน

สังคมไทยก็สูงดวย  

 สรุปจากผลวิจยัวา ส่ือมวลชนไทยที่มีเสรีภาพ แตไมไดทําหนาที่เฝาระวังภัยสงัคมดี

พอ คนไทยอาจรูสึกขัดแยง เห็นวา ระยะหลังสื่อมวลชนวิทย ุโทรทัศน และหนงัสือพมิพไทย ทําขาว

เกี่ยวกับคอรัปชั่นและการประพฤติมิชอบในสังคมไทยอยางแข็งขัน หากวิเคราะหพบวา ผูจุด

ประเด็นใหเกดิการแฉไมใชมาจากสื่อมวลชน สวนใหญจากความขัดแยงภายในของนักการเมอืง 

จากองคกรภาคเอกชนหรือประชาชนที่รูเห็นไมอาจทนดูพฤติกรรมดังกลาวได จากนั้นสื่อจงึรีบ

ตะครุบตีขาวใหโดงดัง เมื่อขาวดังกลาวเริ่มออนแรง ส่ือก็หนัไปเลนขาวอื่นที่ดังกวา ส่ือมวลชน

ประเภท “กัดไมปลอย” สาวความชัว่ไปถึงตนตอทําขาวใหอยูในความสนใจของประชาชนตลอดจน

ถึงที่สุด เพื่อเปนบทเรียนกบัสังคมยงัมีนอย การคอรัปชั่นของสังคมไทยจงึแกไมตก 

 แกวใจ ศาสตรประสิทธิ์ (2547) ทาํการศึกษาเรื่อง “บทบาทของนกัหนังสอืพมิพ

รายวนัในการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามนโยบายของรัฐบาล”  ใชวิเคราะหเนื้อหาหนงัสือพมิพ

รายวนั 4 ฉบับ นําเสนอเนือ้หาการปฏิบัติงานตามนโยบายของรัฐบาล พบวาหนังสือพิมพกรุงเทพ
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ธุรกิจ นําเสนอเนื้อหาการปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐบาลมากที่สุด รองลงมา มติชน ไทยโพสตและ

ไทยรัฐ และหนงัสือพมิพ 4 ฉบับ ไดความสําคัญเนื้อหาดังกลาวในจาํนวนความถี ่ พืน้ที ่ การ

ปฏิบัติงานแตละนโยบาย สาระสาํคัญมากนอยลดหลั่นตามกนัไป ดานนโยบายเรงดวนในการ

พัฒนาประเทศ พบวามีปริมาณมาก รวมถึงแสดงความคิดเห็นหลากหลายแงมมุรวมทัง้แนวโนม

ดานบวก เปนกลางและลบ สะทอนวาหนงัสือพมิพมไิดทําหนาที่เปนกระบอกเสียงประชาสัมพนัธ

ของรัฐบาล แตมีการวพิากษวิจารณ วิเคราะหสถานการณ นโยบายของรัฐใหประชาชนทราบ และ

แบงสวนพื้นที่ใหประชาชนแสดงความคิดเห็นนโยบายรัฐบาลอยางเสรี ถือไดวาหนงัสือพมิพมี

บทบาทหนาทีเ่หมือน “สุนัขยาม” (watchdog) ที่คอยเฝาระวงั สอดสอง ตรวจตราการทํางานของ

รัฐบาลตามนโยบายที่แถลงไว อยางนอยบทบาทหนาที่ของหนังสือพิมพก็เพื่อถวงดุลอํานาจของ

รัฐบาลใหปฏิบัติงานดวยความระวัดระวงัมากขึ้น เพราะตระหนักดวีาตกเปนเปาในการตรวจสอบ

จากสื่อมวลชนแขนงนี้อยู 

 อมรรัตน มหทิธิรุกข (2546) ทําการศึกษาเรื่อง “บทบาทของหนงัสือพมิพตอการเสนอ

ขาวคอรรัปชั่นในหนวยงานของรัฐ” ใชวิเคราะหเนื้อหาหนังสือพิมพ และการสมัภาษณ พบวา 

หนงัสือพมิพทกุฉบับมีนโยบายใหความสาํคัญตอขาวคอรรัปชั่น การเสนอขาวสวนใหญใหน้ําหนกั

ขอมูลจากเอกสารมากกวาขอมูลบุคคล และความสาํคัญของขาวขึ้นอยูกับสถานภาพบุคคล ที่

ปรากฏเปนขาวความเสียหายของการทุจริต รูปแบบการเสนอขาวขึน้อยูกับนโยบายหนงัสือพิมพ

แตละฉบับไมมีกฎเกณฑตายตัว ข้ึนอยูกับความซับซอนของขอมูลขาว การเสนอขาวยงัเสนอ

รูปแบบของรายงานพิเศษ บทความ และบทบรรณาธิการ มีผลตอการกระตุนความสนใจผูอาน  

 สวนตัวแปรทีศึ่กษาที่สําคญัที่เปนขอจาํกัดการทาํหนาที่ของหนังสือพิมพ คือ ปจจัย

ภายใน คือ กองบรรณาธกิารขาว เจาของหนงัสือพมิพ เนื้อที่ ระยะเวลาทําขาว จรรยาบรรณ

วิชาชพี และปจจัยภายนอก  คือ อิทธพิลทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย รายไดโฆษณา 

คูแขงการตลาด และความสนใจของผูอาน นอกจากนี้ ผลที่เกิดจากการเสนอขาวสามารถผลักดนัสู

การสอบสวนการทางกฎหมาย แตการลงโทษผูเกีย่วของกับการทุจริต ซึ่งเปนอํานาจหนาที่ของรัฐที่

ผานมาพบวาเปนไปไดยาก คาดวาผลการวิจัยครั้งนี้อาจเปนประโยชน ตอการพัฒนาและปรับปรุง

ประสิทธิภาพการทาํหนาที่ของนักหนังสือพิมพ องคกรหนังสือพิมพ ตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ชวรงค  ลิมปทมปาณ ี (2542) ศึกษาเรื่อง “บทบาทของสื่อหนังสือพมิพตอการแกไข

ปญหาคอรัปชัน่:การวิเคราะหเนื้อหาจากขาวประกวดของมูลนิธิอิศรา อมันตกุล” โดยวิเคราะห

เนื้อหา ขาวทีไ่ดรับรางวัลของมูลนธิิอิศรา อมันตกุล “ขาวยอดเยี่ยม” ระหวางป 2532-2542 และ 

“ขาวชมเชย” ป 2515-ปจจุบัน รวมทัง้สิน้ 40 ผลการศึกษาพบวา ขาวที่ไดรางวัลรอยละ 80 มีขาว
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การเปดโปงปญหาทุจริตคอรรัปชั่นและการฉอราษฎรบังหลวง รอยละ 20 เปนขาวไมชัดเจนวาเปน

การเปดโปงการทุกจริตคอรัปชั่น ดานทีม่าของขาวชนะการประกวดมีที่มาหลากหลาย ต้ังแตการ

สังเกต ของผูส่ือขาว การรองเรียนของผูเสียหาย แหลงขาวที่ไดรับรางวัลมีจาํนวนใกลเคียงกัน การ

ใชแหลงขาวทีไ่มเปดเผยชื่อ การพัฒนาการเล็กนอยจากการอางอิงวาเปนแหลงขาวที่ไมเปดเผยชือ่

โดยตรง มาเปนการใช “รายงานขาว” หรือ “ผูส่ือขาวรายงานวา” สวนการใชแหลงขาวทีเ่ปน

เอกสารมีความจําเปนอยางมาก เพราะขาวเชงิสืบสวนสอบสวนจาํเปนตองมกีารอางอิง เพื่อสราง

ความนาเชื่อถอืของขาว ดานความตอเนื่องขาวพบวาขาวที่ไดรับรางวลัรอยละ 95 เปนขาวเสนอ

อยางเกาะติด ตอเนื่อง ความสิน้สุดของขาวสงประกวดพบวาขาวสวนใหญ รอยละ45 ส้ินสดุ

ปญหาที่เกิดขึน้ไดรับการแกไข  

 นอกจากนี้ ขาวที่นําเสนอนําตัวผูกระทําผิดมาลงโทษจนถึงขั้นที่ศาลมีคําพิพากษา      

มีเพียง รอยละ 10 เทานั้น ที่เหลือ รอยละ 45 อยูระหวางการพิจารณาคดีในศาล ผลกระทบการเสนอ

ขาวที่ไดรับรางวัลพบวารอยละ 20 มีผลระดับที่ 1 ดําเนินการกับผูกระทําความผิด อีกรอยละ 42.5      

มีผลระดับที่ 2 หนวยงานที่เกี่ยวของเอาใสใจในปญหาที่เกิดขึ้นมากขึ้น และสวนที่เหลืออีกรอยละ 

37.5 มีผลเกิดขึ้นทั้งในระดับที่ 1 และระดับที่ 2 การจําแนกประเภทขาว ทั้งหมดระหวางป 2532-2542 

พบวาขาวที่สงประกวดประเภทขาวการทุจริตหรือฉอราษฎรบังหลวงอยูภาวะคงที่ ขาวที่เกี่ยวของกับ

การกออาชญากรรมทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนในชวง 1 ป กอนและหลังการเกิดวิกฤตเศรษฐกิจในป 2540 

 รุจน โกมลบุตร (2547) ทําการศึกษาเรื่อง “การนาํเสนอเนือ้หาในหนังสือพิมพไทยรัฐและ

มติชนเรื่องขอสอบเขามหาวทิยาลยัประจาํป 2547 ร่ัว”  เพื่อศึกษาจุดแข็งจุดออนในการทําหนาที่ของ

หนงัสือพมิพในการนําเสนอเนื้อหาเรื่องขอสอบฯ ร่ัว ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

หนงัสือพมิพมติชนและไทยรฐัในรูปแบบของขาวและบทความ ใชคุณลักษณะ (Character) เปนหนวย

วิเคราะหขาว และใชรายเรื่อง (Items) ในการวิเคราะหบทความ รวมถงึการสัมภาษณเจาะลึกผูส่ือขาว

หนังสือพิมพมติชนและไทยรัฐ ผลการวิจัยพบวา ผูส่ือขาวหนังสือพิมพมติชนมีฐานคิดและ

สภาพแวดลอมในการทํางานที่เอื้อตอการทํางานนี้มากกวาไทยรัฐ และการวิเคราะหแบบแผนการ

นําเสนอ พบวาหนังสือพิมพมติชนมีบทบาทในการนําเสนอเรื่องขอสอบฯร่ัว มากกวาหนงัสือพิมพ

ไทยรัฐ โดยนําเสนอในทิศทางที่เชื่อวาขอสอบฯร่ัวมากกวาหนังสือพิมพไทยรัฐในแงของการพาดหวัขาว 

ประเด็นขาว และบทความ สวนจุดแข็งและจุดออนการทําหนาที่ของหนงัสือพมิพ พบวา พื้นฐาน

ความคิดของผูส่ือขาว การจบัประเด็นขาว มองเหน็เปาหมายของการทําขาว นโยบายการทาํงานเปน

ทีม และการเขาถึงแหลงขาวทีห่ลากหลาย เปนจุดแข็งในการทํางานของผูส่ือขาวของหนังสือพิมพมติ

ชน โดยที่ผูส่ือขาวหนังสือพิมพไทยรัฐมคุีณสมบัตินี้นอยกวา นอกจากนี้การแทรกแซงกระบวนการ
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แสวงหาขอเท็จจริง และการกาํหนดวาระขาวของรัฐบาล เปนอุปสรรคการทาํงานในการเสนอเรื่อง

ขอสอบฯร่ัวในคร้ังนี้ เชน การชะลอการแตงตั้งกรรมการสอบขอเท็จจริง ขัดขวางการทาํงานของ

คณะกรรมการสอบขอเท็จจริง ผูเกี่ยวของไมใหสัมภาษณหรือขอมูล ผูเกีย่วของใหขอมูลเท็จ หรือ

ตัวแทนของผูบริหารประเทศโทรศัพทแทรกแซงการทําขาวของกองบรรณาธิการ 

สุชาดา จกัรพสุิทธิ์ (2550) ไดทําการศึกษา “แนวทางการทําใหเกิดการเสนอขาวเชิงสบืสวน

สอบสวนในสื่อหนงัสือพมิพ” โดยหาปจจยัของการนําเสนอ/ไมนําเสนอขาวเชงิสืบสวนสอบสวนในสือ่

หนงัสือพมิพ โดยการสัมภาษณเชิงลึกนักขาว นักหนงัสอืพิมพอาวุโส ผูบริหารหนังสอืพิมพ นกัคิด 

นักวิชาการ และศึกษาบทเรียนดานความสําเร็จ/ความลมเหลวงานขาวเชิงสืบสวนของสื่อมวลชน

ประเทศฟลิปปนส และกรณีตัวอยาง “ศูนยขาวอิศรา” สมาคมนักขาวนกัหนงัสือพมิพแหงประเทศไทย 

ผลการวิจยัพบวา ปจจยัของการเสนอ/ไมเสนอขาวเชิงสืบสวนของสื่อหนงัสือพิมพไทย 1) ปจจัยดาน

คุณภาพคน-นักขาว  2) ปจจัยดานนโยบายกองบรรณาธิการและหนงัสือพิมพ 3) ปจจัยดานอํานาจ

คุกคามและธุรกิจการตลาด 4) ปจจัยดานผูรับขาวจากการที่ขาวเชิงสืบสวนเปนขาวทีอ่านยาก มีคน

อานจาํนวนไมมากนัก 5) ปจจัยดานระบบสนับสนนุ ดานปญหาและอปุสรรคการทํางานขาวสืบสวน 

ไดแก ตัวบุคคล คุณภาพนักขาว วัฒนธรรมการทาํงานแขงขัน ระดับคุณภาพและความเอาใจใสตอการ

ทํางาน อุดมคติความมุงมัน่ของนกัขาวเอง ซึ่งสมัพนัธกับความรูความเขาใจในงานขาวเชงิสืบสวน 

และแยกไมออกจากความสาํคัญของนโยบายกองบรรณาธกิาร การสรางแรงจูงใจในการทํางาน การมี

ระบบฝกฝนหลอหลอม ตลอดจนปณิธานความเขมแข็งขององคกรหนังสือพิมพ ในการเผชญิกับ

อํานาจคุกความและความสามารถในการตอรองกับธุรกิจการตลาด ขณะเดียวกนัสงัคมจะตองเรียนรู

ถึงสทิธิการสื่อสาร การรูเทาทันสื่อ การใชระบบสื่อสารสาธารณะเปนสวนหนึง่ในการปฏิบัติการ

ทางสังคม และสุดทายคือระบบสนับสนนุทั้งจากภายในและภายนอกระบบสื่อ 

 สายศิริ ดานวฒันะ (2548) ศึกษาเรื่อง “การรายงานขาวเชงิสืบสวนของหนงัสอืพมิพ

ไทย” โดยวิธกีารสัมภาษณ กลุมนกัหนงัสือพิมพและนกัวิชาการ ผลการศึกษาพบวา ปริมาณการ

รายงานขาวเชงิสืบสวนนอย สวนใหญขาดความลึกและหลากหลาย อยางไรก็ตามขาวเชงิสืบสวน

มีแนวโนมที่จะมีคุณภาพดข้ึีน แตยังคงเนนประเดน็ขาวเกี่ยวกับการทุจริตเปนหลกั บางกรณีมกีาร

แลกเปลี่ยนขอมูลขาว และรวมมือกนัระหวางหนงัสือพิมพทาํใหผลกระทบจากขาวมีพลงัมากขึน้ 

ปจจัยที่เปนอปุสรรค ไดแก ความยากของงาน การถกูตอบโตโดยเฉพาะการถกูฟองรองจากผูตก

เปนขาว ปญหาศักยภาพและจริยธรรมวิชาชีพ นักขาวปจจุบันมีภาระงานมาก ปจจัยทางธุรกิจและ

แบบแผนดั้งเดมิของการนําเสนอขาวสารของหนังสือพิมพทาํใหไมใหความสาํคัญ และไมมีการ
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ลงทนุพฒันาบุคลากรอยางเพียงพอและขาดระบบสรางแรงจูงใจชัดเจน ปญหาดานพฤติกรรมการ

เปดรับขาวสารของประชาชน และผลกระทบจากเทคโนโลยีการสื่อสาร 

 จากงานวิจยัทีเ่กีย่วของดงักลาวสามารถสรุปปจจัยตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอการแสดง

บทบาทสุนัขเฝาบานของนักหนังสือพิมพ เพื่อนาํมาวเิคราะหองคประกอบและจัดกลุมตัวแปร 

(Factor Analysis) ซึ่งพบตัวแปรตาง ๆ จากงานวิจยัดงันี ้

 Weaver and Wilhoit (quoted in Weaver, 2005, p. 49) ศึกษาการใหความสาํคญั

ตอบทบาทตาง ๆ ของนักหนงัสือพิมพในสหรัฐอเมริกา ไดคนพบวา 

- ประเทศทีม่ีการปกครองระบอบประชาธปิไตยอยางเต็มที่ จะใหความสําคัญใน

ระดับมากที่สุดกับบทบาทนี ้ ในขณะทีน่กัหนังสอืพมิพในประเทศที่มกีารปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยในระยะไมนานนกักลบัใหความสําคญัในระดับมาก 

 Clayman, Heritage, Elliott and McDonal (2007) ไดศึกษาการทําหนาที่ขาวเชิง

สืบสวนของนกัขาว (When Does the Watchdog Bark? Condition of Aggressive Questioning in 

Presidential News Conferences.) พบวามปีจจัย ดังนี ้

- วงจรชีวิตของการบริหารประเทศของประธานาธิบดี  

- ความมีชื่อเสยีงของประธานาธิบดี  

- สภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ  

- กิจการดานตางประเทศ 

 Miller (2006) ทําการศกึษาเรื่องบทบาทของหนงัสอืพมิพในฐานะผูตรวจสอบทีท่ําหนาที่

คอยตรวจสอบการโกงบัญชีของบริษทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรัพยของอเมรกิา (The Press as a 

Watchdog for Accounting Fraud) พบวาปจจยัในตวันกัขาวที่มีผลตอการตรวจสอบเรื่องบัญชีของ

บริษัทธุรกจิ ดังนี ้

- ความรูเกี่ยวกับธุรกิจ 

- ความสามารถในการวิเคราะหการโกงบัญชีดวยตัวนักขาวเอง  

- การชั่งน้ําหนักความคุมคาระหวาง คาใชจายที่ตองใชในการตรวจสอบเทียบกับ

การไดรับความสนใจจากผูอานจาํนวนมาก 

- ความโดงดังและเปนที่รูจักแพรหลายขององคกรที่จะตรวจสอบ 

- มีผูเกี่ยวของจํานวนมากที่สามารถใหขอมูลได  

- มขีาวรั่วไหลออกมาเอง ซึ่งจะชวยลดคาใชจายในการทําขาว 

- ผูอานจํานวนมากสนใจ  
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- มีตนทุนในการทําขาวต่ํา 

 สวนการศกึษาของ Corney (n.d.) ศึกษาเรื่อง “สุนัขเฝาบานหรือดารา : มุมมองของ

นักศกึษาสาขาการรายงานขาวทางโทรทศัน” (Watchdogs or Actors? : Student Perception of 

Television Journalists) ไดคนพบตวัแปร ดังนี ้

- มุมมองตอวชิาชีพนักขาววาเปน ดารา หรือ สุนัขเฝาบาน 

- การมีประสบการณวิชาชีพขาวโดยตรง เชน รายวิชาทีเ่รียน และการฝกงาน 

- ประเภทรายการขาวที่นกัศึกษาไดรับชมเปนประจํา 

 อมรรัตน มหทิธิรุกขศึกษา (2546) ศึกษาถึง “บทบาทของหนังสือพิมพตอการเสนอขาว

คอรรัปชั่นในหนวยงานของรัฐ” และพบวามีตัวแปรที่สําคัญของการทําหนาที่ของนักหนังสือพิมพ 

คือ  

- กองบรรณาธกิารขาว  

- เจาของหนงัสอืพิมพ  

- ระยะเวลาในการทําขาว  

- จรรยาบรรณวิชาชีพ  

- อิทธิพลทางการเมือง  

- เศรษฐกิจ  

- สังคม  

- กฎหมาย  

- รายไดโฆษณา  

- คูแขงการตลาด  

- รูปแบบการนาํเสนอขาวของรายงานพิเศษ บทความ ทีท่ําใหผูอานเกดิความสนใจ  

 ขณะที่ รุจน โกมลบุตร ทาํการศึกษา “การนําเสนอเนือ้หาในหนังสอืพิมพไทยรัฐและ

มติชนเรื่องขอสอบเขามหาวทิยาลยัประจาํป 2547 ร่ัว” (2547) พบวา มีปจจัยดังนี ้

- ฐานคิดในการทํางาน 

- สภาพแวดลอมในการทํางาน  

- พื้นฐานความคิดของผูส่ือขาว  

- การจับประเดน็ขาว  

- การมองเหน็เปาหมายของการทาํขาว  

- นโยบายการทาํงานเปนทีม  



 67 

- การเขาถงึแหลงขาวที่หลากหลาย 

 ในดานของ สุชาดา จักรพิสุทธิ ์ (2550) ที่ทาํการศึกษาเรื่อง “แนวทางการทาํใหเกดิ

การเสนอขาวเชิงสืบสวนในสื่อหนงัสือพิมพ” ไดคนพบวามีปจจัยที่สําคัญ ไดแก  

- คุณภาพนักขาว   

- นโยบายกองบรรณาธิการและหนังสือพิมพ 

- อํานาจคุกคามและธุรกิจการตลาด 

- ผูรับขาวจากการที่ขาวเชิงสบืสวนเปนขาวที่อานยาก มีคนอานจํานวนไมมากนัก 

- วัฒนธรรมการทํางานแขงขัน 

- คุณภาพและความเอาใจใสตอการทาํงาน 

- อุดมคติความมุงมัน่ของนกัขาว  

- ความรูความเขาใจในงานขาวเชงิสืบสวน  

- นโยบายกองบรรณาธิการ 

- การสรางแรงจงูใจในการทาํงาน  

- การมีระบบฝกฝนหลอหลอม  

- ปณิธานความเขมแข็งขององคกรหนังสือพิมพ ในการเผชิญกับอํานาจคุกคาม 

- ความสามารถในการตอรองกับธุรกิจการตลาด 

 มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ทําการศึกษาคอรัปชั่นและสื่อใน

ประเทศไทย วิภา อุตมฉันท (2544, น. 169-171) พบปจจัยเกี่ยวของ ไดแก 

- การเปดโปงที่เกิดจากความขัดแยงภายในของนักการเมอืง  

- ความขัดแยงภายในจากองคกรภาคเอกชน 

- ประชาชนที่รูเห็นไมอาจทนดูพฤติกรรมคอรัปชั่นได  

- กระแสขาวทีเ่ปดโปงเริ่มออนแรง   

 นอกจากนี ้ สายศิริ ดานวฒันะ (2548) ศึกษาเรื่อง “การรายงานขาวเชงิสืบสวนของ

หนงัสือพมิพไทย” ไดคนพบปจจัยดังนี ้

- ขาวเชงิสืบสวนขาดความลกึและหลากหลาย 

- ความยากของงานขาวเชิงสบืสวน  

- การถูกตอบโตโดยเฉพาะการถูกฟองรองจากผูตกเปนขาว  

- ปญหาศักยภาพและจริยธรรมวิชาชพี  

- นักขาวปจจุบันมีภาระงานมาก  
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- ระบบธุรกิจและแบบแผนดั้งเดิมของการนาํเสนอขาวสารของหนงัสือพมิพ ทาํให

ไมใหความสาํคัญและไมมีการลงทนุพฒันาบุคลากรอยางเพยีงพอ และขาดระบบ

สรางแรงจงูใจชัดเจน 

- ปญหาดานพฤติกรรมการเปดรับขาวสารของประชาชน  

- ผลกระทบจากเทคโนโลยกีารสื่อสาร 
 
3. สรุปกรอบปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสดงบทบาทสุนัขเฝาบานของหนังสือพิมพ 
 

 จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซึ่งผูศึกษาไดทบทวนไว อันประกอบดวย 

ทฤษฎีส่ือสารมวลชน (Four Theories of the Press) แนวคิดการรายงานขาวเชิงสืบสวน 

(Investigative Journalism) แนวคิดสุนัขเฝาบาน (Watchdog) รายงานสถานการณดานการคุกคาม

ส่ือมวลชน และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ ผูวิจัยไดแกไขแปลงตัวแปรที่

ซ้ําซอนหรือใกลเคียงกันในแตละทฤษฎี และสรุปไดดังตอไปนี้ 

 ปจจัยที่ไดจากทฤษฎีส่ือสารมวลชนประกอบตัวปจจัยรวมทัง้สิน้ 33 ปจจัย ดังนี ้

- ความเปนเจาของหนังสือพิมพ/การใชสิทธิในการเปนเจาของเพื่อควบคุมการ

นําเสนอขาวของหนังสือพิมพ  

- การแบงหนาที ่ 

- ระบบงานขาว  

- การทาํงานแบบเอาใจเจานาย   

- แรงจูงใจเชิงศลีธรรมของนักวิชาชพีหนงัสอืพิมพ  

- การรายงานขาวที่ไมใชการทําขาวสืบสวน  

- การขาดการผนึกกาํลังของหนังสือพิมพ  

- ความออนแอของสถาบนัวชิาชีพในการกระตุนตรวจสอบกันเอง  

- วัฒนธรรมของนกัขาวที่เนนการเติบโตทางธุรกิจ 

- ระบบการปกครองแบบเผด็จการที่จํากัดเสรีภาพในการทําหนาที่ตรวจสอบ

รัฐบาลของหนังสือพิมพ  

- ระบบการปกครองที่เนนทุนนิยมสงผลใหการนําเสนอขาวเนนขาวสาระบันเทิง

และการตลาด  

- การใชอิทธพิลทางการเมือง 
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- การใชอิทธิพลทางดานทุน ผูใหโฆษณา กดดันไมใหหนังสือพิมพทาํหนาที่

ตรวจสอบ 

- ความถดถอยของจริยธรรมทางการเมืองของนักการเมอืง  

- รูปแบบความสัมพันธระหวางสถาบนัทางการเมืองกับหนังสือพิมพ 

- ภาวะทางการเงินของหนังสือพิมพ/การลดตนทนุในการทําขาว 

- ความอยูรอดของกิจการหนังสือพิมพ  

- ระบบทุนนิยมขามชาติ  

- เทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่นํามาใชในการสืบคนขอมูล การเขียน และการรายงาน

ขาว 

- การกําหนดมาตรฐานเนื้อหา  

- การเติบโตหนงัสือพิมพออนไลน/ผลกระทบจากเทคโนโลยีการสื่อสาร 

- การแขงขันดานคุณภาพเนื้อหา  

- การใหความสาํคัญกับคุณคาของขาว  

- การที่เจาของหนังสือพิมพใหความสําคัญในดานผลกําไรมากกวากระบวนการทํา

ขาว  

- การฝกอบรมและการเรียนรูของนักขาว 

- กําหนดเวลาการทําขาว/เสนตายสําหรับการปดขาวที่ตีพิมพแตละวัน   

- กระบวนการผลิตหนงัสือพิมพ  

- กลุมผูอาน ทีห่นงัสือพมิพตองเสนอขาวใหเหมาะสมกบักลุมเปาหมาย เพื่อให

หนงัสือพมิพขายได 

- กฎหมาย  

- สิทธิเสรีภาพในการพูดและเขียน ตามรัฐธรรมนูญ  

- กรอบขอบังคับ จรรยาบรรณวิชาชพีของหนงัสือพมิพ  

- ความคาดหวงัเชิงวฒันธรรมในแตละสังคม  

- การแขงขันเสนอขาวใหสามารถดึงดูดความสนใจของผูอานไดมากกวาฉบับอ่ืน   

 นอกจากนี้ไดสกัดปจจัยเพิม่ข้ึนจากการทบทวน แนวคิดการรายงานขาวเชงิสืบสวน 

เพิ่มเติมข้ึนอีก 14 ปจจัย ดังนี ้

- นักขาว ที่ไมไดจบการศึกษาสายวารสารศาสตร นิเทศศาสตร 
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- สถาบนัการศกึษาที่ผลิตนักขาว ผูสอนขาดประสบการณขาว ขาดการเชื่อมโยง

การเรียนรูกับปญหาจริงในวิชาชพี 

- ความคิดสรางสรรคของนักขาว  

- ความชางสงัเกตของนักขาว  

- ความอดทนของนักขาว 

- การรอบรูของนักขาว  

- การตั้งขอสงสัยสถานการณไมชอบมาพากลของนักขาว/ความชางสงสัยของ

นักขาว  

- การม ี“จมูกขาว” (Nose for news) ของนกัขาว 

- การเขาถงึขอมูล เอกสารที่เปนบันทึกหลักฐาน ยากทีน่ักขาวที่จะไดรับ 

- ใชเวลานานและคาใชจายสงูในการติดตามขาว 

- การหาผูรูผูเชีย่วชาญในเรื่องนัน้ ๆ มาใหขอมูล 

- การละเลยบางประเด็น  

- การขาดเครื่องมือที่จะชวยทาํความกระจางในเรื่องทัง้หมด  

- ขาดการวิเคราะห ปะติดปะตอเร่ืองราว 

 จากการรายงานสถานการณดานการคุกคามสื่อมวลชน ชวยเพิ่มเตมิปจจัยที่เกี่ยวของ

กับการแสดงบทบาทสุนัขเฝาบาน 1 ปจจัย คือ 

- ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักขาวที่ทําหนาที่ตรวจสอบรัฐบาล 

นักการเมือง และนักธุรกิจ  

 นอกจากนี้ไดสกัดปจจัยเพิม่ข้ึนจากงานวจิัยที่เกี่ยวของอีก 29 ปจจัย ดังนี ้

- ระดับของความเปนประชาธิปไตยในประเทศที่มีการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอยางเต็มที่จะใหความสําคัญในระดับมากที่สุดกับบทบาทนี้  

- ชวงเวลาของการดํารงตําแหนงของรัฐบาลตั้งแตเขารับตําแหนงจนถงึปจจุบัน 

- ความมีชื่อเสยีงของผูนาํรัฐบาล 

- ความรูเกี่ยวกับเร่ืองที่เปนขาว เชน ความรูเกี่ยวกับธุรกิจ ความรูเกี่ยวกับการ

บัญชี ความรูเกี่ยวกับหุนเปนตน 

- ความโดงดังและเปนที่รูจักแพรหลายขององคกรที่จะตรวจสอบ 

- มีผูเกี่ยวของจาํนวนมากที่สามารถใหขอมลูได  

- มีขาวรั่วไหลออกมาเอง ซึง่จะชวยลดคาใชจายในการทําขาว 
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- มุมมองตอนักขาวทีม่ีตอวิชาชีพนกัหนังสือพิมพ 

- การมีประสบการณวิชาชีพในระหวางการศึกษาในสาขาวิชาชีพหนังสือพิมพ 

- สังคม  

- รูปแบบการนาํเสนอขาวของรายงานพิเศษ บทความ ทีท่ําใหผูอานเกดิความสนใจ  

- ฐานคิดในการทํางาน/พื้นฐานความคิดของผูส่ือขาว 

- การจับประเดน็ขาว  

- การมองเหน็เปาหมายของการทาํขาว  

- คุณภาพและความเอาใจใสตอการทาํงาน 

- อุดมคติความมุงมัน่ของนกัขาว  

- ความรูความเขาใจในงานขาวเชงิสืบสวน  

- การสรางแรงจงูใจในการทาํงาน  

- การมีระบบฝกฝนหลอหลอม  

- ปณิธานความเขมแข็งขององคกรหนังสือพิมพ ในการเผชิญกับอํานาจคุกคาม 

- ความสามารถในการตอรองกับธุรกิจการตลาด 

- การเปดโปงที ่เกิดจากความขัดแยงภายในของนักการเมือง/ความขัดแยง

ภายในจากองคกรภาคเอกชน 

- ประชาชนที่รูเห็นไมอาจทนดูพฤติกรรมคอรัปชั่นได  

- กระแสขาวทีเ่ปดโปงเริ่มออนแรง   

- ขาวเชงิสืบสวนขาดความลกึและหลากหลาย 

- ความยากของงานขาวเชิงสบืสวน  

- การถูกตอบโตโดยเฉพาะการถูกฟองรองจากผูตกเปนขาว  

- นักขาวปจจุบันมีภาระงานมาก  

- ปญหาดานพฤติกรรมการเปดรับขาวสารของประชาชน  

 กลาวโดยสรุป ผูวิจัยไดสกัดปจจัยทีม่ีผลกระทบตอการแสดงบทบาทสนุัขเฝาบานของ

นักหนงัสือพิมพ จากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวของ ไดตัวแปรรวมทัง้สิ้น 77    

ตัวแปร ซึ่งจะใชเปนตัวแปรในการวิเคราะหองคประกอบตอไป      


