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สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาวิจยั เร่ือง สถานการณ์และความตอ้งการจ าเป็นตามความคิดเห็นของประชาชน
ในการจดัการขยะมลูฝอย เทศบาลต าบลท่ายาง คร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ สนับสนุนดว้ยการ
วิจยัเชิงคุณภาพ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสถานการณ์การจดัการขยะมูลฝอยเทศบาลต าบลท่ายาง และ
ศึกษาความตอ้งการจ าเป็นตามความคิดเห็นของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยเทศบาลต าบล
ท่ายาง สรุปผลการศึกษา ดงัน้ี 
 

1. สรุปผลการศึกษา 
 
 1.1  ผลการศึกษาในระยะก าหนดกรอบแนวคดิของการประเมนิความต้องการจ าเป็น 
(ระยะที่ 1) 

  1.1.1  สถานการณ์การจดัการขยะมลูฝอย 
สถานการณ์การจดัการขยะมลูฝอยปัจจุบนั ในส่วนของการเก็บขนและกวาดขยะ 

เทศบาลต าบลท่ายางไดด้  าเนินการเอง และยงัมีการจา้งเหมาบุคคลภายนอกกวาดขยะในบางพ้ืนท่ี 
อยา่งไรก็ตามเจา้หนา้ท่ีเทศบาลไม่ไดป้ฏิบติังานอยา่งเคร่งครัดเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ บางคร้ังไม่ได้
ปฏิบติังาน โดยเฉพาะในวนัเสาร์ อาทิตย ์ซ่ึงจะท าใหมี้ขยะเกล่ือนกลาดตามพ้ืนถนน ขยะตกคา้งในถงั  
กวาดขยะและเก็บขนขยะไม่เรียบร้อย ยงัมีขยะตกหล่น อยูข่า้งถงั  ในการคดัแยกขยะเจา้หน้าท่ีประจ า
รถขยะจะท าการคดัแยกในระหว่างเก็บขน ประกอบกบัประชาชนก็มีพฤติกรรมการท้ิงขยะมูลฝอย 
ท่ีไม่เรียบร้อย ท้ิงขยะเกล่ือนกลาด ไม่มีการคดัแยกขยะมลูฝอยก่อนน าท้ิง มีการก าจดัเองโดยการเผา 
นอกจากน้ียงัมีประชาชนบางกลุ่มท่ีน า เศษอิฐ หิน เฟอร์นิเจอร์ท่ีช ารุดแลว้ ไปท้ิงไวใ้นถงัขยะเทศบาล 
ท าใหพ้บเห็นสภาพปัญหา ขยะลน้บ่อฝังกลบ ขยะตกคา้ง ขยะลน้ถงัไม่ไดม้ีการจดัเก็บ ขยะตกคา้ง
บริเวณถนน ถงัขยะไม่เพียงพอ ถงัขยะท่ีไม่มีประสิทธิภาพท าใหม้ีสุนขัตะกุยคุย้ถงัขยะ และเน่ืองจาก
ถงัขยะไม่เพียงพอประชาชนตอ้งน าขยะใส่ถุงตั้งไวห้นา้บา้น ท าให้สุนัขมาคุย้เข่ีย กดัถุงขยะ ท าให้
ขยะเกล่ือนกลาด และมีกล่ินเน่าเหมน็ของขยะในถงั เน่ืองจากมีขยะตกคา้งในถงันาน ขยะลน้ถงั ขยะ
เกล่ือนกลาด  
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จากการสนทนากลุ่ม ไดน้ าเสนอให้มีการส ารวจความตอ้งการถงัขยะ และ
เปล่ียนถงัขยะท่ีช ารุด จดัวางถงัขยะในอตัราท่ีเหมาะสม และจดัใหม้ีถงัขยะเปียก แยกจากถงัขยะแหง้ 
ซ่ึงรูปแบบของถงัขยะใหม้ีฝาปิด แบบพลาสติกโปร่งใส จดัการให้เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานอย่างเคร่งครัด 
ไม่เวน้วนัหยดุ ซ่ึงอาจจา้งเหมาชุมชนด าเนินการกวาดขยะ และให้มีการรณรงค์พฒันารักษาความ
สะอาดในชุมชนร่วมกนัระหว่างเจา้หน้าท่ีและประชาชน ในชุมชน ให้มีส่วนร่วมในการท าความ
สะอาด รณรงคแ์ละส่งเสริมใหป้ระชาชนคดัแยกขยะก่อนน าท้ิง รวบรวมขยะใส่ถุงด าน ามาวางไว้
ขา้งถงั คดัแยกขยะท่ีจ  าหน่ายไดเ้พื่อน าไปขาย  หรือน าขยะกลบัมาใชใ้หม่ รณรงค์ส่งเสริมการคดัแยก
ขยะเปียกเพื่อน าไปท าปุ๋ยหมกัอินทรียชี์วภาพ และขยะท่ียอ่ยสลายง่ายน าไปก าจดัเองโดยการเผา หรือฝัง  
 1.2  ผลการศึกษาระยะประเมนิความต้องการจ าเป็น (ระยะที่ 2) 

  จากการศึกษาพบว่าประชาชนส่วนใหญ่อยูอ่าศยัในชุมชนมากกว่า 10 ปี ร้อยละ 55.7 
ยกเวน้ชุมชนตลาดสด ประชาชนส่วนใหญ่อยูอ่าศยัในชุมชนต ่ากว่า 5 ปี ลกัษณะท่ีอยู่อาศยัของประชาชน
ส่วนใหญ่เป็นบา้นของตนเองพกัอาศยัอยา่งเดียว ร้อยละ 51.4  มีการน าท้ิงขยะมลูฝอยจากครัวเรือน 
ทุกวนั ร้อยละ 76.6 แต่พบว่ามีชุมชนโคกมนั ส่วนใหญ่มีการน าท้ิงสปัดาห์ละ 2 คร้ัง มากท่ีสุด ร้อยละ 
52.9 รองลงมาคือ ชุมชนวดัควนสระบวั ขยะมลูฝอยท่ีเกิดข้ึนจากครัวเรือน ส่วนใหญ่เป็นขยะแห้ง 
ร้อยละ 87.1 โดยชุมชนโคกมนั และวดัควนสระบวั เป็นขยะแหง้ร้อยเปอร์เซ็นต ์นอกจากน้ียงัมีขยะสด
จากชุมชนท่ายาง ตลาดสด โคกว่าน นาแค พรุพี ตามล าดบั ประชาชนส่วนใหญ่ไม่มีถงัขยะไวร้องรับ
มลูฝอยหนา้บา้น ร้อยละ 66.0 ยกเวน้ชุมชนท่ายาง และชุมชนโคกมนั ประชาชนส่วนใหญ่มีถงัขยะ
ไวร้องรับมลูฝอยหนา้บา้น ประชาชนก าจดัขยะมูลฝอย โดยใส่ถงัรองรับขยะเทศบาล ร้อยละ 97.7  
มีเพียงชุมชนวดัควนสระบวั ท่ีก  าจดัเองถึงคร่ึงหน่ึงของขยะทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนจากครัวเรือน  
  1.2.1  ความต้องการจ าเป็นในการจดัการขยะมลูฝอย  

1)  ความต้องการจ าเป็นตามความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับการแก้ไข 
ปัญหาสถานการณ์ปัญหาขยะมลูฝอย  พบว่า ปัญหามีสุนขัคุย้เข่ียถงัขยะ ท าใหข้ยะเกล่ือนกลาด กระจาย
ตามถนน ประชาชนเห็นดว้ยว่าปัจจุบนัยงัเป็นปัญหา (D=2.08) ควรด าเนินการแกไ้ข (I=2.28) และมี
ความตอ้งการจ าเป็นในการแกไ้ขปัญหาน้ีมากท่ีสุด (PNI=0.10) รองลงมา คือ ปัญหามีขยะลน้ถงัและ
ส่งกล่ินเหมน็รบกวน และตามถนนมีขยะตกคา้งกระจายเกล่ือนกลาด (PNI=0.09)  เมื่อพิจารณาแยก
ชุมชน พบว่าชุมชนนาแคเป็นชุมชนเดียวท่ีไม่มีความตอ้งการจ าเป็นในการแกไ้ข ในขณะท่ีชุมชน
ตลาดสดมีความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะแกไ้ขในทุกปัญหา และเทศบาลต าบลท่ายางควรด าเนินการแกไ้ข
ปัญหาถงัขยะตามจุดบริการไม่เพียงพอใหก้บัชุมชนตลาดสด โคกมนั และโคกว่าน (PNI=0.14, 0.08, 
0.07) และด าเนินการแกไ้ขปัญหาถงัขยะช ารุด เก็บกกัขยะไม่ไดใ้นชุมชนพรุพี (PNI=0.23) 
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 2)  ความต้องการจ าเป็นตามความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับการจัดการขยะ 
ของเจ้าหน้าท่ี  พบว่า เร่ืองใหเ้จา้หนา้ท่ีไดก้วาดขยะบนถนนสม ่าเสมอ ไม่มีขยะเกล่ือนกลาด ประชาชน
เห็นว่าการจดัการขยะของเจา้หนา้ท่ีอยูใ่นระดบันอ้ย (D=1.66)  ควรปรับปรุงอยา่งยิง่ (I=2.37)  และมี
ความตอ้งการจ าเป็นใหเ้จา้หน้าท่ีปรับปรุงการจดัการขยะมากท่ีสุด (PNI=0.43)  รองลงมาคือเร่ือง
เจา้หนา้ท่ีเก็บขนขยะอยา่งสะอาดเรียบร้อย (PNI=0.13)  เมื่อพิจารณาแยกรายชุมชน พบว่า ชุมชน
โคกว่านและชุมชนท่ายางมีความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะใหเ้จา้หนา้ท่ีแกไ้ขปรับปรุงเพียง 1 ดา้น คือ การ
แยกขยะบนรถเก็บขนขยะ และการเก็บขนขยะของเจา้หนา้ท่ี ในขณะท่ีชุมชนวดัควนสระบวัมีความ
ตอ้งการจ าเป็นใหเ้จา้หนา้ท่ีปรับปรุงในทุกดา้น  

 โดยประเด็นเจา้หนา้ท่ีไดเ้ก็บขนและกวาดขยะตามวนัเวลาท่ีก  าหนด คือ
ในวนัจนัทร์-วนัเสาร์และเจา้หน้าท่ีไดเ้ก็บขนขยะอย่างสม ่าเสมอไม่มีขยะตกคา้งในถงั หรือลน้ถงั 
ไม่ไดอ้ยูใ่นล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในภาพรวม แต่พบว่าชุมชนนาแค ตลาดสด โคกมนัและวดัควน
สระบวั มีความตอ้งการจ าเป็น 

 3)  ความต้องการจ าเป็นตามความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับการจัดการ 
ขยะมลูฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท่ายาง  พบว่า การน าขยะท่ีใชป้ระโยชน์ได ้กลบัมา
ใชอี้ก ใชซ้ ้าหลายๆ คร้ัง ประชาชนไดป้ฏิบติับา้ง (D=1.95)  และเห็นว่าควรปฏิบติัอย่างยิ่ง (I=2.40) 
และมีความตอ้งการจ าเป็นในการด าเนินการมากท่ีสุด (PNI=0.23)  รองลงมา คือ การคดัแยกขยะ
เพื่อน าไปจ าหน่ายสร้างรายไดใ้หก้บัครอบครัว (PNI=0.20)  โดยเฉพาะชุมชนพรุพ ีตลาดสด โคกวา่น
เมื่อพิจารณาแยกชุมชน พบว่า ชุมชนพรุพี ตลาดสด มีความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับปรุงแกไ้ข
การจดัการขยะมลูฝอยของประชาชนในชุมชนทุกดา้น 

 4)  ความต้องการจ าเป็นตามความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับรูปแบบการ 
จัดการขยะมลูฝอย  การจดัวางถงัขยะแบบมีฝาปิดมิดชิด ประชาชนไม่พบเห็นว่ามีการท า (D=1.08) 
และเห็นว่าควรท าอยา่งยิง่ (I=2.74) มีความตอ้งการจ าเป็นในการด าเนินการมากท่ีสุด (PNI=1.54) 
รองลงมา คือ การจดัวางถงัขยะแยกประเภทขยะเปียก ขยะแห้ง (PNI=1.53)  เมื่อพิจารณาแยกรายชุมชน 
พบว่า เกือบทุกชุมชนมีความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะด าเนินการตามรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอย ยกเวน้
ชุมชนโคกว่าน 
 โดยสรุปการประเมินความตอ้งการจ าเป็นตามความคิดเห็นของประชาชน
ในการจดัการขยะมลูฝอยของเทศบาลต าบลท่ายาง พบว่า ประชาชนมีความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะแกไ้ข
ปัญหามีสุนขัคุย้เข่ียถงัขยะ ท าใหข้ยะเกล่ือนกลาด กระจายตามถนนในเขตเทศบาล และตอ้งการแกไ้ข
ปัญหาถงัขยะตามจุดบริการไม่เพียงพอใหก้บัชุมชนตลาดสด โคกมนั และโคกว่าน แกไ้ขปัญหาถงัขยะ
ช ารุด เก็บกกัขยะไม่ไดใ้นชุมชนพรุพี ประชาชนมีความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะเจา้หนา้ท่ีปรับปรุงการจดัการ
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ขยะในเร่ืองของการกวาดขยะ และเก็บขนขยะ ในเขตเทศบาล ยกเวน้ชุมชนโคกว่านมีความตอ้งการ
จ าเป็นท่ีจะใหเ้จา้หนา้ท่ีแกไ้ขปรับปรุงเพียงเร่ืองการแยกขยะบนรถเกบ็ขนขยะ ประชาชนมคีวามตอ้งการ
จ าเป็นท่ีจะด าเนินการน าขยะท่ีใชป้ระโยชน์ได ้กลบัมาใชอี้ก ใชซ้ ้าหลายๆคร้ัง และการคดัแยกขยะ
เพื่อน าไปจ าหน่ายสร้างรายไดใ้หก้บัครอบครัว โดยเฉพาะชุมชนพรุพี ตลาดสด โคกว่าน และประชาชน
มีความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะด าเนินการตามรูปแบบการจดัการขยะมลูฝอย โดยเฉพาะการจดัวางถงัขยะ
แบบมีฝาปิดมิดชิด วางถงัขยะแยกประเภท เกือบทุกชุมชน ยกเวน้โคกว่าน 

 จากการศึกษาสถานการณ์และความตอ้งการจ าเป็นตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในการจดัการขยะมลูฝอยเทศบาลต าบลท่ายาง พบว่า การแกไ้ขปัญหาขยะมลูฝอยในเร่ือง
มีสุนขัคุย้เข่ียถงัขยะ ท าใหข้ยะเกล่ียนกลาด กระจายตามถนน  มีขยะลน้ถงัและส่งกล่ินเหมน็รบกวน  
ตามถนนมีขยะตกคา้งกระจายเกล่ือนกลาด  ถงัขยะช ารุด กกัเก็บขยะไม่ได ้จ านวนถงัขยะตามจุดบริการ
ไม่เพียงพอ ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการจดัระบบการจดัการมลูฝอยส าหรับชุมชนเทศบาลต าบลท่ายาง 
4 ดา้น ดงัน้ี 

1. การท้ิงขยะมลูฝอย ประชาชนตอ้งใหค้วามร่วมมือ น าขยะท่ีใชป้ระโยชน์ได ้ 
กลบัมาใชอี้ก ใชซ้ ้าหลายๆ คร้ัง  และร่วมกนัการคดัแยกขยะก่อนน าท้ิง คดัแยกขยะ  เพื่อจ  าหน่าย
สร้างรายไดใ้หค้รอบครัว รณรงคล์ดปริมาณขยะจากครัวเรือน 
  สืบเน่ืองจากประชาชนไดท้ าการคดัแยกขยะก่อนท้ิงท าให้มีขยะบางส่วน
ท่ีสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ สามารถจ าหน่ายใหร้้านรับซ้ือของเก่าเพ่ือไปแปรสภาพน ากลบัมาใชเ้ป็น
การเพ่ิมมลูค่าใหก้บัขยะท่ีคดัแยก ตอ้งหาแนวทางร่วมกนัในการด าเนินการจดัตั้งธนาคารขยะ เพ่ือ
ส าหรับรับซ้ือรับฝากขยะ จดัตั้งเป็นธนาคารขยะชุมชนหรือธนาคารขยะเทศบาลต าบลท่ายาง อาจ
อบรมใหค้วามรู้ดา้นวิชาการเก่ียวกบัการด าเนินงานของธนาคารขยะและสนบัสนุนส่งเสริมใหชุ้มชน
จดัตั้งธนาคารขยะชุมชน รณรงคใ์หป้ระชาชนคดัแยกขยะก่อนน ามาท้ิง น าขยะท่ีคดัแยกไดม้าขาย
หรือฝากกบัธนาคารขยะชุมชนโดยเฉพาะขยะเปียก 

2. การจดัการมลูฝอย ณ แหล่งก าเนิด ประชาชนตอ้งใหค้วามร่วมมือท้ิงขยะ 
โดยรวบรวมใส่ถุงก่อนน าท้ิงถงัขยะเทศบาล  ส าหรับการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเทศบาล เทศบาล
ต าบลท่ายางตอ้งก าชบัใหก้วาดขยะบนถนนสม ่าเสมอ ไม่ใหม้ีขยะเกล่ือนกลาด  

 และด าเนินการจดัจา้งเหมาบุคคลเขา้ด าเนินการกวาดขยะบนถนน  และ
ทางเทา้สาธารณะสายต่างๆ ใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริมประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการควบคุม
ผูรั้บจา้ง  รวมถึงการจา้งเหมาบุคคลด าเนินการตดัหญา้ริมทางเทา้ ขอบคูระบายน ้ าและริมถนนในพ้ืนท่ี
เขตเทศบาล  พร้อมทั้งส่งเสริม สนบัสนุนใหชุ้มชนดูแลทศันียภาพดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชนใหเ้กิด
ความสวยงามเป็นชุมชนท่ีสะอาด น่าอยูน่่าอาศยั ประเมินผลตรวจรับงานจา้งโดยให้ชุมชนร่วมเป็น
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กรรมการตรวจรับงานจา้งเพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพประชาชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนของการด าเนินการ
จา้งอยา่งเป็นระบบ 

3. การเกบ็รวบรวมขน เทศบาลต าบลท่ายางท่ีมหีนา้ท่ีรับผดิชอบดา้นการจดัการ 
ขยะในชุมชน จะตอ้งจดัเตรียมภาชนะ และรถส าหรับเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย  ตามขอ้ก าหนด
ดงัต่อไปน้ี 

 ภาชนะส าหรับรองรับขยะมลูฝอย มีการจดัวางถงัขยะมฝีาปิดมดิชิด จดัวาง
ถงัขยะแยกประเภท จดัวางถงัขยะตามจุดต่างๆ ท่ีเหมาะสม  

  การเก็บขนขยะมลูฝอย 
 1. ด  าเนินการถนนปลอดถงัขยะในบางพ้ืนท่ี โดยรวบรวมขยะใส่ถุงวางไว ้

หนา้บา้น เทศบาลจะส่งรถและเจา้หน้าท่ีออกไปเก็บขยะมูลฝอยตามสถานท่ีต่างๆ  หรือให้เจา้ของ
ขยะมลูฝอยจากท่ีอยูอ่าศยัของตน มาใส่ยงัรถเก็บขนขยะมลูฝอยตามเวลาท่ีเทศบาลเก็บขน ไม่มีการ
จดัวางภาชนะไวส้ าหรับรองรับมลูฝอย  

 2. น าถงัรองรับขยะมูลฝอยไปตั้งไวต้ามถนนสายต่างๆ และบริเวณท่ีมี 
ขยะมลูฝอยเป็นจ านวนมาก  เช่น  ศนูยก์ารคา้  ตลาดสด  และย่านชุมชน เพ่ือให้ประชาชนท่ีผ่านไปมา 
หรือผูอ้ยูใ่กลเ้คียงน าขยะมลูฝอยมาใส่ถงัรองรับเมื่อถงัรองรับมลูฝอยเต็มก็จะมีรถมาเก็บขยะมลูฝอย
นั้นไปท าลาย  

  ในการเก็บขนขยะมูลฝอยทั้งสองวิธี เทศบาลต าบลท่ายางตอ้งก  าชบัให้
เจา้หนา้ท่ีเก็บขนขยะใหส้ะอาดเรียบร้อย และเก็บขนขยะใหต้รงตามวนัเวลาท่ีก  าหนดอยา่งเคร่งครัด 
นอกจากน้ีในระหว่างเก็บขน เจา้หนา้ท่ีควรมีการคดัแยกขยะมลูฝอยก่อนท าการก าจดั 
  4. การก าจดัขั้นสุดทา้ย เจา้หน้าท่ีควรมีการคดัแยกขยะมลูฝอยก่อนท าการ 
ก าจดัโดยวิธีการฝังกลบในสถานท่ีท้ิงขยะมลูฝอยของเทศบาลต าบลท่ายาง  

  และใหด้  าเนินการท าปุ๋ยหมกัอินทรียเ์พื่อรองรับขยะเปียกท่ีมีการรณรงค์
คดัแยกขยะในชุมชน โดยมอบหมายใหธ้นาคารขยะรับซ้ือขยะเปียกท่ีประชาชนคดัแยกและไม่มีผูรั้บซ้ือ 
การรับซ้ือขยะเปียกท าโดยใหป้ระชาชนคดัแยกขยะและน าขยะเปียกมาขายหรือฝากกบัธนาคารขยะ
เทศบาลจะมารับซ้ือต่อเพ่ือน ามาปรับปรุงและแปรสภาพเป็นปุ๋ยหมกัชีวภาพ น ้ าหมกัชีวภาพและน า
ผลิตภณัฑท่ี์ไดก้ลบัมาใชใ้นกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาล  เช่น เป็นปุ๋ยใชใ้นสวนสาธารณะของเทศบาล  
น าน ้ าหมกัชีวภาพมาผลิตเป็นน ้ ายาใชล้า้งท าความสะอาดลา้งคูระบายน ้ า เป็นปุ๋ยน ้ ารดตน้ไม ้เป็นตน้  
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2. อภปิรายผล 
 

จากการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นตามความคิดเห็นของประชาชนในการจดัการขยะ
มลูฝอยของเทศบาลต าบลท่ายาง มีประเด็นของผลการศึกษาน ามาอภิปรายตามวตัถุประสงคข์องการ
วจิยัในคร้ังน้ี ดงัน้ี 

2.1 สถานการณ์การจดัการขยะมูลฝอย 
 สถานการณ์การจดัการขยะมลูฝอยท่ีเป็นอยู ่ในส่วนของการเก็บขนและกวาดขยะ 

เทศบาลต าบลท่ายางไดด้  าเนินการเอง และยงัมีการจา้งเหมาบุคคลภายนอกกวาดขยะในบางพ้ืนท่ี 
แต่ยงัพบเห็นสภาพปัญหา ขยะลน้บ่อฝังกลบ ขยะตกคา้ง ขยะลน้ถงัไม่ไดม้ีการจดัเก็บ ขยะตกคา้ง
บริเวณถนน ถงัขยะไม่เพียงพอ อยา่งไรก็ตามแมเ้ทศบาลด าเนินการร่วมกบัการจา้งเหมาแลว้ แต่ก็ยงั
มีขยะเหลืออยู ่ซ่ึงเป็นไปตามหลกัการท่ีกรมควบคุมมลพิษ กล่าวถึงการจดัการขยะมูลฝอยชุมชนว่า 
ปัญหาการจดัการขยะชุมชนมีแนวโน้มท่ีจะรุนแรงข้ึน เน่ืองจากปริมาณขยะมูลฝอยเพ่ิมข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง แต่เทศบาลไม่สามารถหาท่ีดินเพื่อก  าจดัขยะในระยะยาวได้ รวมทั้งขาดแคลนเคร่ืองมือ
อุปกรณ์ในการเก็บรวบรวม และก าจดัขยะใหถ้กูสุขลกัษณะ ท าใหม้ีขยะตกคา้ง โดยมีสาเหตุมาจาก
การมีงบประมาณจ ากดั ขาดการวางแผนร่วมกบัชุมชน ขาดระเบียบแนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจน บุคคลากร
ขาดความช านาญ การน าขยะกลบัมาใชใ้หม่ และ ความร่วมมือของประชาชน เป็นตน้  นอกจากน้ี
ภาชนะรองรับขยะท่ีไม่มีประสิทธิภาพท าใหสุ้นขัตะกุยคุย้ถงัได ้หรือการน าขยะใส่ถุงตั้งไวห้นา้บา้น 
แลว้ไม่มาเก็บขนตามเวลา สุนขัอาจมาคุย้เข่ีย กดัถุงขยะ ท าใหข้ยะเกล่ือนกลาด ซ่ึงปัญหามีสุนัขคุย้เข่ีย
ถงัขยะ ท าให้ขยะเกล่ือนกลาด กระจายตามถนน ประชาชนเห็นดว้ยว่าปัจจุบนัยงัเป็นปัญหาควร
ด าเนินการแกไ้ขมากท่ีสุด รองลงมาคือปัญหามีขยะลน้ถงัและส่งกล่ินเหม็นรบกวน และตามถนน  
มีขยะตกคา้งกระจายเกล่ือนกลาด ส่วนปัญหาถงัขยะตามจุดบริการไม่เพียงพอ ประชาชนเห็นวา่ปัจจุบนั
ยงัเป็นปัญหา  ควรด าเนินการแกไ้ข นอ้ยท่ีสุด 

 การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี จากสภาพสถานการณ์ขยะดงักล่าว พบว่าในส่วนของ
ผูรั้บผดิชอบในการจดัการขยะ พบว่าการปฏิบติังานยงัขาดประสิทธิภาพ โดยพบประเด็นไม่ไดป้ฏิบติังาน
ในวนัเสาร์ อาทิตย ์ซ่ึงส่งผลใหม้ีขยะเกล่ือนกลาดตามพ้ืนถนน ขยะตกคา้งในถงั กวาดขยะและเก็บ
ขนขยะไม่เรียบร้อย มีขยะตกหล่นอยูข่า้งถงั ส่วนการคดัแยกขยะเจา้หน้าท่ีมีการคดัแยกบนรถเก็บ
ขนขยะในระหว่างเก็บขนบา้ง ซ่ึงประชาชนเห็นว่าการจดัการขยะของเจา้หน้าท่ีอยู่ในระดบัน้อย 
ควรปรับปรุงอยา่งยิง่ แสดงให้เห็นว่าเจา้หน้าท่ีเทศบาลยงัมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานการจดัการ
ขยะมลูฝอยอยูใ่นระดบันอ้ย ทั้งในดา้นการกวาด เก็บขน การคดัแยก และการก าจดั ซ่ึงจะตอ้งมีการ
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ผสมผสานกนัระหว่างบุคลากร งบประมาณเทคโนโลย ีองคก์รและประชาชนอยา่งบรูณาการ ซ่ึงกคื็อ 
มีการใหค้วามร่วมมือกนันัน่เองจึงจะสามารถจดัการขยะมลูฝอยของชุมชนได ้ 

 ส่วนสภาพสถานการณ์ของประชาชนพบว่ามีพฤติกรรมการท้ิงขยะมูลฝอยไม่เรียบร้อย 
ท้ิงขยะเกล่ือนกลาด ขาดการคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนน าท้ิง เผาขยะมูลฝอย และน า เศษอิฐ หิน 
เฟอร์นิเจอร์ท่ีช ารุดแลว้ ท้ิงในถงัขยะเทศบาล ซ่ึงในพฤติกรรมของประชาชนจากการศึกษาพบว่า 
การน าขยะท่ีใชป้ระโยชน์ไดก้ลบัมาใชอี้ก ใชซ้ ้ าหลายๆ คร้ัง ประชาชนไดป้ฏิบติับา้ง  และเห็นว่า
ควรปฏิบติัอย่างยิ่ง รองลงมา คือ การคดัแยกขยะเพ่ือน าไปจ าหน่ายสร้างรายไดใ้ห้กบัครอบครัว 
ส่วนการท้ิงขยะโดยรวบรวมใส่ถุงตั้งไวห้นา้บา้น ประชาชนไม่ไดป้ฏิบติั และเห็นว่าควรปฏิบติั  

 ดงันั้นจากพฤติกรรมของประชาชนในการจดัการขยะพบว่าการมีส่วนร่วมจึงมีความ 
ส าคญัมากและควรจะส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
ศกัด์ิสิทธ์ิ  แยม้ศรี (2543)  ท่ีกล่าวไวว้่า การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ีประชาชนอยู่
ร่วมกนัในชุมชน แสดงออกถึงความประสงค์ท่ีจะมีส่วนในการให้ความร่วมมือ เพื่อให้กิจกรรม      
ท่ีส่งผลกระทบต่อสงัคมไดรั้บการแกไ้ข หรือปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบัสภาพชุมชนท่ีตอ้งด าเนินชีวติ
อยูร่่วมกนัไปโดยปกติสุข การร่วมมือในการปฏิบติังาน การร่วมรับผดิชอบของประชาชนในสังคม
เพื่อการแกไ้ขปรับปรุงและพฒันาใหเ้ป็นไปในแนวทางท่ีพึงประสงค ์โดยกระท าผา่นกลุ่มชุมชนหรือ
องคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง และจากการยนืยนัของ ก่ิงกาญจน์ บุญมา (2549)  ท่ีไดศ้ึกษาถึงความเขม้แข็งของ
ชุมชนในการจดัการขยะมลูฝอยในบา้นใหม่หลงัมอ ต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ช้ีให้เห็นว่า
ความส าคญัของการใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะมลูฝอยของชุมชนใหม้ากข้ึน 
เน่ืองจากประชาชนทุกคนมีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งในฐานะผูส้ร้างขยะมลูฝอย และเป็นผูไ้ดรั้บผลกระทบ
จากการจดัการกบัปัญหานั้นๆ โดยการสร้างจิตส านึกสาธารณะและทกัษะให้กบัประชาชนในการ  
มีส่วนร่วมในการร่วมแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอย จึงเป็นหลกัการส าคญัท่ีตอ้งช่วยกนัเสริมสร้างและ
พฒันาในแต่ละกลุ่มอายใุหอ้ยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 

 ส าหรับแนวคิดในการจดัการขยะ ประชาชนเสนอใหม้ีการจดัวางถงัขยะแบบมีฝาปิด
มิดชิด เน่ืองจากปัจจุบนัไม่พบเห็นว่ามีการท า ซ่ึงควรท าอยา่งยิง่ รองลงมาคือการจดัวางถงัขยะแยก
ประเภทขยะเปียก ขยะแหง้ จดัวางถงัขยะตามจุดต่างๆ ท่ีเหมาะสม และด าเนินการถนนปลอดถงัขยะ
ในบางพ้ืนท่ีโดยรวบรวมขยะใส่ถุงวางไวห้นา้บา้นใหเ้ทศบาลมาเก็บขน จดัตั้งธนาคารขยะส่งเสริม
การคดัแยก ท าปุ๋ยหมกัอินทรียเ์พื่อจ  าหน่าย รณรงคล์ดปริมาณขยะจากครัวเรือน และจา้งเหมาชุมชน
กวาดขยะ ส่วนการรวบรวมขยะใส่ถุงวางไวห้นา้บา้นใหเ้ทศบาลมาเก็บขน ตามเวลา นั้น ประชาชน
พบเห็นว่ามีการท าบา้ง 
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2.2 ความต้องการจ าเป็นในการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบล
ท่ายาง 

 ส าหรับความตอ้งการจ าเป็นเร่งด่วนของปัญหาขยะมลูฝอย ท่ีเทศบาลต าบลท่ายาง
ตอ้งด าเนินการปรุงปรุงแกไ้ข ไดแ้ก่ การป้องกนัไม่ใหสุ้นขัมาคุย้เข่ียขยะ เพราะประชาชนเห็นว่าสุนัข
คุย้เข่ียถงัขยะ ท าใหข้ยะเกล่ือนกลาด กระจายตามถนน  ส่วนปัญหาถงัขยะตามจุดบริการไม่เพียงพอ 
ยงัเป็นปัญหา โดยเฉพาะในชุมชนตลาดสด ชุมชนโคกมนั และชุมชนโคกว่าน อยา่งไรก็ตามจากการ 
ศึกษาของ ก่ิงกาญจน์  บุญมา 2549  ซ่ึงศึกษาในประชาชนจงัหวดัเชียงใหม่ พบว่าการสร้างจิตส านึก
สาธารณะและทกัษะใหก้บัประชาชนในการมีส่วนร่วมในการร่วมแกไ้ขปัญหาขยะมลูฝอยจะท าให้
เกิดการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากปัญหาส่วนใหญ่เกิดข้ึน
เพราะขาดความร่วมมือจากประชาชนและเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน  

 ส าหรับการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเทศบาลต าบลท่ายาง ในการกวาดขยะบนถนนให้
สม  ่าเสมอ ไม่มีขยะเกล่ือนกลาด ประชาชนเห็นว่าการจดัการขยะของเจา้หนา้ท่ีอยูใ่นระดบันอ้ย ควร
ปรับปรุงอยา่งยิง่ เจา้หนา้ท่ีเก็บขนขยะใหส้ะอาดเรียบร้อย ประชาชนเห็นว่าการจดัการขยะของเจา้หนา้ท่ี
อยูใ่นระดบัปานกลาง ควรปรับปรุง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พโยม  รุจิรัสสวรวงศ ์(2543)  ศึกษาเร่ือง ปัญหา
และทางออกการจดัเก็บขยะในเขตชุมชนเมือง กรณีศึกษาเทศบาลต าบลบา้นสวน ท่ีพบว่า เทศบาล
กบัประชาชนขาดการประสานงานกนั การปฏิบติังานส่วนมากมาจากสาเหตุการปฏิบติังานของคน 
และพฤติกรรมประชาชนไม่มีการคดัแยกและการลดปริมาณขยะมลูฝอย  

 ส าหรับพฤติกรรมของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท่ายางในการน าขยะท่ีใช้
ประโยชน์ไดก้ลบัมาใชอี้ก ใชซ้ ้าหลายๆ คร้ัง ประชาชนไดป้ฏิบติับา้ง และเห็นว่าควรปฏิบติัอยา่งยิ่ง 
ส่วนการท้ิงขยะโดยรวบรวมใส่ถุงตั้งไวห้นา้บา้น ประชาชนไม่ไดป้ฏิบติั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศกัด์ิสิทธ์ิ  
แยม้ศรี (2543)  ศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าจดัขยะในเขตองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลหนองปรือ อ  าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ท่ีพบว่าภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนอยูใ่น
ระดบัต ่า ประชาชนขาดความร่วมมือในการท้ิงขยะมลูฝอย 

 ความตอ้งการจ าเป็นในการรณรงคพ์ฒันารักษาความสะอาดในชุมชนเป็นรูปแบบ
การจดัการขยะท่ีประชาชนเห็นว่าไม่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการ เน่ืองจากเห็นว่าการพฒันารักษาความสะอาด
ในชุมชน (หนา้บา้นตนเอง) นั้นส่ิงท่ีมุ่งหวงัหรือส่ิงท่ีตอ้งการ กบัส่ิงท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั ไมแ่ตกต่าง
กนั การด าเนินกิจกรรมรณรงครั์กษาความสะอาดในปัจจุบนัไดด้  าเนินการเป็นอยา่งดีตรงตามความ
ตอ้งการแลว้ จึงไม่ตอ้งหาวิธีปรับปรุงเพื่อตอบสนองความตอ้งการ เมื่อพิจารณาตามหลกัการของ 
สุวิมล  ว่องวาณิชย ์(2549 หนา้ 14)  การศึกษาความตอ้งการจ าเป็นจะช่วยในการจดัสรรงบประมาณ 
การจดัท าแผนการด าเนินงานขององค์กร พิจารณาตดัสินความขดัแยง้ ตรวจสอบสภาพทัว่ไปตาม
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ธรรมชาติและหาสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความตอ้งการจ าเป็นและจดัล  าดบัความส าคญัก่อนหลงัของส่ิง  
ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เพื่อเป็นขอ้มลูในการตดัสินใจเก่ียวกบัการปรับปรุงแกไ้ข  

 ความตอ้งการจ าเป็นเร่งด่วนของประชาชนต่อรูปแบบในการจดัการขยะ  คือ การ
จดัวางถงัขยะแบบมีฝาปิดมิดชิด จดัวางถงัขยะแยกประเภท ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พชรวรรณ ศรีวาลยั 
(2543) ท่ีพบว่าความคิดเห็นในการก าจดัขยะ ไดใ้ห้ความส าคญักบัถงัรองรับขยะประจ าครัวเรือน 
แต่ยงัท้ิงขยะรวมในถงัลกัษณะรวมขยะทุกประเภทซ่ึงเป็นการไม่ถกูตอ้ง นอกจากน้ีการด าเนินการ
ท าปุ๋ยหมกัอินทรียเ์พื่อรองรับขยะเปียกท่ีมีการรณรงคค์ดัแยกขยะในชุมชน เทศบาลรับซ้ือต่อ  เพือ่น ามา
ปรับปรุงและแปรสภาพเป็นปุ๋ยหมกัชีวภาพ น ้ าหมกัชีวภาพและน าผลิตภณัฑท่ี์ไดก้ลบัมาใชใ้นกิจกรรม
ต่างๆ  ของเทศบาล  เช่น เป็นปุ๋ยใชใ้นสวนสาธารณะของเทศบาล  น าน ้ าหมกัชีวภาพมาผลิตเป็นน ้ ายา
ใชล้า้งท าความสะอาดลา้งคูระบายน ้ า เป็นปุ๋ยน ้ ารดตน้ไม ้เป็นตน้ สอดคลอ้งกบั ไพจิตร  วสนัตเสนา
นนท ์และคนอ่ืนๆ (2548)  ศึกษาการจดัการมลูฝอยในชุมชนบา้นเมืองบวัอยา่งมีส่วนร่วม ต าบลเมอืงบวั 
อ  าเภอเกษตรวิสยั จงัหวดัร้อยเอด็ มีพ่อคา้แม่คา้ขายวสัดุรีไซเคิล หลายรายรวมกลุ่มเพื่อท าโรงผลิต
ปุ๋ยชีวภาพ ท าน ้ าหมกัชีวภาพใชเ้อง ท่ีส าคญัชุมชนอ่ืนภายในต าบลเมืองบวัไดน้ ารูปแบบการจดัการ
ขยะไปใชใ้นชุมชนตวัเองดว้ย  
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวจิยั 

 3.1.1  เทศบาลต าบลท่ายางควรจดัตั้งเป็นธนาคารขยะชุมชนหรือธนาคารขยะ 
เทศบาลต าบลท่ายาง เพ่ือส าหรับรับซ้ือรับฝากขยะ อาจอบรมให้ความรู้ดา้นวิชาการเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานของธนาคารขยะและสนับสนุนส่งเสริมให้ชุมชนจดัตั้งธนาคารขยะชุมชน รณรงค์ให้
ประชาชนคดัแยกขยะก่อนน ามาท้ิง น าขยะท่ีคดัแยกไดม้าขายหรือฝากกบัธนาคารขยะชุมชน โดยเฉพาะ
ขยะเปียก 

 3.1.2  เทศบาลต าบลท่ายางควรมกีารรณรงคอ์ยา่งสม ่าเสมอในการจดัการขยะมลูฝอย 
ของประชาชนในพ้ืนท่ีเพื่อเป็นการสนบัสนุนและส่งเสริมการคดัแยกขยะมลูฝอยก่อนน าไปท้ิง และ
ลดปริมาณขยะมลูฝอยของเทศบาล รวมทั้งรณรงคใ์หป้ระชาชนช่วยกนัลดปริมาณขยะมูลฝอยดว้ย 
เช่นโครงการปรับปรุงคุณภาพมลูฝอย เพื่อจดัท าปุ๋ยหมกัอินทรีย ์การน าขยะมลูฝอยมาปรับปรุงและ
แปรสภาพเป็นปุ๋ยหมกัชีวภาพ น ้ าหมกัชีวภาพ  โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการคดัแยกขยะ เพื่อ
จดัตั้งธนาคารขยะไวรั้บซ้ือ รับฝากขยะ ทั้งขยะรีไซเคิล และขยะเปียก  
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 3.1.3  เทศบาลต าบลท่ายางตอ้งด าเนินการปรับปรุงการปฏิบติังาน โดยเฉพาะ  
กวาดขยะ การเก็บขน และ การแยกขยะ ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน จึงควรมีการด าเนินการเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานของเจา้หนา้ท่ี เช่น การจา้งเอกชนเขา้มาปฏิบติังานเก็บขน และกวาดขยะ
มลูฝอย และใหร้ถเก็บขนขยะสามารถเก็บมลูฝอยจากประชาชนตามเวลาท่ีก  าหนด โครงการจา้งเหมา
บุคคลเขา้ด าเนินการกวาดขยะบนถนน วตัถุประสงค์  เพื่อให้ชุมชนควบคุมผูรั้บจา้งเหมา  เพ่ิม
ประสิทธิภาพในการกวาดขยะ 

 3.1.4  ควรมีการส ารวจถงัขยะช ารุดเพื่อเปล่ียนถงัขยะ โดยเฉพาะในชุมชนพรุพแีละ 
ตลาดสด และเก็บขอ้มลูปริมาณขยะมลูฝอยอยา่งละเอียดเพื่อใชใ้นการออกแบบระบบการก าจดัและ
การรองรับปริมาณขยะมลูฝอยของเทศบาลต าบลท่ายางไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และอาจด าเนินโครงการ
รณรงคน์ าท้ิงขยะโดยรวบรวมใส่ถุงวางไวห้นา้บา้นตามเวลาท่ีก  าหนด วตัถุประสงค์เพ่ือลดปริมาณ
ถงัขยะ 

 3.1.5  หากการรณรงคค์ดัแยกขยะไดผ้ล โครงการต่อไปอาจด าเนินการใหม้โีครงการ
ถนนปลอดถงัขยะ  
 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจิยัต่อไป 

 3.2.1  ควรมกีารศกึษาเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจของประชาชนเก่ียวกบัการจดัการ
ขยะมลูฝอยเพื่อท่ีจะท าใหป้ระชาชนไดท้ราบถึงประโยชนข์องขยะมลูฝอย 

 3.2.2  ควรศึกษาเก่ียวกบัการวิเคราะห์รูปแบบการจดัการขยะท่ีเหมาะสมกบัเทศบาล
ต าบลท่ายาง เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบท่ีเหมาะสมในการน าไปใชจ้ริง 

 3.2.3  ควรใชรู้ปแบบหรือแนวทางการจดัการขยะท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ีน าไปใช้
ในการศึกษาเชิงทดลองหรือการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
 
 


