
บทที่ 2 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 
 

การศึกษาสถานการณ์และความตอ้งการจ าเป็นตามความคิดเห็นของประชาชนในการ
จดัการขยะมลูฝอย เทศบาลต าบลท่ายาง คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยั
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง มาเป็นแนวทางประกอบส าหรับการศึกษาวิจยั ไดแ้ก่ 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการก าจดัขยะ 
2. แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
3. แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
4. ขอ้มลูบริบทเทศบาลต าบลท่ายางและการด าเนินการก าจดัขยะมลูฝอย 
5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
6. กรอบการด าเนินการวจิยั  

 

1. แนวคดิเกี่ยวกับการจดัการขยะมูลฝอย 
 

1.1  ความหมายเกีย่วกบัขยะมูลฝอย 
 ตามพจนานุกรมฉบับราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2525 ให้ค  าจ  ากดัความของค าว่า   

“มลูฝอย” หมายถึง เศษส่ิงของท่ีท้ิงแลว้ หยากเยือ่ และค าว่า “ขยะ” หยากเยือ่ มลูฝอย จะเห็นว่าตาม
พจนานุกรม ใหค้วามหมายค าสองค าน้ีแทนกนัไดใ้นทางวิชาการ “ขยะมลูฝอย” หมายถึง บรรดาส่ิงของ
ท่ีไม่ตอ้งการใชแ้ลว้ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นของแข็ง จะเน่าเป่ือยไดห้รือไม่ก็ตาม  รวมถึงเถา้ ซากสัตว ์  
มูลสัตว ์ฝุ่ นละออง และเศษวตัถุท่ีท้ิงแลว้จากบา้นเรือน ท่ีพกัอาศยั สถานท่ีต่างๆ รวมถึงสถานท่ี
สาธารณะ ตลาดและโรงงานอุตสาหกรรม ยกเวน้ อุจจาระ ปัสสาวะ ของมนุษย ์ ซ่ึงเป็นส่ิงปฏิกูล    
ท่ีตอ้งการเก็บและก าจดัท่ีแตกต่างออกไปขยะ  

 ขยะมลูฝอย หมายถึง ส่ิงปฏิกลูท่ีอยูใ่นรูปของของแข็ง  ซ่ึงอาจจะมีน ้ าหรือความช้ืน
ปะปนมาดว้ยจ านวนหน่ึง ขยะท่ีเกิดจากอาคารท่ีพกัอาศยั สถานท่ีท าการโรงงานอุตสาหกรรม หรือ
ตลาด ก็ตามจะมีปริมาณและลกัษณะแตกต่างกนัออกไป ถา้ขยะไม่มีการเก็บและก าจดัอย่างถูกตอ้ง 
และเหมาะสมก็จะท าใหเ้กิดปัญหาได ้(คณะท างานศึกษาปัญหาเก่ียวกบัขยะมลูฝอย 2521 อา้งถึงใน 
วิโรจน์  ตนัติธรรม 2543) 
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 ขยะ หมายถึง ของท่ีไม่ใชห้รือไม่ตอ้งการแลว้ และตอ้งการก าจดัออกไปนั่นเอง 
ขยะเป็นศพัทท่ี์คนส่วนใหญ่ไม่ว่าจะเป็นนกัวิชาการหรือประชาชนทัว่ไปคุน้เคย และน ามาใชอ้ย่าง
แพร่หลาย เช่น เขตปลอดขยะ รถขยะ ฯลฯ แต่ส าหรับค าว่า มูลฝอย มกัถูกน ามาใชเ้ป็นค าค่อนขา้ง
สุภาพและเป็นทางการมากกว่า (โพยม  รุจิรัสวรวงศ ์2543: 6) 

 ขยะมูลฝอย  หมายถึง ส่ิงของเคร่ืองใช ้ต่างๆ ท่ีไม่ตอ้งการใชแ้ลว้ส่วนใหญ่เป็น
ของแข็งทั้งท่ีเน่าเป่ือยและไม่เน่าเป่ือย รวมทั้งข้ีเถา้ ซากสตัว ์มูลสัตว ์ฝุ่ นละออง และเศษวตัถุต่างๆ 
ท่ีท้ิงจากสถานท่ีต่างๆ ทั้งสถานท่ีสาธารณะ ถนน อาคาร และโรงงานอุตสาหกรรม (ดวงพร  โสติถิ
มานนท ์2545: 31) 

 ขยะ เป็นเศษวสัดุท่ีไม่มีผูใ้ดตอ้งการ เช่น เศษอาหาร เศษกระดาษ เศษพลาสติก 
เคร่ืองใชท่ี้ช ารุด เศษวสัดุจากการเกษตร อุตสาหกรรม การก่อสร้าง ตลอดจนใบไมใ้บหญา้หรือซาก
สตัว ์ขยะบางอยา่งยงัมีคุณค่าในตวัเองและอาจเป็นท่ีตอ้งการของบุคคลอีกกลุ่ม (กรมควบคุมมลพิษ 
2547: 2) 

 ดงันั้น ขยะมลูฝอย หมายความรวมว่า ส่ิงปฏิกลูท่ีอยูใ่นรูปของของแข็ง ซ่ึงอาจจะมี
น ้ า หรือความช้ืนปะปนมาดว้ย ซ่ึงมีทั้งอินทรียส์าร และอนินทรียส์ารบางชนิดยอ่ยสลายไดโ้ดยจุลินทรีย ์
ในเวลาอนัรวดเร็ว โดยเฉพาะเศษอาหาร เศษพืชผกั แต่บางชนิดก็ไม่อาจยอ่ยสลายไดเ้ลย เช่น พลาสติก 
เศษแกว้ 

1.2  ประเภทของขยะมูลฝอย  
 ส านกังานคณะกรรมการส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ ไดจ้  าแนกประเภทของขยะออกเป็น

2 ประเภท ดงัน้ี (ดวงพร  โสติถิมานนท ์2545: 31)  
 1.2.1  ขยะมูลฝอย (General Waste)  เกิดจากมีกิจกรรมต่างๆ ทั้งในการด ารงชีพ 

และกิจกรรมในส่วนของการด าเนินธุรกิจ มูลฝอยเหล่าน้ีเกิดจากบา้นเรือนท่ีพกัอาศยั ร้านอาหาร 
ตลาดอาคารพาณิชย ์โรงพยาบาล โรงแรม สถานท่ีท างาน สถานท่ีสาธารณะ เช่น สถานท่ีพกัผ่อน
หยอ่นใจถนน ตรอก ซอยและอ่ืนๆ ประกอบดว้ยมลูฝอยท่ีเหลือจากการบริโภค เช่น เศษอาหาร  ผกั 
ผลไมแ้ละจากการอุปโภค เช่น กระดาษ พลาสติก ผา้ โลหะ แกว้ ไม ้หนงั ยาง หิน กรวด ทราย เป็นตน้ 

 1.2.2  ขยะมลูฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial Waste)  ขยะมลูฝอยเหล่าน้ี  
จะมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัออกไปแต่ละประเภทของอุตสาหกรรมองคป์ระกอบส าคญัท่ีเป็นตวัก  าหนด
ลกัษณะและองคป์ระกอบของมลูฝอยประเภทน้ีไดแ้ก่ วตัถุดิบ กรรมวิธีการผลิต ผลผลิต ผลพลอยได้
จากการผลิตโดยทัว่ไปแลว้มลูฝอยประเภทน้ีมกัจะมีสารท่ีเป็นอนัตราย ไดแ้บ่งขยะมลูฝอยตามลกัษณะ
ทางกายภาพไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงัน้ี (โพยม  รุจิรัสวรวงศ ์2543: 7) 
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1)  ขยะมลูฝอยเปียก หรือท่ีเรียกกันว่าขยะมูลฝอยท่ีเน่าเป่ือยได้ง่าย (Garbage  
or Feed Wasted)  หมายถึง ส่ิงปฏิกูลท่ีไดจ้ากการเตรียมอาหารหรือเศษวสัดุต่างๆ ท่ีเหลือจากการ
ประกอบอาหาร หอ้งครัว ร้านอาหาร ตลาดสด ขยะประเภทน้ีส่วนใหญ่เป็นพวกอินทรียมี์น ้ าหรือมี
ความช้ืนสูงกว่าร้อยละ 50 จึงท าใหเ้กิดการเน่าเป่ือยไดร้วดเร็วมีกล่ินเหม็นและเป็นแหล่งเพาะเช้ือโรค
รวมทั้งการคุย้เข่ียของสตัว ์ขยะจ าพวกน้ีไดแ้ก่ เศษอาหารต่างๆ เศษผกั เศษผลไม ้เศษเน้ือสตัวอ์าหาร
ท่ีเหลือท้ิง ฯลฯ 

2)  ขยะมูลฝอยแห้งหรือขยะมูลฝอยท่ีเน่าเป่ือยยาก (Rubbish)  หมายถึง  
เศษวสัดุต่างๆ ท่ีเหลือใชท้ัว่ไป ซ่ึงโดยปกติแลว้มลูฝอยแห้งจะมีความช้ืนและและน ้ าหนักน้อยกว่า
มลูฝอยเปียกหรือมลูฝอยท่ีเน่าเป่ือยไดง่้าย ซ่ึงสามารถจ าแนกออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 

(1)  ขยะแห้งท่ีเป็นเช้ือเพลิงได ้(Combustible Rubbish)  ไดแ้ก่ เศษไม ้ 
เศษหญา้ กระดาษ ลงักระดาษ ลงัไม ้เป็นตน้ 

(2)  ขยะท่ีเผาไหมไ้ม่ได ้(Noncombustible Rubbish)  ไดแ้ก่ เศษแกว้  
เศษโลหะต่างๆ ขวด กระป๋อง เป็นตน้ 

3)  เถา้ (Ashes)  หมายถึง ส่ิงของท่ีมีเหลือจากการเผาไหม ้เช่น ข้ีเถา้ 
จากถ่านและวสัดุต่างๆ ท่ีเหลือจากการหุงตม้ การเผาน ้ ามนัท่ีใชใ้นการอุตสาหกรรม และการเผาไหม้
ของเช้ือเพลิงพวกไม ้ถ่านหิน ซ่ึงในแถบประเทศท่ีมีอากาศร้อนจะมีปริมาณน้อยมากไม่ก่อให้เกิด
ปัญหามากเท่ากบัประเทศในแถบท่ีมีอากาศหนาวท่ีตอ้งใชค้วามร้อนช่วยในการใหค้วามอบอุ่น ซ่ึงใช้
เช้ือเพลิงมากท าใหเ้กิดขยะประเภทน้ีเป็นปัญหาต่อการเก็บขน นอกจากน้ีถา้การเก็บรวบรวมไม่ดี
แลว้ท าใหฟุ้้ งกระจายเกิดปัญหาตามมาอีกมาก 

 คณะท างานศึกษาปัญหาเก่ียวกบัขยะมูลฝอย 2521 (อา้งถึงใน วิโรจน์  ตนัติธรรม 
2543) แบ่งประเภทของขยะมลูฝอยเป็น 12 ชนิด ไดแ้ก่ 

 1.   ขยะสด หรือขยะมลูฝอยท่ีเน่าเป่ือยไดง่้าย (Garbage)  เช่น เศษเน้ือ เศษผกั และ 
เศษอาหาร เป็นตน้ 

 2.   ขยะแหง้ หรือขยะมูลฝอยท่ีเน่าเป่ือยยาก (Robbins)  เช่น เศษกระดาษ เศษผา้ 
เศษไม ้ก่ิงไม ้แกว้ ยาง กระเบ้ือง เศษโลหะต่าง ๆ เป็นตน้ 

 3.   ข้ีเถา้ (Ashes) เป็นขยะมลูฝอยท่ีเกิดจากส่ิงท่ีเหลือของการเผาไหม ้ เช่น เถา้ท่ีเกิด 
จากเตาไฟท่ีใชใ้นการปรุงอาหาร 

 4.   ขยะมูลฝอยจากถนน (Street Refuse)  เช่น เศษส่ิงของต่างๆ ท่ีกวาดจากถนน 
ตรอก ซอย และท่ีอ่ืนๆ 
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 5.   ซากสัตว ์(Dead Animals)  ไดแ้ก่ สัตวท่ี์ตายแลว้ทุกชนิด ขยะมูลฝอยชนิดน้ี 
จะเน่าเป่ือยเร็ว และมีกล่ินเหมน็ 

 6.   ซากยานพาหนะ (Abandoned Vehicles)  ไดแ้ก่ ยานพาหนะทุกชนิดท่ีหมดสภาพ 
การใชง้าน หรือใชง้านไม่ไดแ้ลว้ รวมตลอดทั้งช้ินส่วนประกอบของยานพาหนะดว้ย  เช่น ยาง ลอ้ 
แบตเตอร่ี 

 7.   มลูฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial Refuse)  ไดแ้ก่ เศษวสัดุท่ีเกิดจาก 
โรงงานอุตสาหกรรมท่ีใชว้สัดุนั้นไม่หมด หรือใชก้ารไม่ไดแ้ลว้ 

 8.   ขยะมลูฝอยจากการร้ือถอนส่ิงก่อสร้าง (Demolition Refuse)  ไดแ้ก่ เศษวสัดุ 
ก่อสร้าง เช่น เศษไม ้เศษปูน และอิฐหกั หรือเศษท่ีเกิดจากการร้ือถอนต่างๆ 

 9.   ขยะจากการกสิกรรม (Agricultural Wastes)  ไดแ้ก่ ก่ิงไม ้หญา้ ฟางขา้ว 
 10. ของใชช้ ารุด (Bulky Wastes)  เช่น เตารีด ตูเ้ยน็ โทรทศัน์หรือเคร่ืองใชอ่ื้นๆ  

ท่ีไม่สามารถน ามาใหป้ระโยชน์เช่นเดิมได ้
 11. ขยะพิเศษ (Special Wastes)  ไดแ้ก่ ขยะท่ีมีอนัตราย สารเคมี เช้ือโรค หรือ 

เอกสารลบั 
 12. กากตะกอนของน ้ าโสโครก (Sewage Treatment Residues) 
กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2547: 4) ไดแ้บ่งประเภทขยะออกเป็น 4 ประเภท 

ตามความยากง่ายของการยอ่ยสลายหรือการเน่าเป่ือยและความเป็นพิษ ดงัน้ี 
 ประเภทท่ีหน่ึง  คือ ขยะท่ีย่อยสลายไดง่้าย เป็นขยะมูลฝอยท่ีเป็นสารอนินทรีย์ 

มีสภาพน ามาหมกัเป็นปุ๋ยได ้ย่อยสลายไดเ้องตามธรรมชาติ เช่น เศษอาหาร เศษวชัพืช เศษผลไม้
และซากสตัว ์เป็นตน้ 

 ประเภทท่ีสอง  คือ ขยะมลูฝอยทัว่ไปเป็นขยะมลูฝอยท่ีเป็นสารอนินทรียย์อ่ยสลาย 
ไม่ได ้ไม่เป็นขยะมลูฝอยอนัตรายและรีไซเคิลยากหรือไมคุ่ม้ค่าการน าไปรีไซเคิล เช่น วสัดุก่อสร้าง 
เถา้ฝุ่ นละอองจากถนนและถุงพลาสติก โฟม ฟอยด ์ท่ีปนเป้ือนอาหาร เป็นตน้ 

 ประเภทท่ีสาม  คือ ขยะมูลฝอยท่ีน ากลบัมาใชไ้ด้ใหม่หรือขยะมูลฝอยมีค่าหรือ
ขยะมลูฝอยรีไซเคิล เป็นขยะมลูฝอยท่ีสามารถน ามาขายหรือเพื่อผลิตเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ เช่น เศษโลหะ
ถุงพลาสติก กล่องกระดาษและกระดาษหนงัสือพิมพ ์เป็นตน้ 

 ประเภทท่ีส่ี  คือ ขยะมลูฝอยอนัตราย เป็นขยะมลูฝอยท่ีมีอนัตรายต่อส่ิงมีชีวิตและ
ส่ิงแวดลอ้ม เช่น ขยะมลูฝอยปนเป้ือนกมัมนัตรังสี สารเคมีท้ิงแลว้ ยาเส่ือมสภาพ ของมีคม ขยะมลูฝอย
ติดเช้ือ เป็นตน้ 
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1.3  แหล่งก าเนิดของขยะมูลฝอย  
 กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2537: 14) ไดก้ล่าวว่า การจดัการขยะ หากจะใหม้ี

ประสิทธิภาพสูงสุดแลว้ จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งพิจารณาแหล่งก าเนิดของขยะ  เพื่อใหส้ามารถวางแผน
และควบคุมปริมาณขยะจากแหล่งก าเนิดนั้นๆ โดยทัว่ไปแลว้แบ่งออกเป็น 3 แหล่ง ดงัน้ี 

 1)  ชุมชน  เป็นแหล่งท่ีก  าเนิดขยะท่ีใหญ่ท่ีสุดโดยเฉพาะอาคารบา้นเรือน ท่ีพกัอาศยั  
จะมีปริมาณขยะมากกว่าแหล่งอ่ืนๆ 

 2)  โรงงานอุตสาหกรรม  โรงงานทัว่ไปมกัจะก่อใหเ้กิดปัญหาส่ิงแวดลอ้มเฉพาะจุด 
เท่านั้น เมื่อไดรั้บการจดัการแลว้ปัญหาจะหมดไป จึงเป็นแหล่งท่ีสร้างปัญหาต่อส่ิงแวดลอ้มนอ้ยกว่า
แหล่งชุมชน 

 3)  เกษตรกรรม  เป็นแหล่งท่ีไม่สร้างปัญหามากนกั เน่ืองจากเกษตรกรมกัจะก าจดั 
ไดเ้อง ซ่ึงถือไดว้่าสร้างปัญหาต่อส่ิงแวดลอ้มนอ้ยกว่าแหล่งอ่ืน ๆ มาก 

1.4  ระบบการจดัการขยะมูลฝอย  
  กรมควบคุมมลพิษ (2547: 14)  กล่าวถึง การก าจดัขยะมลูฝอยไวว้่า การใชเ้ทคโนโลยี

ก  าจดัมลูฝอยข้ึนอยูก่บัการท้ิงและการเก็บขยะมลูฝอยจากแหล่งก าเนิด ตลอดจนเทคโนโลยีการเก็บ
รวบรวมขยะมลูฝอย ดงันั้นเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการก าจดัขยะมลูฝอยท่ีผา่นการพิสูจนจ์นเป็นท่ียอมรับกนั
มีอยูอ่ยา่งแพร่หลาย  เน่ืองจากสามารถป้องกนัมิให้เกิดปัญหาสุขภาพและส่งผลกระทบต่อสภาวะ
แวดลอ้มไดเ้ป็นอยา่งดี ไดแ้ก่ การฝังกลบอย่างถูกหลกัสุขาภิบาล (Sanitag Landfill)  การเผา (Incineration) 
และการหมกัท าปุ๋ย (Composting) นอกจากน้ีมีการน าขยะกลบัมาใชป้ระโยชน์ดว้ย การกลัน่ท าลาย 
การหมกัแบบซิมโบเทอร์มิก การหมกัแก๊สชีวภาพ เป็นตน้ การจดัการมลูฝอยมีการกระท ากิจกรรม 
แบ่งออกได ้6 ส่วนใหญ่ๆ ดงัน้ี 

  1.  การท้ิงมลูฝอย 
  2.  การจดัการมลูฝอย 
  3.  การรวบรวมขนมลูฝอย 
  4.  การขนถ่ายและการขนส่ง 
  5.  การน าส่วนของขยะมลูฝอยท่ียงัใชไ้ดอ้ยูน่  ามาใชใ้หม่ 
  6.  การก าจดัขั้นสุดทา้ย 
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  ส่วนพชัรี  หอวิจิตร( 2529: 56) ไดจ้ดัระบบการจดัการมลูฝอยส าหรับชุมชนทัว่ๆ ไป
ประกอบดว้ย 4 ส่วน ดงัน้ี  

1.  การท้ิงขยะมลูฝอย เกิดข้ึนจากการท่ีผูท้ิ้งเห็นว่าวสัดุนั้นๆ ไม่สามารถน ามาใช ้
ประโยชน์ไดอี้กแลว้ จึงท้ิงหรือรวบรวมไวเ้พ่ือก  าจดัต่อไป การท้ิงขยะเป็นกิจกรรมท่ีจะเกิดข้ึนหรือไม่
ข้ึนอยูก่บับุคคลผูใ้ชว้สัดุนั้นๆ ว่าจะยงัใชป้ระโยชน์จากวสัดุนั้นหรือไม่ ซ่ึงกิจกรรมน้ีนับเป็นส่วน
ส าคญัยิง่ของระบบการจดัการขยะมลูฝอย เพราะปริมาณของขยะมลูฝอยท่ีตอ้งการก าจดัอนัรวมถึง
ค่าใชจ่้ายเพ่ือการจดัการขยะมลูฝอยนั้น จะมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัความสามารถในการควบคุมกิจกรรม
นั้น 

2.  การจดัการมลูฝอย ณ แหล่งก าเนิด ในส่วนน้ีมุ่งสนใจขยะมลูฝอยท่ีมาจากชุมชน 
มากกว่าแหล่งอ่ืนๆ เพราะขยะชุมชนมีส่วนประกอบหลากหลาย และเกิดข้ึนในแหล่งท่ีอยู่อาศยัของ
คน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเขตท่ีมีผูค้นอยู่กนัอย่างแออดัไม่มีพ้ืนท่ีเพียงพอท่ีจะเก็บขยะท่ีเกิดข้ึนได ้
และถึงจะมีพ้ืนท่ีเพียงพอจะเก็บก็ตอ้งมีการเก็บขนยา้ยหรือก าจดัไปในเวลาอนัควร มิฉะนั้นจะเกิด
การเน่าเหม็นท่ีไม่น่าดูและอาจมีผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของประชาชนได้  ดงันั้นตอ้งมีการ
ออกแบบถงัขยะใหม้ีขนาดและรูปแบบท่ีเหมาะสมในการด าเนินงาน จะเช่ือมโยงกบัส่วนอ่ืนๆ ของ
การจดัการขยะมลูฝอย 

3.  การรวบรวมขน  หมายถึง กิจกรรมตั้งแต่การขนถ่ายขยะมูลฝอยจากถงัขยะ 
ไปจนถึงการขนขยะไปถ่ายจุดหมายปลายทาง การจดัระบบการรวบรวมขนท่ีเหมาะสมส าหรับเมือง
ใหญ่จะมีความยุง่ยาก เช่น การเลือกชนิดรถขยะ เสน้ทางเดินรถ การพิจารณาความเหมาะสมใน การ
จดัตั้งสถานีขนถ่ายมลูฝอย 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบดา้นการจดัการขยะในชุมชน 
จะตอ้งจดัเตรียมภาชนะ และรถส าหรับเก็บรวบรวมขยะมลูฝอย ตามขอ้ของก าหนดกรมควบคุมมลพิษ 
(2547) ดงัต่อไปน้ี 

1.  ภาชนะส าหรับรองรับขยะมลูฝอย 
1.1  จดัวางภาชนะรองรับขยะในบริเวณพ้ืนท่ีท่ีมีประชากรอาศยัอยู่อยา่ง 

หนาแน่นเช่น ตลาด ท่ีพกัอาศยั สถาบนัการศึกษา ชุมชน อุตสาหกรรม หรืออ่ืนๆ ตามขอ้ก าหนด
อยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี 
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  - จดัวางภาชนะรองรับขยะแบบแยกประเภทในอตัราไม่นอ้ยกว่า 500  
ลิตรต่อ 50 – 80 หลงัคาเรือน หรือต่อประชากร 350 คน หรือตามความเหมาะสมของชุมชน 

  - จดัใหม้ภีาชนะหรือสถานท่ีท่ีใชส้ าหรับเกบ็กกัขยะแบบแยกประเภท  
ณ จุดรวบรวมขยะ (Station)  ของชุมชน  เพื่อรอการเก็บขนไปก าจดัหรือด าเนินการอย่างอ่ืน โดยให้มี
ความจุไม่นอ้ยกว่า 3 เท่าของปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนัหรือตามความเหมาะสมของสถานท่ี 

1.2  การจดัหาภาชนะรองรับขยะ หรือสถานท่ีเก็บกกัขยะรวมในชุมชน  
จะตอ้งพิจารณาตามลกัษณะของขยะท่ีจะท าการคดัแยก เช่น จดัหาภาชนะหรือสถานท่ีเก็บกกัขยะ
ยอ่ยสลายและขยะรีไซเคิล หรือขยะรีไซเคิล ขยะยอ่ยสลาย และขยะทัว่ไป หรือขยะรีไซเคิล ขยะย่อยสลาย 
ขยะทัว่ไปและขยะอนัตราย 

1.3  สถานท่ีท่ีใชส้ าหรับเก็บกกัขยะรวมในชุมชนจะตอ้งมีลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 
  - ผนงัตอ้งท าดว้ยวสัดุถาวรและทนไฟ 
  - พ้ืนผวิภายในตอ้งเรียบและกนัน ้ าซึม 
  - ตอ้งมีการป้องกนักล่ิน น ้ าฝน และสตัวคุ์ย้เข่ียหรือพาหะน าโรค 
  - มีความสะดวกในการท าความสะอาดและรวบรวมน ้ าเสียท่ีเกิดจากขยะ

เพื่อน าไปบ าบดั 
  - ตอ้งมีระบบระบายและถ่ายเทอากาศท่ีดี และป้องกนัน ้ าเขา้สู่สถานท่ี

เก็บกกั 
  - ตั้งอยูห่่างจาก แหล่งน ้าเพ่ือการอุปโภค บริโภค สถานท่ีประกอบอาหาร

สถานท่ีรับประทานอาหาร บริเวณท่ีเล้ียงเดก็อ่อน หรือสนามเดก็เล่นตามขอ้ก  าหนดของทอ้งถ่ิน หรือ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

  - ตั้งอยูใ่นบริเวณท่ีสาธารณชนเขา้ถึงไดง่้าย และรถเก็บขนขยะ สามารถ
เขา้ไปด าเนินการขนถ่ายไดส้ะดวก 

  - มีเคร่ืองปิดกั้นใหพ้น้จากสายตาสาธารณชนและมีร้ัวรอบขอบชิด 
  - มีเคร่ืองหมายแสดงวา่เป็นสถานท่ีเกบ็กกัขยะ ป้ายแสดงแผนการเก็บ

ขนและแผนฉุกเฉินส าหรับช่วงเวลาท่ีความจุของสถานท่ีไมเ่พียงพอเน่ืองจากความล่าชา้ในการขนส่ง
ขยะไปจดัการ 

1.4  ภาชนะรองรับขยะ หรือสถานท่ีเก็บกกัขยะรวมในชุมชน จะตอ้งตั้งอยู่
ในท่ีท่ีไม่มีส่ิงกีดขวางทางจราจร และการสญัจรของประชาชน 

1.5  ขยะจะตอ้งถกูเก็บรวบรวมไวใ้นภาชนะรองรับแบบแยกประเภทตามท่ี
ไดร้ะบุไวบ้นภาชนะหรือสถานท่ีเก็บกกัขยะซ่ึงไดจ้ดัเตรียมไวส้ าหรับชุมชนนั้น 
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2.  การเก็บขนขยะมลูฝอย มี 2 วิธี คือ 
 2.1  วิธีเก็บโดยตรง ( Direct Collection)  คือ การส่งรถและเจา้หนา้ท่ีออกไป 
เก็บขยะมลูฝอยตามท่ีอยูอ่าศยัและสถานท่ีต่างๆ ท่ีรถสามารถเขา้ถึงหรือให้เจา้ของขยะมูลฝอยจาก 
ท่ีอยูอ่าศยัของตน มาใส่ยงัถงัรถเก็บขนขยะมลูฝอย ท่ีเขา้ไปรับแลว้น าขยะมลูฝอยไปท าลาย 
 2.2  วิธีเก็บโดยทางออ้ม (Indirect Collection)  หน่วยงานท่ีรับผดิชอบในพ้ืนท่ี  
น าถงัรองรับขยะมลูฝอยไปตั้งไวต้ามถนนสายต่างๆ และบริเวณท่ีมีขยะมลูฝอยเป็นจ านวนมาก เช่น   
ศนูยก์ารคา้  ตลาดสด และยา่นชุมชน เพื่อให้ประชาชนท่ีผ่านไปมา หรือผูใ้กลเ้คียงน าขยะมูลฝอย 
มาใส่ถงัรองรับซ่ึงมีขนาดต่างๆ กนั  เม่ือถงัรองรับมลูฝอยเต็มก็จะมีรถมาเก็บขยะมลูฝอยนั้นไปท าลาย 

4.  การก าจดัขั้นสุดทา้ย เป็นท่ีนิยมมากเพราะมีตน้ทุนในการด าเนินการนอ้ยท่ีสุด  
ไดแ้ก่ วิธีฝังกลบอยา่งถกูสุขลกัษณะ วิธีน้ีสามารถก าจดัขยะมูลฝอยได ้100% และสามารถรองรับ
ของเหลือจากการก าจดัดว้ยวิธีอ่ืนใด แต่วิธีน้ีมีขอ้เสีย คือ เน้ือท่ีในการด าเนินงานมากอาจถกูต่อตา้น
จากประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่กลเ้คียงกบับริเวณหลุมฝังกลบ และถา้ด าเนินการไม่ดีอาจส่งผลกระทบต่อ
มลพิษทางดิน ทางน ้ า จากการร่ัวซึมของน ้ าขยะ และถา้กลบทบัดว้ยดินไม่ดีอาจก่อให้เกิดปัญหา
กล่ินเหมน็และเป็นแหล่งเพาะพนัธุข์องสตัวน์ าโรคได ้

   สรุปการจดัการมูลฝอยโดยทัว่ไปจะประกอบดว้ย 4 ส่วนคือการท้ิงขยะมูลฝอย 
การจดัการมลูฝอย ณ แหล่งก าเนิด การรวบรวมขน การก าจดัขั้นสุดทา้ย  

ตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ว่า ปัญหาการจดัการขยะชุมชนมีแนวโนม้ท่ีจะรุนแรงข้ึน 
เน่ืองจากปริมาณขยะมลูฝอยเพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ืองแต่หน่วยงานท่ีรับผดิชอบไม่สามารถหาท่ีดิน  เพื่อ
ก  าจดัขยะในระยะยาวได ้รวมทั้งขาดแคลนเคร่ืองมืออุปกรณ์ในการเก็บรวบรวมและก าจดัขยะใหถ้กู
สุขลกัษณะ ท าใหม้ีขยะตกคา้งโดยมีสาเหตุมาจากการมีงบประมาณจ ากดั ขาดการวางแผนร่วมกบั
ชุมชน ขาดระเบียบแนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจน บุคคลากรขาดความช านาญ การน าขยะกลบัมาใชใ้หม่ 
ความร่วมมือของประชาชน เป็นตน้ 

กรมควบคุมมลพษิ (2547: 4) ไดก้  าหนดแนวทางการจดัการขยะมลูฝอยของชุมชน
ไว ้4 ดา้น มีสาระส าคญั คือ 

1.  ดา้นการจดัการ  มีรายละเอียดดงัน้ี 
1.1  ใชห้ลกัการ ผูก่้อมลพิษเป็นผูจ่้าย (Polluter Pay Principle)  กบัประชาชน 

และหน่วยงานของรัฐท่ีเป็นผูผ้ลิตขยะมลูฝอยหรือด าเนินการจดัการขยะมลูฝอยไม่เหมาะสม ก่อใหเ้กิด
ความเสียหายต่อสุขภาพอนามยัของอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม 

1.2  ใหม้ีการจดัท าแผนหลกัในระดบัจงัหวดัและแผนปฏิบติัการจดัการมลูฝอย
ระดบัจงัหวดั ใหส้อดคลอ้งกบัแผนจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้มในระดบัชาติ 
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1.3  ก  าหนดมาตรฐานหลกัเกณฑก์ารปฏิบติัการจดัการขยะมลูฝอยท่ีเหมาะสม
ตั้งแต่การการเก็บขน การขนส่งและการก าจดั เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบติั 

1.4  ก  าหนดประเภทผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑท่ี์ผูผ้ลิตตอ้งน ากลบัคืน เพื่อการ 
ลดปริมาณขยะมลูฝอย 

1.5  ติดตามตรวจสอบและประเมินสภาพปัญหา จากการจดัการขยะมูลฝอย
ชุมชนและแหล่งก าเนิดต่างๆ อยา่งต่อเน่ือง 

1.6  ใหม้ีการจดัเตรียมท่ีดินท่ีเหมาะสมส าหรับใชก้  าจดัขยะมลูฝอยในระยะยาว
รวมทั้งมีการก าหนดสงวนไวเ้พ่ือการก าจดัขยะมลูฝอยในผงัเมืองดว้ย 

1.7  การจดัท าและพฒันาระบบขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะมลูฝอยให้เป็น
พ้ืนฐานเดียวกนั สามารถเปรียบเทียบหรือปรับใหท้นัสมยัไดต้ลอดเวลา 

1.8  ก  าหนดองคก์รและหนา้ท่ีในการควบคุม ก  ากบัดูแล การจดัการขยะมลูฝอย
ของหน่วยงานต่างๆ  ทั้งภาครัฐและเอกชนมิใหเ้กิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

2.  ดา้นการลงทุน  ควรด าเนินการดงัน้ี 
2.1  จดัหาภาชนะรองรับขยะขยะมลูฝอยใหแ้ก่ชุมชนในอตัราถงัละ 150 ลิตร 

ต่อประชากร 350 คน  และรถเก็บขนขยะมลูฝอยขนาด 10 ลกูบาศกเ์มตรต่อประชากร 5,000 คน 
2.2  มีการลงทุนก่อสร้างสถานท่ีก  าจดัขยะถกูสุขลกัษณะ และมีการใชเ้คร่ืองจกัร 

ท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะการใชง้านในพ้ืนท่ี โดยรัฐลงทุนร่วมกบัภาคเอกชนหรือรัฐสนบัสนุนงบประมาณ
ทั้งหมดหรือสมทบบางส่วนใหแ้ก่ราชการส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูด้  าเนินการ 

2.3  การปรับปรุงและฟ้ืนฟสูถานท่ีก  าจดัขยะเดิมท่ีด  าเนินการท่ีไม่ถกูสุขลกัษณะ 
2.4  ใหมี้การจดัตั้งศนูยก์  าจดัขยะมลูฝอยเป็นส่วนกลาง ซ่ึงสามารถใชร่้วมกนัได ้

ระหว่างชุมชนหลายแห่งท่ีอยู่ใกลเ้คียงกนั  ทั้งมีการน าเอาระบบการจดัการขยะมูลฝอยแบบผสมผสาน 
(Integrate Municipal Solid Waste Management)  มาประยกุตใ์ช ้

2.5  สนบัสนุนใหม้ีการคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีแหล่งก าเนิดในชุมชน  ซ่ึงไดแ้ก่ 
ท่ีอยูอ่าศยั สถานประกอบการ สถาบนัต่างๆ และโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่
โดยอาศยักลยทุธข์องการคดัแยกขยะมลูฝอยออกเป็นประเภทต่างๆ  ซ่ึงจะตอ้งสอดคลอ้งกนักบัวิธีการ
เก็บรวบรวมและขนส่ง รวมทั้งวิธีการก าจดัท่ีมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

2.6  ส่งเสริมการลงทุนแก่เอกชน ท่ีด  าเนินธุรกิจเก่ียวกบัการจดัการขยะมลูฝอย 
รวมทั้งธุรกิจเก่ียวกบัการน าขยะมลูฝอยมาใชป้ระโยชน์โดยไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาส่ิงแวดลอ้ม  รวมทั้ง
จดัใหม้ีศนูยป์ระสานขอ้มลู การน าขยะมลูฝอยมาใชป้ระโยชน์ (Waste Information) 
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2.7  สนบัสนุนงบประมาณ ใหมี้ส่ิงจูงใจ ความช่วยเหลือดา้นวิชาการ  รวมทั้ง 
อ  านวยความสะดวกต่างๆ ใหแ้ก่เอกชนท่ีเขา้มาด าเนินธุรกิจดา้นการจดัการขยะมลูฝอย หรือองค์กร
สาธารณประโยชน์ท่ีท างานช่วยเหลือการแกไ้ขปัญหาขยะมลูฝอย เช่น มีการสร้างแรงจูงใจทางดา้น
เศรษฐกิจ (Economic Incentive)  การปรับปรุงราคาสินคา้ใหส้อดคลอ้งกบัราคาตน้ทุนจริง มกีารปรับ
โครงสร้างของการเก็บภาษีสินคา้ท่ีก่อใหเ้กิดมลพิษ 

3.  ดา้นกฎหมาย 
3.1  ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัอตัราค่าธรรมเนียมจดัการขยะมูลฝอย

ใหส้อดคลอ้งกบัภาวะปัจจุบนั 
3.2  ก  าหนดมาตรฐานควบคุมมลพษิจากสถานท่ีก  าจดัขยะมลูฝอย เช่น ก  าหนด

มาตรฐานน ้ าท้ิง มาตรฐานการระบายอากาศเสียจากปล่องเตาเผาขยะมลูฝอย 
3.3  ก  าหนดให้สถานท่ีก  าจดัขยะมูลฝอย ให้เป็นแหล่งก าเนิดมลพิษ ท่ีจะตอ้ง

ถกูควบคุมการระบายของเสียใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานท่ีก  าหนด 
3.4  ก  าหนดระเบียบขอ้บงัคบั มาตรฐานและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้าง 

กลไกการเรียกคืนจากผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์และท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชป้ระโยชน์จากขยะมลูฝอย
และการลดปริมาณขยะมลูฝอย 

3.5  ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอตัราค่าธรรมเนียม 
การลดและใชป้ระโยชน์จากขยะมลูฝอย โดยก าหนดค่าธรรมเนียมในอตัราสูง บงัคบัส าหรับผูผ้ลิต
สินคา้ท่ีก่อใหเ้กิดขยะมลูฝอยมีปริมาณมาก หรือก่อใหเ้กิดของเสียท่ียากแก่การเก็บรวบรวม การขนส่ง
การบ าบดั และการน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ 

3.6  ก  าหนดระเบียบขอ้บงัคบัให้สถานีขนส่ง รถไฟ รถโดยสาร มีการก าจดั
ขยะมลูฝอยท่ีเหมาะสม 

3.7  ก  าหนดระเบียบบงัคบัเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการก่อสร้าง 
3.8  ก  าหนดใหม้ีระบบติดตามตรวจสอบบนัทึกมลพษิ (Environmental Audit) 

จากแหล่งก าเนิดมลพษิ พร้อมทั้งส่งเสริมใหภ้าคเอกชนมีบทบาทในการตรวจสอบมากยิง่ข้ึน 
4.  ดา้นการสนบัสนุน 

4.1  สนบัสนุนให้เอกชนด าเนินธุรกิจการบริการดา้นเก็บขน ขนส่งและก าจดั
ขยะมูลฝอยในรูปของการว่าจา้ง การร่วมทุน หรือการใหส้ัมปทานหรือรับจา้งควบคุมระบบก าจดั
ขยะมลูฝอย 

4.2  สนบัสนุนใหม้กิีจกรรมเพื่อปลกูฝังทศันคติและสร้างค่านิยมใหแ้ก่เยาวชน
และประชาชนทัว่ไป ในการรักษาความสะอาดของบา้นเมืองและในการก าจดัขยะมลูฝอยท่ีถกูตอ้ง 
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4.3  ใหมี้การฝึกอบรมเพ่ิมพนูความรู้และประสบการณ์ดา้นวิชาการ และใหม้ี
การบริหารจดัการแก่เจา้หนา้ท่ีของรัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งการจดัการขยะมลูฝอย 

4.4  สนบัสนุนใหม้ีการศึกษาวิจยั พฒันาเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม  เพื่อน ามาใช ้
แกปั้ญหาและเพ่ิมประสิทธิภาพในการจดัการขยะมูลฝอยจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้เห็นไดว้่า แนวทาง 
การจดัการขยะมลูฝอยของชุมชนสามารถด าเนินการไดห้ลายรูปแบบ ซ่ึงจะตอ้งมีการผสมผสานกนั
ระหว่างบุคลากร งบประมาณเทคโนโลย ีองคก์รและประชาชนอยา่งบูรณาการซ่ึงกคื็อ มกีารใหค้วาม
ร่วมมือกนันัน่เองจึงจะสามารถจดัการขยะมลูฝอยของชุมชนได ้

1.5  การลดปริมาณขยะ  

 1.5.1  การลดปริมาณขยะโดยการใช้เทคนิค 4R หรือ 5R 
กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2547: 18)  กล่าวถึง วิธีการลดปริมาณขยะ

ท่ีจะท้ิงลดลง อาจโดยการน ามาใชใ้หม่ใหเ้ป็นประโยชน์ หรือท้ิงเท่าท่ีจ  าเป็น อย่าสร้างมูลฝอยข้ึนมาก
เกินความจ าเป็น การท าใหข้ยะมลูฝอยเกิดข้ึนมานอ้ยท่ีสุด ขบวนการจดัการขยะมลูฝอยท่ีมปีระสิทธิภาพ
และสามารถกระท าได ้ดงัน้ี 

การลดการใช ้(Reduce)  โดยเป็นการลดขยะจากแหล่งท่ีเกิดการท้ิงบรรจุ
ภณัฑ์การใชสิ้นคา้ชนิดเติม เช่น ผงซกัฟอก น ้ ายาลา้งจาน น ้ ายาท าความสะอาด และถ่านไฟฉาย
ชนิดชาร์จใหม่ เป็นตน้ 

การน ากลบัมาใชซ้ ้า (Reuse)  เป็นการยดือายกุารใชง้านหรือใชป้ระโยชน์ให้
มากข้ึน โดยการใชซ้ ้าแลว้ซ ้าอีกหลายๆคร้ังในรูปแบบเดิม หรือน าไปใชใ้นรูปแบบอ่ืน ขยะท่ีสามารถ
น ากลบัมาใชซ้ ้าก็จะถกูน ากลบัไปใชใ้นลกัษณะต่างๆ  เช่น แกว้ก็จะมีการน าแกว้ไปบรรจุภณัฑใ์หม่
โดยผา่นการท าความสะอาดและฆ่าเช้ือโรค 

การน ากลบัมาใชใ้หม่ (Recycle)  เป็นการแยกวสัดุท่ีไม่สามารถน ากลบัมาใช้
ซ ้าไดอี้ก น าขยะท่ีคงรูปยอ่ยสลายไดย้าก เช่น กระดาษ เศษผา้ แกว้ น ากลบัมาใชป้ระโยชน์จากตวั
วตัถุดิบหรือวสัดุอ่ืนปะปนอยูใ่นวตัถุดิบเหล่านั้นแลว้ผา่นกระบวนการผลิต การน าพลาสติกกลบัมา
หลอมใหม่และผลิตเป็นเคร่ืองใชต่้างๆ ไดอี้ก เป็นตน้ 

การซ่อมแซมน ากลบัไปใชใ้หม่ (Repair)  เป็นการน าเอาวสัดุท่ีใชแ้ลว้ช ารุด
เสียหาย ซ่ึงจะท้ิงเป็นมลูฝอยมาซ่อมแซมใชใ้หม่ เพ่ือใหใ้ชง้านไดห้ลายคร้ัง เช่น ซ่อมแซมวิทย ุอุปกรณ์
ไฟฟ้าท่ีช ารุด การปะยางรถยนต ์เป็นตน้ 

ล  ้าศกัด์ิ  ชวนิชย ์(2551: 11-12)  กล่าวถึง วิธีจดัการกบัขยะท่ีเพ่ิมข้ึนโดยการ
ใชห้ลกัการ 5 R ซ่ึงไดแ้ก่ Reduce Repair Reject Reuse และ Recycle จากปริมาณขยะทั้งหมดท่ีเพ่ิมข้ึน
ทุกวนั เกือบคร่ึงหน่ึงจะเป็นขยะท่ีเป็นประเภทขยะสดไดแ้ก่ เศษพืช ผกั อาหาร ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้จะ
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มาจากบา้นเรือน การเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรดงันั้น จึงจ  าเป็นท่ีจะตอ้งมีการจดัการร่วมกนั 
โดยเราสามารถท่ีจะท าใหเ้กิดขยะนอ้ยท่ีสุด และก าจดัขยะเหล่าน้ีไดโ้ดยวิธีการ 5 R โดย 2 R แรกเร่ิม
จากการจดัการก่อนท่ีจะท าใหเ้กิดขยะ คือ  

Reduce เป็นการลดปริมาณขยะท่ีแหล่งก าเนิด เพื่อใหค้งเหลือขยะน้อยท่ีสุด 
เช่น ซ้ือผลิตภณัฑท่ี์จ  าเป็นเท่านั้น วางแผนในการซ้ือ ไม่ซ้ือพร ่ าเพร่ือเกินความจ าเป็น ซ้ือผลิตภณัฑ์
ท่ีบรรจุในหีบห่อท่ีท าจากวสัดุซ่ึงผา่นกระบวนการรีไซเคิล โดยจะสงัเกตไดจ้ากเคร่ืองหมาย ซ้ือสินคา้
ท่ีไม่เป็นอนัตรายต่อส่ิงแวดลอ้ม 

Repair เป็นการซ่อมแซมส่ิงของต่างๆ ท่ีเสีย แต่สามารถน ามาใชต่้อไดห้ากมี
การซ่อมแซมแทนท่ีจะท้ิงเป็นขยะ อาจจะเร่ิมจากการพิจารณาสินคา้ตั้งแต่การเลือกซ้ือ โดยเลือกสินคา้
ท่ีมีคุณภาพดี ใชไ้ดน้าน และสามารถซ่อมแซมไดห้ากเกิดการเสียหาย เพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ไดอี้ก
ท าใหไ้ม่ส้ินเปลืองเงินเพ่ือซ้ือของใหม่ และยงัลดปริมาณขยะลงไดส่้วนหน่ึง ซ่ึงจะเป็นการช่วยลด
ปริมาณขยะโดยรวมลงได ้อีกทั้งยงัเป็นการช่วยประหยดัทรัพยากรธรรมชาติ และพลงังาน ส่งผลให้
มลพิษท่ีจะเกิดจากขยะลดลงอีกดว้ย 3 R ท่ีเหลือ จะเป็นการจดัการเมื่อเกิดขยะ 

Reuse เป็นการน าขยะกลบัไปใชใ้หม่ การใชผ้ลิตภณัฑซ์ ้าแลว้ซ ้ าอีกตามรูปแบบ
ท่ีเป็นตน้ก าเนิดของมนั ผลิตภณัฑ์ท่ีไม่ตอ้งการของครอบครัวหน่ึงอาจเป็นส่ิงท่ีตอ้งการของอีก
ครอบครัวหน่ึงก็ได ้การน ากลบัไปใชใ้หม่ ไม่จ  าเป็นตอ้งหมายถึงว่าสินคา้ตอ้งถูกน าไปใชซ้ ้ า โดย
เจา้ของเดิม เช่น ใชถุ้งผา้ส าหรับใส่ของแทนถุงพลาสติก หรือถุงกระดาษ ใชก้ระดาษสองหนา้ ใชผ้า้
เช็ดท าความสะอาดแทนกระดาษทิชชู น ากระป๋องหรือกล่องท่ีเคยโยนท้ิงบ่อยๆ มาดดัแปลงท าเป็น
ท่ีใส่ของกระจุกกระจิก  

Recycle  เป็นการน าผลิตภณัฑท่ี์ใชแ้ลว้กลบัมาใชใ้หม่โดยเขา้กระบวนการ
ผลิตใหม่ใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท่ี์ใกลเ้คียงของเดิม หรือของใหม่ท่ีสามารถน ามาใชไ้ดอี้ก เช่น ถุงพลาสติก
ใชแ้ลว้เอาไป Recycle เป็นพรมปูพ้ืน กระดาษใชแ้ลว้หรือกระดาษหนงัสือพิมพเ์อาไป Recycle เป็น
กระดาษช าระ เป็นตน้ 

Reject  เป็นการก าจดัขยะท่ีไม่สามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ หรือน าไปรีไซเคิลได ้ 
 1.5.2  การลดปริมาณขยะโดยการคดัแยก 

พชรวรรณ  ศรีวาลยั (2549: 209)  ไดก้ล่าวถึง การคดัแยกขยะว่า หมายถึง การ
คดัแยกประเภทขยะ ณ แหล่งก าเนิดของขยะนั้นๆ หรือการคดัแยกประเภทขยะจ าพวก ขวด แกว้ 
กระดาษ พลาสติก โลหะ ฯลฯ ท่ียงัใชไ้ดอ้อกก่อนเพ่ือน าไปขาย หรือจะท้ิงแยกในแต่ละถงั ตามชนิด 
และประเภทของขยะแต่ละชนิด 
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วิธีการคดัแยกขยะในปัจจุบนัยงัไม่มีรูปแบบชดัเจน ส่วนใหญ่จะมีการคดัแยก
ประเภทขยะเป็นทอดๆ โดยเร่ิมจากแหล่งก าเนิดของขยะ ไปจนถึงระบบก าจดัขยะเป็นคร้ังสุดทา้ย 
อยา่งไรก็ตามการแยกขยะท่ีแหล่งก าเนิดขยะจะช่วยลดปริมาณขยะเป็นอยา่งดีแทนท่ีจะเนน้การคดัแยก
ขยะท่ีแหล่งก าจดัขยะซ่ึงตอ้งใชต้น้ทุนสูงมาก ส้ินเปลืองพลงังาน เวลา และประสิทธิภาพการท างาน
ลดลง 

การคัดแยกมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิดเป็นวิธีการจัดการมูลฝอยขั้นต้นท่ีมี
ประสิทธิภาพอยา่งยิง่ เน่ืองจากมลูฝอยจะมีปริมาณนอ้ย ยงัไม่คลุกเคลา้กบัมลูฝอยอยา่งอ่ืน และมูลฝอย
ยงัไม่เน่าหรือส่งกล่ินเหมน็รบกวน สามารถคดัแยกไดส้ะดวก และส่งผลใหก้ารจดัการขั้นต่อไปง่ายข้ึน
ดว้ย โดยทัว่ไปแลว้การคดัแยกขยะมลูฝอยจากแหล่งก าเนิดน้ีจะคดัแยกตามสภาพการใชป้ระโยชน์
มลูฝอยและเพ่ือประโยชน์ในการก าจดัขั้นต่อไปเป็นหลกั 

มุกดา  สุขสวสัด์ิ (2549  อา้งถึงใน พชรวรรณ  ศรีวาลยั 2549: 68) ไดก้ล่าวถึง
ประโยชน์ของการคดัแยกประเภทของขยะ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ณ แหล่งก าเนิดขยะ นอกจากจะช่วยลด
ปริมาณขยะท่ีเป็นปัญหาขยะลน้ในชุมชนไดแ้ลว้ ยงัท าใหเ้กิดประโยชน์หลายดา้นดงัน้ี 

1) ท าใหป้ริมาณขยะท่ีตอ้งก าจดัลดลง 
2) ลดค่าใชจ่้ายในการก าจดัขยะ และใชพ้ื้นท่ีก  าจดันอ้ยลง 
3) ลดปริมาณขยะท่ีตกคา้งในชุมชน อนัเน่ืองมาจากปริมาณขยะมลูฝอยลดลง 
4) ลดภาระการจดัการขยะโดยการเผาท าลาย หรือรอการสลายตวั 
5) ลดการเกิดสารพิษจากการเผาท าลาย หรือลดการท าลายชั้นโอโซน 

ในบรรยากาศ จากการเผาท าลายพลาสติกและโฟม เป็นตน้ 
6) วสัดุท่ีแยกออกจากขยะสามารถน าไปขายได ้
7) เป็นการเพ่ิมรายไดใ้หก้บัผูป้ระกอบอาชีพคา้ของเก่า 
8) วสัดุท่ีคดัแยกจากขยะและหมุนเวียนน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ จะช่วยลด 

การใชว้ตัถุดิบจากธรรมชาติ และพลงังานท่ีใชใ้นการผลิตสินคา้เป็นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
โดยใชป้ระโยชน์อยา่งคุม้ค่า 

จากท่ีกล่าวมานั้น การจดัการขยะมลูฝอยท่ีผา่นมาเป็นปัญหาท่ีหลายหน่วยงาน
พยายามแกไ้ขปัญหามาตั้งแต่ในอดีต แต่จนถึงปัจจุบนัก็ยงัไม่สามารถจะแกไ้ขปัญหาได ้เทคโนโลยี
ไม่ใช่ค  าตอบเพียงค าตอบเดียวของการแกปั้ญหา แต่เป็นเพียงการเปล่ียนรูปแบบหรือเคล่ือนยา้ยปัญหา
หน่ึงไปสู่อีกปัญหาหน่ึงเท่านั้น การฝังกลบยงัไม่ปรากฏว่าจะมีท่ีฝังกลบใดท่ีปราศจากปัญหาผลกระทบ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม แมแ้ต่ท่ีฝังกลบท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดก็ยงัหลีกเล่ียงปัญหาไม่ได้ มีการใชเ้ตาเผาขยะ
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดอาจก่อใหเ้กิดผลผลิตทางเคมีท่ีเกิดข้ึนมาโดยไม่ไดต้ั้งใจผลิตการท าปุ๋ยหมกั
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อาจก่อใหเ้กิดปัญหาโลหะหนกัท่ีตกคา้งในขยะอาจมีปัญหาเร่ืองกล่ินเหม็นรบกวน เป็นแหล่งเพาะ
เช้ือโรคและสตัวท่ี์เป็นพาหะน าโรค แหล่งมลพิษท่ีสามารถแพร่การชะลา้งดว้ยน ้ าฝนและน ้ าผวิดิน 

1.6  กฎหมายที่เกีย่วข้องกบัขยะ  
 อญัชลี  มีมุข (2538: 101-114) ไดก้ล่าวถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัขยะดงัมีรายละเอียด 

ดงัน้ี 
 1.6.1  พระราชบัญญัตกิารสาธารณสุข พ.ศ. 2535  โดยกฎหมายฉบบัน้ีไดก้  าหนด  

ใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของทางราชการส่วนทอ้งถ่ิน ในการก าจดัขยะมลูฝอยในเขตราชการส่วนทอ้งถ่ิน
นั้นและในกรณีท่ีมีเหตุอนัสมควร ราชการส่วนทอ้งถ่ินอาจมอบหมายให้บุคคลใดด าเนินการก าจดั
ขยะมลูฝอยแทนก็ได ้(มาตรา 108)  แต่ส าหรับเอกชนท่ีจะรับด าเนินการเก็บขนหรือก าจดัขยะมลูฝอย 
โดยท าเป็นธุรกิจหรือโดยไดรั้บประโยชน์ตอบแทนดว้ยการคิดค่าบริการ จะตอ้งไดรั้บใบอนุญาต
จากเจา้พนกังานทอ้งถ่ินจึงจะด าเนินการได ้(มาตรา 19, มาตรา 16)  การก าจดัมลูฝอยส่ิงปฏิกูล และ
ส่ิงเปรอะเป้ือนในเขตท่ีทอ้งถ่ินใดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีทอ้งถ่ินแต่ฝ่ายเดียวแต่ถึงการน้ี
เจา้หนา้ท่ีจะทอ้งถ่ินอาจจะอนุญาตใหบุ้คคลใดจดัท าในความควบคุมของตนก็ไดเ้ช่นกนัและเพ่ือการ
ด าเนินการตามมาตราน้ีใหเ้จา้หนา้ท่ีทอ้งถ่ินมีอ  านาจออกเทศบญัญติัหรือขอ้บงัคบัทอ้งถ่ินแลว้แต่กรณี 
ดงัต่อไปน้ี 

1) ให้มีท่ีรองรับมลูฝอยและส่ิงปฏิกูลตามท่ีสาธารณะ และสถานท่ีเอกชน 
2)  วางระเบียบการเกบ็รวบรวมและขนมลูฝอยและส่ิงปฏิกูล 
3)  ก  าหนดอัตราค่าธรรมเนียมการเกบ็รวบรวม การขนมลูฝอยและส่ิงปฏิกูล 
4)  ห้ามการถ่ายเททิง้หรือให้มีขึน้ในถนนสาธารณและท่ีสาธารณะมูลฝอย 

และส่ิงปฏิกูล และส่ิงเปรอะเป้ือนอาจเป็นเหตุให้เส่ือมสุขภาพหรือความสะอาดหมดจด 
5)  จัดการอ่ืนใดท่ีเห็นว่าจ าเป็นให้ต้องสุขลกัษณะการจัดการขยะมูลฝอยนี้  

กฎหมายฉบบัน้ีไดก้  าหนดอ านาจและหน้าท่ีให้แก่ราชการส่วนทอ้งถ่ินในการออกขอ้ก  าหนดของ
ทอ้งถ่ิน เพื่อใหเ้ป็นประโยชน์ในการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย ดงัน้ี (มาตรา 20) 

(1)  ห้ามการถ่ายเทท้ิงหรือท าให้มีข้ึนในท่ีหรือทางสาธารณมีส่ิงปฏิกูล
หรือมลูฝอย นอกจากในท่ีมีราชการส่วนทอ้งถ่ินจดัไวใ้ห ้

(2)  ก  าหนดใหมี้ท่ีรองรับส่ิงปฏิกลูหรือมลูฝอยตามท่ีหรือทางสาธารณะ
และสถานท่ีเอกชน 

(3)  ก  าหนดวิธีการเก็บขนและก าจดัส่ิงปฏิกลูหรือมลูฝอย หรือใหเ้จา้ของ
หรือผูค้รอบครองอาคารหรือสถานท่ีใด  ๆปฏิบติัใหถ้กูตอ้งดว้ยสุขลกัษณะตามสถานท่ีหรือหรือลกัษณะ
การใชอ้าคารหรือสถานท่ีนั้นๆ 
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(4)  ก  าหนดอตัราค่าธรรมเนียมการให้บริการของราชการส่วนทอ้งถ่ิน
ในการเก็บขนส่ิงปฏิกลูหรือมลูฝอย ไม่เกินอตัราตามท่ีก  าหนดในกฎกระทรวง 

(5)  ก  าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการและเง่ือนไขในการเก็บขนหรือการก าจดั 
ส่ิงปฏิกลูหรือมูลฝอย เพื่อไม่ใหผู้ท่ี้ไดรั้บใบอนุญาตตามมาตรา 19 ปฏิบติั ตลอดจนมีการก าหนดอตัรา
ค่าบริการขั้นสูงตามลกัษณะการใหบ้ริการท่ีผูไ้ดรั้บใบอนุญาตตามมาตรา 19 พึงเรียกเก็บได ้

 1.6.2  พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535  
ไดบ้ญัญติัใหก้ารเก็บรวบรวม การขนส่งและการจดัการดว้ยประการใด  ๆเพือ่บ าบดัและก าจดัขยะมลูฝอย
ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย (มาตรา 78) หมายถึงพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535  และกรณี 
ท่ีราชการทอ้งถ่ินจดัใหมี้ระบบก าจดัขยะมลูฝอยรวมโดยใชเ้งินงบประมาณแผน่ดิน หรือเงินรายได้
ของราชการส่วนทอ้งถ่ิน และเป็นกองทุนส่ิงแวดลอ้ม ราชการส่วนทอ้งถ่ินนั้นๆ จะด าเนินการจดัการ
เองหรือจะจา้งผูท่ี้ไดรั้บใบอนุญาตรับจา้งให้บริการก าจดัมูลฝอย เป็นผูด้  าเนินงานและควบคุมการ
ท างานระบบการก าจดัขยะมลูฝอยก็ได ้(มาตรา 77)  ในกรณีเช่นน้ีราชการส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีอ  านาจ
ในการเก็บค่าบริการส าหรับการก าจดัมูลฝอยได้ ตามอตัราท่ีคณะกรรมการส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ 
โดยค าแนะน าของคณะกรรมการควบคุมมลพิษพิจารณาก าหนดให้ (มาตรา 88)  การก าจดัมูลฝอย
ของอาคารสูงหรืออาคารใหญ่พิเศษนั้น พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ก  าหนดใหรั้ฐมนตรี
โดยค าแนะน าของคณะกรรมการควบคุมอาคารมีอ  านาจออกกฎกระทรวงก าหนดระบบการก าจดั
ขยะมลูฝอย โดยมีกฎกระทรวงฉบบัท่ี 33 พ.ศ.2535  ก  าหนดใหก้ารก าจดัขยะมูลฝอยของอาคารสูง 
หรืออาคารใหญ่พิเศษจะตอ้งจดัเก็บโดยวิธีการขนล าเลียงหรือท้ิงลงสู่ปล่องมลูฝอย (มาตรา 78) จดัใหม้ี
ท่ีพกัมลูฝอยท่ีมีขนาดไม่นอ้ยกว่าสามเท่าของปริมาณขยะมูลฝอยแต่ละวนั และท าดว้ยวสัดุทนไฟ 
ผวิภายในเรียบและกนัน ้ าซึม จะตอ้งมีการระบายน ้ าเสียจากขยะมลูฝอยเขา้สู่ระบบบ าบดัน ้ าเสียและ
ตอ้งห่างจากอาคารท่ีท าประกอบการไม่นอ้ยกว่า 4 เมตร เวน้แต่ท่ีพกัขยะมลูฝอยท่ีมขีนาดเกิน 3 ลกูบาศก์
เมตรตอ้งห่างจากอาคารดงักล่าวไม่นอ้ยกว่า 10 เมตร  

1.7  การเสริมสร้างศักยภาพของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู  
 แนวทางในการเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพของประชาชนในการจดัการขยะมลูฝอย

และส่ิงปฏิกลู นบัว่าเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัอยา่งมาก ความส าเร็จของการจดัการขยะมูลฝอย ตอ้ง
เร่ิมตน้ท่ีการจดัการกบัประชาชนเป็นอนัดบัแรกก่อน ทั้งน้ีเน่ืองจากประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาขยะมลูฝอยอยูใ่นปัจจุบนั  
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 1.7.1  แนวทางทีอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ควรด าเนินการมีดังนี้ 
1)  การให้ความรู้ความเข้าใจ  การใหค้วามรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการ 

ขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกลู แก่ประชาชนทุกระดบั รวมทั้งผูน้  าทอ้งถ่ิน โดยควรใหม้ีความรู้ความเขา้ใจ
ในเร่ืองของความส าคญัท่ีจะตอ้งมีการจดัการขยะมลูฝอย ปัญหาและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อส่ิงแวดลอ้ม 
สุขภาพอนามยัและคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน การเขา้ถึงความรู้ดังกล่าวน้ีควรผ่าน
กระบวนการฝึกอบรม การประชุมสัมมนา การศึกษาดูงานและการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับ
หน่วยงานหรือทอ้งถ่ินอ่ืนๆ อยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถจดัท าเป็นโครงการ
เสริมสร้างศกัยภาพของชุมชนในการจดัการขยะมลูฝอยได ้โดยใหผู้น้  าชุมชนเขา้ร่วมโครงการ จากนั้น
น าคณะไปศึกษาดูงานในทอ้งถ่ินท่ีมีการจดัการขยะมลูฝอยท่ีดีและถกูหลกัสุขาภิบาล 

2)  การจัดตั้งกลุ่มอาสาสมัครส่ิงแวดล้อม  ควรมีการจดัตั้งกลุ่มอาสาสมคัร 
ส่ิงแวดลอ้มข้ึนในทอ้งถ่ิน โดยคน้หาศกัยภาพของผูน้  าชุมชน หรืออาสาสมคัรเขา้มามีส่วนร่วมในการ
รณรงค ์ประชาสมัพนัธด์า้นการจดัการขยะมูลฝอย ทั้งการคดัแยก และลดปริมาณขยะมูลฝอยจาก
แหล่งก าเนิด การท าโครงการปุ๋ยหมกัชีวภาพ การท าปุ๋ยน ้ าชีวภาพ เพ่ือช้ีใหเ้ห็นว่าสามารถน ามลูฝอย
อินทรียม์าใชป้ระโยชน์ได ้เพ่ือให้เป็นตน้แบบในการขยายผลไปยงัประชาชนทัว่ไปให้กวา้งขวาง
ยิง่ข้ึน 

3)  การประชาสัมพันธ์  หากในทอ้งถ่ินมีชุมชนริมน ้ า ควรเร่ิมตน้ในการ 
ประชาสมัพนัธแ์ละรณรงคใ์หชุ้มชนริมน ้ ามีการจดัการขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกลูท่ีถกูหลกัสุขาภิบาล
ก่อน เน่ืองจากเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความเส่ียงต่อผลกระทบส่ิงแวดลอ้มกบัแหล่งน ้ า โดยการรณรงค์การ  
คดัแยกขยะมลูฝอย เพื่อจ  าหน่าย ทั้งน้ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอาจจดัหาร้านรับซ้ือของเก่ามาบริการ
ในการรับซ้ือขยะท่ีสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้

4) การจัดกิจกรรมส่งเสริม  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรริเร่ิมท าโครงการ 
เก่ียวกบัการจดัการขยะมลูฝอยจากแหล่งก าเนิดอยา่งต่อเน่ืองเพื่อเป็นการกระตุน้ชุมชนอย่างสม ่าเสมอ 
โดยเฉพาะการใหค้วามส าคญักบักลุ่มเยาวชนในการเขา้ร่วมโครงการ เช่น จดัท าโครงการประกวด
การน าขยะมูลฝอยกลบัมาใชใ้หม่ เป็นตน้ เพื่อให้เกิดแรงจูงใจให้เยาวชนสนใจในกิจกรรมดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม ทั้งน้ีควรประสานความร่วมมือกบัทางโรงเรียนในการด าเนินกิจกรรม 

5)  การรณรงค์การลดและคัดแยกขยะมลูฝอยจากครัวเรือน  ความส าเร็จของ 
การจดัการขยะมลูฝอยก็คือ การท่ีมีขยะมลูฝอยเกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงจะไม่เป็นภาระต่อทอ้งถ่ินในการ
ก าจดัต่อไป หากทอ้งถ่ินใดมีปริมาณขยะมลูฝอยในปริมาณมาก อีกทั้งยงัมีปริมาณเพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ือง
นัน่แสดงว่ามีกิจกรรมท าใหเ้กิดขยะมลูฝอยมากเช่นกนั ขณะเดียวกนัการส่งเสริมและประชาสมัพนัธ ์
หรือการรณรงคใ์หป้ระชาชนมีระบบการคดัแยกขยะมลูฝอยจากครัวเรือนหรือจากแหล่งก าเนิด กเ็ป็น
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อีกแนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยใหท้อ้งถ่ินสามารถบริหารจดัการขยะมลูฝอยท่ีเกิดข้ึนเพ่ือน าไปก าจดัไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพและทนัต่อเวลา ไม่มีขยะมูลฝอยตกคา้งเกิดข้ึนการรณรงค์การลดและคดัแยกขยะ  
มลูฝอยจากครัวเรือน เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของครัวเรือนเป็นหลกั หากสมาชิกในครัวเรือนหรือ
หวัหนา้ครัวเรือนไม่เห็นความส าคญัก็เป็นไปไดย้ากท่ีจะท าใหส้ าเร็จได ้อยา่งไรก็ตาม หากครัวเรือน
มีระบบการคดัแยกขยะมลูฝอยท่ีถกูตอ้งแลว้ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเองก็ควรวางแผนการจดัเก็บ
ขยะมลูฝอยตามประเภทของขยะมลูฝอยท่ีไดม้ีการคดัแยกไวแ้ลว้ดว้ยเช่นกนั 

 1.7.2  แนวทางปฏิบัติในการรณรงค์การลดและคดัแยกขยะมลูฝอยจากครัวเรือน 

ท าได้ดงันี ้
1)  ส่งเสริมการคัดแยกขยะมลูฝอยจากครัวเรือน  ควรเลือกท าเฉพาะชุมชนยอ่ย 

ท่ีพิจารณาแลว้เห็นว่ามีศกัยภาพในการร่วมโครงการไดเ้พื่อใหเ้ป็นชุมชนน าร่อง โดยมีจ  านวนครัวเรือน
เป้าหมายประมาณ 40-60 ครัวเรือน 

2)  ส่งเสริมให้ครัวเรือนใช้ถงุบรรจุขยะมลูฝอยแบบแยกสี  โดยใหถุ้งสีเขียว 
เป็นขยะมลูฝอยท่ีสามารถน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ได ้และถุงสีด าเป็นขยะมลูฝอยทัว่ไป ทั้งน้ีองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรแจกถุงบรรจุใหก้บัครัวเรือนในพ้ืนท่ีเป้าหมายเพ่ือสร้างแรงจูงใจท่ีดี อีกทั้ง
เป็นการประเมินพฤติกรรมการคดัแยกขยะมลูฝอยควบคู่ไปดว้ย 

3)  จัดเก็บถงุบรรจุขยะมูลฝอย  ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนดวนั 
และเวลาในการเก็บขนขยะมลูฝอยท่ีสามารถน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ได ้เพื่อจ  าหน่ายและเป็นรายได้
ใหก้บัครัวเรือนในพ้ืนท่ีเป้าหมาย อน่ึงในการก าหนดวนัเก็บขยะมลูฝอยประเภทรีไซเคิลได ้หรือขยะ
มลูฝอยท่ีเป็นขยะมลูฝอยอนัตรายนั้น ไม่ควรเก็บถ่ีจนเกินไป เน่ืองจากอาจมีปริมาณขยะมลูฝอยนอ้ย 
ดงันั้นเพ่ือใหเ้หมาะสมกบัสภาพทอ้งถ่ินแต่ละแห่งอยา่งนอ้ยควรจดัเก็บเดือนละ 1-2 คร้ังก็เพียงพอ 
และไม่เป็นการส้ินเปลืองงบประมาณในการด าเนินงาน 

4)  การลดปริมาณขยะมูลฝอยจากครัวเรือน  สามารถด าเนินการไดใ้นรูปแบบ 
ของการส่งเสริมใหค้รัวเรือนจดัท ากล่องคอนกรีต (ครัวเรือนท่ีมีพ้ืนท่ีว่างเพียงพอ) หรืออาจใชเ้ป็น
ถงัหมกัขยะมลูฝอย ขนาดบรรจุ 20 ลิตรแทนก็ได ้โดยให้น ามูลฝอยอินทรีย ์ประเภทเศษผกั ผลไม ้
เศษอาหารมาหมกัรวมกนัในภาชนะน้ี เพื่อใหเ้กิดการยอ่ยสลายเป็นปุ๋ยหมกั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
อาจส่งเสริมและสนบัสนุนโดยการแจกสารเร่งการยอ่ยสลาย (EM) เพื่อใหเ้กิดแรงจูงใจแก่ครัวเรือน
ท่ีเขา้ร่วมโครงการ ส าหรับขยะมลูฝอยท่ีหมกัแลว้ก็จะเป็นปุ๋ยส าหรับการบ ารุงตน้ไม ้องคก์รปกครอง
ส่วนท้องถ่ินอาจมารับซ้ือเพ่ือจ าหน่ายต่อไปก็ได ้ แนวคิดน้ีหากไดด้  าเนินการอย่างจริงจงัและมี
ผูรั้บผดิชอบโดยตรงแลว้ จะช่วยใหค้รัวเรือนเห็นความส าคญัของการลดปริมาณขยะมลูฝอย และยงั
ช่วยเพ่ิมมลูค่าทางเศรษฐกิจอีกประการหน่ึงดว้ย 
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5)  การมีส่วนร่วมในการจัดเก็บค่าธรรมเนียม  เกือบทุกทอ้งถ่ินมกัไม่ค่อย 
ใหค้วามส าคญัต่อการจดัเก็บค่าธรรมเนียมขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกูลเน่ืองจากกระทบต่อความรู้สึก
ของประชาชนในพ้ืนท่ี อยา่งไรก็ตามการจดัเก็บค่าธรรมเนียมขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกลูเป็นส่ิงจ  าเป็น 
เน่ืองจากในอนาคตภาครัฐไม่สามารถจะสนบัสนุนงบประมาณในการแกไ้ขปัญหาไดท้ั้งหมด แต่ตอ้ง
อาศยัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานหลกัในการด าเนินการ โดยมีส่วนราชการคอย
สนบัสนุนเทคนิคทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง แนวทางในการจดัเก็บค่าธรรมเนียม จึงตอ้งด าเนินการดว้ย
ความละเอียดอ่อน เพื่อใหป้ระชาชนมีความเต็มใจท่ีจะจ่าย ซ่ึงมีแนวทางหลกั 4 ประการ ดงัน้ี 

(1)  การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนในการเต็มใจท่ีจะจ่าย
ค่าธรรมเนียม รวมทั้ง 

วิธีการจ่ายค่าธรรมเนียมควรเป็นอย่างไร โดยให้ประชาชนในพ้ืนท่ีมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจร่วมกนั 

(2)  การประชาสัมพนัธ์รณรงค์ให้ประชาชนโดยทัว่ไปไดรั้บทราบการ
จดัเก็บค่าธรรมเนียม 

(3)  การก าหนดอตัราการจดัเก็บ ควรค่อยๆ เพ่ิมอตัราจนถึงอตัราสูงสุด 
ท่ีก  าหนดไวต้ามระยะเวลาท่ีวางไวแ้ละไมก่ระทบต่อการประกอบอาชีพและสถานภาพทางเศรษฐกิจ
ของประชาชน 

(4)  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งจดัท าแผนการใชเ้งินท่ีไดจ้ากการ 
จดัเก็บค่าธรรมเนียมใหช้ดัเจนและโปร่งใส ประชาชนสามารถตรวจสอบได ้

อน่ึง การมีส่วนร่วมในการจดัเก็บค่าธรรมเนียม ในหลายพ้ืนท่ี อาจใช้
แนวทางการเชิญใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในพ้ืนท่ี รวมทั้งสถานประกอบการยา่นพาณิชยกรรม ย่าน
ท่องเท่ียว ยา่นบริการต่างๆ ท่ีตั้งอยูภ่ายในทอ้งถ่ิน เขา้มาร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการ
ก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมท่ีเหมาะสม โดยอาจตั้งเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน เพื่อประเมิน
ความเป็นไปไดใ้นการจดัเก็บค่าธรรมเนียม โดยสถานประกอบการใดท่ีท าให้เกิดขยะมูลฝอย และ
ส่ิงปฏิกลูในปริมาณมาก อาจตอ้งเสียค่าธรรมเนียมมากตามไปดว้ย ส่ิงท่ีไม่ควรมองขา้มคือ เมือ่มกีาร
จดัเก็บค่าธรรมเนียมแลว้ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีการวางระบบการใหบ้ริการแก่ประชาชน
ในการจดัการขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกลูใหเ้กิดประสิทธิภาพดว้ย เช่นกนั 

ตามท่ีกล่าวมาว่าประชาชนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาขยะมลูฝอย และเป็นปัจจยั
ส าคญัในการสร้างความส าเร็จใหเ้กิดข้ึนในการจดัการขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกลู ดงันั้นการเสริมสร้าง
และพฒันาศกัยภาพในการจดัการขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกลูของประชาชนจะสามารถน าไปก าหนด
เป็นรูปแบบการจดัการขยะมลูฝอยท่ีตอ้งการโดยการมีส่วนร่วมของประชาชนได ้
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2. แนวคดิเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 

2.1  ความส าคญัของการประเมนิความต้องการจ าเป็น   
 การวางแผนการท างานจะตอ้งเร่ิมการประเมินบริบท เพื่อให้เขา้ใจสภาพท่ีเป็นอยู่

ของหน่วยงาน และรู้ความตอ้งการของหน่วยงานว่าจ  าเป็นตอ้งไดรั้บการตอบสนองตอบในดา้นใด  
การด าเนินงานดงักล่าวจ าเป็นตอ้งมีเคร่ืองมือท่ีช่วยในการท างาน ดว้ยเหตุน้ีจึงมีการพฒันาวธีิการวจิยั
ประเมินความตอ้งการจ าเป็น (Needs assessment research)  เพ่ือช่วยวิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนและ
แนวทางการแกไ้ข (สุวิมล  ว่องวาณิช 2548: 26) 

 การวางแผนงานหรือโครงการโดยมิไดค้  านึงถึงความตอ้งการจ าเป็นในระดบับุคคล
หรือกลุ่มบุคคลต่างๆ และหาแนวทางปรับความตอ้งการจ าเป็นยอ่มจะก่อใหเ้กิดปัญหาในทางปฏิบติั
และปัญหาอ่ืนๆ ตามมาอยา่งไม่ส้ินสุด  โดยเฉพาะโครงการดา้นบริการสังคม การละเลยต่อความ
ตอ้งการจ าเป็นของกลุ่มเป้าหมาย อาจเป็นเหตุใหโ้ครงการนั้นขาดความร่วมมือและไม่บรรลุวตัถุประสงค์
หรือใหบ้ริการไม่ตรงกบัความตอ้งการจ าเป็นหรือไม่ตรงกบักลุ่มเป้าหมาย  ท าใหเ้กิดความล่าชา้หรือ
สูญเสียทรัพยากรไปโดยเปล่าประโยชน์ (นิศา  ชูโต 2536  อา้งถึงในสุวิมล  ว่องวาณิช 2548: 27)  
ในบริบทของโรงเรียนการวิจยัการประเมินความตอ้งการจ าเป็นท าให้สามารถระบุส่ิงท่ีจ  าเป็นของ
ผูเ้รียนซ่ึงน ามาใชใ้นการพฒันาออกแบบการจดัการเรียนการสอน  ช้ีใหเ้ห็นจุดอ่อนของผูเ้รียน  ระบุ
จุดอ่อนท่ีครูควรไดรั้บการพฒันา  ช้ีทิศทางท่ีโรงเรียนตอ้งการพฒันาในอนาคต  และยงัใชป้ระโยชน์
ในการเสาะแสวงหาวิธีการพฒันาผูเ้รียนท่ีคาดว่าจะส่งผลกระทบตามมาท่ีเหมาะสมมากท่ีสุด การ
จดัท าขอ้มลูสารสนเทศถือว่ามีความส าคญัต่อการวางแผนและการพฒันาองค์กร  การวิจยัการประเมิน
ความตอ้งการจ าเป็นท าใหส้ามารถก าหนดเป้าหมายของหน่วยงาน  ก  าหนดระดบัความ ส าเร็จท่ีมุ่งหวงั  
และก าหนดแนวทางการใชท้รัพยากรหรือปัจจยัในการท างาน  นอกจากน้ียงัสามารถช้ีจุดบกพร่อง
หรือปัญหาท่ีเกิดข้ึนเพ่ือน าไปสู่การก าหนดแนวทางการแกไ้ข การวิจยัการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็นจึงเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัท่ีขาดไม่ไดใ้นการวางแผนและพฒันางาน  และเป็นกิจกรรมท่ีด าเนิน 
การตั้งแต่ก่อนเร่ิมวางแผนงาน  ระหว่างการปฏิบติังาน  หรือหลงัส้ินสุดการท างาน  นอกจากน้ี สุวมิล  
ว่องวาณิช  ยงักล่าวถึงประโยชน์ของการประเมินความตอ้งการจ าเป็น  ไวว้่าช่วยระบุปัญหาท่ีเป็น
ปัญหาท่ีแทจ้ริงท าใหเ้กิดการแกปั้ญหาไดต้รงจุดเป็นไปตามความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัโครงการ
และ/หรือองคก์ร  นอกจากน้ี ในการของบประมาณสนบัสนุนโครงการจากแหล่งเงินทุนต่างๆ หาก
มีการใชเ้ทคนิคการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นช่วยในการส ารวจปัญหาหรือความตอ้งการของ
หน่วยงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้งก่อน  จะท าให้โครงการและ/หรือองค์กรไดรั้บความเช่ือถือและมีความ
เป็นไปไดสู้งท่ีจะไดรั้บการสนบัสนุน (สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ 2541  ศิริชยั  กาญจนวาสี 2541  เยาวดี 
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วิบูลยศ์รี 2538  นิศา  ชูโต2536  อา้งถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช 2548: 28)  ซ่ึงสุวิมล ว่องวาณิชยงักล่าวถึง
การวิจัยการประเมินความตอ้งการจ าเป็นมีความส าคญัส าหรับการวางแผนแบบครบวงจร เป็น
กระบวนการท่ีส าคญัและมีประโยชน์ดงัต่อไปน้ี  

 ประการแรก  การวิจยัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น  เป็นเคร่ืองมือบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพท าใหส้ามารถก าหนดแผนงานท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของหน่วยงาน ป้องกนัการ
สูญเสียทรัพยากรกบัการด าเนินงานท่ีไม่ไดผ้า่นการวิเคราะห์การด าเนินงานมาอยา่งแทจ้ริง 

 ประการท่ีสอง  ผลท่ีไดจ้ากการวิจยัความตอ้งการจ าเป็น  เป็นขอ้มลูท่ีสะทอ้นภาพ
บริบทท่ีเกิดข้ึนของหน่วยงาน  ขอ้มลูดงักล่าวเป็นพ้ืนฐานส าคญัท่ีน าไปสู่การวางแผน  การก าหนด
แนวทางพฒันาองคก์รใหส้อดคลอ้งกบัสภาพท่ีเกิดข้ึน  และสนองความตอ้งการขององคก์ร  กล่าวไดว้่า
นกัวิชาการไดข้อ้มลูจากการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการก าหนดนโยบายใชเ้ป็นขอ้มูล
สนบัสนุนการตดัสินใจเก่ียวกบัการบริหารจดัการองคก์รทุกขั้นตอน  ใชใ้นการสร้างความสัมพนัธ์
และความเขา้ใจอนัดีระหว่างชุมชนกบัองคก์ร  และระหว่างองคก์ร  นอกจากน้ี ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยั
ประเมินความต้องการจ าเป็นยงัสามารถใช้เป็นหลกัเทียบในการด าเนินงาน  น ามาช่วยก าหนด
วตัถุประสงคข์องการด าเนินงานใหมี้ความชดัเจน  และมัน่ใจไดว้่าวตัถุประสงค์ดงักล่าวสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการขององคก์รนั้นอยา่งแทจ้ริง  ประโยชน์ของการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
ในประเด็นน้ี  สามารถขยายความใหช้ดัเจนข้ึนว่า  การวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นจะใหค้  าตอบ
แก่บุคคลทัว่ไปเก่ียวกบัการน าทรัพยากรไปใชใ้นการพฒันางาน  และสร้างความมัน่ใจว่าส่ิงท่ีได้
ปฏิบติัจะสนองความตอ้งการขององค์กรอย่างแทจ้ริง  เน่ืองจากมีขอ้มูลเชิงประจกัษ์ท่ีรองรับการ
ตดัสินใจ  เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนพฒันาองคก์ร  เป็นการป้องกนัปัญหาการลงทุนท่ีไม่สอดคลอ้ง
กบัสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริง  ไดข้อ้มลูท่ีช้ีความตอ้งการและสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งแทจ้ริง  การ
วิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยเป็นเกราะป้องกนัไมใ้ห้เกิดการใชอ้  านาจ 
ทางการเมืองในการวางแผนการด าเนินงานในทิศทางท่ีไม่พึงประสงค ์ รวมทั้งเป็นกลไกส าคญั  ท่ีท าให้
เกิดความมัน่ใจกบัทุกฝ่ายและเป็นการป้องกนัการตดัสินใจทางการเมืองไดว้่าเป็นไปอย่างโปร่งใส  
ยติุธรรม 

 ประการท่ีสาม  การวิจยัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึน
ในทุกขั้นตอนของการด าเนินงานท่ีน าไปสู่การพฒันาองคก์รตั้งแต่ขั้นตอนแรก  ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของ 
การปฏิบติังานและพฒันาโครงการ  การวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นจะช่วยก าหนดเป้าหมายของ
องคก์รจากผลการวิจยัซ่ึงแสดงความตอ้งการจ าเป็นของลกูคา้และ/หรือองคก์ร  ขั้นตอนระหว่างการ
ด าเนินงาน  การวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น  เป็นกระบวนการท่ีช่วยใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตาม
แผนท่ีก  าหนด  และขั้นตอนสุดทา้ย  การวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นเป็นกระบวนการท่ีช่วย
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กระตุน้ใหเ้กิดผลกระทบจากโครงการ  ท าใหก้ารพฒันาการศึกษาไดรั้บการช้ีแนวทางจากฐานขอ้มลู
ท่ีมีอยู ่ ท าใหส้ามารถวดัการเปล่ียนแปลงของการปฏิบติังานในช่วงเวลาหน่ึง (Gilmore and Campbell, 
1996  อา้งถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช 2548: 30) 

 สรุปไดว้่า  การประเมินความตอ้งการจ าเป็นมีประโยชน์ในการวางแผนท่ีมีโอกาส
เกิดสมัฤทธ์ิผลตามท่ีหวงั  เป็นขอ้มลู ท่ีใชเ้ป็นหลกัเทียบความส าเร็จของการด าเนินงาน  ทั้งในการ
วางแผนกลยทุธก์ารท างานของหน่วยงาน  การพฒันาบุคลากร  การฝึกอบรม  การประกนัคุณภาพ
การศึกษา  และการประเมินความตอ้งการจ าเป็นยงัเป็นประโยชน์ในบริบทของการศึกษาท่ีมีเป้าหมาย
อยูท่ี่การพฒันาผูเ้รียน  เป็นขั้นตอนส าคญัส าหรับครูผูส้อนในการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นของผูเ้รียน  
ท าความรู้จกัผูเ้รียนท่ีตนเองรับผดิชอบไดอี้กดว้ย 
 2.2  ประเภทของความต้องการจ าเป็น 

 การก าหนดความตอ้งการจ าเป็น  ตามนิยามความตอ้งการจ าเป็น  มีบทบาทส าคญั
ต่อการออกแบบการประเมินความตอ้งการจ าเป็น  ซ่ึง สุวิมล  ว่องวาณิช (2548: 41-42)  ไดก้ล่าวถึง
ประเภทของการนิยามความตอ้งการจ าเป็นไวด้งัน้ี 

 1.  การนิยามตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy model)  หมายถึง ความแตกต่าง 
ระหว่างส่ิงท่ีมุ่งหวงักบัส่ิงท่ีเป็นอยูจ่ริง  นิยามน้ียงัสามารถจ าแนกออกเป็น 2 กลุ่ม  กลุ่มแรกก าหนด
ความตอ้งการจ าเป็นในลกัษณะของความแตกต่างของผลท่ีเกิดข้ึน  แต่ไม่ไดก้  าหนดว่าตอ้งมีความ
แตกต่างกนัเท่าใด  จึงจะถือว่าเป็นความตอ้งการจ าเป็น  กลุ่มท่ีสองก าหนดความตอ้งการจ าเป็นลกัษณะ
ของความแตกต่างของผลท่ีเกิดข้ึนก็ไดห้รือไม่ใช่ก็ได ้ เช่น  มุมมองของ สคริฟเวน (Scriven)  แต่เกณฑ์
การพิจารณาว่าจะเป็นความตอ้งการหรือไม่  ใหพ้ิจารณาจากประโยชน์ท่ีไดรั้บ  หากความตอ้งการ
จ าเป็นไดรั้บการตอบสนอง  หรือความเสียหายหรือผลเสียท่ีจะเกิดข้ึน  หากความตอ้งการจ าเป็นนั้น
ไม่ไดรั้บการตอบสนอง  นิยามน้ี สคริฟเวน เรียกว่า Performance needs     

 2. การนิยามตามโมเดลการแกปั้ญหา (Solution model)  สคริฟเวน (Scriven)  
ใหข้อ้เสนอแนะว่าความตอ้งการจ าเป็นไม่ตอ้งก  าหนดในลกัษณะของความแตกต่างเสมอไป แต่สามารถ
ก าหนดเป็นส่ิงซ่ึงหากไม่ไดรั้บการตอบสนองจะท าใหเ้กิดสภาวะท่ีไม่พึงประสงคข้ึ์น หรือส่ิงท่ีแสดง
ว่ามีความตอ้งการจ าเป็นและเป็นประโยชน์ ซ่ึงตอ้งเสริมในส่วนท่ีขาดหายไป ใหมี้ความสมบูรณ์ข้ึน 
ความตอ้งการจ าเป็นตามนิยามน้ี จดัอยูใ่นกลุ่มของนิยามตามโมเดลการแกปั้ญหา (Solution model) 
หมายความว่า  ส่ิงท่ีตอ้งการและจ าเป็นตอ้งท าใหไ้ด ้ หรือท าให้เกิด  หรือท าให้มี  ซ่ึงหากไม่ไดรั้บ
จะอยูใ่นสภาวะท่ีไม่พึงประสงค ์นิยามตามโมเดลการแกปั้ญหาน้ี สคริฟเวน  เรียกว่า Treatment  needs  

 ประเภทความตอ้งการจ าเป็น  มีนกัวิชาการ  นกัประเมินไดจ้ดัประเภทความตอ้งการ
จ าเป็นไวห้ลากหลาย ท่ีส าคญัมีดงัน้ี  
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 แบรดชอร์ (Bradshaw 1972  Mckillip 1987  อา้งถึงใน นพรัตน์  ศรีรุณ 2542: 9)   
 จ  าแนกความตอ้งการจ าเป็นตามความคาดหวงั 4 ประเภท  สรุปไดด้งัน้ี 
 1.  ความตอ้งการจ าเป็นในรูปแบบความแตกต่างของสภาพ ท่ีเป็นจริงกบัสภาพ 

ท่ีคาดหวงัไว ้ ซ่ึงสภาพท่ีคาดหวงัไวน้ั้นไดรั้บการก าหนดหรือสร้างเกณฑจ์ากประสบการณ์และความรู้
ของผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆ ความตอ้งการจ าเป็นประเภทน้ีมีประโยชน์ในการด าเนินการวางแผน
ในดา้นท่ีไม่เคยมีประสบการณ์ในการท างานดา้นนั้นมาก่อนหรือมีประสบการณ์เพียงเล็กน้อย  แต่
กลุ่มเป้าหมายอาจไม่ไดน้ ามาใชป้ระโยชน์  เน่ืองจากเป็นความตอ้งการจ าเป็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
เท่านั้น 

 2.  ความตอ้งการจ าเป็นท่ีเกิดจากความคาดหวงัของสมาชิกในกลุ่ม ท่ีมีผลผลิต หรือ
ผลงานของตน  อาทิ  ความตอ้งการจ าเป็นในการฝึกอบรม  การพฒันาทีมงาน 

 3.  ความตอ้งการจ าเป็นในรูปแบบความแตกต่างของสภาพท่ีเป็นจริงกบัสภาพ 
ท่ีคาดหวงัไว ้ ซ่ึงสภาพท่ีคาดหวงันั้นเป็นความตอ้งการของผูรั้บบริการ  อาทิ จ  านวน ผูส้มคัรเขา้เรียน
ในสถานศึกษา  ซ่ึงเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจดา้นงบประมาณและการก าหนดแผนงานขององคก์ร 

 4.  ความตอ้งการจ าเป็นในรูปแบบความแตกต่าง  ของการไดรั้บบริการของกลุ่ม 
เป้าหมายในพ้ืนท่ีต่างกนั 

 วิทคิน (Witkin 1984-1994  อา้งถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช 2548: 51) จ  าแนกความ
ตอ้งการจ าเป็นตามองคก์รผูรั้บและผูใ้หบ้ริการอกเป็น 3 ประเภท  ไดแ้ก่ ความตอ้งการจ าเป็นระดบั
ปฐมภูมิ (Primary needs) เป็นความตอ้งการจ าเป็นของผูรั้บบริการ (Service  receivers) หรือลูกคา้
ในทางการศึกษา  ส่วนใหญ่เป็นความตอ้งการจ าเป็นของนกัเรียน  ความตอ้งการจ าเป็นระดบัทุติยภมูิ  
(Secondary needs)  เป็นความตอ้งการจ าเป็นของผูใ้หบ้ริการ (Service  providers)  เช่น ความตอ้งการ
จ าเป็นของบุคลากรในหน่วยงาน  ความตอ้งการจ าเป็นของผูบ้ริหาร  และความตอ้งการจ าเป็นระดบั
ตติยภูมิ (Tertiary needs)  เป็นความตอ้งการจ าเป็นดา้นทรัพยากรและการแกปั้ญหา (Resources  solution) 
ซ่ึงช่วยในการด าเนินงานของหน่วยงาน ในบรรดาความตอ้งการจ าเป็นทั้งหมด  วิทคินเห็นว่าความ
ตอ้งการท่ีมีความส าคญัท่ีสุด  คือ ความตอ้งการจ าเป็นเป็นระดบัปฐมภูมิ  เน่ืองจากเป็นกลุ่มเป้าหมาย
ท่ีองคก์รตอ้งรับใช ้

 วิทคิน และอลัส์ชูด (Witkin and Alschuld 1995  อา้งถึงใน ปานจนัทร์  โหทอง 2542: 
19) แบ่งประเภทของความตอ้งการจ าเป็นออกเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 

 ระดบัท่ี 1(Primary) ความตอ้งการจ าเป็นของผูรั้บบริการ (Service  receivers)  เช่น  
นกัเรียน  ลกูคา้  คนไข ้ ผูใ้ชข้อ้มลู  พนกังาน  เป็นตน้ 
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 ระดบัท่ี 2 (Secondary)  เป็นความตอ้งการจ าเป็นของผูใ้หบ้ริการและก าหนดนโยบาย 
(Service providers and policymakers)  เช่น  ครู  ผูป้กครอง  บรรณารักษ ์ ผูบ้ริหาร  ผูจ้ดัการ   

 ระดบัท่ี 3 (Tertiary)  ความตอ้งการจ าเป็นเก่ียวกบัทรัพยากรหรือวิธีแกปั้ญหา 
(Reaources or Solutions)  เช่น  อาคารสถานท่ี  การอ  านวยความสะดวก  วสัดุ  เทคโนโลย ี การขนส่ง  
เงินเดือนและผลตอบแทน  เง่ือนไขการท างาน  เป็นตน้ 

 คอฟแมน โรเจอร์ และเมเยอร์ (Kaufman, Rojas and Mayer 1993  อา้งถึงใน สุวิมล 
ว่องวาณิช 2548: 49)  ไดจ้  าแนกความจ าเป็นใหม่ตามแนวคิดเชิงระบบไดเ้ป็น 4 ประเภท  คือ ความ
ตอ้งการจ าเป็นดา้นปัจจยั (Input needs)  ความตอ้งการจ าเป็นดา้นกระบวน (Process needs)  ความ
ตอ้งการจ าเป็นดา้นผลลพัธ ์(Outcome needs)  ความตอ้งการจ าเป็นดา้นการแกปั้ญหา (Solution needs) 
ตามความคิดของคอฟแมน โรเจอร์และเมเยอร์  ความตอ้งการจ าเป็นดา้นผลลพัธถื์อเป็นความตอ้งการ
จ าเป็นท่ีแทจ้ริง (Needs) ส่วนความตอ้งการจ าเป็นดา้นปัจจยัและกระบวนการ  ถือเป็นความตอ้งการ
จ าเป็นเทียม (Quasi needs) โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

  1.  ความตอ้งการจ าเป็นท่ีแทจ้ริง (Needs)  ความตอ้งการจ าเป็นน้ี  ตอ้งมีการจ าแนกเป็น        
1)  ความตอ้งการจ าเป็นระดบัจุลภาค  เนน้การวดัผลผลิต  2) ความตอ้งการจ าเป็นระดบั มหภาคเนน้
การผลิตผล  และ 3) ความตอ้งการจ าเป็นระดบัเมกะเน้นการวดัผลลพัธ์โดยการเปรียบ เทียบความ
แตกต่างของสภาพท่ีเป็นจริง  กบัสภาพท่ีควรจะเป็นดา้นผลผลิต (Product gap) ผลิตผล (Output gap) 
และผลลพัธ ์(Outcome gap) ตามล าดบั 

 2.  ความตอ้งการจ าเป็นเทียม (Quasi needs)  ความตอ้งการจ าเป็นจ าแนกเป็นตอ้งการ 
จ  าเป็นดา้นกระบวนการ และปัจจยัโดยการเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริงกบัสภาพ
ท่ีควรจะเป็นดา้นกระบวนการ (Process gap) และดา้นปัจจยั (Input gap)  

 ถนอมจิตต ์ ขุททะกะพนัธ ์(2546: 27-28)  ไดส้รุปประเภทของความตอ้งการจ าเป็น
โดยใชห้ลกัการจดัประเภทตามคุณลกัษณะ ดงัน้ี 

 1.  ระดบัความตอ้งการจ าเป็น  ไดแ้ก่  ความตอ้งการจ าเป็น ของสงัคม (Mega  needs,  
Social needs) ความตอ้งการจ าเป็นขององคก์าร (Macro needs, Organizational needs) ความตอ้งการ
จ าเป็นของกลุ่มบุคคล (Group needs) ความตอ้งการจ าเป็นของบุคคล (Micro needs,Personal needs) 
ความตอ้งการจ าเป็นดา้นปัจจยัและกระบวนการ (Quasi needs) (Kaufman and Witkins, 1997; Muir  
et al, 1998)   

 2.  ส่ิงท่ีถูกประเมิน  ไดแ้ก่  ความตอ้งการจ าเป็นดา้นผลลพัธ์ (Outcome needs)   
ความตอ้งการจ าเป็นดา้นผลผลิต (Output  needs) ความตอ้งการจ าเป็นดา้นผลผลิตและความตอ้งการ  
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(Product needs, Input needs) ความตอ้งการจ าเป็นดา้นการแกปั้ญหา (Solution needs) (Kaufman  and 
Watkins, 1997; Kaufman et al., 1997; Muir et al, 1998) 

 3.  เจา้ของความตอ้งการจ าเป็น  แบ่งเป็น 3 ระดบั  คือ ความตอ้งการจ าเป็นปฐมภูมิ  
(Primary needs)  เป็นความตอ้งการจ าเป็นของผูรั้บบริการ  ความตอ้งการจ าเป็นทุติยภูมิ (Secondary 
needs) เป็นความตอ้งการจ าเป็นของผูใ้หบ้ริการ  ความตอ้งการจ าเป็นตติยภูมิ (Tertiary needs) เป็น
ความตอ้งการจ าเป็นดา้นทรัพยากร (Resources) และการแกไ้ขปัญหา (Witkins 1994) 

 สุวิมล  ว่องวาณิช (2548: 53)  ไดแ้บ่งจ าแนกความตอ้งการจ าเป็น  ตามช่วงเวลา  
ท่ีตอ้งการก าหนดความตอ้งการจ าเป็น  ออกเป็น 2 ประเภท  ไดแ้ก่  (1) ความตอ้งการจ าเป็นในปัจจุบนั 
(Present หรือ current needs)  เช่น  ความตอ้งการจ าเป็นของครูในปัจจุบนัเก่ียวกบัการจดั การเรียน
การสอนเพื่อพฒันาทกัษะการคิดของผูเ้รียน  (2) ความตอ้งการจ าเป็นในอนาคต (Future  needs) เป็น
ความตอ้งการจ าเป็นท่ีก  าหนดล่วงหนา้ว่าจะมีอะไรเกิดข้ึนบา้ง  เพ่ือเตรียมการรับมือ หรือป้องกนัปัญหา
ท่ีคาดว่าจะเกิด  เช่น  ความตอ้งการจ าเป็นในการผลิตบณัฑิตศึกษาในอีก 10 ปี  ขา้งหนา้จะมีลกัษณะ
เช่นใด หากประเทศไทยจะเปล่ียนผา่นตนเองเขา้สู่สงัคมฐานความรู้ในยคุเศรษฐกิจฐานความรู้ ความ
ตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาก าลงัคนระดบัช่างฝีมือเพื่อสร้างขีดสมรรถนะในการแข่งขนัของประเทศ  
นอกจากน้ี สุวิมล  ว่องวาณิช  ยงัแบ่งประเภท  ความตอ้งการจ าเป็นตามขอบเขตการวจิยัดงัน้ี การวจิยั
ประเมินความตอ้งการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ (Complete needs assessment) มีกิจกรรมตอ้งด าเนินการ  
3 ขั้นตอน คือ การระบุความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีความส าคญัท่ีสุด (Needs identification) การวิเคราะห์
สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความตอ้งการจ าเป็น (Needs analysis) และการก าหนดทางเลือกของการแกปั้ญหา 
(Needs solution)  

 จากการศึกษาประเภทของความตอ้งการจ าเป็น  พบว่ามีการแบ่งประเภทความ
ตอ้งการจ าเป็นไวห้ลากหลาย  ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการของผูว้ิจยัว่าตอ้งการขอ้มูลประเภทใด  ซ่ึงจะ
ช่วยในการออกแบบการวิจยั  การเก็บขอ้มลูไดต้รงตามความตอ้งการหรือจุดมุ่งหมาย  ในการประเมิน
ความตอ้งการจ าเป็นคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นตามนิยามความแตกต่าง  และความ
ตอ้งการจ าเป็นของผูรั้บบริการระดบัปฐมภูมิ  

2.3  ความหมายของความต้องการจ าเป็น   
 นกัวิชาการ นกัประเมนิทางการศกึษาหรือทางสงัคมใหนิ้ยามความหมายของค าว่า

ความตอ้งการจ าเป็น (Needs) ไวห้ลากหลาย  ท่ีส าคญัมีดงัน้ี 
 คอฟแมน และอิงลิช (Kaufman and English, 1992  อา้งถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช 2548: 

36) กล่าวไวว้่า ความตอ้งการจ าเป็น  เป็นความขดัแยง้ระหว่างส่ิงท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัและส่ิงท่ีปรารถนา
จะใหเ้กิดข้ึนหรือตอ้งการใหเ้กิดข้ึน 
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 สตฟัเฟิลบีม และคณะ (Stufllebeam, et al.,1985  อา้งถึงใน ปานจนัทร์  โหทอง 2542: 
18-19) ใหนิ้ยามสรุปไดว้่า  ความตอ้งการจ าเป็นหมายถึง  ส่ิงท่ีจ  าเป็นตอ้งไดรั้บการตอบสนอง หรือ
ก่อใหเ้กิดประโยชน์เมื่อไดรั้บการตอบสนองโดยใหค้วามหมายความตอ้งการจ าเป็นตามมุมมอง (View) 
4 ดา้น ดงัน้ี 

 1.  มุมมองดา้นความแตกต่าง (Discrepency view)  ความตอ้งการจ าเป็น  หมายถึง   
ความแตกต่างระหว่างการกระท า  หรือผลการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ (Desired Performance) กบัการ
กระท าหรือผลการปฏิบติังานท่ีสงัเกตไดจ้ากการปฏิบติัจริง (Observed Performance) 

 2.  มุมมองดา้นความเป็นประชาธิปไตย (Democratic view)  ความตอ้งการเป็น 
หมายถึง ความปรารถนา  ความตอ้งการของคนส่วนใหญ่ซ่ึงถือว่าเป็นกลุ่มอา้งอิงท่ีเช่ือถือได้ 

 3.  มุมมองด้านการวิเคราะห์ (Analytic view) ความตอ้งการจ าเป็น  หมายถึง 
สารสนเทศของส่ิงหน่ึงส่ิงใดในหน่วยงานท่ีบุคลากรผูมี้ความสามารถไดพิ้จารณาลงความเห็นว่ามี
ความส าคญัต่อหน่วยงานและจ าท าใหเ้กิดการพฒันาในหน่วยงาน 

 4.  มุมมองดา้นการวินิจฉยั (Diagnostic view) ความตอ้งการจ าเป็น  หมายถึง ส่ิงท่ี 
บุคคลไดพ้ิจารณาแลว้ว่ามีความบกพร่อง หรือขาดหายไป (Deficiency of absence) และพิสูจน์ไดว้่า
ส่ิงท่ีขาดหายไปนั้นจะท าใหเ้กิดความเสียหาย (Harmful) ต่อหน่วยงาน 

 วิทคิน (Witkin 1984  อา้งถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช 2548: 36) นิยามความตอ้งการ
จ าเป็นไวว้่า  เป็นความแตกต่างหรือช่องว่าง (Gap) ระหว่างส่ิงท่ีเป็นอยู ่ หรือสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั 
(What is) กบัส่ิงท่ีควรจะเป็นหรือสภาพท่ีคาดหวงั (What  should  be)   

 วิทคิน และอลัส์ชูด (Witkin and Altschuld 1995  อา้งถึงใน นพรัตน์  ศรีรุณ 2542: 8) 
กล่าวว่า ความตอ้งการจ าเป็น คือ ความแตกต่างระหว่างส่ิงท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนักบัส่ิงท่ีควรจะเป็น 

 แมคคิลลิป (Mckillip 1995  อา้งถึงใน ถนอมจิตต ์ ขุททะกะพนัธ ์2546: 27)  กล่าวว่า  
ความตอ้งการจ าเป็น คือ การตดัสินคุณค่าของกลุ่มบุคคลใดบุคคลหน่ึงเก่ียวกบัปัญหาท่ีพบและ 

 พยายามในการแกปั้ญหา 4 ประการ ดงัน้ี 
 1.  ความตอ้งการจ าเป็นเป็นเร่ืองเก่ียวขอ้งกบัคุณค่า  แตกต่างกนัแต่ละบุคคล 
 2.  ความตอ้งการจ าเป็น เป็นเร่ืองเฉพาะของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง 
 3.  ความตอ้งการจ าเป็น อยูใ่นรูปของปัญหาเมื่อผลผลิตไม่เพียงพอ 
 4.  ความตอ้งการจ าเป็น เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจหรือการแกปั้ญหา  
 ทิพวรรณ  ประเสริฐอ าไพสกุล (2544: 14)  กล่าวว่า ความตอ้งการจ าเป็น  เป็นความ

แตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นอยูก่บัสภาพท่ีคาดหวงั  ซ่ึงผลการประเมินความตอ้งการจ าเป็นจะช้ีสภาพ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในปัจจุบนัท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันา  ปรับปรุง  แกไ้ข  ตามการรับรู้ของผูใ้หข้อ้มลู 
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 จากความหมายความของตอ้งการจ าเป็นสรุปไดว้า่  ความตอ้งการจ าเป็น  เป็นความ
แตกต่างระหว่างส่ิงท่ีคาดหวงักบัส่ิงท่ีเป็นอยูจ่ริงในปัจจุบนั  เป็นสภาพท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาและ
ปรับปรุง  แกไ้ข  ตามการรับรู้ของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล  

2.4  ความหมายของการประเมนิความต้องการจ าเป็น   
 นกัวชิาการและนกัประเมนิทางการศกึษาใหนิ้ยามความหมายของค าว่าการประเมนิ

ความตอ้งการจ าเป็น (Needs  assessment) ไวห้ลากหลาย  ท่ีส าคญัมีดงัน้ี   
  คอฟแมน โรเจอร์  และเมเยอร์ (Kaufman, Rojas, and Mayer, 1993  อา้งถึงใน สุวิมล  

ว่องวาณิช 2548: 60-61)  กล่าวว่าการประเมินความตอ้งการจ าเป็น  หมายถึง กระบวนการท่ีใชเ้พื่อระบุ
ช่องว่างระหว่างผลท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนักบัท่ีปรารถนาจะใหเ้กิด  แลว้จดัล  าดบัความส าคญัท่ีสุดมาเป็น
ประเด็นท่ีตอ้งด าเนินการต่อไป  ผลการประเมินความตอ้งการจ าเป็นท าให้ทราบว่ามีความตอ้งการ
อะไรบา้งท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีตอ้งเติมเต็มหรือขจดัออก  ตามความคิดน้ี  การประเมินความตอ้งการจ าเป็น
จะใหข้อ้มลูทั้งตวั  ความตอ้งการจ าเป็น  และวิธีการแกไ้ขหรือขจดัปัญหา  หรือสนองความตอ้งการ 

 วิทคิน, แมคคิลลิป (Witkin, 1984, Mckillip, 1987  อา้งถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช 2548: 
60) ไดนิ้ยามการประเมินความตอ้งการจ าเป็นไวว้่า  เป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบซ่ึงใชเ้พื่อก  าหนด
ความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีมุ่งหวงั  กบัสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริง  ส่วนใหญ่จะเน้นท่ีความแตกต่างของ
ผลลพัธ ์(Outcome gaps)  จากนั้นมีการจดัเรียงล  าดบัความส าคญัของความแตกต่างนั้น  แลว้เลือก
ความตอ้งการจ าเป็นท่ีส าคญัมาแกไ้ข  และวิทคินยงัเสนอให้น าวิธีการวิจยัเชิงอนาคตมาใชใ้นการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็น  ท าใหก้ารวางแผนงานขององคก์รมีลกัษณะเป็นเชิงรุกมากข้ึน  เน่ืองจาก
มีการก าหนดความตอ้งการจ าเป็นท่ีคาดว่าจะเป็นแนวโนม้หรือเกิดข้ึนในอนาคต  เหนือจากการวเิคราะห์
สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความตอ้งการจ าเป็นแลว้  ยงัมีการก าหนดว่าประเมินความตอ้งการจ าเป็น ตอ้งมี
การวิเคราะห์หาแนวทางการแกไ้ขปัญหาดว้ยอนัเป็นท่ีมาของแนวคิดการประเมินความตอ้งการจ าเป็น  
แบบสมบูรณ์ (Complete  needs  assessment) ท่ีมีการก าหนด  ความตอ้งการจ าเป็นนักวิชาการท่ีมี
บทบาทส าคญัในการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 

 คอฟแมน (Kuafman, 1981  อา้งถึงใน พชัรี  ขนัอาสาวะ 2544: 36) นิยามไวว้่าการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็น (Needs  assessment) เป็นการวิเคราะห์สารสนทศอย่างเป็นระบบท่ีแสดง
หลกัฐานใหท้ราบถึงความแตกต่างหรือช่องว่าง (Gap) ระหว่างผลลพัธท่ี์เกิดข้ึนในปัจจุบนั (Current  
results) และผลลพัธท่ี์คาดหวงัว่าจะเกิดข้ึน (Desired  result)  รวมถึงการจดัเรียง ล  าดบัความส าคญัของ
ช่องว่างหรือความตอ้งการจ าเป็น (Needs) ตลอดจนคดัเลือกความตอ้งการจ าเป็นมาใชเ้พื่อแกปั้ญหา   

 วิทคิน  และอลัส์ชูด (Witkin and Altschuld, 1995  อา้งถึงใน มยุรีย ์ เขียวฉะออ้น 
2541: 10)  กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการจ าเป็น  เป็นการวิเคราะห์ช่องว่าง  หรือความแตกต่าง
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ระหว่างสภาพปัจจุบนั (What is) กบัสภาพท่ีตอ้งการ  หรือสภาพท่ีควรจะเป็น (What  should be) ท่ีมี
ระบบ  จดัล  าดบัความส าคญั  ของความตอ้งการจ าเป็น (Setting prionties) อนัเป็นแนวทางในการ
แกปั้ญหา  เน่ืองจากการจดักิจกรรมหรือพฒันาการพฒันาโครงการต่างๆ จ  าเป็น ตอ้งค านึงถึงความ
เหมาะสมและวตัถุประสงคข์องโครงการเป็นส าคญั  หากทราบภายหลงัว่าจุดมุ่งหมายของโครงการ
ท่ีปฏิบติัไม่ตรงกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการ  จะเป็นการสูญเปล่าทั้งเวลาและทรัพยากรเพราะผล
ท่ีไดไ้ม่สามารถน าไปใชใ้นการปรับปรุงแกปั้ญหาใหดี้ข้ึน  

 กิลมอร์และแคมป์เบล (Gilmore and Campbell 1996  อา้งถึงใน ปานจนัทร์  โหทอง 
2542: 18) ไดใ้หค้วามหมายการประเมินความตอ้งการจ าเป็น (Needs  assessment)ไวว้า่  เป็นกระบวนการ
หาความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นจริงใน (What is)  กบัสภาพท่ีมุ่งหวงั (What should be)  และ
ช่องว่าง (Gap) ท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีบอกถึงความตอ้งการท่ีสะทอ้นมาจากสภาพ ปัญหาและความตอ้งการ
แกปั้ญหาซ่ึงตอ้งมีการจดัเรียงความส าคญัของปัญหาดว้ย 

 นอกจากน้ีรีเวียร์และคณะ (Reviere, et al. 1996  อา้งถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช 2548 
: 63) ใหค้วามหมายว่า  การประเมินความตอ้งการจ าเป็นเป็นกระบวนการท่ีมีการด าเนินการอยา่งเป็น
ระบบส าหรับการคดัเลือกหรือวิเคราะห์ปัจจยัเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบันโยบายและการด าเนินการ
เป็นขั้นตอน  ผลการประเมินใชไ้ดเ้ฉพาะกลุ่มประชากร  แต่มีความเป็นระบบบนฐานของขอ้มูล  
เชิงประจกัษแ์ละเนน้ท่ีผลลพัธ ์

 ปฎิญญา  โกศลสิริพจน์ (2547: 8)  กล่าวว่า  การประเมินความตอ้งการจ าเป็น เป็น
กระบวนการางแผนอย่างเป็นระบบ  ส าหรับเป็นแนวทางในการตดัสินใจแกปั้ญหา  หรือก าหนด
จุดประสงคใ์นการท างานเพื่อพฒันาท่ีถกูทางโดยด าเนินการรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัองคก์รหรือบุคคล
ท่ีมุ่งประเมินเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาหรือความตอ้งการจ าเป็น  ซ่ึงเป็นความแตกต่างระหว่างผลท่ีเกิดข้ึน
ในปัจจุบนักบัผลท่ีควรจะเป็นและท าการเรียงล าดบัความส าคญั  เพื่อหาความตอ้งการจ าเป็นท่ีมคีวาม 
ส าคญัท่ีสุดส าหรับเป็นแนวทางในการแกปั้ญหาต่อไป 

 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่าการประเมินความตอ้งการจ าเป็น  เป็นการประเมินอย่างเป็น
ระบบเพื่อก  าหนดความแตกต่างหรือผลลพัธ ์(Outcome gaps) ระหว่างสภาพท่ีควรจะเป็นกบัสภาพ
ท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั  และน ามาจดัล  าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น  เพ่ือหาความตอ้งการ
จ าเป็นท่ีแทจ้ริงมาใชเ้พื่อแกปั้ญหาต่อไป 

2.5  ขั้นตอนการประเมนิความต้องการจ าเป็น 
  การประเมินความตอ้งการจ าเป็น  เป็นการวางแผนการด าเนินงานเพื่อขจดัปัญหา
ท่ีเกิดจากความตอ้งการจ าเป็น  มีนกัวิชาการไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการประเมินไว ้ ท่ีส าคญัมีดงัน้ี 
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  วิทคิน และอลัส์ชูด (Witkin  and Altschuld 1995  อา้งถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช 2531  
ทิพวรรณ  ประเสริฐอ าไพสกุล 2546: 16)  กล่าวว่าการประเมินความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีประสิทธิภาพ
ควรเป็นการประเมินความตอ้งการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ (Complete needs assessment)โดยมีขั้นตอน
ประกอบดว้ย  การระบุความตอ้งการจ าเป็น (Needs identification) การวิเคราะห์ความตอ้งการจ าเป็น 
(Needs analysis) และการประเมินความตอ้งการจ าเป็น (Needs assessment) เพื่อระบุสุดทา้ยว่าความ
ตอ้งการจ าเป็นท่ีส าคญัท่ีสุด  คืออะไร  ซ่ึงวิทคินและอลัส์ชูด (Witkin  and  Altschuld, 1995  อา้งถึง
ใน ปฏิญญา  โกศลสิริพจน์ 2547: 9)  แบ่งขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจ าเป็นได ้3 ระยะ ดงัน้ี 

  ระยะท่ี 1  ก่อนการประเมนิ (Pre-assessment)  ระยะก่อนการประเมินเป็นขั้นตอน 
การส ารวจเพ่ือวางแผนท าการประเมินความตอ้งการจ าเป็นโดยรวบรวมส่ิงท่ีตระหนกัว่าเป็นปัญหา
หรือความตอ้งการจ าเป็นของการปฏิบติังานในปัจจุบนั  แลว้ก  าหนดขอบเขตหรือประเด็นท่ีสนใจ  
ท่ีจะพฒันา  ก  าหนดวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการประเมินรวมทั้งก  าหนดขอ้มลูท่ีมีอยู่  และเป็นขอ้มูลท่ีมี
ความเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็น ท่ีมุ่งประเมินและท าการก าหนดขอ้มลูท่ีรวบรวมแหล่ง ขอ้มลู  
วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลู และการน าขอ้มลูไปใชป้ระโยชน์ ผลท่ีไดจ้ากการด าเนินการในระยะน้ี  คือ 
แผนการปฏิบติังานเบ้ืองตน้ของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นส าหรับใชใ้นระยะการประเมิน  และ
ระยะหลงัประเมิน 

  ระยะท่ี 2 การประเมิน (Assessment)  ระยะการประเมิน เป็นขั้นตอนของการเก็บ 
รวบรวมขอ้มลูจากแหล่งขอ้มลูตามท่ีก  าหนดในแผนการปฏิบติังาน และท าการวิเคราะห์ขอ้มลู  เพื่อ
หาความตอ้งการจ าเป็น  จากนั้นน าขอ้มลูความตอ้งการจ าเป็นท่ีไดม้าจากการจดัล  าดบัความส าคญัของ
ความตอ้งการจ าเป็นในระดบัเบ้ืองตน้  รวมทั้งวิเคราะห์สาเหตุของความตอ้งการจ าเป็น  ซ่ึงอาจจะมี
ความเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นใน 3 ระดบั คือ ระดบัท่ี 1 ระดบัปฐมภูมิหรือผูรั้บบริการ เช่น  
ประชาชน นกัเรียน ลกูคา้ คนไข ้ระดบัท่ี 2 ระดบัทุติยภูมิหรือผูใ้หบ้ริการ เช่น เทศบาล ครู  ครอบครัว 
แพทย ์บรรณารักษ ์ ระดบัท่ี 3 ระดบัตติยภูมิ  หรือทรัพยากรและแนวทางการแกปั้ญหา  เช่น  วสัดุ
อุปกรณ์  ขนาดของหอ้งเรียน  เวลา  เงินสนับสนุนและท าการวิเคราะห์  สังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด   
ท่ีประกอบ ดว้ยความตอ้งการจ าเป็นท่ีวิเคราะห์ได ้กบัสาเหตุของความตอ้งการจ าเป็นนั้น  ผลท่ีไดจ้าก
การด าเนิน การในระยะน้ี  คือ เกณฑห์รือแนวทางส าหรับด าเนินการแกปั้ญหาท่ีมีความส าคญั 

  ระยะท่ี 3 หลงัการประเมิน (Post  assessment)  ระยะหลงัการประเมิน  เป็นขั้นตอน 
ของการน าผลประเมินในระยะท่ี 2 ไปใชป้ระโยชน์โดยจดัเรียงล าดบัความส าคญัของความตอ้งการ
จ าเป็น  ก  าหนดวิธีการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสมสามารถปฏิบติัได ้ และน าเสนอผลการปฏิบติังาน  ท าการ
ประเมินการประเมินความตอ้งการจ าเป็นและน าเสนอรายงานผลการประเมินความตอ้งการจ าเป็น
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แก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  ผลท่ีไดจ้ากการด าเนินการในระยะน้ี  คือ แผนการปฏิบติังาน  รายงานผลการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็น  ขอ้สรุปท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือขอ้สรุปปากเปล่า 

  ในการประเมินความตอ้งการจ าเป็นโดยทัว่ไปมีขั้นตอนดงัน้ี (สุวิมล  ว่องวาณิช 
2531  ศิริชยั  กาญจนวาสี  และคณะ 2541  อา้งถึงใน มยรีุย ์ เขียวฉะออ้น 2541: 11) 
  1.  ก  าหนดวตัถุประสงคแ์ละขอบเขตของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นใหช้ดัเจน   
โดยขั้นตอนต่างๆ จะตอ้งสอดคลอ้งสมัพนัธก์นั 
  2.  ออกแบบประเมินความตอ้งการจ าเป็น โดยท าการก าหนดรายการท่ีจะศึกษา 
ใหช้ดัเจนซ่ึงรวมถึงจุดมุ่งหมายเฉพาะในการศึกษา  ขอบเขตเน้ือหาของความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะประเมิน
และชนิดของความตอ้งการจ าเป็นท่ีตอ้งการจ าแนก  จุดมุ่งหมายท่ีชดัเจนและตรงเป้าหมายจะน าไปสู่
การเก็บรวบรวมการวิเคราะห์ขอ้มูลและกระบวนการรายงานผลท่ีดี  ขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูล 
อาจรวมถึงการจดัการเร่ืองการส ารวจ  การสมัภาษณ์  และการจดัล  าดบั 
  3.  ประเมินความตอ้งการจ าเป็นโดยการหาความแตกต่างระหว่างสถานะท่ีเป็น 
เป้าหมายกบัสถานะท่ีเป็นจริง  จากนั้นจึงศึกษาสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความแตกต่างซ่ึงเป็นปัญหา 
  4.  จดัล  าดบัความตอ้งการจ าเป็นหรือการจดัล  าดบัความส าคญัของปัญหา  ซ่ึงควร 
ท าในรูปแบบของความจ าเป็นสูงสุดและต ่าสุดโดยการวางขั้นตอนการวิเคราะห์เชิงปริมาณ  เพื่อจดัล  าดบั
ความส าคญัรวมทั้งการจดัหมวดหมู่ของความตอ้งการจ าเป็นมีความสมบูรณ์สามารถใชใ้นการวางแผน
ปฏิบติัการได ้
  5.  การรายงานผลและการใชผ้ล  ผลท่ีไดจ้ากการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
จะท าใหเ้ราทราบถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีจะตอ้งแกไ้ข  ท าใหเ้ราสามารถก าหนดเป้าหมายของโครงการ
หรือการวางแผนโครงการต่างๆ ตลอดจนสามารถตดัสินใจเลือกหนทางแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสม
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัองคก์ร  ซ่ึงคุณลกัษณะเฉพาะประการหน่ึงของการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็นคือการใชผ้ลเพื่อการวางแผน  การแกปั้ญหา  การก าหนดเกณฑส์ าหรับ
การวดัผลสมัฤทธ์ิ  หรือการยกระดบัมาตรฐานและการตรวจสอบมาตรฐานการศึกษา  ดงันั้นในขั้น
สุดทา้ยของกระบวนการคือการน าผลท่ีคน้พบไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์  วิทคินแนะน าวา่การใชป้ระโยชน์
จากการศึกษาการประเมินความตอ้งการจ าเป็นตอ้งใชก้ารส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ  ในช่วงเวลาท่ีจ  ากดั
คือ สามารถส่งข่าวสารไปยงัผูรั้บสารไดเ้หมาะสมในช่วงเวลาท่ีมีอยู ่ 
  นกัประเมิน  นกัวิชาการ  ไดแ้สดงทศันะของการวิจยัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น
อยู่บนพ้ืนฐานหลกัการ 2 ประการ คือ หลกัความแตกต่าง (Discrepancy) และหลกัความส าคัญ 
(Importance) กระบวนการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น  โดยทัว่ไปจึงควรประกอบดว้ยขั้นตอน
การด าเนินงานท่ีจ  าแนกออกเป็น 5 ขั้นตอน (สุวิมล  ว่องวาณิช 2548:  81-83) ดงัต่อไปน้ี   
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  1.  การศึกษาท่ีท่ีมุ่งหวงั (What should be) 
  2.  การศึกษาสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริงในปัจจุบนั (What is) 
  3.  การวิเคราะห์ความแตกต่างระหวา่งขอ้มลูท่ีไดจ้ากขอ้ (1)  และขอ้ (2)  และจดัล  าดบั
ความส าคญัของผลท่ีเกิดข้ึน  เพ่ือก  าหนดความตอ้งการจ าเป็น 
  4. การวิเคราะห์สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความแตกต่างในขอ้ 3  และจดัล  าดบัความส าคญั
ของสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความตอ้งการจ าเป็น 
  5.  การศึกษาก าหนดแนวทางเพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดจากสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความตอ้งการ
จ าเป็นท่ีวิเคราะห์ไดจ้ากขอ้ (4) 
  นอกจากน้ี สุวิมล  ว่องวาณิช (2548: 105)  ยงัไดส้งัเคราะห์ขั้นตอนการวจิยัประเมนิ
ความตอ้งการจ าเป็น  จากนกัวิชาการดา้นการประเมินไว ้ โดยแบ่งขั้นตอนการด าเนินการออกเป็น  
3 ระยะ  
  ระยะแรก  เป็นระยะก่อนการประเมินประกอบดว้ยขั้นตอนการเตรียมการ  มีการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายหรือวิสยัทศัน์ท่ีตอ้งการจะใหเ้กิด  ก  าหนดกลุ่มผูใ้ชป้ระโยชน์จากผลการประเมนิ
ความตอ้งการจ าเป็น  กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น  และขั้น
การออกแบบการประเมิน  เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนิยามประเภท  ขอบข่ายของการประเมินความ
ตอ้งการจ าเป็น  การวางแผนงานดา้นทรัพยากรค่าใชจ่้าย  และระยะในการด าเนินงาน 
  ระยะท่ีสอง  เป็นระยะระหว่างการประเมิน  มีการก าหนดวิธีการเก็บขอ้มูล การ
วิเคราะห์ขอ้มลู เพื่อก  าหนดความตอ้งการจ าเป็น  และการจดัล  าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น 
  ระยะท่ีสาม  ระยะหลงัการประเมิน  มีการน าผลไปใชป้ระโยชน์  การเสนอผลหรือ
รายงานใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบ ก  าหนดแนวทางการแกไ้ขขจดัปัญหาท่ีเกิดจากความตอ้งการจ าเป็น ในขั้น
ของการน าผลไปใชป้ระโยชน์น้ี  แนวคิดของวิทคินและอลัส์ชูด  จะแตกต่างจากแนวคิดอ่ืนตรงท่ีมี
การน าเสนอใหม้ีการวางแผนการด าเนินงานเพื่อขจดัปัญหาท่ีเกิดจากความตอ้งการจ าเป็น  มิไดห้ยดุ
แค่ขั้นการก าหนดทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาเท่านั้น  แต่ตอ้งวางแผนว่าจะน าเอาแนวทางท่ีก  าหนด
ไปปฏิบติัใหเ้กิดผลอยา่งไร เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์
  สรุปไดว้่าขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจ าเป็นมีขั้นตอนการด าเนินงานเหมือนกบั
การวิจยัโดยทัว่ไป  กล่าวคือ มีการก าหนดจุดมุ่งหมาย  กรอบการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น  
เทคนิควิธีการประเมิน การเก็บรวบรวมขอ้มูล วิธีวิเคราะห์ขอ้มูล การจดัท ารายงานและผลการใช้ 
ผลการประเมินความตอ้งการจ าเป็น  และท่ีส าคญัการประเมินความตอ้งการจ าเป็นจะมคีวามสมบรูณ์ 
ถา้ในขั้นตอนสุดทา้ยมีการจดัล  าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีเกิดข้ึน เพ่ือเป็นแนวทาง 
แกไ้ขปัญหาต่อไป   
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2.6  การจดัล าดับความต้องการจ าเป็น 
 การจดัล  าดบัความส าคญั (Priority  setting)  ของความตอ้งการจ าเป็นเป็นขั้นตอน

สุดทา้ยของการระบุความตอ้งการจ าเป็น  การวิเคราะห์หาสาเหตุและการก าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหา  
ซ่ึงจะท าใหก้ารประเมินความตอ้งการจ าเป็นมีความสมบูรณ์  สามารถน าผลไปใชใ้นการวิเคราะห์
หาสาเหตุและวิธีการแกไ้ขต่อไป  การจดัล  าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น  เป็นการวิเคราะห์
ความตอ้งการจ าเป็นแต่ละประเด็น  จากนั้นน าความตอ้งการจ าเป็นมาเรียงล  าดบั (Sort)  ตั้งแต่ความ 
ส าคญัมากไปหานอ้ย (สุวิมล ว่องวาณิช 2548: 263) จะช่วยใหผู้ป้ระเมินความตอ้งการจ าเป็นทราบ
ถึงความตอ้งการจ าเป็นหรือปัญหาท่ีแทจ้ริงท่ีควรไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วนก่อนปัญหาอ่ืน  ซ่ึงวิธี
ท่ีใชจ้ดัเรียงล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นนั้นมีหลายวิธีดว้ยกนั  ผูป้ระเมินจะตอ้งเลือก 
ใชแ้ละด าเนินการดว้ยความระมดัระวงัภายในระยะเวลาและทรัพยากรท่ีจ  ากดั  (Bosin 1992 อา้งถึงใน 
ปิยมาภรณ์  โชคอวยชยั 2540  พชัรี  ขนัอาสะวะ 2544: 38-39)  

 ส าหรับในการศึกษาสถานการณ์และความตอ้งการจ าเป็นตามความคิดเห็นของ
ประชาชนในการจดัการขยะมลูฝอยของเทศบาลต าบลท่ายาง ผูว้ิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นตาม
วิธีการจดัล  าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นโดยใชสู้ตร PNIModified (สุวิมล  ว่องวาณิช, 
2548: 279) ซ่ึงสูตรในการค านวณ คือ 
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 โดยการหาค่าผลต่างของ (I- D) หารดว้ยค่า (D)  เพื่อควบคุมขนาดของความตอ้งการ
จ าเป็นใหอ้ยูใ่นพิสยัท่ีไม่มีช่องกวา้งมากเกินไป  และใหค้วามหมายเชิงเปรียบเทียบ  เมื่อใชร้ะดบัของ
สภาพท่ีเป็นอยูเ่ป็นฐานในการค านวณอตัราการพฒันาเขา้สู่สภาพท่ีคาดหวงัของกลุ่ม (สุวมิล  วอ่งวาณิช, 
2548: 279)  วิธีจดัล  าดบัความส าคญัแบบน้ี (PNIModified)  มีขอ้ดี  คือ ค  านวณง่าย  ให้ขอ้สรุปท่ีดี  
และเม่ือถ่วงน ้ าหนกัจะท าใหไ้ดค้วามแตกต่างท่ีชดัเจนข้ึน   
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3. แนวคดิเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 

ประพีร์พร  อกัษรศรี (2545: 25-27) กล่าวไวว้่า ตามรัฐธรรมนูญราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.
2540 เนน้การมีส่วนร่วมของพลเมืองเช่ือว่าการท่ีประชาชนทุกกลุ่ม ทุกภาค มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
ในการบริหารบา้นเมืองยอ่มท าใหทุ้กกลุ่ม ทุกภาคส่วนประสานผลประโยชน์กนัลงตวัและเกิดความ
เป็นธรรมข้ึน ซ่ึงเม่ือเกิดความเป็นธรรมกบัทุกกลุ่มทุกภาค ความย ัง่ยนืของประชาธิปไตยก็จะเกิดความ
สนัติสุขสถาพรตลอดไป โดยเนน้การมีส่วนร่วมในทุกขั้นทุกตอน รัฐธรรมนูญไดก้  าหนดแนวทาง
เพ่ิมการมส่ีวนร่วมไว ้3 แนวทาง คือ แนวทางแรกเป็นการเพ่ิมการมส่ีวนร่วมโครงสร้างทางการเมอืง
ระดบัชาติดว้ยการเพ่ิมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเลือกตั้ง แนวทางท่ีสองการกระจายอ านาจ
ทางรัฐส่วนกลางไปให้องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้มีส่วนร่วมในการบ ารุงรักษาและการใช้
ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติ มีการคุม้ครอง ส่งเสริม และรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม แนวทางท่ีสาม
กระบวนการนโยบายสาธารณะ (Public Policy Process) การตดัสินใจทั้งระดบัชาติและทอ้งถ่ินประชาชน
ตอ้งมีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมกระบวนการจนส้ินสุด 

3.1  ความหมายการมส่ีวนร่วมของประชาชน 
 ความหมายของการมีส่วนร่วม ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้โดยรวบรวมจาก

นกัวิชาการ พอท่ีจะสรุปไดด้งัน้ี การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ีให้ประชาชนไดม้ามี
ส่วนเก่ียวขอ้งหรือผกูพนักบักิจกรรมสาธารณในทุกระดบัของการตดัสินใจ ทั้งในดา้นการเมือง การ
บริหารเศรษฐกิจและสงัคมโดยอาศยัวิธีการต่างๆ ตั้งแต่การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งการร่วมกนัปรับปรุง
สภาพแวดลอ้มของชุมชนการมีบทบาทหรือหนา้ท่ีในองคก์ารหรือหน่วยต่างๆ ทางสังคม เช่น โรงงาน
อุตสาหกรรม บริษทัหา้งร้าน ระบบราชการและสหกรณ์ในชนบท  รวมทั้งความร่วมมือของประชาชน
ในองค์การทางศาสนาสมาคม ตลอดจนขบวนการอ่ืนๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อชีวิตทางสังคมของบุคคล 
(สญัญา  สญัญาวิวฒัน์ 2515: 27) 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน  หมายถึง กระบวนการท่ีประชาชนไดเ้ขา้ไปเก่ียวขอ้ง
กบักิจกรรมในองคก์รโดยร่วมแสดงความคิดเห็นและกระท าในส่ิงท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนั ร่วมกนัพิจารณา
ก าหนดปัญหาและความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินของตน โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือแกไ้ขปัญหา
ดงักล่าวใหลุ้ล่วงไป (วรพจน์  ประชิกวติั 2542: 36)  

 การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ีประชาชนอยูร่่วมกนัในชุมชน แสดงออก
ถึงความประสงคท่ี์จะมีส่วนในการใหค้วามร่วมมือ เพื่อใหกิ้จกรรมท่ีส่งผลกระทบต่อสังคมไดรั้บการ
แกไ้ข หรือปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบัสภาพชุมชนท่ีตอ้งด าเนินชีวิตอยูร่่วมกนัไปโดยปกติสุข การร่วมมอื
ในการปฏิบติังาน การร่วมรับผดิชอบของประชาชนในสังคมเพื่อการแกไ้ขปรับปรุงและพฒันาให้
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เป็นไปในแนวทางท่ีพึงประสงค ์โดยกระท าผา่นกลุ่มชุมชนหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง (ศกัด์ิสิทธ์ิ  แยม้ศรี 
2543: 4) 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การมีส่วนร่วมในการระดมความคิดความเห็น
ของบุคคลหลายๆ ฝ่ายใหส้ามารถน ามาก าหนดเป็นแนวทางในการปฏิบติัและท าใหง้านมคีวามส าเร็จ
และเกิดผลต่อส่วนรวม (ทรงพล  ตุม้ทอง 2541: 15) 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน  หมายถึง การเขา้ร่วมอยา่งแข็งขนัของกลุ่มบุคคล ท่ีมี
ส่วนไดส่้วนเสียในทุกขั้นตอนของโครงการพฒันา การมีส่วนร่วมตอ้งเป็นไปในรูปท่ีผูรั้บการพฒันา 
เขา้มามีส่วนกระท าใหเ้กิดการพฒันา มิใช่เป็นผูรั้บการพฒันาตลอดไปอยา่งเดียว เพ่ือเป็นการเก้ือหนุน
ใหเ้กิดการพฒันาท่ีแทจ้ริงและถาวร (เฉลียว  บุรีภกัดี  และคนอ่ืนๆ 2545 : 113) 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน  หมายถึง การใหป้ระชาชนทั้งในรูปของส่วนบุคคล 
กลุ่มคนชมรม สมาคม มลูนิธิ และองคก์รอาสาสมคัรในรูปต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งในการ
ด าเนินงานเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือหลายเร่ืองรวมกนั เช่น ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจแกไ้ขปัญหาของตนเอง 
ร่วมท าการพฒันา ร่วมรับผลประโยชน์ เป็นตน้ (สุวรรณ  พิณตานนท ์2546: 47) 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน  หมายถึง การท่ีให้ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดท่ีไม่เคยเขา้ร่วม 
ในกิจกรรมต่างๆ หรือเขา้ร่วมการตดัสินใจ หรือเคยเขา้มาร่วมดว้ยเล็กน้อยไดเ้ขา้ร่วมดว้ยมากข้ึน 
เป็นไปอยา่งมีอิสรภาพ เสมอภาค มิใช่เพียงมีส่วนร่วมอยา่งผิวเผินแต่เขา้ร่วมดว้ยอย่างแทจ้ริง และ
การเขา้ร่วมนั้นตอ้งเร่ิมตั้งแต่ขั้นแรกจนถึงขั้นสุดทา้ยของโครงการ (นรินทร์ชยั  พฒันพงศา 2547:  4) 

 สรุปไดว้่า การมีส่วนร่วมของประชาชน  หมายถึง การท่ีประชาชนไดอ้ยู่รวมกนั 
ในสงัคมร่วมกนัจดัท ากิจกรรมอนัเป็นสาธารณประโยชน์ ซ่ึงก่อใหเ้กิดผลดีต่อส่วนรวม โดยกิจกรรม
ท่ีร่วมกนัมีทั้งเพ่ือการพฒันาใหส้งัคมมีความเจริญกา้วหนา้ และแกไ้ขปรับปรุงให้มีความเหมาะสม
ลงตวัเกิดความสนัติสุข 

3.2  ความส าคญัของการมส่ีวนร่วมของประชาชน 
 การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการทางสงัคมท่ีเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในฐานะ

ท่ีเป็นผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย ไดเ้ขา้มามีส่วนในการรับรู้ขอ้มลูข่าวสาร การวิเคราะห์ปัญหา การแสดง
ความคิดเห็นการด าเนินการ การประสานความร่วมมือ การติดตามตรวจสอบผลกระทบของการ
ด าเนินการ ตลอดจนมีส่วนร่วมในการด าเนินการในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด อนัเป็นการแกไ้ขปัญหามลูฝอย
และส่ิงปฏิกลูของชุมชนหรือทอ้งถ่ินของตน เพื่อใหบ้รรลุตามความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชน 
และสอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐ เพื่อให้เกิดการป้องกนั แกไ้ข และจดัการไดอ้ย่างถูกตอ้ง และมี
ประสิทธิภาพ อนัเป็นการคุม้ครองคุณภาพส่ิงแวดลอ้มและคุณภาพชีวิตของประชาชนการมีส่วนร่วม 
เป็นกระบวนการท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มคนต่างๆ ในชุมชนหรือสังคมท่ีองค์กรปกครอง     
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ส่วนทอ้งถ่ินตอ้งสนบัสนุนใหเ้กิดกระบวนการอยา่งสร้างสรรค ์โดยมีองคป์ระกอบของการด าเนินงาน
ดงัน้ี  

 1.  การก าหนดวตัถุประสงคข์องการมีส่วนร่วมในเร่ืองนั้นๆ ท่ีชดัเจน 
 2.  การก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
 3.  การก าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม 
 4.  การสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัในกระบวนการมีส่วนร่วม 
 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นองคก์รหลกัในระดบัทอ้งถ่ินท่ีตอ้งเขา้มามีบทบาท

ในการด าเนินการเพ่ือการจดัการขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกลู ดงันั้นหลีกเล่ียงไม่ไดท่ี้ตอ้งเขา้ใจมิติทาง
สงัคมและวฒันธรรมของชุมชน เพื่อใหป้ระชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆ 
ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดริ้เร่ิมร่วมกบัชุมชนในการแกไ้ขปัญหาปัจจุบนัการด าเนินการ  เพื่อ
จดัหาสถานท่ีจ  ากดัขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกลู ท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชนมกัประสบปัญหาการคดัคา้นจาก
ประชาชนในชุมชน ทั้งน้ีเน่ืองจากการไม่สามารถส่ือสารให้ทุกฝ่ายมีความเขา้ใจกนัและกนัในการ
วางแผนและตดัสินใจในโครงการ ดงันั้นหากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตระหนักและเห็นคุณค่า
ของการมีส่วนร่วม จะช่วยลดขอ้ขดัแยง้ในโครงการพฒันาต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดีซ่ึงความส าคญัของการ
มีส่วนร่วมในมิติต่างๆ มีดงัน้ี (กรมควบคุมมลพิษ 2547) 

 3.2.1  ช่วยเพิ่มคุณค่าในการตัดสินใจ   เพื่อแกไ้ขปัญหาของชุมชน การตดัสินใจ 
เพื่อแกไ้ขปัญหาของชุมชน หากเป็นการตดัสินใจฝ่ายเดียว โดยเฉพาะการตดัสินใจแกไ้ขปัญหาของ
ผูน้  าชุมชน หรือหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง อาจไม่เป็นท่ียอมรับของสมาชิกในชุมชน  ดงันั้นการมี
ส่วนร่วมจึงช่วยในการเพ่ิมคุณค่าในการตดัสินใจร่วมกนั 

 3.2.2  ช่วยลดค่าใช้จ่ายและเวลาของหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในการ 

แก้ไขปัญหา  โดยปกติการท ากระบวนการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา จะมีค่าใชจ่้ายและเสียเวลา
ในการด าเนินการ แต่ในทางปฏิบติัแลว้การมีส่วนร่วมของประชาชน สามารถช่วยลดความล่าชา้ท่ีเกิด
จากความขดัแยง้ไดม้าก ในกรณีท่ีไม่มีการแกไ้ขดว้ยการมีส่วนร่วม ปัญหาอาจลุกลามขยายความ
รุนแรงเพ่ิมข้ึนได ้

 3.2.3  ช่วยสร้างฉันทามติร่วมกันของสมาชิกในชุมชนต่อการแก้ไขปัญหา  การมี 
ส่วนร่วม เป็นกระบวนการท่ีตอ้งอาศยัความร่วมมือของทุกฝ่าย โดยเฉพาะสมาชิกในชุมชน องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง การสร้างขอ้ตกลงดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมจึง
เป็นการยอมรับของทุกฝ่ายโดยฉันทามติร่วม และเกิดความชอบธรรมในการแกไ้ขปัญหามลพิษ
ส่ิงแวดลอ้ม 
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 3.2.4  ช่วยเพิม่ความง่ายต่อการปฏิบัติตามแนวทางการแก้ไขปัญหา  การแสวงหา 
ทางออกทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาของชุมชน ดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วม เป็นการเพ่ิมความง่าย
ในการน าไปปฏิบติั เพราะมีการระดมความคิดเห็นต่อแนวทางปฏิบติั ขั้นตอนวิธีการ หน่วยงาน
รับผดิชอบ การติดตามประเมินผล ดงันั้นจึงเป็นผลดีต่อการน าไปปฏิบติัตามแนวทางท่ีชดัเจน และ
ทุกฝ่ายเห็นพอ้งตอ้งกนั 

 3.2.5  หลีกเลี่ยงการเผชิญหน้าระหว่างกนัของคู่กรณพีพิาท  หากมีความขดัแยง้ของ 
สมาชิกในชุมชนต่อปัญหามลพิษส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนในชุมชนย่อมเป็นความเส่ียงต่อการเกิดการ
เผชิญหนา้ระหว่างคู่กรณีพิพาทระหว่างกนัได ้ดงันั้นกระบวนการมีส่วนร่วมจึงเป็นการให้ทั้งสองฝ่าย 
รวมทั้งฝ่ายท่ีไดรั้บผลกระทบจากปัญหามลพิษ ไดม้ีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็นและหาขอ้สรุป
ในการแกไ้ขปัญหา ช่วยลดการเผชิญหนา้ของคู่กรณีไดเ้ป็นอยา่งดี 

 3.2.6  ด ารงไว้ซ่ึงความน่าเช่ือถือของผู้น าชุมชน และ/หรือองค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิน่ การตดัสินใจของผูน้  าชุมชน มกัเป็นการประนีประนอมมากกวา่การใชแ้นวทางแบบฝ่ายหน่ึง
ชนะอีกฝ่ายหน่ึงแพ ้ซ่ึงจะท าใหผู้น้  าชุมชนมีแรงกดดนัจากสมาชิกในชุมชนมาก อย่างไรก็ตามการ
ประนีประนอมกนัมกัไม่น ามาซ่ึงการหาขอ้ตกลงร่วมกนัได ้อนัท าใหก้ารแกไ้ขปัญหาไม่เกิดผลเป็น
รูปธรรม การมีส่วนร่วม จึงเป็นการแสวงหาขอ้ตกลงร่วมกนัของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ไม่เฉพาะผูน้  า
ชุมชนฝ่ายเดียวเท่านั้น ดว้ยเหตุน้ีจึงมีขอ้สรุปท่ีเกิดจากทุกฝ่าย ผูน้  าชุมชนเพียงแต่อ  านวยความสะดวก
ในการเตรียมการใหเ้กิดการมีส่วนร่วม และน าผลและขอ้ตกลงไปปฏิบติั 

 3.2.7  พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของสมาชิกในชุมชนในการแก้ไขปัญหา  การมี 
ส่วนร่วมเป็นกระบวนการท่ีตอ้งอาศยัการระดมความคิดเห็นของสมาชิกในชุมชนและผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง 
ตั้งแต่การวิเคราะห์ปัญหา ผลกระทบ โอกาสในการแกไ้ขปัญหา และความตอ้งการในการแกไ้ขปัญหา
น ้ าเสีย ดงันั้นผูท่ี้เขา้มาร่วมกระบวนการดว้ยความสมคัรใจจะเกิดการพฒันาความคิดและทกัษะ    
ในกระบวนการใหไ้ดม้าซ่ึงทางออกของการแกไ้ขปัญหา เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัและ
ช่วยสร้างความสมานฉนัทใ์หเ้กิดข้ึนกบัชุมชน 
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4. ข้อมูลบริบทเทศบาลต าบลท่ายางและการด าเนินการก าจดัขยะมูลฝอย 
 

วสัิยทัศน์  เทศบาลต าบลท่ายางเป็นเมืองน่าอยู่ ชุมชนเขม้แข็ง มีการบริหารจดัการท่ีดี  
บนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วม 

พนัธกจิ   
1.  พฒันาระบบการบริการสาธารณูปโภค สาธารณูปการ พฒันาเมืองใหส้อดคลอ้งกบั

ผงัเมืองรวม 
2.  พฒันาคุณภาพชีวิต ความเป็นอยู ่คุณธรรม จริยธรรม สุขอนามยั สร้างชุมชนเขม้แข็ง 

และส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วม 
3.  สนบัสนุนการสร้างอาชีพเสริม ส่งเสริมการรวมกลุ่ม การผลิตผลิตภณัฑ ์OTOP ของ

เทศบาล 
4.  อนุรักษแ์ละพฒันาควบคู่กบัการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติอยา่งถกูตอ้ง

และไม่ท าลายธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม 
5.  บริหารจดัการเทศบาลบนหลกัธรรมาภิบาลและประชาธิปไตย 
อาณาเขต   
ตั้งอยูห่มู่ท่ี 2 และหมู่ท่ี 6 (บางส่วน) ต าบลท่ายาง อ  าเภอทุ่งใหญ่ จงัหวดันครศรีธรรมราช  
ทิศเหนือ จด หมู่ท่ี 3 ต  าบลท่ายาง อ  าเภอทุ่งใหญ่ ตั้งแต่หลกัเขตท่ี 1 เลียบตามฟากเหนือ

ของถนนไปป่าหินกอ้นเดียว ไปทางทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ ถึงหลกัเขตท่ี 2 ระยะ 800 เมตร 
จากหลกัเขตท่ี 2 เป็นเสน้ตรงไปทางทิศตะวนัออกเฉียงใต ้ถึงหลกัเขตท่ี 3 ซ่ึงตั้งอยูต่รง

ควนพลองฟากตะวนัออกของทางหลวงสายทุ่งใหญ่ – วดัขนาน  
ทิศใต ้จด หมู่ท่ี 6 ต  าบลท่ายาง อ  าเภอทุ่งใหญ่ จากหลกัเขตท่ี 6 เป็นเสน้ขนานกบัฟากใต้

ของทางหลวงแผน่ดิน หมายเลข 4019 ตอนทุ่งใหญ่ – หลกัชา้ง ไปทางทิศตะวนัตกถึงหลกัเขตท่ี 7 
ซ่ึงตั้งอยูต่รงฝ่ังตะวนัตกของหว้ยหนองยาง           

ทิศตะวนัออก จด ต าบลปริก อ  าเภอทุ่งใหญ่ จากหลกัเขตท่ี 3 เลียบตามฟากตะวนัออก
ของทางหลวงสายทุ่งใหญ่ – วดัขนาน ไปทางทิศใต ้ถึงหลกัเขตท่ี 4 ระยะ 1,650 เมตร  

จากหลกัเขตท่ี 4 เป็นเสน้ตรงไปทางทิศตะวนัออกเฉียงใต ้ถึงหลกัเขตท่ี 5 ซ่ึงตั้งอยูต่รง
เขาวดัฝ่ังเหนือของคลองสงัข ์ 

จากหลกัเขตท่ี 5 เลียบตามฝ่ังเหนือและฝ่ังตะวนัออกของคลองสงัข ์ไปทางทิศตะวนัออก
เฉียงใตถึ้งหลกัเขตท่ี 6 ซ่ึงตั้งอยูต่รงจุดท่ีห่างจากฟากใตข้องทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 4019 ตอน
ทุ่งใหญ่ – หลกัชา้ง ไปทางทิศใต ้ระยะ 750 เมตร   
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ทิศตะวนัตก จด หมู่ท่ี 11 ต าบลท่ายาง อ  าเภอทุ่งใหญ่ จากหลกัเขตท่ี 7 เลียบตามฟาก
ตะวนัตกของหว้ยหนองยางไปทางทิศตะวนัออกและทิศตะวนัตกเฉียงเหนือ เป็นหลกัเขตท่ี 8 ระยะ 
2,040 เมตร     

จากหลกัเขตท่ี 8 เป็นเสน้ตรงไปทางทิศเหนือ ถึงฟากตะวนัตกของทางหลวงสายบา้น
ท่ายาง – บา้นนาท่อม และเลียบตามฟากตะวนัตกของทางหลวงสายบา้นท่ายาง – บา้นนาท่อม ไปทาง
ทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ เป็นระยะ 880 เมตร ซ่ึงเป็นหลกัเขตท่ี 9  

ลกัษณะการใช้ที่ดนิ  พ้ืนท่ีพกัอาศยั 125 ไร่  พ้ืนท่ีพาณิชยกรรม 400 ไร่  พ้ืนท่ีตั้งหน่วยงาน 
ของรัฐ 80 ไร่  พ้ืนท่ีเกษตรกรรม 1,838 ไร่  พ้ืนท่ีตั้งสถานศึกษา 27 ไร่  สวนสาธารณะ/นนัทนาการ 
30 ไร่  พ้ืนท่ีว่าง - ไร่  

เกษตรกรรม  พืชท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ยางพารา  
ปศุสัตว์  จ  านวนสัตวใ์นพ้ืนท่ี ท่ีมีการขออนุญาตฆ่าสัตว ์โค 100 ตวั  สุกร 7,500 ตวั 

 อุตสาหกรรม 
กจิการอุตสาหกรรม  โรงไม ้1 แห่ง  โรงกลึง 2 แห่ง  เหมืองแร่ 1 แห่ง  โรงอิฐ ท่อ 4 แห่ง  
การพาณชิย์  ธนาคาร 3 แห่ง  สถานีบริการน ้ ามนั 6 แห่ง  ตลาดสด 3 แห่ง  โรงฆ่าสตัว ์

1 แห่ง  
สถานบริการ  โรงแรม 1 แห่ง ร้านอาหาร 5 แห่ง 
เขตการปกครอง  ในเขตเทศบาลต าบลท่ายางมีชุมชนจ านวน 7 ชุมชน ไดแ้ก่ 

         1.  ชุมชนบา้นท่ายาง  
         2.  ชุมชนพรุพ ี 
         3.  ชุมชนตลาดสด  
         4.  ชุมชนบา้นโคกว่าน  
         5.  ชุมชนนาแค  
         6.  ชุมชนโคกมนั  
         7.  ชุมชนวดัควนสระบวั  

การศึกษา โรงเรียน สังกดั ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 2 แห่ง ไดแ้ก่ โรงเรียนวดัท่ายาง 
โรงเรียนวดัควนสระบวั สงักดั เอกชน 5 แห่ง ไดแ้ก่ โรงเรียนอนุบาลไกรแกว้ โรงเรียนมธัยมบุญคง
อุปการ โรงเรียนสุมณฑาศึกษา โรงเรียนวิทยานุเคราะห์ โรงเรียนทุ่งใหญ่พณิชยการ 

สถานพกัผ่อนหย่อนใจ  สนามกีฬาทอ้งถ่ิน 1 แห่ง ไดแ้ก่ สนามกีฬาเทศบาลต าบลท่ายาง 
สวนสาธารณะ 1 แห่ง ไดแ้ก่ สวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 100 ปี สมเด็จยา่  
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สาธารณสุข  โรงพยาบาล รัฐบาล 1 แห่ง  เตียงคนไข ้60 เตียง  คลินิก 6 แห่ง  
การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย  สถานีดบัเพลิงเทศบาลต าบลท่ายาง 1 แห่ง  ป้อมยาม 

บริการประชาชนเทศบาลต าบลท่ายาง 1 แห่ง  สถานีต ารวจ 1 แห่ง  
การส่ือสาร  จ  านวนโทรศพัท์ส่วนบุคคล 250 หมายเลข  จ  านวนโทรศพัท์สาธารณะ  

8 หมายเลข  ท่ีท าการไปรษณีย ์1 แห่ง  ระบบเสียงตามสายในพ้ืนท่ี ใหบ้ริการครอบคลุมพ้ืนท่ี 7 ชุมชน 
จ านวน 20 จุด  วิทยส่ืุอสาร หน่วยงานท่ีมีข่ายวิทยส่ืุอสารในพ้ืนท่ี จ  านวน 4 แห่ง ไดแ้ก่  

1.  เทศบาลต าบลท่ายาง  
2.  สถานีต ารวจภูธร-ทุ่งใหญ่  
3.  โรงพยาบาลทุ่งใหญ่  
4.  ท่ีว่าการอ าเภอทุ่งใหญ่  
สถานีขนส่ง  สถานีจอดรถรับจา้ง 1 แห่ง  
ไฟฟ้า  จ  านวนชุมชนท่ีไฟฟ้าเขา้ถึง 7 ชุมชน และจ านวนครัวเรือนท่ีใชไ้ฟฟ้าร้อยละ 100 
ประปา  ครัวเรือนท่ีใชบ้ริการน ้ าประปา จ  านวน 989 หลงัคาเรือน หน่วยงานเจา้ของกิจการ 

ประปา : การประปาส่วนภูมิภาค น ้ าประปาท่ีผลิตได ้จ  านวน 720 ลบ.ม./วนั แหล่งน ้ าส าหรับผลิต
น ้ าประปา 1 แห่ง ไดแ้ก่ คลองสงัข ์ 

4.1  บทบาทและหน้าที่ของเทศบาลต าบล 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ก  าหนดไวใ้ห้มีลกัษณะการ

ปกครองทอ้งถ่ินตามเจตนารมณ์ของประชาชน เพ่ือคุม้ครองประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน ให้
มีอิสระในการก าหนดนโยบาย การปกครอง การบริหารงานบุคคล การเงิน การคลงั มีอ  านาจหน้าท่ี
ของตนเองโดยจากตามประกาศคณะกรรมการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
เร่ืองแผนของการกระจายกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2543 ซ่ึงไดม้ีการ
ก าหนดแผนการกระจายอ านาจเพ่ิมข้ึนใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน มีการก าหนดแผนและขั้นตอนกระจายอ านาจ
ตามกรอบแนวคิดแนวทางการกระจายอ านาจ (โกวิทย ์ พวงงาม 2546: 9-15) คือ 

 1.  ดา้นความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบายและการบริหารจดัการ โดยยงัคงรักษา 
ความเป็นรัฐเด่ียวและความมีเอกภาพของประเทศ การมีสถาบนัพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข และความ
มัน่คงของชาติเอาไวไ้ด ้ตลอดจนการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเมืองการปกครองทอ้งถ่ิน
ภายใตร้ะบอบประชาธิปไตย   

 2.  ดา้นการบริหารราชการแผน่ดินและการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน โดยปรับ 
บทบาทของราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาคใหส่้วนทอ้งถ่ินเขา้มาด าเนินการ
แทนเพื่อใหร้าชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาครับผดิชอบภารกิจมหภาคและ
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ภารกิจท่ีเกินขีดความสามารถขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยก ากบัดูแลองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในดา้นนโยบายและดา้นกฎหมายเท่าท่ีจ  าเป็น สนบัสนุนดา้นเทคนิควิชาการ และตรวจสอบ
ติดตามประเมินผล 

3.  ดา้นประสิทธิภาพการบริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพ่ือใหป้ระชาชน 
ไดรั้บบริการสาธารณะท่ีดีข้ึนหรือไม่ต ่ากว่าเดิม มีคุณภาพมาตรฐาน การบริหารมีความโปร่งใส     
มีประสิทธิภาพ และรับผดิชอบต่อผูใ้ชบ้ริการมากข้ึน รวมทั้งส่งเสริมใหภ้าคประชาสงัคมและชุมชน
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมด าเนินงานและติดตามตรวจสอบ 

 เทศบาลต าบล เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินส าหรับเมืองขนาดเล็ก โดยทัว่ไป
เทศบาลต าบลมีฐานะเดิมเป็นสุขาภิบาลหรือองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) การจดัตั้งเทศบาลต าบล
กระท าโดยประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะทอ้งถ่ินข้ึนเป็นเทศบาลต าบลตามพระราชบญัญติั
เทศบาล พ.ศ. 2496 เทศบาลต าบลมีนายกเทศมนตรีคนหน่ึงท าหน้าท่ีหัวหน้าฝ่ายบริหารและสภา
เทศบาล ซ่ึงประกอบดว้ยสมาชิกจ านวน 12 คน ท่ีราษฎรในเขตเทศบาลเลือกตั้งมาท าหน้าท่ีฝ่ายนิติ
บญัญติั นายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของราษฎรเขตเทศบาล 

 เทศบาลต าบลมีหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยและความสะอาด สร้างและบ ารุง
ถนนและท่าเรือ ดบัเพลิงและกูภ้ยั จดัการศึกษา ให้บริการสาธารณสุข สังคมสงเคราะห์ และรักษา
วฒันธรรมอนัดีในทอ้งถ่ิน นอกจากน้ียงัอาจจดัใหมี้สาธารณูปโภคและสาธารณูปการอ่ืนๆ ไดต้าม
สมควร เทศบาลต าบลโดยทัว่ไปมีช่ือตามต าบลท่ีเทศบาลตั้งอยู ่นอกจากน้ีเทศบาลต าบลแห่งหน่ึงๆ 
อาจมีเขตครอบคลุมพ้ืนท่ีต าบลอนัเป็นท่ีตั้งเทศบาลแห่งนั้นทั้งต  าบล หรือครอบคลุมพ้ืนท่ีเพียงบางส่วน
ของต าบล ส่วนพ้ืนท่ีต าบลเดียวกนัซ่ึงอยูน่อกเขตเทศบาลนั้นจะอยูใ่นความดูแลขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล (องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินระดบัล่างส าหรับพ้ืนท่ีชนบท) หรือบางคร้ังเขตเทศบาลยงัอาจ
ครอบคลุมไปถึงพ้ืนท่ีบางส่วนหรือทั้งหมดของต าบลอ่ืนท่ีอยูข่า้งเคียงกไ็ด ้หากทอ้งถ่ินท่ีเป็นเทศบาล
ต าบลเจริญเติบโตข้ึนจนมีประชากรถึง 10,000 คน และมีรายไดพ้อควร อาจไดรั้บการยกฐานะข้ึนเป็น
เทศบาลเมือง (องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินส าหรับเมืองขนาดกลาง) ซ่ึงจะมีอ  านาจหน้าท่ีและความ
เป็นอิสระมากข้ึน และเขตเทศบาลก็อาจขยายออกไปตามชุมชนเมืองท่ีขยายตวัโดยยบุองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลขา้งเคียงท่ีกลายสภาพจากชนบทเป็นเมืองเขา้มารวมดว้ย แต่ทั้งน้ีตอ้งเป็นไปตามเจตนารมณ์
ของประชาชนท่ีอยูใ่นทอ้งท่ีนั้นๆ 

 อ  านาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัก  าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 

 มาตรา 16 ใหเ้ทศบาล เมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีอ  านาจและหนา้ท่ี
ในการจดัระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนข์องประชาชนในทอ้งถ่ินของตนเอง ดงัน้ี 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2496
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
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 (1) การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง 
 (2) การจดัใหม้ีและบ ารุงรักษาทางบก ทางน ้ า และทางระบายน ้ า 
 (3) การจดัใหม้ีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าขา้ม และท่ีจอดรถ 
 (4) การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ 
 (5) การสาธารณูปการ 
 (6) การส่งเสริม การฝึก และประกอบอาชีพ 
 (7) การพาณิชย ์และการส่งเสริมการลงทุน 
 (8) การส่งเสริมการท่องเท่ียว 
 (9) การจดัการศกึษา 
 (10) การสงัคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิตเดก็ สตรี คนชรา และผูด้อ้ย 

โอกาส 
 (11) การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดี

ของทอ้งถ่ิน 
 (12) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั 
 (13) การจดัใหม้ีและบ ารุงรักษาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
 (14) การส่งเสริมการกีฬา 
 (15) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
 (16) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
 (17) การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
 (18) การก าจดัมลูฝอย ส่ิงปฏิกลู และน ้ าเสีย 
 (19) การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
 (20) การจดัใหม้ีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
 (21) การควบคุมการเล้ียงสตัว ์
 (22) การจดัใหม้ีและควบคุมการฆ่าสตัว ์
 (23) การรักษาความปลอดภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามยัโรงมหรสพ 

และสาธารณสถานอ่ืนๆ 
 (24) การจดัการ การบ ารุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากป่าไม ้ท่ีดินทรัพยากร 

ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
 (25) การผงัเมือง 
 (26) การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร 
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 (27) การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
 (28) การควบคุมอาคาร 
 (29) การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
 (30) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัและรักษา

ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
 (31) กิจการอ่ืนใดท่ีเป็นผลประโยชนข์องประชาชนในทอ้งถ่ินตามท่ีคณะกรรมการ

ประกาศก าหนด 
 อ  านาจหน้าท่ีของเทศบาล ตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ.2496 แกไ้ขเพ่ิมเติม 

พ.ศ. 2543 ก  าหนดไวแ้จง้ชดั ซ่ึงอาจจ าแนกท่ีมาของอ านาจหนา้ท่ีดงักล่าวได ้คือ 
 1. อ  านาจหนา้ท่ีตามกฎหมายจดัตั้งเทศบาลก าหนด สามารถแบ่งแยกประเภทอ านาจ 

หนา้ท่ีของเทศบาลไวเ้ป็น 2 ส่วน คือ หนา้ท่ีบงัคบัหรือหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั และอ านาจหนา้ท่ี ท่ีเลือก
ปฏิบติั ทั้งยงัไดก้  าหนดอ านาจหนา้ท่ีของเทศบาลในฐานะต่างๆ ดงัน้ี  

 หนา้ท่ีบงัคบัหรือหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติั มาตรา 50,53และ 56 
 มาตรา 50 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบล มีหนา้ท่ีตอ้งท าใหเ้ขตเทศบาล 

ดงัต่อไปน้ี 
 (1) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
 (2) ใหมี้และบ ารุงทางบกและทางน ้ า 
 (3) รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมทั้งการก าจดั 

มลูฝอยและส่ิงปฏิกลู 
 (4) ป้องกนัและระงบัโรคติดต่อ 
 (5) ใหม้ีเคร่ืองใชใ้นการดบัเพลิง 
 (6) ใหร้าษฎรไดรั้บการศึกษาอบรม 
 (7) ส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูพ้ิการ 
 (8) บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน 
 (9) หนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายบญัญติัใหเ้ป็นหนา้ท่ีของเทศบาล 
 มาตรา 51 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบลอาจจดัท ากิจกรรมใดๆ ในเขต

เทศบาล ดงัต่อไปน้ี 
 (1) ใหมี้น ้ าสะอาดหรือการประปา 
 (2) ใหม้ีโรงฆ่าสตัว ์
 (3) ใหม้ีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าขา้ม 
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 (4) ใหม้ีสุสานและฌาปนสถาน 
 (5) บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
 (6) ใหม้ีและบ ารุงสถานท่ีท าการพิทกัษรั์กษาคนเจ็บไข ้
 (7) ใหม้ีและบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
 (8) ใหมี้และบ ารุงทางระบายน ้ า 
 (9) เทศพาณิชย ์

4.2  การจดัการขยะมูลฝอยเทศบาลต าบลท่ายาง อ าเภอทุ่งใหญ่ จงัหวดันครศรีธรรมราช 
 เทศบาลต าบลท่ายาง ไดรั้บการยกฐานะตามพระราชบญัญติัเปล่ียนแปลงฐานะของ

สุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ.2542 ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 116 ตอนท่ี 9 ก ลงวนัท่ี 
24 กุมภาพนัธ ์2542 โดยมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 25 พฤษภาคม 2542 มีพ้ืนท่ี 4.017 ตารางกิโลเมตร 
ระยะห่างจากจงัหวดันครศรีธรรมราช 100 กิโลเมตร และห่างจากกรุงเทพมหานคร 800 กิโลเมตร 
ตั้งอยูห่มู่ท่ี 2 และหมู่ท่ี 6 (บางส่วน) ต าบลท่ายาง อ  าเภอทุ่งใหญ่ จงัหวดันครศรีธรรมราช 

 เทศบาลต าบลท่ายาง มีพ้ืนท่ี 4.017 ตารางกิโลเมตร คิดเป็น 2,510.625 ไร่  ครอบคลุม
พ้ืนท่ี หมู่ท่ี 2 ต  าบลท่ายาง อ  าเภอทุ่งใหญ่ จงัหวดันครศรีธรรมราช รวม 7 ชุมชน มีประชากรจ านวน
ทั้งส้ิน 4,658 คน จ านวน 2,098 ครัวเรือน พ้ืนท่ีส่วนใหญ่เป็นพ้ืนท่ีท าการเกษตร และพาณิชยกรรม 
ปัจจุบนัมีขยะมลูฝอยท่ีตอ้งจดัเก็บประมาณวนัละ 16 ตนั/วนั โดยทางเทศบาลต าบลท่ายางด าเนินการ
จดัเก็บและก าจดัขยะมลูฝอยดว้ยตนเอง มีพ้ืนท่ีส าหรับท้ิงขยะมลูฝอย 10 ไร่ อย่างไรก็ตาม ปัจจุบนั
เทศบาลต าบลท่ายาง ยงัพบปัญหาเก่ียวกบัการจดัการขยะ ขยะลน้บ่อฝังกลบจะตอ้งด าเนินการปรับปรุง
บ่อฝังกลบทุกปี ทั้งในเร่ืองของขยะตกคา้ง ขยะลน้ถงัไม่ไดมี้การจดัเก็บ ขยะตกคา้งบริเวณถนน และ
เทศบาลต าบลท่ายางไดรั้บเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการจดัการขยะบ่อยคร้ัง  

 เทศบาลมีการด าเนินการจดัจดัการขยะมูลฝอย ใน 2 ลกัษณะ คือ ด าเนินการเอง และ
จา้งเอกชนด าเนินการ 

 4.2.1  เทศบาลด าเนนิการเอง 
 1)  มอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีเทศบาลกวาดขยะในเขตพืน้ท่ี จ านวน 6 คน  พืน้ท่ีละ  
1 คน  ซ่ึงท าหนา้ท่ีเก็บกวาดขยะบนถนน ทางเทา้ ในสายท่ีรับผดิชอบ รวบรวมขยะใส่ไวใ้นถงัขยะ
ตามจุดต่างๆ ปฏิบติังานตั้งแต่ 05.00-09.00 น. และ 13.00-16.30 น. 
 2)  มอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีเทศบาล ตดัหญ้า บริเวณสองข้างถนนในเขตเทศบาล 
ท้ังหมด จ านวน 2 คน และพืน้ท่ีสาธารณะ สวนสาธารณะ  ซ่ึงท าหนา้ท่ีตดัหญา้ทุกสายในเขตเทศบาล
อยา่ใหข้ึ้นรกรุงรังปฏิบติังานตั้งแต่ 08.30-16.30 น. 
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 3)  มอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีเทศบาลเกบ็ขนขยะมลูฝอยจากถงัรองรับขยะมลูฝอย 
ในชุมชน ไปทิ้งในสถานท่ีทิ้งขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลท่ายาง   ซ่ึงในการเก็บขนขยะมูลฝอย 
เทศบาลมีรถเก็บขนขยะแบบอดัทา้ย จ  านวน 2 คนั รถขยะ 1 คนั ประกอบดว้ย เจา้หน้าท่ีประจ ารถขยะ 
จ  านวน 3 คน และพนกังานขบัรถ จ  านวน 1 คน ออกปฏิบติังานเก็บขนขยะมลูฝอยจากถงัรองรับมลูฝอย
ของประชาชนไปสู่สถานท่ีท้ิงขยะมลูฝอยของเทศบาล ซ่ึงรถขยะคนัท่ี 1 จะด าเนินการเก็บขนในช่วง 
เวลา 06.00-10.00 น. ในเขตพ้ืนท่ีเก็บขนขยะโซนท่ี 1 รถขยะคนัท่ี 2 จะด าเนินการเก็บขนในช่วงเวลา 
18.00-22.00 น. ในเขตพ้ืนท่ีเก็บขนขยะโซนท่ี 2 
  4.2.2  จ้างเอกชนด าเนนิการ 
 เทศบาลมีการจา้งบุคคลภายนอกกวาดขยะในเขตพ้ืนท่ีท่ีก  าหนด จ  านวน 2 คน 
พ้ืนท่ีละ 1 คน ซ่ึงท าหนา้ท่ีเก็บกวาดขยะบนถนน ทางเทา้ ในสายท่ีรับผดิชอบ รวบรวมขยะใส่ไวใ้น
ถงัขยะตามจุดต่างๆ 
  นอกจากน้ีเทศบาลต าบลท่ายาง ยงัมีรถบรรทุก 6 ลอ้ ซ่ึงมีเจา้หน้าท่ีเทศบาล เป็น
พนกังานขบัรถ 1 คน ออกพฒันาเก็บขนเศษขยะ กองวสัดุ ก่ิงไม ้ก่ิงไมใ้หญ่ ซ่ึงออกปฏิบติังานร่วมกบั
เจา้หนา้ท่ีท่ีมอบหมายใหก้วาดขยะตามสายถนนในช่วงบ่าย 
 

5. กรณีศึกษาการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองกระบ่ี อ าเภอเมือง จงัหวดักระบ่ี  
 
 สืบเน่ืองจากการขยายตวัของเมืองและการเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็วทางเศรษฐกิจอนัเกิด
จากธุรกิจการท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นตวัเร่งส าคญัท่ีท าใหป้ริมาณขยะมลูฝอยในเขตชุมชนเมืองและใกลเ้คียง
เพ่ิมสูงข้ึนอยา่งรวดเร็วนั้น ในปัจจุบนัปริมาณขยะมลูฝอยในเทศบาลเมืองกระบ่ี เฉล่ียประมาณ 40-45 
ตนัต่อวนั ซ่ึงการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวในเบ้ืองตน้เทศบาลเมืองกระบ่ีไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณ
จากกระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและส่ิงแวดลอ้ม ในการจดัซ้ือท่ีดิน เน้ือท่ี 50 ไร่ ซ่ึงกรมโยธา 
ธิการไดด้  าเนินการศึกษาออกแบบ พร้อมจดัสรรงบประมาณก่อสร้างศนูยก์  าจดัมลูฝอยแบบฝังกลบ 
โดยไดส่้งมอบใหเ้ทศบาลเมืองกระบ่ี ด  าเนินการเมื่อปี พ.ศ.2541 ซ่ึงไดแ้บ่งพ้ืนท่ีฝังกลบขยะออกเป็น 
6 บ่อ บ่อท่ี 1 มีเน้ือท่ีประมาณ 15,000 ตารางเมตร แต่จากปริมาณขยะท่ีเพ่ิมมากข้ึน ท าใหบ่้อฝังกลบ
ขยะท่ี 1 สามารถใชไ้ดถึ้งปี พ.ศ. 2547 ในปี2550 เทศบาลไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนในการก่อสร้าง
บ่อฝังกลบขยะ บ่อท่ี 2 จากกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
 5.1  การจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  เป็นการด าเนินการแกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้มในเร่ือง 
ขยะมลูฝอยในชุมชนซ่ึงประชาชนใหค้วามส าคญั และเป็นปัญหาเร่งด่วนท่ีตอ้งด าเนินการ มีกิจกรรม
ดงัน้ี 
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 5.1.1  ถนนปลอดถังขยะ  เป็นการด าเนินการท่ีตอ้งการให้ประชาชนคดัแยกขยะ 
ในครัวเรือนและรวบรวมขยะใส่ถุง/ถงัขยะในครัวเรือนและน ามาใหเ้ทศบาลเกบ็ขนโดยไม่ตอ้งมีการ
พกัขยะในถงัขยะสาธารณะ  เทศบาลจะด าเนินการเก็บขนขยะเป็นเวลาตามท่ีชุมชนก าหนด   

 ในระยะเร่ิมด าเนินการเทศบาลไดจ้ดัเวทีประชาคมเพ่ือน าเสนอแนวทางถนน
ปลอดถงัขยะใหป้ระชาชนรับทราบท าความเขา้ใจและขอความเห็นชอบจากประชาชน/ประชาคม    
จดัตั้งแกนน าชุมชนดา้นการจดัการขยะ จดัประชุมแกนน าในชุมชน ใหแ้กนน าชุมชนร่วมกนัคดัเลือก
ถนนสายต่างๆ ในชุมชน  เพื่อเขา้ร่วมโครงการถนนปลอดถงัขยะ ประกาศเป็นถนนปลอดถงัขยะ 
ในชุมชน รณรงคใ์หป้ระชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตถนนปลอดถงัขยะเขา้ร่วมโครงการ  มกีารประชาสมัพนัธ์
โดยการแจกเอกสารเผยแพร่  เดินรณรงค ์ ประกาศทางส่ือ  แถลงข่าวร่วมกนักบัประชาชน  ชุมชน  
เทศบาล  เพ่ือใหป้ระชาชนร่วมมือกนัขบัเคล่ือนโครงการ  โดยร่วมกนัคดัแยกขยะในครัวเรือนก่อนท้ิง
และรวบรวมขยะท่ีจะท้ิงใส่ถุง  น าถุงขยะมาท้ิง/วางหนา้อาคารตามเวลาท่ีไดต้กลงร่วมกนั  และรถ
เก็บขนรวบรวมขยะของเทศบาลจะเขา้ด าเนินการเก็บขนขยะในชุมชนถนนปลอดถงัขยะวนัละ 2  คร้ัง   

 5.1.2  ธนาคารขยะและเพิม่ประสิทธิภาพในการคดัแยกขยะ  เป็นการด าเนินการ 
ไปพร้อมๆ กบัการด าเนินการถนนปลอดถงัขยะ ทั้งน้ี สืบเน่ืองจากการท่ีประชาชนไดท้ าการคดัแยก
ขยะก่อนท้ิงท าใหมี้ขยะบางส่วนท่ีสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่  สามารถจ าหน่ายใหร้้านรับซ้ือของเก่า
เพื่อไปแปรสภาพน ากลบัมาใช ้เป็นการเพ่ิมมลูค่าใหก้บัขยะท่ีคดัแยก ระยะแรกเร่ิมด าเนินการ โดยจดั
ประชุมแกนน าประชาชน ชุมชน องคก์รเครือข่ายเพื่อปรึกษาหารือและคน้หาแนวทางร่วมกนัในการ
ด าเนินการจดัตั้งธนาคารขยะ เพ่ือส าหรับรับซ้ือขยะรับฝากขยะ  จดัตั้งเป็นธนาคารขยะชุมชน  เทศบาล
เมืองกระบ่ีไดใ้หก้ารสนบัสนุนดา้นการเงินในรูปเงินอุดหนุนเพ่ือเป็นทุนในการก่อตั้งธนาคารและ
เป็นเงินทุนหมุนเวียนในการรับซ้ือขยะ ใหก้ารสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์  อบรมใหค้วามรู้ดา้นวิชาการ
เก่ียวกบัการด าเนินงานของธนาคารขยะและสนับสนุนส่งเสริมให้ชุมชนจดัตั้งธนาคารขยะชุมชน  
รณรงคใ์หป้ระชาชนคดัแยกขยะก่อนน ามาท้ิง น าขยะท่ีคดัแยกไดม้าขายหรือฝากกบัธนาคารขยะชุมชน
โดยเฉพาะขยะเปียก  

 5.1.3  การปรับปรุงคุณภาพมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล  เป็นการด าเนินการท่ีเกิดข้ึน 
เพ่ือรองรับขยะเปียกท่ีมีการรณรงคค์ดัแยกขยะในชุมชน  โดยมอบหมายใหธ้นาคารขยะชุมชนรับซ้ือ
ขยะเปียกท่ีประชาชนคดัแยกและไม่มีผูรั้บซ้ือ การรับซ้ือขยะเปียกท าโดยให้ประชาชนคดัแยกขยะ
และน าขยะเปียกมาขายหรือฝากกบัธนาคารขยะชุมชน เทศบาลจะมารับซ้ือต่อเพ่ือน ามาปรับปรุงและ
แปรสภาพเป็นปุ๋ยหมกัชีวภาพ  น ้ าหมกัชีวภาพและน ้ ายาลา้งท าความสะอาดเอนกประสงค ์ น าผลิตภณัฑ์
ท่ีไดก้ลบัมาใชใ้นกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาล เช่น เป็นปุ๋ยใชใ้นสวนสาธารณะของเทศบาล  น าน ้ า
หมกัชีวภาพมาผลิตเป็นน ้ ายาใชล้า้งท าความสะอาดตลาดสดเทศบาล  ลา้งคูระบายน ้ า เป็นปุ๋ยน ้ ารด
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ตน้ไม ้เป็นตน้ นอกจากน้ีเทศบาลยงัด าเนินการส่งเสริมใหป้ระชาชนน าผลิตภณัฑท่ี์ไดไ้ปใช ้แจกจ่าย
ใหก้บัประชาชนไปใชใ้นครัวเรือน ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการลดความรุนแรงของปัญหาส่ิงแวดลอ้มทั้งในระดบั
ครอบครัวและชุมชนดว้ย 

5.2  การพฒันาและรักษาความสะอาดของถนนทางเท้าสถานที่สาธารณะและส่ิงแวดล้อม   
ในชุมชน  โรงเรียน  วดั  มสัยดิ  ฌาปนสถาน  สถานท่ีท างานและสถานประกอบการต่างๆ  เทศบาล
มีการด าเนินการดงัน้ี 

 5.2.1  การจ้างเหมากวาดขยะถนนและทางเท้าสาธารณะ  ใหเ้อกชนรับจา้งกวาดขยะ 
ถนนและท่ีสาธารณะในชุมชนนั้น ในระยะเร่ิมด าเนินการไดมี้การส ารวจขอ้มูลถนนและทางเทา้    
ท่ีสาธารณะในเขตพ้ืนท่ีรับผดิชอบ  ส ารวจขอ้มลูความตอ้งการของชุมชนในการดูแลความสะอาด
เรียบร้อยของถนนและทางเทา้ในพ้ืนท่ีของชุมชน  วิเคราะห์ขอ้มลูจากผลการส ารวจท่ีได ้ จดัแบ่งเขต
โซนพ้ืนท่ีรับผดิชอบ  ประมาณการค่าใชจ่้ายในการจา้งเอกชนด าเนินการท าความสะอาด   ด  าเนินการ
จดัจา้งเอกชนบุคคลเขา้ด าเนินการกวาดขยะบนถนน  และทางเทา้สาธารณะสายต่างๆ ใหก้ารสนบัสนุน
ส่งเสริมประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการควบคุมผูรั้บจา้ง การมีส่วนรับผิดชอบในการดูแล
ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของชุมชนตนเอง  ประเมินผลตรวจรับงานจา้งโดยให้
ชุมชนร่วมเป็นกรรมการตรวจรับงานจา้ง  เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพประชาชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน
การด าเนินการจา้งอยา่งเป็นระบบ 

 5.2.2  การจ้างเหมาตัดแต่งและตัดหญ้าริมทางเท้าขอบคูระบายน ้าและริมถนน  
โดยการส ารวจขอ้มลูของถนนสายต่างๆ ในพ้ืนท่ีรับผดิชอบ วิเคราะห์ปัญหาและความจ าเป็นในการ
แก้ไขปัญหา  จัดล  าดับความส าคัญของความต้องการแก้ไข  จัดแบ่งเขตพ้ืนท่ีความรับผิดชอบ 
ประมาณการค่าใชจ่้ายในการด าเนินการ จา้งเหมาบุคคลด าเนินการตดัหญา้ริมทางเทา้  ขอบคูระบาย
น ้ าและริมถนนในพ้ืนท่ีเขตเทศบาล  พร้อมทั้งส่งเสริม  สนับสนุนให้ชุมชนดูแลทศันียภาพดา้น
ส่ิงแวดลอ้มของชุมชนใหเ้กิดความสวยงามเป็นชุมชนท่ีสะอาด น่าอยูน่่าอาศยั  ประเมินผลตรวจรับ
งานจา้งโดยใหชุ้มชนร่วมเป็นกรรมการตรวจรับงานจา้งเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพประชาชนมีส่วนร่วม
ทุกขั้นตอนของการด าเนินการจา้งอยา่งเป็นระบบ 

 5.2.3  การจ้างเหมาเกบ็ขนขยะในเขตเทศบาล  ในการด าเนินการใหเ้อกชนรับจา้ง 
เก็บขนขยะมลูฝอยในถนนชุมชนและท่ีสาธารณะในชุมชนนั้น ในระยะเร่ิมด าเนินการไดมี้การส ารวจ
ขอ้มลูปริมาณขยะ จุดวางถงัขยะ เวลาเก็บขนขยะ ในเขตพ้ืนท่ีรับผดิชอบ  ส ารวจขอ้มลูความตอ้งการ
ของชุมชนในการเก็บขนขยะในพ้ืนท่ีของชุมชน  วิเคราะห์ขอ้มลูจากผลการส ารวจท่ีได ้ จดัแบ่งเขต
โซนพ้ืนท่ีรับผดิชอบ  ประมาณการค่าใชจ่้ายในการจา้งเอกชนด าเนินการเก็บขนขยะโดยใชน้ ้ าหนัก
ขยะเป็นตวัก  าหนดในการจ่ายค่าจา้ง จ่ายค่าจา้งตามน ้ าหนกัขยะท่ีจดัเก็บได ้ ด  าเนินการจดัจา้งเอกชน



54 
 

บุคคลเขา้ด าเนินการเก็บขนขยะมูลฝอย  ให้การสนับสนุนส่งเสริมประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วม 
ในการควบคุมผูรั้บจา้ง การมีส่วนรับผดิชอบในการดูแลความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย
ในการเก็บรวบรวมขยะมลูฝอยของชุมชนตนเอง  ประเมินผลตรวจรับงานจา้งโดยใหชุ้มชนร่วมเป็น
กรรมการตรวจรับงานจา้ง  เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพประชาชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนของการด าเนินการ
จา้งอยา่งเป็นระบบ 

 5.2.4  การพฒันาส่ิงแวดล้อมและท าความสะอาดระบบระบายน ้าในเขตเทศบาล   
ในการด าเนินการให้เอกชนรับจา้งท าความสะอาดระบบระบายน ้ าในเขตเทศบาล  เขตชุมชนนั้น  
ในระยะเร่ิมด าเนินการไดมี้การส ารวจขอ้มลูระบบระบายน ้ า  ปัญหาของระบบระบายน ้ า  ในเขตชุมชน
และในเขตพ้ืนท่ีรับผดิชอบ  ส ารวจขอ้มลูความตอ้งการของชุมชนในพ้ืนท่ีของชุมชน  วิเคราะห์ขอ้มูล
จากผลการส ารวจท่ีได ้ จดัแบ่งเขตโซนพ้ืนท่ีรับผิดชอบ  ประมาณการค่าใชจ่้ายในการจา้งเอกชน
ด าเนินการขุดลอกและท าความสะอาดระบบระบายน ้ า  ด  าเนินการจดัจา้งเอกชนบุคคลเขา้ด าเนินการ 
ใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริมประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการควบคุมผูรั้บจา้ง การมส่ีวนรับผดิชอบ
ในการดูแลความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการด าเนินการของชุมชนตนเอง   ประเมนิ 
ผลตรวจรับงานจา้งโดยใหชุ้มชนร่วมเป็นกรรมการตรวจรับงานจา้งเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพประชาชน
มีส่วนร่วมทุกขั้นตอนของการด าเนินการจา้งอยา่งเป็นระบบ 

 5.2.5  การพฒันาส่ิงแวดล้อมและการรักษาความสะอาดชุมชนและสถานที่สาธารณะ   
เป็นการด าเนินการพฒันาส่ิงแวดลอ้มในชุมชนตามท่ีมีการร้องขอความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน
และจากการส ารวจปัญหาความตอ้งโดยเจา้หนา้ท่ี ในการด าเนินการจะจดัเจา้หนา้ท่ีเทศบาลเขา้ด าเนินการ
พฒันาร่วมกบัประชาชนในพ้ืนท่ี  จดัเจา้หน้าท่ีเขา้ร่วมแกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้มตามท่ีไดมี้การร้องขอ 
เป็นการจดัชุดพฒันาหรือชุดเคล่ือนท่ีเร็ว ประกอบดว้ยเจา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและ
นอกเทศบาลประสานการด าเนินการร่วมกบัประชาชนในชุมชน ทั้งน้ีเพ่ือร่วมมือกบัประชาชน  ชุมชน  
ในการพฒันาส่ิงแวดลอ้มและการรักษาความสะอาดชุมชนและสถานท่ีสาธารณะอย่างมีประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว ด  าเนินการอยา่งต่อเน่ืองและอยา่งมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ประชาชน องค์กร 
ชุมชน   

 5.2.6  การพัฒนาและรักษาความสะอาดตลาดสดมหาราช (ตลาดสดเทศบาล)/ 
ตลาดเอกชน   

ในส่วนของตลาดสดเทศบาล(ตลาดมหาราช)เป็นการด าเนินการพฒันา
ส่ิงแวดลอ้มและรักษาความสะอาดในตลาดสดของเทศบาลโดยการจา้งเอกชนเขา้ท าความสะอาด  
จดัเจา้หนา้ท่ีท าการลา้งตลาดสดหลงัตลาดเลิกท าการทุกวนั และก าหนดใหม้ีการลา้งท าความสะอาด
ตามหลกัสุขาภิบาลเดือนละ 1 คร้ัง  รณรงค์ให้ผูป้ระกอบการในตลาดมีส่วนร่วมในการดูแลรักษา
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ส่ิงแวดลอ้มและรักษาความสะอาดของตลาดสด  จดัตั้งแกนน าเขา้ร่วมด าเนินการ  อบรมให้ความรู้
แกนน า กระตุน้ให้แกนน ามีกิจกรรมด าเนินการอย่างต่อเน่ือง จดัเวทีเพื่อให้แกนน าปรึกษาหารือ
แลกเปล่ียนเรียนรู้   

ในส่วนของตลาดเอกชนเขา้ไปร่วมสนบัสนุนในการดูแลส่ิงแวดลอ้มพฒันา
ความสะอาด แนะน าสนบัสนุนใหมี้การจดัการส่ิงแวดลอ้มของตลาดอยา่งมีประสิทธิภาพ  ส่งเสริม
ใหมี้การจดัตั้งแกนน า  อบรมใหค้วามรู้แกนน า กระตุน้ใหแ้กนน ามีกิจกรรมด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
จดัเวที  เพื่อใหแ้กนน าปรึกษาหารือแลกเปล่ียนเรียนรู้ น าตวัแทนผูป้ระกอบการ  แกนน าไปทศันศึกษา
ดูงานตลาดสดในจงัหวดัใกลเ้คียงเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัภาคีเครือข่ายอ่ืน สามารถน าแนวทาง
แบบอยา่งท่ีดีมาปรับใชใ้หต้ลาดสดสามารถรองรับการบริการแก่ประชาชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ   
ประชาชนไดรั้บการคุม้ครองใหไ้ดรั้บบริการท่ีดี  มีความปลอดภยัและเป็นธรรม 

 5.2.7  การแก้ไขเหตุร าคาญจากปัญหาส่ิงแวดล้อม  การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน 
ร าคาญที่เกดิจากปัญหาส่ิงแวดล้อม  เป็นการด าเนินการทั้งในดา้นการป้องกนัควบคุมและส่งเสริม
ใหป้ระชาชนอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีดี  การด าเนินการท าโดยส ารวจสภาวะส่ิงแวดลอ้มและน ามาสรุป
ปัญหา จดัล  าดบัความส าคญัของปัญหา  ก  าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหา  ก  าหนดแผนงานโครงการ
กิจกรรมและด าเนินการตามแผนงานโครงการกิจกรรม ประเมินผลการด าเนินการเพื่อให้มีการ
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองมีประสิทธิตอบสนองความตอ้งการและแกปั้ญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของประชาชน
ชุมชน  สงัคม ทอ้งถ่ิน  อยา่งมีส่วนร่วมของประชาชน  ชุมชน  องคก์ร  เอกชนภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน   
นอกจากน้ียงัด  าเนินเขา้ระงบัเหตุร าคาญโดยการจดัส่งเจา้หนา้ท่ีเขา้ตรวจสอบดูแลแกไ้ขปัญหาเหตุ
ร าคาญจากค าร้องเรียนของประชาชนจนเสร็จส้ินสามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสมประชาชน
อยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งปกติสุข  ในส่วนของการบงัคบัใชก้ฎหมายมีการด าเนินการดา้นกฎหมายกบับุคคล 
องคก์รท่ีท าใหเ้กิดความเดือดร้อนร าคาญอยา่งเป็นระบบมีขั้นตอนท่ีถกูตอ้งรวดเร็ว  ยดึแนวทางการ
ประนีประนอมแต่บงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั   

 5.2.8  การส่งเสริมสนับสนุนให้สถานประกอบการมีการจัดการส่ิงแวดล้อมที่ถูก 
สุขลักษณะ  การเขา้ด  าเนินการทางดา้นส่ิงแวดลอ้มของสถานประกอบการท าโดยการจดัส่งเจา้หนา้ท่ี
เข้าตรวจประเมิน  ให้ค  าแนะน าแก่ผูป้ระกอบการ  ตลอดจนให้ความรู้อบรมเชิงปฏิบัติการแก่
ผูป้ระกอบการเพื่อใหม้ีการดูแลสภาพแวดลอ้มในสถานประกอบการท่ีดีรองรับบริการอยา่งเหมาะสม  
ผูป้ฏิบติังานในสถานประกอบการท างานในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม มีการตรวจประเมินและให้
ค  าแนะน าอยา่งต่อเน่ืองอยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง   
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 5.2.9  การจดัตั้งแกนน าเครือข่ายส่ิงแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกชุมชน  องค์กร   
การจดัการทางด้านส่ิงแวดล้อมจ าเป็นต้องด าเนินการ  โดยประชาชนมีส่วนร่วม   จึงไดม้ีการด าเนินการ
ในลกัษณะของการใหก้ารสนบัสนุน  ส่งเสริมใหชุ้มชน  องคก์รต่างๆ  เกิดแกนน าทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม   
จดัตั้งแกนน าดา้นส่ิงแวดลอ้ม  เพ่ือพฒันาแกนน าเป็นกลุ่มเครือข่ายมีการแลกเปล่ียน  เรียนรู้  และมี
การติดต่อส่ือสาร  แลกเปล่ียนขอ้มลูระหว่างกนั  เป็นการเฝ้าระวงั  ป้องกนั และควบคุมสภาพแวดลอ้ม
โดยประชาชนชุมชนมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง 

 5.2.10 การจดัเวทีประชาคมเพือ่ค้นหาปัญหา  แก้ปัญหา  และก าหนดแนวทางในการ 
แก้ปัญหา  โดยประชาชน ด าเนินการโดยการกระตุน้และการจดัใหม้ีเวทีประชาคม  เพื่อเป็นเวทีให้กบั
ประชาชน  แกนน า  ภาคีเครือข่ายใชพ้บพดูคุยปรึกษาหารือ  ตลอดจนเสนอความคิดเห็น  แลกเปล่ียน
เรียนรู้  ถ่ายทอดประสบการณ์  คน้หาปัญหา  สรุปปัญหา  จดัล  าดบัความส าคญัของปัญหาและหา
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัเพ่ือใหเ้กิดความย ัง่ยนืและต่อเน่ือง   

 5.2.11 การส่งเสริมให้แกนน าเครือข่ายส่ิงแวดล้อมชุมชน  องค์กร  มีกจิกรรมต่อเนือ่ง   
โดยการสนบัสนุนส่งเสริมใหเ้กิดเวทีประชาคม  ประชาพิจยั  ประสานดา้นความรู้ วิชาการ ประสบการณ์
ตลอดจนงบประมาณในการด าเนินกิจกรรมเพื่อใหแ้กนน าไดม้ีการด าเนินกิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง  มีการ
ติดตามปัญหา ร่วมแกปั้ญหาจนประสบความส าเร็จ 

 5.2.12 การส่งเสริมให้ภาคเีครือข่ายมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมและรับผิดชอบ 
ในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  การด าเนินการโดยจัดกิจกรรมรณรงค์รักษา
ความสะอาดและกิจกรรมพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดล้อมในชุมชนอย่างต่อเนื่อง  โดยให้
ประชาชน ชุมชน  องคก์ร  แกนน า  เป็นแกนน าหลกัในการชกัชวนกระตุน้ให้ประชาชนและภาคี
เครือข่ายเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการ 

5.2.13 การส่งเสริมสนบัสนุนให้โรงเรียนจดัตั้งแกนน าด้านส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน 
โดยการจดัส่งเจา้หนา้ท่ีเขา้ไปตรวจประเมินดา้นการสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  กระตุน้และ
ส่งเสริม  สนบัสนุน  ใหโ้รงเรียนจดัตั้งแกนน าดา้นส่ิงแวดลอ้ม  เพ่ือใหมี้การตรวจประเมินดูแล  รักษา
และพฒันาส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

 5.2.14 การส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจดัการส่ิงแวดล้อมในวดั/มัสยดิ  โดยการจดัส่ง 
เจา้หน้าท่ีเขา้ไปตรวจประเมินดา้นการสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้มในวดั/มสัยิด  กระตุ้นและส่งเสริม  
สนบัสนุน  ใหว้ดั/มสัยดิจดัหาแกนน าดา้นส่ิงแวดลอ้ม จดัตั้งแกนน าดา้นส่ิงแวดลอ้ม  เพ่ือใหแ้กนน า
มีการตรวจประเมินดูแลรักษาป้องกนัและร่วมกนัพฒันาส่ิงแวดลอ้มของวดั/มสัยดิอยา่งต่อเน่ือง 
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 5.2.15 การก าจดัหนู  เป็นการด าเนินการควบคุมประชากรหนูท่ีอาศยัอยู่ในชุมชน   
โรงเรียน  ตลาดสด  สถานท่ีสาธารณะ  ตลอดจนบา้นเรือนของประชาชน  โดยในการด าเนินการ
เทศบาลจะร่วมกบัประชาชนแกนน าในชุมชนส ารวจแหล่งอาศยัของหนู และวางเหยือ่เพื่อก  าจดัหนู 
หลงัจากก าจดัหนูแลว้ก็มีการด าเนินการเฝ้าระวงัโดยประชาชนในชุมชนช่วยเติมสารก าจดัหนูอย่าง
ต่อเน่ืองเพ่ือป้องกนัมิใหเ้กิดหนูข้ึนอีกโดยมีการด าเนินการทั้งปี  เพื่อใหส้ามารถควบคุมและลดประชากร
หนูจนหมดไปในท่ีสุด 

 5.2.16 การส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการจดัการส่ิงแวดล้อมและการจดัการสุขาภิบาล 
ที่อยู่อาศัยของประชาชนในชุมชน  เป็นการด าเนินการรณรงคส่์งเสริม  อบรมใหค้วามรู้ แนะน าแนวทาง
ปฏิบติัในการจดัการส่ิงแวดลอ้มและการจดัการสุขาภิบาลท่ีอยูอ่าศยัของประชาชนในชุมชน โดยการ
ตรวจแนะน าประเมินผลเป็นระยะ เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร  กระตุน้ให้เกิดการต่ืนตวัในประชาชน  
ชุมชน  ภาคีเครือข่ายในการจดัการส่ิงแวดลอ้มและการจดัการสุขาภิบาลท่ีอยู่อาศยัของประชาชน 
ในชุมชน 

 5.2.17 การควบคุมดูแลและก ากับการด าเนินการสุสานฌาปนสถาน  เป็นการ 
ด าเนินการโดยเทศบาลในการเขา้ตรวจสอบควบคุมใหม้ีการด าเนินการฌาปนกิจศพ  ฝังศพ ถูกตอ้ง
ตามหลกัสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือใหเ้กิดความเรียบร้อยและความปลอดภยัจากการประกอบพิธีศพ
ไม่ก่อใหเ้กิดเหตุเดือดร้อนร าคาญและปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 
 

6. งานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 
 

จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวของกบัปัญหาขยะมลูฝอยของชุมชน ผูว้ิจยัไดท้ าการศกึษา 
รวบรวมไวเ้ป็นแนวทางประกอบการศกึษา พอสรุปไดเ้ป็นสงัเขปดงัน้ี 
ศกัด์ิสิทธ์ิ  แยม้ศรี (2543)  ศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าจดัขยะ 

ในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองปรือ อ  าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบว่าภาพรวม
การมีส่วนร่วมของประชาชนอยูใ่นระดบัต ่า เน่ืองจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองปรือมลีกัษณะ
เป็นชุมชนเมือง มีแนวเขตติดต่อกบัเมืองพทัยาซ่ึงเป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง ประชาชนดั้งเดิม
และผูม้าพกัอาศยัใหม่จึงไม่ใหค้วามสนใจใชเ้พียงเป็นท่ีพกัอาศยัเท่านั้น ประชาชนท่ีมีส่วนร่วมต ่า
น่าจะเกิดจากกลุ่มระดบัการศึกษาต ่า มีรายไดน้้อยและมีสถานภาพท่ีอยู่อาศยัเป็นผูเ้ช่าหรือผูอ้าศยั
การมีส่วนร่วมดา้นกิจกรรมและติดตามประเมินผลในระดบัต ่า โดยการมีส่วนร่วมดา้นกิจกรรมสูง
กว่าดา้นการติดตามประเมินผล 
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พชรวรรณ  ศรีวาลยั (2543)  ท าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการก าจดัขยะของประชาชน
ในชนบท จงัหวดันครนายก ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมในการก าจดัขยะของประชาชนในชนบท 
จงัหวดันครนายกในระดบัท่ีควรปรับปรุง ความรับผดิชอบในการก าจดัขยะในครัวเรือนอยูใ่นระดบั
ท่ีดี การเปรียบเทียบพฤติกรรมในการก าจดัขยะและความรับผดิชอบในการจดัการขยะ ตวัแปรดา้น
เพศ อาย ุสถานภาพของครอบครัว จ  านวนสมาชิกท่ีอยูป่ระจ าในครอบครัว ระดบัการศึกษา รายได้
เฉล่ียรวมทุกคนในครอบครัว อาชีพหลกัของครอบครัว ดา้นพฤติกรรมและความรับผิดชอบในการ
ก าจดัขยะในครัวเรือน พบว่า เพศหญิงมีพฤติกรรมในการก าจดัขยะท่ีดีกว่าเพศชายสถานภาพของ
ครอบครัว คือแม่บา้นและสมาชิกในครัวเรือนดีกว่าหวัหนา้ครอบครัว การศกึษาของสมาชิกในครัวเรือน 
ผูท่ี้มีการศึกษาในระดบัมธัยมตน้ข้ึนไป มีพฤติกรรมและความรับผดิชอบดีกว่าสมาชิกท่ีมีการศึกษา
ในระดบัประถมศึกษา และต ่ากว่ารายไดเ้ฉล่ียรวมของทุกคนในครอบครัวน้อยกว่า 3,000 บาทถึง 
5,000 บาท ดีกว่ารายไดท่ี้สูงกว่า 5,000 บาทข้ึนไป และอาชีพเกษตรกรรมจะดีกว่าอาชีพคา้ขายและ
รับจา้ง ในส่วนความคิดเห็นในการก าจดัขยะ ไดใ้หค้วามส าคญักบัท่ีรองรับขยะประจ าครัวเรือน แต่
ยงัท้ิงขยะรวมในถงัลกัษณะรวมขยะทุกประเภทซ่ึงเป็นการไม่ถกูตอ้งนกัดงันั้นการเก็บรวบรวมและ
แยกตามประเภทและชนิดของขยะจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีมาตรการในการจดัการขยะและน าไปก าจดัอยา่ง 
ถกูวิธีและปลอดภยั 

วิโรจน์  ตนัติธรรม (2543)  ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าจดัขยะ 
ศึกษากรณีองคก์ารบริหารส่วนต าบลเสมด็ อ  าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี พบว่า ภาพรวมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนอยูใ่นระดบัต ่า การรับรู้ขอ้มลูข่าวสารจากส่วนราชการในระดบัปานกลางปัจจยัการมี
ส่วนร่วมไม่มีความแตกต่างกนัตามเพศ การศึกษา อาชีพ และรายได ้แต่แตกต่างกนัตามอายุ และ
ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นพ้ืนท่ี 

พโยม  รุจิรัสวรวงศ ์(2543)  ศึกษาเร่ือง ปัญหาและทางออกการจดัเก็บขยะในเขตชุมชน
เมือง กรณีศึกษาเทศบาลต าบลบา้นสวน พบว่า เทศบาลกบัประชาชนขาดการประสานงานกนัการ
ปฏิบติังานส่วนมากมาจากสาเหตุการปฏิบติังานของคน ขาดอุปกรณ์การจดัเก็บขยะ ขาดรถยนตเ์ก็บ
ขนขยะ ขาดงบประมาณในการจดัซ้ืออุปกรณ์จดัเก็บขยะและรถยนต ์พฤติกรรมประชาชนไม่มีการ
คดัแยกและการลดปริมาณขยะมลูฝอยเพราะไม่มีการสนบัสนุนจากเทศบาลบา้นสวน 

ไพจิตร  วสันตเสนานนท์  และคนอ่ืนๆ (2548)  ศึกษาการจดัการมูลฝอยในชุมชน
บา้นเมืองบวัอยา่งมีส่วนร่วม ต าบลเมืองบวั อ  าเภอเกษตรวิสยั จงัหวดัร้อยเอด็ พบว่า การด าเนินการ
โครงการประสบผลส าเร็จเป็นอยา่งมาก ไดรั้บความสนใจ ไดรั้บความร่วมมือทุกกิจกรรม ไม่ว่าจะ
เป็นหน่วยทางราชการ เช่น องคก์ารบริหารส่วนต าบลเมืองบวั โรงเรียนเมืองบวัวิทยาคารและโรงเรียน
อ่ืนๆ ในต าบลเมืองบวั อนามยัต าบลเมืองบวั เกษตรต าบลเมืองบวั ก  านัน ผูใ้หญ่บา้น ผูน้  าชุมชน  
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ทุกส่วน องคก์รทางศาสนา ไดเ้ขา้มามีส่วนส่งเสริมสร้างงานวิจยัไดอ้ย่างกลมกลืนไม่ขดัต่อพระธรรม
วินยั โดยเฉพาะประชาชนชุมชนเมืองบวัทั้ง 6 หมู่บา้น ทุกครัวเรือนไดร่้วมมือกนัปฏิบัติกิจกรรม
ตามท่ีวิจยัร้องขอดว้ยความเต็มใจจนปฏิบติัการเองดว้ยความเคยชิน ซ่ึงนอกจากน้ีบางคนยงัไดอ้าชีพ
เสริมใหม่ดว้ย เช่น พ่อคา้แม่คา้ขายวสัดุรีไซเคิล หลายรายรวมกลุ่มเพ่ือท าโรงผลิตปุ๋ยชีวภาพ ท าน ้ า
หมกัชีวภาพใชเ้อง ท่ีส าคญัชุมชนอ่ืนภายในต าบลเมืองบวัไดน้ ารูปแบบการจดัการขยะไปใชใ้นชุมชน
ตวัเองดว้ย  

สุนีย ์ มลัลิกะมาลย ์ และคณะ (2549)  ศึกษาการจดัการขยะชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
รูปแบบและมาตรการทางสงัคม เศรษฐศาสตร์ การจดัการและกฎหมาย เพื่อแกไ้ขปัญหาขยะชุมชน 
ไดน้ ารูปแบบของการคดัแยกขยะ และการเก็บขนขยะมูลฝอยจากผูผ้ลิตขยะมูลฝอยท่ีเป็นชุมชน 
ตลาดสดและหา้งสรรพสินคา้ มาทดลองใชใ้นหมู่บา้นท่ีท าการศึกษาในเขตเทศบาลต าบลประชาธิปัตย ์
และเทศบาลเมืองคูคต พบว่ารูปแบบการคดัแยกขยะมูลฝอยจากหมู่บา้นท่ีท าการศึกษาจะมีความ
คลา้ยคลึงกนั รูปแบบการเก็บขยะท่ีใชส้ามารถลดเวลา ลดระยะทาง และจ านวนคร้ังในการเก็บขน
ลดลง โดยประสิทธิภาพในการน ารูปแบบมาใชใ้หไ้ดผ้ลจะตอ้งมีปัจจยัท่ีส่งเสริมและสนับสนุน คือ 
ปัจจยัทางสงัคม เศรษฐศาสตร์ และกฎหมาย 

ก่ิงกาญจน์  บุญมา (2549)  ศึกษาถึงความเขม้แข็งของชุมชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในบา้นใหม่หลงัมอ ต าบลสุเทพ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ เพ่ือช้ีให้เห็นว่าความส าคญัของการ
ใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะมลูฝอยของชุมชนใหม้ากข้ึนเน่ืองจากประชาชน
ทุกคนมีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งในฐานะผูส้ร้างขยะมลูฝอย และเป็นผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการจดัการกบั
ปัญหานั้นๆ โดยเฉพาะท่ีมีผลต่อสุขภาพอนามยัและคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม โดยการสร้างจิตส านึก
สาธารณะและทกัษะใหก้บัประชาชนในการมีส่วนร่วมในการร่วมแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยจึงเป็น
หลกัการส าคญัท่ีตอ้งช่วยกนัเสริมสร้างและพฒันาในแต่ละกลุ่มอายใุหอ้ยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 

ธนาพร  ประสิทธ์ินราพนัธุ ์(2550)  ศึกษาการจดัการขยะชุมชนของบา้นดงมอ่นกระทิง 
เทศบาลนครล าปางพบว่า การจดัการขยะมลูฝอยมีรูปแบบด าเนินการจดัการดว้ยตนเอง โดยด าเนินการ
จดัเก็บขยะ การจดัหาแรงงานเพื่อปฏิบติังานการจดัเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขยะ การบริหารกองทุนขยะ 
และการแกไ้ขปัญหาต่างๆ รวมถึงการก าหนดเกณฑ์การปฏิบติัเพื่อจดัการขยะมูลฝอยชุมชนเอง
ประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมอย่างมากในการจดัการขยะมูลฝอย โดยในกระบวนการ
ด าเนินงานของชุมชนนั้น ปัจจยัการรับรู้ข่าวสาร ผูน้  า การมีส่วนร่วมของชุมชน การสนับสนุนของ
ส านกังานโครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ และเทศบาลนครล าปางเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการขยะ
มลูฝอยของชุมชน โดยเป็นการหนุนเสริมการด าเนินงานของชุมชนใหม้ีศกัยภาพในการจดัการขยะ
มลูฝอยเพ่ิมมากข้ึน 
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ศุภชยั  ไชยลงักา (2551)  ศึกษาเพื่อจดัท าแผนปฏิบติัการจดัการขยะมลูฝอย ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่สาย อ  าเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย พบว่า ประชากรในชุมชนเขตเทศบาลต าบลแม่สาย     
มีพฤติกรรมในการจดัการขยะมลูฝอยหลายทาง เช่น การเผา การฝัง การน าไปท้ิงยงัสถานท่ีสาธารณะ 
ครัวเรือนส่วนใหญ่ยงัไม่มีการคดัแยก การเขา้มีส่วนร่วมในการจดัการขยะมลูฝอยยงัอยู่ในระดบัต ่า
ท าใหป้ริมาณขยะมลูฝอยมีแนวโนม้สูงข้ึนตามการเพ่ิมข้ึนของประชากร การจดัการขยะมลูฝอยของ
เทศบาลต าบลแม่สายยงัมีขอ้จ  ากดัในด้าน การบริหารบุคลากรงบประมาณ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้
ยานพาหนะ โดยเสนอแนะใหจ้ดัท าแผนแม่บทในการจดัการขยะมลูฝอยในระยะสั้น ระยะยาว และ
ปรับปรุงระบบการบริหารจดัการใหม้ีประสิทธิภาพ 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า ปัญหาพฤติกรรมการก าจดั
ขยะของประชาชน การมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองขยะมลูฝอยและความคิดเห็นต่อปัญหาขยะมูลฝอย
ได้มีความสัมพนัธ์ในแง่บวกในการมีส่วนร่วม เทศบาลกับประชาชนขาดการประสานงานกัน 
กระบวนการปฏิบติังาน ขาดอุปกรณ์การจดัเก็บขยะ ขาดรถยนตเ์ก็บขนขยะ ขาดงบประมาณในการ
จดัซ้ืออุปกรณ์จดัเก็บขยะและรถยนต ์พฤติกรรมประชาชนไม่มีการคดัแยกและการลดปริมาณขยะ
มลูฝอย การแกไ้ขปัญหาในทุกกิจกรรมจะตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากทุกๆ องค์กร ผูว้ิจยัไดน้ าผล
การศึกษามาเช่ือมโยงกบัแนวคิดในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี  

ซ่ึงไดเ้ร่ิมศึกษาขอ้มลูพ้ืนฐาน ขอ้มลูเก่ียวกบับุคคล/ครัวเรือนพฤติกรรมในการก าจดัขยะ 
การรับรู้เก่ียวกบันโยบายการจดัการขยะ ความคิดเห็นเก่ียวกบันโยบายการจดัการขยะ เพื่อน ามา
วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา แนวทางการแกไ้ขปัญหาขยะมลูฝอยของชุมชนแบบมีส่วนร่วมของเทศบาล
ต าบลท่ายาง โดยการด าเนินการทุกขั้นตอนชุมชนมีส่วนร่วมรับรู้ สงัเกต อภิปราย เสนอแนะแนวทาง
แกไ้ขปัญหา สรุปผลร่วมกนั ตามแนวทางการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมและร่วมประเมิน
เพื่อก  าหนดความแตกต่างหรือผลลพัธ์ ระหว่างสภาพท่ีควรจะเป็นกบัสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั  
ตามความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับปัญหาขยะมูลฝอย  การจดัการขยะมูลฝอยของเจา้หน้าท่ี  
การจดัการขยะมลูฝอยของประชาชน และรูปแบบในการจดัการขยะมูลฝอย เพื่อให้ไดข้อ้มูลน ามา
จดัล  าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น  หาความตอ้งการจ าเป็นท่ีแทจ้ริงมาใชเ้พื่อแกปั้ญหา
ต่อไป 
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7. กรอบการด าเนินการวจิยั  
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1  กรอบการด าเนินการวิจยั 
 
 
 
 
 

ส่ิงท่ีตอ้งการจะใหเ้ป็น 

สถานการณ์ปัญหาขยะมูลฝอย 
การจดัการขยะมูลฝอยของเจา้หนา้ท่ี 
การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน 
รูปแบบการจดัการขยะมูลฝอย 

ส่ิงท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 

ความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการขยะมูลฝอย 


