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1. ที่มำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดจ้ดัตั้งข้ึนตามกฎหมายรัฐธรรมนูญของไทย พ.ศ.2540 
เพ่ือรองรับการกระจายอ านาจจากหน่วยบริหารราชการส่วนกลางไปสู่ส่วนทอ้งถ่ิน โดยมีวตัถุประสงค์
เพ่ือใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารจดัการทรัพยากรของทอ้งถ่ิน และแกไ้ขปัญหา
ของทอ้งถ่ินดว้ยตนเอง  ดงันั้นจึงมีผลท าใหต้อ้งมีการถ่ายโอนภารกิจตามท่ีกฎหมายบญัญติัไว  ้ รวมถึง
ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานหลกัในการจดัท าบริการสาธารณะและให้ประชาชน 
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจแกไ้ขปัญหาในพ้ืนท่ี (รัฐธรรมนูญ 2550 มาตรา 281)  องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมีอ  านาจหน้าท่ีโดยทัว่ไปในการดูแล และจดัท าบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในทอ้งถ่ิน และมีความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบาย การบริหาร การจดับริการสาธารณะ 
การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลงั และมีอ  านาจหนา้ท่ีของตนเองโดยเฉพาะ โดยตอ้งค านึงถึง
ความสอดคลอ้งกบัการพฒันาของจงัหวดั และประเทศเป็นส่วนรวมดว้ย องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ยอ่มไดรั้บการส่งเสริมและสนบัสนุนใหม้ีความเขม้แข็ง ในการบริหารงานไดโ้ดยอิสระและตอบสนอง
ต่อความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถพฒันาระบบการคลงัทอ้งถ่ิน
ใหจ้ดับริการสาธารณะไดโ้ดยครบถว้นตามอ านาจหนา้ท่ี จดัตั้งหรือร่วมกนัจดัตั้งองค์การ  เพื่อการ
จดัท าบริการสาธารณะตามอ านาจหนา้ท่ี  เพื่อใหเ้กิดความคุม้ค่าเป็นประโยชน์ และใหบ้ริการประชาชน
อยา่งทัว่ถึง 

เทศบาลเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รูปแบบหน่ึงซ่ึงมีโครงสร้างการบริหารงาน
ท่ีเป็นอิสระ จดัตั้งโดยพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 เป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีก่อตั้ง
โดยมีจุดมุ่งหมายใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดมี้ส่วนร่วมในการด าเนินกิจการในทอ้งถ่ินของตน ดว้ย
การเลือกตวัแทน  ซ่ึงเป็นคนในทอ้งถ่ินมาเป็นผูบ้ริหารและก าหนดนโยบาย ในการพฒันาทอ้งถ่ิน
ของตนเองใหเ้จริญกา้วหนา้ ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดถ้กูตอ้งตรงตามวตัถุประสงค ์ 

กฎหมายตามพรบ.ก  าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 มาตรา 16 ก  าหนดใหเ้ทศบาล เมืองพทัยา และองคก์รบริหารส่วนต าบล มีอ  านาจ
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หนา้ท่ีในการจดัระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินของตนเอง  ไดแ้ก่ 
(18) การก าจดัขยะมลูฝอย ส่ิงปฏิกลูและน ้ าเสีย  

พรบ.เทศบาล พ.ศ. 2546  มาตรา 50 ก  าหนดใหเ้ทศบาลต าบลมีหน้าท่ีตอ้งรักษาความ
สะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ  รวมทั้งการก าจดัมลูฝอยและส่ิงปฏิกลูในเขตเทศบาล  

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุกรูปแบบ จดัตั้งข้ึนเพ่ือท าหนา้ท่ีในการจดัท า บ ารุงรักษา 
และใหบ้ริการสาธารณะแก่ประชาชน  จากการถ่ายโอนภารกิจการจดับริการสาธารณะจากส่วนราชการ
ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานด าเนินการมากยิง่ข้ึน โดยยึดหลกัการว่า “ประชาชน
จะตอ้งไดรั้บบริการสาธารณะท่ีดีข้ึนหรือไม่ต ่ากว่าเดิม มีคุณภาพมาตรฐาน การบริหารจดัการของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความโปร่งใส มีประสิทธิภาพและรับผดิชอบต่อผูใ้ชบ้ริการใหม้ากข้ึน 
รวมทั้งส่งเสริมใหป้ระชาชน ภาคประชาสงัคม และชุมชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมด าเนินงาน
และติดตามตรวจสอบ 

ปัจจุบนัสงัคมไทยมีการกระจายอ านาจลงสู่ทอ้งถ่ินอยา่งทัว่ถึงครอบคลุมทัว่ทุกภมิูภาค 
โดยมีรูปแบบขององคก์รทอ้งถ่ินท่ีแตกต่างกนัออกไป อาทิ องค์กรทอ้งถ่ินท่ีมีความเก่าแก่ยาวนาน
มากท่ีสุดอยา่งเทศบาล ถดัมาคือองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) และองคก์รทอ้งถ่ินท่ีเกิดข้ึนหลงัสุด
อยา่งองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) รวมทั้งการปกครองพิเศษอีก 2 รูปแบบ  คือ กรุงเทพมหานคร
และเมืองพทัยา ความส าเร็จในการบริหารการพฒันาทอ้งถ่ินจึงฝากไวก้บัผูน้  าองคก์รทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็น
ผูน้  าท่ีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น  กระบวนทศัน์ หรือแนวความคิด
อยา่งเป็นระบบในการพฒันาจึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ส าหรับผูน้  าองคก์รทอ้งถ่ินในการพฒันาทอ้งถ่ิน
โดยมีประโยชน์สุขของประชาชนเป็นเป้าหมายส าคญั  

จากการศึกษาคน้ควา้ทางวิชาการพบว่ากระบวนทศัน์ใหม่ในการพฒันาทอ้งถ่ิน (ธนาพร 
ประสิทธ์ินราพนัธุ ์2550)  มีดงัต่อไปน้ี  

1. การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื การพฒันาท่ีประสบความส าเร็จนั้นตอ้งเป็นการพฒันาอย่าง 
ย ัง่ยนื  หมายถึง เป็นการพฒันาท่ีท าใหป้ระชาชนสามารถพ่ึงตนเองได ้มีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน อยูท่่ามกลาง
สภาพแวดลอ้มและสงัคมท่ีดีงาม เขม้แข็งพอท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้นและเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม
สาธารณะ  

2. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การพฒันาท่ีดีนั้นไม่จ  าเป็นตอ้งติดยึดอยู่กบัต ารา หรือทฤษฎี 
การพฒันาแบบตะวนัตกท่ีอาจไม่สอดคลอ้งกบัสภาพสงัคมไทย ดงันั้นการศึกษาคน้ควา้ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินเพ่ือน ามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาทอ้งถ่ินจึงเป็นแนวทางท่ีนกับริหารการพฒันาพึงใหค้วาม 
ส าคญั เป็นความจ าเป็นท่ีผูน้  าองคก์รทอ้งถ่ินตอ้งรู้เท่าทนั มองเห็นโลกทั้งใบ แต่ตอ้งเขา้ใจทอ้งถ่ิน
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ของตนเองอยา่งแทจ้ริง เพื่อออกแบบการพฒันาใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาพ “ภูมิสังคม” ของ
ทอ้งถ่ินนั้น   

3. ความเสมอภาค เป็นหวัใจส าคญัของสงัคมประชาธิปไตยท่ีใหค้วามเคารพในศกัด์ิศรี 
ของความเป็นมนุษยอ์ยา่งเท่าเทียมกนั กระบวนทศัน์ในการพฒันาก็เช่นเดียวกนั ประชาชนทุกคน
ตอ้งมีความเท่าเทียมกนัในการไดรั้บโอกาสจากการพฒันา นโยบายสาธารณะและโครงการพฒันา
ดา้นต่าง  ขององคก์รทอ้งถ่ินจึงตอ้งอยูบ่นพ้ืนฐานของความเสมอภาค ไม่ใช่ก  าหนดมาจากพรรคพวก
หวัคะแนนหรือฐานคะแนนเสียง  โดยเฉพาะอยา่งยิง่การพฒันาเศรษฐกิจนั้นกต็อ้งค านึงถึงโครงสร้าง
ของการกระจายรายไดค้วบคู่ไปกบัความเจริญเติบโตดว้ย  

4. การกระจายอ านาจ สงัคมโลกปัจจุบนัเป็นสงัคมแห่งการกระจายอ านาจทั้งในระดบั 
โลก ระดบัชาติ และระดบัทอ้งถ่ิน ดว้ยความเป็นโลกแห่งการส่ือสารไร้พรมแดน การกระจายอ านาจ
จึงเป็นแนวคิดส าคญัส าหรับการพฒันาทุกระดบั ภายใตห้ลกัการท่ีว่าไม่มีผูป้กครองใดท่ีเขา้ใจ ใกลชิ้ด 
และเขา้ถึงประชาชนและการแกปั้ญหาไดดี้เท่ากบัผูป้กครองท่ีมาจากประชาชนดว้ยกนัเอง การบริหาร
การพฒันายคุใหม่จึงตอ้งเนน้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อใหก้ารพฒันาและการแกปั้ญหา
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง และวิธีการพฒันานั้นตอ้งเป็นแบบ 
จากล่างข้ึนบน ไม่ใช่แบบบนลงล่าง อยา่งในอดีต  

5. ความคุม้ค่า  หมายถึง การพฒันาต่าง นั้น  มีความคุม้ค่าหรือไม่เมื่อเปรียบเทียบ  
ทรัพยากรท่ีใชไ้ปกบัผลท่ีไดรั้บกลบัมา ในภาคเอกชนนั้นมกัจะเนน้การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ คือ 
ท าถกูวิธี เพื่อใหต้น้ทุนต ่าสุด ไดก้  าไรสูงสุด แต่ในภาครัฐหรือองคก์รทอ้งถ่ินท่ีมีประโยชนส์าธารณะ 
เป็นเป้าหมายนั้นควรเนน้การบริหารท่ีมีประสิทธิผล คือ ท าถกูเร่ือง โดยมุ่งท่ีประโยชน์สุขของประชาชน
เป็นหลกั โครงการพฒันาบางอยา่งอาจไม่คุม้ค่าในเชิงเศรษฐกิจ แต่มีความคุม้ค่าในเชิงสงัคม วฒันธรรม 
การศึกษา หรือคุณภาพชีวิตของประชาชน กระบวนทศัน์ในการพฒันาเหล่าน้ี ตอ้งอยูภ่ายใตร่้มธงใหญ่ 
คือ หลกัธรรมาภิบาล หรือ หลกัในการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  

ในกระบวนการศึกษาแบบส่วนร่วมในการท างาน   เพื่อหาค าตอบในเชิงนโยบาย        
มีกระบวนการท างาน ในหลายรูปแบบ คือ ทั้งในส่วนภาคราชการ ภาคเอกชน องคก์รพฒันาเอกชน 
นกัวิชาการ และประชาชนทัว่ไป คือ การสมัภาษณ์ การท าสนทนากลุ่ม การสมัมนาเชิงปฏิบติัการ เช่น 
การศึกษาวิจยัของโครงการธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการจดัการดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม ชุมชนหนองเป็ดไดร่้วมกบันกัวิจยั ในการแสวงหาแนวทางแกไ้ขปัญหา ซ่ึงไดป้ระสานงาน
กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยไดรั้บความร่วมมือเป็นอย่างดี อาทิ เช่น กรมควบคุมมลพิษ องค์การ
บริหารส่วนต าบลต่าง  ในขณะเดียวกนัชุมชนก็มีการต่ืนตวัและเอาใจใส่ในการติดตามแกไ้ขปัญหา
อยา่งต่อเน่ือง  โดยเผยแพร่ขอ้มลูกบัส่ือมวลชน และร่วมท ากิจกรรมของโครงการฯ คือ เขา้ร่วมแสดง
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ความคิดเห็นและสะทอ้นปัญหาในเวทีท่ีทางโครงการฯ ไดจ้ดัท าอย่างสม ่าเสมอ จนกระทัง่ปัญหา
ในชุมชนไดรั้บการแกไ้ข ซ่ึงถือเป็นการด าเนินการท่ีทางโครงการฯ ไดช่้วยให้ประสบผลส าเร็จในการ
แกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้มระดบัชุมชน  

ดงันั้นในการด าเนินการแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะปัญหาทางดา้นการจดัการ
ขยะมลูฝอย นั้น มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นทั้ง
ในภาคราชการ ภาคเอกชน องคก์รพฒันาเอกชน นักวิชาการ และประชาชนทัว่ไป ทั้งน้ีการศึกษา
ความตอ้งการจ าเป็น และรูปแบบในการจดัการขยะมลูฝอยของประชาชน เทศบาลต าบลท่ายาง จึงเป็น
จุดเร่ิมตน้ท่ีส าคญัท่ีจะน าไปสู่การหาค าตอบในเชิงนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ส าหรับ
การปรับปรุงพฒันาทางดา้นการจดัการขยะมลูฝอย ตามหลกัของธรรมาภิบาล 

ซ่ึงการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นถือเป็นวิธีวิจยัท่ีทรงพลงัในศตวรรษท่ี 21 น้ี 
(สุวิมล  ว่องวาณิช 2549)  เพราะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยเป็นเกราะป้องกนัไม่ใหเ้กิดการด าเนินงานในทิศทาง
ท่ีไม่พึงประสงค ์และเป็นกลไกส าคญัท่ีท าใหเ้กิดความมัน่ใจกบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจ
และการวางแผนท่ีสนองความตอ้งการจ าเป็นของกลุ่มเป้าหมายอยา่งแจ่มใส ยติุธรรม และสอดคลอ้ง
กบัความเป็นจริง  

เทศบาลต าบลท่ายาง ไดรั้บการยกฐานะตามพระราชบญัญติัเปล่ียนแปลงฐานะของ
สุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ.2542 ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 116 ตอนท่ี 9 ก ลงวนัท่ี 
24 กุมภาพนัธ ์2542  โดยมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 25 พฤษภาคม 2542 มีพ้ืนท่ี 4.017 ตารางกิโลเมตร 
ระยะห่างจากจงัหวดันครศรีธรรมราช 100 กิโลเมตร และห่างจากกรุงเทพมหานคร 800 กิโลเมตร 
ตั้งอยูห่มู่ท่ี 2 และหมู่ท่ี 6 (บางส่วน) ต าบลท่ายาง อ  าเภอทุ่งใหญ่ จงัหวดันครศรีธรรมราช 

เทศบาลต าบลท่ายาง มีพ้ืนท่ี 4.017 ตารางกิโลเมตร คิดเป็น 2,510.625 ไร่ ครอบคลุม
พ้ืนท่ี หมู่ท่ี 2 ต  าบลท่ายาง อ  าเภอทุ่งใหญ่ จงัหวดันครศรีธรรมราช รวม 7 ชุมชน มีประชากรจ านวน
ทั้งส้ิน 4,658 คน จ านวน 2,098 ครัวเรือน พ้ืนท่ีส่วนใหญ่เป็นพ้ืนท่ีท าการเกษตร และพาณิชยกรรม 
ปัจจุบนัมีขยะมลูฝอยท่ีตอ้งจดัเก็บประมาณวนัละ 16 ตนั/วนั โดยทางเทศบาลต าบลท่ายางด าเนินการ
จดัเก็บและก าจดัขยะมลูฝอยดว้ยตนเอง มีพ้ืนท่ีส าหรับท้ิงขยะมลูฝอย 10 ไร่ อย่างไรก็ตาม ปัจจุบนั
เทศบาลต าบลท่ายาง ยงัพบปัญหาเก่ียวกบัการจดัการขยะ ขยะลน้บ่อฝังกลบจะตอ้งด าเนินการปรับปรุง
บ่อฝังกลบทุกปี ทั้งในเร่ืองของขยะตกคา้ง ขยะลน้ถงัไม่ไดม้ีการจดัเก็บ ขยะตกคา้งบริเวณถนน  

โดยส่วนใหญ่เทศบาลต าบลยงัประสบปัญหาขยะมลูฝอยเหลือตกคา้งจากการเก็บขน 
ก่อใหเ้กิดปัญหาขยะมูลฝอยกระจดักระจายอยู่ตามสถานท่ีต่าง   เน่ืองจากมีความสามารถในการ
จดัเก็บขยะมลูฝอยไดป้ระมาณ ร้อยละ 80 – 90  ของขยะมลูฝอยท่ีเกิดข้ึนทั้งหมด ส่วนวิธีการก าจดั
ยงัไม่ถกูหลกัสุขาภิบาลคือการน าขยะมลูฝอยไปเทกองกลางแจง้ และมกีารใชเ้คร่ืองจกัรไถกลบบา้ง
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เป็นคร้ังคราว แต่สถานท่ีก  าจดัขยะมลูฝอยเกือบทุกแห่งไม่มีระบบป้องกนัผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม เช่น 
การป้องกนัน ้ าเสียจากกองขยะมลูฝอยไหลลงสู่แหล่งน ้ า กล่ิน และการปลิวกระจายของขยะมลูฝอย  

อ านาจหน้าท่ีของเทศบาลต าบลท่ายาง ในการดูแลรักษาความสะอาดถนนหนทาง
รวมทั้งการก าจดัขยะมูลฝอยส่ิงปฏิกูลและอ่ืน  ตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 ส่วนท่ี 3 
มาตรา 50 และมาตรา 51 จดัไดว้่าเป็นบริการสาธารณะท่ีมีความจ าเป็นตอ้งมีการบริหารจดัการท่ีดี 
และมีประสิทธิภาพ  แต่เน่ืองจากเทศบาลต าบลแต่ละแห่ง มีบริบทและปัจจยัส่ิงแวดลอ้มแตกต่างกนั
ออกไป ท าใหก้ารจดัการ บริการสาธารณะ อาจตอ้งใชว้ิธีการรูปแบบในการด าเนินการและการแกไ้ข
ปัญหาท่ีแตกต่างกนัออกไปดว้ย 

ดงันั้นในการจดัการขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกูลของแต่ละท่ี จึงจ  าเป็นจะตอ้งใชว้ิธีการ 
หรือรูปแบบท่ีเหมาะสม เพ่ือไม่ใหปั้ญหาขยายตวัและรุนแรงยิ่งข้ึน เป็นอนัตรายต่อสุขภาพอนามยั
ของประชาชนและส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม กระบวนการในการจดัการขยะมลูฝอยเร่ิมตั้งแต่การ
เก็บรวบรวม การขนส่ง การแปรสภาพ การก าจดัและท าลาย ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ีตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือจากทุกฝ่าย เพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาขยะมลูฝอย แต่อยา่งไรก็ตามการแกปั้ญหาตอ้งแกท่ี้สาเหตุ
ของปัญหา ท าอยา่งไรไม่ใหมี้ขยะเกิดข้ึน หรือเกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด หากมีขยะเกิดข้ึนแลว้ ก็ตอ้งป้องกนั
ไม่ใหเ้กิดมลพิษ ตอ้งก าจดัอยา่งถกูวิธี และตอ้งลดขยะใหเ้หลือส าหรับการก าจดัน้อยท่ีสุด นั่นคือ การ
ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะก่อนท้ิง  จากความร่วมมือสามารถลดปริมาณขยะมลูฝอย
ท่ีตอ้งก าจดั จะช่วยลดตน้ทุนในการก าจดัขยะ  และยดือายกุารใชง้านของบ่อฝังกลบขยะไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

การประเมินความตอ้งการจ าเป็น (Needs assessment) เป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบ
ซ่ึงใช ้เพื่อก  าหนดความแตกต่าง  ระหว่างสภาพท่ีมุ่งหวงักบัสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริง  เนน้ท่ีความแตกต่าง
ของผลลพัธ ์(Outcome  gaps)  จากนั้นมีการจดัเรียงล  าดบัความส าคญัของความแตกต่างนั้น แลว้เลือก
ความตอ้งการจ าเป็นท่ีส าคญัมาแกไ้ข (สุวิมล  ว่องวาณิช 2549: 76)  การท่ีหน่วยงานใดจะด าเนินการ
พฒันา บุคลากรในหน่วยงาน จ าเป็นจะตอ้งพิจารณาตดัสินใจ โดยอาศยัขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้ จากการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็นว่าปัญหาหรือความตอ้งการจ าเป็นท่ีแทจ้ริงนั้นคืออะไร  ถา้เกิดการตดัสินใจ
ท่ี ผดิพลาดนั้นยอ่มหมายถึงการสูญเสียทั้งในดา้นงบประมาณ  เวลา  อีกทั้งการวางแผนเพ่ือพฒันา
โดยมิไดค้  านึงถึงความตอ้งการจ าเป็นระดบับุคคลหรือกลุ่มบุคคลต่าง   ยอ่มก่อใหเ้กิดปัญหาในทาง
ปฏิบติัและปัญหาอ่ืน ตามมาอยา่งไม่ส้ินสุด (นิศา  ชูโต 2540  อา้งถึงใน พชัรี  ขนัอาสะวะ 2544: 3 )  

ดงันั้นเพ่ือใหก้ารจดัการขยะมลูฝอยของเทศบาลต าบลท่ายางตอบสนองความตอ้งการ
จ าเป็นของประชาชนอยา่งแจ่มใส ยติุธรรม และสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง การวิจยัประเมินความ
ตอ้งการจ าเป็นจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยเป็นเกราะป้องกนัไม่ให้เกิดการด าเนินงานในทิศทางท่ีไม่พึง
ประสงค ์และเป็นกลไกส าคญัท่ีท าใหท้ราบว่าปัญหาหรือความตอ้งการจ าเป็นท่ีแทจ้ริงนั้นคืออะไร  
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ซ่ึงจะช่วยในการตดัสินใจและการวางแผนการด าเนินงานจดัการขยะมูลฝอยให้เกิดประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการขยะมูลฝอย
ของประชาชน ของเทศบาลต าบลท่ายาง น าไปสู่การวางแผนให้บริการสาธารณะดา้นการจดัการ
ขยะมลูฝอยแก่ประชาชนต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 

2.1  เพื่อศึกษาสถานการณ์การจดัการขยะมลูฝอยในเขตเทศบาลต าบลท่ายาง 
2.2  เพื่อศึกษาความตอ้งการจ าเป็นตามความคิดเห็นของประชาชนในการจดัการขยะ

มลูฝอยเทศบาลต าบลท่ายาง  
 

3. ขอบเขตกำรศึกษำ 
 

ดา้นเน้ือหา ท าการศกึษาสถานการณ์และความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการขยะมลูฝอย 
ดา้นพ้ืนท่ี ท าการศึกษาหาขอ้มลูจากประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลท่ายาง 

ขอบเขตดา้นเวลา ใชเ้วลาในการเก็บขอ้มลู ตั้งแต่ เดือนตุลาคม 2553  ถึงเดือนมีนาคม 
2554  รวมระยะเวลา 6 เดือน 
 

4. นิยำมศัพท์ 
 
 4.1  กำรจดักำร  หมายถึง กระบวนการ กิจกรรม หรือ การศกึษาเก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ท่ี 
ใหด้  าเนินไปในแนวทางท่ีจะบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ก  าหนดไวด้ว้ยความพยายามและร่วมมือ
ของกลุ่มบุคคล 
 4.2  กำรมส่ีวนร่วมของประชำชน  หมายถึง การท่ีประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท่ายาง 
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น มีจิตส านึก ร่วมแกไ้ขปัญหาอุปสรรค  เสนอแนวคิดและปฏิบติั
ร่วมกนั ในการจดัการขยะมลูฝอยในเขตเทศบาล 
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 4.3  ขยะมูลฝอย  หมายถึง ส่ิงปฏิกลูท่ีอยูใ่นรูปของของแข็ง ซ่ึงอาจจะมีน ้ า หรือความช้ืน 
ปะปนมาดว้ย  ซ่ึงมีทั้งอินทรียส์าร และอนินทรียส์ารบางชนิดย่อยสลายไดโ้ดยจุลินทรีย ์ ในเวลา
อนัรวดเร็ว  โดยเฉพาะเศษอาหาร เศษพืชผกั แต่บางชนิดก็ไม่อาจย่อยสลายไดเ้ลย เช่น พลาสติก        
เศษแกว้ 

 4.4  ควำมต้องกำรจ ำเป็นในกำรจดักำรขยะมูลฝอยของเจ้ำหน้ำที่  หมายถึง สภาพปัญหา 
ท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ข ปรับปรุง  เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ชุมชน ซ่ึงวดัไดจ้ากการเปรียบเทียบสภาพท่ีเป็นอยู่
ปัจจุบนักบัสภาพท่ีตอ้งการหรือคาดหวงั เก่ียวกบัพฤติกรรมในการจดัการขยะมลูฝอย รูปแบบต่าง 
ของเจา้หนา้ท่ี ในเขตเทศบาลต าบลท่ายาง ไดแ้ก่ การแยกขยะบนรถเก็บขนขยะ หลงัจากเก็บจาก
ครัวเรือนการเก็บขน และกวาดขยะ ตามวนัเวลาท่ีก  าหนด คือในวนัจนัทร์-วนัเสาร์ การเก็บขนขยะ
อยา่งสม ่าเสมอ ไม่มีขยะตกคา้งในถงั หรือลน้ถงัการกวาดขยะบนถนนสม ่าเสมอ ไม่มีขยะเกล่ือนกลาด 
การเก็บขนขยะ อยา่งสะอาดเรียบร้อย 

 4.5  ควำมต้องกำรจ ำเป็นในกำรจดักำรขยะมูลฝอยของประชำชน  หมายถึง สภาพปัญหา 
ท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ข ปรับปรุง เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ชุมชน ซ่ึงวดัไดจ้ากการเปรียบเทียบสภาพท่ีเป็นอยู่
ปัจจุบนักบัสภาพท่ีตอ้งการหรือคาดหวงั เก่ียวกบัพฤติกรรมในการจดัการขยะมลูฝอย รูปแบบต่าง 
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท่ายาง ไดแ้ก่ การก าจดัขยะโดยการเผา การคดัแยกขยะ  เพือ่น าไป
จ าหน่าย สร้างรายไดใ้หค้รอบครัว  การท้ิงขยะประเภท  พลาสติก โฟม กระดาษ ขวด เศษอิฐ หิน 
เฟอร์นิเจอร์ลงในถงัขยะเทศบาล น าขยะท่ีใชป้ระโยชน์ได ้กลบัมาใชอี้ก ใชซ้ ้าหลาย  คร้ัง  การก าจดั 
ขยะโดยท้ิงขยะในถงัขยะของเทศบาล การท้ิงขยะโดยรวบรวมใส่ถุงตั้งไวห้นา้บา้นของตนเอง การท้ิง
ขยะเป็นท่ีไม่ท้ิงขยะเกล่ือนกลาด การเก็บกวาดขยะบริเวณหนา้บา้นของตนเอง 

 4.6  ควำมต้องกำรจ ำเป็นในรูปแบบกำรจัดกำรขยะมูลฝอย  หมายถึง สภาพปัญหา 
ท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ข ปรับปรุง เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ชุมชน ซ่ึงวดัไดจ้ากการเปรียบเทียบสภาพท่ีเป็นอยู่
ปัจจุบนักบัสภาพท่ีตอ้งการหรือคาดหวงั เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอยท่ีไม่ส่งผลกระทบกบั
ส่ิงแวดลอ้มใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ แกไ้ขปัญหาขยะมลูฝอยได ้และสามารถ
รับปริมาณขยะมลูฝอยท่ีเพ่ิมข้ึนตามจ านวนประชากรในพ้ืนท่ีได ้ไดแ้ก่ การพฒันารักษาความสะอาด
ในชุมชน (หนา้บา้นตนเอง) ครัวเรือนลดปริมาณขยะ และคดัแยกขยะมลูฝอยก่อนท้ิง การจดัตั้งธนาคาร
ขยะ เพื่อส่งเสริมการคดัแยกขยะน าไปจ าหน่าย ด าเนินการโครงการถนนปลอดถงัขยะ การจดัวาง  
ถงัขยะมีฝาปิดมิดชิด การจดัวางถงัขยะแยกประเภท ขยะเปียก-ขยะแหง้ การจดัวางถงัขยะตามจุดต่าง  
ท่ีเหมาะสม การท าปุ๋ยหมกัอินทรีย ์น ้ าหมกัชีวภาพ  เพื่อจดัจ  าหน่าย การรวบรวมขยะใส่ถุงวางไว้
หนา้บา้น  ใหเ้ทศบาลมาเก็บขน ตามเวลาการจา้งเหมาชุมชนกวาดขยะ 
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 4.7  ควำมต้องกำรจ ำเป็นในกำรจัดกำรขยะมูลฝอย  หมายถึง ส่ิงท่ีจ  าเป็นเร่งด่วน 
ตามความคิดเห็นของประชาชนในการด าเนินการปรับปรุง  แกไ้ข  และพฒันาการจดัการขยะมลูฝอย 
ทั้งในดา้น การจดัการขยะมลูฝอยของเจา้หนา้ท่ี การจดัการขยะของประชาชน และรูปแบบในการ
จดัการขยะมลูฝอย 

 4.8  กำรประเมนิควำมต้องกำรจ ำเป็น ในกำรจดักำรขยะมูลฝอย  หมายถึง กระบวนการ 
ประเมินอยา่งเป็นระบบ ประกอบดว้ย 2 ระยะ ระยะแรก เป็นขั้นตอนการเตรียมการมีการก าหนด
จุดมุ่งหมาย และการออกแบบการประเมินความตอ้งการจ าเป็น และระยะท่ีสอง  เป็นขั้นตอนการประเมิน  
มีการก าหนดวิธีการเก็บขอ้มลู  การวิเคราะห์ขอ้มลู เพื่อก  าหนดความแตกต่างหรือผลลพัธ์ ระหว่าง
สภาพท่ีควรจะเป็นกบัสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั  ตามความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัปัญหา
ขยะมลูฝอย  การจดัการขยะมลูฝอยของเจา้หนา้ท่ี  การจดัการขยะมลูฝอยของประชาชน และรูปแบบ
ในการจดัการขยะมลูฝอย น ามาวิเคราะห์หาค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Modified  Priority  Needs) 
ตามแนวทางของ นงลกัษณ์  วิรัชชยั และ สุวิมล  ว่องวาณิช  แลว้น ามาจดัล  าดบัความส าคญัความ
ตอ้งการจ าเป็น  เพ่ือหาความตอ้งการจ าเป็นท่ีแทจ้ริงมาใช ้ในการจดัการขยะมลูฝอย 
 4.9  กำรจดัล ำดับควำมต้องกำรจ ำเป็น  หมายถึง การจดัเรียงค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น  
(Modified Priority Needs)  จากมากไปหาน้อย ของความตอ้งการจ าเป็นในภาพรวมของเทศบาล
ในแต่ละประเด็น 
 

5. ประโยชน์ที่ได้รับ 
 

5.1  ผลการศึกษาจะท าให้สามารถก าหนดรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอยไดต้รงกบัความ
ตอ้งการของประชาชน 

5.2  สามารถน าผลจากการศึกษา เสนอต่อหน่วยงาน  เพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหา 
และน าเสนอรูปแบบจดัการขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสมกบัเทศบาลต าบลท่ายาง ท่ีมีประสิทธิภาพและ
ย ัง่ยนืต่อไป 
 
 
 
 
 
 


