
����� 2 
��	
�
	� 
����	
�����	��������� �����	� �������������� 

ก	����
�������
����������� 
� ���ก	����!���	��"��
���#��$ 
 

����������	
�����
�����������ก����
����������������� �
� ����������

�ก��
 !�����"!����� �#���� �$��ก#� �#ก%�&'��(�����(��)�	*���������)��
��#� �	
����+�ก��
,-���".�/���0*���#���
 !���/���0��ก�ก�����.��$��ก#���
 !�#�ก���/�ก��
��#���1.ก����,'�
(�����.��(��)�	*���������)��
��#���! ����������	
����������!�#�ก���#�����.��"!�����

��#�����ก�����!������������������
��"ก�#� 2��0�
 !��������	�-�(�����.��(��)�	*��
�30�0ก�"��. ก�����ก�&�(�����.��(��)�	*���30�0ก�"��.2��
�!�/���0*���#��#�� 0�ก���/�
��!�-���
����ก4 ���&'��1-������� 5����0�ก�#����*�����������!�#66#��
 !�/���0ก���/���!
��-��#�� �.�
��300"�#�*!��7.(-���"��.�.�(��������ก����ก#�*!��7.(-���"��.������(/��#6��-������
�#���
�����0�กก��	#8��*�����2�2.��(��(�����.�ก������-�(
��(�� *!��7.(-���"��.0'�,
�
��+�*!��7.�������7-��-�9	���"��.17! ��+��0!�*�� �.���+�(�������"��.17!��� ��+��0!�*��*!��7.�#��                  
	'����/���0���0� ��ก#�*!��7.*������
 !�"��.)����ก��.-���7!  �
�.-��.�����*!��7.(-���"��.
*��17!��+��0!�*�� ��
��*!��7.(-���"��.�#�ก.-����+�(�������"��.�"ก��	'� ��� � ��ก#���
 !17!�
��
 �
��"��.
���.-��.�������!�#�� 0'�,
���+� �!����*���#����0��!��ก/� ������ก�� �
�                
����ก���$��ก#� �"!����� �#ก%� �.��#����(����
�*!��7.(-���"��.*���������)��
��#�*���� 

�300"�#�ก��
�!���2�2.��(��(�����.����	������:��!�*!����������(/��#6�.�
(-�1.ก�����-�ก���/��������*����"%�: ��-�-�0��!�����(����)�	 �����#�(�#� ����(���ก
�����5� �.����2���:
�ก���/�������"ก�:
�!
��!���-��; ��-� ก���'ก%� ก�����ก���"�ก�0          
ก���#ก%�	����. �"�(� ก���  �
��	
�������#����� ��+��!� ��
�����2�2.��(��(�����.�
���	������:������ก!�� �!��.���ก��	#8���#ก�)�	(7�*'����7-�.����.���-�������5� �/�
 !�ก��
�7����ก��
 !���ก�� �
�1.��)#<=:��� �ก����*!��ก#����2�2.��(��(�����.����	������:               

��7����
 �-; ��7-�(�� 
� .����������!ก/� ��
 !���2�2.��(��(������+��"����(��:        

�ก��	#8�����%�ก�0�.�(#���*�������� 2���#���!�*!����������ก/� ��������
�ก��
	#8���	
��
 !���������!�#����2���:0�ก���2�2.��2����-������ก#� �.���
�����2�2.��
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(��(�����.����	������:��!�*!����������
�(#����.�
���������0/��#�*���������           
�	�����ก*'����
���; 0'�ก-�
 !�ก���36 �ก���*!�,'�*!��7.�-��; ���,'�*!��7.(-���#�*����-.��"��.
��!��-���-������.������5�����*'�� ��ก���1��	�-*!��7.(-���"��.��ก����-�������5� ก�!��*���
2����-��*���*� (�!�������(�� ���.������"ก*:�ก-17!��+��0!�*��*!��7.�#��
��!���
���(���           
�����.��)#�
�������.���#	�:(�� ���,'�������+�(-���#�*���"��.��ก�!��  

����ก!�� �!���-�������5�*�����2�2.���#�ก.-��
��300"�#�0'�ก-�
 !�ก���36 �             
ก��.-��.�����*!��7.(-���"��.
���5��&�:���
�*-��(#�������.�:��+�0/������ก ก4 ������
�!
�#��#���7-
��300"�#�����#�������!
 !ก���"!������#����*!��7.(-���"��.0�กก��
�!���ก����5��&�:
���
�*-��(#�������.�:��-��-��
� 0�ก�36 ��#�ก.-��0'�������0/���+���-���������0��!��
�/�ก���'ก%�,'����� ��� ���������� (����
�������+�(-���#� �
�(����(-���"��. �@%4�*��
ก���"!�����*!��7.(-���"��. �.�����ก�����ก4 ���
�ก���"!�����*!��7.(-���"��.*��
�-���������.������������+�./��#��#�ก.-���-��� 
 
2.1  ��	
�'(�
	
� ���")�	ก	����
����	
�����	���������
� �����	�  

�����������-��!��(�����.��(��)�	
�(#����300"�#���!�#�ก��	#8����0�ก(�����.�
�(��)�	*�����#��ก.��
��"�ก.��*���"2�� 2�����#��ก.����!����#�ก#��-��������ก�!��ก#�
17!�ก����&'����!�ก-*"���� �
�ก%#����: �	
��
 ! .#ก���ก#�
�(�����.��(��)�	������ก���ก-�� 

��A �.�. 1188 Cortes von Leon �.�����������(�����!�-������"�ก#��	
��
 !ก���#����       
(����*��������� ��-� (����
�ก��M$�� (����
�ก����'ก%� ��
� (����
�ก���-���(������
���� 5�
��36 �(/��#6 ��+��!� ��ก0�ก����#���!�#����ก��.-��.�������-��!
������ �ก������� �.�
(����
������7-���#��.�ก���(����N��ก�!��  

� �"ก��<:(/��#6�ก����ก#�ก���-�(7!*�����#��ก.���ก��*'������������#�ก@%
��A             
�.�. 1215 ��
�������*"������-	�
0ก������ก�ก5�)�%�*��	���0!�0� :��	
���/���
�!0-��
�ก���/�
(����� &'��
����("�	���0!�0� :��!���������#����.�
���ก(��&'������ก�-� Magna Carta 2����

0����(/��#6�-� 	��� �ก%#����:0��ก5�)�%������-��2����-��!�#������ 5����0�ก*"������-��! 
��ก0�ก����	
���$��ก#�ก��
�!�/���02�������0�ก��.*��	��� �ก%#����: 0'���!ก/� ����!               

������ 39 �-� V��(������-��00�,7ก0#�ก"� �"�*#� ,7ก��� ��  �
�,7ก������  �
�,7กก���/�
2������ �'������
� ��!���-���#�	
������/�����09#�������#66#��*��ก4 ���3 
                                                      

3  ����0��  (�������� .   (2543).  ��"ก�!*�+	��������� �����	�
� ,"ก��-,����	
�'(�
��.�$                         
/	
�"+���
��0.   �!� 40. 
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��-�������%���  16 ��
��	#8��ก��*�������������@%4��-��!���#�(�#�
 �-                 
��!ก-�
 !�ก�������*!�
0
�(�����.��(��)�	������� ���*��(�#�
 �-��ก����*'�� ก.-���
�              

��A �.�. 1628 �#�()��#�ก@%��!1.#ก�#� The Petition of Right 2���� .#กก��(/��#6�-��"��.            
��-����!��,7ก�"�*#�2������!�(��(�� �"*��ก���"�*#��#�� �.� �����.�	
��
 !17!�#� ���������
(�� �"�����ก������"��#��"��.  �
� Writ of Habeas Corpus ���
�!��!ก#��"ก����	
��
 !��.
���0(��(�� �"*��ก���"�*#��#�� �.�,!��/���������!�#�����!�(��(�� �"� -�ก���"�*#� 17!,7ก�"�
*#�2��ก%#����: �
��)��#������()� Privy Council ก5�����!�#�ก���.-���#�4 �#�������
���0�ก �����.
�	
��
 !17!�#� ���������(�� �"�����ก������"��#��"��. �
� Writ of Habeas Corpus �#�� ,
���!�-�
��+����
����
�
�ก���"!������(��)�	*������
 !�!��,7ก����"��#�2������0�ก����1�� 
��ก0�ก��� The Petition of Right �#���!��� .#กก���-� �"��.��-���,7ก�#��#�
 !�(��)�%�
�;           
2������0�ก����������2��	������#66#��*��()� ก���#��#�
 ! ������7-���#��ก-� ���ก�.�
� ����
��!��,7ก�ก�.�ก  

�-���
��A �.�. 1689 �#�()��#�ก@%��!0#��/���ก(���
���-� Bill of Right �	
��
 !            
	���0!���.�.�����.�	�������������
 !����� 5���� ��ก(���#�ก.-����������+�ก4 ��� �.�
�#���!�-���+�	
��������(/��#6(/� �#���.
����� Common Law *���#�ก@%���0��/����#66#��
�#�ก.-����*���1.
�ก��
 !�����"!�����(�����.��(��)�	*��������� &'���-���)�� .#���!��
ก��*������� Bill of Right 2��ก����กก4 ����
���-� Triennial Act 
��A �.�. 1649 �.� Act of 
Settlement 
��A �.�. 17015 2��ก4 ����#��(��9�#���!���ก4�ก<=:�	
��ก/� ������(#�	#��:
�� �-��op��ก%#����:�.��#�()� 2����(���(/��#6 ��!�ก- �/���0*��	��� �ก%#����:���0����#�
ก4 ��� �
�ก��
�!�#��#�ก4 ���2������0�ก����������*���#�()��-����-����!��ก4 ��� 
ก%#����:0��.�กก4 ��� �
��.�กก��
�!�#��#�ก4 ���ก5��-�����-������ก#� ก%#����:�-����-���/���0
���0�����ก�ก5�����2���#�()���-��"�#��
���.��!����
��(��������!�� ก���ก<=: �
�ก���/�����!&'��
ก��� �����0/�ก��2������0�ก����������*���#�()��-��ก���/���-��! �(��)�	
�ก��	7�
�.�ก���)����� �
�ก���/�����ก��
��#�()�0��/���M$���!�� �
�(��(��
���. �
�                  

�(,������
��
���ก�#�()���-��! ก���.
�ก�#��(����ก�#�()�0��!���/�����ก��2���(��6 ��+��!� 

�"��.17!�������(/��#6
�ก��	#8�������������-��!��(�����(��)�	
��-����.�
�#�ก.-�� ��!�ก- John Milton &'��������� 5��-� (����
�������-��ก�� ก���(����N �(��)�	 �(��)�	

                                                      

4  �"6���  �����:�"2r%.  (2551).  ก1�
	��"+���
��0.   �!� 43. 
5  � .-�����.   �!� 50. 
6  ����0��  (��������.  �.-�����.   �!� 42. 
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������(���.�
����������
�� �(��)�	
�ก��	7� �.��(��)�	*�� �#�(
�	��	: ��+�(�������             
������0/���+�*���������
��#� ��ก0�ก�������� 5�*�� John Lock 
� �#�(
��
�� Two Treaties 
on Civil Government &'����!�(������� 5��-� ����� �(��)�	 �.�ก���(����N ��+�(�����������#� 
�30�0ก�"��.���#����-ก/������.���+�(�����������7-��-����-������ก#���-����(��*���30�0ก�"��.
�
()����������� (�����#�ก.-����-��0,7ก�ก�.�ก��!2��(#66�������� ��-��0�/�
 !�#����*'����!
2��(#66�������� �#��#�� �	
��
 !�ก�� .#ก���ก#��-�(�����.��(��)�	*���"��.0'�������0�
 !��
ก����-���ก�/���0�����#66#����ก0�ก�/���0��� �� �����������#�ก.-����!�/���(7-ก�����ก��
(�����.��(��)�	*���������
�������( �#������ก� 
��A �.�. 1791 �.�������o�#����( 
��A 
�.�. 1789 &'����!ก.-��,'�����17ก	#�*�����:ก������#66#���-�(�����.��(��)�	 2��(�����(��)�	
*�����������1.17ก	#��-��/���0�#��#�� �� �.���������"ก��
��#��!����!�#�ก���#����
�"!�����(�����.��(��)�	� -��� &'�����,'�(����
�*!��7.(-���"��.�!��ก��0/�ก#�(�����.�
�(��)�	0�ก���/�����!��ก�(��0�ก 2�����#66#��*��ก4 ����#����� �	
���!��ก���"!�����
1.���2���:*��� �����-��#��  .#กก���#�ก.-����1.�-���������������!��(�����(��)�	�-�
�������-��; �#��2.ก
���.��-��� 
 
2.2  ��	
�
	�
� 
����	
�����	���������
� �����	�  


��300"�#��/��-� V(����u (Right) �.��/��-� V�(��)�	u (Liberty) �#ก0��/���
�!ก.-��
���ก#����-� V(�����(��)�	u ��-� ����ก�����(�����.��(��)�	�����"%�:��-.���	'�0���
��������
�ก������+���"%�:���; ก#����-� V(������"%���u (Human Right)  �
�
�( 	#��:(����<�#�
�����#� ����ก�����(�����.��(��)�	����#������76�#66#���#����
 !�ก-�"��.
��#����; ก#��-� 
V(����*#��	
�����u (Basic Right) &'��(�����#�ก.-�������
�-(����2����! ��-��+�(����
��(��)�	 (Right 
of Liberty) ก.-���
� ��+��/���0���ก4 ���
��#����0�ก���/�ก���-��; 2������0�กก����ก��
*#�*���*���#� �#��#�� �#������76*���#��(��������������-��; �#ก0��#66#���#�����(��)�	 
 �
�(����
��(��)�	�(����+�(-��
 6- (����2����!���	�0����#������7-�!����!�ก- (����
�������.�
�-��ก�� ก���(����N (�������ก����
��������ก�� ��-� (�����.
�ก�#�� (����(�#���#��.
�ก�#�� ��+��!� 

�(�#��-����#��(�����������������#�0'���!�#66#���#����(����*����%4�
��#����0�����ก�!��
���2���:������ก��0�ก�#���!
��#������76�	
�����ก#��������� -�ก���/��������*#����/�
 !�ก-
17!�!��2�ก�(
�(#���
 !��!
�!�(��)�	�!���-��; ��!��-����-������ก#�������������� (��������������ก�-� 
V(�������(#����.����%�ก�0u (Social and Economic) ��-
�������+�0����.!��/��-�(�����.�
�(��)�	�#��(���/���������� ��������ก�-��ก#� &'��(����,��ก��������! �#����0�ก.-���-������ 
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 2.2.1  ���� ����.������������-��!��(���� 
��(���0���:ก�����"< ��.��%<" ���
���� ��!
 !���� ���*���/��-�(���� (Right) ��!�-� 

 ���,'� ���2���:���ก4 ����#�����.��"!�����
 !7 
�����(���0���: ��.��	0�: ����"�	��6: ��!
 !���� ���*���/��-� (���� (Right) �
� 

�/���0���ก4 ����#����
 !�ก-�"��.
��#����0�ก���/�ก���ก����*!��ก#���#	�:(�� �
��"��.�
��       
��+��/���0���ก4 ����#����
 !�ก-�"��. �'��
��#����0�����ก�!��
 !�"��.�
��ก���/�ก����-��
�
��-�� �'��
 !�ก�����2���:�ก-��8 

��(���0���:  ��. �"� �(��"�#� ��!���������� ���*���/��-� V(����u ��!�-� 
���� ���*���/��-� V(����u �#�� ����7-�!��ก#� 2 �������� 5� ก.-���
� 

����)����  1 � 5��-� V(����u  ���,'� �/���0���ก4 ���
 !�ก-�"��.
��#����0���
�0�0/��� (Willensmacht) ��-� ก������"��.
���ก���(����N� �
���#	�: �"��.�#���-�����/���0���0���
�0�0/������0��������� 
�!���2���:  �
�0/� �-����#	�:�#�� 2��0�
�!�/���0�#�� �
���-ก5��! 
 �
�0�
�!��-�	���������ก��ก5��! 2��
 !����(/��#6ก#� V�/���0u (Macht) ���ก4 ���
 !�ก-
�"��. 2���#กก4 ��������#����������������.#ก%<��#�ก.-����� ��!�ก- ����&�: (Windscheid) 

����)����  2  � 5��-� V(����u ���,'� ���2���:���ก4 ����"!�����
 ! 2��
 !����(/��#6 
�ก- V0"����(��:u (Zweek) *��(���� ก.-���
� ก�����ก4 ���
 !�/���0�ก-�"��.���0����0�0/��� 
(Willensmacht) ก5�	
�����2���:��-��
���-�� �'��&'���"��.�"-����(��: 2���#กก4 ��������#�            
���������������.#ก%<��#�ก.-����� ��!�ก- �������� (Jhering) 

��(���0���: ��. �"� �(��"�#� ������� 5��-� ���� ���*���/��-�(�����#����-��0���0�
,
��������� 5�
������ 5� �'����+������ 5����,7ก�!����! ��
���0�ก	�0��<����� ���*���/��-�
(����
���.���-  ก.-���
� ����� 5����  1 ��+�ก��	�0��<�
���- ��
�� �*��(����  (Inhalt)                   
(-������� 5���� 2 ��+�ก��	�0��<�
���-0"����(��:*��(���� ��(���0���: ��. �"� �(��"�#�            
��!
 !����� 5��ก����ก#����� ���*���/��-�(�����-� ���,'����2���:���ก4 ����#�����.�
�"!�����
 !9 

������� ����-��; � .-����0'�(����,
 !�/�0/�ก#����� ���*���/��-� (���� (Right) 
 ���,'� (������ก4 ����!���#�����"!�����
 !ก#��������
��#��	
��ก���/�ก�� �
���-ก���/�ก��

                                                      

7  ��%<"  ���
����.  (2530).  ก1�
	��"+���
��0.   �!� 640. 
8  ��	0�:  ����"�	��6:.  (2543).  �����
� �����	�/	
�"+���
��0
����	2�	3	4"ก�#�� �.,. 2540. 

 �!� 21. 
9   �"�  �(��"�#�.  (2527).  ��	
�����!*��/���ก����ก"�ก1�
	��"��#'.   �!� 198. 
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��-��
���-�� �'��2�����0�0/����	
��
 !�ก�����2���:�ก-�� ��-ก��ก���/�*���"��.����0�0/���
�	
��
 !�ก�����2���:�ก-��������ก4 ����#�����"!�������!�#��0��!����-*#� �
���!�ก#�ก4 ���
�.�0��!����+�ก��ก���/�2��("0��� ก4 ���0'�0��#���� �
��"!��������2���:
 !�ก-ก��ก���/�
�#�ก.-��  

���� ���*��(���� (Right) �#������!���������.!�
�*!���!� ��+����� ���*��(���� 
(Right) 
�.#ก%<���+�ก������������ ���2���#���� ��-����! ������������,'�(�������
�#������76 &'��(��������#������76�����0,
���!�-���+�(�������ก4 ���� ��� &'�� ���,'�
�/���0����#������76 �
�ก4 ���(7�("���!
 !ก���#���� �
��"!������ก-�30�0ก�"��.
��#�            
���0�ก���/�ก��
� �
���-ก���/�ก��
� &'��ก-�
 !�ก��(��������ก�!����
 !�"��.�
���*!��ก����*!�� �
�
���ก�&�(��������#������76*���� ��-� (����
���#	�:(�� (����*���"��.
�������#� 
�ก������� �
���(��� �.�������+���7-(-���#� ��+��!� 
 2.2.2  ���� ����.������������-��!���(��)�	 

����(ก���� (Montesquieu  �
� Baron Charles de Secondat) ��!�*�����!
� �#�(
�
�0�����<:*��ก4 ��� (De l|Esprit des lois  �
� The Spirit of Laws) �-� V�(��)�	0����ก���!��
ก��������(����,�/�(������������0����ก�/���-��#�� �.���-,7ก*
�
0
 !�/�(����������-������ก�/� 
�(��)�	�
�(�������0��/��"ก(������ก4 �����"6�� �.� �ก	.��
��(����,�/�(������ก4 ��� !����! 
�������ก5��-���(��)�	��ก�.!� �	������
��ก50����/���0���0��/���-�������ก#�10 

�����(���0���: ��.���� 2.0��� ��!���������� ���*���(��)�	 (Liberty) 
 ��������-� )���*����"%�:�����-�ก��7-)��
�!ก�������/�*��17!�
��  �
�)�������0�กก�� �-��
� ����� *#�*���  �
�(,��)�	��"%�:���0���-�ก��7-)��
�!ก���#��#��#6��*��
��  �
��/���0���0�
ก���/�ก����-�� �'����-��
� �
���-ก���/�ก����-�� �'����-��
�11 

��(���0���: ��. �"� �(��"�#� ��!���������� ���*���/��-� V�(��)�	u  ��������-� 
��(�����0�ก���/�ก�� �
�����!���-ก���/�������ก4 ����#66#��12 

�#��#�� ��
��	�0��<�0�ก���� ���*���(��)�	�#�ก.-��*!���!��.!� �(��)�	 (Liberty) 
0'� �������,'� ��(�����0�ก���/�ก��
� �
���-ก���/�ก��
�����������(��:� -���2��
����0�กก��,7ก�#��#� &'��2����!0����.!�ก5�
��/���0���0��#�(��
0�!�������
�ก���.
�ก���0�

                                                      

10  ��)����<  �"������: (��.).  (2528).  �4/�	�
3$
���ก1�
	� 
��/�ก����.   �!� 183 
11  ����  2.0���.  (2545).  ��ก�	�ก	����2����2	ก1�
	�
�	2� ���
��� 2.   �!� 462. 
12   �"�  �(��"�#�.  (2512).  �8	����	�ก1�
	��"+���
��0
����	2�	3	4"ก�#�� �.,. 2511.   �!� 41. 
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ก���/�ก���-��;  �
��/���0*����"%�:���0�ก/� ������� (Self-determination) �.�)��
�!�/���0
�#�ก.-�������"%�:�-��(����,�.
�ก��,�� -�����!���
0����,��  

��
��	�0��<����#66#������#������76&'� ���!�#66#��,' � .#ก �ก<=:�#� � .��                      
�#��ก����*!��ก#�ก����-���ก�/���0
�ก���ก������������ก��+��/���0�����#66#�� �/���0��� ��
�.��/���0�".�ก�� �.� .#ก�ก<=:����ก����*!��ก#� .#ก���ก#�(���� �(��)�	*��������� &'����
������
0������,'���
�������(#�	#��:�� �-���/���0�#��.��������13 2���#������76� -������<�0#ก���� 
	"���#ก��� 2550 ��!�#66#��
 !ก���"!������(��)�	*�����������! .�����ก�� ��-� �(��)�	

�ก���#�,
���(�� �(��)�	
�ก�����ก������	 �(��)�	
�ก��������� �(��)�	
�ก���.
�ก,���
�����7- �(��)�	
�ก������-�(
��(���� �-��ก#� ��+��!� ��
��	�0��<����� ���*���/��-��(��)�	         
�#����ก.-���.!��#��0�	��-�  ก�����ก4 ����#�����(��)�	��-��
���-�� �'��
 !�ก-�"��.                    
�-��ก-�
 !�ก�� �!�����ก-17!�
���(�� 2��17!����(��)�	(����,���0�����ก�!��
 !17!�
��.���!�0�กก��
��ก��*#�*���ก��
�!�(��)�	*������! ��-17!����(��)�	��-��0����ก�!��
 !�"��.ก���/�ก��
��-�� �'����-��
��#���+�ก��(-��(���ก��
�!�(��)�	*����
 !(���ก*'����!��-��-��
� 

��
��	�0��<����� ���*��(�����.��(��)�	�#������!ก.-����!*!���!��.!�0�� 5���!�-�
�#��(�����.��(��)�	�#���-��ก5��+��/���0���ก4 ����#�����"!�����
 !�ก-�"��.��-������ก#� (-�����
��ก�-��ก#�ก5�
� V(����u ��+��/���0����"��.(����,����ก�!��
 !17!�
��ก���/�ก��
� �
�                  
����!�ก���/�ก��
��	
��
 !�ก�����2���:�ก-�� (-�� V�(��)�	u ��+��/���0*���"��.
��#����0�
ก���/�ก�� �
���-ก���/�ก��
�
�(�����������(��:2������0�กก����ก�����ก�&�0�ก�#� �
�
0�ก�"��.�
�� 

ก��0/���ก �
���-�����)�*��(�����.��(��)�	���ก4 ���
 !�����"!������#������!
��00/���ก �
���-�����)�2�����#� .#ก�ก<=:�����ก�-��ก#���ก�� ��-� ก��0/���ก����#�,"
 �
���
�� �� -�(�����.��(��)�	 ก��0/���ก���ก��ก/�����*��(�����.��(��)�	 ก��0/���ก���
��ก�����17!���(�����.��(��)�	
�!(�����.��(��)�	�#�� ��+��!�14 

 �ก0/���ก �
���-�����)�*��(��������#�," �
���
�� �� -�(�����.��(��)�	           
��00/���ก(�����.��(��)�	��ก��!��+� 7 ����)� ��!�ก- 

1) (�����.��(��)�	(-���"��. ��-� �����#�����.��)#�
�������-��ก��&'��
�#������76��!
 !�����#�����"!�����
 !2��ก��
�!�/���0�#��$��ก#��.���������17!ก���/�

                                                      

13  �#���#8�:  ����#��:.  (2551).  ��"ก�!*�+	�ก1�
	�'ก����9�"���,�.   �!� 15. 
14  ��	0�:  ����"�	��6:.  �.-�����.   �!� 33. 
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����1�������6� �(��)�	
��� (,�� �(��)�	
�ก����������.�,��������7- �(��)�	
�ก��
����-�(
��(��,'�ก#�2������������!��ก4 ��� ��+��!�  

2) (�����.��(��)�	
������������.�ก���(����ก&'��������� ��-� �(��)�	
�ก��
�#�,
���(�� ��ก����(�� �.��(��)�	
�ก���~��#��	���ก������������
��*���� �(��)�	
� 
�������ก�� ก���'ก%����� �(��)�	
�ก���(���������� 5� ก��	7� ก���*��� ก��	��	:          
�(��)�	*�� �#�(
�	��	: ��+��!�  

3)  (�����.��(��)�	���(#����.����%�ก�0 ��-� (����
���#	�:(�� (����
�ก��            
(
����ก (�������0���!�#��-�����������+�����ก�<����ก�0ก��,7ก2����+�*���#� (����*���"��.
	�ก�� �
��"		.)�	
��#����0���!�#�(����/��������(���ก�#���+�(����<��.������-��� .
�
�
��0�ก�#� ��+��!�  

4) (�����.��(��)�	
�ก�����ก."-� ��-� �(��)�	
�ก������#�ก#���+�(���� 
( )�	 (��	#��: ( ก�<: ก."-��ก%��ก� ���:ก���ก��  �
� �7-�<��
��; ��+��!�  

5) (�����.��(��)�	���ก����
�� ��-� �(��)�	
�ก������#�ก#��	
��0#��#� �                   
	���ก����
���	
��(�!���0�����<:���ก����
��*����������.��	
���/�����ก�0ก���                    
���ก����
�������,����ก����
��ก���ก����
����������������� (���� �.
�ก�#� �
(����ก()�17!�����%4��.�(����ก�"8�()� (����(�#���#��.
�ก�#��(����ก()�17!�����%4��.�
(����ก�"8�()� ��+��!�  

6) (�������0����0(��ก��ก���/�*�� �-������.��0!� �!����*���#� ��-� (����*��
�"��.
��#����0���!�#�����*!��7.*-��(��(����<������7-
�������������*�� �-�����
���ก�� (����*���"��.���0�M$�� �-��������ก��  �-�����*���#� 
 !�#�1��0�กก��ก���/� �
�
0�กก��.���!�ก��ก���/�*��*!����ก�� 	�#ก���  �
�.7ก0!��*�� �-�����*���#��#�� ��+��!�  

7) (�������0���!�#�ก���~��#��0�ก�#���-����-������ก#� ��-� ���#66#������#�����-��"��.
�-���(��ก#�
����ก4 ��� �.���!�#������"!��������ก4 �����-������ก#����#66#������#����
�-���� 6���-����(������-������ก#� ���#66#����� !����
 !�.
�ก�~��#���	���� �"� -�������ก�-��

���
���,���ก/����� ��
������ )�%� �	� ���" ()�	���ก�� �
�("*)�	 (,���*���"��. �������
���%�ก�0(#��� ������
�������(�� ก���'ก%�����  �
��������� 5����ก����
���#���-*#��-�
�#������76 ��+��!�  

 �ก0/���ก �
���-�����)�*��(�����.��(��)�	2��	�0��<�0�ก� .-�ก/������ -�
(�����.��(��)�	��00/���ก(�����.��(��)�	��!��+� 2 ����)� ��!�ก-  
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1) (������"%��� (Human Right)  ���,'� �����(�����.��(��)�	�������#���"%�:            
���#����-ก/����� �.���-��0,7ก	��ก����!2����-��+�ก���/�.��������+���"%�:*����%4� ��-� 
(����
�������-��ก�� (����
���#	�:(�� �(��)�	
�ก��������� �(��)�	
�ก������-�(
��(��,'�ก#�

�����������!��ก4 ��� (����
�������#� �ก������� �
���(��� �(��)�	
������������.�           
ก���(���������� 5� ��+��!� &'�������������ก����ก#�(������"%�����������#����-�.���"�ก��ก          
��-��!�#�ก��	#8���.��	�- .����ก*'��
������%��� 18 2��(/��#กก4 ����������� (Natural 
Law School) &'��� 5��-�
�()����������� ��"%�:�"ก�����(��)�	���0�ก/� ����,������*�����.�

�!(����#	�:(��*���������-�����0�� 5�(���� ��"%�:�"ก���ก��������(���.��(��)��            
��-������ก#� ��-.�����-����/��#������-������ �-��ก�� �(��)�	 �.���#	�:(��*��17!�
�� 
�()���
����������"%�:�"ก���-�����/���0���0��#��#�
 !��+������ก4 ������������.�.�2�%17!�#��     
��!�!������� �#��#�� 0� :� .��:� (John Locke) &'����+��#ก��#�6�����#�ก@%������������7-
��-��
ก���-�(7!
�����#����(��:�#������76�#�ก@%�� �-��ก%#����: *"���� �.�(��#6�� ��!�*���
 �#�(
� .���.-��(���������(�����������������15 2��������� 5��-� (#����ก��*'��0�ก
�0�0/����:�#��-��ก#�*����"%�: 2����"%�:��!�-��ก#��/� V(#66��������u (Social Contract) �!��
�����"-� ����	
��
 !��!�#������"!���������� �-��ก�� �(��)�	 �.���#	�:(��*����
 !��+���
��-�������(����)�	ก�-������+���7-����������� (��������"%�:��!�ก.�(.�
 !�ก-(#����� ��!�ก-
�/���0���0��#��#�ก��
 !��+������ก4 �������������-��#�� (-��(����
��-��ก�� ����� ��#	�:(�� 
�.��(��)�	�#����"%�: ���!(.����!����- (������"%���0'���+�(�����.��(��)�	�����������
*����"%�:
���������ก������+���"%�: �.���-��17!
����/���0�/�.��(�����.��(��)�	� .-������! 
�����������#�ก.-����+�����#���.
0
 !�ก��ก����.������.����(#���
�(�#��#�� ��-�                 

��/����ก����(�)�	� -�( �#������ก� �.�. 1776 ก.-���-� V��"%�:�"ก��,7ก(�!����
 !������
��-������ก#� 	��17!��+��0!����������(�����#�����0(.�.�������!
 !�ก-��"%�: (����� .-���� ��!�ก- 
(����
������ (����
��(��)�	 �.�(����
�ก���(�� �����("*
(-��u ��+��!�  

2) (����	.��
�� (Citizen Right)  ���,'� (�����.��(��)�	
��#����0��*!���(-���-��

�ก�����ก��(�!���0�����<:*���#� �
������(�����.��(��)�	���ก����
�� ��-� (�����.
�ก�#��
�.�(�#���*!��#�ก���.
�ก�#�� �(��)�	
�ก���"��"�2��(������0�ก���"� �(��)�	
�ก������#�
ก#��	
��0#��#��	���ก����
�� ��+��!� &'��,
���!�-���+�(��������ก��*'��)�� .#�0�ก�����ก��ก-��#���#��.!� 
�.���+�(�����.��(��)�	���(
���
�����0�ก(������"%����#����� 
                                                      

15  ����#ก��N  �"���<2<.  (2545).  ก1�
	�
�	2� ���")�	ก	��	�'�"20	
� �"ก.3 ���ก1�
	�

�	2����/�	�:.   �!� 65. 



18 

 �ก0/���ก �
���-�����)�*��(�����.��(��)�	2��	�0��<�0�ก��ก������"��.            

�!(�����.��(��)�	��00/���ก��!��+� 2 ����)� ��!�ก-16 

1)  (�����.��(��)�	
��2����� (Freedom of Conscience)  �
�(�����.��(��)�	

����������� &'����+���
���)��
�0��
0 ��-ก-�
 !�ก��������
���!���/���6�ก-17!�
�� �
�(#��� 
(�����#�ก.-�����0'�,
���!�-���+�(�����.��(��)�	2������7�<: ��-� �(��)�	
�ก���#�,
���(�� 
��ก����(��  �
�.#������������(�� �(��)�	
�ก���'ก%����� �(��)�	
��������ก�� ��+��!� 

2)  (�����.��(��)�	
�ก��ก���/� (Freedom of Action)  ���,'� (�����.��(��)�	 

��#����0���.
���� ��-��ก����������!����.���!�ก.�
0��! 0'���!�ก-(�����.��(��)�	�
��; 
��ก0�ก(�����.��(��)�	
��2������#����� ��-� �(��)�	
�ก���(���������� 5�2��ก��	7� 
ก���*��� ก��	��	: �(��)�	
�ก��������� �
�
�ก���.
�ก,��������7- ��+��!� (�����.��(��)�	
����)����ก-�
 !�ก��1.ก�����-�(#��� �#��#�� �#�0'��!��0#��������ก��
�!(�����.��(��)�	
����)����*����%4��	
���$��ก#���
 !��ก��
�!(�����.��(��)�	*������ก����ก����
��(����
�.��(��)�	*��17!�
�� �
��-����2���:(-����� 
 2.2.3  ���� ����.������������-��!��(����(-���"��. 

(����(-���"��. (Right to Privacy) ��+�(�����������#�����-ก/�����*����"%�: �.�,
���!�-�
��+�(������"%�������)� �'�� (����(-���"��.��+���
������������(#�	#��:��-��
ก.!���ก#�(#������
�"��.�#�����#���7- �.�0�กก�������"%�:������0/���+����0��!����7-�-��ก#���+�(#����-��ก-�
 !�ก��
����(#�	#��:*'���� �-��(#���ก#�(����ก
�(#����#�� 2������*��(#���0���7-(7�ก�-�����
(����ก*��(#��� (#���0���+�17!ก/� ��ก4�ก<=:�.�����ก��*'�����	
��
�!�#��#��ก-�����(����ก

�(#���*���� �.������(����ก
�(#����#���� �!�����!���~��#�����ก4�ก<=:�����ก2��(#����#�� 
��-��-����ก5���2����������*��������+��30�0ก��*�������(����ก
�(#����#�� �-����(����
�������)���������(����ก
���-.��30�0ก���-�� ��� �  ��ก#� �$��ก#���
 !�����(����ก
�
��
�
�(#����*!���ก!��.-�� �
��"-��ก����ก#�(��������)������! &'��(���������!�#�ก�� ��� �  ��ก#� 
�$��ก#�0�ก�"��.�
���#������ก�-� V(����(-���"��. (Right to Privacy)u �#����� 

(����(-���"��. (Right to Privacy) ��	
�������0�ก������������� .#กก4 ���
�����������,
��-���"%�:�"ก���������(��)���.���-������ก#� ��-��
�� �
�17!
���(����(-���"��.
� �
��-�(����(-���"��.*��17!�
�� �.� .#กก���#�ก.-�������!�#�ก������#���ก*'����
����(�����(�:
�������	.��-��ก�!��*��� 
���(�����(�:�#��,
��-��"��.�"ก����������-������ก#�
�(����*��

                                                      

16  ��	0�:  ����"�	��6:.  �.-�����.   �!� 33. 
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	���0!� ��"%�:�"ก����+��"��*��	���0!��(��� �
��ก#��"ก�� ��-��
�����/���0��กก�-�ก#�            
��-��
��(����,(#��ก��
 !17!�
��ก���/�ก�� �
���-ก���/�ก��
�������"%�: �
��"��� -�	���0!���! 

�����������#�ก.-����!�#�ก������#��.�0#��/���+���ก(���	
��
�!��+� .#ก���ก#�
(����(-���"��.*���������
��#�ก#�17!�ก������-����+����ก����#����ก
�ก���~��#��*��
�������#�ก@%��
���A �.�. 1215 ��!��ก��0#��/�ก4�#�� Magna Carta  �
�� �ก4�#���������
 6- &'��

 !�����"!������.��#����(�����(��)�	*����%4��#�ก@%�.�,
���!�-���+��#������769�#���ก
*��2.ก &'��	���0!�0� :�
�����ก%#����:� -��������#�ก@%,7ก�����*"�����#��#�
 ! 	��������
�(��)�	�ก-��%4��#�ก@% 2��ก%#����:�!����7-)��
�!ก4 ����������ก�-� Vก4 ���*���1-����u 

������	
�����*��ก4�#�� Magna Carta ��!�#�ก��	#8����
����� �-���
��A �.�. 1929 
(,��#�ก4 ����� �-�������� (The Institute of International Law) ��!0#��/��-����ก(���#����
(����*���"��.*'��2�����#�,"���(��:�	
��
�! ��+�ก4 �����-����� �-�������� (The 
Declaration of the International Right of Man) ��ก(���#�ก.-�����",'�(����*���"��.��!��+����
��-����.�(�������ก/� ��
���ก(�����17!�-�����0�����<:�-�0�
 !
�!��+���ก���*�����#66#��        

�(���(#66�����������-��; ��!0#��/�*'��
�)�� .#� (�����-��; � .-�������ก�����!��(����          

������ (����
���#	�:(�� (����
�ก���#�,
���(�� �(��)�	
�ก��
�!)�%� �.��(��)�	
�
ก���'ก%�
�)�%�������.
�ก �.��#66#���-�(����� .-����0�.-��.���������! ��-ก4�ก<=:�#�ก.-����ก
0��.
���.���.��"-���!���
����������#�6���กก�-����0���+� .#ก�ก<=:���ก4 �����!��-��
��!0���17 �-���)�� .#�(�����2.ก��#�����(����!��ก��0#��#�����:ก�( ���������*'����
���#����            
15 ��%��� �.�. 1945 �.���!��ก������"�
 6-*�����:ก�( ���������*'����+���#����ก���          
&��M���&�(2ก ������( �#������ก� 2���������"�
 6-��!.�����#����ก4�#��( ���������
�#���+������76(/� �#�ก���/�������� �
�ก��ก���/�)��
�!���� -�( ��������� 2����ก��
ก/� ���#�,"���(��: �/���0 �!���� ���:���ก��*�� �-����� ����ก���/�������� ����ก���#��#�

 !��+���������*��( ��������� 
�ก4�#�������!��ก���(��
 !� 5�,'�����	�����*��17!�ก
�-�����0�
 !��ก���-����ก(���� �-���������	
���#����(����*���"��. (International bill of rights) 
&'��
��/�����)��!��ก��ก.-���-� V�..�
��#�������
���#��
�(������"%�: �#���+��7. .#ก
��ก�����
�#ก��N����.��"<�-�*����"%�:�"ก�� 
�(�����#���-������ก#�*���"�"%�.�(����.�*�����������

 6-�!���u18 0�ก .#กก���#�ก.-��,7ก�/���
�!
�ก���ก�-���~�66�(�ก.�-��!��(������"%��� 
&'��(�#���( �����������!���������#�2����!���ก����
���#���� 10 �#����� �.�. 1948 �.�
                                                      

17  ก".	.  	.�#�.  (2520).  �����
��.�2�ก"���'� 2	2	/�.   �!� 41. 
18  � .-�����.   �!� 44-45. 
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���������ก5��!�-��.�����#�����!�� (���(/��#6*���~�66�9�#���� �
� ก��ก/� ��(����
��"%������(/��#6�.����
 !ก���#�����"!����� 2��ก/� ����!
��~�66��-��!��(������"%���
*�����:ก��( ��������� *!� 12 �#���� V�"��.�-����-,7ก���ก�&�2��	.ก��
�������+���7-
(-���#� 
�������#� 
��� (,��  �
�
�ก��(
��(��  �
���-��0.� .7-
��ก��������
���(��� 
�"��.�"ก���-����(�������0���!�#�ก���$��ก#��"!�����2��ก4 ����-�ก��ก!��.-��
�(����                
��-��-��#��19u 

(/� �#����� ���*��(����(-���"��.�#�� ��17!
 !�/������ �
����� ��������ก�-��ก#�
��ก�� .���-�� �#��-������ 

(����(-���"��. (Right to Privacy)  ���,'� (�������0/��#��#����ก���!���(��)�	  

��-��ก�� ก���/�������� ��������+�(-���#�&'����!�#������"!�����0�กก4 �����
 !17!�
��             
��.-���ก��������+�(-���#���!  �
� (,�������"��.0����	!�0�กก��(#��ก� ก���7! � 5�                 
ก��(
�����.#� ก����ก���-��; �.�������(#�2�% ��-����-�(#�	#��:ก#�(#���20 

Alan F. Westin 
 !���� ���*��(����(-���"��.�-� V(����(-���"��.��+���
���*��
����(�#��
0*���"��.���0��.
�ก,���������ก0�ก(#���(-����� ��-�-�2��ก���(����ก
����!���-��ก�� �
��!��0��
0 ���,'���
�������!��ก��0���7-��-��(#�2�%  �
��9	��ก."-�)��
�!
��
����*�-�0���-,7ก��ก�� �
�*#�*���u21 

Black|s Law Dictionary ��!
 !���� ���*�� V(����
������(-���#�  ���,'� (����*��
�"��.���0���7- 2��./�	#� �(��  ����0�กก����ก��0�ก�"��.)����ก �
�(����<��                        
ก.-��2���#����(����
������(-���#���+�(��������.��0�กก�����ก�&�0�ก�#�2����+��(��)�	              
*#��	
�����*����-.��"��.
�ก���.
�ก�/����������*�����ก����ก#�������#�  �
�����(#�	#��:ก#�
�"��.�
��  �
���+��(��)�	(-���"��.���0�,�������0�กก����	�ก%:2��(#���u22 

Samuel D. Warren �.� Louis D. Brandeis ��!ก.-��,'�*���*�*��(����
�������+���7-
(-���#���!2����-���ก������+�(-���#���!(��ก�<� ก.-���
�  

                                                      

19  The Universal Declaration of Human Right 1948. Article 12. No one shall be subjected to arbitrary 
interference with his privacy, family, home or correspondence, nor to attacks upon his honour and reputation. 
Everyone has the right to the protection of the law against such interference or attacks. 

20  �7��	  ��<=�����.  (2525).  ก	�� �
�����������/"�.   �!� 3. 
21  ������:  @������.  (2538).  �!��
��2�ก"���	
�"�;���	�ก1�
	�.   �!� 73. 
22  Bryan A. Garner.  (1999).  BlackAs Law Dictionary 7th Edition.  p. 1195.  
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1) ������+�(-���#�
����������� ก.-���
� ก������"��.���(��)�	
�ก���(��
����<:�.������7!('ก �(��)�	
�����������  

2) ������+�(-���#�
�����7����� �
����ก��)�	 ก.-���
� ก����7-2��./�	#�
����0�กก����ก�� (,�������"��.���	!�0�กก��(#��ก� ก���7! � 5� ก��(
�����.#� �.�
����0�กก�����ก�&����(#���23  

ก.-��2���#�����.!� (����(-���"��. �
�(����������+�(-���#� ��+�(���������!�#�ก��
�#�����.��"!����������������������-�(��������)������+�(������������#����-��ก�ก�� (��������)�
����ก������#�*'����	�!��ก#�������+���"%�: �.���+�(��������.��0�กก�����ก�&�0�ก�#��.�
�"��.�
�������
�-17!���(�����#������0.-��.�/��*!����"-��ก����ก#�(����������+�(-���#������! 2��(����
������+�(-���#������!��ก��	#8���.�,7ก������2���/�	�	�ก%�*����.�-���+�(��������.��0�ก
ก���*!�,
���� �
��(�� ����2���:2�������
���
���(-���#�*���"��.�.���+�(��������.��0�ก
ก���1��	�-2��������.���-��+��������,��*���"��.17!���(����������+�(-���#��#�� �.�              

 ! ������������,'�(�������0���+���(��0�กก��2r%<��1��	�-,'�����(#�	#��:(-���#�             
&'��(����<�����-�������ก����*!�� �
���!���2���:
���
����#�� �
��.��0�กก��ก!��ก-��            
.-��.�����2��������-�ก�0ก���(-���#����0���+�ก���/�.�� �
���+�(�� �"
 !�ก�������"ก*:
��������0��
0 �/�
 !��!�#������#���� �
��/�
 !�(
����(���
���(�����������7!('ก*����6�7�� 
 �
���+�(�������0��/����������!��-��(#�2�%24 
  
2.3  
����	
��� ��	
�
	� ���$'� ก��
� '� ���������
����������� 
 2.3.1 ����������
�ก���"!�����*!��7.(-���"��. 

�#������!ก.-�����.!�*!���!��-�(����
�*!��7.(-���"��.��+�(-�� �'��*��(����
�����
��+�(-���#� �
�(����(-���"��.&'����+�(����*#��	
�����*����"%�:��-�� �'�� �.���
�����2�2.��
(��(�����0��6ก!�� �!�����-�������5� 0'�ก-�
 !�ก���������������0�	#8��ก4 ����ก����ก#�ก��
�"!�����*!��7.(-���"��. �	
���"!�������
 !17!����(�� �*!��7.*���"��.�
������!�#�� �/�*!��7.          
��
�!
��������� ก-�
 !�ก�������(�� ���.������"ก*:������ก-�"��.17!��+��0!�*��*!��7.             
&'��0���!ก.-���-������./��#��#���� 

                                                      

23  �<����  ���������:.  (2553).  
	/�ก	��	�ก1�
	�Q�ก	����
���������Q���	
�'(���������/"�:
,Sก.	ก�3�ก	���ก�������Q���	
�'(���������/"�4	กก	�Q2���T�#U/$���!���	��"��
.   �!� 26. 

24  �
������  ��.��������(���.  (2539).  ก	����
�������������/"�ก"�ก	��!���	�����,.   �!� 12. 
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�300"�#�ก��
 !�����"!�����(����(-���"��. �
�(����
�������+�(-���#�������(/��#6
�	�����ก*'���#���+�1.��
�����0�ก�����0��6ก!�� �!�*�����2�2.��(��(���� (Information 
Technology) �.��������
�*-���������:��5� (Internet) &'��(-�1.
 !ก�������.1. ก���	�-ก��0��
*��*!��7. ก��(
��!�*!��7. (����,ก���/���!2���-�� �����5� �.�(����,�	�-ก��0����ก����!

���ก�!��2����-��*��0/�ก#� ก-�
 !�ก�������(�� ���.������"ก*:�ก-�"��.����ก����*!���#������!��
�
���(��� �����.��)#�
������ �
���#	�:(�� ���,'�������+�(-���#�*���"��.17!��+��0!�*��
*!��7. 

����������
�ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.������!�
�ก."-�������)��	
���"2�� 

��������#�ก@%�-��ก-�� �.�. 1970 ก4 ����������7-
�*<��#����-�	���	����0�
 !�����"!�����
(����(-���"��. �
�(����������+�(-���#��.�*!��7.(-���"��.��!��-�������(����)�	 ��
���0�ก
 .#กก4 ���(/��#6����ก����*!�� ��-�  .#กก4 ���
���
��� Confidentiality duty  �
� �!����
�ก��
�#ก%�����.#� &'��2���#���� �!�����#�ก.-��0��ก��*'��
�ก�<�����7-ก�<�������(#�	#��:�-�ก#���-��
�
��-�� �'����+�ก���9	�� ��!�ก- ก�<���������ก#�.7ก���� ������	�<���:ก#�.7ก�!� �	��:ก#�
���*!  �
�ก�<��
��; ����7-ก�<�������(#�	#��:ก#�
�����	�<���: ��+��!� ก��op�o�� Confidentiality 
duty ��+��	��������5������#�1��
�����	-���-��#�� ��-��!ก-�
 !�ก�������#�1��
������6�            
��-���ก��
� �#��#�� 0'��ก���������������0� �����$��ก#������(�� ���.������"ก*:�����          
����	�����ก*'��0�ก1.*��ก��
�!���	������: 2�����#�ก.�ก���ก4 ���
 �-&'����1.�#��#�              
�#��
�����	-��.���6� 0'���!������	�����
�ก���ก�-��ก4 ����-��!��ก���"!�����*!��7.         
(-���"��.
��-���A �.�. 1970 ��+��!���  

�-���
��A �.�. 1972 The Younger Committee on Privacy ��!0#��/��������(�����
������
�ก��
�!���	������:�	
��ก/� ��������ก���*!�,'� ก��
�! ก���������.�ก�������1�
*!��7.(-���"��. �	
����-
 !ก����ก����
��,'�(����(-���"��.*��17! ��+��0!�*��*!��7.                     
2���(����� .#กก��(/��#6 10 ���ก�� �	
��
�!ก#�ก�<�ก��
�!���	������:
�ก�������.1.
*!��7.(-���"��. �#����25 

1) ก���ก5�������*!��7.�!����+�������#�,"���(��:���ก/� ����! �.���-����/�
*!��7.��
�!�	
���#�,"���(��:�
��2����-����!��ก4 ��� 

2) ก���*!�,'�*!��7.�#�������ก��0/�ก#�17!�����(����0�
�!*!��7. �.��!��
�!*!��7.                 
�	
���#�,"���(��:*��ก���ก5�������  
                                                      

25  	��:�#ก��N  ����<�.  (�.�.�.).  ก1�
	���	����ก	����
�������
��������������'� ��,���	2
�	3	4"ก� ���� �8	�"ก�	��3 ก��
ก	�กV.1�ก	.   �!� 7-8.  
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3) ก���ก5�������*!��7.�#��
 !ก���/���!��-����0/���+����ก����#�,"���(��:*��ก��
�ก5�������  

4) �������	������:����ก5�������*!��7.(/� �#�*!��7.���0#��ก5��	
���#�,"���(��: 
���(,��������*!�ก/� ������	���	�
�ก����ก���2���ก��(/� �#�ก����ก �
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*!��7.(-���"��.��ก0�ก*!��7.�
���������7- 

5) ���0#�
 !������ �
��������~��#���	
��
 !(����,����0��0!�*��*!��7.�ก����ก#�
*!��7.(-���"��.����ก5���������!��!  

6) 17!
�!*!��7.���0#�
 !������ก���#ก%������.��)#� ���,'�����ก���$��ก#�ก��
�0���
�!*!��7.
�������1����!.-�� �!�  

7) ���0#�
 !���������0(�����(����,�/�
 !���0�!� �ก���/�.�� �
� .�ก�.����
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8) 
�ก����ก�������*!��7. ���ก/� ��������.��-��; ��! ��ก� �
�0�ก
������.�ก���ก5��#ก%�*!��7.�!��  

9) *!��7.���,7ก0#��ก5���!�!��,7ก�!��(��7�<: �.����0#�
 !�����
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10) ���
�!�������#����#�
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0(/��#6  
�#���.�#�ก@%��!�/�*!��(������#�ก.-����	�0��<��.�0#��/� White paper (Cmnd 
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�ก��0#�ก���ก����ก#�*!��7.(-���"��. �.�
���
 !� 5��-����� �
�ก���/�������	������: 0�ก-�
 !�ก��)#��"ก����-�������+�(-���#� (Privacy) 
*�����������! ��
���0�ก��.#ก%<� �
��"<(��#��	���% �#����  

1) ���� �
�ก���/����*�����	������:�/��������(���ก�.�(-��(���
 !������
ก��0#��ก5��#��'ก*!��.�������7-��-��ก�!��*�����!  

2) ���� �
�ก���/����*�����	������:�/�
 !(����,�*!�,'�*!��7.0�ก0"��-��;            
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3) ���� �
�ก���/����*�����	������:�/�
 !(����,(-�*!��7.0�ก����*!��7. �'��
���#���ก����*!��7. �'����!��-�������5�  

4) ���� �
�ก���/����*�����	������:�/�
 !(����,�/�ก��������*!��7.                 

�.#ก%<������-��0ก���/���!�!������ �
�����ก���
��  
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5) *!��7.��0,7ก0#��ก5� �����.1. �.�(-��-�
��7���������-(����,�*!�
0��!
2����� 

ก��	�0��<�*�� The Younger Committee �#����!	�0��<�,'�����0/���+�
�ก����ก
ก4 ����	
���"!������$��ก#��"��. 	.��
�� 1.���2���:���	�<���: �.��"�(� ก��� 
 !	!�
0�ก)#��"ก���������+�(-���#�0�ก�"��.�
����กก�-����0� �������
�ก��
 !�����"!�����*!��7.
(-���"��. &'��*!��(�����*�� The Younger Committee ��!0���-��!��ก���/���
�!
�ก����ก
ก4 ���2����� ��-�-���
��A �.�. 1978 �#���.�#�ก@%��!0#��#�� The Lindop Committee *'��            
�	
���'ก%� ��������ก����ก#�ก���"!�����*!��7.(-���"��. 2��(���-�0�ก������*!��(�����
*�� The Younger Committee &'� ��<��/�����#�ก.-����!0#��/�  The Lindop Report 1978 *'��             
2��
�Paragraph 2.04 *��������*�� The Lindop Committee (Cmnd 7341, 1978) ก.-���-�              
VThe Younger Committee ��!�/�����ก��
�(-��*��������+�(-���#�*���"��.
�)�	ก�!�� 
(Privacy) (-�� �!����*��	�ก����
�ก��0#�ก���ก����ก#�ก���"!�����*!��7. (Data Protection)               

�������+�0����#��(����
����������������ก����ก#� &'��
�(-���������ก����ก#����(����,����ก�-� 
Information privacy  �
� Data privacy �u 

The Lindop Committee ��!�(�����
 !��ก����กก4 ����-��!��ก���"!�����*!��7.
(-���"��. 2��
 !��ก��0#��#�� �-������9	������� �!����ก/�ก#��7�.�ก����ก#�ก���"!�����*!��7.          
(-���"��. (Data Protection Authority) �.�
 !��ก��0#��/� Codes of Practice (/� �#�
�!��+� .#ก
�~��#���ก����ก#�ก��
�!�.�ก�������1�*!��7.(-���"��.�!�� 0�
����("���!��ก�����ก��
�!               
Data Protection Act 1984 �	
��
 !ก���"!�����*!��7.(-���"��.*'��
��������#�ก@%  

��ก0�ก
��������#�ก@%�����!�����������������
�ก��
 !�����"!�����*!��7.          
(-���"��.�	������ �#ก,'��36 �ก��.-��.�����*!��7.(-���"��.0�กก��
�!���	������:�.!� 
���:ก��� �-���������-��ก5��� �#ก,'��36 ��#�ก.-���!����-�ก#� ก.-���
� The council of Europe 
� �! 0# � �/ �  Convention for the protection of Individual with regard to the automatic processing of 
personal data 
��A �.�. 1981 �.� The organization for economic cooperation and development 
(OECD) ��!0#��/� Guidelines governing the protection of privacy and transborder data flows of 
personal data &'��ก4�ก<=:�#��(��9�#������!ก/� ��ก4�ก<=:�9	���	
��
�!�#��#�ก#�ก���/�����ก��

�; ����ก����*!��ก#�*!��7.(-���"��.������ก~
��7�*��*!��7.���.5ก�����ก(: 2�� ��� .#กก��
(/��#6��!�-� *!��7.(-���"��.�!����!�#�ก���"!��������� ���(�
��"ก*#������#����-ก���ก5�
������ ก���ก5��#ก%� �.�ก�������1�*!��7. 2���� .#ก�ก<=:	
��������(/��#6�.!���.'�ก#� �#����  
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1) *!��7.(-���"��.�!��,7ก�ก5��������!��������+������.�����!��ก4 ���  
2) 
�!�	
���#�,"���(��:*��ก���ก5���������-��#��  
3) �ก5��	�����-����0/���+� � ���(� �.��ก����*!��ก#��#�,"���(��:����ก5�  
4) ���,!��(��7�<:�.���+��300"�#�  
5) �0!�*��*!��7.(����,�*!����0(���7��!  
6) �#ก%������.��)#�
��"ก*#�����  
7) �/�.�� .#�0�ก
�!�.!�  
�������~��#��
�ก���"!�����*!��7.(-���"��.���0#��/�*'��2�� The council of Europe 

�.� OECD ��(-��(/��#6
���������ก���.�(-�1.�-�ก���ก�-��ก4 ����"!�����*!��7.(-���"��.
*���������-��; �#��2.ก ก.-���
� �ก
�� 30 ���������.����
� COE Convention �.���ก .��
���������ก/�.#��/�����ก���	
���*!��-��.���� 
�*<���� OECD Guidelines ��!�#�ก������#�          
��-��ก�!��*���  .����������!�/���� .#กก��
� OECD Guidelines ���#66#����+�ก4 ���
)��
� &'�����,'��������������!��+�(����ก*�� OECD �!��  

�-���( )�	�"2����!��ก .#ก�ก<=:(��9�#� 9�#���� �'������ก�-� VThe Data 
Protection Directive (95/46/EC) on the protection of individuals with regard to the processing of 
personal data and on the free movement of such datau 
��A �.�. 1995 ��!ก/� �� .#ก�ก<=:
�ก����ก#�ก�������.1.*!��7.(-���"��.*��17!����"��7�.*!��7. ก���"!�����(����(-���"��.�.�
ก��(-�,-��*!��7.*'��
 �-
 !������� ���(��.��#��0�����*'���	
������#�	#8��ก������!��
���2�2.���.����	������:���ก!�� �!�����-�������5� 2�� EC Directive ��!ก/� ��
 !������
(����ก�!���/�����ก��
 ! EC Directive �#�ก.-����1.�#��#�
�!��+�ก4 ���
�������(����ก
)��
��#���� 24 �".��� �.�. 1998 EC Directive ��.#ก%<���+�ก�����2���(�!��*�����#66#��
ก4 ����-��!��ก���"!�����*!��7.(-���"��. &'�����#�,"���(��: .#ก �#����26  

1) �	
���"!�����������+�(-���#�*���"��.
���
����ก����ก#�ก�������.1.*!��7. 
(-���"��. �.�  

2) �	
��
 !ก4 ����-��!��ก���"!�����*!��7.(-���"��.*��������(����ก������
(���.!����+���
���������ก#� 

(-����ก 9 �#� ��� � ก �- �  Directive on Privacy and Electronic Communications (PEC 
Directive) 
�!�#��#�ก#�ก�������.1.*!��7.(-���"��.
�(-������ก����*!��ก#�ก��
 !���ก��ก��
(
��(��������.5ก�����ก(:
��������
�*-��ก��(
��(��(����<�
�ก."-�������(����ก EU 2�� 
                                                      

26  � .-�����.   �!� 12-13.  
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PEC Directive 9�#����0#��/�*'���	
��
�!�#��#���� Telecoms Data Protection Directive 1997 2����
�#�,"���(��: .#ก�
�ก���ก!�*��#���"����#66#��ก4 ����������7-
�*<��#��
 !�������#�(�#� 
�	
��
 !�#��-�	#8��ก��*��ก��
 !���ก���.����2�2.��ก��(
��(��������	������:����"� �!���
��-�������5� �.��	
��
 !(����,
�!�#��#�ก#��"�ก���ก��(
��(������������:��5� 
��/���������ก#� 
���
�!�#��#�ก#��"�ก���ก��(
��(�����2���#	�: �
�2��(���!��  

PEC Directive ����!��1.��.������.� �
��ก!�* EC Directive �#��#�� PEC Directive 
9�#���� 0'���.#ก%<���+����#66#���(����	����������#66#��
� EC Directive 
�(-������ก����ก#�ก��
ก/�ก#��7�.ก�������.1.*!��7.����ก����ก#�ก��(
��(��������.5ก�����ก(:  .#ก(/��#6*�� PEC 
Directive ���#����  

1) 
 !(�����ก-17!
�!���ก�������+�(����ก���
�*-�� ((����ก) 
�ก����!�#�
��(�50�����-��!
���"���ก��  

2) ������� .#กก���-��; *��ก��
 !���ก���(��� �.�ก��(-�*!�����������.5ก�����ก(: 
3) �������*!�ก/� ��
 !17!
 !���ก���!���0!�17!
�!���ก�������ก����ก#�ก��
�!���
����
�

�"�ก�<:����-��
�ก���ก5�*!��7.  �
�ก���*!�,'�*!��7.���,7ก�ก5���!
����
����
��"�ก�<:*��17!
�!���ก�� 
��-� Cookies, Web bugs ��+��!�  �
����
����
��"�ก�<:����.!���.'�ก#� 

4) 
 !(�����ก-17!
�!���ก��
�ก���~��(�ก��
�!���
����
��#�ก.-��*!���!�  
5) �������(����
�ก���ก�.�กก��
 !����������
�ก�������.1.*!��7.�ก����ก#�         

� .-������7-
���.�
�; ก5��! ��!���-������0/���+��	
��ก���#ก%������#����*������ ก���$��ก#�
������ �����.��)#�*��(����<�  �
�ก���$��ก#� ก��(
�(�� ก��(
��!� �.�ก��M$���!��
�/��������
�ก��ก���/�1�������6� 

6) �������(����
�ก�����#� (Opt-out) ��-
 !��ก���/�*!��7.(-���"��.*������0#�	��	:
 �
��#��'ก��!
� �#�(
��������
���.������7- (Directories) &'����1.�/�
 !(����<�(����,�*!�,'�
��!2����-���-����������  

7) �������*!�17ก	#� �
�)��� �!����*��17!
 !���ก�� 
�ก��0/�ก#�����)�*!��7.���
0#�	��	: �
��#��'ก
� �#�(
� (Directories) 2����"6��
 !0#�	��	: �
��#��'ก�9	����-����������
0/���+��	
���-����,'��#�(����ก��-��#�� ��!���-(����ก0���!
 !����������
�ก����	��	:*!��7.            
(-���"��.����)��
���	���������!  

8) �������)��� �!����	���%
�ก���!��*�����������0�ก�"��.
�; ก-�����0�(-�
*!�����(#�� (SMS) �	
���#�,"���(��:
�ก���/�ก���.��  
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9) ก/� ��
 !ก��(-�*!��������0� ������.5ก�����ก(: (E-mail) �	
��ก���!�0��!��
��!�#�����������0�ก17!�#�ก-��  

10)  !��ก��(-�0� ������.5ก�����ก(: (E-mail) 
����ก���!� 2�������ก������#� �
�
&!����!��
��17!(-�  �
�2�������-��ก���0!������7-�	
��
 !17!�#�(����,(-� E-mail ก.#��� �17!(-���!            
 �ก���(��:0���-
 !��ก��(-�0� ������.5ก�����ก(: (E-mail) ��ก
������ 

	#8��ก��*������������
�ก���"!�����*!��7.(-���"��.0'���+�1.�#�(
���
�����0�ก
�����0��6ก!�� �!�*�����	������:�.��������
�*-���������:��5� �������-��; 0'���ก��1.#ก�#�

 !ก4 ���
� �7-������(����ก������(���.!����+���
������������ก#� 
������5�����ก����ก#�
ก��
 ! .#ก���ก#�������	���	��-�ก���"!�����������+�(-���#�*��	.��
�� �.��	
���/�
 !ก��
� .�����*��*!��7.(-���"��.)��
�������(����ก��+���2���(������0�ก*!�0/�ก#�����ก��0�ก
������ก�-��ก#�*��ก4 ��� �
�ก4�ก<=:�-��; ��ก�!�� 

2.3.2  ���� ���*��*!��7.(-���"��. 
*!��7.(-���"��. (Personal Information, Personal Data) ��+��/���������� ������ก��7-


����� ���*���/��-� V(����(-���"��.u (Right to Privacy) ก.-���
� *!��7.(-���"��.0�0/�ก#�

 !� .
��9	��(�������"-� ���,'��#��"��. �	
��
 !�7!,'�(,���*���"��.
��"��. �'�� �#��#�� �/��-� 
(����(-���"��. 0'� ������������."�,'�*!��7.(-���"��.�!�� ��-� ������+���7-(-���#�                   
&'��,!���+�ก��ก.-��*'����.��; ก5,
��-���+�(������-�� �'��*���"��. ��- �ก�-�,!���ก��ก.-��,'�
���.������
���
������0/��	���.�(����,���",'�(,���*���"��.
��"��. �'����!�.!�ก50�
ก.����+�*!��7.(-���"��.��
��#��� ��-� �
��-���(ก". ����#��ก���'ก%� ����#���!��("*)�	           
�7�,-��  ����.*2���#	�:��.
������  �
� ����.*�#�����0/��#�������� ��+��!�  


��300"�#��#����������� 5������ก�-�� .�ก .���-�*!��7.(-���"��. �������
���,'�(���
��!�� &'��ก4 ���*����-.��������-��ก5��!�#66#���/��������!��ก�-��ก#��� �#����  

EU Directive 95/46/EC ��!
 !�/��������!�-� V*!��7.(-���"��.  ��������-� *!�����
�; 
����ก����ก#��"��.�������#����"�#� �
���0���"�#��"��.�#����! &'���"��.�����0,7ก���"�#���!��-�-�
2����� �
�2���!�������0�/���!2��ก���!�����0�ก ����.*�9	��*���"��.  �
�0�ก�300#��
��; 
�����.#ก%<��9	��
�����-��ก�� 0��
0 ����������%�ก�0 ��ก.#ก%<:����#8����� �.�(#���
*���"��.�#�� ��+��!�u27 

                                                      

27  EU Directive 95/46/EC. Article 2. Personal data shall mean any information relating to an 
identified or identifiable natural person ('data subject'); an identifiable person is one who can be identified, 
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OECD Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal 
Data ��!
 !�/��������!�-� V*!��7.(-���"��.  ��������-� *!�����
�; �#����"�#� �
���0���"�#�
�"��.��!0�ก*!��7.�#��u28 

��������(����.����!
 !�/������*���/��-�*!��7.(-���"��.��!
� The Privacy Act 
1988 �-� V*!��7.(-���"��.  ��������-� *!��7. �
������ 5���-�-�0�0��� �
���50 �.���-�-�0�
�#��'ก��!
�(
������)�
� 2��*!��7.�#�ก.-���ก����*!��ก#��30�0ก�"��.�#����ก~.#ก%<��9	���#� 
��-���#��0!�  �
���0(
� ��#��"��.��!0�ก*!��7. �
������ 5��#�ก.-��u29 

�������#�ก@%��!
 !�/������*���/��-�*!��7.(-���"��.��!
� Data Protection Act 
1998 ��!�-� V*!��7.(-���"��.  ���,'� *!��7.����ก����*!��ก#��#��"��.������������������7-17!&'����0
(����,,7ก�-�����#��"��.2�����#� (1) *!��7.�#�����  �
� (2) *!��7.�#��������ก��ก#�*!��7.�
��           
�����7-
�������������*��17!����"��7�.*!��7. �#����� ���,'�*!��7.�ก����ก#�ก���(���������� 5�
�ก����ก#��#��"��.�������.�ก���(���0���*��17!����"�*!��7. �
��"��.�
������ก����ก#��"��.
�������#���!��u30 

������( 	#���#����������!
 !�/������*���/��-�*!��7.(-���"��.��!
� Federal 
Data Protection Act 2001 ��!�-� V*!��7.(-���"��.  ���,'� *!��7.*-��(��
�; �ก����ก#��"��.  �
�
*!��������.!��
�; ����-���� �
�(����,����9	��,'��#��"��. (�"��.17!��+��0!�*��*!��7.) ��!u31 

                                                                                                                                                        

directly or indirectly, in particular by reference to an identification number or to one or more factors specific to 
his physical, physiological, mental, economic, cultural or social identity. 

28  OECD Guidelines. Part one. General definitions. Personal data means any information relating to 
an identified or identifiable individual (data subject). 

29  The Privacy Act 1988. Personal information means information or an opinion (including 
information or an opinion forming part of a database), whether true or not, and whether recorded in a material 
form or not, about an individual whose identity is apparent, or can reasonably be ascertained, from the 
information or opinion. 

30  Data Protection Act 1998. Personal data means data which relate to a living individual who can be 
identified (a) from those data, or (b) from those data and other information which is in the possession of, or is 
likely to come into the possession of, the data controller, and includes any expression of opinion about the 
individual and any indication of the intentions of the data controller or any other person in respect of the 
individual.  

31  Federal Data Protection Act 2001. Personal data means any information concerning the personal or 
material circumstances of an identified or identifiable individual (the data subject). 
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������( �#������ก���!
 !�/������*���/��-�*!��7.(-���"��.��!
� Privacy Act 1974 
��!�-� V�#��'ก*!��7.(-���"��.  ���,'� ก���#��'ก
�; ก��0#��ก5�������  �
�ก��0#�ก."-�*!��7.
�ก����ก#��"��. &'���ก5��#ก%���!2�� �-������#���.ก.�� 2�����,'�*!��7.�ก����ก#�ก���'ก%� *!��7.
�ก����ก#��"�ก������ก������ ����#��ก���	��: �.�����#�����6�ก���  �
�����#��ก���/���� 
�.�*!��7.�#����!���"�
��  �
� ����.*���0/��#� (#6.#ก%<:  �
�� #(�-�����
��; &'��(����,          
�(����!�-� ���,'��"��.
� ��-� .�������
�  �
��1-��#��'ก�(���  �
�)�	,-�� ��+��!�u32  

��
��	�0��<����� ���*���/��-� V*!��7.(-���"��.u �#�ก.-��*!���!��.!� (����,(�"�
���� ���*��*!��7.(-���"��.��ก��+�(��������
 6- ��!�ก-  

1) ก��
 !���� ���*!��7.(-���"��.
����ก�!�� ก.-���
� ��+�ก��
 !���� ���
���������*�� EU Directive 95/46/EC &'����!�ก- ������(����ก EU �.������������-��!��+�
(����ก��-�!��ก�����0���ก4 ���
���������#������ก#�(�ก. ��-� ��������(����.�� ��+��!�  

2) ก��
 !���� ���*!��7.(-���"��.
������� ก.-���
� 0�
 !�/��������!
�
.#ก%<������+�ก4 ���ก.���.!�0'�������#66#��� -�ก4 ����9	����
���*'��
�!�#��#� ��-� 
������( �#������ก� ��+��!� 
 2.3.3 ���:���ก��*��*!��7.(-���"��. 

��
���'ก%�,'����� ����.!�(����,����,'����:���ก��*��*!��7.(-���"��.0�ก
���� ���*��*!��7.(-���"��.�#�� 2��(����,��ก���:���ก��*�� V*!��7.(-���"��.u
��ก��+� 2 ���:���ก�� ��!�ก- ���:���ก������!����
�� � �.����:���ก������!���7����  

1) ���:���ก������!����
�� � ���ก���!��  
(1) *!��7.*-��(���ก����ก#�(����9	���#��"��. ��-� �
�� �����7- �	� ����	 ��+��!� 
(2)  *!��7.����-���ก
 !�7!�#�17!�#�� ��-� � #( �
��.*���0/��#� .#ก%<����ก��)�	 

��!�ก- .��	��	:�����
�  �
�� #( DNA  �
�(����-������-���
�� ��!�ก- e-mail address ��+��!� 
(3) *!��7.�����+�����.#�*���"��. ��-� ��
������ ����#�����ก���	��: �
�("*)�	

����#� ����#�����6�ก��� *!��7.���ก������ *!��7.�����#�����*���"��.�ก����ก#�������
�����
ก����
�� ก���ก���� ก���#�,
���(�� ��+��!�  

                                                      

32  Privacy Act 1974. Record means any item, collection, or grouping of information about an 
individual that is maintained by an agency, including, but not limited to, his education, financial transactions, 
medical history, and criminal or employment history and that contains his name, or the identifying number, 
symbol, or other identifying particular assigned to the individual, such as a finger or voice print or a 
photograph. 
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��
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��
��	�0��<�����)�*��*!��7.�#�ก.-���.!�0�� 5���!�-� *!��7.(-���"��.�#����ก#�
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33  0����#��:  ���#8�:�/���.  (2548).  ก	����
�������
�����������.   �!� 32-33. 
34  ����	�  ���:�����(#00:.  (2552).  ก	��'W��;����
�����������X����	�	��	3�2�$ก"�
	/�ก	��	�

ก1�
	�Q�ก	����
�������
�����������.   �!� 17-19. 
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��ก#��
�� Privacy Act ������(����&��:�.��:�� Federal Law on Data Protection 
� � � � � � �� � � .� ��  Protection of Individual and other subjects with regard to the processing of 
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35  ("����<�  �ก!�0/����:.  (2543, ��%���).  Vก4 ����"!�����*!��7.(-���"��..u   #��� '���",�$.   �!� 4. 
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36  ..���  �#������#�.  (2545).  .�����*!��7.����5� ��ก4 ����"!�����*!��7.� (1) ����#�.  (
��!���
�� 
5 	@%)��� 2555, 0�ก http://www.thairath.co.th/itdigest/25_6_2001/itdigest.html 
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�!�.�ก�������1�*!��7.(-���"��.�#��*�� �-�����)���#��.�
                                                      

37  � .-�����. 
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��ก�� �.��� �-�����ก.���7�.
 !��ก���~��#�����ก4 ��� &'������#��ก�����)���"�ก�0
�"�(� ก�����0ก/� �� .#ก�ก<=:
�ก���"!�����*!��7.(-���"��.*'���	
��
�!�#��#�ก#���� �.�          
�� �-�����ก.���/� �!�����7�.
 !��ก���~��#����� .#ก�ก<=:�#�ก.-�� ����ก��
��7�������                
��+�����ก�����������(-��
 6-�/���
�! 

2) �#66#����+�ก4 ����"!�������-.���
�����!2���9	�� 
���������+�����ก���������������#66#����! ��-� ( �#������ก� �	
�� .�ก�.����ก���#66#��

ก4 ������ ��+�ก����� .#ก�#���� ��-��ก4 ����"!�������-.���
�����! ��+�ก���9	�� ��-�                  
ก���#��'ก*!��7.ก����-��
�����2�  �
�*!��7.���ก������ &'��ก���#��#�
�!ก4 ���
��7��������!��
���#�ก.�ก .�����ก�����ก#� ��ก0�ก����"�(������(/��#6(/� �#�ก���#66#��ก4 ���                  

��7������� �
��!����ก���#66#��ก4 ���
 �-�	
������#�
 !�#�ก#����2�2.�������ก����.������.�
�.����.�&'����+���
��������ก�.���-�� �-������7�.�#��0� 

3) ก��ก/�ก#��7�.����� 

�����@%4��#��ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.��0�/���!2��ก.�กก��ก/�ก#�

�7�.����� (Self-regulation) ก.-���
� ก��
 !17!���ก��ก��)���"�ก�0ก/� �� .#ก�ก<=: �
�
�����.0�������*�������*'�� �.��7�.
 !��ก���~��#�����ก#����2����-�� �-�����ก.��ก/�ก#�
�7�. &'��ก���/�����ก��
��7��������36 ��.��"�(������(/��#6 �
�  .#ก�ก<=: �
������.
0�������
 !�����"!�����(����
�*!��7.(-���"��.��!��-�������."� �
���- �.�ก���/���
�!          
�����(����)�	��!1.(��7�<: �
���- 
 
2.6 ��"กก	��!*�+	�Q�ก	����
�������
����������� 

 .#กก��	
�����*��ก4 ����-��!��ก���"!�����*!��7.(-���"��.
����#�(�ก.�#��    
�� .#กก��(/��#6��7- 9 ���ก�� ��!�ก-38 
 2.6.1  .#กก��0#��ก5�*!��7.(-���"��.��-��0/�ก#� 

 ��������-�17!������/���0 �!����
�ก��0#��ก5��.������.*!��7.(-���"��.0��!��
ก���/���-��0/�ก#���-����0/���+��.�ก��0#��ก5�������*!��7.0��!��ก���/�2������ก�������+�����
,7ก�!�����ก4 ��� 2���9	����-�������!��ก���/�2�������#��7!�.���!�#�����������0�ก17!�����+�
�0!�*��*!��7.(-���"��. 2��� �"��� .#ก(�ก.�����+��������#�ก#��#����0'��#66#���-� .#กก�� 
V�����1�u *!��7.(-���"��.��+�*!��ก��!� (-��ก�� V�ก���u ��+� .#ก�#���� &'����ก�-��0�กก��
                                                      

38  0#��0���  ��������"��.  (2547, �#�����).  V�������.� .#กก���ก�-��ก4 ����-��!��ก���"!�����
*!��7.(-���"��.*�����������.u  �	��	���/�,	�/�$ 
�	����	�"����
,	�/�$,  34,  4.   �!� 653-657. 
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�����1�*!��7.*-��(��*��������ก��&'���� .#ก�-�ก�������1�*!��7.��+� .#ก�#���� ก���ก���           
��+�*!��ก��!� �.� �-���������� �!���������.1.*!��7.(-���"��.�!������	 .#กก���#�ก.-��
2�����-���#� 

ก��0#��ก5�������*!��7.(-���"��.
���5��&�:���
�*-��(#�������.�: ��(���(/��#6 
�
� 
�ก���ก5�������*!��7.�#�� �!������!��ก4 ����.��!��
�!����ก�������+������.�� ���(� 
2��
�ก���ก5�������*!��7.�#���!��
 !�0!�*��*!��7.�7!� 5� �#��7!  �
���!�#�����������0�ก
�0!�*��*!��7.39 

�300"�#����	������:�.��������
�*-���������:��5���!�*!�����(-���ก����*!��
�
��������0/��#�*����"%�:2������0 .�ก�.������! �#������!��ก���'ก%� ก���/���� ก��(#����ก�� 
� 5���!�-�ก���#��'ก*!��7.�-��; *�� �-������#��)���#��.�)����ก��
��300"�#��������
�!
���	������:�.��������
�*-���������:��5��	
�����2���:
�ก��0#��ก5�*!��7. ��ก0�ก���
��������#����(����,�*!�,'�*!��7.�-��; ��!2��1-���������
�*-���������:��5� 9��#��ก��
0#��ก5�������*!��7.
��7����*��(
�����.5ก�����ก(:�#���-��0���+�ก��0#��ก5�
�.#ก%<������
���(����)�	��กก�-�ก��0��#��'ก��!
�ก����%�����0�/��"������ก�.��.��.�()�	��ก��*��
��-.�)7�������� ��� �#�	
�����  �.�������.�
�ก��0#��ก5� ��ก�#���#���+�ก����� �#�
��#	��ก�����������ก��� �'���!��  �-������#��)���#��.�)����ก��������.5�� 5�,'�����(/��#6

�ก��0#��ก5�������*!��7.
��7����(
�����.5ก�����ก(:��ก*'�� �	
���	������(����)�	
�ก��
0#��ก5����*!��7.�-��; 
��300"�#�ก��0#��ก5�������*!��7.�#��(����,�/���! .���7�����#��
�
�7����*���M.:*!��7. (File) �#��#ก%� (Real Text) )�	���� (Real Picture) )�	��.
���� � (Real 
Video) �(��� (Real Audio) �.�ก��M�ก (Animation Graphic)  
 1) ก��0#��ก5�*!��7.����7�)�	 
 ก��0#��ก5�*!��7.
��7����*���7�)�	�#��(����,�/���!��-��(���ก�.��-�����            
2��
�!�"�ก�<:�-���
������	������: (Scanner) ����� �!����
�ก����.������.�)�	�!�9�#� (�7�,-��          
�#��#ก%���ก����% )�	���) 
 !��+�*!��7. �	
��(����,�/�*!��7.�#�ก.-����
�!���2���:
�ก��
�(��1.��� �!�0����	������: �/�
 !(����,�ก!�* �ก��-��	������� �.�0#��ก5�*!��7.��! 
  
  

                                                      

39  (/��#ก����<�ก���ก���"�ก���������.5ก�����ก(:.  (2554).  ก���"!�����*!��7.(-���"��..        
(
��!���
�� 1 	@%)��� 2555,  0�ก http://www.etcommission.go.th/index.php?option=com_content&view= 
article&id =179&Itemid=180&lang=th 
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 2) ก��0#��ก5�*!��7.����#��#ก%� 
 ก��0#��ก5�*!��7.
��7����*���#��#ก%� ��ก0�กก��	��	:
��M$���ก(��*��
����:�2���&(�&��:�.!� ก5(����,
�!(�ก�����:��ก(���.��ก5���!��+��M$���ก(����! ��ก0�ก���
���2�2.���300"�#�(����,
�!2���ก�����(�#�(�"� OCR (Optical Characters Recognize)                
����.��M$�)�	��+���ก(����ก����+��M$�*!��7.���(����,�ก!�*��! 
 3) ก��0#��ก5�*!��7.
��������
�*-��)��
� (LAN) 

Local Area Network  �
� LAN �
�ก."-����
������	������: (2���#����0���+����
���
���	������:(-���"��.) �������!�	
����+�ก���-��
�!���:����: &�M�:���: �.�*!��7.�-��ก#� 
���� ���*�� LAN �
�ก����
����-����	������:�*!��!��ก#�2��1-��(
������/� �!������
���2�� �
�
��0ก.-����!�-� LAN ��+��������
�*-�����	������:����/����
�	
�����*����.5ก�	
����-��3�*!��7.
�.���#	��ก� ��
����+���-�����.!����
������	������:ก50�(����,����-�,'�ก#���!40 

��ก� �
�0�ก�0!�*��*!��7.���0���+�17! �ก5��#ก%�*!��7.(-���#�*���������!                       

����	������:(-���#��.!� *!��7.(-���"��.�#�(����,�ก5���������7-
�� .-��
��; ��!��ก               
&'��(����,��ก����)�*��� .-�����ก5�*!��7.(-���"��.��! �#���� 

1) *!��7.�!��ก���'ก%� � .-����0#��ก5�������*!��7. ��-� � ������.#� �����.#� 
2������� ��+��!� 

2) *!��7.�!���������ก������ � .-����0#��ก5�������*!��7. ��-� ������ ���%#�
�����"� .#ก��#	�: ��+��!� 

3) *!��7.�!��("*)�	 � .-����0#��ก5�������*!��7. ��-� �.���ก 2��	����. 
(����<("* �7��:����#� ��+��!� 

4) *!��7.�!�����6�ก��� � .-����0#��ก5�������*!��7. ��-� (/��#ก����/���0� -����� 
(/��#ก�����.�"������ ��+��!� 

5) *!��7.�!��ก���/���� � .-����0#��ก5�������*!��7. ��-� ���%#�  !���!��  �-�����
*���#� ��+��!� 
 2.6.2  .#กก�������.1.*!��7.(-���"��.��-�����"<)�	�.���!(#�(-�� 

 ��������-� *!��7.(-���"��.����/�ก�������.1.�!���������ก����*!��	��	����.�
��!(#�(-��ก#��#�,"���(��:
�ก��
�!  �
�����ก������
���ก#��#�,"���(��:�#�ก.-�� ��
�-0��/�ก��
�����.1.*!��7.(-���"��.
�; 
������<��-�
�ก5��! �.�*!��7.(-���"��.�#�ก.-��0��!����+�
                                                      

40  ��/���	�:  �"6�ก��.  (2548).  ��	
�"�;���	��	0	ก�3�� �
�����
�����������: ,Sก.	�i�	 ก�3�
���
��������������4"��กT�Q�� ����
����/��$.   �!� 18-20. 



38 

*!��7.���,7ก�!��(��7�<:�.���#���"�
 !�#�(�#���7-�(���.����.������ก�������.1.�.�
�!*!��7.
(-���"��. 

��-����ก5��  .#กก��
���
�������#���*!�	�0��<��	��������-�  !����
 !����������                     
17!�����.1.*!��7.(-���"��.�/�ก��0#��ก5��.������.*!��7.(-���"��.����)������+� V*!��7.
.�������-�� �
� Sensitive datau ��!���-��!�#���"6��0�ก�0!�*��*!��7.��-���#��0!� ��!�ก- *!��7.
�ก����ก#�ก/����� ��
������ ����	#��": *!��7. DNA ก��
�!���������	� �(�����!���-��; ������
��          
�����(�� ��#�6� ������
���ก����ก#�.#���ก����
�� ��+��!� 
 2.6.3  .#กก�����"�#�,"���(��:�.�������.�ก��
�!*!��7.(-���"��. 
   ��������-�ก�������.1.*!��7.(-���"��.�!����ก�����"�#�,"���(��:� -�ก���#�� 
ก-�� �
�
���.�����/�ก�������.1.*!��7. ก��
�!*!��7.(-���"��.
�)�� .#�(����,ก���/���!
�9	���	
��
 !(/���50����#�,"���(��:  �
��	
��ก���
�������-*#� �
���!�ก#��#�,"���(��:�#�ก.-��            

�ก�<���-����0��!�����"�#�,"���(��:ก��
�!�����.������.����#���"ก�����!�� 
  ������.�ก��0#��ก5��.�
�!*!��7.(-���"��. �!����-�ก��������.��	
��
 !���."             
����#�,"���(��:������"��! 
 2.6.4  .#กก��
�!*!��7.(-���"��.��-��0/�ก#� 
 *!��7.(-���"��.0��!����-,7ก�����1��*!�,'� �
�
�!�	
��ก����-���
����ก� �
���0�ก
�#�,"���(��: �
��	
��ก���
�������-*#� �
���!�ก#��#�,"���(��:�����!���"��!�.!� ��!���-ก�<��-������ 
 1) 2����!�#���"6��0�ก�0!�*��*!��7.  �
� 
 2) 2�����#��/���0���ก4 ����	
�����2���:
�ก���$��ก#��#ก%������#����*��
���� ����(��������!��*��(#��� ���2���:(����<� �	
���#ก%�ก4 ��� �
��	
�����2���:
� ����
��;  
 ��ก0�ก����"��.
�0��/�*!��7.(-���"��.*��17!�
���������1�2��17!��+��0!�*��*!��7.
����!
 !������������-��! ก�������1��#����-�-�0��/�
 !�0!�*��*!��7.�(�� �� �
���-ก5��� ,
���+�
ก��.�����(����������+���7-(-���"��.�#��(���  �ก�0!�*��*!��7.��-��!��"6�� �.���!�0!�*��*!��7.
(-���"��.��"6���.!�ก5��� 17!��+��0!�*��*!��7.��(����*�
 !�.�กก���1��	�-*!��7.(-���"��.�#��
��!�"ก��
�� 
 ก��
�!*!��7.(-���"��.
���5��&�:���
�*-��(#�������.�: ���7����ก��
�!���ก��          
&'��(����,ก���/���! .���7���� ��-� *!����� �(��� �.��7�)�	 ��+��!� ��ก0�ก�������)�*��
���ก��
��������
�*-���������:��5��#�����ก .���7���� ��!�ก- 



39 

1) 0� ��� �
����%<��:���.5ก�����ก(: (Electronic Mail  �
� e-Mail) ��+����ก��
���� �'��
��������
�*-���������:��5�������ก��(-�0� ��� �
�*!����� �
�*!��7.�-��;                  
������	������:���#�17!�#�
��������
�*-���������:��5� ��-�-�17!�#� �
�17!(-�0���7- -���ก. �
�           
��.�������ก#�ก5��� ก��(-��!��������������(����)�	� �
�ก�-�ก��(-�0� ����#�����	���
(����,���0�(-��M$�*!��7.��-�-�0���+�2���ก�� �7�)�	 )�	��.
���� � �(��� ��,'�17!�#�
�.�������!�	�����.���-ก���������	�����-17!�#�0��!��������.:������( (e-Mail Address) 
�����.:
������(��-.��#�0������
����
��-��; 
�ก��
 !���ก�� ��!�ก- �7! �ก5�0� ��� (Inbox) �7! �ก5�
0� ���������(-� (Outbox) �7!(-�0� ������.!� (Sent Items) �.�,#�*����!�ก5�0� �������!��ก��
.����� (Deleted Items)  

2) ����:. ���: ��5� (World Wide Web  �
� WWW.) �
� �7��:���*!��7.0/����� ���.
���(����,��
���2����!0�ก���	������:�����
����-�ก#��������
�*-���������:��5� *!��7.�#�ก.-����0
��7-
��7�*���#��#ก%� �7�)�	 �(���  �
�)�	��.
���� � *!��7.� .-����(����,����ก�7��!1-�����
�����&��: (Browser) &'����+�2���ก�����(�!��*'���	
��
�!�(��*!��7.�-��; �����7-����5��&�:              
1-���������
�*-���������:��5�41 

3) IRC (Internet Relay Chat) �
� ก��
 !���ก��(����������
�*-���������:��5������17!
(������! .����	�!��ก#� 0��/���+�ก."-�ก5��!�.���0(���� .��; ก."-�	�!��ก#�ก5��! 2��
17!
�!���ก��(����,���0����2�!ก#���!�#��� 2��ก��	��	:*!�����  �
�
�!�(���  �
�(-��7�)�	ก5��! 

4) Usenet/News Groups ��+����ก���*!�(7-*-��(��*!��7.*��ก."-�(�����.ก��.����
*-��(�� �36 � *!�(�(#��-��; �(���������� 5� 2��0����7��:ก.�����	������:�/� �!����������
*!��7.�.�ก��0��*-�����#�(����ก�	
��*��#�*!��7.*-��(�� 
��������0���.#ก%<��.!��ก�����*-�� 
�.�
� #�*!�(����2���ก�����0�������
��*��ก."-�(����
 !�.
�ก��������!��ก�� �	
��(-�*-��
 �
��)������.ก��.������������ 5� 2���9	��ก."-�17!
�!���ก���������:��5����������(�
0
���
���
�����ก#� �#�����17!�-���)�����0�(-�*!��������#�ก."-� �.�17!�-��)��
�ก."-�0���ก��(-����*!�����
ก.#��� 2���ก�����0���+����2���:��-����ก�	���(����,���0���!�#�����*!��7.0�ก�"��.              
��� .�ก .�� 

5) ก�����*-�� (Bulletin Board System) ��+����ก�����17!
�!���ก��(����,o�ก*-��,'�
17!�
��  �
�(����,���0�,���/�,��,'�17!�
����!2��ก���#��ก���7!�/�,��.���
�ก�����*-�� ��
������
��� 5� �
��!��ก�����ก50��/�ก������/�,���#�� &'��17!�������/�,����0�� .����0���+������5�
                                                      

41  (/��#ก����������(��:�.����2�2.��� -����� �7��:���2�2.�����.5ก�����ก(:�.����	������:
� -�����.  (2546). E-Commerce FAQ �8	o	
��*
��8	/��.   �!� 18. 
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,ก�,���ก#���! ก�����*-����+�����.ก��.������������ 5� 0'��/�
 !��+�����"��"�*��17!���(�
0              

���
����.!��; ก#� 
 2.6.5  .#กก���$��ก#��#ก%������.��)#�*��*!��7.(-���"��. 
  17!0#��ก5�*!��7.(-���"��.�!��0#�����ก���$��ก#��#ก%������.��)#�*��*!��7.         
��-���	���	� �	
����
 !*!��7.(-���"��.�(�����-�����(76 �� ก���*!�,'� ก��,7ก�/�.�� ก��
�! �
�
ก���ก!�*��.������.�  �
�ก�������1�*!��7.2���"��.�
��&'������0�ก�/���0 
 2.6.6  .#ก�����1�2��-�
( 
  ��!�ก- ก�����ก���2����
�ก�������.1.*!��7.(-���"��.�	
��
 !�"��.���
�ก����*!������,'�ก�����ก��0#��ก5� ������ �/���
�! &'��*!��7.(-���"��. ��ก0�ก�������ก��
�����.1.*!��7.(-���"��.�!���(��
 !� 5���!,'���������7-�.�����)�*��*!��7.(-���"��. 
�#�,"���(��:*��ก��
�!*!��7.(-���"��. �.��0��
���.�(,������#��*������������17!�/� �!����
�����.1.*!��7.(-���"��.�	
��
 !�0!�*��*!��7.�����!�� 
 ����ก�������.1.2�������1�2��-�
(�#� ���,'����������
���/����
 !�"��.(����,
��!�#�*!��7.2����-�!��
�!��.���ก ��-�!��
�!�����7!	���% ��-�!��������� �.���-�!���(���-�
�!0-��
�ก��(���� 
  .#กก�������1�*!��7.�#�� �0!�*����5��&�:17!
 !���ก��0��!�����ก���2�����#ก%�
������+�(-���#�  �
��2�����"!�����*!��7.(-���"��.����������#��0� 2�����",'�����ก��0#��ก5�
�.�
�!*!��7.� .-��#�� (���(/��#6*��ก�������1�*!��7. �
� �����ก�����ก���2����
 !����
2���#��ก#�  �ก��ก����#���"��ก!�*  �
�	#8������2���� �
�����~��#������ก����ก#�*!��7.            
(-���"��. ก5��������1� �
����ก����!
 !�#��0� ����#��
 !*!��7.
�; ���(����,���"�ก����ก#�
 �-�����*���#� 17!
 !���ก�� �����7-17!����"�*!��7.(-���"��.�!��42 
 ก�������1�*!��7.*-��(��(-���"��.&'��,
� .#ก�-� V�ก�����+� .#ก �����1���+�
*!��ก��!�u �#�� ��0��ก	�0��<���! 2 ก�<� �
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ก�<���� 1  ก�������1�*!��7.*-��(��(-���"��.��+�ก���9	���#�*��17!��� �ก����*!��
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ก�<���� 2  ก�������1�*!��7.*-��(��(-���"��.*��17!&'����0��!�#�1.ก����0�กก�� 
�����1�*!��7.*-��(�� (�"��.���(��) ����
����* �#����  
                                                      

42  � .-�����. 
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1) 17!����"��7�.*!��7.0������1�*!��7.*-��(��(-���"��.�����7-
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4) ��+�ก��
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ก4 ��� ก��(
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�ก��M$����� ��-�-���+��������)�
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7) ��+�ก��
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��ก���$��ก#� �
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�"��. 

8) ��+�ก�������1��-���.�.��0!� �!����*���#� �
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ก4 ���0���"6��
 !�0!� �!����*���#������1�*!��7.*-��(��(-���"��.�#�ก.-����! ��-ก�������1�
�#�ก.-��ก5�!���/��'�,'�ก���"!��������2���:(-���"��.�!�� ก.-���
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���#��ก��0�กก�������1�*!��7.*-��(���#�ก.-���ก-�"��.
 !�!�����("�43 
 2.6.7  .#กก����(-���-��*���0!�*��*!��7. 
   .#กก����� ��+�*!�(/��#6��-������ �	����#66#���#����(����*���"��.������                       
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 1) ��!�#��0!� �
���!�#��/��
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�(-�2��*!��7.(-���"��.*���� �
���- 
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,7ก�~��(� �.���!�#�2�ก�(���0�2�!��!��"���<:ก���~��(��#�� �.� 
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43  Bidtohome.  (2554).  ก�������1�*!��7.*-��(��(-���"��..  (
��!���
�� 1 	@%)��� 2555,  0�ก 
http://www.dol.go.th/secretary/images/medias/secretary/file/news/persernal3.pdf 



43 

�	
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�
��<��*�*���#�2����-0/�ก#�(#6���� ��
������
�; �#��(��� ��-� ก4 ���*��( )�	�"2��                 
(EU Directive 1995) 
 !�����"!�������!�"��.�#������!��+���*��������(#6����(����ก( )�	
�"2�� ��-��,��������7-
�ก."-�������( )�	�"2�� ��+��!� (/� �#���������������"!�������!*���
�����."�,'��"��.���������,'��ก-ก����.!��!�� 

2) ���#66#���# �ก.-��*!���!�
�!�# ��#�ก#�ก�������.1.*!��7.(-���"��.                     
�#��2���������	������:�.��!������ก�������� 
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2.7 ��"กก	��8	�"0Q�ก	����
�������
�����������/	
ก1�
	���!����/ก��� ���	�'� ��, 
ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.����ก����.�������������0�ก������             


�ก."-�)��	
���"2�� &'�����:ก��� �-���������-��; � .-������!0#��/�������
�ก��
 !����
�"!�����*!��7.(-���"��.2���� .#กก��(/��#6 �#��-������44 
 2.7.1 �~�66�(�ก.�-��!��(������"%��� �.�. 194845 (Universal Declaration of Human 
Rights) 

��
���!����,'��-�� .#�(�����2.ก��#����� 2 0�� 5���!�-��������-��; ��!�-��ก#�ก-��#��
���:ก��( ��������� �.���!��ก��0#��/�ก4�#��( ��������� &'����+���ก(��(/��#6�������#�,'�
(������"%���*'�� ก4�#������#���+�0"�������!����(/��#6*��ก������#�(������"%���
����#�2.ก 
��-����ก5�����!0������#66#������(��,'�)��ก�0���(/��#6*��( ���������
�ก��(-��(���(����
��"%��� ��-ก5����!�#66#��,'�(������"%�����!
����.������ �.���-��!0/���ก����)��-��; *��
(������"%�����! 

�-�����!��ก���#���<�ก������ก��(������"%����.�0#��/��-���~�66�(�ก.�-��!��
(������"%��� �.�. 1948 &'���������"�(�#���� -�( �����������!.��������#���+���ก9#��:         
��
���#���� 10 �#����� �.�. 1948 (United Nations Declaration of Human Rights) �~�66�(�ก.�-�
�!��(������"%���&'���#����2��(�#���
 6-( ��������� (Universal Declaration of Human 
Rights) �ก��*'�����!���#�,"���(��:���0�
 !�����:ก� �'���/� �!����
�ก���ก�$��(������"%���          

����#��� �-�������� ��-����ก5����~�66��#�ก.-������!ก-�	#������ก4 ���17ก	#��#�
(����ก ก���"!�����(����������+���7-(-���#�ก5�#���*'����7-ก#�ก����กก4 ���)��
�*���#��-��; 

�ก���"!�����(�����#�ก.-�� ��-�~�66����ก5�#���!�-���+�������(/� �#�ก������#��-��; �/���
	�0��<��	
����กก4 ���*�����-��� 

�#����� ��
��	�0��<�2����
�� �*���~�66��.!�,
���+���ก(��.��.#ก%<:�#ก%�9�#���ก
����#66#���"!�����(����*���"��.
��#����0���-,7ก��ก�� 2���#66#����!
�*!� 12 �-� 

Vก���*!����ก�&�2��	.ก��
�ก�0ก��(-���#� ������#� �� (,�� ก��(-�*-��(��
�.��0�ก��20����ก��������.��
���(���*���"��.�#��0�ก���/�����! �"ก; ����(�������0���!�#�
�����"!��������ก4 ���0�กก�����ก�&��.�20����#�ก.-��u (No one shall be subjected to 

                                                      

44  (/��#ก����.*��"ก���<�ก���ก�����2�2.��(��(����� -�����.  (2544).  X���ก	��")�	ก1�
	�
���X�X����	�����,.   �!� 96-102. 

45  0�#6  2r%<��#��:.  (2545).  �����
��.�2�#����

�� '�"20	 ก1�
	�
� ��	
�'(�4��� �	�
�"��
.   �!� 545-551. 
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arbitrary inference with his privacy, family home or correspondence, or to attacks upon his honors 
and reputation. Everyone has the right to the protection of the law against such interference or 
attacks) 
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 !��+�����-�������(����)�	�.���!1.0���0#���������"-� ���*���~�66���� 
 2.7.2 ก��ก��� �-���������-��!��(����*��	.��
���.�(�������ก����
�� �.�. 196646 
(International Covenant on Civil and Politic Rights 1966) 
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���.�(�������ก����
��           
�.�. 1966 (International Covenant on Civil and Politic Rights 1966) *!� 17 &'���#66#���-� 

1) �"��.0���-,7ก���ก�&�
�������+���7-(-���#� ������#� �� (,�� �
�              
ก������-�(
��(��2��	.ก�� �
�������!��ก4 ��� (No one shall be subjected to arbitrary 
unlawful interference with his privacy, family, home or correspondence, or to unlawful attacks on 
his honour and reputation) 

2) �"��.�"ก���-����(�������0���!�#������"!��������ก4 ���0�กก�����ก�&�
 �
�.� .7-��-��-��#�� (Everyone has the right to the protection of the law against such interference 
or attacks) 

0�� 5���!�-�*!���� 17 ����"-��"!������"��.��
 !,7ก���ก�&�
�������+���7-(-���#� 
������#� �� (,��  �
�ก������-�(
��(���#��2��	.ก�� �
�2����-����!��ก4 ��� �#�����              
�#����,'�ก����-,7ก.� .7-�ก������� �
���(��� �ก������"< &'����.#ก%<���
�� ��.!��ก#�*!� 12 *��
                                                      

46  � .-�����.   �!� 556. 
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�~�66�(�ก.�-��!��(������"%���� -�( ��������� �	�����-ก��ก��� �-�����������ก-�
 !�ก��
)��� �!�����-������������+�)���(����ก 
��#����0��!��ก/� ������ก��
�; ��!
�ก4 ���*��
�������� �	
��
 !��ก���"!�����(����(-���"��.&'�������,'�(����
�*!��7.(-���"��.��!��-��
0���0#���ก�!�� �	���ก��.������.����ก�&�*!��7.(-���"��.0�ก���ก����5��&�:���
�*-��(#���
����.�:�#��(����,�ก��*'����!ก#��"��.�"ก��  �ก��-��ก4 ����#66#���	
���"!�����(����
�*!��7.
(-���"��.0�กก��ก���/�.������.!� ��00��ก��1.�(���-������ก�
������������-��ก4 ���
�#66#����! �	
���"!������.�.�2�%17!ก���/�.�����  �#� ��# ���-ก-�
 ! �ก��������
� ��#���-�                    
����-�����������0��*!����/��"�ก���2��1-���������
�*-���������:��5� �
�
�!���ก����5��&�:
���
�*-��(#�������.�:
���������� 
 2.7.3 (���(#66��"!�����(������"%����.��(��)�	*#��	
����� (The Convention for the 
Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms) 

(���(#66��"!�����(������"%����.��(��)�	*#��	
����� (The Convention for the 
Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms)  �
��������ก�-� (���(#66�� -�( )�	
�"2���-��!��(������"%��� The European Convention on Human Rights  �
� ECHR ���#�,"���(��:
�"-��"!�����(������"%����.��(��)�	*#��	
�����
��"2�� (���(#66����0#��#����.(������"%���
�"2�� 2��
 !(�����"��.
�; ���,7ก.�����(������"%���2���#�(����ก(����,�/����*'��(7-��.�����!
��!�-��/��#�(��0���-��1.17ก	#����ก4 ���2���#�2��#�� ��-��.���/���0ก/� ���-��(�� ����! 
���������ก4 ���*��ก��0#��#����.����#���+�	#8��ก����ก*#�� �'����
���0�ก
 !(�����30�0ก��     
�/����*'��(7-��.��! �#���+������������ก�-��0�ก����&'���#���-��#��0#ก��+��"��.���ก4 ���           
�� �-��������47 

��ก0�ก��� �ก	�0��<�(���(#66�� -�( )�	�"2���-��!��(������"%��� (The 
European Convention on Human Rights) 0�	��-� ����� 8 &'���#66#���-� 

1) �"��.�"ก����(�������0���!�#�ก������	
������(-���#� �����������#� �����7-���#�
�.�ก������-�(
��(�� 

2) �#���-����*!������ก�&�(�����#�ก.-�� ��!���-��+���
�������ก����ก#�ก4 ����.�
����0/���+�
�(#�������������� �	
��1.���2���:��������#����*������ �����.��)#�*��
(����<�  �
�����1�("ก������%�ก�0*�������� �	
���$��ก#�ก��0.�0.  �
����6�ก���           
�	
���$��ก#�("*)�	  �
���.����  �
��	
���$��ก#�&'��(�����(��)�	*��17!�
�� 

                                                      

47  �<����  ���������:  *  �.-�����.   �!� 33-36. 
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 2.7.4 ���:ก���	
�������-���
�����!�����%�ก�0�.�ก��	#8�� (Organization for Economic 
Co-operation and Development: OECD) 

 .#กก��(/��#6
�ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.*�����:ก���	
�������-���
�
����!�����%�ก�0�.�ก��	#8�� (Organization for Economic Co-operation and Development: 
OECD) 
��A �.�. 1980 OECD ��!ก/� ��������
�ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.)��
�!
 .#กก��(/��#6 8 ���ก�� �#����   

1)  .#ก*!�0/�ก#�
�ก��0#��ก5�*!��7. (Collection Limitation Principle) ก.-���
�              

�ก��0#��ก5�*!��7.(-���"��.�#�� *!��7.�����!�#�0��!����!��2������ก�����,7ก�!���.�����!��
ก4 ��� 2���!��
 !�"��.17!��+��0!�*��*!��7.�#������.�������   

2)  .#ก�"<)�	*��*!��7. (Data Quality Principle) ก.-���
� *!��7.(��(����                 
���0#��ก5������+�*!��7.����������ก����*!��ก#��#�,"���(��:
�ก��
�! �.��!����+�*!��7.���,7ก�!��
(��7�<: �.���#���"�
 !������������+�0�����7-�(��  

3)  .#กก��ก/� ���#�,"���(��: (Purpose Specification Principle) ก.-���
� �!����
ก��ก/� ���#�,"���(��:
�ก��0#��ก5�*!��7.ก-�����0���ก��0#��ก5�*!��7.�#��  

4)  .#กก��
�!*!��7.��-��0/�ก#� (Use Limitation Principle) ก.-���
� ก�������1�*!��7.
0�ก���/�2��*#��-��#�,"���(��:
�ก��0#��ก5�����! ��!���-0���!�#�����������0�ก�"��.17!��+�
�0!�*��*!��7.  �
���!�#���"6�������
����*���ก4 ���ก/� ��  

5)  .#กก���#ก%������.��)#� (Security Safeguard Principle) ก.-���
� 0��!��0#�
 !
������ก���#ก%������.��)#�
�ก��0#��ก5�*!��7.�	
���$��ก#������(���� ก���*!�,'� ก���/�.�� 
ก��
�! ก����.������.��ก!�*  �
�ก�������1�*!��7.2������!�#���"6��  

6)  .#กก�������1�*!��7. (Openness Principle) ก.-���
� 0��!����ก��ก/� ���2����
�#����
�ก�������1�*!��7. .#ก�������!��
�!�	
���(��
�ก��*�
 !��ก�������1�*!��7. �.�               
�����7-*��17!�/� �!�����ก5��#ก%�*!��7. 

7)  .#กก����(-���-��*���30�0ก�� (Individual Participation Principle) ก.-���
� 
ก/� ��
 !�30�0ก����(�����#��-������  
   (1) ��!�#�*!��7.0�ก17!�ก5��#ก%�*!��7.  �
���!�#��/����0�ก17!�ก5��#ก%�*!��7.             
��-�-�0���*!��7.  �
���-ก5���  
   (2)  �ก��ก��0#��ก5�*!��7.(-���"��.��-��-��#�� �"��.�#�ก.-��0��!����!�#�ก��
����-�0�ก17!0#��ก5�*!��7.
���.����� ���(�  �ก��ก��0#��ก5��-����������0��!����-(7��ก�����#ก
2������ก������ ���(� �.�*!��7.�����!�#�0��!���*!�
0��!2���-�� 
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   (3) �!����ก������0�� �"1.ก�<���!�#�ก���~��(��/�*� �.�(����,�"���<:                
�/��~��(��#�ก.-����! 
   (4) ก�<���ก��	�0��<�����/�*�*��17!�"���<:  �ก��ก��	�0��<��.�� 5����
����/�*��"���<: ก5��0�!��.�.!�� �ก!�* ��.������.�  �
��/�*!��7.�#�ก.-��
 !(��7�<:������ 

�ก��	�0��<��"���<:�#��  

8)  .#ก�����#�1����� (Accountability Principle) ก.-���
� 17!�ก5��#ก%�*!��7.0��!��
�#�1�� �ก��-�~��#����� .#ก�ก<=:ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.*!���!� 
 2.7.5  .#กก��(/��#6
�ก���"!�����*!��7.(-���"��.*��( )�	�"2�� (The EU Directive 
95/46/EC)  


��A �.�. 1995 ( )�	�"2����!��ก .#ก�ก<=:������
���-� VDirective 95/46/EC of the 
Protection of Individuals with regard to the processing of Personal data and on the free movement 
of such datau �	
��1.#ก�#�
 !ก4 ���
� �7-������(����ก������(���.!��ก#�
�ก��
 !
 .#ก���ก#�������	���	��-�ก���"!�����*!��7.(-���"��.*��	.��
��*��������(����ก2��
����0�ก*!�0/�ก#�����ก��0�ก������ก�-��ก#�*��ก4 ��� ก4�ก<=:���(#����.��#8����� 2��

 !��+���������ก/� ����!
� Directive �#�ก.-��  

�-���
��A �.�. 2002 ( )�	�"2����!��ก .#ก�ก<=:ก���"!�����*!��7.(-���"��.
�	�� � ��� ��� ก  �
 �  V Directive 2 0 02 /5 8 /EC concerning the processing of Personal Data and the 
protection of privacy in the electronic communications sector (Directive on privacy and electronic 
communications)u 2��ก/� ��
 !17!
 !���ก���ก����ก#�ก������-�(
��(��������.5ก�����ก(:0��!����
����ก��
�ก���"!�����*!��7.(-���"��. ��-� 0#�
 !������ก���#ก%������.��)#� �.��#ก%�
����.#�*��*!��7.���(-�  �
�ก��.�*!��7.��
�� ������0/���+� ��+��!�  

�#� ����  Directive 95/46/EC of the Protection of Individuals with regard to the processing          
of Personal data and on the free movement of such data ��!�#66#��*'��2�����#�,"���(��:�	
��
ก/� ��������
�ก���#66#��ก4 ����"!�����*!��7.(-���"��.*��������(����ก
 !(���.!��ก#� 
2���/��'�,'�ก���"!�����(����*#��	
������.��(��)�	*���"��. (Fundamental Rights and 
Freedoms of Natural Persons) 2���9	����-������������+�(-���#�*���"��. (Right to privacy) 
�.���ก0�ก����	
���$��ก#�ก�� !��(-�1-��*!��7.(-���"��.)��
�������(����ก2��ก��                
�!��� �"1.�	
���"!�����������+�(-���#� 
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��-����ก5���	
��
 !�*!�
0,'� .#ก�ก<=:*�� Directive 95/46/EC ��ก����*'�� 0'�������0�
	�0��<��ก����ก#��/�������#	�:���(/��#6*�� .#ก�ก<=:�#�ก.-�� �#����48 

V*!��7.(-���"��. (Personal Data)u  ���,'� *!���������ก����ก#�ก�����"�#��"��.��-�-�
2�������� �
�����!�� ��-� �.*�#�����0/��#�������� (Identification Number)  �
�*!��7.
�ก����ก#�.#ก%<�����-��ก�� (Physical) 0��
0 (Mental) ���� (Economic) ��ก.#ก%<:����#8�����
�.�(#��� (Cultural or Social identity) 

Vก�������.1.*!��7. (Processing)u  ���,'� ก���/�����ก�� �
��"�ก���/�����ก��         
&'��
�!ก#�*!��7.(-���"��.��-�-�0��/�*'��2������ก���#�2��#�� �
���- ��-� ก���ก5������� 
(Collection) ก���#��'ก (Recording) ก��0#����������� (Organizations) ก���ก5��#ก%� (Storage)         
ก���ก!�*�	������� (Adaptation or Alteration) ก���/�ก.#��� (Retrieval) ก�� ��
� (Consultation) 
ก��
�! (Use) ก�������1� (Disclosure) 2��ก��(-� (Transmission) ก���1��	�- (Dissemination) 
 �
�����ก���
��; ����/�
 !�*!�,'�*!��7.��! ก��0#��ก5� (Alignment)  �
�ก�����*!��7. (Combination) 
ก��*#�*��� (Blocking) ก��.� (Erasure)  �
�ก���/�.��*!��7. (Destruction) 

V����ก��0#��ก5�*!��7. (Personal data filing system)u  ���,'� ����*!��7.(-���"��. 
����*!�,'���!�!������ก��2���9	�� (Specific criteria) ��-�-�0���+�ก�������+��7��:ก.�� (Centralized) 
ก����-� (Decentralized) ก��ก��0�� (Dispersed) �.���-�-�0���-���� �!���� ก���~��#����� 
(Functional basis)  �
����()�	���)7����(��: (Geographical basis) 

V17!����"�*!��7. (Controller)u  ���,'� �"��.������ �����"��.  �-�����*���#� 
���:ก� �
� �-������
��
� ��-�-�0���+� �-���������� �
��-��ก#� �-������
�� &'���� �!����
ก/� ���#�,"���(��:�.�����ก��
�ก�������.1.*!��7.(-���"��. 

V17!�����.1.*!��7. (Processor)u  ���,'� �"��.������ �����"��.  �-�����*���#� 
���:ก� �
� �-������
��
� &'�������.1.*!��7.(-���"��.
����*��17!����"�*!��7. 

V�"��.���(�� (Third party)u  ���,'� �"��.������ �����"��.  �-�����*���#� 
���:ก� �
� �-������
��
� ������/���0
�ก�������.1.*!��7. ��!���- �0!�*��*!��7. 17!����"�
*!��7. 17!�����.1.*!��7. �.��"��.�
��
������+��#����*��17!����"�*!��7.  �
�17!�����.1.
*!��7. 

V17!�#� (Recipient)u  ���,'� �"��.������ �����"��.  �-�����*���#� ���:ก� �
�
 �-������
��
� �����+�17!��!�#�*!��7.��-�-�0���+��"��.���(�� �
���- ��!���-�0!� �!����17!���/���0���
0���!�#�*!��7.�	
���#�,"���(��:
�ก��(
�(��(��(�� 
                                                      

48  ����	�  ���:�����(#00:.  �.-�����.   �!� 62-71.  
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V����������*���0!�*��*!��7. (The data subject|s consent)u  ���,'� ก���(��
�0��� 2���9	��*���0!�*��*!��7.
�ก���ก.�
 !*!��7.(-���"��.*���������.1.��! 

(/� �#�*���*�*�� .#ก�ก<=:��� Directive 95/46/EC ��!��������ก���#��#�
�!��! 
�#���� 

1)  ก�������.1.*!��7.(-���"��.�#��#�
�!�#��ก�<�ก�������.1.*!��7.(-���"��.
�#�� �� �
���-���(-�� ��-�-�0�2������ก���#�2��#��  �
�2������ก���
��
�ก5��� 2�����*!��7.          
(-���"��.�#����+�(-�� �'��*������ก��0#��ก5�*!��7. ��-��-
�!�#��#�ก#�ก�������.1.*!��7.          
����ก����ก#�����(��������!�� �����#����*���#� ก���#��#����ก4 �����6� �.�ก�������.1.
2���"��.������
���
���(-���#�  �
���
���)��
�������#�49 

2) 
�ก���ก5�������*!��7.(-���"��.0�ก�0!�*��*!��7. 17!����"�*!��7.�!��*�����
������0�ก�0!�*��*!��7.ก-���/�ก���ก5�������*!��7. &'����� EU Directive 95/46/EC 
�!�/��-� 
V�����.1.u ��-��ก���#66#���/������
 !�����."��"ก*#������#����-ก���ก5� ก��
�! ก�������1�
ก��.� ก���ก!�* ก��0#� ��� �7- �.�17!����"�*!��7.�!���0!��ก-�0!�*��*!��7.�-�*!��7.��!,7ก�ก5�
������ ���,'����.�������
��; ��-� .#ก%<�*��17!����"�*!��7.�.��#����*��17!����"�*!��7. 
(The identity of the controller and of his representative) �#�,"���(��:*��ก�������.1.*!��7. 
��+��!� �.�
�ก�<����*!��7.�#����-��!��0�ก17!��+��0!�*��*!��7. 17!����"�*!��7.0��!���0!��ก-
�0!�*��*!��7.
���.������!�/�����ก��
�; ก#�*!��7.�#��  �
���!��ก�������1�*!��7.�#���-��"��.���(�� 

3) �#�(����ก�!��ก/� ��*!��ก��!�(/� �#�ก�<�2����-
�!�#��#�ก#�*!��7.(-���"��.���
�/�ก�������.1.*!��7.����ก����ก#������#����*������ (National Security) ก���$��ก#������� 
(Defence) �����.��)#�*��(����<� (Public security) ก���$��ก#� (The prevention) ก��(
�(�� 
(Investigation) �.�(��(�� (Detection) ก���/����������6� (Prosecution of criminal offences) 
                                                      

49  EU Directive 95/46/EC, Article 3.  
 1.  This Directive shall apply to the processing of personal data wholly or partly by automatic 

means, and to the processing otherwise than by automatic means of personal data which form part of a filing 
system or are intended to form part of a filing system.  

 2.  This Directive shall not apply to the processing of personal data:- in the course of an activity 
which falls outside the scope of Community law, such as those provided for by Titles V and VI of the Treaty on 
European Union and in any case to processing operations concerning public security, defence, State security 
(including the economic well-being of the State when the processing operation relaters to State security matters) 
and the activities of the State in areas of criminal law, by a natural person in the course of a purely personal or 
household activity. 
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0�������<*��������	 (Ethics for regulated professions) ���2���:����!�����%�ก�0*�������� 
���,'�ก������ (Monetary) �������<�.�)�%� (Budgetary and Taxation matters) ก�������.1.
2�����:ก������ �!�����7�.���0(��������ก4 ���ก/� ��  �
��	
��ก���"!������0!�*��*!��7.  �
�
(�����(��)�	*���"��.�
��  �
��	
���#�,"���(��:
�ก���*���*-���	�����-����0/���+�
�ก���#ก%�
(��".�� �-��(����������+�(-���#��.� .#ก�ก<=:�ก����ก#��(��)�	
�ก���(����ก 

4) 17!�����.1.*!��7.0������.1.��!ก5�-���
���0!�*��*!��7.
 !����������               
2���#��0!�  �
���+�ก���~��#�����(#66�����0!�*��*!��7.��+��7-(#66�  �
��0!�*��*!��7.�!��*�        

 !�����.1.ก-����ก���*!��/�(#66�  �
���+� �!�������ก4 ���*��17!����"�*!��7.  �
�                 
ก�������.1.�	
���"!����������*���0!�*��*!��7.  �
���+�ก���~��#�� �!�����	
�����2���:
(����<�  �
�ก���~��#����� �!����*���0!� �!����17!���/���0*��17!����"�*!��7.  �
�*���"��.���(��
�����!�#�*!��7.�#��  �
���+�������#�,"���(��:�������!��ก4 ���&'���~��#��ก��2��17!����"�
*!��7.  �
��"��.���(�� �
��7-(#66������!�#�*!��7.�#�� ��!���-ก�������.1.��+�ก��*#�ก#�(����
*#��	
������.��(��)�	*���0!�*��*!��7. 

5) ก�<���� ��+�*!��7.(-���"��.����	���% �
�*!��7.����������-��� � (Special 
categories of data) ��!�ก- *!��7.����ก����ก#���
������ �1-�	#��": �������� 5����ก����
�� ��(��           
������
��
�.#��� (����ก*��(����ก���!� �
�( )�	������ ("*)�	  �
�	@��ก�������	��#�� 
 !����
 !��ก�������.1. ��!���-
�ก�<��#��-������ 

(1) �0!�*��*!��7.
 !����������2���#��0!� 
(2) ก�������.1.2�����#�,"���(��:��+�ก���~��#�����(���� �!����*��17!����"�

*!��7.���ก4 ��������� 
(3) ก�������.1.�	
���"!����������*���0!�*��*!��7. �
��"��.�
��
�ก�<����

�0!�*��*!��7.��-(����,
 !������������! 
(4) ก�������.1.2������!��ก4 ����.��#����2���7.���� (Foundation) 

���:ก� (Association)  �
� �-����������-�"-� �#�1.ก/��� (any other non-profit-seeking body) 2��
0"����(��:
����ก����
�� .#��� ��(��  �
�(����ก���!� �
�( )�	������ �.�ก�������.1.
�#�ก.-���!���ก����*!��ก#�(����ก*�� �-�����  �
��"��.�����ก������-�ก#� �-������#����+�ก��
�ก������#�,"���(��:*�� �-����� �.�*!��7.�#���!����-,7ก�����1��-��"��.���(��2����-��!�#�
����������0�ก�0!�*��*!��7. 

(5) ก�������.1.*!��7.����0!�*��*!��7.�/�
 !��+�(����<�2���#��0!�  �
�          
ก�������.1.�	
��M$���!�� �/�����ก��  �
��ก!�-����� 
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(6) ก�������.1.2�����#�,"���(��:�	
���$��ก#�ก��
 !�� (Preventive Medicine) 
ก������09#�2�� (Medical diagnosis) ก���#ก%�	����. (The provision of care or treatment)  �
�
ก���/��������*��(,��	����. (The management of health-care service)  �
�*���	��:                
(A Health Professional) )��
�!ก4 ����ก����ก#�����.#����������	 (Professional secrecy) 

(7) ก�������.1.*!��7.����ก����*!��ก#�ก��ก���/�����1����6� (Offences)            
�/��#�(��ก��ก���/�����1�������6� (Criminal convictions)  �
�����ก���	
�������.��)#� 
(Security measures) ก���/���!)��
�!ก������"�*���0!�	�#ก���17!���/���0 �.�ก�������.1.
*!��7.��� �ก����ก#�ก��.�2�%����ก���� (Administrative sanctions)  �
��/��#�(��
�����	-� 
(Judgement in civil cases) ก���/���!)��
�!ก������"�*���0!�	�#ก���17!���/���0 

(8) ก�������.1.*!��7.2�����#�,"���(��:
�ก���*���*-�� (Journalistic 
purposes) ��.�� (Artistic)  �
�ก�����	#��: (Literary expression) �9	��
�ก�<������-*#���!�ก#�
(����������+�(-���#�*���0!�*��*!��7. 

6) (����*��17!��+��0!�*��*!��7. ��!�ก- 
(1) (����
�ก���*!�,'�*!��7.*���0!�*��*!��7. �0!�*��*!��7.��(�������0���!�#�ก��

�
��#�0�ก17!����"�*!��7.�-�*!��7.����ก����ก#��0!�*��*!��7.��!,7ก�����.1. �
���- �.��0�
���.�������ก����ก#��#�,"���(��:
�ก�������.1. ����)�*��*!��7. �.�17!�#�*!��7. �0!�*��
*!��7.��(��������ก�!��
 !17!����"�*!��7.(-�*!��7.�����!��ก�������.1.�ก-�0!�*��*!��7. �.�
 !17!
����"�*!��7.�0!�� �"1.*��ก�������.1.*!��7.�#�2��#���ก-�0!�*��*!��7. �#����� 2������0�ก
*!�0/�ก#���
�����.� (Constratint at reasonable intervals) ก����������.� (Excessive delay) �.�
�-�
�!0-�������ก�ก���� (Excessive expense) �0!�*��*!��7.�#���(�������0��ก!�**!��7.
 !,7ก�!��            
.�*!��7.  �
�*#�*��� ก�������.1.*!��7.�����-��!�~��#�������������� �.�17!����"�*!��7.�!��
�0!��ก-�"��.���(�������!�#�*!��7.,'�ก���ก!�**!��7. ก��.�  �
�ก��*#�*���ก�������.1.*!��7.
�#�ก.-���!�� 

(2) (����*���0!�*��*!��7.
�ก���#��!�� �0!�*��*!��7.��(�������0��#��!��ก��
�����.1.*!��7.*����
�ก�<����ก4 ����#66#��
 !(�����ก-�0!�*��*!��7.
�ก���#��!�� ���,'�

�ก�<����17!����"�*!��7.�����.1.*!��7.2�����#�,"���(��:�	
��ก���.�� (Purposes of direct 
marketing)  �
�ก�<������ก�������1�*!��7.2�����#�,"���(��:�	
��ก���.�� �0!�*��*!��7.��(�������
0���!�#�ก���0!�ก-����ก�������1�*!��7.�-��"��.���(���.���(�����#��!��ก�������1�*!��7.�#�� 

��ก0�ก��� Directive 95/46/EC �#�ก/� ��
 !(�����ก-�"��.���0���-�!����7-)��
�!ก��
�#�(��
0
�; �����!��0�กก�������.1.*!��7.�#�2��#�� 2����0"��"-� ������0��������.#ก%<�
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(-���"��. (Intended to evaluate certain personal aspects) ��-� ก���/���� (Performance at work) 
�����-���
��,
� (Creditworthiness) �����-���!���
0 (Reliability) ก��ก���/��
��; (Conduct) ��+�
�!� ��!���-ก���#�(��
0�����+����	
���*!��/�  �
��~��#��ก�����(#66�  �
��0!�*��*!��7.�!��*��	
��
�*!��/�  �
��~��#��ก�����(#66�  �
��0!�*��*!��7.�!��*��	
���*!��/� �
��~��#��ก�����(#66� 

7)  �!����*��17!����"�*!��7. ��!�ก- 
(1)  �!����
�ก�������.1.*!��7.��-�����"<)�	&'�� Directive 95/46/EC ��!

ก/� ��
 !*!��7.(-���"��.�!��,7ก�/�����ก��)��
�! .#กก���#��-������ 
  (ก) *!��7.(-���"��.�!��,7ก�����.1.��-����+������.�����!��ก4 ��� 
  (*) *!��7.(-���"��.�!��,7ก0#��ก5�2�����#�,"���(��:����#��0� ��-��� �.�
����!��ก4 ��� ��ก0�ก���0��!����-��ก�������.1.*!��7.���*#���!�ก#��#�,"���(��:�#�� ��!���- 
ก�������.1.*!��7.������#�,"���(��:����!������#����(��: (,���  �
��������(��: (historical, 
statistical or scientific purposes) 
  (�) *!��7.(-���"��.�!���������	���	� (Adequte) ��-��ก�ก��0/���+� (Not 
Excessive) �.�(���.!��ก#��#�,"���(��:
�ก��0#��ก5�  �
������.1.*!��7.�#�� 
  (�) *!��7.(-���"��.�!��������,7ก�!�� (Accurate) �.��ก5���+��300"�#� 
(Kept up to Date) *!��7.(-���"��.�����-,7ก�!�� �
���-���,!������#�,"���(��:*��ก��0#��ก5� 
 �
�ก�������.1.�!��.����� (Erased)  �
��ก!�*
 !,7ก�!�� (Rectified) 
  (0) *!��7.(-���"��.��� �ก�� ��*!��ก#�.#ก%<��9	��*���0! �*��*!��7. 
(Identification of Data Subject) �!����-,7ก�ก5���!����ก������0/���+�����#�,"���(��:*��ก���ก5� 
 �
�ก�������.1. �.�������(����ก�!��ก/� ������ก������ ���(�(/� �#�*!��7.���
�!
����!������#����(��: (,���  �
��������(��:����!���ก5���!��+���.���� 

(2)  �!����
�ก�������.1.*!��7.�������!��ก4 ��� ก�������.1.*!��7.�/�
��!
�ก�<��-������ 
  (ก) �0!�*��*!��7.
 !����������2���#��0!� 
  (*) ก�������.1.��+�ก���~��#�����(#66�����0!�*��*!��7.��+��7-(#66�  �
�
�0!�*��*!��7.�!��*�
 !�����.1.ก-�������ก���*!��/�(#66� 
  (�) ก�������.1.��+� �!�������ก4 ���*��17!����"�*!��7. 
  (�) ก�������.1.�	
���"!����������*���0!�*��*!��7. 
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  (0) ก�������.1.��+�ก���~��#�� �!�����	
�����2���:(����<�  �
�ก��
�~��#����� �!����*���0!� �!����17!���/���0*��17!����"�*!��7.  �
�*���"��.���(�������!�#�*!��7.
�#�� 
  (9) ก�������.1.��+�������#�,"���(��:�������!��ก4 ���&'���~��#��ก��
2��17!����"�*!��7.  �
��"��.���(��  �
��7-(#66������!�#�*!��7.�#�� ��!���-ก�������.1.��+�ก��
*#�ก#�(����*#��	
������.��(��)�	*���0!�*��*!��7. 

(3)  �!�����ก����ก#�ก�������.1.*!��7.(-���"��.����)����ก�����-������7!('ก 
EU Directive 95/46/EC ��!ก/� ������)�*��*!��7.(-���"��.���ก�����-������7!('ก (Special 
categories of data) ��!�ก- *!��7.����ก����ก#���
������ �1-�	#��": �������� 5����ก����
�� ��(�� ����
��
��
�.#��� (����ก*��(����ก���!� �
�( )�	������ ("*)�	  �
�	@��ก�������	� �.�
 !����
 !�����.1.*!��7.(-���"��.����	���% ��!���-
�ก�<��#��-������ 
   (ก) �0!�*��*!��7.
 !����������2���#��0!� 
   (*) ก�������.1.2�����#�,"���(��:��+�ก���~��#�����(���� �!����*��              
17!����"�*!��7.���ก4 ��������� 
   (�) ก�������.1.�	
���"!����������*���0!�*��*!��7. �
��"��.�
��
�ก�<����
�0!�*��*!��7.��-(����,
 !������������! 
   (�) ก�������.1.2������!��ก4 ����.��#����2���7.���� (Foundation) 
���:ก� (Association)  �
� �-����������-�"-� �#�1.ก/��� (Any other non-profit-seeking body) 2��
��0"����(��:
����ก����
�� .#��� ��(��  �
�(����ก���!� �
�( )�	������ �.�ก��
�����.1.�#�ก.-���!���ก����*!��ก#�(����ก*�� �-�����  �
��"��.�����ก������-�ก#� �-�����
�#����+�ก���ก������#�,"���(��:*�� �-����� �.�*!��7.�#���!����-�!��,7ก�����1��-��"��.���
(��2����-��!�#�����������0�ก�0!�*��*!��7. 
   (0) ก�������.1.*!��7.����0!�*��*!��7.�/�
 !��+�(����<�2���#��0!�  �
�
ก�������.1.�	
��M$���!�� �/�����ก��  �
��ก!�-����� 
   (9) ก�������.1.2�����#�,"���(��:�	
���$��ก#�ก��
 !�� (Preventive 
medicine) ก������09#�2�� (Medical diagnosis) ก���#ก%�	����. (The provision of care or treatment) 
 �
�ก���/��������*��(,��	����. (The management of health-care service)  �
�*���	��:  
(A health professional) )��
�!ก4 ����ก����ก#�����.#����������	 (Professional secrecy) 
   (�) ก�������.1.*!��7.��� �ก����*!��ก#�ก��ก���/�����1�������6� 
(Offences) �/��#�(��ก��ก���/�����1�������6� (Criminal convictions)  �
�����ก���	
������
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�.��)#� (Security measures) ก���/���!)��
�!ก������"�*���0!�	�#ก���17!���/���0 �.�                
ก�������.1.*!��7.����ก����ก#�ก��.�2�%����ก���� (Administrative sanctions)  �
��/��#�(��

�����	-� (judgement in civil cases) ก���/���!)��
�!ก������"�*���0!�	�#ก���17!���/���0 
   (&) ก�������.1.*!��7.2�����#�,"���(��:
�ก���*���*-�� (Journalistic 
purposes) ��.�� (Artistic)  �
�ก�����	#��: (Literary expression) �9	��
�ก�<������-*#���!�ก#�
(����������+�(-���#�*���0!�*���7. 

(4)  �!����
�ก���0!�*!��7.
 !�ก-�0!�*��*!��7. 
17!����"�*!��7.�!���0!��ก-�0!�*��*!��7.�-�*!��7.��!,7ก�ก5������� ���,'����.������

�
��; ��-� .#ก%<�*��17!����"�*!��7.�.��#����*��17!����"�*!��7. (The identity of the 
controller and of his representative) �#�,"���(��:*��ก�������.1.*!��7. ��+��!� �.�
�ก�<����
*!��7.��-��!��0�ก�0!�*��*!��7.2����� 17!����"�*!��7.0��!���0!��ก-�0!�*��*!��7.
���.������!
�/�����ก��
�; ก#�*!��7.�#��  �
���!��ก�������1�*!��7.�#���-��"��.���(�� 

(5)  �!����
�ก���#ก%�����.#��.������.��)#�*��*!��7. 
EU Directive 95/46/EC ก/� �� !���"��.
��/�ก�������.1.*!��7.(-���"��.          

��!���-)��
�!�/�(#��*��17!����"�*!��7. (Instructions from the controller)  �
�ก4 �����"6��
 !
�����.1.��!��-��#�� 


���
��������.��)#�
�ก�������.1.�#�� EU Directive 95/46/EC ��!ก/� �� �!����
*��17!����"�*!��7.�.�17!�����.1.*!��7.��!�-� 17!����"�*!��7.�!��
�!������ �
�����ก�����
� ���(�
�ก���"!�����*!��7.(-���"��.0�กก���/�.�� (Destruction) (76 �� (Accidental loss) 
��.������.� (Alteration) ก�������1� �
�ก���*!�,'�2������0�ก�/���0 (Unauthorized disclosure 
or access) 2���9	����-������ก��(-�1-��*!��7.��ก���
�*-�� (Transmission of data over a network) 
����#��ก�������.1.*!��7.���1��ก4 ��� ����ก���"!��������� ���(��#��	�0��<�0�ก�����(�������
�ก��0�กก�������.1.�.�����*��*!��7.����!��ก���"!����� ���,'�17!����"�*!��7.�!���.
�ก17!
�����.1.*!��7.����� ������ �
�����ก���#ก%������.��)#���� �	���	��.�� ���(�                         
ก�������.1.*��17!�����.1.*!��7.�!��ก���/�2����(#66�17ก	#�17!�����.1.*!��7.ก#�               
17!����"�*!��7. �.�
�(#66��!��ก/� ���-�17!�����.1.�!��ก���/�)��
�!�/�(#��*��17!����"�
*!��7. 
 8) ก��(-� �
�2��*!��7.����ก�����<�0#ก� ��!�ก- 

 .#กก��*��ก��(-�1-��*!��7.(-���"��.���#����������(�� (�����������-��!��+�
(����ก European Union) �#�� EU Directive 95/46/EC ��!ก/� ��
 !	�0��<�,'����#�ก���"!�����
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*!��7.*�����������(���#���-��	���	� �
���- (Adequate level of protection) 2��
 !	�0��<�,'�
����ก��(-�1-��*!��7. (Data transfer operations or set of data transfer operations) .#ก%<�*��*!��7. 
(Nature of the data) �#�,"���(��:�.��-����.�*������ก�������.1. (The purpose and duration 
of the purposed processing operation or operations) ������17!(-�*!��7.�.��������.��������
*!��7.,7ก(-���,'� (The country of origin and country of final destination)  .#กก4 ������
�!�#��#�

����������(���#�� (The rule of law)  .#ก������	 (The professional rules) ����ก���#ก%�����
�.��)#� (Security measures) 
��������#�� 

��
��	�0��<��.!��-����������(���#����-������ก���#ก%������.��)#�����	���	�  !��
(-�1-��*!��7.(-���"��.���#��������#�� ��!���-ก�<��#��-������ 

(1) �0!�*��*!��7.
 !����������2���#��0!�
�ก��(-�1-��*!��7. 
(2) ก��(-�1-��*!��7.ก���/��	
���~��#�����(#66��� �-���0!�*��*!��7.�.�17!����"�

*!��7.  �
�ก���~��#���	
���*!�(7-(#66�����/��!��*�*���0!�*��*!��7. 
(3) ก��(-�1-��*!��7.ก���/��	
���~��#�����(#66��� �-��17!����"�*!��7.�.��"��.���

(�� �	
��1.���2���:*���0!�*��*!��7. 
(4) ก��(-�1-��*!��7.�	
�����2���:(����<�  �
��	
��ก��M$���!���/�������� 
(5) ก��(-�1-��*!��7.ก���/��	
���"!����������*���0!�*��*!��7. 
(6) ก��(-�1-��*!��7.ก���/��	
��ก���#��'ก�	
����+�*!��7.�ก-(����<� 
European Commission 0���+�17!	�0��<��-�ก4 ���*��������
������#�ก��

�"!��������� ���(��#�0��/�
 !ก��(-� �
�2��*!��7.(-���"��.���#��������#�ก.-��(����,
ก���/���! &'����!��ก��	�0��<�����#�ก4 ���*�� .���������-������#�ก���"!��������� ���(� 
��-� ������(��(�&��:�.��: �������-��ก� ���������&��.��: ��+��!� 
 9) �<�ก���ก��17!���0(�� ��!�ก-  
 17!���0(���!����+����:ก�*���#�������/���0
�ก��ก/�ก#��7�.ก���/�����ก���	
��
 !
��+��������������� 17!���0(���!����������+���(�� (Complete independence) �.�17!���0(��
�!��
 !�/���'ก%�
�ก��ก/� ������ก��
�; �ก����ก#�ก���"!�����(�����.��(��)�	*���"��.
�
ก�������.1.*!��7.(-���"��. 
 17!���0(�����/���0
�ก��(
�(��(��(�� (Investigative powers) ��-� �/���0
�ก��
�*!�,'�*!��7.����ก����ก#�����ก�������.1. �.��/���0
�ก��������*!��7.�#���	
�����0(���/���0

�ก�����ก�&� (Effective powers of intervention) ��-� ก��(-��������� 5� (Delivering opinion) 
ก-����ก�������.1.�	
��
 !��+���������ก4 ���ก/� �� �.����ก���������� 5��#�� ก����ก�/�(#�� 
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�ก��*#�*��� (Ordering the blocking) ก��.�.!�� (Erasure)  �
�ก���/�.��*!��7. (Destruction of 
data)  !��ก�������.1.��+�ก���#������ �
�,��� (Imposing a temporary or definitive ban on 
processing) �#ก��
��17!����"�*!��7. (warning or admonishing the controller)  �
��(�����
����ก���-��; �-��#�()� �
� �-�����*���#��
��; �#��/��!�������*�������������ก����ก#�ก��
�"!�����(�����.��(��)�	*���������
�ก�<�ก�������.1.*!��7.(-���"��. 17!���0(���!��
�/�������ก���~��#������.����ก��(7-(����<� �.�(����ก�.��0!� �!����*��17!���0(���!��
�#ก%�����.#�*��������	�	
���#ก%�����.#�*��*!��7.&'���"��.� .-������!�*!�,'� 
 10)  ก��������������(�� �� 
�ก�<������ก��.-��.�����(����*!��7.(-���"��. EU 
Directive 95/46/EC ��!ก/� ��������
 !()������#66#��
���-.����������ก/� ��
 !��ก��
������������(�� ��2�� �-���������� �!����ก/�ก#��7�. �
�
�!(���������.2����0ก/� ����!
�
ก4 ����#���� �
�ก4 ����9	��ก5��!50  

0�ก .#กก���"!�����*!��7.(-���"��.*�����:ก��� �-����������-��( )�	�"2��
�.�*!��ก.��#�()��"2�� (����,(�"� .#กก��(/��#6 �#���� 

1) ก��0#��ก5�*!��7.�!���ก5���-��0/�ก#� ����!��ก4 ����.���+����� ก.-���
� 
0#��ก5��.������.1.*!��7.(-���"��.��-����0/���+� �.�ก��0#��ก5��!����!��2������ก���������!��
ก4 ��� ��+����� �.�� ���(� ���,'��0!�*��*!��7.��!�#������.�
 !�����������.!� 

2) 0#��ก5�*!��7.��-�����"<)�	 ,7ก�!�� �.���!(#�(-�� ก.-���
� �ก5�������*!��7.
�!������,7ก�!����-��/� 2��*!��7.���0�0#��ก5��!����+�*!��7.���,7ก�!�� (��7�<: ��ก����#���"�
*!��7.
 !������������+�0����.��#�(�#���7-�.����.������ก�������.1.�.�
�!*!��7.�#��;  

3) 0#��ก5�
 !(���.!�� 	��	����.���!(#�(-��ก#��#�,"���(��:*��ก���ก5�������
*!��7.(-���"��. 

4) �!����ก��ก/� ���#�,"���(��:�.�������.�
�ก��0#��ก5� ก.-���
� ก-�����0���ก��
0#��ก5�*!��7.�#��; �!���0!��#�,"���(��:
 !17!��+��0!�*��*!��7.��!����ก-���/�ก���ก5�������
*!��7. ก��
�!*!��7.(-���"��.
�)�� .#�(����,ก���/���!�	
��
 !(/���50����#�,"���(��:  �
�
�	
��ก���
�������-*#� �
���!�ก#��#�,"���(��: �.�ก��0#��ก5�0��!���/�ก��0#��ก5�*!��7.(-���"��.
��!)��
�������.�	�(�����.���-����0/���+� 

                                                      

50  EU Directive 95/46/EC. Article 22. Without prejudice to any administrative remedy for which 
provision may be made, inter alia before the supervisory authority referred to in Article 28, prior to referral to 
the judicial authority, Member States shall provide for the right of every person to a judicial remedy for any 
breach of the rights guaranteed him by the national law applicable to the processing in Question. 
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5) ก���#ก%������.��)#�*��*!��7.(-���"��. ก.-���
� 17!����"�*!��7.�!��0#�
 !��
����ก���#ก%������.��)#�
�ก��0#��ก5�*!��7.(-���"��.��-���	���	� 2���$��ก#���
 !*!��7.
(-���"��.,7ก�*!�,'�  �
�(76 ��  �
��(�� �� ��-�-��!��� �"("���(#�  �
�ก���/�.��2���"��.�
�� 
 �
�2����������  �
�2�����#(���	������: �.�
�ก�<������ก��(-�*!��7.(-���"��.�ก-�"��.�
�� 
�!���/�����ก���$��ก#���
 !�"��.�
���#����!
�!*!��7.(-���"��.2������0�ก�/���0�.�
��ก� �
���0�ก�#�,"���(��:���ก/� ����! 

6) ก��
�!*!��7.��-��0/�ก#� ก.-���
� 0��!��
�!*!��7.(-���"��.)��
�ก����#�,"���(��:
�����!���"��! 2����-��ก�������1� �*!�,'� �/�
 !�	�- .��  �
�
�!�	
��ก���
����ก� �
�0�ก
�#�,"���(��:������"��!�.���!�0!�
 !�0!�*��*!��7.��!����ก-�� �!��#�� ��!���- 

(1) ��!�#���"6��0�ก�"��.17!��+��0!�*��*!��7.  �
� 
(2) ���#��/���0���ก4 ����	
�����2���:
�ก���$��ก#��#ก%������#����*��

���� ����(��������!��*��(#��� ���2���:(����<� �	
���#ก%�ก4 ���  �
��	
�����2���:
� ����
��;  

��ก0�ก��� �"��.
�0��/�*!��7.(-���"��.*��17!�
���������1�2������!�#�����������
0�ก17!��+��0!�*��*!��7.��-��! ��-�-�ก�������1��#��0��/�
 !�0!�*��*!��7.�(�� �� �
���-ก5��� ก��
ก���/��#�ก.-��,
���+�ก��.�����(����
�������+���7-(-���#��#��(��� ��!�0!�*��*!��7.0���!��"6��
�.!�ก5�#�����(����*�
 !�ก�.�กก���1��	�-*!��7.(-���"��.��!�"ก��
�� 

7)  .#ก�����1�2��-�
( ก.-���
� 0��!����ก�����ก���2����
�ก�������.1.
*!��7.(-���"��. �	
��
 !�"��.����ก����*!������,'�ก�����ก��0#��ก5� ������ �.�ก���/���
�! 
��ก0�ก��� 0��!����ก���(��
 !� 5�,'���������7-�.�����)�*��*!��7.(-���"��. �#�,"���(��:
*��ก��
�!*!��7.(-���"��. �.��0��
�� (,�����0#��#�� �.����.������*��17!����/� �!�����ก5��#ก%�
*!��7. 17!����"�*!��7.  �
�17!�����.1.*!��7. 
 !�ก-�0!�*��*!��7.���� 

8)  .#กก����(-���-��*���0!�*��*!��7. ก.-���
� ก���ก5�������*!��7.(-���"��.
�!��(���.!��ก#�(����*���0!�*��*!��7. �.�0��!����(-���-��
�ก��0#��ก5�*!��7.�#��; 2��
�0!�*��*!��7.��(���� �#��-������  

(1) �!����!�#�ก���0!� �
��/��
��#�0�ก17!�ก5��#ก%�*!��7. �
�17!����"�*!��7.�-���!
�/�ก��0#��ก5� �����.1. 
�!  �
�(-�/2��*!��7.(-���"��.*���� �
���- 

(2)  �ก��ก��0#��ก5�*!��7.(-���"��.*���� �0!�*��*!��7.(����,����-�ก#�              
17!0#��ก5�*!��7.��!)��
�������.����� ���(� 2������0�ก�-���������� ��- �ก��ก���ก5�
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�-����������0��!����-(7��ก���� �.�2������ก������ ���(� ��ก0�ก��� ก��0#��ก5�0��!����7-
�
�7�������(����,�*!�
0��!�-�� 

(3)  �ก��ก���~��(��/�*�0��!����ก������0�� �"1. �.�(����,�"���<:ก��
�~��(��/�*���-��-��#����! 

(4) 
�ก�<������ก���"���<:2�!��!�  �ก��ก��	�0��<��.�� 5��������"���<:*��
17!�"���<: (*!�2�!��!�*���0!�*��*!��7.�#���#�M3���!) �0!�*��*!��7.��(�������0�*�
 !17!�ก5��#ก%�
*!��7. �
�17!����"�*!��7.ก���/�ก��.�.!�� �ก!�*��.������.�  �
���#���"�*!��7.
 !,7ก�!��  �
�
�/�*!��7.
 !(��7�<:��! 

9)  .#กก����-�.
�ก�~��#�� ก.-���
� ก��0#��ก5� �
�������*!��7.(-���"��.0��!��
��-�/�
 !�ก��ก���.
�ก�~��#���-��"��.�����ก�-��ก#� ��-� *!��7.�ก����ก#���
������ �1-�	#��": (�1�� 
	@��ก�������	� �������� 5����ก����
�� ������
�������(�� ��#�6� ������
���ก����ก#�.#���
���ก����
��  �
�������
���
��
� ���,'�������+�(����ก( )�	������ ��+��!� *!��7.�#�ก.-�����
,
���+�*!��7.(-���"��.����)��������ก�-� VSensitive Datau (*!��7.(-���"��.�����1.ก�����-�
�����7!('ก / *!��7.(-���"��.����!��
 !����(/��#6��+�	���% / *!��7..�������-��) �#��#�� 0'���0
ก.-����!�-���+� .#กก����� !����
 !0#��ก5�*!��7.(-���"��.����)� Sensitive Data 

10)  .#ก*!�0/�ก#�
�ก��(-� �
�2��*!��7.(-���"��. ก.-���
�  .#กก�����ก/� �� !��
��
 !��ก��(-� �
�2��*!��7.(-���"��.���#�������&'������!�����#66#��
�ก��
 !�����"!�����
*!��7.(-���"��.
����#������-������ก#�
�(���(/��#6 ��!���-��!�#�����������0�ก�0!�*��*!��7. 

11)  .#ก�����#�1����� ก.-���
� 17! 0#� �ก5�*!��7.  17!��������*!��7.   �
�                       
17!�����.1.*!��7.0��!���������#�1�����
�ก���~��#����� .#กก�� �
�����ก���-��; *!���!� 

 !���,!���"ก���ก����-�����-���#�  �ก��ก��op�o�� �
�.��.��.!���1.
 !�ก�������(�� ���ก-
*!��7.(-���"��. 17!0#��ก5�*!��7. 17!��������*!��7.  �
�17!�����.1.*!��7.0��!���#�1���#�����
�	-��.������6� ��ก0�ก��� �#�0��!���#�1������-�
�!0-������ก��*'���	
��ก���/�ก���ก!�**!��7.
 !
,7ก�!�� .�.!��  �
��/�.��*!��7.(-���"��. ����#��������������(�� �� �.!���-ก�<� 
 2.7.6 ก�������.�M$�*!��7.(-���"��.������	������:*��( ��������� (Guidelines 
Concerning Computerized Personal Data Files) 

 .#กก��(/��#6������ก~
�������ก�������.�M$�*!��7.(-���"��.������	������:
*��( ��������� (Guidelines Concerning Computerized Personal Data Files) 
��A �.�. 1990 
(�#���
 6-� -�( �����������!�����ก/� ��������
�ก�������.1.�M$�*!��7.(-���"��.
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������	������:*'�� �	
��
 !������(����ก�~��#����� .#ก�ก<=:
�ก/� ���������*#����/�
�ก����ก#�ก���#66#��ก4 ���)��
��#� 2���� .#กก��(/��#6 10 ���ก�� �#���� 

1)  .#ก�ก����ก#������������
�ก�������.1. (Principle of Lawfulness and 
Fairness)  ���,'� *!��7.�����!�#�ก�������.1.0��!����!��2��������� �.�����!��ก4 ���
�#����� 2����-*#� �
���!�ก#�ก4�#��( ��������� 

2)  .#ก����,7ก�!�� (Principle of Accuracy)  ���,'� �"��.����� �!�����#�1�����           

�ก���ก5��#ก%�*!��7.0��!���/�ก�����0(��*!��7.�.����.��	
��
 !��-
0�-�*!��7.���0#��ก5��#��
,7ก�!�� �	
����
 !�ก������1��	.�� 

3)  .#ก
�ก��ก/� ���#�,"���(��:
�ก��0#��ก5�*!��7. (Principle of the Purpose-
specification)  ���,'� *!��7.(-���"��.�!��0#��ก5��.���������-��	��	�������#�,"���(��:���
ก/� ����!��+�	���%  !����
 !��ก��
�!*!��7. �
������1�*!��7.2������!�#�����������0�ก�"��.���
�ก����*!�� ������.����0#��ก5�0��!����-�ก����ก�-��#�,"���(��:���ก/� ����!��+�	���%  

4)  .#ก
�ก���*! �,' �*!��7.(-���"��. (Principle of Interested-person Access) 
 ���,'��"��.��(�������0��*!�,'�*!��7.*����2��ก���(�� .#ก���(/��#6�	
���(���-�����+�
��  

5)  .#ก
�ก����-�.
�ก�~��#�� (Principle of Non-discrimination)  ���,'� 
�ก��
0#��/�*!��ก��!� 0��!����-��ก���.
�ก�~��#����-�-��"��.�#��0���(#6���� ��
������ ��(�� �	� 
����� 5�
����ก����
�� ������� ������
��  �
�������+�(����ก)�	(,��#�  �
�(����ก)�	
���:ก���ก�-��ก#�ก5���  

6) ก��ก/� ��*!��ก��!� (Power to make exceptions)  ���,'� *!� !��
�ก�������1�
*!��7.0���-�/����#��#�
�! �กก�����-������#����*���#� ����(��������!��*��������� 
ก��(����<("*  �
���.���� ����#���(��)�	*���"��.�
��  

7)  .#ก�����.��)#� (Principle of Security)  ���,'� 0��!����ก���/�����ก�����
� ���(���
�!�	
���$��ก#��M$�*!��7.(-���"��.0�ก� �"�#���0�ก��*'������������� �����(�� ��
�#��ก��0�กก��ก���/�*����"%�: ��-� ก���*!�,'�*!��7.2����-��!�#���"6�� ก���/�*!��7.��
�!2��
��-��� �
�ก��
(-2���ก�����#(�*!���
��������	������:�	
���/�.��.!��*!��7. ��+��!�  

8)  .#กก�����0(���.���.�2�% (Supervision and Sanctions)  ���,'� ก4 ���
)��
�*���"ก������0��!��ก/� ��
 !��ก�����0(��ก���~��#����� .#ก�ก<=:*!���!� �.�
0��!��ก/� ����.�2�%�#�������6��.�����#�
�ก�<������ก��.-��.������ก��*'�� 
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9)  .#กก��(-�*!��7.���-�������� (Transborder Data Flows)  ���,'� 
�ก��(-�
*!��7.*!�����-��������0��!��ก���/�2���(�� �.��� .#ก���ก#������.��)#�(/� �#�*!��7.
�#�ก.-�� 

10)  .#กก���#��#�
�! (Field of Application)  ���,'�  .#กก��*!���!�0��!��,7ก
�#��#�
�!ก#��#��ก�������.1.*��)���#��.�)����ก��  
 2.7.7 ���:ก���	
�������-���
�������%�ก�0������-��&�M��  �
������ (APEC) 

 .#กก��(/��#6
�ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.*�����:ก���	
�������-���
�
������%�ก�0������-��&�M��  �
������ (APEC) &'����+����:ก����0#��#��*'����
���A 	.�. 2532 
��
���0�ก)7��)��������-��&�M�ก�#�����#���ก���0��6����2�������%�ก�0(7����("�
�2.ก �.���� .-�
��#	��ก�������������"��(��7�<:,
���+��.��
 6-�.����#ก�)�	
�ก��*���ก���!��.�ก��
.��"��� �-��ก#� �����0'���+�����(/� �#�ก����'ก%� �
��.ก��.����*!����� 5��ก����ก#������5�
������%�ก�0���������(����ก
 !����(�
0 2���'� .#ก9#�������.�������-������ก#�2���'�,
�
1.���2���:�-��ก#�*��������(����ก 
�ก���/�����ก��
�; �!���/��'�,'�������ก�-��*��
�������%�ก�0�.�(#����.����#�ก��	#8��*��������(����ก &'�������������+�(����ก����� 
��7-�!��  

�������!�.5�� 5�,'�����(/��#6
�ก��
 !�����"!�����(����
�*!��7.(-���"��. �#�����
�	
����+�ก���#ก%�1.���2���:*���"��.
���
���(����������+�(-���#� 0'���ก��ก/� ������ก��
�"!�����*!��7.(-���"��. �	
���$��ก#�ก��
�!*!��7.2������� �.��$��ก#������(�� �����0��ก��
0�กก��
�!*!��7.(-���"��.2������� �������!ก/� �� .#ก�ก<=:�ก����ก#�ก��
 !�����"!�����
*!��7.(-���"��. (APEC Information privacy principles) &'����(���(/��#6�#��-������51 

1)  .#กก���$��ก#������(�� �� (Preventing Harm) ก.-���
� �	
����+�ก���#ก%�
���2���:*���"��.
���
���(����������+�(-���#� 0'��!��ก/� ������ก��
�ก���"!�����*!��7.
(-���"��. �	
���$��ก#�ก��.�����*!��7.(-���"��.2������� ��-�-�0���+�ก���ก5� ก��
�! �.�        
ก��(-��-�*!��7.(-���"��.  

2)  .#กก���0!�
 !���� (Notice) ก.-���
� 17!����"�*!��7.(-���"��.�� �!�����!���0!�
�ก-17! ��+��0!�*��*!��7.��-���#��0��ก����ก#������~��#���.��2��������ก����ก#�*!��7.(-���"��.              
&'�� ����������,'� ก���0!�
 !����,'�ก���ก5�������*!��7.(-���"��. �#�,"���(��:
�ก��
0#��ก5� ����)��"��. �
����:ก����*!��7.(-���"��.��0��!�#�ก�������1� �
���.�(,������#��*��          
17!����"�*!��7.(-���"��. ���,'�*!��7.
�ก������-��ก����ก#�����ก�� �
�����~��#���.�
�ก���7�.
                                                      

51  APEC Secretariat.  (2005).  APEC PRIVACY FRAMEWORK.  pp. 11-28 . 
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*!��7.(-���"��. 17!����"�*!��7.(-���"��.0��!���0!�(����*���0!�*��*!��7.�.�����ก�����0�
�!

�ก��0/�ก#�ก��
�! ก�������1� ก���*!�,'� �.�ก���ก!�**!��7.(-���"��. �#������!���0!�ก-�� �
�
�
*<����0#��ก5�*!��7.(-���"��.  

3)  .#ก*!�0/�ก#�
�ก��0#��ก5�*!��7. (Collection Limitation) ก��0#��ก5�*!��7.(-��
�"��.0��!����ก��0#��ก5���-��0/�ก#���-����0/���+�����#�,"���(��:*��ก��0#��ก5� �.�ก��0#��ก5�
�!��ก���/�2���������,7ก�!�����ก4 ��� ��+����� �.���-��� ���(� 2����!�0!��.���!�#�����
������0�ก17!��+��0!�*��*!��7.(-���"��.�.!� 

4)  .#กก��
�!*!��7.(-���"��. (Uses of Personal Information) *!��7.(-���"��.���
0#��ก5���������!0��/���
�!��!�9	������#�,"���(��:*��ก��0#��ก5���-��#�� ��!���-��!�#�����
������0�ก�0!�*��*!��7.  �
�
�ก�<����0/���+��ก����ก#�ก��
 !���ก��  �
�1.��)#<=:�������0!�*��
*!��7.�!��*�  �
���+���������ก4 ���ก/� �� 

5)  .#ก����.
�ก (Choice) 17!��+��0!�*��*!��7.��(�����.
�ก�-�0�������
 !��ก��0#��ก5� 
ก��
�! �.�ก�������1�*!��7.(-���"��.*����  

6)  .#ก����(��7�<:*��*!��7.(-���"��. (Integrity of Personal Information) *!��7.
(-���"��.����/�����ก��0#��ก5�0��!��������,7ก�!�� (��7�<: �.���+��300"�#� ���*���*�����
0/���+�(/� �#��#�,"���(��:
�ก��
�!  

7)  .#กก���#ก%������.��)#� (Security Safeguards) 17!����"�*!��7.(-���"��.
0��!��������ก���"!�����*!��7.��-��� ���(��	
���$��ก#��#����������0�ก��*'����-�-�0���+�ก��
(76 �� �
��(�� ��*��*!��7.  �
�ก���*!�,'�*!��7.(-���"��.2����-��!�#���"6��  �
�ก��
�/�.��2����-��!�#���"6��  �
�ก��
�! �ก!�*  �
�ก�������1�*!��7.2������� 

8)  .#กก���*!�,'��.�ก���ก!�* (Access and Correction) 17!��+��0!�*��*!��7.��(����
��!�#��/��
��#�0�ก17!����"�*!��7.(-���"��.�-���ก��0#��ก5�������*!��7.(-���"��.*����
 �
���- �.���(�������0����0(��*!��7.*�������0�ก17!����"�*!��7.(-���"��.)��
�������.�
���� ���(� �.� �ก���-�
�!0-��
�ก���/�����ก��0��!��������� ���(� �.�
��7�������(����,
�*!�
0��! �.�17!��+��0!�*��*!��7.��(����*�
 !���0(������,7ก�!�� �.�*�
 !��#���"� �ก!�* 
�	�������  �
��/�.�� *!��7.*���� 

9)  .#ก�����#�1����� (Accountability)  17!����"�*!��7.(-���"��.0��!��
�#�1�����
�ก��ก/� ������ก���-��; 
 !��+������ .#ก�ก<=:�#�ก.-�� ก��(-�*!��7.(-���"��.
���#��"��. �
����:ก���
��; ��-�-�)��
������� �
�(-����#��-�������� 0��!����!�#�����
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������0�ก17!��+��0!�*��*!��7. �.�0��!��ก/� ������ก������ ���(��	
���#����ก#���!�-��"��.
 �
����:ก������!�#�*!��7.���.!�0��ก5��#ก%�*!��7.
 !��+������ .#ก�ก<=:���  

������/��(��2���ก���/��-���	
���#ก����.�(�#�(�"�
 !������(����ก	�0��<�
��#���"�������ก���/���������!��ก���"!�����*!��7.(-���"��.)��
��*����%�ก�0*������� 

 !(���.!��ก#�ก���*��������#�ก.-�� �#�����2����+�ก���/�����ก��2��(�#��
0 &'��ก���ก��
�/�����ก���#�ก.-����!�#�ก���#����
��������"����#��#�������.�ก������"�17!�/����%�ก�0����� 
�#����-��
����
��ก#����� 2550 ,'���!0���-��*!��#��#�
 !(����ก������!���~��#�����ก����#�ก.-�� 
��-ก��������7!�	
������������	�!��(/� �#��"กop�� ��-�-�0���+�)���#� )���"�ก�0��ก�� ����#��
)��������� ก5��+���
���0/���+� �	�����-��-�-�
�����������5���
���ก��
 !�����"!������ก-
(����
�*!��7.(-���"��.��0��+���
�������!�� ����ก��	7��"�
��������.���
����#�)7��)��
�
���&���ก5��+�����!52 

��
��	�0��<�0�ก .#กก��(/��#6
�ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.*�����:ก�
�� �-���������#�ก.-���.!� 0�� 5���!�-� .#กก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.�#���"-���!���
���ก��
 !����������*��17!��+��0!�*��*!��7.�.��#�,"���(��:
�ก��0#��ก5�&'��0��!����+������
�#�,"���(��:�����!�0!��ก-17!��+��0!�*��*!��7.��+�(/��#6 �.��#�
 !��!����(/��#6
�ก�����0(��
�.������.��)#�*��*!��7.(-���"��. ��
���0�ก �ก��ก���*!�,'�*!��7.(-���"��.�.!� *!��7.
�#�ก.-��(����,�/���
�!�.��	�-ก��0������!��-�������5�
���ก�!�� ��ก0�ก������ .#กก��
�"!�����*!��7.(-���"��.*��( )�	�"2���#���!��*!�ก/� �� !����
 !�/�ก��(-� �
�2��*!��7.
(-���"��.���#��������
��&'������!�����#66#��
�ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.
����#�
�����-������ก#�
�(���(/��#6 ��ก0�ก������:ก���	
�������-���
�������%�ก�0������-��&�M�� 
(APEC) ��!�.5�� 5�����(/��#6
�ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��. �#��#�� 0'�������0/���+�
��-������������������0��!��	�0��<������5��36 �ก��
 !�����"!�����*!��7.(-���"��.
��
���0�ก
�2.ก�300"�#���!��ก����
���2��*!��7.����-�(
��(��,'�ก#�1-���������
�*-��
���	������:2����-0/�ก#�(,������.���.� &'�� �ก����������#���-��ก4 ����	
��
 !ก���"!�����
*!��7.(-���"��.
����#������-������ก#��������-��; �.!���0ก-�
 !�ก���36 �
�ก������-�(
��(��
1-�����2�2.��(��(����&'��0�(-�1.ก�����-����%�ก�0�.�(#���2������-���
������ 

��-����ก5��� ก4 ����� �-������������ก����ก#�(������"%��� 2���#�����#����!�-�0�
��	#��ก�<�����!���~��#�����ก5��+�	#��ก�<�
����#��#� ��
���0�ก�30�0ก����
�-��+��"��.
����
                                                      

52  ���  �(���#ก%:.  (2553).  ก���ก���"!�����*!��7.(-���"��.*�������.  (
��!���
�� 1 	@%)��� 
2555,  0�ก http://www.fpps.or.th/news.php?detail=n1240887837.news 
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ก4 ����� �-�������� �#��#��ก4 ����� �-���������#�ก.-��0'�����!��1.
�ก���"!�����(����
*��17!��!�#�1.ก����2�����  �ก��-��1.����!����
���#�&'����	#��ก�<����ก4 ����� �-��
��������!��กก4 ���)��
��"!�����(����
 !�ก-17!��!�#�1.ก���� &'��
�(-��*��ก���"!�����
(����
���
����#�ก.-��*����-.��������#��0���!ก.-����!
������ 3 �-��� 
 
2.8 ก	����
�������
�����������4	กก	�Q2����ก	���T�#U/$���!���	��"��
���#��$ 


��300"�#����2�2.�����ก������-�(
��(����!��ก��	#8���-���
�������-�������5� &'��

����� �ก�!��ก�����0�����-�(
��(��,'�ก#��� �-���"��.(����,ก���/���!2��ก����������*!�
	���	7��"���-��#�� ��
���7����*��ก������-�(
��(����!��ก��	#8��*'�� ก.-���
� 
�ก�<����0��/�
ก������-�(
��(�����#�17!�����7- -��ก#�2���������(����,ก���/���!2��ก��
�!���ก�����%<��: 
2���.* 2���#	�: 2���#	�:��.
������ ��+��!� ��-
��300"�#����2�2.��
�ก������-�(
��(����!
	#8����ก*'��,'�*�������-���-0/���+��!��
�!������ก��)�	 �
��!��
�!��.�
�ก������-�(
��(��
��ก��-�
��#ก ��
���0�ก��ก��	#8��ก������-�(
��(������������
�*-���������:��5�&'����!�#�����
������-���	�- .�� ��
���0�ก(����,����-�(
��(��,'�ก#���!�"ก��.�2����-0/�ก#�(,����� ��ก�#���#�
��+�� .-�(
��!��.ก��.����*!��7.��!��-����-0/�ก#� �/�
 !�ก��ก����.�����7����ก������-�(
��(��
0�ก�"�ก��(
��(������#������
�2.ก� -�������+�0��� ��-� ก��	���	7��"�(�������	��0��#�
ก#�*���7-(����  �
�ก���*��� �
�(-�0� ���������%<��: ��+��!� ��(7-ก��
�!���2�2.��ก��
(
��(��
��"���0���.� -�2.ก�(�
��0��� (Virtual World) ก-�
 !�ก���"�� -�ก��(
��(����!	����� 
�/�
 !��0/������ก�#��2.ก��ก���/�����������#��
�(#���*��2.ก� -�������+�0����.�(#���� -�
2.ก�(�
��0��� 

��������
�ก������-�(
��(��1-���������
�*-���������:��5� ก-�
 !�ก����5��&�:�����
�7����ก��
 !���ก�� .�ก .������)� �.���ก��	#8���7����ก��
 !���ก����-���-���
��� 
�
�300"�#����ก~�-���5��&�:
�.#ก%<�������#�,"���(��:
�ก��(�!������(#�	#��:�� �-��17!
�!���ก��

�ก."-��-��; 0��ก����+����
�*-�����(#��� (Social Network) &'��(����,��
���2��17!
�!���ก��
��5��&�:�#�ก.-���*!��!��ก#� ��ก������-�(
��(���� �-��ก#�)��
�ก."-� ��ก���.ก��.����*!��7. 
������.
���� �(-���"��. ������������ 5��� �-��ก#�1-�������5��&�:���
�*-��(#��� 
��ก0�ก����#���ก��*������
�*-��2��(����,�	��������"��.�-��; ���
�!���ก����5��&�:���
�*-��
(#���
 !�*!�����7-
����
�*-��*���� (-�1.
 !ก��(
��(��*!��7.
�ก."-����
�*-��(����,*����#�
��ก����-����-��*��0/�ก#� ��5��&�:���
�*-��(#�������+�0/������ก &'��
���-.���5��&�:��.#ก%<�
 �
��7����ก��
 !���ก����ก�-��ก#���ก�� ก������2���-��� ���.�.������5�*�����
�*-��
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(#�������.�:ก-�
 !�ก�����ก~ก��<:���(/��#6
����#�2.ก .����-�� ���
�*-��(#�������.�:
ก.����+�ก�0ก������������:��5������!�#����������#��#� �'�� ��5��&�:���
�*-��(#�������.�:���
��!�#�����������ก���("�
��300"�#��
��M(�"��&'��17!
�!���ก��(����,���0��(���������� 5��.�
2�!���,'�ก#���! (-����������:��+���5��&�:(/� �#�(-�*!�����(#���� �-��(����ก�.���+�
���
����
�
�ก��������*-�������!�#�����������-����ก (/� �#��7�7���+���5��&�:�����+�� .-�
�1��	�-�.��.ก��.�����.������2����
 6-���("� (-���ก�(:����.�:��+�� .-��#��������(�!���#������
�#������.������!����"�ก�0������7.�-�� ���. ��5��&�:���
�*-��(#�������.�:0'����#�����2���:
�.�2�% �#��#�� 0'�(�������0��!���/������*!�
0,'����� ����.��7����ก��
 !���ก�����
�*-��
(#�������.�:
�./��#��-���  
 2.8.1  ���� ���*�����ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�: 

���
�*-��(#�������.�:�	���ก-�ก/�����*'��
��-��������.� 5 �A ��-��!�#�����������-��
�	�- .��
�(#����300"�#��.���!�*!����������ก#�(#��� �.�)���"�ก�0��ก*'����
���; ��17!
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�/���������
�*-��(#�������.�:��!��ก�-��ก#� .���-�� �#����  

������ �����#����� ��!
 !���� ����-� V���
�*-��(#�������.�:u �
� 	
�����(����<����
��0�ก�#��2.ก(����,������-�(
��(�� �.���-��3�*!��7.
 !ก#�17!�
�������7-
����
�*-��1-�����
�������:��5��.�(
��(#�������.�: (
��(#�������.�:�� .�ก .������)� ��!�ก- ��5��.5�ก 
��5��&�:���
�*-��(#�������.�: ��5��&�:(/� �#���-��3�����2� ��2���.5�ก ��ก� �.�2.ก�(�
�� 
��+��!�53  

17!�-����(���0���:@��  .���	2�0�: ��!
 !���� ���*�� ���
�*-��(#�������.�: 
(Social Network) �
� ��5��&�:�����
���2��17!����!�!��ก#� &'���/�
 !�ก�����
�*-��(#�������/�ก��
�.ก��.����*!��7.ก#���2.ก�������:��5�54 

��ก0�ก����#���17!
 !�/������*���/��-� V���
�*-��(#�������.�:u (Social Media 
Network) ��!��-����ก��� &'��(����,ก.-��2��(�"���!�-� V���
�*-��(#�������.�:u (Social Media 
Network)  ���,'� �7�������ก�� �'��*����5��&�: ���#�,"���(��:
�ก��(�!������(#�	#��:
�� �-��17!
�!���ก��
�ก."-��-��; 0��ก����+����
�*-�����(#��� (Social Network) &'��(����,
��
���2��17!
�!���ก����5��&�:�#�ก.-���*!��!��ก#� ��ก������-�(
��(���� �-��ก#�)��
�ก."-� ��ก��

                                                      

53  ������  �����#�����.  (2553, �".��� -�#�����).  V���
�*-��(#�������.�:: ���2�!� ���ก~ก��<: 
�.�0�������.u  �	��	� Executive Journal,  30,  4.   �!� 151.  

54  @��   .���	2�0�:.  (2554, ��%���-��,"����).  Vก���.�����
�*-�����(#��� 2011.u  �	��	� 
Executive Journal,  31,  2.   �!� 77.  



66 

�.ก��.����*!��7. ������.
���� �(-���"��. ������������ 5��� �-��ก#�1-�������5��&�:
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�ก���/��������
*����
�(#��� ก��
 !���ก����5��&�:
����
�*-��(#�������.�:����� .���7����&'����+����
�	�- .��
��300"�#� ��-� ��5��&�:�-��; ก����5� ก��(-�����.: ��+��!� ��5��&�:���
�*-��(#���
����.�:����������	.�-�(#�����+���-����ก�#��
��!�����.��!����-�� 
��!���� ก.-���
� 
�!
�ก��
�1��	�-*!��7.(-���#� 
��!��ก���'ก%� ก���!���!� ก����0#� ก��0#�ก�������7! �!��ก���	���
���(����)�	
�ก���/���� �!��ก���/������"�ก�0 �	
��
 !�����#����� ��+��!� 
�*<������ก#�ก5��
*!��(�� ก.-���
� 
��!��ก��.�����.�*(����N�.�ก��.�����(����(-���"��.*��17!
�!�������:��5� �!��
ก���1��	�-(
��.��ก���0�� �.�(���1��ก4 ��� ��-�������.��)#�
�ก��
�!*!��7.(-���#� 
ก-�
 !�ก���36 ����6�ก��� �!��(#��� ��+��!� 
  



67 

 2.8.2  ����)��.��7����*�����ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�: 
����ก!�� �!�*���������
�*-���������:��5� ���	������: �.����2�2.��ก��

����-�(
��(�� ก-�
 !�ก����#�ก���
 �-���(#��� �
� ���
�*-��(#���
 �-����7!0#กก#���-���	�- .��
�-� V���
�*-��(#�������.�:u (Social Media Network) 2�����
�*-��(#�������.�:�����+�	
�����
(����<����(����ก&'�����ก���!�����"ก�	��"ก�#� �"ก��
�������.���(�� �"ก���#�ก���'ก%�            
�"ก(�*�����	 �.��"กก."-�(#����-��0�ก�#��2.ก ��+�17!����-�(
��(��  �
��*����.-���
�� ���
������ 
���(�ก��<: ������ �7�)�	 �.�����2� ��������(����ก�*����.��/�*'�����  �
�	��0�0�ก          
(
���
��; �.!��/�����-��3�
 !ก#�17!�
�������7-
����
�*-��*���� 1-����������������:��5��.�(
��
(#�������.�: (Social Media) ��5��&�:���
�*-��(#�������.�:����2���-�������5��.��-���
���
ก-�
 !�ก�����#8��ก���!�����2�2.��*��(
��(#�������.�: .�ก .������)� &'��(����,��-�
��ก��!��+� 10 ����)�
 6- ��!�ก-55 

1) ��5��.5�ก (Weblog)  �
��.5�ก (Blog) ��+���5��&�:������7������
�� ���+�� �
��
�#��'ก(-���#�����.�: 17!
�!���ก��(����,���0��*���*!����� �#��'ก  �
��(���������� 5� 
(Comment) �.���.���: (Link) ���#���5��&�:�
��; ����ก����*!����ก�!�� 

2) ��5��&�:���
�*-��(#�������.�: (Social Networking Sites) ��+���5��&�:&'��
�!
(/� �#��/��(���#��� �.��1��	�-��
������*�����������������:��5� 17!
�!���ก��(����,�*���
*!����� �(���������� 5� (�!���#.�#���7�*���#���� (�!��ก."-��	
����.����
�*-��*'������! ��-� 
Facebook, Myspace �.� hi5 ��+��!� 

3) ��5��&�:(/� �#���-��3�����2� (Video-sharing Sites) ��+���5��&�:&'��17!
�!���ก��
(����,�/��(��1.���*����
����
�*-���������:��5��	
��
 !�"��.�#�����#�������+�(����ก
�
���
�*-�� �
�����!��+�(����ก��!�*!����7 
��7����*������2� �7�)�	  �
��(����	.� ��!�ก- 
YouTube, Yahoo VDO, Google VDO, Flickr �.� Multiply ��+��!� 

4) ��5��&�:����)� Micro Blog ��+���5��&�:&'��17!
�!���ก��(����,
�!(-�*!����� �
ก#��� �-��(����ก0/������-�ก�� 140 �#��#ก%� �	
���(���������� 5� ��ก�.-���
������ ��+��������
(/� �#�ก���/��(��*-��(��  �
�(,��ก��<:�-��; �.��0��������� 5�*�����ก-(����<�           
&'�� (����,(-�1-�� �!���5��&�: �
�(-�1-��2���#	�:�
�,
�ก5��! ��-� Twitter ��+��!� 

5) ��ก�  (Wikis) ��+� ��5��&�:&'� ���.#ก%<���+�� .-�*!��7.   �
�� .-������7!
(Data/Knowledge) (����"ก�� �.�*"��.#������7!������#��2.ก(����,����-��3������7!
��"ก�!��
                                                      

55  �#8<�  )7����.  (2554, �ก����-������).  Vก��
�!���2���:0�ก(
��(#�������.�:�.�1.ก��������
0�������
�ก���/��(��*-��(��*��17!(
��*-��.u  �	��	� Executive Journal,  31,  1.   �!� 167.  
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�-��ก#���! &'��
��300"�#���!�#���������
�ก��(
��!�*!��7.
���
����-��; ��+���-����ก ��-� 
Wikipedia, Google Earth, diggzy Favorites Online ��+��!� 

6) Photo Sharing ��+���5��&�:���
 !���ก���#�o�ก�7�)�	2��17!
�!���ก��(����,�#	
2 .��.�����:2 .��7�)�	�	
���/���
�!�����! ���(/��#6��ก� �
�0�ก17!
�!���ก��0���2�ก�(
��-��3��7�)�	�.!� �#�(����,
�!��+�	
������	
���(��*��)�	���������/��*!���o�ก��!��ก�!�� ��-� 
Flickr, Photo bucket, Photoshop, Express, Zooomr ��+��!� 

7) 2.ก�(�
�� (Virtual Community) ��+���5��&�:&'�����7����ก��
 !���ก��
�.#ก%<�
�����+��ก�(: 17!
�!���ก��(����,(�!���#�.���2��(��"��
 !��+��#���*'������! 
�!�������7-
��ก�(: 
��7-
��"����(�
�� (Virtual Community) 17!�.-�(����,&
��*��������  ������!0�กก���/�ก�0ก���
�-��; �'ก%� ������7! �/���� �.�����"�(#����1-���ก�(:��! ��-� SecondLife, World War Craft 
��+��!� 

8) Crowd Sourcing ��0�กก�����*���/ �(���/ ��
�  Crowd �.� Outsourcing               
��+� .#กก��*������-���
�0�ก�"��.
����
�*-��(#�������.�: 2��(����,0#��/�
��7�*��
��5��&�:������#�,"���(��: .#ก�	
���!� ��/�����.�����ก���ก!�36 ��-��; �#������"�ก�0 ก���'ก%� 
����#��ก��(
��(�� 2����00���+�ก���'������-���
�0�ก���
�*-�����(#������-�����0(��
*!��7.�(���������� 5� �
�
 !*!��(����� ก."-�������*!���
 !*!��7.��00���+���������#����
 �
�17!��������������6�9	���!�������7-
�)���"�ก�0 �
���!��-
�(#����#ก*-�� *!���*��ก��
�! .#ก
Crowd souring �
� �/ �
 ! �ก������ .�ก .�������������	
���/���(7-ก���ก!�36 ������
���(����)�	 �.��0��-�����0(�� �
��#�ก���*!��7.&'����+��36 �(����<��-��ก#���! ��-� 
Idea storm, Mystarbucks Idea ��+��!� 

9) Podcasting  �
� Podcast ��0�กก������#�*��(���/� �
� VPodu ก#� VBroadcastingu 
&'� �  VPODu  �
�  Personal On � Demand �
 �  �"�( ��: �
 ���� ��!��ก ��(-���"�� . (-�� 
VBroadcastingu ��+�ก���/�(
���-��; �����ก#�
��7�*��)�	�.��(���  �
���0ก.-���-��; Podcast 
�
� ก���#��'ก)�	�.��(����.!��/�����!
���5��	0 (Web Page) �	
���1��	�-
 !�"��.)����ก 
(The public in general) ���(�
0����:2 .��	
���/���
�!��� ��-� Dual Geek Podcast, Wiggly 
Podcast ��+��!� 

10) Discuss / Review / Opinion ��+���5����:����17!
�!���ก�����
�*-���������:��5�
(����,�(���������� 5� 2����00��ก����ก#�(���!�  �
����ก�� �����5�(����<����ก����
�� 
���%�ก�0 (#��� ��-� Epinions, Moutshut, Yahoo!Answer, Pantip,Yelp ��+��!� 
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 2.8.3  ���2���:*�����ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�: 
 �300"�#�ก���(*����5��&�:���
�*-��(#�������.�:��!�#�����������-���	�- .��         
�#��
�����������.��#��2.ก 0/����17!
�!����������
�*-���������:��5�*������������	���*'�� 
��+�����7< 
��300"�#���ก��(/���0	��-��������-��/�ก�-� 21 .!���� �
�0/���� 1 
� 3 ������

�!����������
�*-���������:��5� 2��0/�����!��.� 44 
 !� �"1.�-����
�!���ก���������
�*-��
�������:��5��	����!��ก�����0�
�!���ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�:56 &'����ก."-����(-��
 6-
�.!���+����"-�
 �-���
�!���2�2.����-���.-����.-� ��ก���'ก%����#�(7� �.���ก/�.#�&
��
�ก��
���2)� 2���#	�:��.
������ก.����+��"�ก�<:	ก	����*����-��!�	
�����2���:
�ก����
����-��*!�(7-
�������
�*-��(#�������.�: 	@��ก���*����(-��
 6-0'���.����0�กก����7-�� �!�0�
2���#��:�.� �!� �#�(
�&'����+�ก��(
��(���������� ��(7- �!�0�2���#	�:��.
������ �
�
���	������:&'����+�ก��(
��(�����(����,2�!���ก#���!  �/�
 !(���!��.����ก���-��; 
 !
����(/��#6ก#��-���������.�:�	�����ก*'�� ��5��&�:���
�*-��(#�������.�:0'���+���ก�-�����
 �'��
�ก���/�ก���.�����(/��#6 &'����00�(-�1.
 !�ก��ก��.-��.�����(����������+�(-���#�*��
17!
�!���ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�:�-���
������  
 ��5��&�:���
�*-��(#�������.�:0'������2���:
�ก������-�(
��(��,'�ก#�*���"��. 
&'��(����,ก���/���!2���-�� (���ก �����5��.��(���-�
�!0-��
�ก���/�����ก����+�0/�����	���
�.5ก�!����-��#�� ��5��&�:���
�*-��(#�������.�:0'������2���:�����00/���ก��������! �#���� 

1) ��5��&�:���
�*-��(#�������.�:�����2���:
�ก������-�(
��(����!��-��ก�!��*���
�(�� ��!&'��	������.�*��0/�ก#�����!��������� ��.� ก��)�	 �.�()�	�-��ก��*��17!
�!���ก�� 

2) ก��
�!���ก�����
�*-��(#�������.�:(����,ก���/���!2���-��
�ก��
����-�(
��(��ก#��"��.�����7-
�(#�������.�:�����ก#� 
��300"�#��#�(����,ก���/���!
��"ก
(,������.��"ก��.�����!��ก��(
��(�� ก.-���
� �300"�#�ก��
�!���ก�����
�*-��(#�������.�:
(����,ก���/���!�!��ก��
�!���ก����2���#	�:��.
������*��17!
�!���ก�� 0'��ก������(���ก���0�
(����,�*!�(7-���
�*-��(#�������.�:��!�#�����
���!��ก�� 

3) ก���*!�(7-���
�*-��(#�������.�:�	
�����2���:*��17!
�!���ก������(���-�
�!0-���!��
�.���+�ก����� �#��-�
�!0-��
�ก��
�!���ก����-����ก ��-� ก��
�!���ก�����
�*-��(#���
����.�:����5��&�: Facebook ���
�*-���#�ก.-����-��ก������ก�ก5��-����ก��*��17!(�#����+�
(����ก�	
��
�!���ก���#�ก.-����-��-��
� ��+��!� 
                                                      

56  ��#��:�#��:  �#���"<����:.  (2554, �".���).  V1.ก����0#���"%�:����.�: 4 �1-�	#��":.  CONSUMER 
VOTE.u  �	��	����������"�,  27,  2.   �!� 148-154. 
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4) ก��
�!���ก�����
�*-��(#�������.�:�/�
 !��!�#�����*!��7.*-��(���.�� �"ก��<: 
������.
���� �*��(#��� �
�������.
���� �*��*!��7.���17!
�!���ก���!��ก������ �
�ก/�.#�
������� �"ก��<:�#��; ��7-��!��-�������5��.��#��-�� �"ก��<:����ก��*'�� 

5) ก��
�!���ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�:�/�
 !��!	��0�ก#��"��.���������
 .�ก .�� ���,'��"��.���*��ก������-�(
��(��ก#���+���.���� ��ก�#���#���0(�!������)�	�����
�
ก������-�(
��(��ก#�*���"��.������-�ก."-�(#�������.�:�#��; ��ก�!�� 
 2.8.4  �����	.*�����ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�:������-�(#��� 
 
��A 	"���#ก��� 2553 17!(�#����+�(����ก�	
��
�!���ก��*����5��&�:���
�*-��(#���
����.�:��0/������กก�-� 500 .!�����#��2.ก 
�!��.����ก#���กก�-� 2  �
��.!�������-��#�           
�	
���*!�(7-�������
�*-��(#�������.�: ��-� Facebook, Hi5, Twitter, Skype �.�MSN ��+��!� 
0/����17!
�!���ก��(-�0� ������.5ก�����ก(:���#���$� �����0/������กก�-�ก��
�!���ก��*��
�������%<��: �����<*��ก��2r%<�*��(���!� �
����6������#�	
�����(����<�2��1-��
��5��&�:���
�*-��(#�������.�:���#���ก��*����#�*'����+�0/������ก ��ก0�ก�����5��&�:���
�*-��
(#�������.�:�#�ก.����+����
����
�(/��#6*��17!(
��*-��2��(����,�/���
�!���2���:
�!
�ก��
������*!��7. �	
��(
��!��.��-����*-��(�� ����#���#�
�!��+��-�����
�ก���/��(��*-��(��          
�	
���*!�,'�17!�#�(�� 
��300"�#�17!���2)�������*-��(�����(
������.�:��กก�-�(
��ก���( .#ก 
(Mainstream Media) ��
���0�ก� 5��-�*!��7.
�(
��ก���( .#ก*��������+�ก.�� ����,7ก�!�� �.�
������
��,
� ����#���#�
�!��+�	
������	
���(���������� 5��-������5�(����<� (Public Issue)            
����ก��*'��
�(#�����!��-����(�� ��!*��0/�ก#��!����.� (,����� �#��#�� �7����ก���/��(��*-��(��

��300"�#���-��!0/�ก#���7-�9	��17!(
��*-��
�(
��ก���( .#ก�	�����-��#�� ��-��0��+���������#����
ก5��!  �
��������ก�-� V17!(
��*-��	.��
��u (Citizen Reporter) 2����00���+� V�.5�ก�ก��:u (Blogger) 
 �
� V17!(
��*-��2�20u (Mobile Journalism) ������#����2�2.��
�2���#	�:��.
�������	������
��������
ก5(����,�	�-ก��0��*!��7.*-�����#����
�*-�����(#��������7-
��������
�*-���������:��5�               
��!�����5�ก�-�(
��ก���( .#ก�������7- 
  ��!�-�0"���-�*����5��&�:���
�*-��(#�������.�: �
� ����(���ก�.������5�
�ก��
�/��(��*!��7.*-��(�� ��- .��op���#�����:ก��(
�� �#ก����ก���.�17!(
��*-�� �#����������กก#��.,'�
1.ก��������0�������
�ก���/��(��*-��(��1-�������5��&�:���
�*-��(#�������.�: ��
���0�ก
*!��7.���
�!(
��(���� �-��ก#�
���5��&�:���
�*-�����(#��� (Social Network) *������,7ก�!��
�.������-���
��,
� ��
���0�ก��-�������������*-��(�� (Gatekeeper) �	
��ก.#��ก���*!��7. 
����#��17!�*!���
�!���ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�:��00���+�
��ก5��!���
�!���2�2.��ก��
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(
��(��1-������������:��5� �
�2���#	�:��.
������ (-�1.
 !)�%����
�!
�ก���/��(��*-��(��               
��.#ก%<���+����ก���!��ก�-�(
��ก���( .#ก �#��#�� �	
��
 !ก��
�!���2���:0�ก��5��&�:���
�*-��
(#�������.�:��+�����-��(�!��(���: 17!
�!�#��
����#����:ก���.����#��"��. ����!���/��'�,'�
0�������
�ก��
�!���ก������7-���!��  
 
��!��ก����
�� 0�� 5���!�-��300"�#�ก��(�!��������ก����
��  �
�ก���#��ก."-��	
��
�(���������������ก����
��.!���.!���-���#���5��&�:���
�*-��(#�������.�:�#��(��� ��-�-�0�
��+�ก��(-�*!�����(#����������
���2���#	�:�
�,
�*���������2������)�(����N ���������              
��
����#���*!����#��/�� �-����ก�#������ ก��2M����1-����������2�.���:�	
����	7��"�ก#�
17!(�#�(�"�*�� 	.�.�.��.�#ก%�< ����#�� �������ก�#������ ก��0#��/���5��&�:(-���#�&'����
�#กก����
�� .���-��0#��/���5��&�:(-���#��	
���0!�*!��7.*-��(���.��0��������� 5� ก��
�!
��������: (Twitter.com)  �
��M(�"�� (Facebook.com) (-���#�*���#กก����
��2�����#�,"���(��:
�	
��(�!������-�����ก����
��*���� �����,'�ก."-��-��; ���ก����
�� ��-�-�0���+�	���
ก����
�� ก."-���.
���� ��-��; ���ก����
�� ก5����
�!��5��&�:���
�*-��(#�������.�:�	
��
���2���:���ก����
����-�ก#� ��-� ก."-�	#��������������	
������������� ����5��&�:*-��
17!0#�ก������.�:�/��(��*-��ก���"��"�*��ก."-�	#��������-���-���
��� *<����ก���"��"�*��ก."-�
����-��������������-��!���1�50ก��� -����� �
�ก.-�" ���. ����5��&�:���
�*-��(#�������.�:
*����0/������ก��-�-�0���+���5��&�:*-��*���-�� People channel ���,-�����(�ก���"��"�*�� 
���. ��5��&�:���
�*-���-��; *��ก."-����. �#��
��.��-�����������������������.
���� �*��
ก."-� ���. ��ก0�ก�����5��&�:���
�*-��(#�������.�:��-���M(�"��0#���+���ก(
�� �'�������!�#�����
����0�ก����������(�
0�(���������� 5�
���
���ก����
����+���-����ก2���9	��
��-��ก��
�"��"�*��ก."-�����-��������������-��!���1�50ก��� -����� 
���
��������,'���
��	@%)��� 
	.�. 2553 ��!�ก��ก."-��M��	0 (Fanpage) 
��M(�"���	
���(���������� 5����ก����
����+�
0/������ก ��-� ก."-��#��
0�-�������ก�� 1 .!�� �-��!��ก���"�()� ก."-����	.#� 1 .!���� 
(�#�(�"�
 !�"�()� ก."-� �"�ก��ก���/�*����ก."-��(
��(���	7 ก."-���-����(
����
����5���ก#�           
	�ก�-���/�.�����������  ��+��!� �����,'���5��&�:*��	���ก����
���-��; ��������+�
ก����ก�(������2r%ก	���
�ก���0!�*-��(���ก-������� �#��#�� ��5��&�:���
�*-��(#���
����.�:0'���+����
����
�
�ก��(�!��������ก����
�� �.�(����,
�!��+����
����
�
�ก���."ก
	.#������*���������
�ก���(���������� 5����ก����
�� ���,'���+��-�����
�ก��
����-�(
��(���� �-���"��. �#���#�(����,�/�
 !17!(�#��  �
��#กก����
���*!�,'��������  �
�         
17!�#�(����!�-����ก*'�� ก-�
 !�ก��ก����.������.�
�ก��(
��(�����ก����
��
� .��; �!��             
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��-�-�0���+���
���*��ก���<���:���ก����
�� ก��.�������(��� ก�������#����ก����
�� 
�.��0��7����*��ก��2�!������ก����
�������.#ก%<������5���ก*'�� �#��#�� �#กก����
��          
	���ก����
�� ���,'� �-������-��; ����ก����*!��ก#�ก����
��.!��
 !����(/��#6ก#���5��&�:
���
�*-��(#�������.�:��ก*'�� &'��0�(����,	�� 5�*!��������ก�� �<���:�-��; ���ก����
��
��-�-�0���0�ก���:ก�  �
� �-�����  �
�	���ก����
�� �����,'�(����ก()�17!�����%4�
�
ก���/��(��*!��7.�-��; �����+����2���:(-����1-�������5��&�:���
�*-��(#�������.�:�#��(��� 
2����$� ��� .#กก5�	
���"-� �#����0�(�!���#����������
 !ก#�������	����-���
�� �������ก~
�
��5��&�:���
�*-��(#�������.�:(-��
 6-�#ก0���+�ก�������7op������� �.�20���op�����*!�� 
�#��#�� ก."-�ก����
�������,'�	���ก����
���-��
�!ก.�"��:�-��; 
�ก��2�!��!��0��
0�������
�	
��
 !�.!�����(���������/��(�� �!��ก��
�! .#กก��(�!������17ก	#��.�����(��/��(��2��ก��
2	(�:*!���������(��������.
���� �*������7-�.����.��	
��
 !��������7!('ก17ก	#�ก#��#�
�#กก����
�� ��-� ��������:*�� 	.�.�.��.�#ก%�< ����#�� �M(�"��*������)�(����N ��������� 
�M(�"��*�����(������.#ก%<: ����#�� ��+��!� ����#��
�!�������*���������������-��#�
�#กก����
�����#���	
�����2���:���ก����
��*����  
 ��
�� �
���5��&�:���
�*-��(#�������.�:����ก����*!��ก#�ก���(���������� 5����ก��
��
��(-����ก0���!����ก��(�!������*#���!���กก�-�����(���9#��: ก�������#�*!��7.*-��(��
�#�ก.-���/�
 !��5��&�:���
�*-��(#�������.�:��(-��
�ก��ก-�
 !�ก���#��������ก����
��*��
���������+���-����ก (-�1.
 !����*#���!�*��(#��������������"������ก����*'����
���;            
��-��-����ก5���	@��ก���
�ก��
�!��5��&�:���
�*-��(#�������.�:0��/���(7-ก����(-���-��
���ก����
��*��������� �	���*!���*����5��&�:���
�*-��(#�������.�:
 !����(/��#6ก#�ก����
�~�(#�	#��:ก#�17!�#�(�� �/�
 !�ก��ก��	��� ����#��.ก��.��������� 5�ก#���!�-����ก*'��&'��� 5�
��!0�กก�<�ก���"��"�*����ก."-��(
�� .�ก(�������ก."-�ก#�0�ก�M(�"�� �#��#�� ��5��&�:���
�*-��
(#�������.�:0'��������	.��+���-�������-��������
�(-������ก����*!��ก#��#���������!��
ก����
��  
 ก��
�!���ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�:����-��(-�1.�-�ก����#���.������,��.�
�#8�����*��(#�����+���-����ก ��-� ก����#���.����	@��ก���
�ก������-�(
��(��                     
ก����#���.����	@��ก���
�ก�����!�(���� ก����#���.�����#��������ก����
��ก����#���.����
	@��ก���*��(,��#�������#� ก����#���.����	@��ก���ก���(��*��(���!��.����ก�� �.�ก��
��#���.����	@��ก���
�ก��ก-����6�ก��!�� ��+��!� ก��
�!���ก����5��&�:���
�*-��(#���
����.�:��� 17!
�!���ก�� �
�(����ก*�����
�*-��(#�������.�: 0��!��
�!��0��<6�<
�ก��            
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�#�*!��7.*-��(����
���0�ก*!��7.*-��(�������!�#��#����0/������ก��� �.���-��0������!��-�#��-�
*!��7.�-��; � .-��#��������,7ก�!����+�0�����ก�!���	���
� ��-�-�0���+��
�� )�	,-�� �	�  �
����"
������ก~��7-
����
�*-��&'����+����
��� ����(��,'�������+���*���"��.17!��+��0!�*��*!��7. &'��
*!��7.� .-��#����0��ก���.����.� ��-� �/�)�	,-��*���"��.�
�����(����+�)�	,-��*���� 
�	
�� .�ก.���7-(����  �
���ก���.����.��	� �
����"*��������	
��(��,��,'�����.#�
�-��; 
���5��&�:���
�*-��(#�������.�: ��+��!�  �
���!ก���#����ก."-��"��.ก���/�ก��.-�.��
�	
��
 !��!��&'��*!��7.(-���"��.�.!�ก���/�ก��.-��.�����*!��7.(-���"��.2��
�!���2�2.��*��
ก��
 !���ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�: ��-� ก�� .�ก.��0���!��&'��)�	.#��.!��/����
)�	.#�*��17!��+��0!�*�����1��	�-����5��&�:���
�*-��(#�������.�: ��+��!� 
 2.8.5 �7����ก��
 !���ก��*����5��&�:�����!�#���������
��300"�#� 
 0�กก���'ก%�,'��7�����.�.#ก%<�*����5��&�:���
�*-��(#�������.�:�#�ก.-���.!�
0�� 5���!�-� 
��300"�#�ก������-�(
��(���#����!*���*��������(�
��2.ก�����+�����������ก#� 
ก��(
��(���-��; �/���!�-���	����.������(#�1#(2��(����,����-�(
��(��1-����5��&�:���
�*-��
(#�������.�: &'��0�*��ก�#���-���7����ก��
 !���ก��*����5��&�:�����!�#��������� �#����  

1) �M(�"�� Facebook57 �
� ���ก����5��&�:�����
�*-���������:��5�&'��17!
�!���ก��
(����,����-�(
��(���.��-���/�ก�0ก���
�ก�0ก��� �'�� �
� .��; ก�0ก���ก#�17!
�! Facebook 
���
��; ��! ��-�-�0���+�ก���#�������5�,�����
���
������(�
0 2	(�:�7�)�	 2	(�:�.������2� 
�*��������� �
��.5�ก ����"�ก#����(�; �.-��ก�(:�����+�ก."-�&'����+��������ก#���-����ก
�.��#�(����,�/�ก�0ก����
��; 1-����		.����#���(��� (Applications)��! < �#���� 28 (�� ��� 
2554 ��!��ก��(/���00/����17!
�! Facebook 	��-������ก������17!
�!���ก�� Facebook ��+�0/����
(7�,'� 11.91 .!����58  �ก0/���ก������"	��-� �����ก�������" 18 ,'� 24 �A ��0/������ก���("�
�����+��!��.� 35 �#��#�(����!�ก-���" 25 � 34 �����+��!��.� 28  
 �M(�"�� (Facebook) ก-��#��*'��2��������:ก &#ก����:����:ก �.��	
���� ������.#� 2��

������������ก(����ก*����5��&�:0/�ก#��9	��ก."-�17!ก-��#���.��#ก�����)��
�� ������.#������:�
&'����!�#�����������+���-����ก �-���0'���!*�����(7-� ������.#��
��
��,���(�#� ก."-�����.�ก 
�.�� ������.#�(���M��:� 0�ก���#������
 !���ก���ก-�#ก��������#���(�7. 0�
����("��"ก��ก5

                                                      

57  Kapook.  (2554).  Facebook Guide.  (
��!���
�� 1 	@%)��� 2555, 0�ก 
http://facebook.kapook.com/about_facebook.php 

58  ��#��:�#��:  �#���"<����:.  (2554, ก#�����).  VGTH 17!�/�2&����.��������
�����.  SOCIAL.NET.u 
�	��	����������"�,  27,  1.   �!� 104-108.  
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(����,�*!�(�#����!2�������"�#����- 13 �A*'���� �M(�"�� (Facebook) ����
 !���ก����
���#����                   
4 ก"�)�	#��: �.�. 2004 �/���������.����0!�*���
� ���%#� �M(�"�� (Facebook, Inc.) 0�ก*!��7.
��
��ก�ก4��� �.�. 2010 �M(�"����17!
�!������0/�0/���� 500 .!���#6�� 17!
�!���ก��(����,(�!��
*!��7.(-���#� �	�������
��17!
�!���ก���
��
������	
��� �.�(����,�.ก��.����*!����� ���,'�
��!�#��0!�2���#�����
��	�ก�*���#���"�*!��7.(-���#� ��ก0�ก�#��17!
�!�#�(����,�-��ก."-�             
����(�
0(-���#� 0#�����������*!��7.0�ก(,������/���� 2������� � ������.#�  �
��
��;           
�
��*���M(�"���#����0�ก�
������ก)�%���ก*��(�"����
 !ก#��#ก�������
����������ก�����
�
(,��#��"���'ก%�������
 !2���<���� ��� ������.#�
�( �#������ก� �	
���-��
 !�#ก�����
(����,�7!0#ก17!�
����!����ก*'��59  
 ก���ก��*'��*���M(�"��ก-�
 !�ก��ก���#��7.�-�*��(���!� �
������:��!��-���#��0���ก
����*'�� 2��ก���#�0/���� Like �����!�#�0�ก(����ก�#��2.กก�-� 800 .!���� 0�ก-�
 !�ก����5��&�:0#�
�#��#���������1-�� Like *���M(�"�� 2���/�ก��0#��#��#�0�ก Fan Pages ����� Like ��ก���("� ��-� 
Coca Cola ��+������:�#��#� �'��
�2.ก����.�: �!����������,'� 36.23 .!�� Like (-�� Red 
Bull &'����+������:���������#��#���� 6 ��2.ก����.�: �!����������0/���� 23.51 .!�� Like 
(-���#กก����
���#��#� �'��*��2.ก��!�ก-������#� 2����� ������������*��( �#������ก����
��!�#���������,'� 35.12 .!�� Like60  

2) ���M.: Hi561 �
� ��+���5��&�:����)� Social Network &'����
���2��17!
�!���ก��           
��-.�����������
�*-��(#���*���#����1-�����
�*-���������:��5��*!��!��ก#� ����#����
���2�����ก��
�-��; ��-����-� ��.: ��(�&5��0��: ��5����:� �.5�ก �.� �*!��!��ก#� ��ก0�ก����#���ก."-��-��             
�������(�
0�-��ก#� ��-� ก."-���*��0#ก�����(
�)7�*� ก."-��M��.#����2�!� ��+��!� 17!���(��: 
���0�
�!���ก��0��!��.��������(�#��(����ก2��ก��ก*!��7.(-���#� �7�)�	 �#.�#���7� 2����
���
���
�*-��(#����.����
�*-������)�	�*!��!��ก#� �!��ก�����:�7� ���:�M.:�7ก#� 
 ���M.: Hi5 �ก��*'��2�����.��7 ��.��#��#� �.��	
���
�� ������.#���..����(: ����:
����-�����60�:�����������66��������!�������ก�����	������: ก-��#�� SponsorNet New Media 

                                                      

59  ��ก�	�����  (����"ก���(��.  (2555).  �M&�"�ก.  (
��!���
�� 1 	@%)��� 2555, 0�ก 
http://th.wikipedia.org/wiki/�|U���. 

60  ��#��:�#��:  �#���"<����:.  (2554, 	@�0�ก���).  VTEXUS HOLDEM POKER �����#��#� �'��*��
2.ก1-�� Facebook. SOCIAL.NET.u  �	��	����������"�,  27,  3.   �!� 90-94. 

61  ����	�%:  �$��)#�.  (2551, ������).  Vhi5 �����("� Social Network �0!��ก����5��#�.u  Positioning 
Magazine.   �!� 24. 
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�"�ก�0�#����2r%<����������:��5� 
��A �.�. 2004 2�����.��7� 5��-�����ก��2r%<�              

1-���������:����ก-�; ��0��-���ก."-���$� ��� �.�	@��ก���ก��(�!���#.�#���7��.!�	7��"�ก#� 
ก���ก��ก."-��	
����������.ก��.����*!��7.*-��(����-.�������������:��5��-����0��/�
 !2r%<���!
���ก."-���$� ��� 0'���!�/�ก��	#8����5��&�:���M.:*'��62 

3) ��������: (Twitter) �
���5��&�:���
 !���ก�� blog (#��  �
����)�%��#�ก@%����กก#��-� 
Micro-Blog2��17!
�!(����,(-�*!����������-�ก�� 140 �#��#ก%� �-��0!�*��*!��7.ก/�.#��/�������7- 
 �
�  �
�����ก�-� VTweetu &'����.�-� �(����ก�!�� *!�����.-�("� (Update) ���(-��*!����#���5��&�: 
Twitter 0��(����7-����5��	0*��17!
�!���ก�����#�� �.�17!
�!���ก�����
��(����,�.
�ก�#�
*!������ .-���������5��&�: ����. ��(��5���( ��(�&��0��: (IM) RSS 2��17!
�!(����,ก/� �� 
Following  �
� Follower ��� �
�,7ก������������
����� ��-� �	
��� 6��� �.��
��; (/� �#�ก��
�!
��� Twitter �#�� 17!
�!��-0/���+��!��������(����,
�ก���*���2���ก�� ��-�!�����������*!��7. 
�	�����-17!
�!	��	:*!�����ก5(����,
�!��� Twitter ��!��-��(���7<: �.���-�(���-�
�!0-��
�ก��
(
��(��1-�� Twitter 
�; �#��(��� 
 ��������: (Twitter) ก-��#��*'����
����
�������� �.�. 200663 2������05ก ���:&��:             
�����& (2�� �.��������� ��.�.���(: �0!�*�����%#� Obvious Corp �����
��&��M���&�(2ก 
������( �#������ก� �7����ก��(
��(��*��17!
�!��� Twitter (-��
 6-��+�ก��(
��(���� �-��
�"��.��+� .#ก &'��(����,��-���ก��+� 4 �7����
 6-; ��!�#��-������64  
 (1) One to one  ���,'� (����ก����� �'���/�ก��(
��(��,'�(����ก��ก�� �'��         
2��ก��(-�*!�����(#����-�ก�� 140 �#��#ก%� 1-�� Twitter  �
���-��3�*!��7. )�	,-�� ����2� �.�
�(��� 
 (2)  One to many  ���,'� (����ก�� �'���/�ก��(
��(��,'�(����ก .����              
&'��(����ก�#��(����,���ก.#�,'�(����ก���(-�*!�������  �
�(����ก���
��; ��! 
 (3)  Many to one  ���,'� (����ก .���� �
�ก."-�(����ก�/�ก��(
��(��,'�
(����ก�	���������� �.�(����ก�	�����������#��(����,���ก.#����#�ก."-�(����ก�#����! 

                                                      

62  (����  ���ก���1..  (2550, 	@�0�ก���).  VHi5 �7� (���
 �-2r%<����.u  Positioning 
Magazine.   �!� 35. 

63  �#��#�  ���:ก�0�"-���
��.  (2552, (�� ���).  VTwitter �(��� (0�ก�ก�#��.5ก;) �������#�.u  ��/��	��	����. 
 �!� 18. 

64  <#��#8�:  ���:��.�(�"�#ก%:.  (2553, 	@%)���-ก�ก4���).  Vก.�"��:ก��(
��(�����ก���.����
��5��&�: Twitter.u BU Academic Review,  9,  i�"����,. 2.   �!� 70. 
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 (4)  Many to many  ���,'� ก."-�(����ก�/�ก��(
��(��,'�ก."-�(����ก &'���#��(��
ก."-�(����ก(����,���ก.#����#�ก."-�(����ก  �
��	���(����ก��
��� �'��ก5��!��-�ก#� 
 4)  (�ก�� (Skype)65 �
�ก�����ก����5��&�:����-�(
��(��1-��������	������:(7-
���	������: �#������(���	7� )�	0���*<�(���� ก��(-�*!����� �.�ก��(-�*!��7.
��7�����M.: 
2����-�(���-�
�!0-�� ���,'�ก������"�1-������.�:��-�ก�� 5 �� �.�
�!��+�2���#	�:2����ก(7-
�.����������+�2���#	�:��.
������ �
�	
����� &'��(-�����0��!���(��
�!0-�� �
�����ก�-� Skype Out 
��+�2���ก��(/� �#��"�2���#	�: �"��������2�  �
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(�ก����+����������
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65  � ������.#����2�2.��� ����.  (2554).  ก���'ก%�ก���/����2���ก�� Skype.  (
��!���
��                 
1 	@%)��� 2555,  0�ก http://www.msit.mut.ac.th/newweb/phpfile/show.php?Qid=6953. 

66  ��ก�	�����  (����"ก���(��.  (2555).  (�ก��.  (
��!���
�� 1 	@%)��� 2555,  0�ก 
http://th.wikipedia.org/wiki/�#ก'� 

67  Oknation.  (2552).  YouTube �
�����.  (
��!���
�� 1 	@%)��� 2555,  0�ก 
www.oknation.net/blog/akeyannawa/2009/05/20/entry-1 
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�.���!�#����������#��2.ก �-���
��#���� 9 �".��� 	.�. 2549 ก7�ก�. (Google) ��!���ก��&
��
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1) Yahoo!68 
ก��	#8���"�(� ก������2�2.���-��
 !�$��ก#�ก��9!�2ก�����������:��5��.�

�#ก%������.��)#����	������:*��17!
�!���ก������������:��5��	
���ก�$��*!��7.(-���"��.*��
17!
�!���ก������������:��5� 

 (1) ����ก����� Yahoo! 0�
�!*!��7.(-���"��.  
�2������������."�,'�����ก����� Yahoo! �ก5�������*!��7.(-���"��.�.� ���,'�

*!��7.����ก����*!��ก#�ก��
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�!��-��!ก#�ก��ก���/�*�����%#��
�� ��� Yahoo! ��-��!��+��0!�*��  �
� Yahoo! ��-��!����"� �
�
ก#�17!��� Yahoo! ��-��!�-�0!�� �
�0#�ก��   

 (2) ก���ก5�*!��7.�.�ก��
�!���2���:   
Yahoo! �ก5�������*!��7.(-���"��.��
��17!
�!���ก������������:��5�.��������ก#� 

Yahoo! ��
������� �!� Yahoo!  �
� �!���5�*���7-�!�*�� Yahoo! �.���
���$��*!��7.����ก����ก#�
17!
�!���ก������������:��5��-� Yahoo! ��*!��7.�����!�#�0�ก�7-�!�����"�ก�0 �
����%#��
��; �.�              
��
��.�������� Yahoo! 0�*�*!��7. ��-� �
�� �����7-����.:*���"< �#���
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����	�.�����(�
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�!���ก������������:��5����(����/�*�(/� �#�1.��)#<=:�.�
���ก���#�� ��#���"����ก�� �/�����ก����0#��.�
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68  Yahoo privacy center.  (2549).  �2����������+�(-���#�*�� Yahoo!.  (
��!���
�� 1 	@%)��� 
2555,  0�ก ttp://translate.google.co.th/translate?hl=th&langpair=en%7Cth&u=http://privacy.yahoo.com 
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 (3) ก����-��3�*!��7.�.�ก�������1�*!��7. 
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  (*) Yahoo! ��(����N*��17!�ก����
�ก�������1�*!��7. �ก17!
�!��+���5ก���"��/�
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 ! Yahoo! 
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�            
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�
�!(�������ก4 ���*�� Yahoo!  �
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�!���ก������������:��5� ,!� Yahoo!            
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Yahoo! �(��2r%<����ก/� ����$� ���*'����7-ก#�*!��7.(-���"��.  17!2r%<� (���,'�
ก��
 !���ก�����%#�2r%<�) ��0����-���������~�(#�	#��:ก#��7 �
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���%#�&�M���:) Yahoo! �/�����-��ก#�17!1.���7-�!�17!2r%<��.�17!
 !���ก���
��; 
��"�(� ก������
��ก�-��ก#���-.�����)�*���"�ก�0 *!��7.�	��������ก����ก#�ก��
 !���ก��*��1.��)#<=: �
����ก��
������17!
�!���ก������������:��5��!��*�  
  (4) ����.#��.������.��)#� 

Yahoo! 0/�ก#�ก���*!�,'�*!��7.(-���"��.�ก����ก#�17!
�!���ก������������:��5�
 !ก#�
	�#ก������ Yahoo! ��
���-���� �"1.0/���+��!���*!�������-�*!��7.���0�
 !1.��)#<=: �
����ก���	
��
17!
�!���ก������������:��5� �
��	
�����0��/����*��	�ก�*� Yahoo! �$��ก#�������.5ก�����ก(:�.�
ก�����ก�����(���.!��ก#�ก4�������*���#���.ก.��
�ก���ก�$��*!��7.(-���"��.�ก����ก#�
17!
�!���ก������������:��5� 
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69  Microsoft.  (2555).  Microsoft Online Privacy Statement.  (
��!���
�� 1 	@%)��� 2555, 0�ก 
http://privacy.microsoft.com/TH-TH/fullnotice.mspx#ENC 
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�!���ก��                    
(*) 
 !ก/� �������
�� �(-���"��.�.�*!��7. (�) ���0(�����(����)�	*�������6ก���.��
*�� Youtube (�) ก�����0(���#�����#������-�0/����17!�*!����.� �!���5�����7 �.� (0) ������
���ก��(-�*��17!
�!���ก���.�(,���
�2��2��#�����2���.�ก���*-�*#� 
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   (3) *!��7.����1��	�-�-�(����<��  
��
��17!
�!���ก��(�!���#6�� YouTube *!��7.�ก����ก#��#6�� YouTube *��17!
�!���ก�����

ก�0ก���
��#6��*��17!
�!���ก��0�,7ก
 !�ก-17!
�!�
��; *�� YouTube &'����0���,'��#����17!
�!���ก��
�����#6�� YouTube *��17!
�!���ก�� �#����17!
�!���ก���*!���#��("��!��
��#6�� YouTube *��
17!
�!���ก�����"*��17!
�!���ก�� ( �ก17!
�!���ก���.
�ก���0�
 !�#�(����<�) 

�
���#6��*��17!
�!���ก�� YouTube 0����ก~ ��
��17!
�!���ก����(-���-��
�ก�0ก���
�����-���� YouTube ��-� ��
��17!
�!���ก���#	2 .�����2� �
�(-�*!�����1-����� YouTube 17!
�!
����
��(����,����-�17!
�!���ก����!2����ก0�ก*!����� �
��(���������� 5�����5��&�: 

����2�
�; ���17!
�!���ก��(-����#� YouTube ��00�,7ก�0ก0-��1-������������:��5��.�
�-�����(
���
��; �.���00��7��!2��17!
�! YouTube �
��;  �
���������#���� 

��ก0�ก���17!
�!���ก���#���0�.
�ก���0��	���*!��7.(-���"��.&'����0���,'��
�� �	� )�	
���.������ �
����.�������
��; ���0����ก~
 !17!
�!�
��; �� YouTube  �ก17!
�!���ก���.
�ก���0�
�	����"<(��#�������-�����#� YouTube �-�� �!��#6��*��17!
�!���ก���.!��"<(��#��� .-�����.�
ก�0ก���*��17!
�!���ก������ก����*!��ก#��"<(��#��� .-����0����ก~�ก-17!�
�� �.���00�,7ก����.�
�-��ก#��	
��� �
�17!
�!�
��; ก�0ก������
�!�-��ก#��#�ก.-����0�������2����17!
�!���ก���
���������2�         
���17!
�!���ก���#�ก��0#��#��#��.�����2����17!
�!���ก����!�#�2 .� 

 �ก17!
�!���ก�����#6��17!
�! YouTube 17!
�!���ก����0��ก����#���"� �
��ก!�**!��7.
���.������(-���"��.*��17!
�!���ก�� ก���#���-�����.:�.�ก���#���-�������+�(-���#�
���.�ก��
��������*��17!
�!���ก�� 

17!
�!���ก����00�����"�*!��7.���(����,
�!��!ก#�17!
�!�
��; �.��	
���; 2��ก���ก!�*
�#6�� YouTube *��17!
�!���ก���.��"<(��#�����0������7-�� �!��-�����*���"< ,!�17!
�!���ก����!
����
�!����-��ก#�
�!���17!
�!�
����0� 5��-�17!
�!���ก�����"�-���+�����
���#6�������-��7-����.:*��
17!
�!���ก��ก/�.#��#�������2���������ก#� 17!
�!���ก����0�~��(����0�(-�*!��7.(-���"��.1-����� 
YouTube &'��
�ก�<����17!
�!���ก���#�(����,�7����2��.�(/���0 YouTube ��- YouTube ��00�           
��-(����,
 !���ก�������-��
�����"<(��#��*#��(7� YouTube ��0
�!���ก���
��; *�� Google 
��-� Google Checkout  �
� AdSense ���ก��������+�(-���#�*�����ก���#�ก.-�������."�,'�
ก��
�!*!��7.(-���#�*��17!
�!���ก���ก����*!��ก#�	�ก�*� 
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 2.8.7  0������� �
�0�������<*��17!
�!���ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�: 
��!�-� ��5��&�: ���
�*-��(#�������.�:0������2���:��-����ก
�ก���/�����

��������0/��#� ��-17!
�!���ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�:ก5�#�����!ก/� ��ก���� -�0�������
 �
�0�������<*��17!
�!���ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�:�	
������"�	@��ก���
�ก��            

�!���ก����-��-��
� 2���ก���.!�
��"ก; ก."-�*��(#���0����������*��0������� �
�ก���
� -�0�������<�	
��
�!����"�	@��ก��� �
�ก���~��#����)��
�!(#����#��; �!���"<.#ก%<�
 .#ก*����5��&�:���
�*-��(#�������.�: �
�ก�������1�*!��7.(-���#�
����(����<� &'���"<(��#��
*!����������0/���+���
���0�กก�������1�*!��7.(-���#��.��
��; *��(����ก
����
�*-��(#���
����.�:�#�� 0#���+����
����
�(/��#6
�ก��(�!�����
�*-��
 !����2���ก*'�� �.��!��*������
 6-2�
� ���.�.�������+�	
�����(����<�*����5��&�:���
�*-��(#�������.�:����������/�
 !ก������"�
ก���1��	�-*��*!��7.��ก��
���ก�!���/���!��ก���� ������1.(/���00�ก Consumer Internet 
Barometer ����/�ก��(/���02�� TNS &'����+����:ก����#�2.ก�����������6�!��ก���/���0#��.�� �.�
(/��#ก�������M����&: ���:� (The Conference Board) &'����+����:ก���0#���ก��*��( �#� �-����
�-�(�������/�
 !(����ก*����5��&�:���
�*-��(#�������.�:�7!('ก*"-���
��
0
�ก��
�!���(
��(#���
����.�: �
� ก��*���������.�*��0�������
�ก��
�!���74 

 
��300"�#�17!
�!����������
�*-���������:��5��.����ก����5��&�:���
�*-��(#���
����.�:����+�0/������ก�.��	���0/����*'���"ก�#� ก��
�!����������
�*-���������.�: �.�         
(-�*-��(��,'�ก#��-����17!������������	@����-������ �.�(�!���36 �
 !ก#�17!
�!���ก���
����7-
�(�� 17!
 !���ก��0'���!��กก4�ก<=:ก��
�!���)��
����
�*-���	
��
 !(����ก
����
�*-��*����
�'�,
��.��~��#����� ก��(�!��ก4�ก<=:ก5�	
��
 !(����ก2��(-�������!�#����2���:(7�("� ��-�ก��
�36 �0�ก17!
�!��������(�!��������
���!��
 ! �#��#�� 17!
�!���ก�������+�(����ก0��!���/�����
�*!�
0ก4�ก<=:*!��#��#�*�����
�*-���#�� �������#�1������-�������.�17!
�!���ก���
�� �#��0��!��
�#�1������-�ก��ก���/�*����0�กก��
�!���ก���-��; �����
�*-�����	������: �	
��
 !ก����7-
�-��ก#�
�(#����������:��5�(��("* �#��#�� 0'���17!	�����������ก4 ก��ก� ������ �.�ก/� ��
��+�0�������<�������:��5�  �
��������ก�-� Netiquette *!��7.�.�*!�����
���
���0�������<
�������:��5���� ��!������������0�ก�����������
�*-���������:��5�*��� ������.#�M.�����

                                                      

74  ������  �����#�����.  (2553, �".��� -�#�����).  V���
�*-��(#�������.�:: ���2�!� ���ก~ก��<: 
�.�0�������.u �	��	� Executive Journal,  30,  4.   �!� 154-155.  
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����.���ก 2��17!�������
�� Arlene H. Rinaldi &'�����ก�����!��0�������<
�ก��
�!���ก��

��7�����-��; �#���� 75 
 1)  0�������<�ก����ก#����.5ก�����ก(:��.:�.��M.: 17!
�!�������:��5��������.:�5�ก&:
 �
�����.:������(���
�!�!�����
�ก���#�(-�0� ��� �����#�1������-�ก��
�!�������.:
�����
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�������"ก���!��
 !����(/��#6 �	���0� �����ก���#�(-� 2������&'�� �ก��0� ����!��                

�����0/������ก0��/�
 !	
������#M�M��:*��0� ���
����� �� 0���+�1.
 !����                 
��-(����,�#�(-�0� ����-�����! �����#�1�����
�ก���7�.�7!0� ���*����-.������0���
�����#�1������-�(����-������ 
  (1) ���0(��0� ����"ก�#� �.�0��!��0/�ก#�0/�����M.:�.�*!��7.
��7!0� ���
*����
 !� .
�)��
�2���!����ก/� �� 
  (2)  .�*!����� �
�0� ��������-�!��ก���.!���ก0�ก��(�: �	
��.������<              
ก��
�!��(�: 
  (3)  
 !0/����0� ��������7-
��7!0� ��� (Inbox) ��0/�����!�����("� 
  (4)  
 !�/�ก��2���!��0� ���0�ก��������!�#����
������	������:   �
�
���:���(�:*��������	
��
�!�!�����
�)�� .#� 
  (5)  	'���.'ก�(���-�0� �������ก5���!
��7!0� ��������0,7ก17!�
������-����!              
��-����ก5�*!��7. �
�0� �������"<����-���-��!
�!�.!� �(�
����+����ก����!
��7!0� ���  
  (6)  ก/� ��
 !�M.:
�2������ก����*������0/������/����("� �M.:�-��; �����!�#�
ก������:2 .����#����	������:*���� 
  (7) 
�ก���#�.�ก�M.:0�ก*������
 !17!�
�� �
��/��M.:0�ก�������:��5����#�
���
���*���� ���0���! �#���/�ก��(�ก����0(�����#( �	
���-�0���!�-��ก#�.�ก��ก��0��*��
���#(.��� 	'���.'ก�(���-��M.:*���"<����ก5���!
����
����#����0��!�#�ก�����0(��2��17!�����
(����N(7�ก�-��"< �#��#��0'���-����ก5��M.:�����+���
���.#��9	����!�����
��� 
 2) 0�������<�ก����ก#�ก��
�! Telnet &'����+��/�(#�����������:��5�������
 !17!
�!����ก
����-�ก#����
������	������:���
����
�������7-�����
�*-�� 17!
�!����(��
�ก������ก�/�(#�� Telnet               
�	
���-����#����
����-��; ��!�#��2.ก ��-ก�����0��*!���
�!
����
���
�0��!���'�,
�*!��~��#��             
ก~ ������� �#��-������  

                                                      

75  (/��#ก���ก�����	������:.  (2540).  0�������<(/� �#�17!
�!�������:��5�.  (
��!���
�� 1 	@%)��� 
2555,  0�ก http://www.ku.ac.th/www/ED/ntq/  
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 (1)  
�!ก#����
������������+�(����<����
 !
�!��!  �
����
�������"<��(����N �
���!�#�
��"6��
 !
�!��! 0��!����-.�����2��ก�����*2��(����17!�
���/���
�!2����5�*�� ��-� 
�!�#6��
�.�� #(1-��*��17!�
�� ��+��!� 

 (2)  ���
�������-��#� Telnet (-��
 6-0�����������.�ก4�ก<=:�9	�����
��� �"<���
�/������*!�
02��ก���'ก%�*!�ก/� �� 2���9	����
�� Login �*!���0���*!������.��/�����0������-�� 

 !�-���.��~��#�����2�����-���#� 

 (3)  
�ก���*!����#����
����!�� Telnet 0��!������~��#����� �.�
�!�!����.�0/�ก#� 
��
���(�50�"���.!�
 !��� Logout ��ก0�ก�����	���ก���/������-.���#���-���!��
�!ก/�.#�*�� 
���
����(�� 

 (4) *!��7.������ก~��0�)�	  �
�*!��7.����"<�!��ก���#�.�ก���ก5���!�#����
���
*���"<  �
����:���(�����	������:*���"<  
 3) 0�������<ก��
�!����(�����������.�:�����
�*-���������:��5����/�(#��
 !

�!
�ก��2�!���ก#���-������.�:  �
���ก��(������+�ก."-� 
�ก������ก �  �
�����ก��(���� 
�.��0�ก��(����0��!�������������(/��#6 ��!�ก-  
  (1)  �������ก(����0�ก17!�������7!0#ก�.��!��ก��(�����!��  �
�����
���(/��#6               
���0�����-��!�� �����.'ก�(���-�ก��*#�0#� ��17!�
�����ก/�.#��/������7-��0(�!���36 �
 !��! 
  (2)  ก-��ก������ก�7-(����������0(��(,��ก��<:
�!���*���7-(�������                
�!��ก������ก �	���ก������ก��-.���#��0���*!����������ก~��0�)�	*��op��,7ก����ก&'��ก5           
(�!���36 �ก���/������! ��-� *<�ก/�.#��/�����!��&'����-(����, �"���! ��+��!� 
  (3)   .#�0�ก����ก���#��*<� �7-���,7ก����ก��-���ก.#� �(���-��7-(������0������
(/��#6 *�
 ! �"�ก������ก�	���*!������������ก�����ก~��0���-����-����.!� 
  (4)  ���
�!��0�(")�	�.�
 !�ก�����&'��ก#��.�ก#� ก�����ก����<:*#� ���ก���/�
ก#�������7!0#ก�"!�����.!���-��#�� 

��ก0�ก .#กก���#�ก.-���.!� �#���ก��ก/� �� .#ก��.����0�������<���ก/� ��*'��
�	
��
�!��+��������~��#�� �
�����"�ก��
�!�������	������:�.�(��(���� ����7!0#กก#�                   

�.#ก%<��#��-��-� PAPA ���ก���!�� .#ก(/��#6 4 ���ก�� ��!�ก-76 

1) ������+�(-���#� (Information Privacy) 
2)  ����,7ก�!�� (Information Accuracy) 

                                                      

76  0�������.���.  (2552).  �"<���� 0�������
�ก��
�!���	������:.  (
��!���
�� 1 	@%)��� 2555, 
0�ก  http://www.jariyatam.com/ethics-of-using-computer 
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3) ������+��0!�*�� (Information Property) 
4)  ก���*!�,'�*!��7. (Data Accessibility) ������+�(-���#� (Information Privacy) 
0�������<
�ก��
�!���ก����5��&�:���
�*-��(#�������.�:(����,���0��/� .#กก��

�#�ก.-��*!���!�������"ก�:
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���/�
 ! ���
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��
�����2���:&'��ก#��.�ก#� 0�������<0'���+�(�������-���/�
 !(#����ก������(��("* �.� �ก��
ก��.�������-���"���� ก4 ���ก50��*!����������
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���
�*-��(#�������.�:��!��-�ก#� 
 
2.9 ก	�� �
�����
�����������Q�ก	�Q2����ก	���T�#U/$���!���	��"��
���#��$ 
 ��!�-����2�2.��ก������-�(
��(��������	������:�.����ก����5��&�:���
�*-��(#���
����.�:0���*!�����+�0/������ก
���-*��ก������-�(
��(�� ก���.ก��.����*!��7.*-��(���� �-��
ก#�*��17!
�!���ก�� ��-��0ก-�
 !�ก���36 �ก��.-��.�����*!��7.(-���"��. �.��0�ก���o$�������
�"ก���1-�������5��&�:���
�*-��(#�������.�: 
 2.9.1 ก."-�����*!���.-��.�����*!��7.(-���"��.  
 
��300"�#�*!��7.(-���"��.�#��-�������(/��#6(/� �#�ก���/�������,������ ��
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