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ABSTRACT 

The purpose of this survey research was to investigate coping strategies of blind adolescent 

students in relation to individual and environment factors in Chiang Mai province, Thailand .The 

sample group were 135 blind adolescent students studying in Chiang Mai School for the blind, age 10 

to 20 years and 10 care assistants. 

The results revealed that blind adolescent students used two effective means of coping 

strategies namely a problem focused strategy and a social support seeking strategy both at a high 

level. However, they used other coping strategies considered ineffective means of coping, namely 

avoidance strategies at a moderate to high level. 

The factors that were found to be significantly associated with the problem focused strategy 

were age of female, father and mother’s marital status, and academic achievement. The factors that 

were found to be significantly associated with the social support seeking strategy were father and 

mother’s marital status, emotional support, and tangible support. The factors that were found to be 

significantly associated with the avoidance strategy were age of female, father and mother’s marital 

status, and academic achievement. 

Among other problems, blind adolescent students had the most problems with studying. 

The care assistants though that blind students have the same daily living methods as sighted 

adolescent students. When blind students encounter problems, they tend to seek help from their 

parents first. The care assistants though that the blind should be given more opportunities to 

demonstrate their ability and be involved in more activities in society. 
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 8 จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชญิปญหา 69 
  แบบแสวงหารการสนับสนุนทางสังคมจําแนกตามปจจยัดานสิ่งแวดลอม  
 9 จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชญิปญหา 72 

 แบบหลีกหนีจาํแนกตามปจจยัดานสิ่งแวดลอม  
 10 คาไคสแควรแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับกลวิธีการเผชิญปญหา 73 
  แบบมุงจัดการของนักเรียนวยัรุนตาบอด  
 11 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบสเปยรแมนแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยอายุ  74   
  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษากับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการของนักเรียน 
  วัยรุนตาบอด  
 12 คาไคสแควร แสดงความสมัพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับกลวิธีการเผชิญปญหา 75 
  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอด



 ฌ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

     ตารางที่                                   หนา 
 13 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบสเปยรแมนแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยอายุ  75   
  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษากับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง    
  สังคมของนักเรียนวยัรุนตาบอด 
 14 คาไคสแควร แสดงความสมัพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับกลวิธีการเผชิญปญหา 76 
  แบบหลีกหนขีองนักเรียนวยัรุนตาบอด  
 15 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบสเปยรแมนแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยอายุ  77   
  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษากับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนีของนกัเรียน 
  วัยรุนตาบอด  

16        คาไคสแควร แสดงความสัมพันธระหวางปจจยัดานสิ่งแวดลอมกบักลวิธี 78 
 การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด 
17 คาไคสแควร แสดงความสมัพันธระหวางปจจัยดานสิ่งแวดลอมกับกลวิธี 79 
 การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวยัรุนตาบอด 
18 คาไคสแควร แสดงความสมัพันธระหวางปจจยัดานสิ่งแวดลอมกับกลวิธี 79 
 การเผชิญปญหาแบบหลกีหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
19 จํานวนของผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวยัรุนตาบอดจําแนกตามขอมูลทั่วไป 82 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สารบัญแผนภูม ิ
 

แผนภูมิท่ี                                 หนา 
 1 กรอบแนวคิดการวิจยักลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่ศึกษา            7 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
 
1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

วัยรุนเปนวยัของการเจริญเตบิโตทั้งในทางรางกาย สติปญญา  อารมณ  สังคม  และ
จิตใจเปนวยัทีม่ีพัฒนาการทกุ ๆ ดาน  ที่คอนขางมีการเปลี่ยนแปลงที่เร็วและตอเนื่อง  ดังทฤษฏี
พัฒนาการทางจิตสังคมของอริีคสัน  ทีก่ลาววาอายวุยัรุนนัน้อยูในขั้นที ่  5  ซ่ึงเปนวยัที่มกีารแสวงหา
เอกลักษณของตนเอง แตบางครั้งก็ยงัมีความสับสนในบทบาทหนาที่ของตนเองอยู (Erik Erikson,1975:  
http:// web. cortland. edu/ andersmd / ERIK)  ไดรับความคาดหวังของคนรอบขางมากกวาสมยัเมื่อ
เขายังเดก็  เร่ิมเปลี่ยนแปลงจากเด็กทีพ่ึ่งพาอาศัยพอแมไปเปนคนที่กําลังจะเริ่มเปนผูใหญ ตอง
รับผิดชอบตัวเองมากขึ้น  นอกจากการเปลี่ยนแปลงดังกลาวแลว  วยัรุนยังตองเผชิญกับปญหาจาก
สภาวะสิ่งแวดลอมที่บีบคั้น  ทั้งจากสังคมและครอบครัว  เชนการดําเนินชวีิตทีม่ีการแขงขันกนั
ตลอดเวลา  ปญหาสิ่งแวดลอมเปนพิษ  การถูกคุกคามดวยยาเสพติด  ส่ือลามกเปนตน  ซ่ึงการตอง
เผชิญกับสถานการณเหลานีทุ้กวัน  ยอมทําใหวัยรุนเกดิความเครียด ความกดดันเกดิความทุกขภายใน
จิตใจทําใหเกิดการเจ็บปวยทั้งทางรางกายและทางจิตใจได (Frydenberg E & Lewis R.,2004 : 63-122) 

นักเรียนวัยรุนตาบอดในโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม 
ซ่ึงเปนโรงเรียนที่สอนและดแูลเรื่องการเรียนของเดก็ที่มคีวามบกพรองทางการมองเหน็ ในเขตภาค 
เหนือ  โดยจัดใหมีการเรยีนการสอนตั้งแตระดับชั้นอนุบาลไปจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย และสาย
อาชีพตางๆ มีรูปแบบการเรยีนอยู 2 แบบคือ แบบเรียนในหองเรยีนเฉพาะนักเรียนที่มีความบกพรอง
ทางการมองเหน็เทานัน้ และอีกแบบคอืแบบเรยีนในหองเรียนที่มีนกัเรยีนปกติเรียนรวมกนัภายใต
แผนการเรยีนเฉพาะบุคคล (Individual Education Program) ในสถาบนัการศกึษาตาง ๆ ทั่วจังหวดั
เชียงใหม ซ่ึงนักเรียนตาบอดกลุมนีเ้มื่อเร่ิมเขาสูวยัรุนก็ตองเผชิญกับปญหาทีเ่กดิจากการเปลี่ยนแปลงทาง
พัฒนาการและการเจริญเติบโตอันรวดเร็วดานตางๆของรางกายตามวัยเหมือนกับเด็กอื่นๆทั่วไปแลว  
พวกเขายังตองเผชิญกับปญหาที่เกิดจากการมองไมเห็น  มกีารศึกษามากมายกลาววาภาวะตาบอดนั้น
สงผลกระทบตอพัฒนาการดานตางๆ ของเด็กตาบอดที่ยางเขาสูวัยรุนอยางมากจนทําใหวัยรุนตาบอด
ตองประสบปญหาหลายดาน  เชน พัฒนาการทางการเคลื่อนไหวชากวาเด็กปกต ิ มีปญหาในเรื่องการ
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แสดงบทบาทและหนาที่ในสังคม (Schindele R,1974 :125-144 ; Van Hasselt VB, 1983 :49-54)  มีพฤติกรรม
ชอบเก็บตัว แยกตวัออกจากสังคมทั่วไป จงึทําใหเด็กตาบอดมีปฏิสัมพันธกับคนในสังคมนอย  ไม
กลาเขาสังคมทั่วไปมีเพื่อนนอย สวนมากจะสนิทกับครอบครัวมากที่สุด อีกทั้งยังชอบคบเพื่อนที่
พิการเหมือนกนัมากกวาเพื่อนที่ไมพิการ มีการใชภาษาไดไมเหมาะสม (Eaglestein AS ,  1995 :447-445 ; 
Jan JE, FreemanRD,Scott EP, 1997 ; Van Hasselt , 1983 :87-102 ; Wesolowski MD ,1987:17-27,1990; 
Warren, 1984) ขาดความมัน่ใจในตนเอง และจากการศกึษาของเอด็มนัดแีละคณะ (AdmanD,Boyle M, 
Szatmari P,Offord DR, 1987 :805-813 อางใน Ammerman RT, Van Hasselt VB, Hersen M ,1996 : 23-25) 
พบวาความพิการและการเจบ็ปวยเรื้อรังในเด็กและวัยรุนสงผลใหเกิดปญหาทางจิตใจมากกวาในเด็กและ
วัยรุนสุขภาพดีทัว่ไป  จะเห็นไดวาวัยรุนตาบอดกลุมนี้นอกจากจะตองเผชิญกับปญหามากมาย  ที่
เกิดจากการมองไมเห็นดังกลาวแลว วัยรุนกลุมนี้ยังตองเผชิญกับปญหาทีเ่กิดจากการเปลีย่นแปลงทั้งทาง
รางกาย  จิตใจ  สังคม  อารมณ  ทีเ่กิดขึน้ในชวงวัยรุนเหมือนในวัยรุนทั่วไป รวมทั้งตองเผชิญกับสภาพ
ปญหาสงัคมของเชียงใหมที่เต็มไปดวยปญหาทางอาชญากรรม  ยาเสพติด  ที่เพิ่มจํานวนมากขึ้นทุกป  ดงั
รายงานของสํานักงานตํารวจภูธรรังหวดัเชียงใหม 2548 ที่พบวามีการจับกมุผูที่ทําผิดกฎหมายเกีย่วกับ
คดีอุกฉกรรจสะเทือนขวัญ เชน ฆาผูอ่ืนโดยเจตนา ปลนชิงทรัพยเพิ่ม ขึ้นจากป 2547  ถึงรอยละ 25 
การเสพและคายาเสพตดิเพิ่มขึ้นรอยละ 50 อีกทั้งปญหาสภาพแวดลอมที่มีมลพิษ  การแขงขนักนัทาง
เศรษฐกิจของประชาชนจนเกิดความเหน็แกตัว เปนตน จากสภาวการณดังกลาวยอมทาํใหสภาวการณ
ปญหาของวัยรุนตาบอดกลุมนี้ทวีความรุนแรงมากขึ้น  จนกลายเปนภาวะวิกฤตอยางหนึ่งในชีวิต  สราง
ความวิตกกังวล  ความกลัว   ความเครียด    ความสิ้นหวัง ความสับสนวุนวายขึน้จิตใจ  จากขอมูลประจักษของ  
พูนศรี พูนศรียิม้สาระ (2544)  พบวา  นกัเรยีนตาบอดทีเ่รียนรวมในเชยีงใหมมปีญหาในการปรับตวัการเขา
สังคม  การทํางานรวมกลุมกบัเด็กปกตชิอบเกบ็ตัว นัง่ฟงเพลง  มีโลกสวนตวั ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ  
ธีระ  จันทรรัตน (2543)  ที่ทําการสัมภาษณ  ครูผูสอนนักเรยีนตาบอดในจังหวดัเชียงใหมพบวา  
นักเรียนตาบอดบางคนยังมีปญหาการปรับตัวและไมเอาใจใสการเรียนเทาที่ควร บางคนขาดความ
รับผิดชอบในการทํางาน  ไมยอมสงงาน  ไมสนใจเรยีน  ไมสามารถทํางานรวมกลุมเพื่อนๆได ซ่ึง
พฤติกรรมเหลานี้ลวนแตเปนพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม จนสงผลตอตัวนักเรียนตาบอด
ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางเรียนในทุกกลุมประสบการณคอนขางต่ํา อีกทั้งยังกอใหเกิดความเครียดตอตัว
นักเรียนและผูปกครอง รวมทั้งอาจารยผูสอนดวย ดังนั้นการใหคาํปรกึษาจงึมีความจําเปนอยางยิง่ ทีจ่ะ
ชวยใหวัยรุนตาบอดเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาในสภาวการณดังกลาวไดอยางเหมาะสม ไม
กลายเปนปญหาตอสังคม  

กลวิธีการเผชิญปญหาเปนกระบวนการของความคิดและพฤติกรรมที่เกิดขึ้น เปนการ
กระทําเพื่อควบคุมสภาพทางอารมณและการปรับอารมณของตนเอง  เปนเพยีงการบรรเทา หรือลดความทกุข
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เทานั้น  เชน  การเก็บปญหาไวคนเดียว  แยกตนเอง   การตําหนิตนเอง  การมีความกังวล  การไม
รับรูปญหา เปนตน  บุคคลที่มีวิธีการหรือเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ  คือบุคคล
ที่เลือกใชวิธี การที่ เหมาะสมกับเหตุการณนั้นๆ  และสามารถดาํรงไวซ่ึงสุขภาพรางกายและ
จิตใจที่สมบูรณ (Lazarus&Folkman , 1984 : 91)  และในทางตรงกนัขาม หากบุคคลเลือกกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่ไมเหมาะสมกบัเหตุการณนัน้ๆ ยอมทําใหเกดิปญหาทัง้ตอสุขภาพรางกายและจติใจอยาง
แนนอน  เชนปญหาการฆาตัวตาย การมพีฤติกรรมที่ไมเหมาะสม โรคซึมเศรา  การเสพยาเสพตดิ
เปนตน (สุมณฑา  กบิลพตัร ,2541: 4) จากการศกึษาของประภาเพ็ญ  สุวรรณและคณะ (2536 : 4-5) 
พบวาวยัรุนไทยมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาและแกปญหาที่ไมพึงประสงค  ไดแกพยายามทําตนเองให
รูสึกดีขึ้นดวยการรบัประทานอาหาร  ดื่มสุราหรือของมึนเมา  สูบบุหร่ีหรือใชยาชนิดตาง  ๆ  และรอยละ 
0.6  มีปญหาสุขภาพจิต  ในหมวดการซึมเศราพบวารอยละ  14.9   และยังพบวาวัยรุนมีการใชกลวธีิ
การเผชิญปญหามากกวาหนึ่งวธีิในเวลาเดยีวกนั  ขึ้นกับสถานการณหรือปญหาทีเ่กดิขึน้ในสิ่งแวดลอม
ขณะนัน้ของวยัรุน  อีกทั้งกลวิธีการเผชิญปญหายังมีความ สัมพันธกบัอาการทางกายและอาการทาง
จิตดวย (สาโรช คํารัตน และคณะ, 2544 ; Plancherel,B.&Bolognini .M, 1995 ; Bolognini M.,& 
Plancherel.B,1997; Schaefer .C, Coyne.J.C.& Lazarus.A.,1981)  และการเผชิญปญหาของแตละ
บุคคลจะมีความแตกตางกัน และจะประสบผลสําเร็จในการใชวิธีการเผชิญปญหาทีใ่ชมากนอยเพยีงไร  ยงั
ขึ้นอยูกับปจจยัภายในและภายนอกของบุคคลนั้น จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยว กับการเผชิญปญหาในชวง
วัยรุน พบวามีหลายปจจยัที่เกี่ยวของกับการเผชิญปญหาพอสรุปไดดังนี้ เพศเปนลักษณะทีแ่สดง
ความแตกตางของบุคคลทางสรีระ  ความคิดและพฤติกรรม มีการศึกษาพบวาความแตกตางของเพศ
และอายุ  มีความสัมพันธกบัการเลือกใชกลวธีิการเผชิญปญหา เด็กผูหญิงมกัชอบใชกลวิธีการเผชิญปญหา
ดวยการมุงแกอารมณที่เปนทุกขโดยสรางความคาดหวัง เพื่อลดความ เครียดมากกวาเด็กชายและ
กลวิธี  การเผชิญปญหาแบบมุงแกปญหาจะลดลงเมื่อมอีายุมากขึ้น  แตการใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงแกอารมณที่เปนทกุขจะเพิ่มมากขึ้น (Frydenberg,E.& Lewis.R. ,1991b ; สาโรช  คํารัตนและคณะ , 
2544 ; Plancherel.B.& Bolognini. M , 1995 ; Bolognini.M & Planchere.B, 1997)  แรงสนับสนุน
ทางสังคมก็เปนแหลงทรัพยากรที่มีสวนชวยใหขอมูล ใหกําลังใจ ทาํใหวัยรุนเห็นคุณคาในตนเอง 
นําไปสูการตัดสินใจเลือกกลวิธีการเผชิญปญหา พบวาแรงสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุน (David.L. Dubois and other ,1992 ; ศศิธร  มณแีสง ,2538 ; เพ็ญศรี 
วรสมบัติ, 2537)  สวนผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาซึ่งแสดงถงึระดับสติปญญา ความสามารถของสมอง 
พบวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต่ํามีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบไมจัดการกับปญหา
โดยตรงและไมจัดการกับปญหา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาสูง มีการใชกลวิธีการเผชญิ
ปญหาแบบจดัการกับปญหาโดยตรง (Gomez, 1993) วัยรุนทีเ่สพยาเสพติดสวนมาก มีผลสัมฤทธ์ิ
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ทางการศึกษาต่ํา (วนัเพ็ญ บญุประกอบ , 2534) แตในการศึกษาของเพ็ญศรี วรสมบัติ (2537)  กลับ
พบวาระดบัสติปญญาไมมคีวามสัมพนัธกบัพฤตกิรรมการเผชิญปญหา  สวนในเรือ่งของคาใชจายที่
ไดรับในชวีิตประจําวนั  ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงฐานะทางเศรษฐกิจ การมทีรัพยสินเงินทองหรือส่ิงของ
ตางๆ มาก พบวาวยัรุนที่ฐานะทางเศรษฐกิจระดับปานกลางและระดับสงูมีพฤติกรรมการเผชญิปญหาได
ดีกวาวยัรุนที่มฐีานะทางเศรษฐกิจระดับต่ํา  (เจียงคํา  อินทรวิชัย , 2533 ; เพ็ญศรี  วรสมบัติ, 2537 ; 
รักชนก  คชไกร, 2541)  เกี่ยวกับรูปแบบการเรียน  มีการศึกษาจากตางประเทศของ ซาบีนา เคฟ  
(Sabina Kef., 2000) ที่ทําการศึกษาการเผชิญปญหาของวัยรุนที่มีความพิการทางการมองเห็นที่เรียน
ในโรงเรียนเรยีนรวมกับโรงเรียนการ ศกึษาพิเศษเฉพาะคนพิการทาง การมองเห็น พบวาวยัรุนกลุม
นี้มีการใชกลวธีิการเผชิญปญหาทั้งสองอยางคือ การมุงแกปญหามกัจะเปนกลวิธีที่ใชบอยกับปญหา
ที่ไมรุนแรงและสามารถควบคุมได สวนกลวิธีการมุงแกที่อารมณที่เปนทุกขมักใชบอยกับปญหาที่
รุนแรงเกินกวาจะควบคุมได และไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญของกลวิธีการเผชิญปญหาของ
วัยรุนทีเ่รียนในโรงเรียนการศึกษาพิเศษกับโรงเรียนที่เรียนรวม  แตพบวาวยัรุนที่เรียนในโรงเรียน
การศึกษาพเิศษเฉพาะความพิการทางการมองเห็น มกีารใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงแกอารมณ
ที่เปนทุกขบอย มากกวาวัยรุนพิการทางการมองเห็นที่เรียนในโรงเรียนเรียนรวมสถานภาพสมรส
ของบิดามารดาก็เปนอีกปจจัยหนึ่ง ที่ เปนการแสดงถึงการอยูรวมกันของสมาชิกในครอบครัว ที่
สงผลตอการอบรบเลี้ยงดูและพฤติกรรมของวัยรุนพบวา วยัรุนที่อยูในครอบครัวที่มีพอหรือแมเล้ียงเพยีง
คนเดียวหรือพอแมหยารางกนัไมไดอยูรวมกัน มีปญหาความเครียดภายในครอบครัวมากกวาวยัรุนใน
ครอบครัวปกติที่พอแมอยูรวมกัน (ตรีนุช  ธงไชย ,2545)  สอดคลองกับการศึกษาของ ปนัดดา  มุมบานเชา 
(2543)  พบวาสถานภาพสมรสของบิดามารดามีความสัมพันธกับปญหาพฤติกรรมของวัยรุน สวน
ระยะเวลาที่พกิาร ทําใหพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของบุคคลแตกตางกัน ทกัษะการแกปญหาจะ
พัฒนาขึ้นตามระยะเวลา (นงคราญ  ผาสุก ,2528:11)  เชนเดยีวกับการศกึษาของกชกร  ศรีสัมพันธ  (2537:2)  
พบวาระยะเวลาที่ประสบความพิการของผูพิการทางกายมีอิทธิพลตอเผชิญปญหาของผูพิการ   

จากการทบทวนงานวิจัยขางตนจะเห็นไดวา สวนใหญเปนการศึกษาการเผชิญปญหาในกลุม
วัยรุนปกติทั่วไป ยังไมพบการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเผชิญปญหาของกลุมวัยรุนตาบอดในประเทศไทย
เลย  ทั้งที่สภาวการณของวัยรุนตาบอดคอนขางจะนาเปนหวง เนื่องจากตองเผชิญกับปญหาหลายดาน
มากกวาวยัรุนทั่วไป ซ่ึงอาจสงผลทําใหวยัรุนตาบอดใชกลวิธีการเผชญิปญหาที่ไมเหมาะสมกลายเปน
ปญหาตอตนเองและสังคมได  ดังนั้นหากเราทราบกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอดวาเปนอยางไร 
ยอมสามารถชวยใหวัยรุนตาบอด มีทักษะในการเผชิญปญหาอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สงผลให
พวกเขานั้นสามารถผานพนวกิฤตของชีวิตทีเ่กิดขึ้นใน ชวงวัยนี้ไดกลายผูใหญที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต  ผูวิจยัในฐานะนักศกึษาสาขาวิชางานบริการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ แขนงการใหคําปรึกษา
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ฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ  จึงมีความสนใจที่จะ ศกึษาถงึกลวิธีการเผชญิปญหาที่วัยรุนตาบอดวามี
การใชกลวิธีการเผชิญปญหาอยางไรบาง ปจจัยเพศ  อาย ุ ระยะเวลาที่พิการ สถานภาพสมรสของ
บิดามารดา  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน รูปแบบ
การเรียน  การไดรับการสนับสนุนทางสังคมมีความสมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาที่วัยรุนตาบอดใช
อยางไร ภายใตกรอบแนวคิดการเผชญิปญหาของโฟลคแมนและลาซารัส (Folkman & Lazarus , 1984 : 91) 
โดยทําการศึกษาในกลุมวัยรุนตาบอดในเชยีงใหม  เนื่องจากพบวานักเรียนกลุมนีย้ังมปีญหาในการเขา
สังคม และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในบางกลุมวิชาที่ต่ํา (พูนศรี ยิ้มสาระ, 2544 ; ธีระ  จันทรรัตน , 2543)  
อีกทั้งเชียงใหมในปจจุบนัมกีารพัฒนาในทกุดานคอนขางรวดเรว็การ  แตกลับพบวามีปญหาอาชญากรรม
ที่สวนใหญผูกอคดีจะอยูในชวงวยัรุนเพิ่มมากขึ้น (สํานักงานตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม, 2548)  ซ่ึงผล
การศกึษาครั้งนีจ้ะนําไปเปนแนวทางในการจดับรกิารใหคาํปรึกษาดานการเผชิญปญหาของนักเรยีนวยัรุน
ตาบอด ในเชียงใหมใหเหมาะสม  เพื่อชวยปองกันปญหาพฤติกรรมตางๆ ที่เกิดจากการใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่ไมเหมาะสมกบันักเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนี้  และเปนแนวทางในการพัฒนาวยัรุนตา
บอดใหเปนกําลังในการพัฒนาประเทศชาติตอไป  
 
1.2  วัตถปุระสงคของการศกึษา 

1 เพื่อศกึษากลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคม และแบบหลีกหนี ของนักเรียนวยัรุนตาบอดทีศ่ึกษาในจังหวดัเชียงใหม 

2 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ  อายุ  สถานภาพการสมรส
ของบิดามารดา  ระยะเวลาทีพ่ิการ  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับใน
ชีวิต ประจําวนั  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคม  และแบบหลีกหนี  ของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ศกึษาในจังหวัดเชียงใหม 

3 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรียน และการไดรับ
การสนับสนุนทางสังคม กับกลวิธีการเผชิญแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคม และแบบหลีกหน ี ของนักเรียนวัยรุนตาบอดของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ศกึษาในจังหวัด
เชียงใหม 
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1.3 ขอบเขตการศกึษา 
1  ขอบเขตดานประชากร 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ  นักเรียนตาบอดอายุระหวาง 10-20 ป ตามรายชื่อ

นักเรียนของโรงเรยีนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินปูถัมภ  จงัหวดัเชยีงใหม ปการศกึษา 
2548  และผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวัยรุนตาบอด  

2  ขอบเขตดานเนื้อหา 
ผูศึกษาไดกําหนดขอบเขตเนื้อหาเกี่ยวกับกลวิธีการเผชิญปญหาตามแนวคิดการ

เผชิญปญหาของลาซารัสและโฟลคแมน 
ตัวแปรที่ศึกษาคือ 

2.1 ตัวแปรหลัก   
2.1.1  ปจจัยดานบุคคล 

2.1.1.1  เพศ 
2.1.1.2  อายุ 
2.1.1.3  ระยะเวลาที่ตาบอด 
2.1.1.4  สถานภาพการสมรสของบิดามารดา 
2.1.1.5  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
2.1.1.6  ความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน 

2.1.2  ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 
2.1.2.1  รูปแบบการเรียน  
2.1.2.2  การไดรับการสนับสนุนทางสังคม   

2.2  ตัวแปรตาม 
2.2.1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
2.2.2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
2.2.3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหน ี
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1.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 
แผนภูมิท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัยกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดที่ศึกษาใน
จังหวัดเชียงใหม  ตามแนวคิดของ ลาซารัสและโฟลคแมน  (Lazarus & Folkman , 1984) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.5  ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1 ทําใหทราบถึงกลวิธีการเผชิญปญหาของวยัรุนตาบอดตอนตน ทีอ่าศยัอยูในจังหวัดเชยีงใหม 
2 เพื่อเปนแนวทางสําหรับครู  พอแม  นักใหคาํปรึกษาในการจัดการบริการใหคําปรึกษาที่

เกี่ยวของกับกลวิธีการเผชิญปญหาแกวัยรุนตาบอดใหเหมาะสม 
3 เพื่อเปนประโยชนสําหรับการศึกษาวจิยัในเรื่องการเผชญิปญหาของวยัรุนพิการตอไป 

 
1.6  นิยามศัพทเฉพาะ 

1  วัยรุนตาบอด  หมายถึง  วยัรุนตาบอดทีไ่มมีความพกิารซ้ําซอน  ที่กําลังศึกษาอยูใน 
จังหวดัเชยีงใหม ที่มีอายุตั้งแต  10 –20 ป 

2  กลวิธีการเผชิญปญหา  หมายถึง  ความคิดและพฤตกิรรมที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง  ไม
หยุดยั้งของวยัรุนตาบอด  ทีแ่สดงออกเพื่อที่จะจดัการกับปญหาหรือสถานการณตางๆใหคล่ีคลายลง

ปจจัยดานบุคคล 
1. เพศ 

2. อายุ  
3. ระยะเวลาที่พกิาร 

4. สถานภาพสมรสของบิดามารดา 
5. ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 
6. ความเพยีงพอของคาใชจายที่

ไดรับในชวีิตประจําวนั 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม 
1. รูปแบบการเรยีน 

2. การไดรับการสนับสนุน
ทางสังคม 

 
 
 

กลวิธีการเผชิญปญหา 
แบบมุงจัดการกับปญหา          แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม        แบบหลีกหนี 
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โดยประเมนิจากแบบวัดการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด   ซ่ึงพัฒนามาจากแบบวัดการเผชิญ
ปญหาวัยรุนของ พัชรินทร  อรุณเรือง (2545)  โดยอาศัยกรอบแนวคิดของโฟลคแมน และลาซารัส  
(Folkman & Lazarus , 1984)  แบงรูปแบบการเผชิญปญหาเปน 3  แบบ   

2.1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา 
2.2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
2.3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี   

3  อาย ุ  หมายถึง  อายุคิดตามอายจุริงของวัยรุนตาบอดแบงออกเปนเพศหญิงและเพศชาย  
นบัถึงวันสัมภาษณแบงเปน 

3.1  วัยรุนตอนตน หมายถึง  นักเรียนตาบอดเพศหญิงทีม่ีอายุ 10- 12 ป  เพศชาย 
อายุ 12-13  ป  

3.2  วัยรุนตอนกลาง  หมายถึง นักเรียนตาบอดเพศหญิงที่มีอายุ 13-16 ป  เพศชาย 
อายุ  14-16  ป   

3.3  วัยรุนตอนปลาย  หมายถึง นักเรียนตาบอดเพศหญิงที่มีอายุ 17-20 ป  เพศชาย 
อายุ  17-20 ป 

4  เพศ  หมายถึง ชาย หรือหญิง 
5  สถานภาพการสมรสของบิดามารดา 

5.1  บิดามารดาอยูดวยกนั  หมายถึง  พอ แมสมรสและอยูรวมกนั  
5.2  บิดามารดาแยกกันอยู   หมายถึง  พอ แม หยาราง เสียชีวิตหรือแยกกันอยู  

8  ระยะเวลาทีต่าบอด  หมายถึง   ตาบอดตั้งแตเกดิ  และตาบอดภายหลงั 
9  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  หมายถึง  ผลการศึกษาเฉลี่ยของภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา2548 
10  คาใชจายทีไ่ดรับในชวีิตประจําวนั  หมายถึง  จาํนวนเงินที่ไดรับมาใชจายแตละวนั 
11 ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจาํวนั หมายถึง การรับรูของนักเรียนเกี่ยว 

กับเงินที่ผูปกครองใหนักเรยีนใชจายชวีิตประจําวนัแบงออกเปน  3  แบบ  
11.1  ไดรับเงนิคาใชจายไมพอใช  หมายถึง  นักเรียนไดรับเงินคาใชจายโดยเฉลีย่ 

รายวันไมเพยีงพอกับความตองการใชจาย 
11.2  ไดรับคาใชจายพอใช  หมายถึง  นักเรียนไดรับเงนิคาใชจายโดยเฉลี่ยรายวัน 

เพียงพอกับความตองการใชจาย แตไมมีเงนิเหลือเก็บ 
11.3  ไดรับเงนิคาใชจายพอใช  และเหลือเก็บ  หมายถึง   นักเรียนไดรับเงิน    

คาใชจายโดยเฉลี่ยรายวันเพยีงพอกับความตองการใชจาย และมีเงินเหลือเก็บ 
12  รูปแบบการเรียน  หมายถึง  ลักษณะการเรียนของวยัรุนตาบอด 
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12.1  เรียนรวมกับเด็กปกติ  หมายถึง เรียนรวมชั้นกับนักเรียนที่มองเหน็ 
12.2  เรียนเฉพาะคนตาบอด  หมายถึง  เรียนรวมชัน้กับนักเรียนตาบอดเหมือนกัน 

13  การไดรับการสนับสนุนทางสังคมทางดานอารมณ (Emotion support)  ดานสิ่งของ 
(Tangible support)  และดานขอมูลขาวสาร (Information  support)  หมายถึง  การรับรูของวัยรุนตอ
การชวยเหลือจากคนรอบขางในเรื่องตาง ๆ ที่ชวยใหวยัรุนสามารถดําเนินชีวิตอยูไดอยางมีความสขุ 

13.1 วัยรุนไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดบันอย หมายถึง วยัรุนไมคอย
 ไดรับการชวยเหลือจากบุคคลรอบขาง เมื่อเผชิญปญหา 

13.2 วัยรุนไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดบัปานกลาง หมายถึง วัยรุนไดรับ
การชวยเหลือจากบุคคลรอบขางบางครั้ง เมื่อเผชิญปญหา 

13.3 วัยรุนไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดบัสูง หมายถงึ วัยรุนไดรับการ
ชวยเหลือจากบุคคลรอบขางบอย ๆ 

 



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                                                   ทบทวนวรรณกรรม /10  
 

บทที่  2 
ทบทวนวรรณกรรม 

 
 

ผูศึกษาไดทําการศึกษาจากทฤษฏีและเอกสารงานวิจยัตางๆตามหัวขอตอไปนี้   
2.1  แนวคดิและทฤษฏีเกี่ยวกับวยัรุน 
2.2  ปญหาที่เกิดขึ้นจากพัฒนาการดานตาง ๆ  ของวัยรุนและสาเหตุอ่ืนๆ 
2.3  แนวคดิและทฤษฏีเกี่ยวกับคนตาบอด 
2.4  แนวคดิและทฤษฏีการเผชิญปญหา 
2.5  งานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับการเผชิญปญหา 

 
2.1  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับวัยรุน 

2.1.1  ความหมายของวยัรุน 
 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2530) ใหความหมาย

ของวัยรุนไววาเปนวยัยางเขาสูหนุมสาว 
วัยรุน (adolescent) มาจากภาษาลาติน ซ่ึงแปลวา  การเจริญเติบโต หรือการเจริญเติบโต

ไปสูวุฒิภาวะ (F.Philip Rice 1996: 182-186  อางใน รักชนก  คชไพร,2541 :13) 
องคการอนามัยโลกใหความหมายของคําวาวัยรุนหมายถึง  ชวงชีวิตซึง่มีพัฒนาการ

ดานรางกายตั้งแตเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงของอวัยวะเพศ จนกระทั่งถึงมีวฒุิภาวะทางเพศอยางสมบูรณมี
พัฒนาการทางดานจติใจ  โดยเปลี่ยนจากวัยเด็กไปสูวัยผูใหญเกิดการเปลี่ยนแปลงจากสภาพการพึ่ง พา
ทางเศรษฐกจิไปสูการพึ่งตนเอง 

จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา วัยรุนหมายถึง ชวงชีวิตระหวางวยัเดก็กับผูใหญ  
ซ่ึงเปนหัวเล้ียวหวัตอที่สําคัญยิ่ง  เพราะมีการเปลี่ยนแปลงอันซับซอนและสับสนรวมกันหลายดาน
ในระบบตาง ๆ ของรางกายรวมทั้งระบบเพศ  ดานจิตใจ  อารมณสังคม  สติปญญาและจริยธรรม  
ซ่ึงมีจุดเริ่มตนและการเปลี่ยนแปลง แตกตางกันไปในแตละบุคคล 

2.1.2  การแบงระยะของวัยรุน 
 อารโนลด กีเซลและ ลูเอลลา โคล  (Arnold Gesell and Luella Coli ,1989  อางใน 

ประยูรศรี  มณีสร, 2532:15)  แบงอายุชวงวัยรุนไวที่  
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วัยรุนตอนตน  (Early adolescence)  หญิงอายุ11-13 ป  ชายอายุ 13-15 ป 
วัยรุนตอนกลาง  (Middle adolescence)  หญิงอายุ 13-17 ป  ชายอายุ 15-19 ป 
วัยรุนตอนปลาย  (late adolescence)  หญิงอายุ 17-21 ป  ชายอายุ 19-21 ป 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสรมิและประสานงานเยาวชนแหงชาติ สํานกันายกรัฐมนตรี(2545)  ได
แบงวยัรุนจะอยูในอายุระหวาง 10 - 19 ป ซ่ึงแบงออกเปน 3 ระยะคือ 

อายุวยัรุนตอนตนหญิง 10-13 ป   ชาย 12-14 ป 
อายุวยัรุนตอนกลางหญิง 13-16 ป  ชาย 14-17 ป 
อายุวยัรุนตอนปลายหญิง 16-19 ป  ชาย 17-20 ป 

จากการแบงระยะของวัยรุนที่ไดกลาวมาจะเห็นไดวาอายุที่เร่ิมเขาสูวัยรุนคือ  เมื่ออายุได 10 ป
เพศชายและเพศหญิงมีการเจริญเติบโตแตกตางกัน เด็กชายจะมกีารเจริญเติบโตเขาสูวัยรุนชากวา
เด็กหญิงประมาณ 2 ป ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดแบงระยะวยัรุนออกเปน  3 เกณฑ 

อายุวยัรุนตอนตนหญิง 10-13 ป   ชาย 12-14 ป 
อายุวยัรุนตอนกลางหญิง 14-16 ป  ชาย 15-17 ป 
อายุวยัรุนตอนปลายหญิง 17-20 ป  ชาย 18-20 ป 

2.1.3  พัฒนาการและการเปลีย่นแปลงของวยัรุน 
2.1.3.1  พัฒนาการดานรางกาย  
วัยรุนมีพัฒนาการทางกายอยางรวดเร็วทั้งทางน้ําหนักและสวนสูง  เด็กชายจะโตชากวา  

เดก็หญงิประมาณ 2 ป ลักษณะทางเพศขัน้ที่สองเจริญเตบิโตขึ้น โดยเพศหญิงจะมีรูปรางเปลี่ยนไปมี
หนาอก  สะโพก  กน  และตนขา  มขีนขึน้ตามรางกาย  บริเวณหวัเหนา รอบอวยัวะเพศ และรักแร เร่ิม
มีประจําเดือน  เพศชายมกีลามเนื้อเพิ่มขึ้น พละกําลังมากขึ้น ขนาดลูกอณัฑะโตขึน้ เร่ิมมีการสนองตอบ
ส่ิงเรา  มีการแข็งตัวเมื่อมีความคิดเกี่ยวกับเพศ  หรือจากการสัมผัส  มีการฝนเปยก มีขนขึ้นตามรางกาย  
แขนขา  รักแร  รอบอวัยวะเพศและโคนขาดานใน  ตลอดจนมีหนวดเคราขึ้นตามใบหนาและรอบริมฝปาก
เสยีงเปลี่ยนจากเดิมเปนเสียงหาวแปรงขึ้น (สุชา จันทรเอม, 2536; จุไรรัตน เปรมัษเฐียร, 2541:200 – 212) 

2.1.3.2  พัฒนาการทางสติปญญา  
ยีน  เพียเจตต (Jean Piaget อางใน สุชา  จันทรเอม ,2536:213)  กลาววาพฒันาการ

ทางสติปญญาและความคิดของเด็กวาจะมีพัฒนาการทางสติปญญาขึ้นเรื่อยๆ จนกระทั่งถึงวยัรุน 
เร่ิมสามารถคิดแกปญหาไดอาศัยเหตุผลทางสติปญญาเปนความคิดที่มีเหตุมีผลแบบตางๆ ที่ยืดหยุน 
ไดคือ หาทางออกที่เปนไปไดในรูปแบบและแงมุมตางๆ  มีความจําดีมากขึ้น  มสีมาธิดีในเรื่องที่
ตนเองสนใจ  มีความคิดกาวหนา  กวางขวาง  พยายามแสวงหาความรูใหมๆ  เพื่อเพิม่ความสามารถ
ของตนเอง  มจีินตนาการมาก  บางครั้งอาจเหมือนเพอฝน  ซ่ึงมักเกี่ยวกับเรื่องเพื่อนตางเพศ  ความ
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รัก  อนาคตของตนเอง   มักมีความเชื่ออยางจริงจังและถาไมเชื่ออะไรแลวยากที่จะทําใหเชื่อได การ
ใชตาและมือประสานกันไดอยางมีประสิทธิภาพ  เขียน  พิมพ ดีด  หรือทํางานประดิษฐที่ละเอยีด  
สวนทางดานคณิตศาสตร  วัยรุนสามารถหารยาว บวกกลุมเศษ สวนและแกปญหาโจทยซับซอนได  
การสื่อความหมายและภาษาของวัยรุนจะพฒันาขึ้นอยางรวดเรว็ จึงสามารถอานเอาใจความเขยีนตามคํา
บอก  สะกดคาํไดอยางถูกตองรวดเร็ว เรียบเรียงเรื่องราวได สามารถใชวิจารณญาณในการวิเคราะห
เนื้อหาสาระ  และสามารถนําความรูและทกัษะทางภาษาไปใชในชวีิตประจําวนั  การศึกษาตอเนื่อง
และการประกอบอาชีพได  (นุชลดา  โรจนประภาพรรณ, 2541:20) 

2.1.3.3  พัฒนาการดานอารมณ   
โรเจอร (Dorothy Roger , 1972 ; สุชา  จันทรเอม , 2536:213)  ไดกลาววาวัยรุน

เปนวยัที่มีอารมณรุนแรงจึงไดช่ือวาเปน  วยัพายุบแุคม  ซ่ึงการเปลีย่นแปลงทางอารมณของวยัรุน  มีผล
สืบเนื่องมาจากความเปลี่ยนแปลงทางรางกายของเดก็นั่นเอง อารมณเปลีย่นแปลงงาย และรนุแรง  ลักษณะ
การแสดงออกทางอารมณที่พบบอยในวัยรุนคือ ความกลัว  ความโกรธ  ความรัก ความอิจฉาริษยา  ความ
อยากรูอยากเหน็และความวิตกกังวล  

2.1.3.4 พัฒนาการทางสังคม (นุชลดา โรจนประภาพรรณ, 2541:20-21) 
พัฒนาการทางสังคม หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการจะสรางสัมพันธภาพกับ

ผูอ่ืนหรือความสามารถในการปรับตัวใหเขากับผูอ่ืน  ซ่ึงวยัรุนจะมีพัฒนาการทางสังคมดีหรือไมขึ้นอยู
กับประสบการณวัยเดก็ที่ผานมา  วัยรุนตองการความอิสระจากครอบครัว  ตองการแสดงวาตนเปน
ผูใหญ  เร่ิมรวมกลุมกับเพื่อนสนิทรวมวยั ในรูปของแกงค  การรวมกลุมทําใหเด็กรูสึกอบอุนใจและ
กลาแสดงความขัดแยงกับผูใหญ  ในกรณทีี่รูสึกวาผูใหญไมยุติธรรม  และเริ่มคบกบัเพื่อนตางเพศ 
สนใจในการสมาคมมีมากขึ้น เขาใจความสัมพันธและหนาที่ที่ตนจะตองปฏิบัติหมู กลุมมีอิทธิพลเหนือ
เด็ก เด็กวัยนี้จะคลอยตามระเบียบปฏิบัติของหมูคณะหรือสังคม ดังนั้นการจัดสิ่งแวดลอมทางสังคมที่
ดีงาม ก็จะเปนประโยชนแกเด็กประสาทและความรูสึกดานสัมผัสตื่นตัวข้ึนมาก 

2.1.3.5 พัฒนาการดานคุณธรรมและจิตวิญญาณของความเปนมนุษย (รักชนก  คชไกร, 2541 : 
15-16) 

หมายถึง  การเห็นคุณคาของการมีชีวิตของตนเองและผูอ่ืนรักโลกและสิง่แวดลอมนัน้  
วัยรุนที่มีโอกาสไดเรียนรูจากแบบอยางที่ด ี ไดรับความรักและเอื้ออาทร  ประสบความสําเร็จในการปรับตวั
จนสามารถยอมรับนบัถือตัวเองได  โดยวยัรุนจะมีการเปลี่ยนแปลงเกีย่วกับคณุธรรม  โดยจะไดรับ
อิทธิพลหรือการโตตอบจากบุคคลอื่นรวมทั้งการสังเกตพฤติกรรมของผูอ่ืน  เชนการพูดโกหก  การ
มองโลกในแงดี  มีความหวัง  ไมยอทอตออุปสรรค วัยรุนจะสามารถแยกแยะดีช่ัวจากผลที่เกิดขึ้นกับ
บุคคลและสังคม  จงึมีความรูสึกสํานกึในหนาที่ตนเอง  ยนี  เพยีเจต (Jean  Piaget  อางใน  สุชา  จนัทรเอม , 
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2536:22)  กลาววาพฒันาการทางคณุธรรมของวยัรุนจะอยูในลกัษณะการเชื่อมโยงหาเหตุผล (Relative)
โดยคํานึงถึงเจตนาของผูกระทํามากกวา  ทั้งนี้จากพัฒนาการทางสติปญญาและสังคม  จะชวยให
วัยรุนมองหลายสิ่งในเวลาเดยีวกันแลวตัดสินดวย คุณคา  คานิยม  เปนที่ยอมรับของสังคม 

จากพัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงของวัยรุนตามอายุตางๆ  จะสรุปไดวา 
1 วัยรุนตอนตน จะเริ่มตั้งแตระยะใกลจะเปนหนุมสาว เปนวยัที่มีการเจริญเตบิโต

ทางรางกายและทางเพศอยางรวดเร็ว และมคีวามวิตกกังวลเกี่ยวกับรูปรางที่เปลี่ยนแปลงไป แตยังมี
ลักษณะหลายอยางของวัยเดก็ เชนยงัอยูในกลุมเพื่อนเพศเดียวกัน และบานยังเปนศนูยกลางของชวีิต 

2 วัยรุนตอนกลาง เปนวยัที่เร่ิมสนใจเพศตรงกันขาม ทําใหความสัมพันธกับพอ
แมมีความขัดแยงกนั ใหความสําคัญกับเพื่อนมาก ตองการความอิสระ ชอบความทาทายแปลกใหม 
มคีวามสนใจเพศตรงกันขาม 

3 วัยรุนตอนปลาย มีพัฒนาการดานตาง  ๆ สมบูรณแบบพัฒนาการดานอารมณความคิด
และสติปญญาอยางเต็มที่ พยายามทีจ่ะปรบัตัวเองใหเขากับสังคม เร่ิมคิดและตัดสนิใจในเรื่องราว
ตางๆ แกปญหาที่เกิดขึน้กบัตัวเอง วัยรุนชวงนี้มักแสดงความคิดเหน็ตอหนาผูใหญเพื่อใหเห็นวาเขา
พรอมที่จะเปนผูใหญแลว   
 
2.2 ปญหาวัยรุนท่ีเกิดขึ้นจากพัฒนาการดานตาง ๆ  ของวัยรุน  และสาเหตุอ่ืนๆ 

สงคราม  เชาวศิลป  และนารา  ธีรเนตร (2527)  กลาววา ทกุๆวัยยอมมีปญหาในชวงวยัเด็กที่
ผานมาก็เชนกนั แตละปญหาก็ไดรับการแกไข และคุมครองจากบุคคลที่สูงวัยกวา ในชวงวยัรุนก็
เชนกันเปนระยะที่เด็กจะตองพบและแกปญหาของเขาทั้งดวยตนเองและดวยความชวยเหลือ แนะนําจาก
ผูใหญ เพราะเดก็วัยรุนยังเปนระยะที่ยังชวยตนเองไมไดเต็มที่ และสวนมากยังอยูภายใตการปกครอง
ของบิดา มารดา ผูปกครอง ครู และอาจารย ปญหาวัยรุนมมีากมายหลายประการดวยกนัเชน  

2.2.1  ปญหาที่เกิดจากพัฒนาการทางดานรางกายเชนปญหาการยอมรับรูปรางของตนเอง
จากการเปลี่ยนแปลงสูวัยหนุมสาว (Physical Acceptance) จากการเปลี่ยนแปลงขนาด น้ําหนกั  ทรวดทรง
ของรางกายอยางรวดเร็ว 

2.2.2  ปญหาที่เกิดจากพัฒนาการทางดานอารมณ เชน อารมณของวัยรุนจะมกีารเปลี่ยน 
แปลงรวดเรว็ไมคอยมเีหตผุลมากนกัเชน  โกรธงาย  ดใีจงาย  และ  แสดงออกโดยไมกล่ันกรอง  การคบ
เพื่อนตางเพศเชน  การผิดหวังจากความรัก  โดยเฉพาะอยางยิง่ในเพศหญิง  ซ่ึงมีความละเอยีด ออนในเรื่อง
ของความรักมาก  เมื่อผิดหวังจากความรกักม็ีการเศราโศกเสียใจเปนธรรมดา  แตบางคนอาจจะผิดหวัง
ถึงขนาดครุนคิดมาก  จนกระทั่งกินไมไดนอนไมหลับ  กอใหเกิดปญหาสุขภาพกายตามมา  และอาจจะ
สงผลกระทบตอดานการเรยีน  บุคลิกภาพ  และวิถีการดําเนินชวีิตอีกดวย 
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2.2.3  ปญหาที่เกิดจากพัฒนาการทางดานสังคมเชน  สาเหตุที่มาจากการปรับตัวใหเขา
กับสังคม  และสภาพแวดลอมเชน  บางคนสามารถปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนได  เขาก็จะมีสุขภาพจติที่
ดี มีความสุข  ในทางตรงกนัขาม  บางคนกไ็มสามารถปรับตัวได  หรือปรับตัวไดไมดีนัก  ซ่ึงจะกอ
ให เกดิปญหาสุขภาพจิตตามมา  อาทิเชน  การทะเลาะเบาะแวงกับเพือ่นฝูง  เปนคนโมโหราย  เอา
แตใจตวัเอง  มีใครขัดใจ  ทําอะไรที่ไมถูกใจไมได  หรือการแสดงออกถึงความรุนแรง  กาวราว  
ปญหาความขดัแยงกับผูสูงวยักวา  ความอยากเปนอิสระ  อยากมีเสรี  ไมอยูในอาณัติของผูใหญ  
วัยรุนจึงมักแสดงทาทีบางอยางที่ผูใหญรูสึกวาเขาอวดดี  กาวราว  ไมสุภาพออนนอม  หรือทาทาย
กฎเกณฑของบาน  ของโรงเรียน  วยัรุนจึงตองการสนับสนุนใหไดแสดงออกถึงความอยากเปน
ผูใหญ  เชน อยากมีอํานาจเหนือผูออนอาวุโสกวา  เหนอืคนรับใช  หรือในบางครั้งอาจแสดงกับพอ
แม  ซ่ึงพอแมจําเปนตองมกีารอภิปรายรวมกัน  เปนสวนตวักับวัยรุนเพื่อใหวยัรุนไดแสดงออกถึง
ความคิดเหน็ทีเ่ปนอิสระ  โดยพอแมจะชวยเสริมในสวนที่วยัรุนคิดเห็นไมถูกตอง  ปญหาการคบ
กับเพื่อน  การเขากลุมกับเพือ่นรวมวยั  มปีญหาในการสรางสัมพันธภาพกับเพศตรงกนัขาม  ความอยาก
เดน อยากทัดเทียมเพื่อนฝูง  ความดอยในเรื่องรูปโฉม  การเงิน  สภาพสังคมและครอบครัว  ทําให
วัยรุนเกิดความ รูสึกมีปมดอยอยางรุนแรงกวาเดก็วยัอ่ืน  วยัรุนจะพยายามกลบเกลื่อนปมดอยดวย
วิธีการตาง  ๆ เชน แยกจากกลุมเพื่อน  แสดงพฤติกรรมของตนเองใหเปนจุดเดนเรยีกรองความสนใจ
ตาง ๆ  ปญหาที่เกิดจากพัฒนาการทางดานสติปญญาเชน  ปญหาในการเลือกอาชพี  ปญหาเรื่องการ
เรียน  ปญหาในการเลือก อุดมการณของตนเอง  ปญหาการเรียน  เรียนไมดี  ผลการเรียนตกต่ํา  ไมตั้งใจ
เรียน  ไมชอบเรียนหนังสือจึงหนีเรียน  ความผิดหวัง  ไมสามารถสอบเขาเรียนตอได บางคนสามารถรับ
สภาพนั้นได  แลวพยายามใหมอีกครั้งในปถัดไป  แตบางคนก็ไมสามารถรับสภาพได  เกิดความ 
เครียดหนักขึ้น  จนบางคนตดัสินใจใชวิธีการฆาตัวตายเพือ่หนีปญหา 

2.2.4  ปญหาที่เกิดจากทางดานครอบครัวเชน พอแมมุงแตจะทํางานหาเงนิ และซื้อ
ส่ิงของตาง  ๆใหลูก แตลืมนกึไปวาสิ่งที่ลูกตองการมากทีสุ่ด คือ ความรกั ความอบอุน ความเขาใจกนั
ภายในครอบครัว ปญหา“ชองวางระหวางวยั” ทําใหสภาพในครอบครัวขาดความอบอุน ทําใหวยัรุน
บางคนก็หนัไปมั่วสุมกับเพือ่นฝูงตามสถานบันเทิงเริงรมย การหนีไปเที่ยวเตรในตอนกลางคืน หรือ
การหันไปพึ่งยาเสพติด  

2.2.5 ปญหาที่เกิดจากสังคมสิ่งแวดลอม  เชนความขัดแยงของแฟชั่นการแตงกายกับวัฒนธรรม
ประเพณีอันดีงามของไทยที่ไดปฏิบัติสืบตอกันมาเปนเวลาชานาน  สังคมอาจจะมองวาการแตงกาย
ของวัยรุนเชน  การใสเสื้อสายเดีย่ว  กระโปรงสั้น  เปนสิ่งที่ไมถูกตอง  เปนการยั่วยุอารมณทางเพศ  
และอาจจะสงผลใหเกดิการขมขืนขึ้น โดยไมเจตนาไดแตวัยรุนเองกลับมองเรื่องนี้วา เปนสิ่งธรรมดา
เปนสิ่งปรกติที่วัยรุนคนอื่น ๆ  เขาก็ทํากันไมใชเร่ืองผิดแปลก  หรือประหลาดแตอยางใด  ทําใหวัยรุน
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นั้นอาจจะเกิดความคับของใจ  และสับสนวาอะไรเปนสิ่งที่ถูกตอง  เปนสิ่งที่ตนเองควรปฏิบัติ  เกิด
ความขัดแยงระหวางมุมมองของตนเองกับมุมมองที่คนในสังคมคิดเหน็ 

2.2.6  พฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุนตอการเปลี่ยนแปลงทางพัฒนาการ 
เด็กวัยรุนยอมมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่ทําใหบิดามารดา  หรือผูปกครองรูสึก

เดือดรอนกังวลใจไมมากก็นอย  ซ่ึงการแสดงพฤติกรรมเผชิญปญหาแบบตาง ๆ ของเด็กวยัรุนนั้น  ถา
เดก็วัยรุนแสดงพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่อยูในเกณฑของสังคม ก็ไดรับการยอมรับจากสังคม แตถามี
พฤติกรรมการเผชิญปญหาที่ไมพึงปรารถนาของสังคมก็จะกลายเปนพฤติกรรมที่เปนปญหา  และเกณฑที่
จะใชระบคุวามเปนปญหาของพฤตกิรรมทีเ่ดก็วยัรุนแสดงออกคือระเบยีบและกฏเกณฑของสังคม ดัง
คําอธิบายของ  สมร ทองดี (อางใน กรกวรรณ  สุพรรณวรรษา 2544  : 30)  ที่กลาววา  พฤติกรรมที่เปนปญหา
คือ  การแสดงออกที่แตกตางไปจากปกติวิสัยที่คนทั่วไปประพฤติปฏิบัติ  และเปนการกระทําที่กอใหเกิด
ปญหาอื่นตามมา   

จรวยพร  ธรณินทร (2547)  กลาววา ความขัดแยงในจติใจของวยัรุนทีต่องเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่กลาวมาแลวนั้น ยอมมีผลกระทบกระเทือนและกอปญหาใหวัยรุน และปญหา
ที่พบบอยในวยัรุนคือปญหาทางจิตสังคม ซ่ึงวัยรุนมกัจะแสดงออกในรูปแบบพฤตกิรรมเผชิญปญหาที่
ไมไดมุงแกปญหาโดยตรง สงผลใหเกิดปญหาแกสังคมได 

ดร.ศรีศักดิ ์ จามรมาน (2548)  ไดกลาวถึง  วัยรุนในปจจุบันพบวา  มีการใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาที่ไมเหมาะสม  จนกลายเปนพฤตกิรรมที่เปนปญหาตอสังคม ไดแกการแสดงพฤติกรรม เกเร กาวราว 
ชอบกอเร่ืองวุนวาย  ทําความเดือดรอนใหผูอ่ืน  ทะเลาะวิวาทหรือทําลายขาวของสวน รวมถึงรอยละ 31.5  
พฤติกรรมการเสพยาเสพติดไดแก  การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลรอยละ 32  การสูบบุหร่ีรอยละ 11.7  
การเสพยาเสพติดชนิดอื่นๆเชน  ยาบา  ยาอี รอยละ 1.7  พฤติกรรมการใชจายฟุมเฟอยเกนิความ
จําเปนรอยละ 28.8 ซ่ึงสวนใหญจะเปนคาใชจายในเรื่อง  คาโทรศัพทมือถือ การจัดปารตี้  การซื้อ
เครื่องสําอาง  ซ้ือเครื่องประดับ  เลนโบวล่ิง  พฤติกรรมการเที่ยวสถานบนัเทิงรอยละ 26.9 พฤติกรรม
การมีเพศสัมพนัธที่ไมเหมาะสม  ชอบเปลีย่นคูนอน  การมัว่เร่ืองเพศ  การขายบริการทางเพศรอยละ 23.8 
พฤติกรรมการเลนการพนันบอล รอยละ 15.7  ปญหาดานอารมณ  จิตใจไดแกการคิดฆาตัวตายรอยละ 8.4   

อยางไรก็ตามปญหาพฤติกรรมวัยรุนเหลานี้สามารถปองกันได ถาเราเขาใจถึงสาเหตุ
ของปญหา  และเรียนรูถึงกลวิธีการเผชญิปญหาของวยัรุน สอนใหเขารูถึงการใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาที่เหมาะ ยอมสามารถหลีกเลี่ยงไมใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงคเกิดขึ้น วยัรุนเหลานัน้ก็
จะเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพ  เปนบคุลากรที่สําคัญในการพัฒนาประเทศชาตใิหเจริญกาวหนา
สืบตอไป 
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2.3  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับคนตาบอด 
2.3.1  ความหมายของคนตาบอด 

คนพิการทางการมองเห็นไดแก คนที่มีสายตาขางที่ดีกวาเมื่อใชแวนสายตาธรรมดา
แลวมองเหน็นอยกวา 6/18 หรือ 20/70 ลงไปจนมองไมเห็นแมแตแสงสวาง หรือคนที่มีสายตาแคบ
กวา 30 องศา 

ผดุง อารยะวญิู (2523:45) ไดใหคํานยิามไวดังนี ้คนตาบอดคือ คนที่มองไมเห็น 
ไมมีสายตา หรือมีสายตาหลงเหลืออยูบางแตนอยมาก มสีายตาไมมากกวา 20/200 ฟุต หรือ 6/60 
เมตรในดวงตาขางที่ดีกวา ลานสายตา (Visual Field) หมายถึง บริเวณที่สายตาสามารถมองเห็น คน
ปกติมองเหน็ได ในชวง 180 องศา ดังนั้นลานสายตาคนปกติคือ 180 องศา 

จากคูมือการจดัการเรียนรวม (2529: 4)  กลาวถึงเด็กตาบอด (Blind)  หมายถึง เด็ก
ที่มีตาขางที่ดีกวา  ภายหลังจากการที่ไดรับการแกไขแลวเห็นนอยกวา 3/61 หรือมีลานสายตา  โดย
เฉลี่ยแคบกวา 10 องศา ไปจนถึงมองไมเหน็แมแต  แสงสวางนอกจากนี้ จากการไดศกึษาคนควาเอกสาร
ของหนวยศกึษานิเทศก กรมสามัญศึกษา กระทรวงศกึษาธิการ (2540) และธีระ จนัทรรัตน (2538) ยงั
สามารถแบงความหมายของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาทางดานตาง ๆ โดยสรุปเนื้อหาดังนี้ 
ความหมายของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาทางการศึกษา หมายถึง ผูที่ไมสามารถรับการศกึษาได
โดยการเหน็  หรือการใชสายตา  ไมอาจอานและเขยีนหนงัสือของคนปกติได ตองใชตวัอักษรพิเศษหรือ
อักษรเบรลล การศึกษาตองใชประสาทสัมผัสในสวนอื่นรวมดวย  คือ การฟง  การสัมผัส  การดมกลิ่น  
และการใชกลามเนื้อเปนสําคญั สําหรับคนที่มองไมเห็นบางสวน หรือเรียกวาตาบอดบางสวน หรือ
มองเห็นไดเลือนลาง  สามารถไดรับการศึกษาโดยใชสายตาไดโดยไมตองใชอักษรเบรลล  แตตองใช
อักษรขนาดใหญ หรือส่ือการเรียนการสอนบางอยางทีม่ีขนาดพิเศษ หรือสามารถอานตัวหนงัสือ
ธรรมดาไดในปรมิาณที่จํากดั หรือในสถานการณพเิศษหรือตองใชแวนขยาย 

องคการอนามัยโลก ไดใหคาํนิยามเกี่ยวกบัคนตาบอดไวดังนี้ (Jill Keeffe, 1995 :3)
คนตาบอด (Blind) คือ  คนที่มีระดับการมองเห็นไดชัดนอยกวา 3/60 หรือลานสายตาแคบกวา 10 องศา 
ในสายตาขางที่ไดรับการแกไขแลว 

จะเห็นวาการใหคําจํากดัความ หรือคํานิยามของคนที่มีความพิการทางสายตา หรือ
การมองเห็น  ทั้งตามพระราชบัญญัติฟนฟสูมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  หรือคํานิยามที่นักการศึกษา
ทั่วไปหรือองคการอนามัยโลกใหไวกด็ี  แสดงวาคนพกิารเหลานั้นยงัสามารถมีความหลงเหลือของ
การเห็นอยู เขาเหลานั้นบางคนยังสามารถมองเห็นไดบาง เพียงแตไมดเีทากับคนปกติ แมกระทั่งคน
ที่ถูกเรียกวา คนตาบอด เขามิไดมองเหน็โดยสิ้นเชิง แตอาจจะมองเหน็แสงไดบางเล็กนอย  อยางไร
ก็ตาม การวินิจฉัยวาบุคคลใดเขาขายความพิการหรือไมนั้น กฎกระทรวงระบวุาจะตองใหผู
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ประกอบวิชาชพีเวชกรรม คือ แพทยที่สังกัดโรงพยาบาลของกระทรวง ทบวง กรม หรือโรงพยาบาล
รัฐวิสาหกิจ และโรงพยาบาลอื่น ๆ ที่กระทรวงสาธารณสุขไดประกาศกําหนดใหเปน  ผูวินิจฉัย
ความพิการพรอมออกเอกสารรับรองความพิการ ตามแบบที่แนบทายกฎกระทรวง 

2.3.2  ปญหาและพัฒนาการของเด็กตาบอด 
จากการที่มองไมเห็นนัน้สงผลกระทบใหพฒันาการดานตางๆในวยัเดก็ของเด็กตาบอด

เปนไปอยางเชือ่งชากวาเด็กทั่วไป  จนสงผลไปถึงชวงที่ยางเขาสูวยัรุนดวย  ทําใหวยัรุนตาบอดตอง
ประสบปญหาหลายดานดังนี ้ (Ammerman RT,Van Hasselt VB, Hersen. M ,1996 :67-68 ; Jan JE , 
FreemanRD, Scott EP, 1997)   

2.3.2.1  พัฒนาการทางดานความคิดจากการศึกษาพบวาพัฒนาการของเด็กตาบอด 
ในการรับรูเกี่ยวกับความคิดรวบยอดของสิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัวชากวาคนตาดี  รวมถึงการที่มี
ความจําที่ลาชาดวย และมพีฒันาการบางดานชากวาคนตาดี เมื่อเทียบอายุกันดานการใชจินตนาการ 
เนื่องจากเด็กตาบอดมองไมเห็นจึงใชจินตนาการไดนอยกวาคนตาดี (ธีระ จันทรรัตน, 2538) แตก็
สามารถฝกฝน และสรางใหเกิดขึ้นไดโดยการฝกใชประสาทสัมผัสสวนอื่นไดมาก และหลาย ๆ ทาง
ประกอบกัน ถาเคยมองเหน็มาบางก็จะมจีินตนาการที่ดีกวาเพราะยังจําภาพที่เคยเห็นไดบาง สวนของ
ความสามารถ  ดานดนตรี คนตาบอดโดยทั่วไปมีความสามารถพิเศษทางดนตรี ซ่ึงบางคนก็ประสบ
ความสําเรจ็อยางมากในอาชพีนี้ ในปจจุบนัวิชาดนตรีกย็งัไดบรรจุเปนวิชาหนึ่งใน  หลักสูตรสําหรับ
เด็กตาบอด และไดมีการพัฒนาเครื่องอํานวยความสะดวกตาง ๆ เชน เครื่องพิมพดีด สําหรับพิมพโนต
ดนตรีใหคนตาบอดไดศึกษาทบทวน เปนตน ถึงอยางไรนักดนตรีตาบอดก็คงตองใชความจําเปน
สําคัญเพราะไมสามารถอานโนตเพลงขณะบรรเลงไดเหมอืนคนปกต ิ

2.3.2.2  พัฒนาการทางภาษา จากการศึกษาพบวา  เดก็ตาบอดมีพัฒนาการทางภาษา
ชากวาเด็กคนตาดีบางอยาง การเปลงเสียงโดยการเลียนแบบอาจเทาเทียมกับเด็กตาดี แตการเปลง
เสียงพูดเองโดยไมมีการเลียนแบบอาจลาชากวาเด็กตาด ี และมักใชคาํที่ไมเหมาะสม มีความหมาย
ไมตรงกับความหมายทีแ่ทจริงของคําการพัฒนาภาษาพดู มีผูพบวาเสยีงของเด็กตาบอดมักราบเรยีบ
ไมคอยมีการเปลี่ยน ระดับเสียงหรือความหนักเบาของเสียง สวนมากมักพูดเสียงดงักวาและชากวา
ปกติ ไมคอยมีสีหนาทาทางประกอบคําพูด ริมฝปากเคลื่อนไหวนอย และพัฒนาการทางภาษาของ
เด็กตาบอดโดยทั่วไปนับวาไมผิดปกติ  เพราะการเรียนรูภาษาสวนใหญผานทางหู  ยกเวนบางคําที่คนยงั
ไมไดเรียนรูหรือคํานั้นตองเรียนรูโดยใชสายตาเด็กตาบอดจึงจะใชผิดไปบาง เชน เด็กตาบอดหลายคนใช
คําที่มีความหมายวา “กลางคืน” วา “ดํา” “มืด” หรือ “เย็น” ไมถูกตอง เปนตน  (พิมพรรณ  วรชุตินธร , 
2543:61 อางใน หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ,2540) พฒันาการดานการ
อาน เนื่องจากเด็กตาบอดตองอานอักษรเบรลล  ซ่ึงเสียเวลามากกวาปกติ  พัฒนาการในการอานของ
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เด็กตาบอดพลอยชากวาเด็กตาดีไปดวย  ดังนั้นการอานเขียนและตอบขอสอบโดยใชอักษรเบรลล  ตอง
เพิ่มเวลาใหมากกวาเวลาของเด็กตาดีประมาณ 2 เทา 

2.3.2.3  พัฒนาการทางการเคลื่อนไหว  จากการศึกษาพบวา  พัฒนาการทางการเคลื่อนไหว
ชากวาเด็กปกติ (Schindele R,1974 :125-144; Singh TB , 1988:379-401 ;Stephens MAP , Norriss-Baker C , 
1984 : 107-111 ; Stewart IW,Van Hasselt VB , SimonJ , Thompson WB , 1985 : 49-54)  เนื่องจาก
เด็กตาบอดขาดการรับรูส่ิงกระตุนผานการมองเห็น ทําใหขาดแรงจูงใจในการเอื้อมหยิบ การกําขาด
การฝกฝนการใชอวัยวะสวนตาง ๆ ของรางกาย  อีกทัง้ในเดก็ตาบอดบางคนยังชอบนอนคว่ําเปน
เวลานาน  เพราะทําใหเด็กรูสึกปลอดภัยและมั่นคง  ซ่ึงพฤติกรรมเหลานี้สงผลใหใหมีการเคลื่อนไหว
นอย  ทําใหมพีัฒนาการของกลามเนื้อมัดใหญและมัดเล็กที่ลาชาและไมแข็งแรง  ซ่ึงสอดคลองกับกับ
การศึกษาของบุเอล (Buell, 1990)  และฮอลเวอรสัน (Halverson, 1947)  ที่พบวาลักษณะการเคลื่อนไหว
ของเด็กตาบอดชากวาเด็กที่มองเห็น (ผดุง  อารยะวิญู  อางในจันทิมา  เลิศจรัสอรามดี, 2545:18-19) เด็ก
ตาบอดบางคนยังมีพฤติกรรมที่เรียกวา Blindism / Stereotypic behavior เชน การโยกศรีษะ การนั่งเขยา
ตัวหรือใชนิว้ถูตา เปนพฤติกรรมที่ทําซ้ํา ๆ ไมมีความหมาย  และไมเปนทีย่อมรับของสังคม แตเกดิ
เนื่องจากการขาดประสบการณการรับรูในทกุดานของรางกายอยางเหมาะสม ทําใหเดก็มีพฤตกิรรมใช
รางกายตนเองกระตุนการรับรูความรูสึกเพื่อใหเกดิความพงึพอใจ (วารี ถิระจติร,2545:27-28 ; Geradine , 
1986 : 72 – 74) 

จากปญหาดังกลาวจึงมีความจําเปนตองมกีารสอน  และการกระตุนเดก็ตาบอดตั้งแตอายุ
ยังนอยจนกวาเด็กจะสามารถเคลื่อนไหวไดคลอง  โดยเฉพาะในดานความคิดรวบยอดเกี่ยวกับระยะ 
ทางทิศ (เหนือ ใต ตะวันออก ตะวนัตก)  ซาย  ขวา  สวนตาง ๆ ของรางกาย  ตําแหนงของรางกาย 
ตําแหนงที่ตั้งของ  ส่ิงของ เครื่องใชที่อยูรอบตัว  และการเคลื่อนไหว  การเดินภายในที่อยูอาศัย  
และบริเวณรอบที่อยูอาศัย  เด็กตาบอดบางคนอาจเดินไมตรง  อาจเดนิซวนเซ  หากไมไดรับการ
ฝกหัดอยางถกูตอง การฝกการเคลื่อนไหวจึงเปนสิ่งที่ไมจาํเปนสําหรับเด็กตาบอด ตลอดชวง
ระยะเวลาที่อยูสถานที่ที่คุนเคย 

2.3.2.4  พัฒนาการทางสังคม จากการศึกษาพบวามักเกิดจากทัศนคติของคนในสังคม
ตอเด็กตาบอดเหลานี้ในทางลบ เชน มีความเห็นวา เด็กตาบอดเปนบุคคลที่นาสงสาร เปนคนที่เกดิมา
มีกรรม  เปนคนมีความหวาดกลัว และมคีวามทุกข เปนตน ทัศนคตเิหลานี้ เปนอปุสรรคสําคัญ
สําหรับเด็กตาบอดในการพฒันาทักษะทางสังคมกับคนปกติ ในอนัทีจ่ะสรางความสัมพันธอันดีกบั
คนปกติไดอยางราบรื่น (ผดุง  อารยะวิญ,ู 2542:18-19)  อีกทั้งการมองไมเห็นทําใหเด็กตาบอดขาด
โอกาสในการเลียนแบบการแตงกาย  ทาทางและพฤติกรรมของกลุมที่เหมาะสมกับเพศและวัยของ
ตนเอง สงผลใหเดก็ตาบอดไมสามารถแสดงบทบาทที่มีอยูอยางครบถวน ไมวาจะเปนบทบาทของ
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การเปนเพศชาย เพศหญิง บทบาทนักเรียน หรือบทบาทเพื่อน  และลักษณะการดูแลของครอบครัว
มากเกินไป จนทําใหเด็กตาบอดขาดโอกาสในการเรียนรูจากการเลน  ขาดประสบการณในการจะ
นําไปเปนแบบอยางในการแสดงบทบาท (Berthold,1971 :182-184;Fraley,1992:60 -61 ; Geraldine, 
1986:79-80 ; Roy,1984 : 284-301) และเมื่อเด็กตาบอดแสดงพฤติกรรมไมเหมาะสม สังคมรอบขางจึง
ไมยอมรับ  ทําใหเดก็มักถูกแยกออกจากกลุมสังคมทั่วไป กลายเปนปญหาดานจิตสังคมเกิดความนอยใจ 
เก็บตัว มีความยากลําบากในการสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อน มีเพื่อนนอย  ขาดความภาคภูมิใจในตนเองคิดวา
ตนเองมีสามารถนอยในการทีจ่ัดการกับสิ่งตางๆไดเอง จึงพยายามใหคนรอบขางคอยชวยเหลือ ตลอดเวลา 
กลายเปนการพึง่พาผูอ่ืนมากเกนิไป (Taina, Erkki and Hillevi,1999:26-36;S.Ishtiaq,1998:82-83 อางใน 
จันทิมา  เลิศจรัสอรามดี, 2545: 20-23) 

2.3.2.5  การมองไมเห็นทําใหเด็กตาบอดไมแนใจเกีย่วกบัความสามารถของตนเอง 
ในการจัดการกับปญหาและมีความสงสัยในปฏิกิริยาของตนรอบขางจึงทําใหอารมณของเด็กตาบอด 
คอนขางใจนอย หงดุหงิด มีความวิตกกังวลในการดาํรงชีวิต และมีความคับของใจมากเกี่ยวกับ
ส่ิงแวดลอมรอบๆตัวเอง (ผดงุ  อารยะวิญ,ู 2542 ;วารี  ถิระจิตร, 2545: 27-28)  มีความคิดรวบยอด
เกีย่วกบัตนเอง  และภาพลักษณแหงตน  เปนไปในทางลบ คือประเมนิความสามารถของตนเองต่าํกวา
ความเปนจริงและมีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา (Fraley, 1992:60;Geraldine, 1986:79-80)  เด็กตาบอด
บางคนจะพยายามหลีกหนีการยอมรับตนเองวาตนเองเปนคนตาบอด และแสดงพฤติกรรมกลา
แสดงออกหรือมีความมุงมัน่ที่มากเกนิไป จนอาจเกิดอนัตรายกับตวัเองได (จันทิมา เลิศจรัสอรามดี, 
2545:19; Geraldine,1986:79-80)  เด็กที่ตาบอดสนิทมาแตกําเนิดมีปญหาทางอารมณและสังคมนอย
กวาคนที่บอดไมสนิท หรือบอดเมื่อโต และอีกประการหนึ่ง มีผูพบวาการที่คนตาดีมีเจตคตทิี่ไม
ถูกตองตอคนตาบอด และคนพิการที่มีเจตคติผิด ๆ ตอตนเองนั้น อาจเปนเหตุทีก่อใหเกิดปญหาทาง
อารมณ  และสังคมมากกวาที่ควรจะเปน ดังนัน้สายตาพิการไมใชสาเหตุโดยตรงที่ทําใหระดับ
สติปญญาต่ํา และไมใชสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาทางอารมณ และสังคมเสมอไป เชน คนที่ไดรับ
อุบัติเหตุที่ตาจนบอด ระดับสติปญญาไมไดเปลี่ยนไป ปญหาทางอารมณและสังคมสวนใหญจะเกดิ
จากสิ่งแวดลอม เชน ทาทีของผูอยูใกลชิดไมใชเพราะตาพิการ เปนตน (ธีระ จันทรรัตน , 2539) 

สรุปไดวาลักษณะของเด็กตาบอด จะมีลักษณะมีปญหาของพัฒนาการทั้ง 5 ดาน 
คือ พัฒนาการดานความคิด พัฒนาการทางภาษา พัฒนาการทางการเคลื่อนไหวและพัฒนาการทาง
สังคม พัฒนาการดานอารมณและจิตใจ  ปญหาความพกิาร  ทางกาย คือ ตาบอด ทาํใหโอกาสที่จะ
เรียนรู และรับรูจํากัด หรือเสียเวลามากกวาคนปกติ จากความพิการทางตาจึงทําใหเรียนรูไดนอย
กวาระดับสตปิญญาที่แทจริง ในดานสังคมของเด็กก็ไดรับความพอใจ และการสนองตอบที่ดีนอย
กวาที่ควร เพราะมีปมดอยและปญหาสวนตวัทางรางกายและทางจติใจเขามาเกี่ยวของ ในแตละ
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พัฒนาการที่เปนปญหาก็สามารถปรับปรุงแกไขใหดีขึ้นดวยความ  เขาใจจากพอแม ครอบครัว 
สังคมและบุคคลที่เกี่ยวของ เพื่อใหเดก็ตาบอดไดมีโอกาสพัฒนาศักยภาพในการเรียนรูของตนเอง
ไดอยางเหมาะสมสิ่งสําคัญที่สุดสิ่งหนึ่งที่จะชวยใหเดก็ตาบอด มีพัฒนาการทางสังคมที่ดี คอื 
ทัศนคติของสังคม  หากสังคมมีความเชื่อวา เด็กตาบอดมีศักยภาพในการเรียนรู เด็กตาบอดก็จะมี
โอกาสพัฒนาไดดี แตหากทัศนคติเปนไปในทางตรงกนัขามจะยิ่งเปนองคประกอบสําคัญที่จะถวง
พัฒนาการของเด็กตาบอด ดังนั้นคนที่ทํางานเกี่ยวของกับเด็กตาบอด จึงควรศึกษาและทําความเขาใจกับ
เด็กตาบอดจึงจะสามารถตั้งความคาดหวังไวอยางเหมาะสม นอกจากนีก้ารศึกษาและการทําความเขาใจ
ในลักษณะตาง ๆ ของเด็กตาบอดแงของการพัฒนาการทางดานตาง ๆ ยังเปนประโยชนตอผูที่
เกี่ยวของในการที่จะชวยพัฒนาศักยภาพในตัวเดก็ตาบอดใหเปนไปตามแนวทางที่ถูกตอง 
 
2.4  แนวคิดเกี่ยวกับการเผชญิปญหา (coping) 

2.4.1  ความหมายของการเผชิญปญหา 
Larzarus and Folkman (1984) กลาววา การเผชิญปญหาเปนความพยายามทาง

ปญญาและพฤติกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางไมหยุดยั้ง เพื่อจะจัดการปญหาหรือขอเรียกรองทัง้
ภายนอกและภายใน ที่บุคคลประเมินวาคกุคามหรือเกินกวาความสามารถที่ตนจะรับไดกระ บวน
การเผชิญปญหาตามแนวคดินี้ มีลักษณะที่สําคัญ 3 ปราการ คือ 

1 การเผชิญปญหานี้ขึ้นอยูกับบริบทของปญหาหรือเหตกุารณที่เผชิญอยูมากกวา 
ลักษณะบุคคล 

2 กลวิธีการเผชญิปญหาเปนความพยายามของบุคคลในการจัดการกับปญหาที่ 
เกิดขึ้น ซ่ึงถือเปนสิ่งสําคัญ มากกวาประสทิธิผลทีเกิดขึ้นจากการเผชิญปญหา 

3 การเผชิญปญหาเปนกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงอยางไมหยุดยั้ง  
Garland and Bush (1979) อางใน ภัทรสดุา ฮามคําไพ (2538) ไดใหความหมาย การเผชิญ

ปญหาวาเปนกลไกที่บุคคล ใชเพื่อรักษาภาวะสมดุลของจิตใจที่ถูกรบกวนเพื่อใหสามารถทําหนาที่ได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยบุคคลจะใชวิธีการตางๆในการบรรเทา หรือขจัดภาวะที่เขามาคุกคามดวยการ
แสดงพฤติกรรมในรูแบบตางๆ แตละพฤตกิรรมจะประกอบไปดวยการตอบสนองตอส่ิงแวดลอมที่จะ
ชวยใหบุคคลควบคุมภาวะตึงเครียด เกิดเปนกระบวนการทางจิตใจที่จะสามารถปรับตัวตอภาวะเครียด 

จากการศึกษาของไทยหลายคนตางใหความหมายของการเผชิญปญหาที่คลายคลึงกันวา   
การเผชิญปญหาเปนกระบวนการทางปญญาและการแสดงออกทางพฤติกรรม ที่พยายามตอบสนอง
ตอภาวะสถานการณหรือส่ิงที่บุคคลนั้นประเมินแลววาเปนปญหาหรืออาจคุกคามตอชีวิตและความ
เปนอยูของตนเองได  เปนวธีิการที่ไมไดเกดิขึ้นเองโดยอตัโนมัติ  แตเกิดอยางมีกระบวนการเปนความ
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พยายามที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางไมหยุดยั้ง (ภัทรสดุา ฮามคําไพ,2538; วณีา  มิ่งเมือง, 2540; เจตนสันต   
แตงสุวรรณและคณะ,2541; พัชรินทร  อรุณเรือง ,2545) 

2.4.2  รูปแบบของกระบวนการความเครียดและการเผชิญปญหาของ Larzaus and Folkman 
(1984 ), Larzarus  (1996) 

สเลวินและคณะ (Slavin et .al ,1991 อางใน วีณา มิ่งเมอืง, 2540)  ไดสรุปรูปแบบ
ของกระบวนการความเครียดและการเผชิญปญหาของลาซารัส โดยการนําเสนอเปนกระบวนการความ 
เครียด 5 องคประกอบ  คือ เหตกุารณที่อาจกอใหเกดิความเครียด  การประเมนิขัน้ตน  การประเมนิขัน้ที่
สอง  การเผชญิปญหาและผลลัพธของการปรับตวั ซ่ึงกระบวนการนี้ไมจํากัดวาตองเกิดขึ้นตามลําดับ หรือ
เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง อาจเกิดขึ้นซ้ําแลว ซํ้าอีกเปนวงจร   

1  การเกิดเหตุการณที่อาจกอใหเกดิความเครียด (Occurrence  of  a  potentially 
stressful event)  เหตุการณตางๆที่เกิดขึ้นในชีวิตของบุคคลถือเปนสิ่งเราที่กระตุนใหเกิดความเครียดได
โดยสวนใหญพบวามกัเปนเหตุการณทีแ่ปลกใหม  เหตกุารณที่มีลักษณะไมแนนอน ไมสามารถคาดการณ
ไดหรือทํานายได หรือเปนเหตกุารณคลายคลึงกับที่บุคคลเคยมีประสบการณที่เปนอนัตรายตอตนเอง 
กอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงครัง้ยิ่งใหญในชวีติเชน  การตกงาน  การหยารางเปนตน  หรืออาจเปน
เหตุการณยอยๆในชีวิตประจําวัน เชน การจราจรติดขัด  การทํางานหนัก เปนตน ความเครียดทีเ่กดิ
จากแตละเหตกุารณนัน้ขึ้นอยูกับการประเมินของแตละบุคคล 

2 การประเมินทางปญญาขั้นตน (Primary appraisal)  เมื่อบคุคลประสบเหตุการณ
ตาง ๆ  บุคคลจะประเมินวาสถานการณเปนอยางไร  มีผลคุกคามกับตนเองหรือไม  เปนการ
ประเมินปจจัยภายในและภายนอกมาพิจารณา  บุคคลจะประเมินเหตุการณออกมา 3 ลักษณะคือ 

2.1  ลักษณะทีไ่มเกี่ยวของกบัตนเอง 
2.2  ลักษณะทีม่ีประโยชนและมีผลดีกับตนเอง 
2.3  ลักษณะทีเ่ต็มไปดวยความยุงยากหรือความเครียดกบัตนเอง ซ่ึง 

บุคคลจะประเมินเหตกุารณนั้นเปน 3 ลักษณะไดแก 
2.3.1  เปนอันตรายหรือสูญเสีย (Harm/Loss) เปนการประเมินผลของ

เหตุการณดานลบ หลังจากเหตุการณผานไปแลว ผลของเหตุการณกอใหเกดิความรูสึกสูญเสียหรือ
เปนอันตรายตอบุคคล 

2.3.2  เปนภาวะคุกคาม (Treat) คือการประเมินเหตุการณ  โดยบุคคล
คาดการณวาเหตุการณนั้นจะทําใหเกิดอนัตรายหรือการสูญเสีย  เปนการคาดคะเนผลของเหตกุารณ
ในทางลบ 
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2.3.3.  เปนสิ่งทาทาย (Challenge) เปนการประเมินเหตุการณที่เกิดขึน้ 
โดยคาดคะเนผลของเหตุการณวา ตนจะไดรับประโยชนหรือเปนผลดีกับตาน  ซ่ึงเปนการคาดคะเน
ผลของเหตุการณในทางบวก  

ในเหตุการณเดียวบุคคลอาจประเมินไดมากกวา 1 ลักษณะได ทั้งในดานบวกและ
ดานลบ และในเหตุการณเดียวกันอาจทําใหบุคคลเกิดความเครียด ในระดับทีแ่ตกตางกันไดขึ้นอยู
กับปจจยัสวนบุคคลและสิ่งแวดลอมทีแ่ตกตางกัน การประเมินในขั้นที่ นี้ หากบุคคลประเมินวาเปน
การทาทายความสามารถของตนจะทําใหบุคคลเผชิญปญหาไดงายกวาเหตุการณที่บคุคลประเมินวา
เปนภาวะคกุคามหรือเปนอนัตราหรือสูญเสีย 

3  การประเมนิทางปญญาขั้นที่ 2 (Secondary appraisal) เปนการประเมินคาตนเอง
วาสามารถจัดการกับเหตกุารณที่เกิดขึน้อยางไรบาง  โดยพิจารณาทัง้ความสามารถของตนเองแหลง
ทรัพยากรที่จะใหความชวยเหลือ เพื่อเลือกแนวทางการเผชิญปญหาที่เหมาะสม  การประเมินในขั้น
นี้มีความสัมพนัธใกลชิดดับขั้นตน  เมื่อบุคคลมกีารประเมินในขันตนแลวก็จะเกิดการประเมินใน
ขั้นที่ 2 ตามมาอยางตอเนื่องทุกครั้ง บางครั้งอาจเกิดหลังจากผานไปแลวชวงเวลาหนึง่ก็ได ความรูสึก
ที่เกิดขึ้นในแตละขั้นอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดเชนในการประเมินครั้งแรกอาจรูสึกวาคกุคามชีวิตตนเอง 
แตเมื่อประเมนิความสามารถของตน และแหลงชวยเหลือได จึงพบวาสามารถจัดการได อาจรูสึกวา
เปนเรื่องทาทาย ก็อาจเปนได และหากประเมินในขั้นที ่ 2 แลวพบวาไมสามรถจัดการไดก็อาจ
นําไปสูการประเมินในขั้นตนใหมไดอีก 

4  การเผชิญปญหา  เปนการดําเนินการเพือ่จัดการกับปญหาหรือความเครียดที่เกิดขึน้  
(Larzarus and Folkman ,1984)  จําแนกวิธีการเผชิญปญหาออกเปน  2  วิธีคือ 

4.1  การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem focused coping) เปน
วิธีการที่บุคคลพยายามจดัการกับสถานการณที่เปนสาเหตุของความเครียดใหคล่ีคลายลง  โดยการ
พยายามทําความเขาใจกับปญหา สาเหตุ และหาทางออกที่เปนไปได กลวิธีที่ใชมุงปรับเปลี่ยนหรือ
แกไขสถานการณ หรืออาจมุงแกไขที่ตวับคุคลเอง 

4.2  การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับอารมณ (Emotion focused coping) 
เปนวิธีการที่บคุคลใชกระบวนการทางปญญา เพื่อจัดการหรือควบคุมอารมณ หรือความทุกขให
คล่ีคลายลงได  วิธีการที่ใชอาจเปนการมองปญหาใหมในทางบวก  การทําสมาธิ เปนตน 

5  ผลลัพธของการปรับตัว (Adaptive outcome) จําแนกผลการปรับตวัตอความเครยีด
ซ่ึงเปนผลที่ไดจากการเผชิญปญหาที่ใช อาจเปนผลระยะสั้น หรือระยะยาวไว  3  ดาน 

5.1  ผลทางดานสังคม (Social functioning) เปนผลการปรับตัวตอความ เครียดที่
บุคคล  ตอบสนองตามบทบาทหนาที่ของตน เชนบทบาทของพอ แม สามี ภรรยา หรือนายจาง ลูกจาง 
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ผลทีเกิดขึ้นไดแกความพอใจจากการมี่ส้ัวพนัธภาพกับผูอ่ืน หรือการมีทักษะทีจ่ําเปนสําหรับการ
รักษาบทบาทหนาที่ของตนเปนตน 

5.2  ผลทางจิตใจ (Morale) มีผลจากการรับรูของตนเองตอเหตุการณที่เกิดขึ้น
ในชีวิตประจําวัน  รูสึกอยางไรตอตนเองและสถานภาพชีวิตของตน 

5.3  ผลทางดานสุขภาพ (Somatic illness) เปนผลที่ทําใหบุคคลสามารถตอบสนอง
ความตองการทางดานรางกาย  หรือมีผลทําใหบุคคลมีสุขภาพรางกายทรุดโทรม  ขึ้นอยูกับวิธีการเผชญิ
ความเครยีดทีบุ่คคลเลือกใช 

2.4.3  กลวิธีการเผชิญปญหา 
แนวคดิเกีย่วกบัการเผชิญปญหาของโฟลคแมนและลาซารัส ไดรับการยอมรับอยาง

กวางขวาง มีการนําไปศกึษาวจิัยเปนจํานวนมาก เปนเวลาหลายทศวรรษ เชนในป ค.ศ 1990 ฟรายเดนเบรริก
และลูวิส (Frydenberg and Lewis, 1993a)  ไดศึกษารวบรวมวิธีการเผชญิปญหาของวยัรุน โดยการยดึ
หลักทฤษฏีของลาซารัสและคณะ รวมกับทฤษฏีพัฒนาการของอีริคสัน  ปญหาของวยัรุนจากการศกึษา
ของ เฮาเซอรและโบวลค (Hakser and  Bowlds, 1990 อางใน Frydenberg , 1997)  และคอลลิน  (Collin,1991 
อางใน Frydenberg ,1997 ) เปนพื้นฐานในการศึกษาวิจยั โดยไดนําเสนอกลวิธีการเผชิญปญหาของ
วัยรุนทั้งหมด  18  วิธี ไดแก 

1  การแสวงหาความเพลิดเพลินเพื่อการผอนคลาย  (Seek relaxing diversion) เปน
การแสวงหาวธีิการตางๆ ที่กระทําใหบุคคลรูสึกเพลิดเพลินหรือผอนคลายจากปญหาหรือความ เครียด
ได 

2  การทํางานและสัมฤทธิผล  (Work and achieve)  เปนวิธีการจัดการกับปญหาโดยการ
แสดงใหเหน็ถึงความพยายาม ความมานะบากบั่นในการทํางาน เพื่อใหประสบผลสําเร็จ 

3  การแกไขปญหา  (Solving the problem) เปนกระบวนความคิด  ทาํความเขาใจ
กับปญหา สาเหตุ เพื่อการหาวิธีการจัดการกับปญหาอยางเปนระบบ 

4  การผอนคลายทางดานรางกาย (Physical recreation) เปนการปฏิบัติดวยวิธีการตางๆ
เพื่อใหรางกายไดรับการผอนคลาย และมีสุขภาพแข็งแรงเชน เลนกีฬา ออกกําลังกายเปนตน 

5  การคบหาเพื่อน  (Inverting  in close friend) เปนการกระทําเพื่อสรางสายสัมพันธที่ดีหรือ
สรางความใกลชิดสนิทสนมกับเพื่อนชายหรือหญิง  เชนการใหเวลากับเพื่อน การนัดพบปะเพื่อนฝูง 

6  การมุงเนนในดานบวก  (Focus on positive)  เปนการมองสถานการณหรือปญหา
นั้นๆในทางที่ด ี ซ่ึงเปนการแสดงออกใหเห็นถึงทศันคตทิี่เปนมมุมองทางบวกตอชีวิตและสถานการณ
ตาง เๆชน การมองหาสวนด ีของเหตกุารณหรือปญหาที่เกิดขึน้  การพยายามทําชีวิตใหสดใสราเริง เปนตน 
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7  การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม  (Seek to belong)เปนการแสดงหา
วิธีการตางๆที่กระทําแลวทําใหตนเองไดรับการยอมรับ หรือเปนสวนหนึ่งของสังคม 

8 การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (Seeking social support) เปนวิธีการ
เผชิญปญหาโดยมุงเนนจดัการกับปญหา  แตอาศัยความชวยเหลือหรือสนับสนุนจากผูที่อยูรอบขาง 

9 การแสวงหาการสนับสนุนทางดานจิตใจ (Seeking spiritual support) เปน
วิธีการจัดการกับปญหา โดยการนําเอาความเชื่อความศรัทธาทางศาสนา มาใชจดัการกับปญหา เชน
การสวดมนตออนวอนใหพระคุมครอง หรือการอานหนงัสือธรรมะเปนตน 

10  การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ (Seeking professional help) เปน
วิธีการเผชิญปญหา โดยมุงจดัการกับสาเหตุของปญหา โดยอาศัยความชวยเหลือจากผูเชีย่วชาญโดยเฉพาะ 

11 การรวมกลุมจดัการปญหา (Social action) เปนวิธีการจัดการปญหาโดยใช
วิธีการรวมกลุม หรือหาพวกมารวมกันจัดการกับปญหา แทนการจัดการกับปญหาโดยลําพัง 

12 การมีความหวงัที่จะสมตามความปรารถนา (Wishful thinking) เปนการจัดการ
กับปญหาโดยการใชความคดิ ความหวังทีจ่ะทําใหความทุกขคล่ีคลายลง 

13 การเก็บปญหาไวคนเดียว  (Keep to self)  เปนการเก็บเอาความคิด ความรูสึก
ที่เปนทุกขหรือความกดดันตางๆไวกับตนเอง  และหลีกเลี่ยงที่จะพบปะผูอ่ืน 

14 การตําหนิตนเอง (Self blame) เปนการโทษตนเอง ตําหนิตนเอง วาเปนตัวการ
ที่ทําใหความยุงยากหรือปญหาตางๆทีเกิดขึ้น มักจะเกดิขึ้นเมื่อบุคคลไมสามารถจัดการกับปญหาได 
หรือมองไมเหน็ทางออกของปญหา 

15  การมีความกังวล (Worry)  เปนการลดความคับของใจ  หรือความกดดนัทาง
อารมณดวยการคิดเกี่ยวกับปญหามากขึ้น  แตสามารถชวยใหความทุกขลดลงได เนื่องจากความคดิ
นั้นมักเปนความคิดในแงลบ 

16  การไมรับรูปญหา (Ignore the problem)  เปนการตัดปญหา หลีกเลี่ยงปญหา
และไมยอมรับปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อชวยใหตนเองรูสึกด ี

17  การไมเผชิญปญหา (Not coping)  เปนวิธีการที่แสดงใหเห็นถึงการที่บุคคลไม
สามรถจัดการใดๆกับปญหา หรือความทุกขที่เกิดขึน้ไดและมแีนวโนมที่จะพัฒนาไปสูอาการทาง
กายที่มีสาเหตมุาจากจิตใจ 

18  การลดความตึงเครียด  (Tension reduction)  เปนการแสวงหาวิธีการตางๆ เพื่อ
ชวยใหความเครียดลดลง เชน การดื่มเหลา  สูบบุหร่ี  หรือการใชยาเสพติดเปนตน 

ตอมา สุภาพรรณ โคตรจรัสไดนําการศึกษาของ คุกและเฮปเปอร (Cook and Hepper, 1997) ที่
ไดทําการศึกษารวบรวมกลวธีิการเผชิญปญหาที่ไดจากการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือของแบบวดั
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การเผชิญปญหา ที่ใชแนวคดิการเผชิญปญหาของโฟลคแมน และลาซารัส 3 แบบวัดไดแก แบบวัด
การการเผชิญปญหา (The COPE Inventory)  ของ  คารเวอรและคณะ ( Kaver,1989 )  แบบวดักลวิธีการเผชิญ
ปญหา (The Coping Strategies Inventory) ของโทบนิและคณะ (Tobin,Holroyd,Reynold and Wigal , 1989)  
และแบบวดัการเผชิญปญหาในสถานการณทีก่ดดัน (The Coping Inventory for Stressful Situation)ของเอ็ด
เลอรและปารคเกอร (Endler and Parker, 1994)  พบวาเครื่องมือทั้ง 3 มีความสอดคลองกนัในการอธิบาย
คุณลักษณะโดยรวมของกลวธีิการเผชิญปญหาที่แบงออกเปน 3 รูปแบบหลัก  มีกลวิธีการเผชิญปญหา
ทั้งหมด 18 วิธีดังนี ้

1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ประกอบดวย วิธีการเผชิญปญหา
แบบลงมือดําเนินการแกปญหา  การวางแผน  การทํางานหนักและความสําเร็จในงาน การระงับกิจกรรม
อ่ืนที่ไมเกีย่วของ การชะลอการเผชิญปญหา  การตีความหมายใหมในทางบวกและการเจริญเติบโต  
การยอมรับ  การหาทางผอนคลาย  การแสวงหา การเปนสวนหนึ่งของกลุม 

2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม ประกอบดวยวิธีการ
เผชิญปญหาแบบการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อแกปญหา  การแสวงหาการสนับสนนุทาง
สังคมเพื่อกําลังใจ 

3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ประกอบดวย วิธีการเผชิญปญหาแบบการ
ปฏิเสธ  การไมแสดงออกทางพฤติกรรม การไมเกีย่วของทางความคิด การเก็บความรูสึกไวคนเดยีว  
การตําหนิตนเอง การเปนกังวลและการะบายออกทางอารมณ 

2.4.4  ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอกลวิธีการเผชิญปญหา 
ลาซารัสและโฟลคแมน กลาววาบุคคลจะมวีิธีการเผชิญปญหาและสัมฤทธิผลในการ

เผชิญปญหาที่แตกตางกัน ขึน้กับแหลงทรัพยากรที่มีอยูภายในและภายนอกของบุคคล 
1  ภาวะสุขภาพและพละกําลังของบุคคล (Health and energy) บุคคลที่มีสุขภาพดี 

และมีพละกําลังเขมแข็ง ยอมมีความเขมแข็งและคงทนตอภาวะความเครียดไดมากกวาบุคคลที่เจ็บปวย 
2  ความเชื่อในทางบวก (Positive believe) ความเชื่อในทางบวกทีส่งผลตอการ

เผชิญปญหา คือความเชื่อในความสามารถของตน หรือเชื่อในอํานาจภายในตนเองกับความเชื่อใน
อํานาจภายนอก 

3  ทักษะในการแกไขปญหา (Problem solving skills) บุคคลที่สามารถแสวงหา
ความรูขอมูลตางๆสามารถใชความคิดอยางมเีหตุผล  รวมท้ังสามารถวิเคราะหสถานการณตางๆไดดยีิ่งขึ้น 

4  ทักษะทางดานสังคม (Social skill) เปนการแสดงถึงความสามารถของบุคคลใน
การจะสรางสัมพันธภาพทีด่กีับผูอ่ืน บุคคลที่มีทักษะนีด้กี็จะชวยเอ้ืออํานวยใหบุคคลสามารถจัดการ
กับปญหาตางๆที่เกิดขึ้นได 
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5  การสนับสนุนสังคม (Social support) บุคคลที่ไดรับการสนับสนุนหรือไดรับ
ความชวยเหลือ จากบุคคลอื่นที่เกีย่วของจะชวยใหบุคคลมีแหลงทรัพยากรที่จะจดัการกับปญหาไดมาก
ขึ้น จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา แรงของการสนับสนุนทางสังคมมีผลตอบุคคลในการประเมิน
สถานการณ และความคิดของบุคคล  ในการเผชิญปญหา 

เชฟเฟอร คอยน และลาซารัส  (Schaefer ,Coyne & lazarus, 1981; 381-406) แบง
รูปแบบการสนับสนุนทางสงัคมไว  3 แบบ 

1 การสนับสนุนทางดานอารมณ (Emotion support) เปนการแสดงออกทาง
อารมณในทางบวก หรือเปนความพึงพอใจของบุคคลหนึ่ง ที่มีตอบุคคลหนึ่ง ซ่ึงแสดงออกในรูปแบบ
ของความผูกผัน การยอมรับ ความเคารพ  และความรักไดแก  ความใกลชิดสนิทสนม  ความผูกพัน 
ความอบอุน ความเชื่อถือและไววางใจซึ่งกนัและกัน  ชวยใหบุคคลรูสึกวาตนเองไดรับความรัก  และ
การดูแลเอาใจใส 

2  การสนับสนุนดานสิ่งของ (Tangible support) เปนการใหความชวยเหลือ
ดวยการใหส่ิงของ เงินทอง หรือการใหบริการชวยเหลือ 

3  การสนับสนุนทางดานขอมูลขาวสาร (Information  support) เปนการให
ขอมูลคําแนะนาํในการแกปญหา และการใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรม  หรือการกระทําของ
บุคคล 

6  แหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ (Material Resource) บุคคลที่มีทรัพยสินเงนิทองหรือ  
ส่ิงของตางๆ ก็สามารถใชเปนแหลงทรัพยากรในการจัดการกับปญหาไดวิธีหนึ่ง ซ่ึงเปนทางเลือกใน
การแกไขปญหาไดมากขึน้   

ความสามารถทีจ่ะเผชิญปญหาไดอยางเหมาะสม  และประสบความสําเร็จหรือไมเพยีงใด
นอกจากจะขึน้อยูกับปจจัยความสามารถเฉพาะตัว และแหลงประโยชนที่บุคคลดึงออกมามาใชในการ
เผชิญปญหาเปนสําคัญแลว  ยงัมีปจจยัอ่ืน  ๆเขามาเกีย่วของที่มีผลตอการเลอืกใชกลวิธีการเผชิญปญหาอกี
ดวยลาเรตตา  และคารอล  (Laetta  M. And  Corol T. Bush, 1982. :11  อางใน ภัทรพงศ  ประกอบผล, 2534 : 
39 – 40 )  สรุปไวดังนี ้

1  ความรุนแรงของความเครียด (Severity) ระดับความรุนแรงของความเครียด ที่แตกตาง
กัน จะทําใหบุคคลใชกลวธีิในการเผชิญปญหาที่แตกตางกัน โดยพบวาความเจ็บปวยที่รุนแรงหรือมี
ความพิการหลงเหลืออยู  จะทําใหผูปวยรับรูปญหาที่เกิดขึน้ในลักษณะรนุแรง  สงผลใหผูปวยตองใช
กลวิธีการเผชญิปญหาที่ยุงยากซับซอนมากกวาผูปวยที่มีความเจ็บปวยนอยกวา 

2  ระยะเวลาที่เกิดความเครียด (Onset)  พบวากระบวนการเผชิญปญหานั้นตองผาน
กระบวนการประเมินปญหาซึ่งตองอาศัยเงื่อนไขของเวลาเปนปจจัยที่กําหนดลักษณะพฤติกรรมดวย  เชน 
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ผูปวยที่สูญเสียอวัยวะตางๆในระยะแรก  อาจไมสามารถปรับตัวหรือยอมรับการสูญเสียได  ซ่ึงระยะนี้
ตองผานขั้นตอนตางๆของการเผชิญปญหา  ตองอาศัยเวลาที่จะชวยใหบุคคลนั้นสามารถปรับตัวได 

3  ความเครียดทีเ่กิดขึ้นโดยไมคาดคิดมากอน เชนการเจบ็ปวยหรือสูญเสียอยาง
กะทันหันยอมมีผลกระทบกระเทือนตอจิตใจมากกวาการเจ็บปวยที่คอยๆเกิดขึ้น 

4 อายุหรือชวงเวลาของการเจ็บปวย  กลาวคือเด็กเมื่อเผชิญกบัภาวะวกิฤตจะมีความผดิ
ปกตทิางจิตใจมากกวาผูใหญ เนื่องจากเด็กมปีระสบการณและทกัษะในการแกปญหาและเขาใจปญหานอย
กวา  สวนชวงเวลาการเจ็บปวยนัน้พบวา ผูปวยในชวงวยัรุนจําเปนตองใชความพยายามอยางมากในการ
เผชิญกับความเจ็บปวย เนื่องจากชวงวยันี้ตองการดาํรงไวซ่ึงอิสระ มีเอกลักษณสวนตวัและภาพลักษณ
ของตน  สวนวัยผูใหญหรือวยักลางคนถือวาเปนวยัที่มีวุฒภิาวะ  และมีประสบการณการเผชิญปญหาได
มากกวา 

5  ประสบการณในอดีตมีความสําคัญตอกลวิธีการเผชิญปญหา เนื่องจากบุคคลที่เคยเผชิญ
สถานการณทํานองเดียวกันนี้มากอนจะมีความเขาใจและเรียนรูกับสถานการณทีเกิดขึ้นไดด ี และสามารถ
เลือก ใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่เหมาะสมได 

6  เพศพบวาเพศชายจะไดรับการคุกคามจากการเจบ็ปวยมากกวาเพศหญิง เนื่องจาก
เพศชายขาดความพยายามในการดูแลสุขภาพ ตลอดจนขาดการคนหาวิธีในการแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการ
เจ็บปวยมากกวาเพศหญิง 

7  ระดับการศกึษา  การศึกษาชวยใหบุคคลมีความรูที่จะนํามาใชในการพิจารณาสิ่ง
ที่คุกคามตนเองไดอยางถูกตอง  สามารถแยกแยะไดวาอะไรคือปจจัยที่ชวยบรรเทาอันตรายจากสิ่ง
ที่มาคุกคาม  การไมมีความรูทําใหบุคคลมีแนวโนมที่จะประเมินสถานการณอยางไมเหมาะสม  และไมมี
ความรูที่จะแสวงหาแหลงประโยชนที่สามารถนํามาชวยในการบรรเทาภาวะเครียดจากปญหา 

8  ฐานะทางเศรษฐกิจ  เปนปจจัยที่มีความสาํคัญตอการดํารงชีวิตประจําวัน  ดังนัน้
คนที่มีความเปนอยูที่ดยีอมสามารถเผชิญตอปญหาไดดกีวาบุคคลที่มีขาดแคลน (สินีนาฏ  บุญตอเติม, 
2530 ; กชกร  ศรีสัมพันธ ,2537 หนา 35 -36) 

9 ความเชื่อนับไดวามีอิทธิพลตอความคิดมากคือ จะทาํใหสามารถควบคุมหรือ
เอาชนะตอส่ิงคุกคามบางอยางได เชน ความเชื่อในสิ่งศักดิ์สิทธิ์พระเจา  เปนตน 

10  วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี  บางวัฒนธรรมจะชวยประคับประคองและ
กิจกรรมที่จะชวยลดความรุนแรงของปญหา  แตบางวัฒนธรรมอาจสงเสริมใหเกิดปญหามากยิ่งขึ้น 

 
 
 



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                                                   ทบทวนวรรณกรรม /28  
 

2.5   งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเผชิญปญหาของวัยรุน 
โดยในการวจิยัคร้ังนี้ผูวิจยัไดทําการศึกษาบางปจจัยที่มีความสัมพันธกบักลวิธีการเผชิญ 

ปญหาไดแก 
การเผชิญปญหากับการสนบัสนุนทางสังคม 

ซ่ึงการสนับสนุนทางสังคมตามทฤษฏีการเผชิญปญหาของลาซารัสและโฟลคแมน 
(Lazarus & folkman, 1984)  กลาววาเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการใชกลวิธีการเผชิญปญหาใน
กลุมวัยรุน  

จากงานวิจยัของ เดวดิและคณะ ( David.L.Dubois and other , 1992:542-557) ศึกษา
ความสัมพันธระหวางความเครียด และการปรับตัวของวัยรุนตอนตนจํานวน 166 คน ในประเทศ
สหรัฐอเมริกา ใชแบบตรวจสอบเหตุการณในชวีิตประจําวันของจอหนสันและแมคชีออน (Johnson & Macsion) 
และแบบสอบถามปญหาในชีวิตของประจาํวันของโรลลิสัน และเฟลเนอร (Rolison  & Felner )  แบบวัด
การปรับตัวของวัยรุนโดยใชแบบวัดความซึมเศราของ โคแวค  (Koveall) แบบวัดการประเมนิ
ตนเองของนาริกาวาและฟชช (Naligava & Filsh)  แบบวัดความวิตกกังวลในเด็ก ของเรยโนลและ
ริชมอนด (Renold & Richmont) ผลการศึกษาพบวา  การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธใน
ทางบวกตอการปรับตัวในวัยรุนตอนตน 

ศศิธร  มณีแสง (2538) ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางแรงสนับสนุนทางสังคม
กับการรับรูเกีย่วกับประสบการณกับการปรับตัวของมารดาวัยรุน หลังคลอดในโรงพยาบาลราชวิถี 
จํานวน 100 คน ผลการศึกษาพบวาการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธกับการปรับตัวของมารดา
วัยรุนอยางมีนยัสําคัญที่ระดบั 0.01 

เพ็ญศรี  วรสมบัติ (2537)  ศึกษา ความเครียด สติปญญา  แรงสนับสนุนทางสังคมกับ
พฤติกรรมการเผชิญความเครียดในวยัรุนตอนตน นกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ในโรงเรียนสหศึกษา 
ในเขตกรุงเทพฯ จํานวน 402 คน ใชแบบสอบถามแบบแผนการดําเนินชวีิต แบบวัดความเครียด 
แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม แบบวัดพฤติกรรมการเผชิญความเครียด และแบบทดสอบ
ทางสติปญญา (The Stand Progressive Matrices Test)  พบวาที่ทําการศึกษาในกลุมตัวอยางวัยรุน 
ตางก็พบวาการสนับสนุนทางสังคมมีผลตอวัยรุนในการประเมินสถานการณและความคิดของวัยรุน
ในการเผชิญปญหา มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุนตอนตน  (r =.0.311 ) อยาง
มีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01 

จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน สรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคมมีผลตอ
บุคคลในการประเมินสถานการณและความคิดของบุคคลในการเผชิญปญหาและในการศึกษาการ
สนับสนนุทางสังคมในกลุมตัวอยางอื่น (ภทัรพงศ  ประกอบผล ,2533 ; เจียงคํา  อินทรวชัิย,2533; วราพร 
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นาครัตน ,2533 ; พรรณี  ฉุนประดับ ,2538 ; คนึงนิจ  สมบูรณ ,2539 ; นิตยา  คงชุม , 2539)  ตาง
พบวาการสนบัสนุนทางสังคมมีความสัมพนัธทางบวกกบัพฤติกรรมการเผชิญปญหา ดังนัน้ผูวิจยัจึงสนใจ 
ที่จะศกึษาการสนับสนนุทางสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตา
บอด 

การเผชิญปญหากับตวัแปรเพศและอาย ุ
ตามทฤษฏีบุคลิกภาพของฟรอยด (Froud) กลาววาบุคคลมีพัฒนาการ 5 ขั้นความ

แตกตางของเพศชายและเพศหญิง จะปรากฏในขั้นแสวงหาความสุขทางอวัยวะเพศ (Phallic stage) 
ซ่ึงจะมีผลทําใหผูชายมีจิตใจที่เขมแข็งกวาผูหญิง  นอกจากนี้ โชโดโรว  (Shawado,1986 อางใน ศรีเรือน
แกวกังวาน, 2539) ยังกลาววาความแตกตางทางเพศเกดิจากการเลี้ยงดูที่แตกตางกนัของครอบครัว 
ทําใหเด็กมีการรับรูที่แตกตางกัน ( Linda Brannon, 1996: 379-389 อางใน  รักชนก  คชไกร, 2541:43)  

สาโรช  คํารัตน และคณะ(2544) ศึกษาการเผชิญปญหาของนักเรียนมธัยมตอนปลาย
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดอบุลราชธานี  โดยการศึกษากับกลุมนักเรยีนชั้นมัธยมตอนปลายเพศชาย
และหญิงจํานวน 1,720 คน ผลการวิจยัพบวากลุมตัวอยางสวนมากใชวิธีการเผชิญปญหาดวยตนเอง 
นักเรียนเพศหญิงมีการเผชิญปญหาแบบการจัดการกับปญหาดวยตนเองมากกวาเพศชาย  ขณะที่เพศ
ชายจะใชการแสวงหาความชวยเหลือทางสังคม และการเผชิญปญหาแบบหลีกหนมีากกวาเพศหญิง  
นอกจากนั้นยงัพบความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบกังวลออนไหวงาย มั่นคง การรับรูความ 
สามารถของตน และความสัมพันธของสมาชิกในครอบครัวกับวิธีการเผชิญปญหาอีกดวย มีงานวิจัยเกี่ยวกับ
เพศของ แคกการ (Cakar,1966 อางใน อัจฉรา สุขารมณและคณะ ,2537:  50-59)  พบวาเพศที่แตกตางจะมี
ความสามารถในการปรับตวัที่แตกตางกัน  เพศหญิงมีการปรับตัวที่ดีกวาเพศชาย  และ แอนดรูและรูดอฟ  
(Andrew G.& Rudolf H.Moos, 1981 :139-149) ศึกษาบทบาทของการตอบสนองการเผชิญปญหา และ
แหลงทรัพยากรทางสังคมในการบรรเทาความเครียดของสถานการณในชีวิตในครอบครัวใน
ซานฟรานซิสโก 360 ครอบครัว พบวาเพศชายและหญิงมีการเผชิญปญหาแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (P = 0.001) โดยเพศหญิงจะมกีารเผชิญปญหาแบบมุงเนนที่อารมณมากกวาเพศ
ชาย  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของงานวจิัยของฟรายเดนเบิรกและลูอิส (Frydenberg, E. & Lewis, 
R,1991 และ1995. ) พบวาความแตกตางของเพศและอายุ  มีความสัมพันธกับการเลือกใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาเด็กผูหญิงมักชอบใชกลวิธีการเผชญิปญหาดวยการมุงแกอารมณที่เปนทกุข โดยสรางความ
คาดหวัง  เพื่อลดความเครียดมากกวาเดก็ชาย  และกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงแกปญหาจะลดลง
เมื่อมีอายุมากขึ้น  แตในงานวิจัยของอัจฉรา สุขารมณ และอรพินทร ชูชม (2541)  ที่ทําการศึกษา 
องคประกอบที่สําคัญ ในการปรับตัวของนักเรียนวัยรุนกลับพบวาวัยรุนเพศชายและหญิงมีความสามารถ
ในการปรับตัวไมแตก-ตางกัน  และงานวิจัยของ  สิริกุล  จุลศรี (2533) ที่ศึกษารูปแบบการเผชิญปญหา
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ของนักศึกษาแพทยช้ันปที ่ 4 และศึกษาความสัมพนัธระหวางพฤติกรรมเผชิญความเครียดกับตัว
แปรเพศ ลักษณะการสําเรจ็การศึกษาชัน้มัธยมปลาย ลักษณะการเขามาเรียนในคณะแพทย ระดับ
ความเครียดพบวาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแตพบความแตกตางทางเพศกบั
พฤติกรรมการเผชิญปญหาโดยการเลนกีฬา  โดยเพศชายมีใชพฤติกรรมนี้สูงกวาเพศหญิง 

จากงานวิจยัขางตนจะเห็นไดวา เพศและอายุที่แตกตางจะมีกลวิธีการเผชญิปญหา  และความ 
สามารถในการปรบัตวั ทั้งทีแ่ตกตางกนัและไมแตกตางกนั  ซ่ึงลาซารัสกลาววา การปรบัตัวกับการเผชิญ
ปญหานั้นมคีวามหมายใกลเคยีงกันดังนัน้ผูวจิัยจึงสนใจทีจ่ะศกึษาความสัมพันธระหวาง ปจจยัดานบคุคล
คือ เพศ และวยัรุนตอนตน  วยัรุนตอนกลาง  และวยัรุนตอนปลาย วามีความสัมพนัธ  กบัการใชกลวิธีใน
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและแบบหลีกหน ี

กลวิธีการเผชญิปญหากับปจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  หมายถึงขนาดของความสําเร็จที่ไดจาก การศึกษา ที่ตอง

ใชความพยายาม ซ่ึงอาจเปนผลมาจากความสามารถของรางกายหรือสมอง (รักชนก  คชไกร, 2541: 47)  มัก
อยูในรูปของเกรดที่ไดจากโรงเรียนของแตละภาคเรียน 

อเล็กซานเดอรและซิมมอน (Alaxander and simon, 1987 อางใน รักชนก  คชไกร, 2541: 47) 
องคประกอบหนึ่งที่เกีย่วของกับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาคือสติปญญาซึ่งมีความสัมพันธกับระดับ
สติปญญา (F.Phillip Rice, 1996: 182-186) ซ่ึงลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus and Folkman, 1984)
กลาววาทกัษะในการแกปญหาเปน ความสามารถทางสติปญญาของบุคคล ซ่ึงเปนปจจยัที่ชวยให
บุคคลในการเผชิญปญหาไดสําเร็จ 

กมลรัตน  หลาสุวงษ (2542: 268) กลาววา ผูที่มีระดับสติปญญาสูงยอมสามารถ
แกปญหาไดดกีวาผูที่มีระดบัสติปญญาต่ํา  

ฟรายแมน  (Frindman, 1990 อางใน  กรกวรรณ  สุพรรณวรรษา, 2544: 37) ศึกษา
การประเมินความเครียด การเผชิญปญหาและผลการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 104  คน 
พบวาการประเมินสถานการณวาคุกคามมีความสัมพันธในระดับสูงกับการเผชิญปญหาทั้งแบบ
มุงเนนที่ปญหาและมุงเนนที่อารมณ  ผูที่มีคะแนนทางดานภาษาต่ํามีความสัมพนัธกับการประเมิน
สถานการณวาคุกคาม  สวนผูที่มีคะแนนสงูในวิชาคณิตศาสตรมีความสัมพันธกับการประเมินสถานการณ
วาทาทายเมื่อควบคุมตัวแปรระดับชั้นและเพศ 

โกเมส (Gomez, 1993) ศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการ
เผชิญปญหาในกลุมนักเรยีนมัธยมจํานวน 608 คน แบงเปนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  
311 คน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา  296  คน ใชแบบสํารวจการเผชิญความเครียด ผลการวิจัย
พบวา นกัเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามีความสมัพันธกับการใชวิธีการเผชญิปญหาแบบไม
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จัดการกับปญหาโดยตรง จดัการกับปญหาโดยทางออม และไมจัดการกับปญหา และนักเรยีนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีความสัมพันธกับการใชวิธีการเผชิญปญหาแบบจัดการกับปญหาโดยตรง
และเพศหญิงมีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบจัดการกบัปญหาโดยตรงมากกวาเพศชาย 

ศึกษา  พาหะมาก (2532) ศึกษาเรื่องพัฒนาการทางสติปญญา และการปรับตัวของ
นักเรียนในจังหวัด ศรีษะเกษ ที่มีอาย ุ 10 -17.6 ป จาํนวน 500 คน ใชแบบทดสอบสติปญญา (The stand 
progressive matrices test)  และแบบวัดพฒันาการทางการปรับตัว พบวา พัฒนาการทางสติปญญา  
มีความสัมพันธทางบวกพัฒนาการทางการปรับตัวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

เพ็ญศรี  วรสมบัติ (2537)  ศึกษา ความเครยีด สติปญญา แรงสนับสนุนทางสังคมกับ
พฤติกรรมการเผชิญความเครียดในวยัรุนตอนตน นักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปที่ 1 ในโรงเรียนสหศึกษา ใน
เขตกรุงเทพฯ จํานวน 402 คน ใชแบบสอบถามแบบแผนการดาํเนนิชวีติ แบบวดัความเครียด 
แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม แบบวัดพฤติกรรมการเผชิญความเครียด และแบบทดสอบทาง
สติปญญา (The stand progressive matrices test) พบวา ระดับสติปญญาไมมีความสัมพันธกบั
พฤติกรรมการเผชิญปญหา  

จากงานวิจยัขางตนจะเห็นไดวาผลสัมฤทธิท์างเรียนนัน้คอืระดับสติปญญาซึ่ง ลาซารสั
กลาววา ทักษะในการแกปญหานั้นขึน้อยูกบัระดับสติปญญาที่จะสามารถนํามาแกไขปญหานั้นเองซึง่
ผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาหรือระดบัสติปญญา มีทั้งความสัมพันธทางบวกกับการปรับตัว และการ
เผชิญปญหา และไมมีความสมัพันธกบัการเผชิญปญหา ผูวิจยัจงึมีความสนใจทีจ่ะศึกษาวาผลสัมฤทธิ์
ทางการศกึษามีความสัมพนัธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา แบบแสวงหาการ
สนับสนนุทางสังคมและแบบหลกีหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด  

กลวิธีการเผชญิปญหากับปจจัยความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจําวัน 
ลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus & Folkman, 1984) กลาววาแหลงทรัพยากรทางดาน

วัตถุ คือการมีทรัพยสินเงนิทองหรือส่ิงของตางๆมาก ก็เปนปจจยัอยางหนึ่งทีเ่ปนทางในการแกไข
ปญหาไดมากขึ้นเชนกนั 

เจียงคํา อินทรวิชัย (2533)  กลาววา ฐานะทางเศรษฐกจิเปนปจจัยที่สัมพันธกับการ
ดํารงชวีิต คนที่มีฐานะทางเศรษฐกจิดีอยูดีกนิดี สามารถเผชิญตอปญหาไดดีกวาคนที่มฐีานะทางเศรษฐกิจ
ไมดี ขาดแคลนปจจยั  

เพ็ญศรี  วรสมบัติ (2537) กลาววา วัยรุนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจระดบัปานกลางและ
ระดับสูงมีพฤติกรรมการเผชิญความเครียดดีกวา วัยรุนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ําอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จาโรไวสและพาวเวอร (Jalowise & Power, 1980 อางในเพ็ญศรี  วรสมบัติ,2537 ;67)ได
ศึกษาความสัมพันธระหวางฐานะทางเศรษฐกจิ กับพฤตกิรรมการเผชิญความเครียดในผูปวยความดนัโลหติ  
25 คน และผูปวยที่รักษาในหองฉุกเฉินดวยโรคเฉียบพลันไมรุนแรง  25 คน โดยใชแบบสอบถาม
เหตุการณในชวีิตที่ทําใหเกดิ ความเครียดของ โฮลเมส และราฟ และแบบสอบถามพฤติกรรมการ
เผชิญความเครียด ผลการศึกษาพบวา ฐานะทางเศรษฐกิจมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการ
เผชิญความเครียด 

รักชนก คชไกร (2541)ไดศกึษาความเครียด บุคลิกภาพ แรงสนับสนุนทางสังคมกับ
พฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุน กลุมตัวอยางคือนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  ในกรุงเทพฯ โดย
ใชแบบวัดความเครียดจากแบบวัดประสบการณชีวติที่ผานมาของนักศกึษา (Inventory of College 
Student Recent life Experience) แบบวดับุคลิกภาพแบบเขมแข็ง ( Hardy measure) แบบวัดการ
สนับสนุน ทางสังคม (The personal  Resource Questionnaire:PRO part 2) และแบบวัดพฤติกรรม
การเผชิญปญหา พบวาคาใชจายทีไ่ดรับมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของ
วัยรุนอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

จากการทบทวนงานวจิัยจะเห็นไดวา รายไดหรือคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันมี
ความสัมพันธกับการปรับตวั และการเผชิญปญหา ผูวิจัยจึงมีสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธของคา 
ใชจายทีไ่ดรับกับกลวิธีในการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด 

กลวิธีการเผชญิปญหากับตวัแปรรูปแบบการเรียน 
ลักษณะการเรยีนของเดก็ตาบอดมี  ทั้งที่เรียนรวมกบัเดก็ทั่วไปและเรยีนรวมกับเดก็

ตาบอดดวยกนั ซ่ึงในที่นี้ผูวิจัยจัดวาเปนตัวแปรดานสิ่งแวดลอมทีแ่ตกตางกัน  จากการศึกษาของ 
Hodge and Keller (1999: 153- 165)  กลาวการที่เดก็ตาบอดไดเรียนรวมในโรงเรยีนทั่วไปชวยให
เด็กตาบอดเกดิการพัฒนาทกัษะทางสังคม  เพิ่มอัตมโนทัศน  (Self  concept) และทาํใหเดก็ตาบอด
กลาแสดงออกที่จะเริ่มตนสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อน อันอาจจะสงผลตอพฤติกรรมการเผชิญปญหา
ตามแนวคิดของลาซารัสที่กลาววา  ทักษะทางดานสังคม (Social Skill) เปนการแสดงถงึความสามารถ
ของบุคคล ในการจะสรางสัมพันธภาพทีด่ีกับผูอ่ืน บุคคลที่มีทักษะนี้ดีก็จะชวยเอือ้อํานวยใหบุคคล
สามารถจัดการกับปญหาตางๆที่เกิดขึ้นได 

โฮเจล และแคลเลอร (Hodges and Keller, 1999:153-165 อางใน Sabina Kef, 2000:2) 
ทําการศึกษา เพื่อจําแนกสิ่งที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมของนักศึกษาที่บกพรอง 
ทางการมองเหน็ในระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 6 คนโดยการสัมภาษณ ผลการศึกษาพบวา ทกัษะ
และประสบการณทางสังคมที่นักศึกษาไดรับกอนจะเขาสูการเรียนระดับมหาวทิยาลัยมีผลตอการมี
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สวนรวมในกจิกรรมทางสังคม กลุมตัวอยางใหความสําคัญกับการมีปฏิสัมพันธระหวางเด็กที่บกพรอง
ทางการมองเห็นกับเด็กทั่วไปในระดับกอนมหาวิทยาลัย วามีสวนชวยใหเกิดการพัฒนาทักษะทางสังคม 
เนื่องจากประสบการณทางสังคมที่ไดรับเพิ่มอัตมโนทัศน (Self concept)  และทําใหนักศึกษาที่บกพรอง
ทางการมองเห็นมีความกลาแสดงออกในการที่จะเริ่มตนสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อนและสังคมรอบขาง 

ซาบีนา เคฟ (Sabina Kef, 1994) ศึกษาการเผชิญปญหาของวัยรุนทีม่คีวามพิการ
ทางการมองเหน็ของ พบวา วัยรุนกลุมนี้มกีารใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 2 อยางคือ การมุงแกปญหา
มักจะเปนกลวธีิที่ใชบอยกับปญหาที่ไมรุนแรงและสามารถควบคุมได สวนกลวิธีการมุงแกที่อารมณที่
เปนทุกขมักใชบอยกับปญหาที่รุนแรงเกินกวาจะควบคุมได และไมมคีวามแตกตางอยางมีนัยสําคัญ
ของกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนทีเ่รียนในโรงเรียนการศึกษาพิเศษ กับโรงเรียนที่เรียนรวม  แต
พบวาวัยรุนที่เรียนในโรงเรียนการศึกษาพิเศษมีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงแกอารมณที่
เปนทุกข  บอยมากกวาวัยรุนที่เรียนในโรงเรียนเรียนรวม 

จากการทบทวนงานวจิัยจะเหน็ไดวา รูปแบบการเรยีนมคีวามสัมพนัธกับการเผชิญปญหา
ของเด็กตาบอด  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธของรูปแบบการเรียนกับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาของแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียน
วัยรุนตาบอด 

กลวิธีการเผชญิปญหากับสถานภาพการสมรสของบิดามารดา  
ฉววีรรณ  แกวพรหม (2530) กลาววา โครงสรางเครือขายทางสังคมที่ดยีอมประกอบดวย

องคประกอบขนาดของกลุมสงัคมขนาดใหญชนิดของความสัมพันธที่ผูกพนักนัแนนแฟน มีระยะเวลาใน
การตดิตอสื่อสารแลกเปลี่ยนกนัมานานและสม่ําเสมอ ลักษณะของโครงสรางทางสังคมที่ดีนั้น มีลักษณะ
เชนเดียวกับลักษณะครอบครัวไทยดั้งเดิมที่เปนครอบครัวขยายซึ่งมีความใกลชิดสนิทสนม  เอื้ออาทร
ตอกันสูงทั้งในยามปกตแิละเวลาเดือนรอน  กชกร ศรีสัมพันธ (2537) กลาววาลักษณะของครอบครัวผู
พิการไมวาจะเปนลักษณะครอบครัวเดี่ยว  หรือครอบครัวขยาย  มักมคีวามรักความผูกพันกันอยาง
ใกลชิด  และมีความเขาใจซึ่งกันและกัน มีความไววางใจและระบายความทุกขเกีย่วกับปญหาที่
กําลังเผชิญอยูดวยเสมอๆ  ขึ้นอยูกับบทบาทของผูพิการ  ในครอบครัวเดี่ยว  ผูพิการที่เปนบุตรจะมี
ความรัก ความผูกพันใกลชิดกับผูปกครอง  โดยเฉพาะอยางยิ่งมารดา  รองลงมาคือพี่นองและบดิา  
สวนผูพิการในครอบครัวขยายที่เปนบุตรก็จะมีความใกลชิดผูกพันกับบิดา  มารดา และญาติพี่นอง  

วันเพ็ญ  พงศประยูร (2529: 325-42)  กลาววาสมาชิกในครอบครัว บิดา มารดา พี่
นอง ญาติๆ  มีโอกาสใกลชิดกับวยัรุนมาก ยอมมีโอกาสเห็นพฤติกรรมในดานตางๆ ของวัยรุนได  
และสามารถใหคําปรึกษาแนะแนวในปญหาตางๆ แกวัยรุนได จะเห็นไดลักษณะของครอบครัวมี
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ความสัมพันธกับปญหาพฤติกรรมของวัยรุนดังงานวิจัยหลายงานที่กลาวเหมือนกันวา  ปญหาทางพฤติกรรม
ของเด็กวยัรุนมีความสัมพันธกับสถานภาพสมรสของพอแมไดแก 

ปนัดดา  มุมบานเชา (2543)  ที่ศึกษาปญหาพฤติกรรมเดก็วยัรุนมัธยมตน สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดลพบุรีพบวา สถานภาพสมรสของบิดามารดาและรูปแบบการเลี้ยงด ูมีความสัมพันธ
กับปญหาพฤตกิรรมอยางมีนยัสําคัญที่ 0.01 และ 0.05 แตในปจจยัดานผลการเรียน  จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว ประวัตกิารเจ็บปวยทางกายของเด็ก ประวัติการเจ็บปวยทางจิตของบิดามารดา  และรายไดของ
บิดามารดา  พบวาไมมีความสัมพันธกับปญหาพฤติกรรมเชนเดียวกับการศึกษาของ นาภรณ  นรินทร  ที่
ศึกษาปญหาพฤติกรรมในเด็กวัยเรียนที่มีโรคทางกายเรื้อรังที่มารับบริการในแผนกผูปวยนอกกุมารเวชศาสตร  
โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ พบวาปจจัยสถานภาพสมรสของบิดา มารดามีความสัมพันธกับปญหา
พฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ตรีนุช  ธงไชย (2545) ศึกษาความเครียดภายในครอบครัวและวิธีการจัดการกับ
ปญหาของวัยรุนที่อยูในครอบครัวที่มีพอหรือแมเล้ียงดูเพียงคนเดียว และครอบครัวปกติในนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที ่5 พบวาวยัรุนที่มีพอหรือแมเล้ียงเพียงคนเดยีวมีปญหาความเครียดภายในครอบครัวมากกวา
วัยรุนในครอบครัวปกติอยางมนีัยสําคัญที่ระดบั 0.01 และไมมีความแตกตางในวิธีการจัดการปญหาภายใน
ครอบครัวของวัยรุนทั้งสองกลุม 

จากการทบทวนงานวจิัยจะเห็นไดวา  สถานภาพสมรสของพอแมที่มคีวามสัมพันธ
กับการเผชิญปญหา  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีสนใจที่จะศกึษาความสัมพันธของสถานภาพสมรสของพอแม
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและแบบ
หลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอดของนักเรียนวยัรุนตาบอด  

กลวิธีการเผชญิปญหาระยะเวลาที่พิการ 
จากแนวคิดของเบล  (Bell, 1977 อางใน ภัทรพงศ  ประกอบผล , 2534: 92)  ที่วา

ระยะเวลาของการเจบ็ปวยจะทาํใหผูปวยคอย  ๆ  เรียนรูการเผชิญปญหาที่เหมาะสมและแกปญหาไดดีมาก
ขึ้นตามเวลาที่ผานพนไป  โดยผูปวยที่มีระยะเวลาในการเจ็บปวยนาน  จะมทีักษะในการแกปญหาไดดกีวา
ผูปวยที่มีระยะเวลาการเจบ็ปวยส้ัน นงคราญ  ผาสกุ (2528)  กลาววา  ระยะเวลาการเจ็บปวยมีผลทําให
พฤติกรรมการเผชิญความเครียดของบุคคลตางกัน  ระยะเวลาที่เจ็บปวยนาน ทําใหบุคคลมีโอกาส
ไดเรียนรูทักษะการแกปญหาไดดีกวาระยะการเจ็บปวยส้ัน ทักษะการแกปญหาจะพัฒนาขึ้นตาม
ระยะ เวลา  เวลาจะชวยใหผูพิการไดเรียนรูและปรับตัว และทําใหดูแลตนเองไดดีขึ้น    

วิมลรัตน  ภูวราวุฒิพานิช (2533) การสํารวจความบกพรองในการดแูลตนเองของผู
สูญเสียขา พบวาระยะเวลาทีสู่ญเสียขามีความสัมพันธทางลบกับความบกพรองในการดแูลตนเองของผูที่
สุญเสียขา อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  ผูสูญเสยีขามานานจะสามารถดูแลตนเองไดดกีวาผูที่พึ่งจะสูญเสียขา
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  จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดยิ่งระยะเวลาของการเจ็บปวยหรือพิการนาน 
ยิ่งทําใหผูปวยมีโอกาสปรับใจในการรับรูตอการเจ็บปวยหรือพิการไดดขีึ้น มีการเรียนรู และเพิ่ม
ทักษะตอการเผชิญปญหาตามไปดวย จึงอาจกลาวไดวาระยะเวลาของความพิการมีความสัมพันธกับ
การเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหา ดังนัน้ผูวิจยัจึงมีความสนใจที่จะศกึษาวา ระยะเวลาของความ
พิการมีความสมัพันธกับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมและแบบหลีกหนขีองนักเรียนวยัรุนตาบอด 
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บทที่  3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 

การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยถึงกลวิธีการเผชญิปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดที่กําลัง
ศึกษาใน  จังหวัดเชยีงใหม  โดยมีแนวทางในการวิจัยดังนี้ 

 
3.1  รูปแบบการวิจัย 

เปนการวจิัยเชงิสํารวจ (Survey research) เพื่อศึกษาถึงกลวิธีการเผชิญปญหาวัยรุนตาบอด
ในโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม 

 
3.2  ประชากร 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้มี 2 กลุม คือกลุมนกัเรียนวยัรุนตาบอดและกลุมผูที่
เกี่ยว ของในการดูแลนักเรยีนวัยรุนตาบอด 

กลุมที่ 1 นักเรียนวยัรุนตาบอดตามระเบยีนนักเรียนของโรงเรียนสอนคนตาบอดภาค 
เหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชยีงใหม อายุระหวาง 10 – 20 ป ที่ศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา  2548  จํานวน 163 คน   

กลุมที่ 2 ผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวยัรุนตาบอด จาํนวน 10 คน    
 
3.3  กลุมตัวอยาง 

การสุมตวัอยางนักเรียนวยัรุนตาบอด  ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา  2548  และผูที่เกี่ยวของ
ในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอด มีวิธีการหาตัวอยางดังนี้     

1  กลุมนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 1.1  การหาขนาดตัวอยาง สุมตัวอยางนกัเรียนวยัรุนตาบอดจากประชากร ดวยวิธี 

การสุมตัวอยางแบบสุมเชิงเดียว (Simple random sampling)  โดยคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง
ดวยสูตรดังนี้ (วิไล  กุศลวิศษิฏกุล , 2549) 
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เมื่อ  N = จํานวนนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่ศึกษา 163  คน 
n =  จํานวนนกัเรียนวัยรุนตาบอดกลุมตัวอยาง 
α  = ความนาจะเปนที่ประมาณคาผิดไปจากคาจริง 
กําหนดใหเทากับ  0.05   ดังนั้น z2

2α
 = 1.960 

r   คือ  คาความคลาดเคลื่อนสัมพัทธที่กําหนดใหเทากับ 7 % 
cv  คือ  สัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (Coefficient of variation) ใหเทากับ 1 

แทนคาในสูตร n 0 = 
0.07

11.960
2

22
 = 784 

ดังนั้น               n = 
163
7841

784
+

 = 134.94 = 135 

นั้นคือไดนกัเรยีนวยัรุนตาบอดตัวอยางจํานวน 135 คน 
 
1.2  การเลือกกลุมตัวอยาง 

1.2.1  กลุมนักเรียนวยัรุนตาบอด 
กรอบตัวอยางคือรายชื่อนักเรียนวัยรุนตาบอดตามบัญชีรายช่ือนักเรียนของ

โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงรับผิดชอบดูแล
นักเรียนตาบอดทั้งหมดในจังหวัดเชียงใหม โดยสุมตวัอยางแบบสุมเชิงเดียวเลือกแบบไมคืนที่มา 
จํานวน 135 คน วิธีเลือกกลุมตัวอยางโดยใชตารางเลขสุม (Random  number table) ไดกลุมตวัอยาง 135 
คน  แบงเปนจาํนวนตวัอยางวยัรุนตาบอดตอนตนจํานวน  49  คน วยัรุนตาบอดตอนกลาง  จาํนวน  34  คน  
วัยรุนตาบอดตอนปลาย  จํานวน  52  คน  

1.2.2  กลุมผูเกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวยัรุนตาบอด 
เนื่องจากผูที่เกี่ยวของผูเกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอดมีหลาย

บทบาทและ รูปแบบการสอนนักเรยีนตาบอดคือ  โรงเรียนเฉพาะความพิการ  โรงเรียนเรียนรวม
ผูวิจัยจึงใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกและเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงตามบทบาท โดยให
ผูเชี่ยวชาญทางดานคนตาบอดเปนผูคัดเลือกบทบาทที่เกีย่วของ  4  บทบาท คือ  ผูบริหารสถานศึกษา  
อาจารยที่ปรึกษาหองเรียนทีม่ีนักเรียนตาบอดเรียนอยู ครูผูดูแลหอพัก  ผูปกครอง  จาํนวนทั้งส้ิน 10  คน  
ข้ันตอนแรกใหผูอํานวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม 
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คัดเลือก ผูอํานวยการโรงเรียนที่มีรูปแบบการเรียนรวมกับนักเรียนที่มองเห็น จํานวน 2 คนคอื ผูอํานวยการ
โรงเรียนวัดสวนดอก  และผูอํานวยการโรงเรียนวดัชางเคีย่น แลวใหผูบริหารโรงเรียนทั้งสาม คัดเลือก
อาจารยที่ปรึกษาหองเรียนทีน่ักเรียนตาบอดเรียน  โรงเรียนละ 1 คน และครูผูดูแลหอพักในโรงเรียน
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ  จังหวัดเชยีงใหม จํานวน 2 คน สําหรับ
ผูปกครองนักเรียนตาบอดใหอาจารยที่ปรึกษาที่ไดคัดเลือกจากผูบริหารเปนคนคัดเลือก จํานวน 2  คน 
 
3.4  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเพื่อใชในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวย 2 ฉบับคือ
แบบสัมภาษณใชเก็บขอมูลจากนักเรยีนวัยรุนตาบอด และแบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview)    
ผูที่มีสวนเกีย่วของในการดแูลนักเรียนวัยรุนตาบอดตามรายละเอียดดังตอไปนี้คือ  

3.4.1  แบบสัมภาษณนักเรียนวัยรุนตาบอดแบงออกเปน  2  สวนคือ 
             สวนที่ 1 แบบบนัทึกขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ  

เพศ  สถานภาพครอบครัว  ระยะเวลาที่ตาบอด  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา ความเพยีงพอของ
คาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน  รูปแบบการเรียน  การไดรับการสนับสนุนทางสังคม  เปน
คําถามปลายปด สวนที่ 2  แบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด มีวัตถุประสงคเพื่อ
ประเมินกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด โดยใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยปรับปรุงมาจากแบบ
วัดกลวิธีการเผชิญปญหาวัยรุนที่พัฒนามาจากแบบวัดการเผชิญปญหาของ พัชรินทร อรุณเรือง (2545)  
ที่มีพื้นฐานตามทฤษฏีการเผชิญปญหาของ โฟลคแมน และลาซารัส (Folkman & Lazarus ,1984) 
โดยใชกรอบอางอิงในการพัฒนากลวิธีการเผชิญปญหาจากการศึกษาและพัฒนาเครื่องมือของ 
Caver, Scseir & Weintraub (1989) และ Frydenberg & Lewis (1993) รวมกับการวิเคราะห
โครงสรางทางจิตมิติของแบบวัดการเผชิญปญหาโดย Cook &Heppner (1997) เปนแบบสอบถามถึง
กลวิธีโดยทั่วไปที่วัยรุนใชเมื่อประสบปญหามีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale)  
ตามแบบ Likert  มี 5 ระดบัตั้งแตทําบอยมาก (5) ไปจนถึงไมทําเลย (1) ประกอบดวยขอกระทง 
จํานวน 40  ขอ ประกอบดวยกลวิธีการเผชญิปญหา 18 ดาน มีขอคําถามที่ประเมินวิธีการเผชิญปญหา
ใน  3  แบบ  คือ 

1 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา (Active coping) ที่แสดงถึงความ
พยายามในการจัดการกับปญหาโดยตรงประกอบดวยวิธีการตางๆในการเผชิญปญหา 9 ดานมจีํานวน 17 
ขอไดแกขอคําถามที่  1, 2, 3, 4, 10, 11, 20, 22, 21, 23, 25, 26, 27, 30, 32, 37, 38  

1.1   ดานการลงมือดําเนินการแกปญหา (Active coping)  
1.2   ดานการวางแผน (Planning) 
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1.3   ดานการทํางานหนกัและความสําเร็จในการงาน (Work hard and achieve) 
1.4  ดานการระงับกจิกรรมอืน่ที่ไมเกีย่วของ (Suppression of competing activities) 
1.5   ดานการชะลอการเผชิญปญหา (Restraint coping) 
1.6   ดานการตีความหมายใหมในทางบวก (Positive reinterpretation and growth) 
1.7   ดานการยอมรบั (Acceptance) 
1.8   ดานการหาทางผอนคลาย (Relaxation) 
1.9   ดานการแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม (Seek to belong) 

2 วิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมที่แสดงถึงการพยายาม
ในการจดัการกับปญหา โดยอาศัยแหลงทรัพยากรตางประกอบดวยวิธีในการเผชิญปญหา 2 ดาน มี
จํานวนขอคําถาม 7 ขอ ไดแกขอคําถามที่  5, 6, 12, 13, 17, 28, 34 

2.1 ดานการแสวงหาการสนบัสนุนทางสงัคมเพื่อแกปญหา (Seek instrumental 
social support)  

2.2 ดานการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อกําลังใจ (Seek emotion 
social support) 

3  วิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีประกอบดวยกลวิธีตางๆ  ในการหลีกหนีปญหา 7  ดาน 
มีขอคําถามจํานวน 16 ขอ ไดแกขอคําถามที่ 7, 8, 9, 14, 15, 16, 18, 19, 24, 29, 31, 33, 35, 36, 39, 40 

3.1 ดานการปฏิเสธปญหา (Denial) 
3.2   ดานการไมเกีย่วของทางพฤติกรรม (Behavioral disengagement) 
3.3   ดานการไมเกีย่วของทางความคิด (Mental disengagement) 
3.4  ดานการเกบ็ความรูสึกไวคนเดียว  (Keep to self) 
3.5   ดานการตําหนิตนเอง (Self blame) 
3.6   ดานการเปนกงัวล (Worry) 
3.7   ดานการระบายอารมณ (Focus on venting emotion)  

3.4.1.1  เกณฑการใหคะแนนมีดังนี ้
คะแนน คําตอบ ความหมาย 

1 ไมทําเลย ไมใชเลย 
2 ไมคอยทํา ใชนอย 
3 ทําและไมทําพอๆกัน ใชในระดับปานกลาง 
4 ทําคอนขางบอย ใชเปนสวนมาก 
5 ทําบอยมาก ใชเปนประจํา 
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การใหคะแนนจะใหเปนรายขอตามความบอยครั้งของการใชกลวิธีการเผชิญปญหา 
คะแนนรวมในแตละดานมดีังนี้คือ 

1 ดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา นําคะแนนของแตละ
วิธีมารวมกนั เสร็จแลวจึงรวมคะแนนทุกดานเขาดวยกนั  คะแนนรวมมีคะแนนอยูในชวง  17- 85 
คะแนน 

2 ดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสงัคม  นาํคะแนนของแต
ละวิธี  มารวมกนั เสร็จแลวจึงรวมคะแนนทุกดานเขาดวยกนั  คะแนนรวมมีคะแนนอยูในชวง 7 - 35 คะแนน 

3 ดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหานําคะแนนของแตละวิธี มา
รวมกัน เสร็จแลวจึงรวมคะแนนทุกดานเขาดวยกัน  คะแนนรวมมีคะแนนอยูในชวง  16- 80 คะแนน 

นําคะแนนรวมการเผชิญปญหาแตละดานมาหารดวยจาํนวนขอของดานนั้น  เพื่อ
ปรับคะแนนในมีชวง 1 - 5 ทั้ง 3 รูปแบบ 

3.4.1.2  การแปลผล 
โดยใชคะแนนเฉลี่ยที่รวมในแตละดาน ในการตีความหมาย  มีชวงคะแนนอยู

ระหวาง 1 - 5 โดยมีเกณฑดงันี้   
เกณฑการแปลผล 
ชวงคะแนน ระดับการเผชญิปญหา 
1.00 - 1.49 ใชระดับนอยมาก 
1.50 - 2.49 ใชระดับนอย 
2.50 - 2.99 ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง 
3.00 - 3.49 ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก 
3.50 - 4.49 ใชระดับมาก 
4.50 – 5.00 ใชระดับประจาํ 

 
3.4.2  แบบสัมภาษณเชิงลึก ทําการสัมภาษณผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวัยรุนตา

บอด  ประกอบดวย  2 สวนคือ 
สวนที่  1  แบบสัมภาษณขอมูลทั่วไปประกอบดวย  อาย ุ เพศ  ระดับการศึกษา   
สวนที่  2  แบบสัมภาษณในประเด็น  ปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอด  กลวิธีการเผชิญ

ปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด แนวทางการสนับสนุนใหมีกลการเผชิญปญหาที่เหมาะสม     
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3.5  คุณภาพของเครื่องมือ 
1   ศึกษา  เอกสาร ตํารา  งานวิจยั  และวิทยานิพนธทีเกี่ยวของ  เพื่อนํามาวางแนวทางใน 

การสรางแบบสอบถาม  นําแบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหาวยัรุนของพชัรินทร  อรุณเรือง (2545)  ทีม่ี
คาความเทีย่งของแบบสอบถามแตละดานของการเผชิญปญหาดังนี้คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาเทากับ 0.85 คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมเทากับ 0.76 คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหาเทากับ 0.84 มาพัฒนาเพื่อให
เหมาะสมกับกลุมตัวอยาง 

2   นําแบบสัมภาษณทั้ง  2  ฉบับ เสนอแนะตออาจารยทีป่รึกษา 
3  นําแบบสัมภาษณทั้ง 2 ฉบับ รับคําแนะนําจากผูเชีย่วชาญทางดานจติวิทยา และดานการ

วิจัย จํานวน 2 ทาน เพื่อพิจารณาความถูกตองของภาษา ความถูกตองของเนือ้หา และความ
ครอบคลุมในเนื้อหา เพื่อหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)  ของแบบวัด 

4   แกไขปรับปรุงแบบสอบถามตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ 
5  นําแบบสัมภาษณฉบับที่ 1 นําไปทดลองใชกับนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่โรงเรียนสอนคน

ตาบอดบอดกรุงเทพ  จังหวดักรุงเทพมหานคร  จํานวน 40 คน  เพื่อหาคาความเทีย่งของแบบสอบ 
ถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาช (Cronbach 's alpha coefficient )  โดยไดคา
ความเที่ยงของแบบสอบถามแตละดานดังนี้ 
   คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาเทากับ 0.84  
   คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเทากับ 0.82 
   คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนปีญหาเทากับ 0.87 

6  นําแบบสัมภาษณฉบับที่ 2 ไปทดลองสัมภาษณผูเกี่ยวของในการดูแลวัยรุนตาบอดที่
โรงเรียนสอนคนตาบอดบอดกรุงเทพ จังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 คน เพื่อปรับปรุงขอ
คําถามใหเขาใจงายและชัดเจน 

7  นําแบบสัมภาษณทั้ง  2  ฉบับ รับคําแนะนําจากผูเชีย่วชาญทางดานจิตวิทยา และดาน
การวิจยั จํานวน  2  ทาน เพือ่พิจารณาความถูกตองของภาษา  ความถูกตองของเนื้อหา  และความ
ครอบคลุมในเนื้อหา เพื่อหาความตรงเชิงเนื้อหา  ของแบบวัดอีกครั้ง 

8  จัดพิมพแบบสอบถามและนําไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
 
3.6  การเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิจยัคร้ังนีท้ําการเก็บรวบรวมขอมูลจากนักเรียนวยัรุนตาบอดและผูทีเ่กี่ยวของในการดูแล 
โดยวิธีการสัมภาษณ ตามแบบสัมภาษณที่สรางขึ้น ซ่ึงมีข้ันตอนการการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
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1  ทําหนังสือจากวิทยาลัยราชสุดา  มหาวทิยาลัยมหดิลเสนอตอ  ผูอํานวยการโรงเรยีน 
สอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชยีงใหม และโรงเรียนที่มีการเรียนรวม 
เพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูล 

2  ผูวจิยัเขาไปเปนพี่อาสาทํางานในโรงเรยีนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินปูถัมภ 
จังหวดัเชยีงใหม เพื่อสะดวกในการเก็บขอมูล โดยทําการนัดหมายกับกลุมนักเรียน วัยรุนตาบอดและ
ผูที่เกี่ยวของในเวลาที่เหมาะสม ช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัย วิธีการเก็บขอมูล  ทําการสัมภาษณ   

3  ผูวิจัยทําการรวบรวมแบบสอบถามมาตรวจความถูกตองและสมบูรณของการตอบ
แบบสอบถามใชเวลาเก็บขอมูลระหวางเดอืน  ตุลาคม- พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 
 
3.7  วิธีการวิเคราะหขอมูล 

แบงการวเิคราะหขอมูลออกเปน 2 สวน ประกอบดวยขอมูลของนักเรียนวยัรุนตาบอด
และขอมูลของผูที่มีสวนเกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอด 

3.7.1 ขอมูลจากการสัมภาษณนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ผานการตรวจสอบความสมบูรณ
ถูกตองแลวมาแปลงเปนรหสัตามคูมือที่สรางขึ้น นําไปประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
แบงการวเิคราะหเปน  4  สวน คือ 

3.7.1.1 บรรยายปจจยัดานบคุคลและปจจยัส่ิงแวดลอม  และกลวิธีการเผชิญปญหาของ
วัยรุนตาบอดโดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive statistics) ดวยคาจํานวน  รอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  มัธยฐานและสวนเบี่ยงเบนควอลไทร 

3.7.1.2 วิเคราะหหาความสมัพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ เพศ อายุ ระยะเวลาที่
พิการ สถานภาพสมรสของบิดามารดา ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา และความพอเพียงของคาใชจายที่
ไดรับในชวีิตประจําวัน กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด วิเคราะหหาความสัมพนัธดวยสถิติทดสอบไคสแควร
(Chi-square test) 

3.7.1.3 วิเคราะหหาความสมัพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ อายุ ผลสัมฤทธิ์ทางการ
ศึกษา กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและ
แบบหลีกหนขีองนักเรยีนวยัรุนตาบอด วิเคราะหหาความสัมพันธดวยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของ 
สเปยรแมน (Spearman  rank correlation coefficient)  

3.7.1.4. วิเคราะหหาความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ แรงสนับสนุนทาง
สังคมและรูปแบบการเรียน กบักลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนนุ
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ทางสังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด วเิคราะหหาคาความสัมพันธดวยสถิติทดสอบ
ไคสแควร  

3.7.2 ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) ของผูที่เกี่ยวของในการดูแล
นักเรียนวยัรุนตาบอดแบงการวิเคราะหเปน 2 สวนคือ  

3.7.2.1 บรรยายคุณลักษณะทัว่ไปของผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอดโดย
ใชสถิติพรรณนา   ดวยจํานวน 

3.7.2.2 ใชวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content analysis) ของแบบสัมภาษณในประเดน็
ปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอด กลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด แนวทางการสนับสนุน
ใหมีกลการเผชิญปญหาที่เหมาะสม     
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บทที่  4 
ผลการวิจัย 

 
 

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษากลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่กําลังศึกษา
ในโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม จํานวน 135 คน และผูที่
เกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวัยรุนตาบอด จํานวน 10 คนโดยนําเสนอผลการศึกษาในรูปตาราง
ประกอบคําบรรยายสําหรับสวนที่ 1 ถึงสวนที่ 5 และในสวนที่ 6 จะนําเสนอโดยการบรรยายตาม
ประเด็นขอถาม มีลําดับดังนี ้

4.1 ขอมูลปจจัยดานบุคคลและปจจัยดานสิ่งแวดลอมของนักเรียนวัยรุนตาบอด
กลวิธีการเผชญิปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

4.2 ความสัมพันธของปจจัยดานบุคคลคือ เพศ อายุ สถานภาพการสมรสของบิดา
มารดา  ระยะเวลาที่พิการ  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  ความเพียงพอของคาใชจาย
ที่ไดรับในชวีติประจําวนั  กบักลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด 

4.3 ความสัมพันธของปจจัยดานสิ่งแวดลอมคอื รูปแบบการเรียน และการไดรับ
การสนับสนุนทางสังคม   กับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด 

4.4 ผลการวิเคราะหเนือ้หา จากขอคําถามทีเ่ปนแบบปลายเปดของนกัเรยีนวนัรุนตาบอด 
4.5 ผลการวิเคราะหเนื้อหา  จากการสัมภาษณเชิงลึกผูที่เกี่ยวของในการดูแลนกัเรยีนวยัรุน

ตาบอด  
 

4.1  ขอมูลปจจัยดานบคุคลและดานสิ่งแวดลอมของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
4.1.1  ปจจัยดานบุคคล 

กลุมนกัเรยีนวยัรุนตาบอดในโรงเรยีนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ
จังหวดัเชยีงใหมจํานวน 135 คน แบงเปนวยัรุนตอนตนมีจํานวน 49  คน วยัรุนตอนกลางมจีํานวน 34  คน
วัยรุนตอนปลายมีจํานวน 52 คน  เปนเพศชายรอยละ 41.5  เพศหญงิ รอยละ 58.5  ผลการศึกษา
พบวา   อายวุยัรุนตอนตนเพศชาย  รอยละ  35.7  วยัรุนตอนกลางเพศชาย  รอยละ  30.5  และวัยรุน
ตอนปลายเพศชาย  รอยละ  33.9  อายุเฉลี่ย  16.13 ป  กลุมนักเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิง  อายวุัยรุน
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ตอนตนรอยละ  36.7  วัยรุนตอนกลางรอยละ 21.5 และวัยรุนตอนปลายรอยละ  41.8  อายุเฉลี่ย  15.59 ป 
ระหวางเรียนนักเรียนวยัรุนตาบอดพักอาศัยอยูทีห่อพักของโรงเรียน รอยละ 92.6  รองลงมาคือ พัก
อยูที่บาน รอยละ 7.4  สถานภาพสมรสของพอแมสวนใหญอยูดวยกนัคิดเปนรอยละ  65.2รองลงมา
ไมไดอยู  รอยละ 34.8  แบงออกเปน  3 เหตผุลดวยกนัคือ บิดาหรือมารดาเสียชีวิต  รอยละ 21.5  แยกกนั
อยู รอยละ 8.9  หยาราง รอยละ 5.2  มีระยะตาบอดพกิารตั้งแตกําเนิดเฉลี่ย 16 ป  ระยะเวลาที่ตาบอด
ภายหลังเฉลี่ย  11 ป  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาซึ่งวัดจากเกรดเฉลี่ยของภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2548 
ของนักเรียนวยัรุนตาบอดพบวาสวนใหญ มีเกรดเฉลีย่  2.50- 2.99  รอยละ  55.6  รองลงมาคือเกรด
เฉลี่ยอยูระหวาง  0.00 – 2.49  รอยละ  33.3  เกรดเฉลี่ยอยูระหวาง  3.00 - 4.00 รอยละ  17.1  ไดรับคาใชจายใน
ชีวิตประจําวันอยูระหวาง  0 – 60  บาท /วัน  โดยเฉลี่ย 0 บาท /วัน สวนใหญคิดวาคาใชจายทีไ่ดรับ
พอใช  รอยละ 51.1  รองลงมาคือไดรับคาใชจายไมพอใช  รอยละ 40.8  และไดรับเงินคาใชจาย
พอใชและเหลือเกบ็  รอยละ 8.1  เมื่อเกดิปญหานักเรียนวยัรุนตาบอดสวนใหญมักไดรับการชวย เหลือจาก
บิดามารดามากที่สุด  รอยละ  48.2  รองลงมาคือเพื่อน  รอยละ  28.9  ครู  รอยละ  10.4  พีน่องบิดามารดา
เดียวกัน  รอยละ  8.1  ญาติคือลุงปา นา อา คดิเปนรอยละ  2.2  พี่อาสา  รอยละ  2.2  (รายละเอียดแสดง
ในตารางที่ 1) 

 
ตารางที่  1  จํานวนและรอยละ ของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล 
 

ปจจัยดานบุคคล จํานวน รอยละ 
เพศ   

หญิง 79 58.5 
ชาย 56 41.5 
รวม 135 100.0 

อายุเพศหญิง ( ป )   
วัยรุนตอนตน (10 -13) 29 36.7 
วัยรุนตอนกลาง (14 – 16) 17 21.5 
วัยรุนตอนปลาย (17-19) 33 41.8 
รวม 79 100.0 

           อายุเฉลี่ย 15.59 ป  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  2.92  ป           
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ตารางที่  1  จํานวนและรอยละ ของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล (ตอ) 
 

ปจจัยดานบุคคล จํานวน รอยละ 
อายุเพศชาย ( ป )   

วัยรุนตอนตน     (12 - 14) 20 35.7 
วัยรุนตอนกลาง  (15 - 17)  17 30.4 
วัยรุนตอนปลาย  (18 - 19) 19 33.9 
รวม 56 100.0 

              อายุเฉลี่ย  16.13  ป  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  8.08  ป     
ท่ีพักระหวางเรียน   

หอพักของโรงเรียน 125 92.6 
บาน 10   7.4 
รวม 135      100.0 

สถานภาพสมรสของบิดามารดา   
อยูดวยกนั 88 65.2 
ไมไดอยูดวยกนั 47 34.8 
รวม 135 100.0 

ระยะเวลาที่พิการของนักเรียนวัยรุนตาบอดตั้งแตเกิด (ป)   
10 - 14 47 43.5 
15 - 19 43 39.8 
20 - 24 18 16.7 
รวม 108 100.0 

            คามัธยฐานของระยะเวลาตาบอดตั้งแตกําเนิด  16 ป  
            สวนเบี่ยงเบนควอรไทล  2.5  ป     

  

ระยะเวลาที่พิการของนักเรียนวัยรุนตาบอดภายหลงั (ป)   
1 - 4 8 29.6 
5 - 9 2 7.4 
10 - 14 12 44.4 
15 - 20 6 18.6 
รวม 27 100.0 
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ตารางที่  1  จํานวนและรอยละ ของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล (ตอ) 
ปจจัยดานบุคคล จํานวน รอยละ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา   
เกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 - 2.49 45 33.3 
เกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 - 2.99 75 55.6 
เกรดเฉลี่ยระหวาง  3.00 - 4.00 15 17.1 
รวม 135 100.0 
เกรดเฉลี่ย  2.56 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.34    

คาใชจายท่ีไดรับในชีวิตประจําวัน (บาท/วัน)   
ไมไดรับคาใชจายเลย 70     51.9 
ไดรับคาใชจาย  65     48.1 

   2 - 19 24 17.8 
  20 - 39 37 27.3 
  40 - 60 4 3.0 
  รวม 135   100.0 

คามัธยฐานของจํานวนคาใชจายที่ไดรับ  20  บาท/วัน  
สวนเบี่ยงควอรไทล  5  บาท/วัน  

ความเพียงพอของคาใชจายท่ีไดรับในชีวิตประจาํวัน   
ไดรับเงินคาใชไมพอใช 55 40.7 
ไดรับเงินคาใชพอใช 69 51.2 
ไดรับเงินคาใชพอใชและเหลือเก็บ 11   8.1 
รวม 135 100.0 

บุคคลท่ีใหความชวยเหลือนักเรียนวัยรุนตาบอดเมื่อเกิดปญหา      
บิดามารดา 65 48.2 
เพื่อน 39 28.9 
ครู 14 10.4 
พี่นองบิดามารดาเดียวกัน 11    8.1 
 ญาติ   3   2.2 
พี่อาสา   3   2.2 
รวม 135 100.0 
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4.1.2  ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 
นักเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญมีรูปแบบการเรียนเฉพาะความพิการ รอยละ 62.2 เรียน

รวมกับเด็กปกติ  รอยละ  37.8  การรับรูการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดตอการชวยเหลือ
จากคนรอบขางในเรื่องตาง  ๆที่ชวยใหวัยรุนสามารถดําเนินชีวิตอยูไดอยางมีความสุขประกอบดวย  3  ดาน 
ประกอบดวยการสนับสนุนทางสังคมทางดานอารมณ ดานสิง่ของ และดานขอมูลขาวสาร เมื่อพจิารณาใน
ภาพรวม  พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญรับรูวาไดรับการสนับสนนุจากสังคมทางดานอารมณ ใน
ระดับปานกลาง รอยละ 65.9  รองลงมาคือ ระดับสูง รอยละ 21.5  แ ละระดับนอย รอยละ 12.6 สวน
การรับรูเกี่ยวกบัการสนับสนุนจากสังคมทางดานสิ่งของ  นักเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญรับรูวา
ไดรับการสนบัสนุนในระดบัปานกลาง รอยละ  66.7  ระดับสูงรอยละ 29.6  และระดับนอย 3.70  
การสนับสนุนจากสังคมทางดานขอมูลขาวสาร  สวนใหญรับรูวาไดรับการสนับสนุนในระดบัปาน
กลาง คือรอยละ74.8  รองลงมาคือในระดับสูง  รอยละ  17.8  และระดับนอย รอยละ 7.4  (รายละเอยีด
ดังแสดงในตารางที่ 2) 
 
ตารางที่  2  จํานวนและรอยละ ของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสิง่แวดลอม 
 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม จํานวน รอยละ 
รูปแบบการเรียน   

   เรียนเฉพาะ 84 62.2 
   เรียนรวม 51 37.8 
   รวม 135 100.0 

    การไดรับสนับสนุนทางสงัคม 
       ดานอารมณ   

ระดับนอย 17 12.6 
ระดับปานกลาง 89 65.9 
ระดับสูง 29 21.5 
รวม 135 100.0 

       ดานสิ่งของ   
ระดับนอย 5 3.7 
ระดับปานกลาง 90 66.7 
ระดับสูง 40 29.6 
รวม 135 100 
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ตารางที่  2  จํานวนและรอยละ ของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสิง่แวดลอม(ตอ) 
 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม จํานวน รอยละ 
การไดรับสนับสนุนทางสงัคม   
ดานขอมูลขาวสาร   

ระดับนอย 8 6.0 
ระดับปานกลาง 104 77.0 
ระดับสูง 23 17.0 
รวม 135 100.0 

 
4.2  ลักษณะกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

4.2.1  ภาพรวมของกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด 
จากการศึกษากลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดทั้งสามแบบโดยพิจารณา

ดวยเกณฑของระดับคะแนน  1 – 5  โดยชวงคะแนน  1.00 - 1.49  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบนั้นใชระดับนอยมาก  ชวงคะแนน  1.50 - 2.49  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบนั้น
ใชระดับนอย  ชวงคะแนน  2.50 - 2.99  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบนัน้ใชระดบัคอน 
ขางนอยถึงปานกลาง  ชวงคะแนน  3.00 - 3.49  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบนัน้ใช
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  ชวงคะแนน  3.50 - 4.49  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบนั้นใชระดับมาก  ชวงคะแนน  4.50 – 5.00  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบนัน้ใช
ระดับประจํา  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญใชกลวิธีการเผชญิปญหาทั้งสามแบบระดับนอย
ถึงระดับมากเทานั้น  แตระดบันอยมากและใชระดับประจาํ  ไมมีการเลือกใชเลย  เมื่อเปรยีบเทยีบคะแนน
เฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอดพบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญ  มกีาร
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาระดับมาก (คะแนนเฉลีย่=  3.82)  โดยสวนใหญใชใน
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  39.3  รองลงมาคือใชในระดับปานกลางถงึคอนขางนอย  
รอยละ 28.1  ใชระดับมาก  รอยละ  25.2  และใชระดับนอย  รอยละ 7.4  ตามลําดับ  สวนกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมีการใชอยูในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.67) 
และสวนใหญใชในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 37.8  รองลงมาคือใชในระดบัปาน
กลางถึงคอนขางนอย  รอยละ  28.9  ใชระดับมาก  รอยละ 20.7  และใชระดับนอยรอยละ  12.6  
ตามลําดับ  สําหรับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี นักเรียนวัยรุนตาบอดมีการใชในระดับปานกลาง
ถึงคอนขางมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.16)  และสวนใหญใชในระดับปานกลางถึงคอนขางมากเทากับใชใน
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ระดับปานกลางถึงคอนขางนอย คือรอยละ 31.9  เทากัน  รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ 29.6 ใชระดับมาก  
รอยละ 6.7 9  ตามลําดับ (รายละเอียดแสดงในตารางที่  3)   

 
ตารางที่  3  จํานวนและรอยละของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  และแบบหลีกหนี   
 

กลวิธีการเผชิญปญหา จํานวน รอยละ 
แบบมุงจัดการกับปญหา                  

            ใชระดบันอยมาก (1.00 -1.49) 0 0.0 
               ใชระดับนอย (1.50 - 2.49) 10 7.4 

ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง (2.50 - 2.99) 38 28.1 
ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก (3.00 - 3.49) 53 39.3 
ใชระดับมาก (3.50 - 4.49) 34 25.2 

            ใชระดบัประจํา (4.50 – 5.00) 0 0.0 
 รวม 135 100.0 

         คะแนนเฉลี่ย  3.82  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.90   
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม   

            ใชระดบันอยมาก (1.00 - 1.49) 0 0.0 
               ใชระดับนอย (1.50 - 2.49) 17 12.6 

ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง (2.50 - 2.99) 39 28.9 
ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก (3.00 - 3.49) 51 37.8 
ใชระดับมาก (3.50 - 4.49) 28 20.7 

            ใชระดบัประจํา (4.50 – 5.00) 0 0.0 
 รวม 135 100.0 

         คะแนนเฉลี่ย  3.67  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.95   
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ตารางที่  3  จํานวนและรอยละของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม  และแบบหลีกหนี (ตอ) 
 

กลวิธีการเผชิญปญหา จํานวน รอยละ 
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหน ี   
            ใชระดบันอยมาก (1.00 - 1.49) 0 0.0 

               ใชระดับนอย (1.50 - 2.49) 40 29.5 
ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง (2.50 - 2.99) 43 31.9 
ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก (3.00 - 3.49) 43 31.9 
ใชระดับมาก (3.50 - 4.49)   9   6.7 

            ใชระดบัประจํา (4.50 – 5.00) 0 0.0 
 รวม 135 100.0 

         คะแนนเฉลี่ย  3.16  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.93   
 
4.2.2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทาง

สังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด  จําแนกตามปจจยัดานบุคคล ซ่ึงวิเคราะหโดยใช
จํานวน รอยละ  คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน มรีายละเอียดดังตอไปนี ้

4.2.2.1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  จําแนกตามปจจัยดานบุคคล
คือ เพศ  อายุ  ระยะเวลาที่พิการ  สถานภาพการสมรสของบิดามารดา  ผลสัมฤทธิ์ทาง การศึกษา  ความ
เพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน (รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4) 

4.2.2.1.1  ปจจยัเพศ 
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยเพศ พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิง ใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา  มากกวานกัเรียนวัยรุนตาบอดเพศชาย (คะแนนเฉลี่ย  3.90 และ  3.71 ตามลําดับ)
โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิง สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาใน
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 41.8 รองลงมาคือใชในระดับมาก รอยละ 27.8 ใชระดับ
คอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  22.8  และใชระดับนอย รอยละ 7.4  ตาม ลําดับ  สําหรับนักเรยีน
วัยรุนตาบอดเพศชาย สวนใหญมีการใชในระดบัคอนขางนอยถึงปานกลางเทากบัระดับปานกลาง
ถึงคอนขางมากคือ รอยละ 35.7 รองลงมาคือระดับมาก รอยละ 21.5  ระดับนอย รอยละ  7.1  
ตามลําดับ   
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4.2.2.1.2  ปจจยัอายุ  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยอายุ พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนตนเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหามากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางและตอนปลายเพศหญิง (คะแนนเฉลี่ย= 4.24 , 
3.94 , 3.58  ตามลําดับ)  โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศหญิง สวนใหญใชกลวธีิการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาระดบัมาก รอยละ 51.7 รองลงมาคือใชระดับปานกลางถงึคอนขางมาก รอยละ  
27.8 ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ 13.8  และใชระดับนอย  รอยละ  6.9  ตามลําดับ  
นักเรียนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิง สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  47.1  
รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  29.4  ใชระดับมาก รอยละ  23.5  ตาม ลําดับ  
วัยรุนตาบอดตอนปลายเพศหญิง พบวาสวนใหญใชระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  51.5  
ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  27.3  ใชระดับนอย  รอยละ  12.1  และใชระดับมาก  
รอยละ  9.1 ตาม ลําดับ  และพบวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหามาก กวานกัเรยีนวยัรุนตาบอดตอนตนและตอนปลายเพศชาย (คะแนนเฉลี่ย= 3.94, 3.70, 
3.53 ตามลําดบั) โดยนักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหาในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 52.9  รองมาคือใชระดับมาก รอยละ 23.5  ใช
ระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 17.6  ใชระดับนอย  รอยละ 5.9  ตามลําดับ  สวนนักเรยีน
วัยรุนตาบอดตอนตนเพศชาย สวนใหญใชในระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 35.0  รองลงมา
คือระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 30.0  ใชระดับมากรอยละ 25.0  และใชระดับนอย  รอยละ 10.0  
วัยรุนตาบอดตอนปลายเพศชาย  สวนใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 52.6 ใชระดบั
ปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 26.3  ใชระดับมาก  รอยละ  15.8  และใชระดับนอย  รอยละ  5.3  
ตามลําดับ   

4.2.2.1.3  ปจจยัระยะเวลาทีพ่ิการ   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยระยะเวลาที่พิการ พบวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่พกิารตั้ง แตกําเนดิ ใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่พกิารภายหลัง ( คะแนนเฉลีย่= 3.82 , 
3.81 ตามลําดับ )  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการตั้งแตกําเนิด  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบนี้ในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  36.4  รองลงมา  คือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  
รอยละ 29.9 ใชระดับมากรอยละ  26.9  และใชระดับนอย รอยละ  7.5  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวัยรุนตา
บอดที่พิการภายหลังสวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 50.0  รองลงมาคือใชระดับมาก
และใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลางเทากัน  รอยละ  21.4  ใชระดับนอย  รอยละ  7.1  ตามลําดับ 
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4.2.2.1.4  ปจจยัสถานภาพสมรสของบิดามารดา   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดา พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดา
แยกกันอยูดวยกันใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา มากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดที่
บิดามารดาอยูดวยกัน (คะแนนเฉลี่ย 4.23, 3.60 ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดา
แยกกันอยู สวนใหญใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาในระดับมาก รอยละ 44.7 รอง 
ลงมาใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  38.3  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  12.8  
ใชระดับนอย  รอยละ  4.3  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนั  สวนใหญใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบนี้  ในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  39.8  ใชระดับคอนขางนอย
ถึงปานกลาง  รอยละ 36.4  ใชระดับมาก  รอยละ 14.8  ใชระดับนอยรอยละ  9.8  ตามลําดบั 

4.2.2.1.5  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  
2.50 – 2.99 มีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่มี
เกรดเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 4.00  และนักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 2.49 (คะแนน
เฉลี่ย= 3.88 , 3.80 , 3.73  ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 – 2.99  สวน
ใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  36.0  
รองลงมาคือใชระดับ มาก รอยละ  29.3  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  28.0  ใชระดับนอย  
รอยละ  6.7 ตามลําดับ สวนนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 4.00  สวนใหญใชกลวธีิ
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 46.7 รองลงมาคือ
ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  26.6  ใชระดับ มาก รอยละ  20.1 ใชระดับนอย  รอยละ  6.7 
ตามลําดับ นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลีย่ระหวาง  0.00 – 2.49  ตามลําดับ  สวนใหญใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา ในระดับปานกลางถงึคอนขางมาก รอยละ 42.2  รอง ลงมาคือใช
ระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  28.9  ใชระดับมาก  รอยละ  20.0  ใชระดับนอย  รอยละ  8.9   
ตามลําดับ 

4.2.2.1.6  ความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน  พบวานกัเรียนวยัรุนตา
บอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจําวันไมพอใช ใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหามากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่รับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีติประจําวนั
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พอใช  (คะแนนเฉลี่ย= 3.87 , 3.79  ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตน เองไดรับ
คาใชจายในชวีิตประจําวันไมพอใช  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา  
ในระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  52.7  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  
รอยละ  21.8  ใชระดับมาก  รอยละ  20.0  ใชระดับนอย  รอยละ  5.5  สวนนักเรียนวยัรุนตาบอดที่
รับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจาํวันในระดับพอใช สวนใหญใชระดบัคอนขางนอยถึง
ปานกลาง  รอยละ  32.5  รองลงมาคือใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  30.0  ใชระดับ
มาก  รอยละ  28.7   ใชระดบันอย  รอยละ  8.8  ตามลําดับ 

 
ตารางที่  4  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล    
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
เพศ                

หญิง 6 ( 7.6 ) 18 ( 22.8 ) 33 ( 41.8 ) 22 ( 27.8 ) 79 ( 100.0 ) 3.90 0.90 
ชาย 4 ( 7.1 ) 2 ( 35.7 ) 20 ( 35.7 ) 12 ( 21.5 ) 56 ( 100.0 ) 3.71 0.89 

อายุเพศหญิง        
  วัยรุนตอนตน (10 -13) 2 ( 6.9 ) 4 ( 13.8 ) 8 ( 27.6 ) 15( 51.7 ) 29 ( 100.0 ) 4.24 0.95 
 วัยรุนตอนกลาง (14 -16) 0 ( 0.0 ) 5 ( 29.4 ) 8 ( 47.1 ) 4 ( 23.5 ) 17 ( 100.0 ) 3.94 0.75 
  วัยรุนตอนปลาย (17-19) 4 ( 12.1 ) 9 ( 27.3 ) 17( 51.5 ) 3 ( 9.1 ) 33 ( 100.0 ) 3.58 0.83 
อายุเพศชาย        
   วัยรุนตอนตน (12-14) 2 ( 10.0 ) 7 ( 35.0 ) 6 ( 30.0 ) 5 ( 25.0 ) 20 (100.0 ) 3.70 0.97 
วัยรุนตอนกลาง (15-17) 1 ( 5.9 ) 3 ( 17.6 ) 9 ( 52.6 ) 4 ( 23.5 ) 17 (100.0) 3.94 0.83 
วัยรุนตอนปลาย (18-20) 1 ( 5.3 ) 10( 52.6 ) 5 ( 26.3 ) 3 ( 15.8 ) 19 (100.0) 3.53 0.84 
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ตารางที่ 4  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล  (ตอ)   
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง 
จัดการกับปญหา 

ปจจัยดานบุคคล 
ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 

คอนขาง 
นอยถึง
ปาน
กลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก 

รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  

ระยะเวลาที่พิการ            
   ตั้งแตกําเนิด 8 ( 7.4 ) 32 ( 29.6 ) 39 ( 36.1 ) 29 ( 26.9 ) 108(100.0) 3.82 0.91 
   ภายหลัง 2 ( 7.4 ) 6 ( 22.2 ) 14 ( 51.9 ) 5 ( 18.5 ) 27 (100.0) 3.81 0.83 
สถานภาพสมรสของบิดา
มารดา        

อยูดวยกัน 8 ( 14.8 ) 33 ( 36.4 ) 35 ( 39.8 ) 13 ( 14.8) 88 (100.0) 3.60 0.85 
แยกกันอยู 2 ( 4.3 ) 6 ( 12.8 ) 18 ( 38.3 ) 21 ( 44.7) 47 (100.0) 4.23 0.84 

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา        
เกรดเฉลี่ย 0.00 -2.49 4 ( 8.9 ) 13 ( 28.9 ) 19( 42.2 ) 9 ( 20.0 ) 45 (100.0) 3.73 0.90 
เกรดเฉลี่ย 2.50 -2.99 5 ( 6.7 ) 21 ( 28.0 ) 27 ( 36.6 ) 22( 29.3 ) 75 (100.0) 3.88 0.92 
เกรดเฉลี่ย 3.00 -4.00 1 ( 6.7 ) 4 ( 26.6 ) 7 ( 46.7 ) 3 ( 20.0 ) 15 (100.0) 3.80 0.86 

ความเพียงพอของ
คาใชจายที่ไดรับในชีวิต 
ประจําวัน 

       

   พอใช 7 ( 8.8 ) 26 ( 32.5 ) 24 ( 30.0 ) 23( 28.7 ) 80 (100.0) 3.79 0.96 
  ไมพอใช 3 ( 5.5 ) 12 ( 21.8 ) 29 ( 52.7 ) 11 ( 20.0 ) 55( 100.0 ) 3.87 0.79 
 

4.2.2.2 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมจําแนกตาม
ปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ  อายุ  ระยะเวลาที่พิการ  สถานภาพการสมรสของบิดามารดา  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
ศึกษา  ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ (แสดงในตารางที่  5) 

4.2.2.2.1  ปจจยัเพศ  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ย  การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยเพศ พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดเพศชายใชกลวิธีการเผชิญปญหา
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แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิง (คะแนนเฉลี่ย= 3.70, 3.65 ตามลําดับ) 
โดยนักเรียนวัยรุนตาบอดเพศชายสวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมในระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 30.5  รองลงมาคือใชระดับมาก รอยละ 28.4  ใช
ระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  26.8  ใชระดับนอยรอยละ  14.3  สวนนักเรยีนวยัรุนตาบอดเพศ
หญิงสวนใหญ  ใชระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  45.6  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึง
ปานกลาง  รอยละ  27.8  ใชระดับมาก  รอยละ  15.2  ใชระดับนอย  รอยละ  11.4  ตามลําดับ 

4.2.2.2.2  ปจจยัอายุ   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ย  การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยอายุ พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  มากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศหญิง
และตอนปลายเพศหญิง (คะแนนเฉลี่ย = 3.88 , 3.74 , 3.42  ตามลําดบั)  โดยนกัเรยีนวยัรุนตาบอด
ตอนตนเพศหญิง สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมระดับปาน
กลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 69.0 รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  17.2  และใช
ระดับนอยและระดับมากเทากันคือ  รอยละ  6.9  ตามลําดับ  วัยรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงพบวา 
สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  35.3  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึง
ปานกลางและระดับมากเทากันคือ  รอยละ  29.4  ใชระดบันอย รอยละ  5.9  ตามลําดบั  วัยรุนตาบอด
ตอนปลายเพศหญิง  พบวาสวนใหญใชระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  36.4  รองลงมาคือใช
ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 30.3  ใชระดับมาก  รอยละ   15.2  ใชระดบันอย  รอยละ  
11.4  ตามลําดับ  ในอายวุัยรุนตาบอดตอนตนเพศชาย  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย มี
การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอด
ตอนตน และตอนปลายเพศชาย (คะแนนเฉลี่ย= 3.94 , 3.60 , 3.58  ตามลําดับ) โดยนักเรียนวยัรุนตา
บอดตอนกลางเพศชาย สวนใหญใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม ใน
ระดับคอนขางนอยถึงปานกลางและระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 27.8  เทากัน  รองลงมา
คือใชระดับมากและใชระดับนอยเทากนั  รอยละ 11.1  นักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย  สวน
ใหญใชในระดบัมาก  รอยละ 41.2  รองมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ 35.3  ใช
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 17.6  ใชระดับนอย  รอยละ 5.9  นักเรียนวยัรุนตาบอดตอน
ปลายเพศชาย  สวนใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลางเทากับระดับปานกลางถึงคอนขางมาก 
รอยละ 31.6 รอง ลงมาใชระดับมาก  รอยละ 21.1 และใชระดับนอย  รอยละ  16.8  ตามลําดับ   
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4.2.2.2.3  ปจจยัระยะเวลาทีพ่ิการ   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ย  การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยระยะเวลาที่พิการ  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการตั้งแตกําเนิด
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการ
ภายหลัง (คะแนนเฉลี่ย= 3.73 , 3.41 ตามลําดบั)  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการตั้งแตกาํเนิดสวนใหญ 
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคมในระดับปานกลางถงึคอนขางมากรอยละ  
38.9  รองลงมาคือ  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  25.9  ใชระดับมาก  รอยละ  23.2  และใช
ระดับนอย รอยละ 12.0 สวนนักเรียนวยัรุนตาบอดที่พิการภายหลังสวนใหญใชใชระดบัคอนขางนอยถึง
ปานกลาง  รอยละ  40.7  รองลงมาคือ  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 33.3 ใชระดับนอย
และใชระดับมากเทากันคือ รอยละ 11.2  ตามลาํดับ 

4.2.2.2.4  ปจจยัสถานภาพสมรสของบิดามารดา  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดา พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่บดิา
มารดา แยกกนัอยูใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุน
ตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกัน (คะแนนเฉลี่ย= 3.98 , 3.50 ตามลําดับ) โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่
บิดามารดาแยกกันอยู สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมระดบั
ปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 51.0  รองลงมาคือใชระดับมาก รอยละ  27.7  ใชระดับคอนขางนอยถึง
ปานกลาง  รอยละ  12.8  ใชระดับนอย  รอยละ  8.5  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยู
ดวยกัน  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม ในระดับคอน ขางนอย
ถึงปานกลาง  รอยละ  37.5  รองลงมาคือใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  30.7  ใชระดับมาก  
รอยละ  17.0  ใชระดับนอย  รอยละ  14.8    

4.2.2.2.5  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรด
เฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99 ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวา 
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00 – 4.00 และนักเรยีนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลีย่
ระหวาง 0.00 – 2.49 (คะแนนเฉลี่ย= 3.69 , 3.67 , 3.62 ตามลําดับ)  โดยนักเรยีนวัยรุนที่มีเกรดเฉลีย่
ระหวาง 2.50 – 2.99  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมระดับ
ปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  40.0  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  25.3 
ใชระดับมาก  รอยละ  21.4 ใชระดับนอย รอยละ  13.3  ตามลําดับ  นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลีย่
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ระหวาง  3.00 – 4.00  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมระดับ
ปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  46.7 รองลงมาคือใชระดับ คอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  33.3 
ใชระดับมาก  รอยละ  13.3 ใชระดับนอย รอยละ  6.7  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรด
เฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบนี้  ในระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  
33.3  รองลงมาคือใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  31.1  ใชระดบัมาก  รอยละ  22.2  ใช
ระดบันอย  รอยละ  12.2  ตามลําดับ 

4.2.2.2.6  ปจจยัความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจําวัน   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน พบวานกัเรยีน
วัยรุนตาบอดทีม่ีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจําวันไมพอใชมีการใชกลวิธี การเผชิญ
ปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมมากกวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับ
คาใชจายในชวีิตประจําวันพอใช (คะแนนเฉลี่ย= 3.82 , 3.56 ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวัย รุนตาบอด
ที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันไมพอใช  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนนุทางสังคม  ในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  32.8  รอง ลงมาคือใช
ระดับมาก  รอยละ  30.9  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  23.6  ใชระดบันอย  รอยละ  
12.7  สวนนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่รับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจําวนัพอใช  สวนใหญใช
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  41.3  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอย
ละ  32.5  ใชระดับมาก  รอยละ 13.7 ใชระดับนอย  รอยละ 12.5  ตาม ลําดับ 
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ตารางที่  5  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล   
  

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหา 
การสนับสนุนทางสังคม 

ปจจัยดานบุคคล 
ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง

ใชระดับ
ปาน
กลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก

ใช 
ระดับ 
มาก 

รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
เพศ                

  หญิง 9 ( 11.4 ) 22( 27.8 )  22( 27.8 )  12( 15.2 ) 79 ( 100.0 )  3.65 0.88 
      ชาย    8 ( 14.3 ) 22( 27.8 )  22( 27.8 )  16( 28.4 ) 56 ( 100.0 ) 3.70 1.04 
อายุเพศหญิง        
 วัยรุนตอนตน (10 -13) 2 ( 6.9 ) 5 ( 17.2 ) 20( 69.0 ) 2 ( 6.9 ) 29 ( 100.0 ) 3.76 0.69 
วัยรุนตอนกลาง (14-16) 1 ( 5.9 ) 5 ( 29.4 ) 6 ( 35.3 ) 5 ( 29.4 ) 17 ( 100.0 ) 3.88 0.93 
 วัยรุนตอนปลาย (17-19) 6 ( 18.1 ) 12( 36.4 ) 10( 30.3 ) 5 ( 15.2 ) 33 ( 100.0 ) 3.42 0.97 
อายุเพศชาย        
วัยรุนตอนตน (12 -14) 4 ( 20.0 ) 5 ( 25.0 ) 6 ( 30.0 ) 5 ( 25.0 ) 20 ( 100.0 ) 3.60 1.09 
วัยรุนตอนกลาง (15 -17) 1 ( 5.9 ) 6 ( 35.3 ) 3 ( 17.6 ) 7 ( 41.2 ) 17 ( 100.0 ) 3.94 1.03 
วัยรุนตอนปลาย (18-20) 3 ( 15.8 ) 6 ( 31.6 ) 6 ( 31.6 ) 4 ( 21.1 ) 19 ( 100.0 ) 3.58 1.02 
ระยะเวลาที่พิการ            
ตั้งแตเกิด 13( 12.0 ) 28 ( 25.9 ) 42( 38.9 ) 25( 23.2 ) 108 ( 100.0 ) 3.73 0.95 
ภายหลัง  4 ( 14.8 ) 11 ( 40.7 )   9 ( 33.3 )  3 ( 11.2 ) 27 ( 100.0 ) 3.41 0.89 

สถานภาพสมรสของบิดา 
มารดา 

       

อยูดวยกัน   13( 14.8 ) 33 ( 37.5 ) 27( 30.7 ) 15( 17.0 ) 88 ( 100.0 ) 3.50 0.95 
แยกกันอยู 4 ( 8.5 ) 6 ( 12.8 ) 24( 51.1 ) 13( 27.7 ) 47 ( 100.0 ) 3.98 0.87 

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา        
เกรดเฉลี่ย  0.00- 2.49 6 ( 13.3 ) 15 ( 33.3 ) 14( 31.2 ) 10( 22.2 ) 45 ( 100.0 ) 3.62 0.98 
เกรดเฉลี่ย  2.50- 2.99 10( 13.3 ) 19 ( 25.3 ) 30( 40.1 ) 16 ( 21.4 ) 75 ( 100.0 ) 3.69 0.96 
เกรดเฉลี่ย  3.00- 4.00 1 ( 6.7 ) 5 ( 33.3 ) 7 ( 46.7 ) 2 ( 13.3 ) 15 ( 100.0 ) 3.67 0.82 
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ตารางที่  5  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล (ตอ)  
  

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหา 
การสนับสนุนทางสังคม 

ปจจัยดานบุคคล 
ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง

ใชระดับ
ปาน
กลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก

ใช 
ระดับ 
มาก 

รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
ความเพียงพอของ
คาใชจายที่ไดรับในชีวิต 
ประจําวัน 

       

พอใช 10( 12.5 ) 26 ( 32.5 ) 33 (41.3) 11 ( 13.7 ) 80 ( 100.0 ) 3.56 0.88 
ไมพอใช     7 ( 12.7 ) 13 ( 23.6 ) 18 (32.8) 17 ( 30.9 ) 55 ( 100.0 ) 3.82 1.02 

 
4.2.2.2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีจําแนกตามปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ  

อายุ  ระยะเวลาที่พิการ  สถานภาพการสมรสของบิดามารดา  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  ความเพียงพอของ
คาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ (แสดงในตารางที่ 6) 

4.2.2.3.1  ปจจยัเพศ  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลีย่การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนขีองนักเรียนวยัรุนตา

บอดตามปจจยัชวงเพศ พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิงใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
มากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดเพศชาย (คะแนนเฉลี่ย= 3.29 , 2.96  ตามลําดับ)  โดยนักเรียนวัยรุนตาบอด
เพศหญิงสวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  36.7  รอง ลงมาคือใชระดับนอย  รอย
ละ  35.7ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  29.1  ใชระดับมาก  รอยละ  8.9  ตามลําดับ  สวน
นักเรียนวยัรุนตาบอดเพศชาย  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ในระดับนอยและ
ระดับคอน ขางนอยถึงปานกลางเทากัน รอยละ 35.7 รองลงมาคือใชระดับปานกลางถงึคอนขางมาก  
รอยละ  25.0ใชระดับมาก  รอยละ  3.6  ตามลําดับ   

4.2.2.3.2  ปจจยัอายุ   
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ตามปจจัยอาย ุพบวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
มากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศหญิงและตอนปลายเพศหญิง (คะแนนเฉลีย่ = 3.82 , 3.52 , 
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2.82 ตามลําดับ) โดยนกัเรยีนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงสวนใหญ ใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนีระดับมาก รอยละ 35.1 รองลงมาคือใชระดับปานกลางถงึคอนขางมาก  รอยละ  29.4  
ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลางและระดับนอย  รอยละ  17.6  เทากัน  ตามลําดบั  นักเรียนวยัรุน
ตาบอดตอนตนเพศหญิง  สวนใหญใชระดับปานกลางถงึคอนขางมาก รอยละ 69.0 รองลงมาคือใช
ระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 17.2 ใชระดับนอย เทากบัใชระดับมาก รอยละ  6.9  ตามลําดับ  
วัยรุนตาบอดตอนปลายเพศหญิง สวนใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  36.4 รองลงมา
คือ  ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  30.3  ระดับนอย  รอยละ  18.2  ระดับมาก  รอยละ 15.2 
ตามลําดับ  ในนักเรียนวยัรุนตาบอดเพศชาย  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย ใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนี มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนตนเพศชาย และตอนปลายเพศชาย (คะแนน
เฉลี่ย= 3.18, 3.05, 2.68 ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย สวนใหญใชกลวธีิ
การเผชิญปญหาแบบหลกีหนีระดับคอน ขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  41.2  รองมาคือระดับปาน
กลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 29.4  ใชระดับนอย  รอยละ 23.5  ใชระดับมาก  รอยละ 5.9  นักเรยีน
วัยรุนตาบอดตอนตนเพศชาย  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  ในระดับคอนขางนอยถึง
ปานกลาง  รอยละ 40.0  รองลงมาคือใชระดบันอย  รอยละ 30.0  และระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอย
ละ 25.0  ใชระดับมากรอยละ 5.0  และนกัเรียนวัยรุนตาบอดตอนปลายเพศชาย พบวาสวนใหญใช 
ระดับนอย  รอยละ 52.6 รองมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 26.3  ใชระดับปานกลางถึง
คอนขางมากรอยละ  21.1  ตามลําดับ   

4.2.2.3.3  ปจจยัระยะเวลาทีพ่ิการ  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ตามปจจยัระยะเวลาที่พกิาร พบวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่พกิารภายหลังใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีก
หนมีากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่พกิารตั้งแตกําเนิด (คะแนนเฉลี่ย= 3.33, 3.11)  โดยนักเรยีนวัยรุนตาบอด
ที่พิการภายหลงัสวนใหญใชระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  55.6  รองลงมาคือ ใชระดบัปานกลาง
ถึงคอนขางมาก  รอยละ  22.2  ใชระดับนอยเทากับใชระดับมาก  รอยละ  11.1 ตามลําดับ นักเรียนวัยรุนตาบอด
ที่พิการตั้งแตกาํเนิดสวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนใีนระดับปานกลางถงึคอนขางมาก 
เทากับใชระดบันอย รอยละ  34.2  รองลงมาคือ ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  25.8  และใช
ระดับมาก  รอยละ  5.6  ตามลาํดับ   

4.2.2.3.4  ปจจยัสถานภาพสมรสของบิดามารดา   
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ตามปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดา  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกันอยู ใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกัน (คะแนนเฉลี่ย= 3.45 , 
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3.00 ตามลําดับ)  โดยนักเรยีนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกันอยู  สวนใหญใชระดับปานกลางถงึ
คอนขางมาก  รอยละ 53.2  รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ  21.3  ใชระดับคอนขางนอยถึงปาน
กลาง  รอยละ  19.1  ใชระดบัมาก  รอยละ  6.4  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดา
อยูดวยกนั  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนรีะดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ 38.6
รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ  34.1 ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  20.5  ใชระดับ
มาก  รอยละ  6.8  ตามลําดับ  

4.2.2.3.5  ปจจยัผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ตามปจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99 
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดทีม่ีเกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49
และนักเรียนวยัรุนตาบอดทีม่ีเกรดเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 4.00 (คะแนนเฉลี่ย= 3.25 , 3.07 , 2.93 ตามลําดับ)  
โดยนักเรียนวยัรุนที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง   2.50 – 2.99  สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก 
รอยละ  41.3  รองลงมาคือใชระดับนอย รอยละ 29.3 ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  22.7  
ใชระดับมาก รอยละ  6.7  ตามลําดับ  สวนนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 2.49 
สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  ในระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง   รอยละ  51.1
รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ  24.4  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 17.8  ใชระดับ
มาก  รอยละ  6.7   ตามลําดับ  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 4.00 สวนใหญใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี  ในระดับนอย  รอยละ  46.7  รองลงมาคือใชระดับปานกลางถึง
คอนขางมาก  รอยละ  26.6 ระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  20.0  ใชระดบัมาก  รอยละ  
6.7  ตามลําดับ    

4.2.2.3.6  ความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ตามปจจัยความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน  พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรับรูวา
ตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจําวนัไมพอใชใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันพอใช (คะแนนเฉลี่ย = 3.29 , 3.06 ตามลําดับ) 
โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดทีรั่บ รูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจําวันไมพอใช สวนใหญใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  ในระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  36.4  รองลงมาคือใช
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  32.7  ใชระดับนอย  รอยละ  21.8  ใชระดับมาก  รอยละ  9.1  
ตามลําดับ สวนนักเรียนวัยรุนตาบอดที่รับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวติประจําวันพอใช สวนใหญใช
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ระดับนอย รอยละ  35.0  รองลงมาคือใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 31.3  ใชระดับคอนขาง
นอยถึงปานกลาง รอยละ  28.7  ใชระดับมาก รอยละ  5.0  ตามลําดับ 
 
ตารางที่  6  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล 
 

 
 
 

     

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
เพศ                
 หญิง  20 ( 35.7 ) 23 ( 29.1 ) 29(36.7 ) 7 ( 8.9 ) 79 ( 100.0) 2.96 0.87 
 ชาย 20( 35.7 ) 20 ( 35.7 ) 14(25.0 ) 2 ( 3.6 ) 56 (100.0) 3.29 0.95 
อายุเพศหญิง        
วัยรุนตอนตน ( 10 -13 ) 2 ( 6.9 ) 5 ( 17.2 ) 20(69.0 ) 2 ( 6.9 ) 29 (100.0 ) 3.52 3.52 
วัยรุนตอนกลาง( 14-16 ) 1 ( 5.9 ) 5 ( 29.5 ) 6 (35.3 ) 5 ( 29.4 ) 17 (100.0 )  3.82 3.82 
วัยรุนตอนปลาย( 17-19 ) 6( 18.2 ) 12 ( 36.4 ) 10(30.3 ) 9 ( 15.2 ) 33 (100.0 ) 2.82 0.77 
อายุเพศชาย        
วัยรุนตอนตน ( 12 -14 ) 6 ( 30.0 ) 8 (40.0 ) 5 ( 25.0 ) 1 ( 5.0 ) 20 ( 100.0 ) 3.05 0.89 
วัยรุนตอนกลาง ( 15-17 ) 4 ( 23.5 ) 7 ( 41.2 ) 5 ( 29.4 ) 1 ( 5.9 ) 17 ( 100.0 ) 3.18 0.88 
วัยรุนตอนปลาย ( 18-20 ) 10( 52.6 ) 5 ( 26.3 ) 4 ( 21.1) 0 ( 0.0 ) 19 ( 100.0 ) 2.68 0.82 
ระยะเวลาที่พิการ         

 ตั้งแตเกิด 37( 34.3 ) 28 ( 25.8 ) 37(34.3 ) 6 ( 5.6 ) 108 100.0 ) 3.11 0.95 
 ภายหลัง 3 ( 11.1 ) 15 ( 55.6 ) 6 ( 22.2 ) 3 ( 11.1 ) 27 ( 100.0 ) 3.33 0.83 

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา        
เกรดเฉลี่ย 0.00 - 2.49 11 ( 24.4 ) 23 ( 51.1 ) 8 ( 17.8 ) 3 ( 6.7 ) 45 ( 100.0 ) 3.07 0.84 
เกรดเฉลี่ย 2.50 - 2.99 22 ( 29.3 ) 20 ( 22.2 ) 35 ( 38.9 ) 6 ( 6.7 ) 75 ( 100.0 ) 3.25 0.96 
เกรดเฉลี่ย 3.00 - 4.00 7 ( 46.7 ) 3 ( 20.0 ) 4 ( 26.6 ) 1 ( 6.7 ) 15( 100.0 ) 2.93 1.03 
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ตารางที่  6  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล (ตอ) 

4.2.3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด  จําแนกตามปจจยัดานสิ่งแวดลอม  ซ่ึงวิเคราะห
โดยใชจํานวน รอยละ  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

4.2.3.1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหาจําแนกตามปจจยัดานสิ่งแวดลอม
คือ รูปแบบการเรียน  และการไดรับการสนับสนุนทางสังคม (รายละเอยีดแสดงในตารางที่ 7)  

4.2.3.1.1  ปจจยัรูปแบบการเรียน   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลีย่การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหาของ

นักเรียนวัยรุนตาบอดตามรูปแบบการเรียน  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนเฉพาะคน
ตาบอดใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา มากกวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรูปแบบ
การเรียนรวมกับเด็กปกติ (คะแนนเฉลี่ย = 3.89 , 3.71 ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่เรียน
เฉพาะคนตาบอด สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหาในระดับปานกลางถึง
คอนขางมาก รอยละ  35.7  รองลงมาใชระดับมาก  รอยละ  31.0 ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  
รอยละ  25.0  ใชระดับนอย รอยละ 8.3  ตามลําดับ นักเรียนวยัรุนตาบอดที่เรียนรวมกับเดก็ปกติ 
สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอย
ละ  45.1  รอง ลงมาคือ  ใชระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  33.3  ใชระดับมาก  รอยละ  15.7 ใช
ระดบันอย รอยละ  5.9  ตามลําดับ 

     

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปาน
กลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
ความเพียงพอของคาใช 
จายที่ไดรับในชีวิต 
ประจําวัน 

       

 พอใช  28 ( 35.0 ) 23 ( 28.7 ) 25 ( 31.3 ) 4 ( 5.0 ) 80 ( 100.0 ) 3.06 0.93 
 ไมพอใช 12 ( 21.8 ) 20 ( 36.4 ) 18 ( 32.7 ) 5 ( 9.1 ) 55 ( 100.0 ) 3.29 0.92 
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4.2.3.1.2  ปจจยัการไดรับการสนับสนุนทางสังคม  3  ดาน คือ  ดานอารมณ  ดานสิ่งของ  
และดานขอมลูขาวสาร  กับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรยีนวยัรุนตา
บอด  รายละเอียดดังนี้  

4.2.3.1.2.1  ปจจัยการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของ

นักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดทีไ่ด 
รับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ ในระดับมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา
มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลาง
(คะแนนเฉลี่ย = 3.90 , 3.80 ตามลําดับ)  โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนบัสนุนทางสังคม
ดานอารมณระดับมาก  สวนใหญใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาระดับปานกลาง
ถึงคอนขางมาก  รอยละ  51.7  รองลงมาคือ  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  24.1  ใช
ระดับมาก  รอยละ 20.7  ใชระดับนอย  รอยละ  3.5  ตามลําดับ  สําหรับนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่
ไดรับสนับสนนุทางสังคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลาง สวนใหญใชระดับปานกลางถึง
คอนขางมาก  รอยละ  35.8  รองลงมาคือ  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  29.3 ใชระดับมาก
รอยละ  26.4  ใชระดับนอย รอยละ  8.5  ตามลําดับ  

4.2.3.1.2.2  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของ

นักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของพบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับ
การสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดบัมาก ใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา 
มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดับนอยถึงปานกลาง(คะแนน
เฉลี่ย = 3.88 , 3.80 ตามลําดับ) โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ
ในระดับมาก สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  
รอยละ 55.0 รองลงมาคือ ใชระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 25.0 ใชระดบัมาก รอยละ  17.5  ใช
ระดบันอย  รอยละ 2.5  ตามลาํดับ สวนนกัเรยีนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนนุทางสังคมดานสิ่งของ
ระดบันอยถึงปานกลาง  สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  32.6  รองลง มาคือ  ใชระดบั
คอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  29.5 ใช ระดบัมากรอยละ  28.4  ใชระดบันอย  รอยละ  9.5  ตามลําดับ  

4.2.3.1.2.3  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการปญหาของนักเรยีน

วัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสงัคมดานขอมลูขาวสาร พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับ
การสนับสนุนทางสังคม ดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลางใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
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จัดการกับปญหา มากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร
ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.82 , 3.83 ตามลําดับ)  โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทาง
สังคมดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการปญหา
ในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  34.8 รองลงมาคือ  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  
รอยละ  29.5 ใชระดับมาก  รอยละ  27.7  ใชระดับนอย  รอยละ  8.0  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวยัรุน
ตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับมาก สวนใหญใชระดับปานกลาง
ถึงคอนขางมาก  รอยละ  60.9  รองลงมาคือ  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  21.7  ใช
ระดับมาก  รอยละ  13.1  ใชระดับนอย  รอยละ  4.3  ตามลําดับ   

 

ตารางที่  7  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสิง่แวดลอม    
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
รูปแบบการเรียน        
   เรียนเฉพาะคนตาบอด 7 ( 8.3 ) 21 ( 25.0 ) 30 ( 35.7 ) 26 ( 31.0 ) 84 ( 100.0 ) 3.89 0.94 
   เรียนรวมกับเด็กปกติ     3 ( 5.9 ) 17 ( 33.3 ) 23 ( 45.1 ) 8 ( 15.7 ) 51 ( 100.0 ) 3.71 0.81 
การไดรับการสนับสนุน
ทางสังคม 

       

 ดานอารมณ        
ระดับนอยถึงปานกลาง 9 ( 8.5 ) 31( 29.3 ) 38 ( 35.8 ) 28 ( 26.4 ) 106 ( 100.0 ) 3.80 0.93 
ระดับมาก 1 ( 3.5 ) 7 ( 24.1 ) 15 ( 51.7 ) 6 ( 20.7 ) 29 ( 100.0 ) 3.90 0.72 

การไดรับการสนับสนุน
ทางสังคม 

       

ดานสิ่งของ        
ระดับนอยถึงปานกลาง 9( 9.5 ) 28( 29.5 ) 31 ( 32.6 ) 27 ( 28.4 ) 95 ( 100.0 ) 3.80 0.96 
ระดับมาก 1 ( 2.5 ) 10( 25.0 ) 22 ( 55.0 ) 7 ( 17.5 ) 40 ( 100.0 ) 3.88 0.72 
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ตารางที่  7  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสิง่แวดลอม (ตอ)   
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
ดานขอมูลขาวสาร        
ระดับนอยถึงปานกลาง 9 ( 8.0 ) 33( 29.5 ) 39 ( 34.8 ) 31 ( 27.7 ) 112 ( 100.0 ) 3.82 0.93 
ระดับมาก 1 ( 4.3 ) 5 ( 21.7 ) 14 ( 60.9 ) 3 ( 13.1 ) 23 ( 100.0 ) 3.83 0.72 

 
4.2.3.2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมจําแนกตามปจจัย

ดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรียน  และการไดรับการสนับสนุนทางสังคม (รายละเอียดแสดงใน
ตารางที่ 8)  

4.2.3.2.1  ปจจยัรูปแบบการเรียน   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามรูปแบบการเรียน พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนรวม 
กับเด็กปกติใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม มากกวานักเรียนวัยรุนตา
บอดที่มีรูปแบบการเรียนเฉพาะคนตาบอด (คะแนนเฉลีย่ = 3.75 , 3.62  ตามลําดับ)  โดยนกัเรยีนวยัรุนตา
บอดทีเ่รียนรวมกับเด็กปกติ  สวนใหญใชระดับมาก รอยละ 31.4  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอย
ถึงปานกลาง รอยละ 29.4  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 25.5  ใชระดับนอย รอยละ 13.7
ตามลําดับ สวนนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด  สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  
รอยละ  45.2  รองลงมาใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  28.6  ใชระดับมาก  รอยละ  14.3  
ใชระดับนอย  รอยละ  11.9  ตามลําดับ   

4.2.3.2.2  ปจจยัการไดรับการสนับสนนุทางสังคม  3  ดาน คือ  ดานอารมณ  ดาน
ส่ิงของ  และดานขอมูลขาวสาร  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
ของนักเรียนวยัรุนตาบอด  รายละเอียดดังนี้  
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4.2.3.2.2.1  ปจจัยการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานอารมณ พบวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่
ไดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานอารมณในระดับมาก ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม มากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานอารมณใน
ระดับนอยถึงปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 3.93 , 3.59 ตามลําดับ) โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับ
การสนับสนุนทางสังคมดานอารมณระดับมาก  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบั
ปญหาระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  51.7  รองลงมาคือใช ระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอย
ละ  24.1ใชระดบัมาก  รอยละ 20.7  ใชระดบันอย  รอยละ  3.5  ตามลําดับ  สําหรับนกัเรียนวัยรุนตา
บอดที่ไดรับสนับสนุนทางสงัคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลาง สวนใหญใชระดับปาน
กลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  35.8 รองลงมาคือใชระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  29.3 
ใชระดับมาก  รอยละ  26.4  ใชระดับนอย รอยละ  8.5  ตามลําดับ   

4.2.3.2.2.2  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ 
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานสิ่งของ พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่
ไดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดบัมาก ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม มากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดบั
นอยถึงปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 3.83, 3.60 ตามลําดับ) โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการ
สนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของระดับมาก  สวนใหญใชระดับมาก รอยละ  35.0  รองลงมาคือ  ใชระดับ
ปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  27.5  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  22.5  ใชระดับนอย  
รอยละ 15.0  ตามลําดับ  สวนนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ  
ระดับนอยถึงปานกลาง  สวนใหญใชระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  42.1  รองลงมาคือ  ใช
ระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  31.6 ใชระดับมาก รอยละ  14.7 ใชระดับนอย  รอยละ 11.6  
ตามลําดับ   

4.2.3.2.2.3  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  พบวานักเรียนวัยรุนตา
บอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหา
การสนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูล
ขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 3.91 , 3.62  ตามลําดบั) โดยนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่
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ไดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับมาก สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมระดับมาก รอยละ  39.2  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปาน
กลาง  รอยละ  30.4  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  21.7  ใชระดับนอย  รอยละ  8.7  
ตามลําดับ  สวนนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับนอย
ถึงปานกลาง  สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  41.0 รองลงมาคือ  ใชระดบั
คอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  28.6 ใชระดับมาก  รอยละ  17.0  ใชระดับนอย  รอยละ  13.4  
ตามลําดับ   
 
ตารางที่  8  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสงแวดลอม    
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหา 
การสนับสนุนทางสังคม 

ปจจัยดานบุคคล 
ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก 

รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
รูปแบบการเรียน        

    เรียนเฉพาะคนตาบอด 10 ( 11.9 ) 24 ( 28.6 ) 38 ( 45.2 ) 12 ( 14.3 ) 84 ( 100.0 ) 3.98 0.87 

    เรียนรวมกับเด็กปกติ 7 ( 13.7 ) 15 ( 29.4 ) 13 ( 25.5 ) 16 ( 31.4 ) 51 ( 100.0 ) 3.50 0.95 

การไดรับการ
สนับสนุนทางสังคม 

       

ดานอารมณ        

  ระดับนอยถึงปานกลาง 14 ( 13.2 ) 31 ( 29.2 ) 45 ( 42.5 ) 16 ( 15.1 ) 106 ( 100.0 ) 3.59 0.90 
  ระดับมาก 3 ( 10.3 ) 8 ( 27.6 ) 6 ( 20.7 ) 12 ( 41.4 ) 29 ( 100.0 ) 3.93 1.07 
ดานสิ่งของ        
ระดับนอยถึงปานกลาง 11 ( 11.6 ) 30 ( 31.6 ) 40 ( 42.1 ) 14 ( 14.7 ) 95 ( 100.0 ) 3.60 0.88 
ระดับมาก 6 ( 15.0 ) 9 ( 22.5 ) 11 ( 27.5 ) 14 ( 35.0 ) 40 ( 100.0 ) 3.83 1.08 
ดานขอมูลขาวสาร        
ระดับนอยถึงปานกลาง 15 ( 13.4 ) 32( 28.6 ) 46 ( 41.0 ) 19 ( 17.0 ) 112 (100.0 ) 3.62 0.92 
ระดับมาก 2 ( 8.7 ) 7 ( 30.4 ) 5( 21.7 ) 9 ( 39.2 ) 23 (100.0 ) 3.91 1.04 
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4.2.3.3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีจําแนกตามปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ 

รูปแบบการเรยีน  และการไดรับการสนับสนุนทางสังคม (รายละเอยีดแสดงในตารางที่ 9)  
4.2.3.3.1  ปจจยัรูปแบบการเรียน   

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด
ตามรูปแบบการเรียน พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนเฉพาะคนตาบอดใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนรวมกับเด็กปกต ิ (คะแนนเฉลี่ย 
= 3.30 , 2.92 ตามลาํดับ)  โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด  สวนใหญใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนีระดับปานกลางถงึคอนขางมาก รอยละ 32.8 รองลงมาใชระดับคอนขาง
นอยถึงปานกลาง รอยละ  32.1  ใชระดับนอย  รอยละ  22.6 ใชระดับมาก  รอยละ  7.1  ตามลําดับ  สวน
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่เรียนรวมกับเดก็ปกติ  สวนใหญใชระดับนอย  รอยละ  41.2  รองลงมาคือใช
ระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  31.4  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  21.5  ใชระดับ
มาก รอยละ 5.9  ตามลําดับ   

4.2.3.3.2  ปจจยัการไดรับการสนับสนุนทางสังคม  3  ดาน คือ  ดานอารมณ  ดาน
ส่ิงของ  และดานขอมูลขาวสาร  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตา
บอดรายละเอียดดังนี้ 

4.2.3.3.2.1.  ปจจัยการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ที่ไดรับการสนับสนุนทางสงัคมดานอารมณ  พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทาง
สังคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลางใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแบบหลีกหน ี มากกวา
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานอารมณในระดบัมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.21, 2.97 
ตามลําดับ)โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณระดบันอยถึงปาน
กลาง  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนใีนระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 34.9  
รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ  29.2  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ 28.4  ใชระดับมาก  
รอยละ  7.5  ตามลําดับ  สวนนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณระดบั
มาก สวนใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  44.8  รองลงมาคือใชระดับนอยรอยละ  31.0  
ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  20.8 ระดับมาก  รอยละ  3.4  ตามลําดับ 

4.2.3.3.2.2  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ 
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ที่ไดรับการสนับสนุนทางสงัคมดานสิ่งของ  พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทาง
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สังคมดานสิ่งของในระดับนอยถึงปานกลางใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนมีากกวานักเรียน
วัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.25 , 2.93)  
โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานสิ่งของระดับนอยถึงปานกลาง  สวน
ใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  36.8  รองลงมา
คือ  ใชระดับนอย  รอยละ  28.4  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  26.4  ใชระดบัมาก  รอยละ  
8.4  ตามลําดับ  สวนนักเรยีนวัยรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของระดับมาก  สวน
ใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  45.0  รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ  32.5  ใช
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  20.0  ใชระดับมาก  รอยละ 2.5  ตามลําดับ    

4.2.3.3.2.3  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ที่ไดรับการสนับสนุนทางสงัคมดานขอมลูขาวสาร  พบวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุน
ทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุ
ทางสังคม มากกวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับมาก 
(คะแนนเฉลี่ย = 3.20 , 2.96 ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคม
ดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง  สวนใหญใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนใีชระดับ
ปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  33.9 รองลงมาคือ  ใชระดับนอย  รอยละ  30.4 ใชระดับคอนขางนอย
ถึงปานกลาง  รอยละ  27.7  ใชระดับมาก รอยละ  8.0  ตามลําดับ  สวนนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการ
สนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  ระดับมาก  สวนใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอย
ละ  52.2  รองลงมาคือ  ใชระดับนอย  รอยละ 26.1  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  21.7  
ตามลําดับ 
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ตารางที่  9  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสิ่งแวดลอม  
   

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
 รูปแบบการเรียน        
    เรียนเฉพาะคนตาบอด 19 ( 22.6 ) 27 ( 32.1 ) 32 ( 38.2 ) 6 ( 7.1 ) 84 ( 100.0 ) 3.98 0.87 
    เรียนรวมกับเด็กปกติ     21 ( 41.2 ) 16 ( 31.4 ) 11 ( 21.5 ) 3 ( 5.9 ) 51 ( 100.0 ) 3.50 0.95 
การไดรับการสนับสนุน
ทางสังคม        

 ดานอารมณ        
ระดับนอยถึงปานกลาง 31 (29.2 ) 30 ( 28.4 ) 37 ( 34.9 ) 8 ( 7.5 ) 106 ( 100.0 ) 3.21 0.95 
ระดับมาก 9 ( 31.0 ) 13 ( 44.8 ) 6 ( 20.8 ) 1 ( 3.4 ) 29 ( 100.0 ) 2.97 0.82 
ดานสิ่งของ        
ระดับนอยถึงปานกลาง 27 ( 28.4 ) 25 ( 26.4 ) 35 ( 36.8 ) 8 ( 8.4 ) 95 ( 100.0 ) 3.25 0.97 
ระดับมาก 13 ( 32.5 ) 18 ( 45.0 ) 8 ( 20.0 ) 1 ( 2.5 ) 40 ( 100.0 ) 2.93 0.80 
ดานขอมูลขาวสาร        
ระดับนอยถึงปานกลาง 34 ( 30.4 ) 31 ( 27.7 ) 38 ( 33.9 ) 9 ( 8.0 ) 112 ( 100.0 ) 3.20 0.97 
ระดับมาก 6 ( 26.1 ) 12 ( 52.2 ) 5 ( 21.7 ) 0 ( 0.0 ) 23 ( 100.0 ) 2.96 0.71 
 
4.3 ความสัมพันธของปจจัยดานบุคคล  กับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ เพศ  อายุ สถานภาพการสมรสของ
บิดามารดา  ระยะเวลาที่พกิาร  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิต 
ประจําวนั  กับกลวิธีการเผชญิปญหาทั้ง  3  แบบ  ประกอบดวย 

1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา   
2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม   
3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหน ี  
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นักเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาในระดับนอยถึงระดบัมากเทานั้น
แตใชระดับนอยมากและใชระดับประจําไมมีการเลือกใชเลย  ดังนั้นผูวิจัยจึงไมไดนาํเสนอในที่นี้  มี
รายละเอียดดังนี้ 

4.3.1  ความสมัพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ เพศ   สถานภาพการสมรสของบิดามารดา
ระยะเวลาที่พกิาร  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  คาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนั  กบักลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอด พบวา (รายละเอียดแสดงในตารางที่ 10) 

4.3.1.1  ปจจัยเพศไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา
ของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

4.3.1.2  ปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดามีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01  ( P-value 
< 0.001 ) 

4.3.1.3  ปจจัยระยะเวลาที่พกิารไมมีความสัมพันธกับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 

4.3.1.4  ปจจัยความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนัไมมีความ 
สัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

 
ตารางที่  10  คาไคสแควร  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคล กับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานบุคคล 2χ  df P-value 

 เพศ   2.789 1 0.424 
ระยะเวลาที่พกิาร   1.809 3 0.614 
สถานภาพการสมรสของบิดามารดา   17.926 3 <0.001** 
ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนั   7.078 3 0.069 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 
 

4.3.2  ความสัมพันธระหวางปจจยัดานบคุคลคือ  อายแุละผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  กับกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  (รายละเอียดแสดงในตารางที ่11) 

4.3.2.1 ปจจยัอายุของนกัเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนกัเรียนวัยรุนตาบอด อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั0.01 (rs = 0.351, 
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P-value = 0.003)  โดยมีความสัมพันธกนัระดับต่ําและเปนไปในทิศทางตรงกันขามกนั  แตปจจยัอายุของ
นักเรียนวัยรุนตาบอดเพศชายไมมีความสัมพนัธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา 

4.3.2.2 ปจจยัผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษามีความสัมพันธกบัของกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจดัการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.01 (rs =  0.215, 
P-value = 0.003)  โดยมีความสมัพันธกนัระดบัต่ํา  และเปนไปในทิศทางเดยีวกนั   

 

ตารางที ่ 11  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบสเปยรแมน แสดงความสัมพนัธระหวางปจจยัอายผุลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษากับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานบุคคล rs P-value 
อายุ 
        เพศหญิง 

 
- 0.351 

 
     0.002** 

        เพศชาย - 0.091 0.506 
ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา   0.215      0.003** 
 **มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01       
 

4.3.3  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ เพศ สถานภาพการสมรสของบิดามารดา  ระยะเวลา
ที่พิการ  คาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน  กบักลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม
ของนกัเรยีนวยัรุนตาบอด พบวา  (รายละเอยีดแสดงในตารางที่ 12) 

4.3.3.1 ปจจยัเพศไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

4.3.3.2  ปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดามีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดมีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 (P-value = 0.006)  

4.3.3.3  ปจจยัระยะเวลาที่พิการไมมีความสัมพนัธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 

4.3.3.4  ปจจยัความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวติประจาํวนัไมมีความสัมพนัธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
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ตารางที่  12  คาไคสแควร  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคล กับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานบุคคล 2χ  df P-value 
เพศ   6.179 3 0.103 
ระยะเวลาที่พกิาร   2.409 3 0.492 
สถานภาพการสมรสของบิดามารดา   12.475 3 0.006** 
ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนั   6.141 3 0.105 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01            
 
4.3.4.  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ อายุ และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  กับ

กลวิธีการเผชญิปญหาแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวยัรุนตาบอดพบวา 
(รายละเอยีดแสดงในตารางที่ 13) 

4.3.4.1.  ปจจยัอายุของนกัเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงและเพศชาย  ไมมีความสัมพันธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอด  

4.3.4.2.  ปจจัยผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาไมมคีวามสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหา
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 

 
ตารางที่  13  คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแบบสเปยรแมน  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยอายุ
และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของ
นักเรียนวัยรุนตาบอด 

ปจจัยดานบุคคล rs P-value 
 อายุ 

 เพศหญิง 
 

- 0.181 
 

0.105 
        เพศชาย - 0.009 0.946 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 0.175 0.122 

 
4.3.5  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ   สถานภาพการสมรสของบิดามารดา  

ระยะเวลาที่พกิาร  คาใชจายทีไ่ดรับในชีวติประจาํวนั  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนกัเรยีน
วัยรุนตาบอด พบวา  (รายละเอยีดแสดงในตารางที่  14) 
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4.3.5.1 ปจจัยเพศไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียน
วัยรุนตาบอด 

4.3.5.2    ปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดามีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01  (P-value = 0.001)  

4.3.5.3  ปจจัยระยะเวลาที่พิการมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
ของนักเรียนวัยรุนตาบอดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  (P-value = 0.018)  

4.3.5.4 ปจจัยความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันไมมีความสัมพันธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

 
ตารางที่  14  คาไคสแควร  แสดงความสมัพันธระหวางปจจัยดานบคุคล กับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานบุคคล 2χ  df P-value 
เพศ   4.430 3    0.219 
ระยะเวลาที่พกิาร   10.112 3    0.018* 
สถานภาพการสมรสของบิดามารดา   15.668 3   0.001** 
ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนั   3.345 3    0.341 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05            
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01   

 
4.3.6  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ  อายุ  และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  กับ

กลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอดพบวา  (รายละเอียดแสดงในตารางที่ 15) 
4.3.6.1  ปจจยัอายุของนกัเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญ

ปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ( rs = - 0.354 , P-
value = 0.002 )  โดยมีความสัมพันธกันระดับต่ํา  และเปนไปในทิศทางตรงกันขามกนั แตปจจัยอายุ
ของนักเรียนวยัรุนตาบอดเพศชายไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  

4.3.6.2  ปจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาไมมีความสมัพันธกับกลวธีิการเผชิญ
ปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด 
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ตารางที่  15  คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแบบสเปยรแมน  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยอายุ
และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษากับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานบุคคล rs P-value 
 อายุ 
        เพศหญิง 

 
- 0.354 

 
           0.001** 

        เพศชาย - 0.172 0.204 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 0.058 0.613 

** อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01   
  

4.4  ความสัมพันธของปจจัยดานสิง่แวดลอม  กับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ  รูปแบบการเรียน  และการไดรับ

การสนับสนุนทางสังคม  กับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  ทั้ง  3  แบบ  ประกอบดวย 
1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหน ี  

นักเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาในระดับนอยถึงระดับมาก
เทานั้นแตใชระดับนอยมากและใชระดับประจําไมมีการเลือกใชเลย ดังนั้นผูวจิัยจึงไมไดนําเสนอใน
ที่นี้  รายละเอยีดดังนี้  

4.4.1  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ  รูปแบบการเรยีน  และการไดรับ
การสนับสนุนทางสังคม  กบักลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอด 
พบวา (รายละเอียดแสดงในตารางที่  16) 

4.4.1.1  ปจจัยรูปแบบการเรียน ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอด   

4.4.1.2  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคม ดานอารมณไมมีความสัมพันธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 

4.4.1.3  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคม ดานสิ่งของไมมีความสัมพันธกับ
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 

4.4.1.4  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคม ดานขอมูลขาวสารไมมีความสัมพันธ
กับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 
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ตารางที่  16  คาไคสแควร  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิง่แวดลอม  กับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม 2χ  df P-value 
 รูปแบบการเรยีน   4.688 3 0.196 
  การไดรับการสนับสนุนทางสังคม      
        ดานอารมณ   2.757 3 0.432 
        ดานสิ่งของ 6.969 3 0.073 
        ดานขอมลูขาวสาร 5.675 3 0.129 

 
4.4.2  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิง่แวดลอมคือ รูปแบบการเรยีน และการไดรับ

การสนับสนุนทางสังคม กับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคมของนักเรียน
วัยรุนตาบอด พบวา (รายละเอียดแสดงในตารางที่  17) 

4.4.2.1  ปจจัยรูปแบบการเรียนไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหา
การสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวยัรุนตาบอด  

4.4.2.2.  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณมีความสัมพนัธกับกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวยัรุนตาบอด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  (P-value = 0.014)  

4.4.2.3  ปจจยัการไดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานสิ่งของมีความสัมพันธกบักลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดอยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  (P-value = 0.042) 

4.4.2.4  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  ไมมีความสัมพันธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอด   
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ตารางที่  17  คาไคสแควร  แสดงความสัมพนัธระหวางปจจัยดานสิง่แวดลอม กับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม 2χ  df P-value 
 รูปแบบการเรยีน   7.843 3 0.050 
 การไดรับการสนับสนุนทางสังคม      
        ดานอารมณ   10.610 3  0.014* 
        ดานสิ่งของ 8.227 3   0.042* 
        ดานขอมลูขาวสาร 6.765 3 0.080 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05   
4.4.3  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรียน และการไดรับการ

สนับสนุนทางสังคม กับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอดพบวา (รายละเอียด
แสดงในตารางที่  18) 

4.4.3.1 ปจจยัรูปแบบการเรยีนไมมคีวามสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนี
ของนกัเรียนวยัรุนตาบอด  

4.4.3.2  ปจจัยการไดรับการสนบัสนุนทางสงัคมดานอารมณไมมีความสัมพนัธกับกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบหลกีหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

4.4.3.3  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของไมมีความสัมพันธกับ
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 

4.4.3.4 ปจจยัการไดรับการสนับสนนุทางสังคมดานขอมลูขาวสารไมมคีวามสัมพนัธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด   
ตารางที่  18  คาไคสแควร  แสดงความสัมพนัธระหวางปจจัยดานสิง่แวดลอม  กับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนกัเรียนวยัรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม 2χ  df P-value 
 รูปแบบการเรยีน   6.491 3 0.090 
 การไดรับการสนับสนุนทางสังคม      
        ดานอารมณ   3.996 3 0.262 
        ดานสิ่งของ 7.230 3 0.065 
        ดานขอมลูขาวสาร 6.450 3 0.092 
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4.5  ผลการวิเคราะหเนื้อหา จากขอคําถามปลายเปดในประเด็น ปญหาและสาเหตุของปญหาของ
นักเรียนวัยรุนตาบอด    

ในการสัมภาษณนักเรียนวัยรุนตาบอดในขอคําถามปลายเปด ประเด็นปญหาและสาเหตุของ
ปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด จํานวน 135 คน  โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดสามารถตอบไดหลาย
คําตอบในแตละประเด็นปญหา  และพบวามีหลายประเดน็ปญหาที่คลายคลึงกันและแตกตางกัน  ทาง
ผูวิจัยจึงทําการวิเคราะหเนือ้หา พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดสวนใหญมีความคิดเหน็วาตนเองมีปญหา 4 
ดานเรยีงลําดบัตามจาํนวนความคิดเหน็มากไปหานอยไดแก ปญหาดานการเรยีน(135) ปญหาทางสังคม 
(80)ปญหาเรื่องเพื่อน(55)  ปญหาครอบครัว (31)   ดังมีรายละเอียดดังนี้ 

4.5.1  ปญหาดานการเรียน  โดยประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  6  เร่ือง 
เรียงลําดับ ตามจํานวนความคิดเห็นจากมากไปหานอย   ไดดังนี ้

4.5.1.1  ไมเขาใจบทเรียน (55)  เนื่องจากสาเหตุ  ครูสอนไมเขาใจ 
4.5.1.2  ฟงอาจารยไมทัน (35) เนื่องจากสาเหตุ  ครูสอนเร็วมาก   
4.5.1.3  เรียนไมเกง (15)  เนือ่งจากสาเหตุ  ตัวเองไมตั้งใจเรียน  ชอบคุยเวลา

เรียน  ไมทบทวนบทเรยีน  
4.5.1.4 จดบันทึกไมทัน (15) เนื่องจากสาเหตุ นักเรียนมีทักษะการเขียนเบรลลไมเกง 
4.5.1.5 บทเรียนยาก (14)  เนื่องจากสาเหตุ ขาดสื่อการเรียนที่ทันสมัยและ เขาใจงาย 
4.5.1.6 เรียนไมทนัเพือ่น (1) เนื่องจากสาเหตุ  ตนเองสมองไมดี  ไมได

รับประทาน อาหารดีๆตั้งแตเด็ก เนื่องจากพอแมยากจน 
4.5.2  ปญหาทางสังคม  โดยประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง เรียงลําดับ

ตามจํานวนความคิดเห็นจากมากไปหานอย   ไดดังนี ้
4.5.2.1  สังคมไมใหโอกาสแกคนตาบอดในการทํางาน(56)  เนื่องจากสาเหตุ 

คนในสังคมไมเขาใจคนตาบอด 
4.5.2.2 สังคมมองคนตาบอดวาเปนภาระ(24)  เนือ่งจากสาเหตุ  สังคมมอง

คนพิการวาไมมีความสามารถ 
4.5.3  ปญหาเรือ่งเพือ่น  โดยประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง  เรียงลําดับ

ตามจํานวนความคิดเห็นจากมากไปหานอย  ไดดังนี้   
4.5.3.1  มีเพื่อนนอย (47)  เนื่องจากสาเหตุ  ตนเองพูดไมเกง  เปนคนขี้อาย  

ชอบอยูคนเดยีว  
4.5.3.2  ทะเลาะกับเพื่อน(8)   เนื่องจากสาเหตุ  ความไมเขาใจกัน 
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4.5.4  ปญหาครอบครวั  โดยประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง  เรียงลําดบั
ตามจํานวนความคิดเห็นจากมากไปหานอย    ไดดงันี้  

4.5.4.1  ทะเลาะกับคนในครอบครัว  ไดแก พี่  นอง  หลาน (25)  เนื่องจาก
สาเหตุ  ไมเขาใจกนักับพี่ นอง 

4.5.4.2  ทะเลาะกับพอแม (6)  เนื่องจากสาเหตุ  พอแมชอบบังคับ 
 
4.6  ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณเชิงลึกผูท่ีเก่ียวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอด     

ผลการวิเคราะหเนือ้หาจากการสัมภาษณเชงิลึกของผูทีเ่กีย่วของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอด
จํานวน 10  คน ใน 5  ประเด็น ไดแก ชีวติความเปนอยูของนักเรียนวยัรุนตาบอดในปจจุบันปญหา
และสาเหตุของปญหาของนกัเรยีน แนวทางการแกปญหา ลักษณะกลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรียน
วัยรุนตาบอด แนวคดิในการสงเสริมใหนักเรยีนวัยรุนตาบอดมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่เหมาะสม
โดยผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวัยรุนตาบอดสามารถตอบไดหลายคําตอบในแตละประเด็นปญหา  
พบวาผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวัยรุนตาบอดมีความคิดเห็นทั้งทีค่ลายคลึงกันและแตกตางกัน 
ในแตละประเด็น  ดังนัน้ผูวจิัยจึงขอสรุปดงัมีรายละเอียดดังนี ้

4.6.1  ขอมูลทั่วไปของผูที่มีสวนเกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอด  
ผูที่มีสวนเกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอดจํานวน 10 คน ประกอบดวย

ผูอํานวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม  อาจารยที่
ปรึกษาหองเรียนเฉพาะความพิการ จํานวน 1 คน  อาจารยผูดูแลหอพักจํานวน  2  คน  และอาจารยใหญ
โรงเรียนที่มีการเรียนรวม จํานวน  2  คน  และอาจารยที่ปรึกษาหองเรียนที่มีการเรียนรวม (โรงเรียนวัด
ชางเคี่ยนและโรงเรียนวัดสวนดอก) จํานวน  2  คน  ผูปกครองนักเรียนวัยรุนตาบอดจํานวน  2  คน  พบวา
กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน  6 คน  เพศชาย จํานวน 4 คน  สวนใหญมีอายุ ระหวาง  40 – 
49  ป จํานวน 4 คน  รอง ลงมาคือ  มีอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 3 คน  อายุระหวาง  20 – 29 ป  จํานวน 2 คน  
อายุระหวาง  30 -39  ป  จํานวน 1 คน  ตามลําดับ  สวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี  จํานวน 4  คน  
รองลงมาคือ ระดบัปริญญาโท  จาํนวน 3  คน   ระดบัมัธยมศกึษา  จํานวน 2 คน  ระดับประถมศกึษา  
จํานวน 1  คนตามลําดับ (ดังแสดงในตารางที่  19) 
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ตารางที่  19  จํานวนของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในการดูแลนกัเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามขอมูลท่ัวไป 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
เพศ  

หญิง 6 
ชาย 4 
รวม 10 

อายุ (ป)  
20 – 29 2 
30 - 39 1 
40 – 49 4 
50  ขึ้นไป 3 
รวม 10 

ระดับการศึกษา  
ประถมศึกษา 1 
มัธยมศึกษา 2 
ปริญญาตรี 4 
ปริญญาโท 3 
รวม 10 

4.6.2  ขอมูลประเด็นชวีิตความเปนอยูของนกัเรียนวัยรุนตาบอดในปจจุบัน จําแนกตามจํานวน
ของความคิดเห็นแตละดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย  

   พบวาผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอดจาํนวน 8 คน  มีความคิดเห็นวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดมชีีวิตความเปนอยูที่ปกติดเีหมอืนวัยรุนที่มองเหน็ทัว่ๆไป ไดรับการชวยเหลือ เอาใจใสจาก
พอแม  ผูปกครอง  ครูอาจารย ในเรื่องปจจยัพืน้ฐานตาง  ๆ  มากกวาคนทีม่องเหน็  อีกทัง้ในปจจุบนัการ
เขาถึงขอ มูลขาวสาร  สามารถทําไดงาย จากสือ่ตาง  ๆไมวา จะเปนวิทยุ  อินเตอรเนต็ ชวยสรางจนิตนาการ
ไดเหมอืนวยัรุนที่มองเห็นทัว่ไป  สวนอกี 2  คนมีความคิดเห็นวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดมชีีวิตความเปน อยู
ที่ลําบากมากกวาวัยรุนที่มองเห็นทัว่ๆไป เนือ่งจากการถูกจาํกัด  จากการมองไมเห็น  ไมสามารถเรียนรู
หรือเลียนแบบไดจากการมองเห็นไมวาในเรื่องการแตงตวั  การดแูลตนเอง  อีกทั้งสิ่งแวดลอมในสังคมกย็งั
ไมเอื้อใหกับวยัรุนตาบอดมีชีวิตที่อิสระนอกบาน  หรือนอกโรงเรยีนเหมอืนวัยรุนทัว่ไป  สังคมยังไมเปด
โอกาสใหนกัเรยีนวยัรุนตาบอดเขาไปรวมในกิจกรรมทางสงัคมนอยคร้ังมากเมือ่เทยีบวยัรุนทัว่ไป  
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4.6.3  ขอมูลประเด็นปญหาและสาเหตุของปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด จากผูเกี่ยว ของ
ในการดูแลนกัเรียนวยัรุนตาบอด  พบวาผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวยัรุนตาบอดมีความคิดเหน็
วานักเรียนวัยรุนตาบอดมีปญหา 5 ดาน จําแนกตามจํานวนของความคิดเห็นแตละดาน เรียงลําดับ
จากมากไปหานอยคือ ปญหาดานการเรยีน (10)  ปญหาดานสังคม (8) ปญหาดานการปรับตัวตอการ
เปลี่ยนแปลงของรางกาย (6)  ปญหาดานอารมณและจิตใจ (3)  ดังมีรายละเอยีดดังนี ้

4.6.3.1  ปญหาดานการเรยีน  ประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง  
เรียงตามจํานวนความคิดเห็นจากมากไปหานอย  ไดดังนี้   

4.6.3.1.1  นักเรยีนวยัรุนตาบอดเรยีนไดชากวาเกณฑอายุ (7)  เนื่องจากสาเหต ุ การ
มองไมเห็นทําใหเสียเวลาในการเรียนรูมากกวาคนปกติ  เร่ิมเรียนชากวาเกณฑ 

4.6.3.1.2 นักเรียนวัยรุนตาบอดไดเรียนรูนอยกวาระดับสติปญญาที่แทจริง (5)
เนื่องจากสาเหตุส่ือการเรียนสําหรับคนตาบอดมีนอย ครูที่มีความเชี่ยวชาญในการทําสื่อการเรียน
การสอนสําหรับเด็กตาบอดมีจํากัด  

4.6.3.2  ปญหาดานสังคม  ประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง  เรียงตาม
จํานวนความคดิเห็นจากมากไปหานอย   ไดดังนี้   

4.6.3.2.1 นักเรียนวยัรุนตาบอด ขาดการเขารวมในสงัคม (8) เนื่องจากสาเหตุ  
อาย คิดวาตวัเองมีปมดอยจากการมองไมเหน็  ขาดความมัน่ใจในตนเอง  สังคมไมคอยเปดโอกาสให 

4.6.3.2.2  สังคมไมยอมรับความสามารถของคนตาบอด (7) เนื่องจากสาเหตุขาด
การทาํกจิกรรมรวมกนัระหวางคนตาบอดกับคนที่มองเหน็  คนในสังคมไมเขาใจและไมสนใจคนตาบอด  
ทัศนคตขิองสังคมเชื่อวา เด็กตาบอดไมมีศกัยภาพในการเรยีนรู ไมอยากอยูใกลคนตาบอดกลัวถูกชน 

4.6.3.3  ปญหาดานการปรับตัวตอการเปลีย่นแปลงของรางกาย  ประกอบดวยปญหา
และสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง  เรียงตามคารอยละและความถี่จากมากไปหานอย  ไดดังนี้   

4.6.3.3.1 ปญหาการยอมรับรูปรางของตนเอง จากการเปลี่ยนแปลงสูวัย
หนุมสาว (6)  เนื่องจากสาเหตุ  การเปลี่ยนแปลงขนาด น้าํหนัก ทรวดทรงของรางกายอยางรวดเรว็ 

4.6.3.3.2  ปญหาการแตงตวัสําหรับวัยรุน (5) เนื่องจากสาเหต ุ  การมองไมเห็น 
ทําใหไมสามารถเลียนแบบการแตงกายทีเ่หมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงของรางกาย   

4.6.3.4  ปญหาดานอารมณและจิตใจ  ประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  1  เร่ือง  ดังนี้   
4.6.3.4.1 ไมคอยมีเหตุผลมากนัก เชน  โกรธงาย  ดีใจงาย  และแสดงออก

โดยใชอารมณรุนแรงมากกวาเหตุผล  (3)  เนื่องจากสาเหต ุ การเปลีย่นแปลงทางรางกายอยางรวดเรว็           
4.6.4  ขอมูลเกี่ยวกับแนวทางในการแกปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอด ตามความคดิเห็น 
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ของผูเกี่ยวของในการดแูลนกัเรียนวัยรุนตาบอด พบวาผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวยัรุนตาบอด
มีความคิดเหน็เกี่ยวกับแนวทางการแกปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  4  แนวทาง  จาํแนกตาม
จํานวนของความคิดเห็นแตละแนวทาง  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก   

4.6.4.1  การสงเสริมศักยภาพของนักเรียนวัยรุนตาบอดตามความสามารถของแตละคน (10)  
4.6.4.2  การจัดกิจกรรมเสริมเวลาวางเชน  การเลนดนตร ี กีฬา (9)  
4.6.4.3  เผยแพรความสามารถของคนตาบอดสูสังคม (5)  
4.6.4.4  จัดกิจกรรมที่ใหคนตาบอดไดทํารวมกับคนที่มองเห็น (4)  

4.6.5  ขอมูลเกี่ยวกับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  ตามความคิดเห็นของ
ผูเกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวัยรุนตาบอด พบวาผูที่เกีย่วของกับการดแูลนกัเรยีนวยัรุนตาบอดคิดเหน็
วา  นกัเรยีนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีการเผชิญปญหา 9 วิธี จาํแนกตามจํานวนของความคดิเห็นแตละ วธีิ
เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก 

4.6.5.1  ขอความชวยเหลือจาก พอแม ญาติพี่นอง (9) 
4.6.5.2  ทํางานอดิเรกหรือกจิกรรมที่ฉันชอบเพื่อผอนคลายความเครียดเชน ฟงเพลง 

อานหนังสือ  เลนดนตรี (9) 
4.6.5.3  รองไห โวยวาย หรือ นอนหลับ (8) 
4.6.5.4  เก็บความรูสึกตางๆไวคนเดียว ไมใหใครรูวา (7) 
4.6.5.5  ลงมือแกปญหาเอง (7) 
4.6.5.6  พูดคุยปญหากับคนอืน่เพื่อชวยกนัหาทางแกปญหา (5) 
4.6.5.7  ขอความชวยเหลือจากอาจารย (4) 
4.6.5.8  เลนกฬีา  ออกกําลังกายใหหายเครยีด (3) 
4.6.5.9  เก็บปญหาไวคนเดยีว (2) 

4.6.6  ขอมูลเกี่ยวกับแนวคิดของผูเกี่ยวของในการดแูลนกัเรียนวัยรุนตาบอด ในการสง 
เสริมใหนักเรียนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่เหมาะสม  มี  3  แนวทาง  จํานวนของความ
คิดเห็นแตละแนวทาง  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก  

4.6.6.1  จัดกิจกรรมกลุมสงเสริมการมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่ดีและเหมาะสม (10)  
4.6.6.2  จัดกิจกรรมแนะแนวโดยผูเชีย่วชาญทางดานจิตวทิยาวยัรุน (8)  
4.6.6.3  สงเสริมใหมีกิจกรรมรวมกับคนในสังคม  เชน  การแขงกฬีา  การบําเพ็ญ 
 ประโยชนตอสังคมของนักเรียนตาบอด (5)     
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บทที่ 5 
สรุปผล  อภปิรายผล  และขอเสนอแนะ  

 
 
การวิจยัคร้ังนี้เปนการวิจยัเชงิสํารวจ (Survey research) เพื่อศึกษาถึงกลวิธีการเผชิญปญหา

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดทีศ่ึกษาในจังหวดัเชียงใหม โดยต้ังวัตถุประสงคของการวิจยัไวดังนี ้ 
1 เพื่อศกึษากลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรยีนวยัรุนตาบอดที่กําลังศึกษาในจังหวัดเชยีงใหม  
2 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานบุคคลคือเพศ  ชวงอายุ ระยะเวลาที่พิการ สถานภาพ

การสมรสของบิดามารดา  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวติประจําวัน  กับ
กลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

3 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรียน การไดรับ 
การสนับสนุนทางสังคมกับกลวิธีการเผชญิการเผชิญปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 

กลุมตัวอยางของการวิจยัคือ  นักเรยีนวัยรุนตาบอดที่กําลังศึกษาตามรายชื่อในโรงเรยีน
สอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ  จังหวัดเชียงใหม ในภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา  2548 
มีอายุระหวาง 10 – 20 ป  จํานวนทั้งสิ้น 135  คน  และผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวยัรุนตาบอด
จํานวน 10 คน ดําเนนิการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่สรางขึ้นจํานวน 2 ฉบับ ไดแก แบบ
สัมภาษณใชเกบ็ขอมูลจากนกัเรียนวัยรุนตาบอด และแบบสัมภาษณผูทีเ่กี่ยวของในการดูแลนักเรยีน
วัยรุนตาบอด โดยแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับไดผานการตรวจความตรงตามเนื้อหาจากผูทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 2 ทาน  ซ่ึงแบบสัมภาษณใชเก็บขอมูลจากนักเรียนวยัรุนตาบอด แบงออกเปน 2 สวนคอื  
สวนที่ 1  แบบบันทึกขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  และสวนที ่2 แบบวดักลวิธีการเผชิญปญหา
ของวัยรุนตาบอด ซ่ึงผูวิจัยปรับปรุงมาจากแบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหาวัยรุนของพัชรินทร อรุณเรือง (2545) 
ที่มพีื้นฐานตามทฤษฏีการเผชิญปญหาของโฟลคแมนและลาซารัส (Folkman & Lazarus ,1984)ไดทําการ
ทดสอบหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาชไดคาความเที่ยงดาน
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาเทากับ 0.84 คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมเทากับ 0.82 คาความเที่ยงดานกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลกีหนี
ปญหาเทากับ 0.87 ซ่ึงคาความเที่ยงของแบบวัดอยูในระดบัที่เชื่อถือได  จึงทําการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยางโดยวิธีการสัมภาษณ แลวนําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบความถกูตองและวิเคราะหขอมูลโดยใช
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โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติ  ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก  สถิติพรรณนา สถิติไคสแควร
สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของสเปยรแมน  และการวิเคราะหเนื้อหา  
 
5.1  สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 ปจจัยดานบุคคลของนักเรียนวัยรุนตาบอดมีชวงอายตุั้งแต 10-20 ป  พบวาสวน
ใหญเพศหญิง  รอยละ 58.5  และอยูในชวงวัยรุนตอนปลายเพศหญิง รอยละ 41.8  โดยระหวางเรยีน
นักเรียนวยัรุนตาบอดสวนใหญพักอาศัยอยูที่หอพักของโรงเรียน รอยละ 92.6 และระยะเวลาที่พิการตั้งแต
กําเนิดระหวาง 10 – 14 ป รอยละ  43.5  สวนใหญมาจากครอบครัวที่บิดามารดาอยูดวยกนั  รอยละ 65.2  
มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 -2.99  รอยละ  55.6  และไมไดคาใชจายในชวีิตประจําวนัและรบัรูวาตนเองได
คาใชจายพอใชในชีวิตประจําวนั  รอยละ  51.1  เมื่อมีปญหานักเรียนวยัรุนสวนใหญจะขอความชวยเหลือ
จากบิดามารดามากที่สุด คือรอยละ  48.2 

5.1.2 ปจจัยดานสิ่งแวดลอมของนกัเรียนวัยรุนตาบอด  พบวาสวนใหญมรูีปแบบเรียน
เฉพาะความพิการ รอยละ 62.2 และไดรับการสนับสนนุทางสังคมดานอารมณ ระดบัปานกลาง  รอยละ 65.9 
ไดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานสิ่งของ ระดับปานกลาง รอยละ 66.7 ไดรับการสนับสนุน ทาง
สังคมดานขอมูลขาวสาร ระดับปานกลาง  รอยละ 77.0 

5.1.3 ผลการศกึษากลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ศึกษาในจังหวัดเชยีงใหม 
โดยภาพรวมจากการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของการใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง  3 แบบ  พบวา
นักเรียนวัยรุนตาบอด  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ คือใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาเฉลี่ยในระดับมาก  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวง หาการสนับสนุนทาง
สังคมเฉลี่ยในระดับมาก ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีเฉลี่ยในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  

5.1.3.1 การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาจําแนกตามปจจัยดานบุคคล  
พบวาเพศหญงิใชมากกวาเพศชาย  นักเรียนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศหญิง  ใชมากกวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงและตอนปลายเพศหญิง นักเรียนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย ใช
มากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดตอนตน และตอนปลายเพศชาย  นักเรียนวยัรุนตาบอดที่พิการตั้งแต
กําเนิด ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดทีพ่ิการภายหลัง  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกนั
อยูดวยกนั ใชมากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนั  นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรด
เฉลี่ยระหวาง  2.50 – 4.00 ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 2.49  นักเรียน
วัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันไมพอใช ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอด
ที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันพอใช นักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนเฉพาะ
คนตาบอดใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนรวมกับเด็กปกติ  นักเรยีนวยัรุนตาบอดที่
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ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณในระดับมาก ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุน
ทางสังคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลาง  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดาน
ส่ิงของในระดับมาก ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดับนอย
ถึงปานกลาง นักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง 
ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับมาก   

5.1.3.2 การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมจําแนกตาม
ปจจัยดานบุคคล  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดเพศชายใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิง 
นักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนตนและตอนปลาย
เพศหญิงนักเรียนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดตอนตนและตอน
ปลายเพศชาย นักเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการตั้งแตกําเนิดใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการ
ภายหลังนักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกันอยูใชมากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดา
อยูดวยกนันักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 – 4.00  ใชมากกวานกัเรียนวัยรุนตา
บอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 2.49  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายใน
ชีวิตประจาํวันไมพอใช ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายใน
ชีวิตประจําวันพอใชนกัเรยีนวัยรุนตาบอดทีเ่รียนรวมกบัเดก็ปกติ ใชมากกวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดที่
เรียนเฉพาะคนตาบอดนักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณในระดับมาก 
ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสงัคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลาง  
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดับมาก ใชมากกวานกัเรยีน
วัยรุนตาบอดทีไ่ดรับสนับสนุนทางสังคมดานสิง่ของในระดับนอยถึงปานกลาง นักเรียนวัยรุนตาบอดทีไ่ดรับ
การสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดบัมากใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุน
ทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง  

5.1.3.3 การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีจําแนกตามปจจัยดานบุคคลพบวานักเรียน
วัยรุนตาบอดเพศหญิงใชมากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดเพศชาย นักเรยีนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศ
หญิง ใชมากกวานกัเรยีนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศหญิง และตอนปลายเพศหญิงนกัเรียนวยัรุนตาบอด
ตอนกลางเพศชายใชมากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศชายและตอนปลายเพศชาย นักเรยีน
วัยรุนตาบอดทีพ่ิการภายหลังใชมากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่พกิารตัง้แตกําเนิด  นกัเรียนวยัรุนตาบอดที่
บิดามารดาแยกกันอยูใชมากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกันนักเรียนวัยรุนตาบอดที่
มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 – 4.00 ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 2.49  
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันไมพอใช ใชมากกวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันพอใช  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่มี
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รูปแบบการเรียนเฉพาะคนตาบอดใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอด
ที่มีรูปแบบการเรียนรวมกับเด็กปกติ นกัเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดาน
อารมณในระดบันอยถึงปานกลางใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอด
ที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานอารมณในระดับมาก  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทาง
สังคมดานสิ่งของในระดับนอยถึงปานกลางใชมากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทาง
สังคมดานสิ่งของในระดบัมาก นักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร
ระดับนอยถึงปานกลางใชมากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูล
ขาวสารระดับมาก 

5.1.4  ผลการศึกษาความสัมพันธของปจจยัดานบุคคลคอื เพศ  ชวงอายุ  สถานภาพการ
สมรสของบิดามารดา  ระยะเวลาที่พิการ  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  และความเพยีงพอของคาใชจาย
ที่ไดรับในชวีติประจําวนั  กบักลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนนุ
ทางสังคม  และแบบหลีกหนี  ของนักเรียนวยัรุนตาบอดพบวา 

5.1.4.1  ปจจยัชวงอายเุพศหญิง  และสถานภาพสมรสของบิดามารดามีความสัมพนัธกับ
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนกัเรียนวัยรุนตาบอดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 
0.01 และ 0.05  แตปจจัยเพศ   ระยะเวลาที่พิการ ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  และความเพียงพอของ
คาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวันไมมีความสัมพันธ   

5.1.4.2 ปจจยัชวงอายเุพศหญิงและสถานภาพสมรสของบดิามารดามีความสัมพนัธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  ของนักเรียนวยัรุนตาบอดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05    แตปจจยัเพศ  ระยะ เวลาที่พกิาร ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 
และความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจาํวันไมมีความสัมพนัธ   

5.1.4.3  ปจจยัชวงอายุเพศหญิง  สถานภาพสมรสของบิดามารดา  ระยะเวลาที่พกิาร 
และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียน
วัยรุนตาบอดพบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05  แตปจจัย
เพศและความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน ไมมีความสัมพันธ   

5.1.5  ผลการศึกษาความสัมพันธของปจจยัดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรียน และ
การได รับ การสนับสนุนทางสังคม  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวง 
หาการสนับสนุนทางสังคม  และแบบหลีกหนี  ของนักเรียนวยัรุนตาบอดพบวา 

5.1.5.1 ปจจัยรูปแบบการเรียน  และการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 
ดานสิ่งของและดานขอมูลขาวสาร ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา
ของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
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5.1.5.2  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ  และดานขอมูลขาวสาร 
มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุน
ตาบอดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แตปจจยัรูปแบบการเรียน  และการไดรับการสนับสนุน
ทางสังคมดานอารมณ  ไมมคีวามสัมพันธ    

5.5.3  ปจจัยรูปแบบการเรียน  และการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ  
ดานสิ่งของและดานขอมูลขาวสาร ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของ
นักเรียนวยัรุนตาบอด   

5.1.6  ผลการวิเคราะหเนื้อหา สําหรับขอคําถามที่เปนปลายเปด ในประเด็นปญหาและ
สาเหตุของปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอดพบวา   นกัเรียนวยัรุนตาบอดสวนใหญมคีวามคิดเหน็วา
ตนเองมีปญหา  4  ดาน  เรียงลําดับตามจํานวนความคดิเห็นจากมากไปหานอยไดแก  ปญหาดาน
การเรียน (135)  ปญหาทางสังคม (80 )  ปญหาเรื่องเพื่อน (55)  ปญหาครอบครัว (31) ตามลําดับ 

5.1.7 ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณเชิงลึกของผูที่เกีย่วของกับการดแูลนกัเรยีนวยัรุน
ตาบอดจํานวน 10 คน ใน 5 ประเดน็ ไดแก ชีวติความเปนอยูของนักเรียนวัยรุนตาบอดใน ปจจุบัน
ปญหาและสาเหตุของปญหาของนักเรียน  แนวทางการแกปญหา  ลักษณะกลวิธีการเผชิญปญหา
ของนักเรียนวยัรุนตาบอด  แนวคิดในการสงเสริมใหนักเรียนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่
เหมาะสม  สรุปไดวา  

5.1.7.1  ขอมูลทั่วไปของผูเกีย่วของในการดูแลนักเรยีนวยัรุนตาบอดจํานวน10 คน 
ประกอบดวย ผูอํานวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จงัหวัดเชยีงใหม
จํานวน 1  คน อาจารยที่ปรึกษาหองเรียนเฉพาะความพกิาร จํานวน  1  คน  อาจารยผูดแูลหอพักจาํนวน  2  คน
และอาจารยใหญโรงเรยีนที่มกีารเรียนรวม  จํานวน  2  คน  และอาจารยที่ปรึกษาหองเรยีนที่มีการเรียนรวม 
(โรงเรียนวดัชางเคีย่นและโรงเรียนวดัสวนดอก) จํานวน  2  คน  ผูปกครองนกัเรยีนวยัรุนตาบอดจํานวน 2  คน
พบวาสวนใหญเปน เพศหญิง  จํานวน 6 คน  เพศชาย จํานวน 4 คน  มีอายุระหวาง  40 – 49  ป 
จํานวน 4 คน  สวนใหญจบการศึกษาระดับปรญิญาตรี  จํานวน 4 คน   

5.1.7.2 ความคิดเหน็และขอเสนอแนะของที่มีสวนเกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอด 
ใน  5 ประเดน็ไดแก  ชีวิตความเปนอยูของนักเรียนวยัรุนตาบอดในปจจุบัน  ปญหาและสาเหตขุอง
ปญหาของนักเรียน แนวทางการแกปญหา ลักษณะกลวธีิการเผชิญปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 
แนวคดิในการสงเสริมใหนักเรียนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่เหมาะสม  ดงัสรุปไดดังนี ้

5.1.7.2.1  ประเด็นขอมูลเกีย่วกับชีวิตความเปนอยูของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 
ในปจจุบนัพบวา ผูที่เกีย่วของในการดแูลนกัเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญ  มีความคิดเห็นวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดมีชีวิตความเปนอยูที่ปกตดิีเหมือนวยัรุนทีม่องเห็นทัว่ๆไป  คือรอยละ 80  
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5.1.7.2.2  ประเด็นขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหาของนักเรียนพบวาผูที่
เกีย่วของในการดูแลนักเรยีนวยัรุนตาบอดมคีวามคิดเหน็วานกัเรยีนวยัรุนตาบอดมีปญหา 5 ดาน จาํแนก 
ตามจํานวนของความคิดเหน็แตละดาน  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  คือปญหาดานการเรียน (10) 
ปญหาดานสังคม (8)  ปญหาดานการปรับตวัตอการเปลี่ยนแปลงของรางกาย (6)  ปญหาดานอารมณ
และจิตใจ (3)  

5.1.7.2.3 ประเด็นแนวทางการแกปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  พบวาผู
ที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอด มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการแกปญหาของนักเรียน
วัยรุนตาบอด  4  แนวทาง  จําแนกตามจํานวนของความคิดเห็นแตละแนวทาง  เรียงลําดับจากมาก
ไปหานอย  ไดแก  การสงเสรมิศักยภาพของนักเรียนวัยรุนตาบอดตามความสามารถของแตละคน (10) 
การจัดกจิกรรมเสริมเวลาวางเชน  การเลนดนตรี  กีฬา (9)  เผยแพรความสามารถของคนตาบอดสู
สังคม (5)  จัดกิจกรรมที่ใหคนตาบอดไดทํารวมกับคนที่มองเห็น (4) 

5.1.7.2.4 ประเดน็ลักษณะกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอด
พบวาผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวัยรุนตาบอดมีความคิดเห็นวา  นักเรียนวยัรุนบอดสวนใหญ
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาดวยวิธี ขอความชวยเหลือจาก พอแม ญาตพิี่นอง (9)  และการทํางานอดิเรก
หรือกิจกรรมที่ฉันชอบเพื่อผอนคลายความเครียดเชน ฟงเพลง  อานหนังสือ  เลนดนตรี (9) 

5.1.7.2.5 ประเด็นแนวคิดในการสงเสริมใหนักเรียนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่เหมาะสม ของผูที่เกี่ยวของในการดูแลนกัเรียนวยัรุนตาบอด มี 3 แนวทางไดแกจัด
กิจกรรมกลุมสงเสริมการมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่ดีและเหมาะสม (9) จัดกิจกรรมแนะแนวโดยผูเชี่ยวชาญ
ทางดานจิตวิทยาวยัรุน (8)  สงเสริมใหมีกิจกรรมรวมกับคนในสังคม เชน การแขงกีฬา การบําเพ็ญประโยชน
ตอสังคมของนักเรียนตาบอด (5) 
 
5.2  อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศกึษากลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอด  ผลการศกึษาสามารถอภปิราย
ตามวัตถุประสงคไดดังนี ้

5.2.1  กลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอดโดยรวม พบวานกัเรียนวัยรุน
ตาบอดสวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ คือใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคมเฉลี่ยในระดับมาก และใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีเฉลี่ยในระดับปานกลางถึงคอนขางมากจงึกลาวไดวานกัเรยีนวยัรุนตาบอด
สามารถเผชิญปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแกปญหาตางๆที่ผานเขามาดี  ยอมสงผลใหการดําเนิน
ชีวิตของนักเรยีนมีคุณภาพและมีความสุข (Doule,1993; Frydenberg and Lewis, 1993)  ซ่ึง
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สอดคลองกับผลการวิจัยของสาโรชน  คํารัตนและคณะ (2544)  ที่พบวาวยัรุนสวนมากใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาดวยตนเอง  และกรกวรรณ  สุพรรณวรรษา (2544) พบวา นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาระดับมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมระดับปานกลางถึงคอนขางมาก ซ่ึงในสวนของนกัเรียนทีเ่ลือกใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบหลกีหนี ซ่ึงถือวาเปนวิธีการเผชญิปญหาที่ไมมปีระสิทธิภาพ (Doule,1993 : Frydenberg and 
Lewis, 1993) เปนวิธีที่นกัเรยีนมักจะตําหนิตนเอง  เก็บปญหาและความกังวลไวคนเดียว  หรือหาวิธี
แสดงออกเพื่อใหความทกุขลดลงเชนรองไห โวยวาย  หรือนอนหลับ หรือพยายามไมรับรูวาอะไรจะ
เกิดขึ้น  หากนักเรยีนใชวธีิการนี้มากเกนิไปจะทําใหนักเรียนไมยอมแกปญหา แตกลับจะยิ่งสราง
ปญหามากยิ่งขึ้น  จนอาจสงผลตอการดําเนินชีวิต  ควรจะไดรับการชวยเหลือแนะนาํ ใหคําปรึกษา 
เพื่อนําไปสูการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพตอไป  

5.2.2  ความสัมพันธของปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ ชวงอายุ  สถานภาพการสมรส 
ของบิดามารดา  ระยะเวลาที่พิการ  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  และความเพยีงพอของคาใชจายทีไ่ด 
รับในชีวิตประจําวัน กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคม  และแบบหลีกหน ี ของนักเรียนวัยรุนตาบอดพบวา 

5.2.2.1  ผลการวจิัยแสดงใหเห็นวา ปจจัยเพศ ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม  และแบบหลีกหนี  แต
พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดทั้งเพศหญิงและเพศชายใชกลวิธีการเผชญิปญหาที่มีประสิทธิภาพคอืใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  และแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมในระดับมาก 
โดยนกัเรยีนวยัรุนตาบอดเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหามากกวานกัเรียนวัยรุน
ตาบอดเพศชาย  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวจิัยของ กรกวรรณ  สุพรรณวรรษา (2544) ที่พบวาเพศ
หญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงแกปญหามากกวานักศกึษาเพศชาย สวนกลวธีิการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  นักเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญงิและเพศชายใชไมแตกตางกนั  
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของสาโรช  คํารัตน และคณะ (2544)  ที่ศึกษาการเผชิญปญหาของ
นักเรียนมัธยมตอนปลายในเขตอําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี  โดยการศึกษากับกลุมนักเรียนชั้น
มัธยมตอนปลายเพศชายและหญิงจํานวน  1,720 คน ผลการวิจยัพบวา นักเรยีนเพศหญิงมีการเผชิญ
ปญหาแบบการจัดการกับปญหาดวยตนเองมากกวาเพศชาย ขณะทีเ่พศชายจะใชการแสวงหาความ
ชวยเหลือทางสังคมมากกวาเพศหญิง  แตผลการวิจัยของ สุภาพรรณ โคตรจรัสและชุมพร ยงกิตติ
กุล(2545) กลับพบวาวัยรุนเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวาวัยรุนเพศชาย  จากผลการวจิัยที่มีทั้งความสอดคลองและความขัดแยงดังกลาว  อาจ 
จะเนื่องมาจากนักเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนีส้วนใหญไดรับการสนับสนุนทางสังคมในดานตางๆใน
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ระดับปานกลาง และจากการสัมภาษณเชิงลึกผูที่มีสวนเกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตา
บอดสวนใหญตางกลาววานักเรยีนกลุมนี้ไดรับการดแูล  คอยใหความชวยเหลือในทุกเรื่อง  ทั้ง
จากทางโรงเรียน ครอบครัวมากกวานกัเรียนทัว่ไป  อีกทั้งคานิยมในสังคมปจจุบัน ใหความ
ทัดเทียมในสทิธิตางๆระหวางเพศหญิงกับเพศชายเหมือนกนั สวนการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนี ซ่ึงเปนการเผชิญกับปญหาที่ไมคอยมีประสิทธิภาพ  พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี มากกวาเพศชาย อภิปรายไดวาการที่นักเรยีนวัยรุนตาบอดเพศ
หญิงใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหน ีมากกวาเพศชายนั้น  อาจเนื่องมาจาก บุคลิกลักษณะของเพศ
หญิงที่มีลักษณะตองการที่พึ่ง และการสนับสนุนทางจติใจมากกวาเพศชาย  เมื่อประสบกับปญหาที่
ไมสามารถจัดการไดจึงมแีนวโนมที่จะหลีกเลี่ยงปญหามากกวา  อีกทั้งเพศหญิงมกัจะกังวลและแสดง
ความวติกกังวลกับปญหามากกวาเพศชาย(Frydenberg & Lewis, 1993)  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ สมบุญ  จารุเกษมทวี (2544) และวราภรณ  รัตนาวิศิษฐิกุล (2545) พบวานกัศกึษาเพศหญิงใช
กลกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนี มากกวานักศกึษาเพศชาย  จากผลการศึกษาดงักลาวจะเหน็ได
วานักเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิงนั้นมีการเผชิญกับปญหาที่ยังไมคอยมปีระสิทธิภาพ เนื่องจากใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนใีนระดับปานกลางถงึคอนขางมาก ซ่ึงกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบนี้ถือวาเปนกลวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ หากใชระดับมากอาจสงผลตอการใช
ชีวิตในสังคมไดควรไดรับคําปรึกษา เพื่อพัฒนาสูการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ
ตอไป   

5.2.2.2  ชวงอายุเพศหญิง  มคีวามสัมพนัธกบักลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหาและแบบหลีกหนี  โดยมีความสมัพันธกันระดบัต่ํา  และเปนไปในทิศทางตรงกันขามกนั  
แตไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม สวนปจจัย
ชวงอายุของนกัเรียนวัยรุนตาบอดเพศชาย ไมมีความสัมพันธกับกลวธีิการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบ 
จากผลการศึกษาพบวา นกัเรียนวยัรุนตาบอดใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธภิาพ คือกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาระดับมาก  โดยนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่อายุนอยจะใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาระดับมาก แตนักเรียนวัยรุนตาบอดที่อายุมากจะใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาระดับนอย และนักเรียนวัยรุนตอนกลางเพศหญิงสวนใหญ 
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนตน
และตอนปลายเพศหญิง แตในกลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี ซ่ึงถือวาเปนวธีิการแกปญหาที่
ไมมีประสิทธิภาพในการแกปญหา (Doule ,1993 ; Frydenberg  and Lewis, 1993)  พบวานกัเรียน
วัยรุนตาบอดที่อายุนอย  จะใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนมีากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่
อายุมาก จากผลการวิจัยพบวา นักเรยีนวัยรุนตาบอดตอนตนและตอนกลางเพศหญิง มีการใชกลวธีิ
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การเผชิญปญหาทั้งสามแบบในระดับมาก ซ่ึงเปนการเผชิญปญหาที่ไมคอยมีประสิทธิภาพมีความ
สับสนตอการเลือกใชวิธีการเผชิญปญหา ซ่ึงอาจมาจากที่เพิ่งเริ่มเขาสูวัยรุน เปนวัยทีม่ีการ
เจริญเติบโตทางรางกายและทางเพศอยางรวดเรว็มากกวาวัยรุนชวงอืน่ และมคีวามวิตกกงัวลเกีย่วกับ
รูปรางที่เปลี่ยนแปลงไป แตยงัมีลักษณะหลายอยางของวยัเด็ก เชน ยังอยูในกลุมเพื่อนเพศเดียวกนั และ
บานยังเปนศูนยกลางของชีวติอยู อยูในชวงสับสนในการแสดงออกทางพฤติกรรม แบบเดก็กบั
บทบาทแบบผูใหญ อีกทั้งการมองไมเหน็ทําใหเด็กตาบอดไมแนใจเกี่ยวกับความ สามารถของ
ตนเองในการจัดการกับปญหาและมีความสงสัยในปฏิกริิยาของตนรอบขาง จึงทาํใหอารมณของ
เด็กตาบอด คอนขางใจนอย หงุดหงิด มีความวิตกกังวลในการดํารงชวีิต และมีความคับของใจมาก
เกี่ยวกับสิ่งแวดลอมรอบๆตัวเอง  ชอบเกบ็ตัว (ผดงุ อารยะวิญู, 2542 ;วารี ถิระจิตร,2545 : 27-28) 
จะใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาระดบันอย ในระดบัมาก มากกวานักเรียนวยัรุน
ตาบอดตอนกลางและตอนปลายเพศหญิงซึง่สอดคลองกับงานวิจยัของพัชรินทร  อรุณเรือง (2545)  
ที่พบวา วยัรุนตอนตนใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา และใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมคอนขางมากและใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีระดับ
ปานกลางเชนกัน  

5.2.2.3 สถานภาพการสมรสของบิดามารดา มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและแบบหลีกหน ี โดยพบวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกนัอยู ใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่ยังไมคอยมีประสิทธิภาพ โดยสวน
ใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหานอยกวานกัเรยีนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดา
อยูดวยกนั  และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  นอยกวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนั อีกทั้งยังใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนมีากกวา
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกัน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนกัเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนี้เมือ่มี
ปญหา สวนใหญจะขอความชวยเหลือจากบิดามารดา รอยละ 48.5 ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของผูที่
เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอดที่กลาววานักเรียนวัยรุนตาบอดจะเลือกใชการขอความ
ชวยเหลือจาก พอแม ญาติพี่นองเมื่อมีปญหา โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนัยอมมี
แหลงทรัพยากรที่จะใหความสนับสนุนทางดานตางๆ เพื่อชวยเลือกแนวทางการเผชิญปญหาที่
เหมาะสม (Larzaus and Folkman, 1984) มากกวานักเรยีนตาบอดที่บดิามารดาแยกกันอยู  วนัเพญ็  
พงศประยูร (2529:325 - 421)กลาววาสมาชิกในครอบครัว บิดา มารดา พี่นอง ญาติๆ ที่มีโอกาสใกลชิด
กับวยัรุนมาก ยอมมีโอกาสเห็นพฤติกรรมในดานตางๆ ของวัยรุนได และสามารถใหคําปรึกษาแนะ
แนวในปญหาตางๆ แกวัยรุนได  นอกจากนี้แลวคานิยม วัฒนธรรมประเพณีอันดงีามของสังคมไทย
ที่มีพื้นฐานอยูบนความเอื้ออาทร ความผูกพันกนัในของสมาชิกในครอบครัวยอมมทีําใหปจจัยนี้มี



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                      สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ / 94 

ความสัมพนัธตอการเลือกใชการเผชิญปญหา  ซ่ึงผลการวิจยันีส้อดคลองกับงานวจิัยของปนดัดา  มุมบานเชา 
(2543)  ที่ศึกษาปญหาพฤติกรรมเด็กวัยรุนมัธยมตน สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดลพบุรีพบวา  
สถานภาพสมรสของบิดามารดาและรูปแบบการเลี้ยงดู มีความสัมพันธกับปญหาพฤติกรรมอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ 0.01 และ 0.05และจงรักษ  ศุภกิจเจริญ (2527) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการ
ยอมรับตนเอง สัมพันธภาพในครอบครวั และพฤติกรรมเผชิญภาวะเครยีดในผูปวยสูงอายุ  โดยศึกษาใน
กลุมผูปวยสูงอายุ ทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป ที่มารับบรกิารที่คลินิกผูสูงอายุ แผนกผูปวย
นอก โรงพยาบาลประสาทพญาไทและโรงพยาบาลวริชพยาบาล จาํนวน 100 ราย พบวาการยอมรับตนเอง
และสัมพนัธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมเผชิญภาวะเครียด ฉะนั้นใน
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มาจากครอบ ครัวที่บิดามารดาแยกกันอยู จึงควรไดรับการใหคําปรึกษาอยาง
ถูกตองเพื่อพฒันาไปสูการแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ  

5.2.2.4  ระยะเวลาที่พิการ มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 
แตไมมีความสมัพันธกับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคม โดยพบวา นักเรยีนวัยรุนตาบอดตัง้แตเกดิและตาบอดภายหลัง สวนใหญใชกลวิธีการเผชญิ
ปญหาที่มีประสิทธิภาพ คือกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาใชไมแตก ตางกนั สวน
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม พบวานกัเรียนวัย รุนตาบอดตั้งแตเกิด
ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดภายหลัง และกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีซ่ึงถือวาเปน
กลวิธีการเผชญิปญหาที่ไมมีประสิทธภิาพ พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดภายหลังใชมากกวานกัเรียน
วยัรุนตาบอดตัง้แตเกดิ จากผลการศึกษาดังกลาวจะเหน็นกัเรียนที่ตาบอดภายหลังมีการเผชิญกับปญหา
ที่ไมคอยมีประสิทธิภาพ  แสดงใหเห็นวาระยะเวลาที่พกิารนานทําใหสามารถใชการเผชิญปญหาได
อยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนไปตามแนวคิดของเบล (Bell ,1977 อางใน ภัทรพงศ  ประกอบผล , 2534: 92) ที่วา
ระยะเวลาของการเจ็บปวยจะทาํใหผูปวยคอย  ๆ  เรียนรูการเผชิญปญหาที่เหมาะสมและแกปญหาไดดีมาก
ขึ้นตามเวลาที่ผานพนไป โดยผูปวยที่มีระยะเวลาในการเจ็บ ปวยนาน จะมทีักษะในการแกปญหาไดดกีวา
ผูปวยที่มีระยะเวลาการเจบ็ปวยส้ัน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของวมิลรัตน  ภูวราวุฒิพานิช  (2533) ทําการ
สํารวจความบกพรองในการดูแลตนเองของผูสูญเสียขา พบวาระยะเวลาที่สูญเสียขามีความสัมพันธทาง
ลบกับ ความบกพรองในการดูแลตนเองของผูที่สูญเสียขาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ผูสูญเสียขามา
นานจะสามารถดูแลตนเองไดดีกวาผูที่พึ่งจะสูญเสียขา จะเห็นไดวายิ่งระยะเวลาของการเจ็บปวยหรือ
พิการนาน ยิ่งทําใหผูปวยมีโอกาสปรับใจในการรับรูตอการเจ็บปวยหรือพิการไดดีขึน้ มีการเรียนรู และ
เพิ่มทักษะตอการเผชิญปญหาตามไปดวย ฉะนั้นในนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการภายหลงั จึงควรไดรับ
การใหคําปรึกษาอยางถูกตองเพื่อพัฒนาไปสูการแกปญหาที่มีประ สิทธิภาพ  
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5.2.2.5 ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลีกหนีโดยพบวา
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49 และนักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 
2.50 – 2.99 มีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่ยังไมคอยมปีระสิทธิภาพ คือนักเรียนวยัรุนตาบอดทีม่ี
เกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49 และเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99 ใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมซึ่งถือวาเปนกลวิธีการเผชิญปญหาที่มี
ประสิทธิภาพ นอยกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00 – 4.00  แตในกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนี  พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลีย่ระหวาง 0.00 – 2.49  และ
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99 ใช มากกวานักเรียนวัยวยัรุนตาบอดที่มีเกรด
เฉลี่ยระหวาง  3.00 – 4.00กมลรัตน  หลาสุวงษ (2542 ; 268)  กลาววาผูที่มีระดับสตปิญญาสูงยอมสามารถ
แกปญหาไดดีกวาผูที่มีระดบัสติปญญาต่ํา ซ่ึงไมสอดคลองกบังานวจิยัของฟรายแมน (Friydman, 1990 
อางใน กรกวรรณสุพรรณวรรษา, 2544 ; 37)  ศึกษาการประเมินความเครียด  การเผชิญปญหาและผลการ
เรียนของนักเรียนมัธยมศกึษาจํานวน 104  คน พบวาการประเมินสถานการณวาคุกคามมีความ 
สัมพันธในระดับสูงกับการเผชิญปญหาทั้งแบบมุงเนนทีป่ญหา และมุงเนนที่อารมณผูที่มีคะแนนทางดาน
ภาษาต่ํามีความสัมพันธกับการประเมินสถานการณวาคุกคาม  สวนผูทีม่ีคะแนนสูงวชิาคณิตศาสตร มี
ความสัมพันธกับการประเมนิสถานการณวาทาทายเมื่อควบ คุมตัวแปรระดับชั้นและเพศ  โกเมส 
(Gomez, 1993)  ศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการเผชญิปญหาในกลุม
นักเรียนมัธยมจาํนวน  608  คน  แบงเปนนักเรียนที่มีผล  สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 311 คน และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา  296  คน ใชแบบสํารวจการเผชิญความเครียด ผลการวิจยัพบวา นกัเรียนที่
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําใชวิธีการเผชิญปญหาแบบไมจดัการกับปญหาโดยตรงจัดการกับปญหา
โดยทางออม  และไมจัดการกับปญหา และนักเรยีนที่มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีความสัมพันธ
กับการใชวิธีการเผชิญปญหาแบบจัดการกบัปญหาโดยตรงและเพศหญงิมีการใชกลวธีิการเผชิญ
ปญหาแบบจดัการกับปญหาโดยตรงมากกวาเพศชาย เฉลิมพล  ตันสกุล (อางใน เพ็ญศรี วรสมบัติ, 
2537: 78)  ศกึษาพัฒนาการทางสติปญญาและการแกปญหาเฉพาะหนาของเด็กวัยกอนเรียนในเขต
การศึกษา 3 อายุระหวาง 3-6 ป จํานวน 90  คน ใชแบบทดสอบสติปญญา (Standford Binet Form 
L-M)  แบบทดสอบการแกปญหาเฉพาะหนา และแบบสอบถามเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู พบวา
ระดับสติปญญามีความสัมพันธทางบวกกับการแกปญหาเฉพาะหนา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จากผลการวิจัยที่ไมสอดคลอง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนีม้ีแผนการเรียน
เฉพาะบุคคล (IEP) ซ่ึงเกณฑการวัดคะแนนก็จะเปนไปตามแผนการเรียนของแตละคน ทําใหไม



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                      สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ / 96 

สามารถใชเกณฑตามการวจิัยเพื่อมาวัดความแตกตางของนักเรียนทั้งหมดไดดังนัน้ขอมูลเกี่ยวกับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาจึงควรมีการทําซ้ํา  

5.2.2.6  ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวติประจาํวนั ไมมีความสัมพันธกับ
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  และแบบหลีกหนี 
พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่มคีวามเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจําวัน ระดับพอใช  สวนใหญ
กลวิธีการเผชญิปญหาที่มีประสิทธิภาพคอื ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา มากกวา
นักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน ระดับไมพอใชแตใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมนอยกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความ
เพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน ระดับไมพอใช สวนกลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี
ซ่ึงเปนกลวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความเพียงพอของ
คาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันระดับไมพอใช ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความเพียงพอของ
คาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันระดับพอใช  จากผลการศึกษาดังกลาว จะเห็นไดวาวยัรุนตาบอดที่มี
ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิต ประจําวันระดับพอใชและระดับไมพอใช มีการเผชิญปญหาที่
ไมมีมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงไมสอดคลองกับแนวคิดของลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus & Folkman ,1984)  
ที่กลาววาแหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ คือการมีทรัพยสินเงินทองหรือส่ิงของตางๆมาก  ก็เปนปจจัยอยาง
หนึ่งที่เปนทางในการแกไขปญหาไดมากขึ้นเชนกัน  รวมท้ังงานวิจัยของ เพ็ญศรี วรสมบัติ (2537) ที่
พบวาวยัรุนทีม่ีฐานะทางเศรษฐกิจระดับปานกลางและระดับสูงมีพฤตกิรรมการเผชญิความเครียด
ดีกวา วยัรุนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงอาจจะมาจากกลุม
นักเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนีส้วนใหญ รอยละ  92.6 อยูในหอพกัของโรงเรียนสอนคนตาบอด
ภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ  จังหวัดเชยีงใหม  โดยทางโรงเรียนไดจัดหาอาหาร  เครื่องแตง
กาย  ทุกอยางที่จําเปนเตรยีมไวใหหมด  จึงไมมีความจําเปน ตองซื้ออะไร  อีกทั้งนักเรียนกลุมนี้
สวนใหญไมไดรับเงินสําหรับใชจายในชวีติประจําวนัเลย รอยละ 51.2  จึงอาจทําใหปจจัยนีไ้มมี
ความสัมพันธตอกลวิธีการเผชิญปญหา 

5.2.3  ความสมัพันธของปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรยีน  และการไดรับการ
สนับสนนุทางสังคม  กบักลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคม  และแบบหลกีหน ี ของนกัเรยีนวัยรุนตาบอดพบวา 

5.3.2.1 รูปแบบการเรียน  ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  และแบบหลีกหนี  ซ่ึงผลการศึกษาพบวานกัเรียน
วัยรุนตาบอดที่เรียนรวมกับเด็กปกติและเรียนเฉพาะคนตาบอด สวนใหญจะใชกลวธีิการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมในระดับมาก โดยนักเรยีนวัยรุน
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ตาบอดที่เรียนรวมกับเด็กปกติใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากกวานักเรียน
วัยรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด สวนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
พบวา นักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนรวมกับเด็กปกติใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตา
บอด  แตการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนรวมสวน
ใหญใชนอยกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด จึงสรุปไดวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่
เรียนรวมกบัเดก็ปกติ มีกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพมากกวานักเรียนวัยรุนที่เรียนเฉพาะคนตา
บอด โดยสอดคลองกับจากการศึกษาของ Hodge and Keller (1999: 153- 165)  กลาววาการที่เดก็ตาบอดได
เรียนรวมในโรงเรยีนทัว่ไป ชวยใหเดก็ตาบอดเกดิการพัฒนาทกัษะทางสังคม เพิม่อัตมโนทศัน (Self 
concept) และทําใหเด็กตาบอดกลาแสดงออกที่จะเริ่มตนสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อน อันอาจจะสงผลตอ
พฤติกรรมการเผชิญปญหาตามแนวคดิของลาซารัสที่กลาววา  ทักษะทางดานสังคม (Social Skill) เปนการ
แสดงถึงความสามารถของบุคคล ในการจะสรางสัมพันธภาพที่ดกีับผูอ่ืน บุคคลที่มีทักษะนี้ดกีจ็ะ
ชวยเอื้ออํานวยใหบุคคลสามารถจัดการกบัปญหาตางๆที่เกิดขึ้นได     

5.2.3.2 การไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณและดานสิ่งของมคีวามสัมพันธ
กับ กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  แตไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา  และแบบหลีกหน ี  โดยพบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับ
การสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ ดานสิง่ของและดานขาวสารในระดับมากจะมีการใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพคือ ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดาน
อารมณ ดานสิ่งของและดานขาวสารในระดับนอยถึงปานกลาง และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
นอยกวา  ซ่ึงการสนับสนนุทางสังคมตามทฤษฏกีารเผชญิปญหาของลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus & 
folkman, 1984)กลาววาเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการใชกลวิธีการเผชิญปญหาในกลุมวัยรุน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจยัของเดวิดและคณะ (David.L.Dubois and other , 1992 :542-557) ศึกษา
ความสัมพนัธระหวางความเครียด  และการปรับตวัของวัยรุนตอนตนจํานวน 166 คน ในประเทศ
สหรัฐอเมรกิา ใชแบบตรวจสอบเหตกุารณในชีวติประจาํวนัของจอหนสันและแมคชีออน (Johnson & 
Macsion) และแบบสอบถามปญหาในชวีติของประจําวนัของโรลลิสัน และเฟลเนอร (Rolison & 
Felner)  แบบวัดการปรับตวัของวัยรุนโดยใชแบบวัดความซึมเศราของ โคแวค (Koveall) แบบวัด
การประเมินตนเองของนารกิาวาและฟชช (Naligava & Filsh) แบบวดัความวิตกกังวลในเด็ก ของ
เรยโนลและรชิมอนด (Renold & Richmont) ผลการศึกษาพบวา  การสนับสนุนทางสังคมมี
ความสัมพันธในทางบวกตอการปรับตัวในวัยรุนตอนตน ศศธิร มณีแสง (2538) ทําการศึกษา
ความสัมพันธระหวางแรงสนับสนุนทางสังคมกับการรับรูเกี่ยวกับประสบการณ กับการปรับตัวของ
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มารดาวัยรุนหลังคลอดในโรงพยาบาลราชวิถี จํานวน 100 คน ผลการศึกษาพบวา  การสนับสนุนทาง
สังคมมีความสัมพันธกับการปรับตัวของมารดาวัยรุนอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01 เพ็ญศรี  วรสมบัติ 
(2537) ศึกษาความเครียด สติปญญา แรงสนับสนุนทางสงัคมกับพฤติกรรมการเผชิญความเครียดใน
วัยรุนตอนตนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 1 ในโรงเรียนสหศึกษา ในเขตกรุงเทพฯ จํานวน 402 คน 
ใชแบบสอบ ถามแบบแผนการดําเนนิชีวติ แบบวัดความเครยีด แบบสอบถามการสนับสนุนทาง
สังคม แบบวัดพฤติกรรมการเผชิญความเครียด และแบบทดสอบทางสติปญญา (The Stand 
Progressive Matrices Test) ในกลุมตัวอยางวัยรุน  ตางกพ็บวาการสนับสนุนทางสังคมมีผลตอวัยรุน 
ในการประเมนิสถาน การณและความคดิของวัยรุนในการเผชิญปญหา มีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุนตอนตนอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 
5.3  ขอเสนอแนะ 

5.3.1  ควรมีการศึกษาเพิ่มเตมิเกี่ยวเนื่องจากงานวจิัยคร้ังนี้ โดยพจิารณาจากตวัแปรที่มี
อิทธิพลกับกลวิธีการเผชิญปญหาแตละ รูปแบบการวจิยัในรูปแบบอื่นอาจขยายมมุมองทีชั่ดเจนมากยิ่งขึ้น
เชน  งานวจิยัภาคสนามเพื่อศกึษารูปแบบการกลวิธีการเผชญิปญหาของนกัเรยีนวยัรุนตาบอดเพื่อ ใหเห็น
รูปแบบอื่นทีอ่าจขยายมุมมองใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น อันเกดิจากการสัมภาษณเชิงลึก การสังเกตแบบมีสวน
รวม   

5.3.2 เนื่องจากงานวจิัยเกี่ยวกับกลวิธีการเผชิญปญหาของกลุมคนพิการในประเทศไทยยัง
มีไมมากนกั จงึควรจะมกีารศึกษาวจิัยในกลุมคนพิการประเภทอื่น ๆ ตอไป 

5.3.3 จากผลการวิจัยนาจะมีการนํากระบวนการใหคําปรึกษาไปประยุกตใชในการจัดกิจกรรม
ที่สงเริมใหเกดิการพัฒนารปูแบบการกลวธีิการเผชิญปญหา ในกลุมนักเรียนวยัรุนตาบอดใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้นซึ่งจะสงผลใหบุคคลเหลานี้สามารถมีคุณภาพชีวิตที่ดภีายใตความพิการ มีความผาสุกใน
ชีวิตมากขึ้น 
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กลวิธีการเผชญิปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดที่ศึกษาในจังหวัดเชยีงใหม 
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บทสรุปสําหรับผูบรหิาร 
 
1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
วัยรุนเปนวัยของการเจริญเติบโตทั้งในทางรางกาย สติปญญา  อารมณ  สังคม  และจิตใจเปน

วัยที่มีพัฒนาการทุก  ๆดาน ที่คอนขางมีการเปลี่ยนแปลงที่เร็วและตอเนื่อง  ดังทฤษฏีพัฒนาการทางจิต
สังคมของอีริคสัน  ที่กลาววาอายุวยัรุนนั้นอยูในขัน้ที่ 5 ซ่ึงเปนวยัที่มีการแสวงหาเอกลักษณของตนเอง  แต
บางครั้งก็ยังมีความสับสนในบทบาทหนาที่ของตนเองอยู (Erik Erikson,1975:  http:// web. cortland. edu/ 
andersmd /ERIK )  ไดรับความคาดหวังของคนรอบขางมากกวาสมัยเมื่อเขายังเด็ก  เร่ิมเปลี่ยนแปลงจาก
เด็กที่พึ่งพาอาศัยพอแมไปเปนคนที่กําลังจะเริ่มเปนผูใหญ ตองรับผิดชอบตัวเองมากขึ้น นอกจากการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวแลว  วัยรุนยังตองเผชญิกับปญหาจากสภาวะสิ่งแวดลอมที่บีบคั้น ทั้งจากสังคมและ
ครอบครวั เชนการดําเนนิชีวติที่มีการแขงขนักันตลอดเวลา  ปญหาสิ่งแวดลอมเปนพษิ  การถูกคุกคามดวย
ยาเสพติดและสื่อลามกเปนตน ซ่ึงการตองเผชิญกับสถานการณเหลานี้ทุกวัน ยอมทําใหวัยรุนเกิดความเครียด 
ความกดดันเกิดความทุกขภายในจิตใจทําใหเกดิการเจ็บปวยทั้งทางรางกายและทางจิตใจได (Frydenberg,E., & 
Lewis,R., 2004 : 63-122)  

นักเรียนวยัรุนตาบอด เมื่อเร่ิมเขาสูวยัรุนกต็องเผชิญกับปญหาทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลงทาง
พัฒนาการ และการเจริญเติบโตอันรวดเร็วดานตางๆของรางกาย เหมือนกับเด็กอื่นๆทั่วไปแลว  
พวกเขายงัตองเผชิญกับปญหาที่เกิดจากการมองไมเห็น มีการศึกษามากมายกลาววา ภาวะตาบอด
นั้นสงผลกระทบตอพัฒนาการดานตางๆของเด็กตาบอดที่ยางเขาสูวยัรุนอยางมากจนทําใหวัยรุนตา
บอดตองประสบปญหาหลายดาน มพีัฒนาการทางการเคลื่อนไหวชากวาเด็กปกติ มีปญหาในเรื่อง
การแสดงบทบาทและหนาที่ในสังคม (Schindele R, 1974: 125-144; Van Hasselt VB, 1983:49-54) 



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                                         บทสรุปสําหรับผูบริหาร / 100 

มีพฤติกรรมชอบเก็บตัว แยกตวัออกจากสังคมทั่วไป จึงทําใหเดก็ตาบอดมีปฏิสัมพันธกับคนใน
สังคมนอย ไมกลาเขาสังคมทั่วไป มีเพื่อนนอย สวนมากจะสนิทกับครอบครัวมากที่สุด อีกทั้งยัง
ชอบคบเพื่อนที่พิการเหมือนกันมากกวาเพื่อนที่ไมพิการ มีการใชภาษาไดไมเหมาะสม และขาด
ความมั่นใจในตนเอง (Eaglestein AS ,1995: 447-445; Jan JE ,FreemanRD, Scott EP, 1997 ;Van Hasselt , 
1983: 87-102 ;Wesolowski MD ,1987:17-27,1990; Warren, 1984.)  จากการศึกษาของเอ็ดมันดีและคณะ  
(Adman D,  Boyle M,Szatmari P,Offord DR,1987:805-813 อางใน Ammerman RT, Van Hasselt 
VB,Hersen M ,1996 :23-25). และก็อดมารคเกอรและคณะ (Gortmarker SL , Walker DK ,Weitzman 
M,Dobol AM, 1991 :267-276 อางใน Huurre TM ,1998:73-8)  ตางพบวาความพิการและการเจ็บปวยเร้ือรัง
ในเดก็และวยัรุน สงผลใหเกิดปญหาทางจิตใจมากกวาในเด็กและวัยรุนสุขภาพดีทั่วไป จากขอมูลประจักษของ  
พูนศรี  พนูศรียิม้สาระ (2544)  พบวานกัเรียนตาบอดที่เรียนรวมในเชยีงใหมมีปญหาในการปรับตัวการ
เขาสังคม  การทํางานรวมกลุมกับเดก็ปกติ ชอบเก็บตวั นั่งฟงเพลง  มีโลกสวนตวั ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษา
ของ ธีระ  จนัทรรัตน (2543) ที่ทําการสัมภาษณ  ครูผูสอนนักเรียนตาบอดในจังหวัดเชียงใหมพบวา 
นักเรียนตาบอดบางคนยังมีปญหาการปรับตัวและไมเอาใจใสการเรียนเทาที่ควรบางคนขาดความ
รับผิดชอบในการทํางาน  ไมยอมสงงาน ไมสนใจเรยีน ไมสามารถทํางานรวมกลุมเพื่อนๆได ซ่ึง
พฤติกรรมเหลานี้ลวนแตเปนพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม  จนสงผลตอตัวนักเรียนตา
บอดทําใหผลสัมฤทธิ์ทางเรียนในทุกกลุมประสบการณคอนขางต่ํา อีกทั้งยังกอใหเกิดความเครียด
ตอตัวนักเรียนและผูปกครอง รวมทั้งอาจารยผูสอนดวย ดังนั้นการใหคําปรึกษาจึงมีความจําเปนอยาง
ยิ่ง ที่จะชวยใหวยัรุนตาบอดเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาในสภาวการณดังกลาวไดอยางเหมาะสม  
ไมกลายเปนปญหาตอสังคม  

กลวิธีการเผชญิปญหาเปนกระบวนการของความคดิและพฤติกรรมทีเ่กดิขึ้น เปนการ
กระทําเพื่อควบคุมสภาพทางอารมณและการปรับอารมณของตนเอง  เปนเพยีงการบรรเทา หรือลด
ความทุกขเทานั้น  เชน การเก็บปญหาไวคนเดียว  แยกตนเองจากสังคม  การตําหนตินเอง  การมี
ความกังวล การไมรับรูปญหา เปนตน บุคคลที่มีวิธีการหรือเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มี
ประสิทธิภาพ คือบุคคลที่เลือกใชวิธีการที่เหมาะสมกับเหตุการณนั้นๆ  และสามารถดํารงไว
ซ่ึงสุขภาพรางกายและจิตใจที่สมบูรณ (Lazarus&Folkman ,1984:91) และในทางตรงกนั
ขาม หากบุคคลเลือกกลวิธีการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสมกับเหตุการณนั้นๆ ยอมทําใหเกิดปญหา
ทั้งตอสุขภาพรางกายและจติใจอยางแนนอน เชนปญหาการฆาตัวตาย  การมีพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสม โรคซึมเศรา  การเสพยาเสพติดเปนตน (สุมณฑา  กบิลพตัร, 2541: 4 ) 

จากการทบทวนดังกลาวขางตน จะพบวาสภาวการณของวยัรุนตาบอดคอนขางจะนาเปน
หวง  เนื่องจากตองเผชิญกับปญหาหลายดานมากกวาวยัรุนทัว่ไป  ซ่ึงอาจสงผลทําใหวัยรุนตาบอดใช
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กลวิธีการเผชญิปญหาทีไ่มเหมาะสมกลายเปนปญหาตอตนเองและสังคมได  ดงันั้นหากเราทราบ
กลวิธีการเผชญิปญหาของวยัรุนตาบอดวาเปนอยางไร ยอมสามารถชวยใหวยัรุนตาบอด มีทกัษะใน
การเผชิญปญหาอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สงผลใหพวกเขานั้นสามารถผานพนวิกฤตของ
ชีวิตที่เกดิ ขึ้นในชวงวยันี้ได กลายผูใหญทีป่ระสบความสําเร็จในชีวติ ผูวิจัยในฐานะนักศึกษาสาขา
งานบริการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ แขนงการใหคําปรึกษาฟนฟูสมรรถภาพคนพกิาร  จึงมีความ
สนใจที่จะทําการศึกษาถึงกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอดวามกีารใชกลวิธีการเผชิญปญหา
อยางไร 
 

1.1  วัตถุประสงคของการศกึษา 
1 เพื่อศึกษากลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการ

สนับ สนุนทางสังคม และแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ศกึษาในจังหวัดเชียงใหม 
2 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ  อายุ  สถานภาพการ

สมรสของบิดามารดา  ระยะเวลาที่พิการ  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับใน
ชีวิตประจําวัน กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  
และแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอดที่ศึกษาในจังหวัดเชียงใหม 

3 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ  รูปแบบการเรียน  และ
การไดรับการสนับสนุนทางสังคม  กับกลวิธีการเผชิญแบบมุงจัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม  และแบบหลีกหน ีของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ศกึษาในจังหวัดเชียงใหม 
 

1.2  ขอบเขตการศึกษา 
1.2.1  ขอบเขตดานประชากร 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ  นักเรียนตาบอดอายุระหวาง 10-20 ป ตาม

รายช่ือนักเรยีนของโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม ป
การศึกษา 2548  และผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอด  

1.2.2  ขอบเขตดานเนื้อหา 
ผูศึกษาไดกําหนดขอบเขตเนือ้หาเกีย่วกับกลวิธีการเผชิญปญหาตามแนวคิดการเผชิญปญหาของ
ลาซารัสและโฟลคแมน(Lazarus& Folkman, 1984) 
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1.3  กรอบแนวคิดการวิจัย 
แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอดทีศ่ึกษาในจังหวดั
เชียงใหม  ตามแนวคดิของ ลาซารัสและ โฟลคแมน (Lazarus& Folkman, 1984) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.4  ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
1 ทําใหทราบถึงกลวิธีการเผชิญปญหาของวยัรุนตาบอด ที่อาศยัอยูในจงัหวดัเชยีงใหม 
2 เพื่อเปนแนวทางสําหรับครู  พอแม  นกัใหคําปรึกษาในการจดับรกิารใหคาํปรึกษา

ที่เกี่ยวของกับกลวิธีการเผชญิปญหาแกวัยรุนตาบอดใหเหมาะสม 
3 เพื่อเปนประโยชนสําหรับการศึกษาวิจัยในเรื่องการเผชิญปญหาของวัยรุน

พิการประเภทอื่นๆตอไป 
 

ปจจัยดานบุคคล 
1. เพศ 

2. อายุ  
3. ระยะเวลาที่พกิาร 

4. สถานภาพสมรสของบิดามารดา 
5. ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 
6. ความเพยีงพอของคาใชจายที่

ไดรับในชวีิตประจําวนั 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม 
1. รูปแบบการเรยีน 

2. การไดรับการสนับสนุน
ทางสังคม 

 
 
 

กลวิธีการเผชิญปญหา 
แบบมุงจัดการกับปญหา        แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม        แบบหลีกหนี 
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2.วิธีการดําเนนิการวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังนี ้ เปนการวจิัยเชิงสํารวจ (Survey  Research) เพื่อศึกษาถึงกลวิธีการเผชิญ
ปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ศึกษาในจังหวัดเชยีงใหม  

กลุมตัวอยางของการวิจยัคือ  นักเรยีนวัยรุนตาบอดที่กําลังศึกษาตามรายชื่อในโรงเรยีน
สอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินปูถัมภ  จังหวดัเชียงใหม ในภาคเรียนที ่ 1 ปการศึกษา 2548 
มีอายุระหวาง 10 – 20 ป จํานวนทั้งสิ้น 135 คน และผูที่เกี่ยวของในการดูแลนกัเรียนวยัรุนตาบอด
จํานวน 10 คน  

ดําเนินการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่สรางขึ้นจํานวน 2 ฉบับ ไดแก แบบสัมภาษณใช
เก็บขอมูลจากนักเรียนวยัรุนตาบอด และแบบสัมภาษณผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตา
บอด  โดยแบบสอบถามทั้ง  2  ฉบับไดผานการตรวจความตรงตามเนือ้หาจากผูทรงคุณวุฒ ิจํานวน 
2 ทาน  ซ่ึงแบบสัมภาษณใชเก็บขอมูลจากนักเรยีนวัยรุนตาบอด แบงออก เปน 2 สวนคือ สวนที่ 1  
แบบบันทกึขอมูลสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถาม  และสวนที่ 2 แบบวดักลวิธีการเผชิญปญหาของวยัรุนตา
บอด ซ่ึงผูวจิยัปรับปรุงมาจากแบบวดักลวิธีการเผชิญปญหาวยัรุนของพชัรินทร อรุณเรอืง (2545) ทีม่ี
พื้นฐานตามทฤษฏีการเผชิญปญหาของโฟลคแมน และลาซารัส (Lazarus1966; Folkman & 
Lazarus ,1984)  ไดทําการทดสอบหาคุณภาพของแบบสอบถาม  โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาช ไดคาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาเทากับ 0.84 คา
ความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเทากับ 0.82 คาความ
เที่ยงดานกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหาเทากับ 0.87 ซ่ึงคาความเที่ยงของแบบวัดอยูใน
ระดับที่เชื่อถือได  จึงทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยวธีิการสัมภาษณ แลวนําขอมลูที่
ไดมาตรวจสอบความถูกตองและวเิคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติ  
ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิตพิรรณนา  สถิติไคสแควร  สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ของสเปยรแมน  และการวิเคราะหเนื้อหา  
 
3 สรุปผลการวิจัย 
 

3.1 นักเรียนวยัรุนตาบอดมีชวงอายตุั้งแต  10-20 ป  พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง  รอยละ 
58.5  และอยูในชวงวัยรุนตอนปลายเพศหญิง รอยละ 41.8 สวนใหญพักอาศยัอยูที่หอพกัของ
โรงเรียน รอยละ 92.6  และมีระยะเวลาทีพ่ิการตั้งแตกําเนิดมีระยะเวลาพิการระหวาง  10 – 14 ป  
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รอยละ  43.5  สวนใหญมาจากครอบครัวที่บิดามารดาอยูดวยกัน  รอยละ 65.2  มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 -
2.99  รอยละ  55.6  และไมไดคาใชจายในชีวิตประจําวนั  และรับรูวาตนเองไดคาใชจายพอใชใน
ชีวิตประจําวัน  รอยละ  51.1  เมื่อมีปญหานักเรียนวยัรุนสวนใหญจะขอความชวยเหลือจากบิดามารดา
มากที่สุด คือรอยละ  48.2  สวนใหญมีรูปแบบเรียนเฉพาะความพกิาร  รอยละ  62.2  และไดรับการ
สนับสนุนทางสังคมดานอารมณ ระดับปานกลาง  รอยละ 65.9  ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดาน
ส่ิงของ ระดับปานกลาง  รอยละ 66.7 ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร ระดับปาน
กลาง  รอยละ 77.0 

3.2 ผลการศกึษากลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ศึกษา ในจังหวดั
เชียงใหม โดยภาพรวมจากการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของการใชกลวธีิการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบ 
พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอด สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหามปีระสิทธิภาพ คือใชกลวธีิการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.82) กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเฉลี่ยในระดบัมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.82) ใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนเีฉลี่ยในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.16)  

3.3 ปจจยัที่มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาอยางมนีัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 คืออายุเพศหญิง สถานภาพการสมรสของบิดามารดาและผลสมัฤทธิ์ทางการ
ศึกษา   

3.4 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 คือ สถานภาพการสมรสของบิดามารดา การไดรับ
การสนับสนุนทางสังคมดานอารมณและดานสิ่งของ 

3.5 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 คือ อายุเพศหญิง สถานภาพการสมรสของบิดามารดา ระยะเวลาที่พกิาร 
และผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา   

3.6 วัยรุนตาบอดสวนใหญเห็นวาตนเองตองเผชิญกับปญหาเรื่องเรียน ปญหาทางสังคม 
ปญหาเรื่องเพือ่น ปญหาครอบครัว สวนผูที่เกี่ยวของในการดแูลวยัรุนตาบอดสวนใหญ มคีวาม
คิดเห็นวาวยัรุนตาบอดมีชีวติความเปนอยูทีป่กตดิีเหมือนวยัรุนทัว่  ๆ ไป ใชการเผชิญปญหาดวยวิธีขอ
ความชวยเหลือจาก พอแม ญาติพี่นอง และควรสงเสริมศักยภาพของวยัรุนตาบอดตามความสามารถ
ของแตละคน   

 
4 อภิปรายผลการวิจัย 
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จากการศึกษากลวิธีการเผชญิปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  ผลการศึกษาสามารถ
อภิปรายตามวตัถุประสงคไดดังนี ้

4.1 กลวิธีการเผชญิปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดโดยรวม 
พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญใชกลวธีิการเผชิญปญหายังไมคอยมปีระสิทธภิาพ 

คือใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา กลวธีิการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมเฉลี่ยในระดับมาก  แตใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีเฉลี่ยในระดับปานกลางถงึ
คอนขางมาก  จึงกลาวไดวานักเรียนวยัรุนตาบอดสามารถแกปญหาตางๆที่ผานเขามายังไมคอยดี ซ่ึง
อาจยอมสงผลใหการดาํเนินชีวิตของนักเรยีนมีคุณภาพและมีความสุข (Doule, 1993; Frydenberg  
and Lewis,1993)  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของสาโรชน  คํารัตนและคณะ (2544)  ที่พบวาวยัรุน
สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาดวยตนเอง  และกรกวรรณ สุพรรณวรรษา (2544) พบวา นิสิต
นักศึกษามหาวิทยาลัยใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาระดับมาก ใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมระดับปานกลางถึงคอนขางมาก ซ่ึงในสวนของ
นักเรียนที่เลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  ซ่ึงถือวาเปนวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประ 
สิทธิภาพ (Doule, 1993: Frydenberg  and Lewis, 1993)  เปนวิธีที่นกัเรียนมักจะตําหนิตนเอง  เก็บ
ปญหาและความกังวลไวคนเดียว หรือหาวิธีแสดงออกเพื่อใหความทกุขลดลงเชนรองไห โวยวาย 
หรือนอน หลับ หรือพยายามไมรับรูวาอะไรจะเกิดขึ้น  หากนกัเรียนใชวิธีการนี้มากเกินไปจะทําให
นักเรียนไมยอมแกปญหา  แตกลับจะยิ่งสรางปญหามากยิง่ขึ้น  จนอาจสงผลตอการดําเนินชีวิต  ควร
จะไดรับการชวยเหลือแนะนาํ ใหคําปรึกษา เพื่อนําไปสูการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มี
ประสิทธิภาพตอไป  

4.2 ผลการวิจยัแสดงใหเห็นวา ปจจยัเพศ ไมมคีวามสัมพนัธกบักลวิธีการเผชญิปญหา
แบบมุงจดัการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม  และแบบหลีกหน ี  แตพบวานักเรยีน ซ่ึง
สอดคลองกับวัยรุนตาบอดทั้งเพศหญิงและเพศชายใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธภิาพคือใชกลวิธี 
การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา  และแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม  ในระดบัมาก  โดยนกัเรียน
วยัรุนตาบอดเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา มากกวานกัเรียนวัยรุนตาบอดเพศชาย
ผลการวิจัยของ  กรกวรรณ  สุพรรณวรรษา  (2544)  ที่พบวาเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงแกปญหามากกวานักศึกษาเพศชาย สวนกลวธีิการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคม  นกัเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงและเพศชายใชไมแตกตางกนั ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ
สาโรช  คํารัตน และคณะ (2544)  ที่ศึกษาการเผชิญปญหาของนักเรียนมัธยมตอนปลายในเขตอําเภอ
เมือง จังหวดัอุบลราชธานี  โดยการศึกษากับกลุมนกัเรียนชัน้มัธยมตอนปลายเพศชายและหญิง
จํานวน  1,720 คน ผลการวิจัยพบวา นกัเรียนเพศหญิงมีการเผชิญปญหาแบบการจัดการกับปญหา
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ดวยตนเองมากกวาเพศชาย ขณะที่เพศชายจะใชการแสวงหาความชวยเหลือทางสังคมมากกวาเพศ
หญิง  แตผลการวิจัยของ สุภาพรรณ โคตรจรัสและชุมพร ยงกิตติกุล (2545)  กลับพบวาวยัรุนเพศ
หญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวาวัยรุนเพศชาย  จาก
ผลการวิจัยที่มทีั้งความสอดคลองและความขัดแยงดังกลาว  อาจจะเนื่องมาจากนักเรียนวยัรุนตา
บอดกลุมนี้สวนใหญไดรับการสนับสนุนทางสังคมในดานตางๆในระดับปานกลาง และจาก
การสัมภาษณเชิงลึกผูที่มีสวนเกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอดสวนใหญตางกลาววา  
นักเรียนกลุมนี้ไดรับการดแูล  คอยใหความชวยเหลือในทุกเรื่อง  ทั้งจากทางโรงเรียน ครอบครัว
มากกวานักเรยีนทัว่ไป  อีกทั้งคานิยมในสังคมปจจุบัน ใหความทัดเทียมในสิทธิตางๆ ระหวางเพศ
หญิงกับเพศชายเหมือนกนั  สวนการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ซ่ึงเปนการเผชญิกับ
ปญหาที่ไมคอยมีประสิทธิภาพ  พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีมากกวาเพศชาย อภิปรายไดวาการที่นักเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงใชการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีมากกวาเพศชายนั้น  อาจเนื่องมาจากบุคลิกลักษณะของเพศหญิงที่มีลักษณะตองการที่พึ่ง
และการสนับสนุนทางจิตใจมากกวาเพศชาย  เมื่อประสบกับปญหาที่ไมสามารถจัดการไดจึงมี
แนวโนมที่จะหลีกเลี่ยงปญหามากกวา  อีกทั้งเพศหญิงมักจะกังวล และแสดงความวติกกังวลกบัปญหา
มากกวาเพศชาย (Frydenberg & Lewis, 1993)  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ สมบญุ  จารุเกษมทวี 
(2544)  และวราภรณ  รัตนาวิศิษฐกิุล (2545)  พบวานักศึกษาเพศหญิงใชกลกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนี มากกวานักศกึษาเพศชาย จากผลการศึกษาดังกลาวจะเห็นไดวานักเรียนวัยรุนตาบอด
เพศหญิงนั้นมีการเผชิญกับปญหาที่ยังไมคอยมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนีในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก ซ่ึง หากใชระดับมากอาจสงผลตอการใชชีวิตใน
สังคมได ควรไดรับคําปรึกษาเพื่อพัฒนาสูการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพตอไป   

4.3 ชวงอายุเพศหญิง มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับและแบบ
หลีกหนี โดยมีความสัมพันธกันระดับต่ํา และเปนไปในทิศทางตรงกันขามกนั  แตไมมี
ความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม สวนปจจัยชวงอายุของ
นักเรียนวยัรุนตาบอดเพศชายไมมีความสัมพนัธกับกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบ จากผลการศึกษา
พบวา นกัเรยีนวยัรุนตาบอดใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ คือกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาระดบัมาก  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่อายนุอยจะใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาระดับมาก แตนักเรียนวัยรุนตาบอดที่อายุมากจะใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาระดับนอย และนักเรียนวัยรุนตอนกลางเพศหญิงสวนใหญใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม มากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดตอนตน
และตอนปลายเพศหญงิ แตในกลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี ซ่ึงถือวาเปนวิธีการแกปญหาที่ไมมี
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ประสิทธภิาพในการแกปญหา (Doule, 1993; Frydenberg  and Lewis, 1993) พบวานักเรียนวยัรุนตา
บอดที่อายุนอยจะใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีมากกวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดทีอ่ายมุาก จาก
ผลการวิจยัพบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดตอน ตนและตอนกลางเพศหญิง มีการใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาทั้งสามแบบในระดับมาก ซ่ึงเปนการเผชิญปญหาที่ไมคอยมีประสิทธิภาพมีความสับสนตอการ
เลือกใชวิธีการเผชิญปญหา ซ่ึงอาจมาจากที่เพิ่งเริ่มเขาสูวัยรุน เปนวัยที่มกีารเจริญเติบโตทางรางกายและ
ทางเพศอยางรวดเร็วมากกวาวัยรุนชวงอื่น และมีความวิตกกังวลเกีย่วกับรูปรางที่เปลี่ยนแปลงไป แต
ยังมีลักษณะหลายอยางของวยัเดก็ เชน ยงัอยูในกลุมเพือ่นเพศเดยีวกนั และบานยงัเปนศูนยกลาง
ของชีวิตอยู อยูในชวงสับสนในการแสดงออกทางพฤติกรรม แบบเดก็กับบทบาทแบบผูใหญ  อีก
ทั้งการมองไมเห็นทําใหเด็กตาบอดไมแนใจเกี่ยวกบัความสามารถของตนเอง ในการจัดการกบั
ปญหาและมีความสงสัยในปฏิกิริยาของตนรอบขาง  จงึทําใหอารมณของเด็กตาบอด คอนขางใจนอย 
หงดุหงดิ มีความวิตกกังวลในการดํารงชวีิต และมีความคบัของใจมากเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมรอบๆตัวเอง 
ชอบเก็บตัว (ผดุง  อารยะวญิู, 2538 ;วารี  ถิระจิตร,2545 : 27-28) จะใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหาระดับนอย  ในระดับมาก  มากกวานกัเรยีนวยัรุนตาบอดตอนกลาง และตอนปลาย
เพศหญิง  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของพัชรินทรอรุณเรือง (2545) ที่พบวาวยัรุนตอนตนใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาและใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม
คอนขางมากและใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีระดับปานกลางเชนกัน  

4.4 สถานภาพการสมรสของบิดามารดา มีความสัมพันธกบักลวิธีการเผชิญปญหา
แบบ มุงจดัการกับปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและแบบหลีกหน ี โดยพบวา
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกันอยู  ยังมีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่ยังไมคอยมี
ประสิทธิภาพ  โดยสวนใหญใช กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาไมแตกตางกับนักเรียน
วัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกัน แตใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม
นอยกวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนั อีกทั้งยังใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนี
มากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนั ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนกัเรียนวยัรุนตาบอด
กลุมนี้เมื่อมีปญหา  สวนใหญจะขอความชวยเหลือจากบิดามารดา รอยละ 48.5  ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของผูที่
เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวยัรุนตาบอดทีก่ลาววานักเรยีนวัยรุนตาบอดจะเลือกใชการขอความ
ชวยเหลือจาก พอแม ญาติพี่นองเมื่อมีปญหา  โดยนักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกันยอมมี
แหลงทรัพยากรที่จะใหความสนับสนนุทางดานตาง  ๆ เพื่อเลือกแนวทางการเผชิญปญหาที่เหมาะสม 
(Larzarus and Folkman, 1984) มากกวานักเรียนตาบอดทีบ่ิดามารดาแยกกันอยู วันเพญ็  พงศประยูร 
(2529 : 325-421)  กลาววาสมาชิกในครอบครัว บิดา มารดา พี่นอง ญาติๆ  มีโอกาสใกลชิดกับวยัรุน
มาก ยอมมีโอกาสเห็นพฤตกิรรมในดานตางๆ ของวัยรุนได  และสามารถใหคําปรึกษาแนะแนวใน
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ปญหาตางๆ แกวยัรุนได นอกจากนี้แลวคานิยม วัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของสังคมไทยที่มีพื้นฐาน
อยูบนความเอื้ออาทร ความผูกพันกนัในของสมาชิกในครอบครัวยอมมทีําใหปจจัยนี้มคีวามสัมพันธตอ
การเลือกใชการเผชิญปญหาซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจยัของปนัดดา  มุมบานเชา (2543)  ที่
ศึกษาปญหาพฤติกรรมเด็กวยัรุนมัธยมตน สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดลพบุรีพบวา  สถานภาพ
สมรสของบิดามารดาและรปูแบบการเลี้ยงดู มีความสัมพันธกับปญหาพฤติกรรมอยางมีนัยสําคญัที่  
0.01 และ 0.05  และจงรกัษ  ศุภกิจเจริญ (2527) ทีศ่ึกษาความสัมพันธระหวางการยอมรับตนเอง  
สัมพันธภาพในครอบครัว  และพฤติกรรมเผชิญภาวะเครียดในผูปวยสูงอายุ  โดยศึกษาในกลุมผูปวยสูงอายุ 
ทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป ที่มารับบริการที่คลินิกผูสูงอายุ  แผนกผูปวยนอก  
โรงพยาบาลประสาทพญาไท  และโรงพยาบาลวชิรพยาบาล จาํนวน 100 ราย พบวาการยอมรับ
ตนเองและสัมพันธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมเผชิญภาวะเครียด ฉะนัน้
ในนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่มาจากครอบ ครัวที่บิดามารดาแยกกันอยู จึงควรไดรับการใหคําปรึกษา
อยางถูกตองเพื่อพัฒนาไปสูการแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ  

4.5 ระยะเวลาที่พกิาร มีความสัมพันธกับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบแบบหลีกหนแีต
ไมมีความสัมพนัธกับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคม โดยพบวา นักเรยีนวัยรุนตาบอดตัง้แตเกดิและตาบอดภายหลัง สวนใหญใชกลวิธีการเผชญิ
ปญหาที่มีประสิทธิภาพ คือกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาใชไมแตกตางกัน สวน
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดตั้งแตเกิด
ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดภายหลัง และกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีซ่ึงถือวาเปน
กลวิธีการเผชญิปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดภายหลังใชมากกวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดตัง้แตเกดิ จากผลการศึกษาดังกลาวจะเห็นนักเรียนที่ตาบอดภายหลังมีการเผชิญกับ
ปญหาที่ไมคอยมีประสิทธิภาพ  แสดงใหเห็นวาระยะเวลาที่พกิารนานทําใหสามารถใชการเผชิญ
ปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนไปตามแนวคิดของเบล (Bell ,1977 อางใน ภัทรพงศ  
ประกอบผล, 2534: 92)  ที่วาระยะ เวลาของการเจ็บปวยจะทําใหผูปวยคอยๆ เรียนรูการเผชิญปญหา
ที่เหมาะสมและแกปญหาไดดีมากขึ้นตามเวลาที่ผานพนไป โดยผูปวยที่มีระยะเวลาในการเจ็บปวยนาน
จะมีทักษะในการแกปญหาไดดีกวาผูปวยที่มรีะยะเวลาการเจ็บปวยส้ัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของวิมล
รัตน ภูวราวุฒิพานิช (2533)ทําการสํารวจความบกพรองในการดูแลตนเองของผูสูญเสียขา พบวา
ระยะเวลาที่สูญเสียขามีความสัมพันธทางลบกับความบกพรองในการดแูลตนเองของผูที่สูญเสียขา
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ ผูสูญเสียขามานานจะสามารถดูแลตนเองไดดีกวาผูที่พึ่งจะสูญเสียขา จะ
เห็นไดวายิ่งระยะเวลาของการเจ็บปวยหรือพิการนาน ยิ่งทําใหผูปวยมีโอกาสปรับใจในการรับรูตอ
การเจ็บปวยหรือพิการไดดีขึน้ มีการเรียนรู และเพิ่มทักษะตอการเผชิญปญหาตามไปดวย ฉะนั้นใน
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นักเรียนวยัรุนตาบอดที่พิการภายหลังจึงควรไดรับการใหคําปรึกษาอยางถูกตองเพื่อพัฒนาไปสูการ
แกปญหาที่มีประสิทธิภาพ 

4.6 ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาไมมีความสัมพันธกบักลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลกีหนีโดยพบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดทีม่ี
เกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49 และนักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลีย่ระหวาง 2.50 – 2.99 มีการใช
กลวิธีการเผชิญปญหาที่ยังไมคอยมีประสิทธิภาพ คือนักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 
2.49 และเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99 ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมซึ่งถือวาเปนกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ นอยกวา
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00 – 4.00 แตในกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนี  
พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49 และนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่มเีกรดเฉลี่ย
ระหวาง 2.50 – 2.99 ใชมากกวานกัเรียนวยัวัยรุนตาบอดทีม่ีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00 – 4.00 กมลรัตน  
หลาสุวงษ (2542: 268)  กลาววาผูที่มีระดับสติปญญาสูงยอมสามารถแกปญหาไดดีกวาผูที่มีระดบั
สติปญญาต่ํา ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจยัของฟรายแมน (Friydman, 1990 อางใน กรกวรรณ  
สุพรรณวรรษา,2544)  ศึกษาการประเมินความเครียด การเผชิญปญหาและผลการเรียนของนักเรียน
มัธยมศึกษาจํานวน 104 คน  พบวาการประเมินสถานการณวาคุกคามมคีวามสัมพันธในระดบัสูงกบั
การเผชิญปญหาทั้งแบบมุงเนนที่ปญหา และมุงเนนที่อารมณ ผูที่มีคะแนนทางดานภาษาต่ํามีความสัมพันธ
กับการประเมนิสถานการณวาคุกคาม สวนผูที่มีคะแนนสูงวิชาคณิตศาสตรมีความสัมพันธกับการ
ประเมินสถานการณวาทาทาย เมื่อควบคุมตัวแปรระดับชั้นและเพศ  โกเมส (Gomez, 1993) ศึกษา
ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการเผชิญปญหาในกลุมนกัเรียนมัธยมจํานวน  
608  คน  แบงเปนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู  311 คน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่าํ  
296  คน ใชแบบสํารวจการเผชิญความเครียด ผลการวิจยัพบวา นกัเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ต่ํามีใชวิธีการเผชิญปญหาแบบไมจัดการกบัปญหาโดยตรง มักจัดการกับปญหาโดยทางออม และ
ไมจัดการกับปญหา และนกัเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีความสัมพนัธ กบัการใชวิธีการ
เผชิญปญหาแบบจัดการกับปญหาโดยตรง และเพศหญิงมีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบจดัการ
กับปญหาโดยตรงมากกวาเพศชาย เฉลิมพล  ตันสกุล ,2521( อางใน เพ็ญศรี วรสมบัติ., 2537:78) 
ศึกษาพัฒนาการทางสติปญญา และการแกปญหาเฉพาะหนา ของเดก็วยักอนเรยีนในเขตการศึกษา 3  
อายุ 3-6  ป จํานวน 90  คน ใชแบบทดสอบสติปญญา (Standford Binet Form L-M)  แบบทดสอบ
การแกปญหาเฉพาะหนา และแบบสอบถามเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู พบวาระดบัสติปญญามีความ 
สัมพันธทางบวกกับการแกปญหาเฉพาะหนา อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ  0.01 จากผลการวจิัยที่ไม
สอดคลอง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนกัเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนี้มีแผนการเรียนเฉพาะบคุคล (IEP) ซ่ึง
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เกณฑการวดัคะแนนก็จะเปนไปตามแผนการเรียนของแตละคน ทําใหไมสามารถใชเกณฑตามการ
วิจัยเพื่อมาวัดความแตกตางของนักเรียนทัง้หมดได ดงันั้นขอมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาจึง
ควรมีการทําซ้ํา  

4.7 ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลีกหนี 
พบวา นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวนัระดับพอใช 
สวนใหญกลวธีิการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพคือ ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา
มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจําวันระดับไมพอใช 
แตใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมนอยกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่
มีความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจําวันระดับไมพอใช สวนกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนซ่ึีงเปนกลวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความ
เพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวันระดับไมพอใช  ใชมากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดที่มี
ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนัระดับพอใช  จากผลการศึกษาดังกลาวจะเห็นได
วาวยัรุนตาบอดที่มคีวามเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันระดับพอใชและระดับไม
พอใช มีการเผชิญปญหาที่ไมมีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไมสอดคลองกับแนวคดิของลาซารัสและโฟลคแมน
(Lazarus & Folkman, 1984)ที่กลาววาแหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ คอืการมีทรัพยสินเงินทองหรอื
ส่ิงของตางๆมาก ก็เปนปจจัยอยางหนึ่งที่เปนทางในการแกไขปญหาไดมากขึ้นเชนกัน รวมทัง้
งานวิจยัของ เพ็ญศรี วรสมบัติ (2537) ท่ีพบวา วยัรุนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจระดับปานกลางและ
ระดับสูงมีพฤติกรรมการเผชิญความเครียดดีกวา วัยรุนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ําอยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงอาจจะมาจากกลุมนักเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนี้สวนใหญ รอยละ 92.6 อยูใน
หอพกัของโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนอื ในพระบรมราชินูปถัมภ จงัหวัดเชยีงใหม โดยทางโรงเรียน
ไดจดัหาอาหาร เครื่องแตงกาย  ทุกอยางที่จําเปนเตรียมไวใหหมด จึงไมมคีวามจําเปน ตองซื้ออะไร  อีกทัง้
นักเรียนกลุมนีส้วนใหญไมไดรับเงินสําหรับใชจายในชวีิตประจาํวนัเลย  รอยละ  51.2  จึงทําใหปจจยันีไ้มมี
ความสัมพนัธตอกลวิธีการเผชญิปญหา 

4.8 รูปแบบการเรียน ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ 
ปญหา  แบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม  และแบบหลกีหน ี ซ่ึงผลการศึกษาพบวานักเรียนวัยรุน
ตาบอดที่เรียนรวมกับเดก็ปกติและเรียนเฉพาะคนตาบอดสวนใหญจะใชกลวิธีการเผชิญปญหา แบบ
มุงจัดการกับปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมในระดับมาก  คือนกัเรียนวัยรุนตา
บอดที่เรียนรวมกับเด็กปกติใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ มากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดที่
เรียนเฉพาะคนตาบอด สวนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  พบวา
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นักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนรวมกับเด็กปกติใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด แต
การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนรวมสวนใหญใชนอย
กวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด จึงสรุปไดวานกัเรยีนวยัรุนตาบอดที่เรียนรวมกบั
เด็กปกติ มีกลวิธีการเผชญิปญหาที่มีประสิทธิภาพมากกวานักเรยีนวัยรุนทีเ่รียนเฉพาะคนตาบอด 
โดยสอดคลองกบัจากการศึกษาของ Hodge and Keller (1999: 153- 165)  กลาววาการทีเ่ด็กตาบอดได
เรียนรวมในโรงเรียนทั่วไป  ชวยใหเด็กตาบอดเกิดการพัฒนาทักษะทางสังคม  เพิ่มอัตมโนทัศน 
(Self concept)  และทําใหเดก็ตาบอดกลาแสดงออกที่จะเริ่มตนสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อน อันอาจจะ
สงผลตอพฤตกิรรมการเผชิญปญหาตามแนวคิดของลาซารัสที่กลาววา ทักษะทางดานสังคม (Social 
skill) เปนการแสดงถึงความสามารถของบุคคล ในการจะสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน บคุคลที่มีทักษะนี้
ดีก็จะชวยเอ้ืออํานวยใหบุคคลสามารถจัดการกับปญหาตางๆที่เกิดขึ้นได     

4.9 การไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณและดานสิ่งของมีความสัมพันธกับ
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม  แตไมมคีวามสัมพนัธกบักลวิธีการเผชญิ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  และแบบหลีกหนี โดยพบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการ
สนับสนุนทางสังคมดานอารมณ ดานสิง่ของและดานขาวสารในระดับมากจะมีการใชกลวิธีการ
เผชญิปญหาที่มีประสิทธิภาพคือใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาและแบบแสวงหา
การสนับสนนุทางสังคมในมากกวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 
ดานสิ่งของและดานขาวสารในระดบันอยถึงปานกลาง และใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
นอยกวา ซ่ึงการสนับสนุนทางสังคมตามทฤษฏีการเผชิญปญหาของลาซารัส และโฟลคแมน (Lazarus & 
folkman, 1984) กลาววาเปนปจจยัที่มีความสัมพันธกบัการใชกลวิธีการเผชิญปญหาในกลุมวัยรุน  
ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของเดวดิและคณะ (David.L.Dubois and other , 1992: 542-557) ศึกษา
ความสัมพันธระหวางความเครียด  และการปรับตัวของวัยรุนตอนตนจํานวน 166 คน ในประเทศ
สหรัฐอเมริกา ใชแบบตรวจสอบเหตกุารณในชวีิตประจํา วันของจอหนสันและแมคชีออน 
(Johnson & Macsion) และแบบสอบถามปญหาในชีวิตของประจําวันของโรลลิสันและเฟลเนอร 
(Rolison & Felner)  แบบวดัการปรับตัวของวัยรุนโดยใชแบบวัดความซึมเศราของ โคแวค (Koveall)  
แบบวัดการประเมินตนเองของนาริกาวาและฟชช (Naligava & Filsh) แบบวัดความวิตกกังวลใน
เด็ก ของเรยโนลและริชมอนด (Renold & Richmont) ผลการศึกษาพบวา การสนับสนุนทางสังคมมี
ความสัมพันธในทางบวกตอการปรับตัวในวัยรุนตอนตน ศศิธร มณแีสง (2538) ทําการศึกษาความ 
สัมพันธระหวางแรงสนับสนุนทางสังคมกับการรับรูเกี่ยวกบัประสบการณ กับการปรบัตัวของมารดา
วัยรุน หลังคลอดในโรงพยาบาลราชวิถี จํานวน 100 คน ผลการศึกษาพบวา การสนับสนุนทาง
สังคมมีความสัมพันธกับการปรับตัวของมารดาวยัรุนอยางมีนยัสําคัญทีร่ะดบั 0.01 เพญ็ศรี  วรสมบัติ 
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(2537) ศึกษาความเครยีด สตปิญญา แรงสนบัสนุนทางสงัคมกับพฤตกิรรมการเผชิญความเครียดในวัยรุน
ตอนตนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 1 ในโรงเรียนสหศึกษา ในเขตกรุงเทพฯ จํานวน 402 คน ใชแบบ
สอบ ถามแบบแผนการดําเนนิชีวิต แบบวัดความเครียด แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม แบบ
วัดพฤติกรรมการเผชิญความเครียด และแบบทดสอบทางสติปญญา (The Stand  Progressive 
Matrices Test) ในกลุมตวัอยางวยัรุน  ตางก็พบวาการสนับสนุนทางสังคมมีผลตอวัยรุน ในการ
ประเมินสถานการณและความคิดของวัยรุนในการเผชิญปญหา มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม
การเผชิญปญหาของวัยรุนตอนตนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 
5  ขอเสนอแนะ 
 

5.1 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมจากงานวิจยัคร้ังนี ้ โดยพิจารณาจากตัวแปรที่มีอิทธิพล
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแตละ รูปแบบการวิจยัในรูปแบบอื่นอาจขยายมุมมองที่ชัดเจนมากยิ่งขึน้
เชน งานวิจยัภาคสนามเพือ่ศึกษารูปแบบการกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอดเพือ่ 
ใหเห็นรูปแบบอื่นที่อาจขยายมุมมองใหชัดเจนมายิ่งขึ้น อันเกิดจากการสัมภาษณเชงิลึก การสังเกต
แบบมีสวนรวม 

5.2 เนื่องจากงานวจิัยเกีย่วกบักลวิธีการเผชิญปญหาของกลุมคนพกิารในประเทศไทย
ยังมีไมมากนัก จึงควรจะมีการศึกษาวจิัยในกลุมคนพิการประเภทอื่น ๆ ตอไป 

5.3 จากผลการวิจยันาจะมกีารนํากระบวนการใหคาํปรึกษาไปประยุกตใชในการจดั
กิจกรรมที่สงเริมใหเกิดการพฒันารูปแบบการกลวิธีการเผชิญปญหา ในกลุมนักเรยีนวัยรุนตาบอดใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซ่ึงจะสงผลใหบุคคลเหลานี้สามารถมีคุณภาพชีวิตที่ดภีายใตความพกิาร มี
ความผาสุกในชีวิตมากขึ้น 
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Executive Summary 
 

1 Introduction  

 

Adolescent students go through the stage of growing up where body, 

intelligence, mood, mind and the society are affected. These occurrences happen 

quickly and continuously. As in psychosocial development theory by Erikson, 

adolescent students in the fifth stage of development who are searching for self 

identity sometimes are confused about their own role. (Erik Erikson, 1975: http:// wed 

cortland. edu/ andersmd /ERIK) They receive more expectations from surrounding 

people during this stage than during child stage, changing from depending on parents 

to becoming an adult. Moreover, adolescent students are faced with environmental 

pressure from both society and family such as social competition, environmental 

pollution, threat from narcotics and obscene media. These are problems that they face 

every day. These are reasons of stress and anxiety that make them feel unhealthy both 

in body and mind (Frydenberg,E., & Lewis,R.,2004 : 63-122)  

When blind adolescent students reach adolescent students stage, they are not 

only faced with different rapid growth development of the body as sighted adolescent 

students, but they are continually faced with the problem of not be able to see. Many 

studies show that blindness effects overall development of blind individuals the most 

during adolescent years and developed into many problems (Ammerman RT, Van 

Hasselt VB,Hersen M ,1996 :67-68; Jan JE ,Freehand, Scott EP, 1997 ) Development 

of movement is slower than normal child. They have problem about role and duty in 
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society. (Schindele R,1974 :125-144;Van Hasselt VB, 1983 : 49-54) Isolation of 

oneself from social contact makes blind child disconnected from society, and in turn 

have a few friends and being close to family and are more likely to be closer to 

disabled friends than other children. They tend to use inappropriate language and lack 

of confidence. (Eaglestein AS ,1995:447-445;Jan JE ,FreemanRD,Scott EP,1997 ;Van Hasselt , 

1983:87-102 ;Wesolowski MD ,1987:17-27,1990; Warren, 1984.) From the studies of 

Edmon and others (Adman D, Boyle M,Szatmari P,Offord DR,1987:805-813 

reference: Ammerman RT,Van Hasselt VB,Hersen M ,1996 :23-25 ) and Gortmarker 

and other (Gortmarker SL , Walker DK ,Weitzman M, Dobol AM, 1991 :267-276 referred 

in Huurre TM ,1998:73-8) found that disabilities and unhealthiness during childhood 

and adolescent students years effect the mind and cause problem more than healthy 

children. from information of Punsri Punsriyimsara (2544) found that blind students 

studying with other students in the class have problem in adapting themselves to 

society and working with normal friends. They tend to isolate themselves from 

society, listen to music and live in their own world. According to the study of Tera 

Chanthrarat (2543) who interviewed teachers of blind students in Chiang mai found 

that some blind students have problems with adaptation and lack of concentration in 

their study. Some blind students lack the responsibility in working, don’t submit 

homework, don’t pay attention to lessons, and can’t work with friends in group. All of 

these behaviors are not appropriate to cope with the problems which affect the study 

of blind students. Moreover, it creates stress for other students, parents and teachers. 

Therefore counseling is the necessary tool which can help blind adolescent students 

choose appropriate coping strategies to solve different situations and will not cause 

problems in society. 

Problem coping strategy in cognitive and behavior procedure that 

emphasizes on solving emotion focuses on controlling and adjusting emotion in 

oneself will only help relieve or decrease sorrow. For instance, keeping problem with 

oneself, isolating oneself from society, blaming oneself, being apprehensive and 

ignoring problems. Person who uses appropriate problem coping strategy will remain 

healthy in both body and mind (Lazarus & Folkman ,1984 : 91). On the other hand if 

one uses inappropriate strategy, that will effect one’s health and mind as well. For 
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instance, committing suicide, having inappropriate behaviors, being depressed, and 

getting involved with drug addiction. (Sumontha Kabinratra ,2541: 4) 

Above review found that the situations of blind adolescent students often 

cause concerns because they are confronted with problems more often than normal 

adolescent students. This resulted in inappropriate use of coping strategy which 

affected oneself and society. Therefore if we knew how blind adolescent students 

solve the problem, we would be able to appropriately and effectively help them with 

problem coping strategies skill. They can overcome crisis and become successful in 

their lives. As student of Rehabilitation service for persons with disabilities studying 

in Counseling Section, the researcher is deeply interested in studying about the 

problem coping strategies of blind adolescent students regarding how they cope with 

the problems. 

 

1.1 Objectives of the Study  

1 To study coping strategies which emphasizes on Problem focused 

strategy, Social support seeking strategy, and Avoidance strategy of blind adolescent 

students in Chiang mai province, Thailand. 

2 To study individual factors namely gender, age, father and mother’s 

marital status, duration of disability, academic achievement, sufficiency of daily 

expenses in relation to the coping strategies according to Problem focused strategy, 

Social support seeking strategy, and Avoidance strategy of blind adolescent students 

in Chiang Mai province, Thailand. 

3 To study environment factors namely educational setting and social 

support in relation to the coping strategies according to Problem focused strategy, 

Social support seeking strategy, and Avoidance strategy of blind adolescent students 

in Chiang Mai province, Thailand 

 

1.2 Scope of Study  

1. Population scope 

The population used in this study consists of 10-20 years old blind 

adolescent students who are registered in Chiang mai School for the Blind, in 

academic year 2005 and care assistant of blind adolescent students. 
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2. Scope of content  

Researcher uses specific scope of content for problem coping strategies 

according to Lazarus and Folkman concept. 

 

1.3 Diagram of cognitive research  

Scheme 1: diagram of cognitive research about solving problem of blind 

adolescent students in Chiang mai province according to Lazarus and Folkman theory 

(Lazarus & Folkman, 1984) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4 Expected Benefits 

1 Gaining knowledge about problem coping strategies of blind 

adolescent students living in Chiang mai province. 

2 To used findings as guidelines for teachers, parents, and counselors 

to properly provide services to blind students coping with problems. 

Individual Factors 
 

1. Sex. 
2. Age. 
3. Duration of disability. 
4. Father and mother’s 

marital status. 
5. Academic achievement.  
6. Adequacy money for 

daily. 

Envelopment Factors 
 

1. Education type.  
2. Social support 

type. 
 
 

Coping strategies method 
Problem focused strategy Social support seeking strategy Avoidance strategy 
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3 The result will be beneficial for future research in problem coping 

strategies for adolescent students with other disabilities.  

 

2 Methodology  

This research is a survey research to study about problem coping strategies 

of blind adolescent students who are studying in Chiang mai province, Thailand. 

Subjects of this research are blind adolescent students who are registered at 

Chiang mai school for the blind during 2005 academic year, age 10-20 years old, 

amount 135 persons and 10 care assistants at home and school.  

Two types of questionnaires were used in this research: blind adolescent 

students and the care assistants who are involved with blind adolescent students. Both 

questionnaires were approved by 2 experts. The questionnaire for students was 

divided into 2 parts, the first part was the general information of individual student 

and the second part was the measurement of problem coping strategies of blind 

adolescent students. In both parts, researcher modified the survey about problem 

coping strategies of adolescent students from Patcharin Arunrueng (2002) which is 

base on the Folkman and Lazarus (Lazarus1966; Folkman & Lazarus ,1984) and 

researcher controlled quality of the questionnaire by testing it with Cronbach 's alpha 

coefficient. Reliability values of problem coping strategies that emphasized on 

different strategies are problem focused strategy 0.84, Social Support Seeking strategy 

0.82, and Avoidance strategy 0.87. All of these values are valid. After all information 

was collected from sampling group by interviewing, the information was analyzed via 

Statistical analysis software. The information was analyzed via descriptive statistics 

with Chi-square test, Spearman alpha correlation coefficient and content analysis. 

 
3 Conclusion 

3.1 The subjects of 135 Blind adolescent students age 10-20 consisted of 

58.5% female of which 41.8% are at upper adolescent studentsd years. There were 

92.6% adolescent students living in the school dormitory. There were 43.5% of 

students blind from birth with duration of disability from 10-14 years. 65.2% comes 

from complete family with both father and mother. 55.6% has average grade at 2.50 -

2.99. 51.1% do not received money from their families for daily expenditure and 
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acknowledge that they have enough money for daily expenses at school. 48.2 % will 

consult parents when confronted with problems. 62.2 % attends classes specifically 

for the blind. 65.9% receives emotional social support at medium level, 66.7% 

receives tangible social support at medium level, and 77.0% receives informational 

social support at medium level.  

3.2 The overall average score comparison for problem coping strategies in 

3 patterns. Found that blind adolescent students had problem about inappropriate 

coping strategies which emphasize problem focused strategy, using problem coping 

strategies as a social support seeking strategy in high level (average score is 3.82) and 

using avoidance strategy in medium to high level (average score is 3.16) 

3.3 The factors that is found to be significantly associated with the 

problem focused strategy at 00.1 age of female, father and mother’s marital status, 

and academic achievement.  

3.4 The factors that is found to be significantly associated with the social 

support seeking strategy at 00.1 and 0.05 is father and mother’s marital status, 

emotional support, and tangible support. 

3.5 The factors that is found to be significantly associated with the 

avoidance strategy at 00.1 and 0.05 is age of female, father and mother’s marital 

status, and academic achievement. 

3.6 Mostly blind adolescent students think them face with problem about 

study, social, friend and family. The great majority of relative persons with blind 

adolescent students had opinion that blind adolescent students have livelihood as 

normal adolescent students and them seek help from parent, family and parent should 

encourage and support their ability as appropriate. 

 

4 Discussion  

From problem coping strategies of blind adolescent students, the result can 

be divided as follow 

4.1 Problem coping strategies method of overall blind adolescent students. 

The research found that majority of blind adolescent students had problem with 

inappropriate coping strategies, using problem focused strategy and social support 

seeking strategy in high level but using avoidance strategy in medium to high level. 
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From this study show that blind adolescent students could not solve problem well 

which may effect their life style of have quality and happiness (Doule, 1993; 

Frydenberg and Lewis,1993) This study according to research of Saroj Kumrat and 

other (2544) found that the majority of adolescent students confront problem by 

themselves, Korrawon Supunnawonsa (2544) found that the student in university 

using problem focused strategy in high level and using social support seeking strategy 

in medium to high level. For student that is using avoidance strategy that mean 

inefficiency use of problem coping strategies. Doule, 1993: Frydenberg and Lewis, 

1993) this problem coping strategies student often blame oneself, angry or sleep or in 

denial. If student still using this problem coping strategies, it would effect to them life 

style. The student should receive appropriate recommendation for using in continuous 

problem coping strategies  

4.2 The study has shown that gender factor don’t have relation with 

problem coping strategies method as problem focused strategy, social support seeking 

strategy and avoidance strategy but found both of male and female blind adolescent 

students using problem coping strategy efficiency. They use problem focused strategy 

and social support seeking strategy in high level. Blind adolescent students female use 

problem focused strategy more than blind adolescent students male. This result of 

study according to the research of Korrawon Supunnawonsa (2544) has found that 

adolescent female using problem focused strategy more than adolescent male. For 

problem coping strategies as a social support seeking strategy, blind adolescent 

students male and female using not different which this result according to the 

research of Saroj Kumrat and other (2544) who had studied about problem coping 

strategies of senior high school, Ubonratchathani Province which studying with 1,720 

male and female student. The result of research found female student using problem 

coping strategies as problem focused strategy more than male student while male 

student using problem coping strategies as a social support seeking strategy more than 

female student. But the research of Supapun Cotrcharut and Chumporn Yongkittikun 

(2545) found female using problem coping strategies as social support seeking 

strategy more than male. From the results, according and contradictory because this 

blind adolescent students may receive supporting from social in medium level and 

from further interviewing, the care assistance said that student receive a good care 
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from both school and family more that other student and present social value and 

equal rights between male and female. Avoidance strategy is inefficient problem 

coping strategies. Blind adolescent students female use avoidance strategy more than 

blind adolescent students male because female typically need refuge and emotional 

support when them meet problem that can’t handle they always avoidance. Moreover, 

often to concern more than male (Frydenberg & Lewise, 1993), which according to 

the research of Sombun Charukasamthawi (2544) and Waraporn Ruttanawisittikul 

(2545) found adolescent female like to avoidance strategy more than adolescent male. 

From that research show, blind adolescent students female using avoidance strategy in 

medium to high level which is inappropriate solving and should receive advising for 

improvement continue. 

4.3 Female age had low relation with problem coping strategies as problem 

focused strategy and avoidance strategy. On the other hand female age does not have 

relation with social supporting seeking strategy. For male age periods doesn’t have 

relation with all of 3 problem coping strategies. From this study, blind adolescent 

students using effectively problem coping strategies is a problem focused strategy in 

high level. Blind early adolescent students using problem focused strategy in high 

level but the late blind adolescent students using in low level and mostly mid-level 

student female using confront as social support seeking strategy more than early-level 

student and senior-level female student. For avoidance strategy which is inefficiency 

solving (Doule, 1993; Frydenberg and Lewis, 1993) found young student using 

avoidance strategy more than older blind adolescent student. For this research found 

early adolescence and middle adolescence female student by using all of 3 method in 

high level which is ineffectively solving problem because them begin adolescent 

which has differentiation of body and sexual increasingly and they worry about 

differentiation of shape but they still have childhood e.g. same sex group and home is 

center for them. Moreover, they still confuse about behavior expression between 

children and adult and unseeing of unconfident reasons in solving problem and 

wonder about others reaction. All of reasons effect the blind adolescent students 

which affecting them is touchy, moody, worry in life style, frustrate in circumstance, 

isolate oneself. (Padung Arayawin, 2538; Wari Tirachitra, 2545: 27-28), using 

problem focused strategy in low level which more than middle adolescence and late 
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adolescence female. According to the research of Patcharin Arunrung (2545) found 

early adolescent students by using problem focused strategy and social support 

seeking strategy rather much and using avoidance strategy in medium level. 

4.4 Father and mother’s marital status had relationship in problem focused 

strategy, social support seeking strategy and avoidance strategy. From study found 

blind adolescent students whose parents are separated, they using ineffective problem 

coping strategies which the majority of them use problem focused strategy same blind 

adolescent students who live with parents. On the other hand using of a social support 

seeking strategy are less than blind adolescent students who lives with parent. 

Moreover they using avoidance strategy more than blind adolescent students who live 

with parent in order that may because when this blind adolescent students group face 

problem 48.5% them always to ask for help from parent. This result accordance with 

connective persons who is take care blind adolescent students said blind adolescent 

students always ask for help from parent and family when face problem which blind 

adolescent students who is live with parent, they have parent to support and look for 

help to them (Larzarus and Folkman,1984 ) more than blind adolescent students 

whose parents are separated. Wonpen Pongphayon (2529: 325-421) said father, 

mother, brother, sister or relative who is see behavior of blind adolescent students that 

one can advise blind adolescent students which is not solve problem only but is 

creating relationship within family and affect to choose problem coping strategies, 

this result according to the research of Panutda Mumbannchea (2543) who had 

studied about problem of lower secondary school Lopburi province that parent marital 

status and raising up has important relation with behavior problem at 0.01 and 0.05 

and Chongruk Suppakitcharean (2547) studied about the relation between self-

acceptance, relationship within family and confronting stress behavior in patient aged 

person found patient ages person both male and female who has age more than 60 

year and come to receive service at aged person clinic, out patient of mental hospital 

Payathai and Wachiraphayaban hospital amount 100 persons found self acceptance 

and relationship within family affect to advantage behavior with confronting stress. 

Therefore blind adolescent students who comes from separate parent, they should 

receive correct advice to continue solving problems. 
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4.5 Duration of disability has relation with confront as avoidance strategy 

but hasn’t relation with problem focused strategy and social support seeking strategy. 

From study found blind adolescent students that blind at birth and blind after birth 

mostly using effective problem coping strategies that is problem focused strategy , 

social support seeking strategy found blind adolescent students who is blind at birth 

using this method more than blind adolescent students who is blind after birth. For 

avoidance strategy which is ineffective problem coping strategies found blind 

adolescent students who is blind after birth using the method more than blind 

adolescent students who is blind at birth. From this study frond blind adolescent 

students who is blind after birth have inefficient problem coping strategies which 

according to theory of Bell (1977 referred in Pattarapong Prakobpon, 2534: 92) had 

written that disability periods will make patient to learn about problem coping 

strategies and can solve problem better when time apart. By patient who get disability 

long time, they will have skill to solve problem better than person who just get 

disability and this study according to research of Wimonrut Puwarawittipanit (2533) 

that survey about defection to take care oneself of person who loss leg statistically 

important. Person who is loss his leg long time can take care oneself more good than 

person who just loss his leg. From this study found sickness duration or handicap 

increase skill for problem coping strategies. Therefore blind adolescent students who 

had disability after birth, they should receive correct advice for solving problem 

effectively. 

4.6 Academic achievement hasn’t relation to problem coping strategies as 

problem focused strategy, social support seeking strategy and avoidance strategy. 

Found blind adolescent students who has average score between 0.00- 2.49 and 2.50- 2.99 

using inefficiency problem coping strategies that they use problem coping strategies 

as problem focused strategy and social support seeking strategy which less effective 

than blind adolescent students who has score average between 3.00- 4.00.But in blind 

adolescent students who has average score between 0.00- 2.49 and 2.50- 2.99 using 

avoidance strategy more than blind adolescent students who has score average 

between 3.00- 4.00. Kamonrut Hrasuwrong (2542: 268) said person with higher 

intelligent often solve problem better than less intelligent person which contradicts 

with research of Fryman (Frydman, 1990 referred in Korngawan Suwonnapunsa, 
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2544; 37) that study about stress estimation, problem coping strategies and score of 

high school student amount 104 persons which found aggressive estimation had 

relation in high level to problem coping strategies that emphasis problem and 

emotion. Student who receives low score in language subject has relation with 

aggressive situation. For student who gets high score in mathematic subject has 

relation with estimating challenging situation when control factors level. Ped Gomez 

(Gomez, 1993) study relation between achievement of study and problem coping 

strategies within high school student amount 608 persons which divide are student 

who is high achieve study 311 persons and low achieve study 296 persons by using 

survey form to stress. The result of research found student get low score won’t 

indirect coping strategies or doesn’t coping strategies, for student get high score will 

cope strategies directly and female will coping strategies directly more than male. 

Chaleam Tunsakul, 2521 (referred in Pensri Worasombut., 2537: 78) studied about 

wisdom development and solving problem immediately of pre-school students at 

education region 3, age 3-6 year amount 60 persons by using wisdom testing 

(Standford Binet Form L-M).From solving problem immediately testing and 

questionnaire about training found wisdom have advantage related to solve problem 

immediately statically important at 0.01 which this result isn’t according. Due to this 

group of blind student has individual education course (IEP) which measurement 

standard as follow the individual course of each person. This reason can’t use research 

standard for measuring all of student different. Therefore information of academic 

achievement had duplication. 

4.7 Adequacy money for daily expanding don’t have relation with problem 

focused strategy, social support seeking strategy and avoidance strategy which result 

found blind adolescent students who has adequacy money for daily expanding using 

problem coping strategy in medium level. Mostly effective problem coping strategies 

is problem focused strategy more than blind adolescent students who has inadequacy 

money for daily expanding but use to the social support seeking strategy less than 

adolescent students who has inadequacy money for daily expanding. For avoidance 

strategy which is ineffective problem coping strategies found blind adolescent 

students who have inadequate money for daily expenses always use the method more 

than blind adolescent students who have adequate money for daily expenses. From 
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study above found adolescent students who has adequate money and inadequate for 

daily expenses using inefficiency problem coping strategies which un according to 

Lazarus and Folkman ( Lazarus & Folkman ,1984) said material source consisting of 

having lot of property or money which is one reason of solving problem also. 

Including the research of Pensri Worasombut (2537) found medium and high status 

blind adolescent students has problem coping strategies behavior better than low 

status blind adolescent students with significant difference at level 0.05. Student 

92.6% live in dormitory of blind’s school which school prepared meal and apparel 

and 51.2% don’t receive money for expanding. This is the reason that adequacy 

money for daily expanding hasn’t relation to problem coping strategies. 

4.8 Education course hasn’t relation to problem focused strategy; social 

support seeking strategy and avoidance strategy. Blind adolescent students study with 

normal student and study within blind student, the majority of them always use to 

problem focused strategy and social support seeking strategy in high level. That is 

blind adolescent students who study with normal student use problem focused 

strategy more than separating study within blind adolescent students. In case of a 

social support seeking strategy found who study with normal student use this method 

more than separating study within blind adolescent students. But avoidance strategy 

found majority of blind adolescent students who study with normal student use this 

method less than separating study within blind adolescent students. In summary, blind 

adolescent students whom study with normal student have more effective problem 

coping strategies than separating study within blind adolescent students. This result 

according to the study of Hodge and Keller (1999: 153- 165) said blind students study 

in general school its to help and support social skill development, self concept and has 

confidence to make relationship which affect to problem coping strategies of Lazarus 

theory who said the social skill mean individual ability that make relationship with 

other. The person has this skill can manage problem.  

4.9 Receiving social support in parts of emotion and tangible support had 

relation to problem coping strategies as social support seeking strategy but hasn’t 

relation to problem focused strategy and avoidance strategy. Found blind adolescent 

students who receive supporting from social in part of emotion, material and 

information in high level will use effective problem coping strategies. That is they use 
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problem focused strategy and social support seeking strategy more than adolescent 

students who receive supporting from social in part of emotion, material and 

information in low to medium level and they use avoidance strategy less. This result 

is social support and is in the same direction with Lazarus and Folkman ( Lazarus & 

Folkman ,1984) who said this is factor which has relation with problem coping 

strategies method within adolescent students and according to the research of David 

and other (David.L.Dubois and other, 1992: 542-557) who studied relation between 

stress and first step adolescent students adaptation amount 166 persons in United State 

by use daily inspection diary of Johnson and Macsion, use questioning the problem in 

life of Rolison and Felner, use the adolescent students adaptation measurement by 

measuring the depression of Koveall, use oneself estimation of Naligava and Filsh 

and use anxious measurement in kid of Renold and Richmont which found supporting 

from social has advantage relation to the first step of adolescent students. Sasithon 

Manesang (2538) studied relation among supporting force from social, experience 

acknowledgements and mother adolescent students adaptation after born in Radwite 

hospital amount 100 persons. From this study found social supporting has relation to 

mother adaptation (important fact) at 0.01. Pensri Worasombut (2537) studied stress 

condition, wisdom and supporting social force to confront stress condition behavior of 

adolescent students grade 7 in Sahasuksa school, Bangkok amount 402 persons by use 

questionnaire about life style, stress measurement, supporting from social, confront 

stress condition behavior and the stand progressive matrices test. Within sampling 

adolescent students found the supporting from social has effect to adolescent students 

in situation estimation and problem coping strategies though of adolescent students 

which has advantage relation to problem coping strategies of first step of adolescent 

students significantly associated at 0.01. 

 

5  Recommendation 

5.1 There should be additional study that connect with this research with 

consideration from factor influence to problem coping strategies method of each 

research pattern which has other pattern for expanding scope ex. Field survey for 

studying problem coping strategies of blind adolescent students. For opening, point of 

view is to clear up any confusion or using deeply interview or group observation 
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5.2 Because this research about problem coping strategies of disability has 

limitation. Therefore research should be done with another group of disability. 

5.3 As a result of this research, the counseling process should be applied 

when giving advice in problem coping strategies which makes them have good quality 

in their life and happiness. 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

แบบสอบถาม 

 เรื่อง การศึกษากลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนตาบอดวัยรุนที่ศึกษา 

ในจังหวัดเชียงใหม 
 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธ ในหลักสูตรศิลปศาสตรมหา 
บัณฑิต สาขางานบริการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหดิล มีความ
ประสงคในการทําวิจัยเร่ือง การศึกษากลวธีิการเผชิญปญหาของนักเรยีนตาบอดวัยรุนที่ศึกษาใน
จังหวดัเชยีงใหม ซ่ึงตองอาศัยความชวยเหลือ และความรวมมือของทานในการตอบแบบสอบถาม  
เพื่อนําขอมูลที่ไดในครั้งนีไ้ปใชในการวิจยั ขอมลูดังกลาวจะถูกเก็บเปนความลับ และไมกอใหเกิด
ความเสียหายอยางไรแกทาน   ผูวิจยัใครขอความกรุณาจากทานใหชวยตอบแบบสอบถามฉบับนี้ให
ครบสมบูรณทุกขอ และตรงตามความเปนจริงของทานมากที่สุด 
  
    ผูวิจัยขอขอบคุณทุกทานทีใ่หความรวมมอืในครั้งนี ้
 
                --------------------------------------------- 
                       ( นาง สายพิณ  ยานะ ) 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง  กลวิธกีารเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด 

คําแนะนํา ในการตอบแบบสอบถาม  

ขอใหทานฟงขอความที่ผูสัมภาษณอานใหทานฟงทีละขออยางตั้งใจ  แลวเลือกขอคําตอบที่ตรง
กับตวัทานมากที่สุด  โดยไมตองคํานงึวาคนสวนใหญจะทาํหรือคิดอยางไร  เนื่องจากแบบสอบถามนี้ไมมี
คําตอบใดผิดหรือถูก   โดยผูสัมภาษณจะทําการบันทกึคาํตอบของทานลงในแบบสอบถาม  ขอใหทาน
โปรดตอบแบบสอบถามทกุขอ  หากมีขอสงสยัหรือฟงไมทนัใหสอบถามจากผูสัมภาษณทนัที  

แบบสอบถามนี้ประกอบดวยขอคําถาม 2 สวน ประกอบดวย 
 สวนที่  1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไป  จํานวน  14 ขอ 
 สวนที่  2  แบบสอบถามกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด จํานวน  40  ขอ 

สวนท่ี  1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไป 
คําชี้แจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ และทําเครื่องหมาย  / ลงใน ( )  หรือเติมขอความลงใน
ชองวางตรงกบัสภาพความจริงของทาน 

1.  เพศ  (  )1. ชาย       (  ) 2.  หญิง 
2.  วันเดือนปเกดิ...................................... 
3. รูปแบบการเรยีน 
 (  )1 .เรียนรวม    (  ) 2. เรียนเฉพาะ 
4.   ปจจุปนนกัเรียนพักอาศยัอยูที่ไหนระหวางเรยีน 

 (   ) 1.บาน   (   ) 2. หอพัก 
(   ) 2.1.โรงเรียน 
(   ) 2.2. เอกชน 

5.   สถานภาพสมรสของพอแม 
(   ) 1. อยูดวยกนั    (   ) 2.แยกกันอยู 
(   ) 3. หยาราง               (   ) 4. อ่ืนๆ (ระบ)ุ………………….. 

6.  ระยะเวลาที่ตาบอด  .......…………ป  
7.  ผลการศึกษาเฉลี่ยของภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2547................. 
8.  นักเรียนไดรับคาใชจายทีไ่ดรับในชวีิตประจําวนั ......................บาท/วัน 
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8.1. นักเรียนคิดวาคาใชจายที่ไดรับเปนอยางไร  
 (   ) 1. ไดรับเงินคาใชจายไมพอใช  
 (   ) 2. ไดรับคาใชจายพอใช   
 (   ) 3. ไดรับเงินคาใชจายพอใช  และเหลือเก็บ 

  9.  เมื่อนักเรยีนมีปญหา นกัเรียนมกัไดรับการชวยเหลือจากใครมากที่สุด 
(   )1. บิดา มารดา (   )2. พี่นองบิดา มารดาเดยีวกัน         (   ).3. เพื่อน 
(   ).4. ครู            (    )5.ญาติ ระบุ…….       (    ) 6. อ่ืนๆระบุ… 
9.1 นักเรียนคิดวาไดรับขอมูลขาวสารจากสังคมและคนรอบขาง  เพื่อนําไปชวยใน 

การเผชิญปญหาระดับใดบาง 
(   )1.ระดับนอย 

  (   )2.ระดับปานกลาง 
  (   )3.ระดับสูง 

9.2 นักเรียนคิดวาไดรับความรัก การดูแลเอาในใสจากสังคมและคนรอบขางใน 
ระดับใดบาง 

(   )1.ระดับนอย 
  (   )2.ระดับปานกลาง 
  (   )3.ระดับสูง 

9.3 นักเรียนไดรับการชวยเหลือดานวัตถุส่ิงของ  และการบริการตางๆ จากสังคม 
และคนรอบขางในระดับใดบาง 

(   )1.ระดับนอย 
  (   )2.ระดับปานกลาง 
  (   )3.ระดับสูง 

10. ปจจุบันนกัเรียนมีปญหาเรื่องอะไรบาง  แลวคิดวาปญหาเหลานี้มีสาเหตมุาจากอะไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
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สวนท่ี  2  แบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด 

คําชี้แจง  

เมื่อทานพบกบัสภาพการณที่ยุงยากและเกดิเปนปญหาในชีวิต เปนสภาพการณที่ทําใหเกิด
ความเครียด ทานยอมมวีิธีการมากมายหลายวิธีในการโตตอบกับความเครียด ขอคําถามตอไปนี้ จะ
ถามทานเกี่ยวกับสิ่งที่ทําและรูสึกเมื่อทานประสบกับเหตุการณดังกลาว 

ในแตละขอมีขอคําตอบ   โดยใหทานเลือกตามความถี่ของการใชวิธีการโตตอบตอปญหาใน 
ขอนั้น  มีตั้งแต 1-  5 ระดับ ดังนี ้

ระดับที่   1   =  ไมเคยทําเลย   หมายถึง  โดยท่ัวไปทานไมเคยทําเชนนัน้เลย 
ระดับที่   2   =  ไมคอยไดทํา   หมายถึง  โดยท่ัวไปฉนัจะทําเชนนั้นบางเล็กนอย  
ระดับที่   3   =  ทําและไมทําพอๆกัน  หมายถึง  โดยทัว่ไปฉันจะทําเชนนั้นในปริมาณปาน 

กลาง 
ระดับที่   4   =  ทําคอนขางบอย      หมายถงึ โดย ทั่วไปฉันจะทําเชนนัน้เปนสวนมาก  
ระดับที่   5  =  ทําบอยมาก    หมายถึง โดยทั่วไปฉันจะทาํเชนนั้นเปนประจํา   

 ตัวอยางการถามและการตอบ     
     เมื่อทานพบกับเหตกุารณที่ยุงยาก เปนปญหาในชวีติ หรือรูสึกเครียด  
ทานมักจะ   (ขอคําถาม)             บอยแคไหน 
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สวนท่ี 2 แบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด 
  เมื่อทานพบเหตุการณที่ยุงยากเปนปญหา หรือเมื่อรูสึกเครียด 

ทานใชวิธีการเผชิญปญหาตอไปนี้บอยเพียงไร 

วิธีการที่ใช 
ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

1. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียด ทานมักจะลงมือ
แกท่ีสาเหตุของปญหา แลวลงมือแกไขปญหา
จนสุดความสามารถ บอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

2. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครยีด ทานมักจะขยัน
และพยายามทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ
อยางดี ตามกําหนด บอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

3. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียด ทานคิดวาทานได
เรียนรูสิง่ดีๆจากเหตุการณท่ีเกิดข้ึนบอยมากแค
ไหน 

5 4 3 2 1 

4. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครยีด ทานจึงพยายาม
ทําตัวใหเขากับเพื่อนๆ มากขึ้นบอยมากแคไหน 

5 4 3 2 1 

5. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียด ทานขอความ
ชวยเหลือจากพอแมญาติพี่นองบอยมากแคไหน 

5 4 3 2 1 

6. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรอืรูสึกเครียด ทานระบาย
ความในใจของฉันกับใครบางคนบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

7. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครยีด ทานตัดปญหา
ออกไปจากใจฉัน และไมรับรูวามีอะไรเกดิข้ึน
บอยแคไหน 
 
 

5 4 3 2 1 
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วิธีการที่ใช 
ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

8. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียด ทานหันไปสนใจ
ทํากิจกรรมอื่นๆ ท่ีไมใชปญหาที่เกิดข้ึนแทนที่
จะมัวเปนกังวลเรื่องปญหาบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

9. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานเก็บ
ความรูสึกตางๆไวคนเดียว ไมใหใครรูวาทาน
กําลังกังวลเรื่องใดบอยมากแคไหน 

5 4 3 2 1 

10. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานจะรอดูวา
อะไรจะเกิดข้ึนแลวจึงลงมือแกปญหา  บอยแค
ไหน 

5 4 3 2 1 

11. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานดูแลตนเอง
ใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรง เชน เลนกีฬา  ออก
กําลังกายใหหายเครียดบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

12. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานพูดคุยปญหา
กับคนอื่นเพื่อชวยกันหาทางแกปญหาใหทาน
บอยมากแคไหน 

5 4 3 2 1 

13. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานเลาปญหาให
เพื่อนที่มีปญหาเชนเดียวกันฟงบอยมากแคไหน   

5 4 3 2 1 

14. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานเก็บตัว
เลี่ยงท่ีจะพบปะผูคนบอยแคไหน 
 
 
 

5 4 3 2 1 
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วิธีการที่ใช ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

15. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานเก็บตัว
เลี่ยงท่ีจะพบปะผูคนบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

16. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานหา
วิธีการใดวิธีหนึ่งแสดงออกเพื่อใหความทุกข
ลดลงเชน รองไห โวยวาย หรือ นอนหลับบอย
แคไหน 

5 4 3 2 1 

17. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานพิจารณา
ความคิดของผูอื่นแลวนํามาใชจัดการกับปญหา
บอยมากแคไหน 

5 4 3 2 1 

18. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยากเปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานหวังวาปญหา
ตางๆจะคลี่คลายไปไดเองบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

19. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานหวังวา
จะมีปาฏิหาริยเกิดข้ึนทําใหสิ่งรายๆที่เกิดข้ึน
กลับกลายเปนดีบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

20. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก 
เปนปญหาในชีวิต หรอืรูสกึเครียดทานคิดหา
ทางที่จะจัดการกับปญหาอยางไรดีท่ีสุดและนํา
วิธีใหมๆมาใชแกปญหา 

5 4 3 2 1 

21. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรอืรูสึกเครียดทานมุงอยูท่ี
การแกปญหาอยางเต็มท่ี โดยไมใหความคิดและ
กิจกรรมอื่นมารบกวนบอยแคไหน 
 

5 4 3 2 1 
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วิธีการที่ใช 

ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

22. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานพยายาม
ควบคุมตนเองไมใหแสดงความกระวนกระวาย
แลวทําอะไรรีบเรงเกินไปบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

23. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานยอมรับ
วาสิ่งท่ีเกิดข้ึนไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดบอย
แคไหน 

5 4 3 2 1 

24. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสกึเครียดทานกังวล
เกี่ยวกับอนาคตของทานบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

25. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานพิจารณา
ถึงข้ันตอนตางๆกอนลงมือแกปญหา ทันทีบอย
แคไหน 

5 4 3 2 1 

26. เมื่อผานเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต ทําใหทานไดเรียนรูมากขึ้นแลว
นํามาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเอง บอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

27. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรอืรูสึกเครียดทานหาเวลา
เพื่อทํางานอดิเรกหรอืกจิกรรมที่ฉันชอบเพือ่ผอน
คลายความเครยีดเชน ฟงเพลง  อานหนงัสือ เลน
ดนตรีบอยแคไหน  

5 4 3 2 1 

28. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานขอ
คําปรึกษาจากผูท่ีมีความรู หรอืผูท่ีเช่ียวชาญใน
เรื่องนั้นๆบอยแคไหน 
 
 

5 4 3 2 1 
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วิธีการที่ใช 
ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

29. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานตําหนิและ
โทษตนเองวาเปนตนเหตุของปญหาบอยแคไหน

5 4 3 2 1 

30. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานใครครวญใน
สิ่งท่ีทานพูด หรือทําบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

31. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานรูสึกกังวลกับ
ปญหาที่เกิดข้ึนบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

32. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาชีวิต ท่ีทานไมสามารถแกไขไดทานจึง
ยอมรับปญหานั้น และเรียนรูท่ีจะอยูกับปญหาที่
เกิดข้ึนบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

33. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานกินหรอืดื่ม
เปลี่ยนไปจากปกติบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

34. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครยีดทานจึงสวดมนต
เพื่อขอใหทุกอยางดําเนินไปดวยดีบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

35. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานรูสึกตัววา
ปวยไมสบายไมสามารถชวยเหลือตัวเองไดบอย
แคไหน 

5 4 3 2 1 

36. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานบอกตนเองวา
เหตุการณนี้ไมไดเกิดข้ึนจริงบอยแคไหน 
 
 
 
 

5 4 3 2 1 
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วิธีการที่ใช 
ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

37. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานจึงขยันเรียน
มากขึ้นบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

38. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครยีดทานจะพยายาม
ทําตัวใหเปนที่ช่ืนชอบของเพื่อนๆมากขึ้นบอย
แคไหน 

5 4 3 2 1 

39. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานฉันขอ
ความชวยเหลือจากอาจารยหรอืเพื่อนบอยแค
ไหน 

5 4 3 2 1 

40. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน
ปญหาในชีวิต ทานคิดวาตัวเองที่เปนคนสราง
ปญหาใหตัวเองบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 
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แบบสมัภาษณผูเกี่ยวของในการดูแลนกัเรียนวัยรุนตาบอด 
คําชี้แจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ และทําเครื่องหมาย  / ลงใน ( ) หรือเติมขอความลงใน
ชองวางตรงกบัสภาพความจริงของทาน 
 
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไป 
 

1.  เพศ  (  ) 1. ชาย       (  ) 2.  หญิง 
2. อาย…ุ……………ป 
3. ระดับการศึกษา 

 (  ) ไมไดเรียน     (  ) มัธยมศกึษาตอนปลาย 

 (  ) ประถมศึกษา    (  ) ปริญญาตรี 
 (  ) มัธยมศกึษาตอนตน    (  ) ปริญญาโท 

 (  ) ปริญญาเอก 
 
สวนท่ี  2  แบบสัมภาษณแนวความคิดของผูท่ีเก่ียวกับนักเรียนวัยรุนตาบอดเกี่ยวกับการเผชิญ
ปญหา 

1. ทานคิดวานักเรียนวยัรุนตาบอดปจจุบันมีชีวิตความเปนอยูอยางไรบาง 
………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
2. ปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ทานพบอยูในปจจุบนัมีอะไรบาง เกิดจากสาเหตุอะไรบาง 
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
…………………… 
 



บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหิดล  ศศ.ม. (งานบริการฟนฟูมรรถภาพคนพิการ) / 147 

3. ทานมีแนวทางในการแกปญหาขางตนอยางไร 
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
……………………………………………………………… 
………………………………………………………………
……………………………………………………………… 
4. ทานคิดวานักเรียนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีเผชญิปญหาอยางไรบาง 
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
……………………………………………………………… 
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
…………………………………………….. 
5. ทานมีแนวคิดในการสงเสริมใหนกัเรียนวยัรุนตาบอดมกีลวิธีการเผชญิปญหาที่เหมาะสม 

อยางไรบาง 
…………………………………………………………
…………………………………………………………
…………………………………………………………
…………………………………………………………
…………………………………………………………
…………………………………………………………
…………………………………………………………
………………………………………………………… 



สายพิณ ยานะ                                                                                                                                                            ประวัติผูวิจัย / 148 

ประวัติผูวิจัย 
 
 

ชื่อ                                                  นาง สายพิณ  ยานะ 

วันเดือนปเกิด                                        19 กันยายน 2516 

ประวัติการศึกษา                                   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  พ .ศ. 2535-2537 

 ประกาศนยีบตัรพนักงานเวชกรรมฟนฟู   

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  พ.ศ. 2538-2540 

วิทยาศาสตรบณัฑิต (สุขศึกษา) 

มหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ. 2545- 2550 

 ศิลปศาสตรมหาบัณฑติ (งานบริการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการ) 

ตําแหนงและสถานที่ทํางานปจจบุัน      กลุมงานเวชกรรมฟนฟู  โรงพยาบาลนครพิงค 

 ตําแหนงเจาพนักงานเวชกรรมฟนฟู ระดบั 6 
 
 
 
 




