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ABSTRACT 

The purpose of this survey research was to investigate coping strategies of blind adolescent 

students in relation to individual and environment factors in Chiang Mai province, Thailand .The 

sample group were 135 blind adolescent students studying in Chiang Mai School for the blind, age 10 

to 20 years and 10 care assistants. 

The results revealed that blind adolescent students used two effective means of coping 

strategies namely a problem focused strategy and a social support seeking strategy both at a high 

level. However, they used other coping strategies considered ineffective means of coping, namely 

avoidance strategies at a moderate to high level. 

The factors that were found to be significantly associated with the problem focused strategy 

were age of female, father and mother’s marital status, and academic achievement. The factors that 

were found to be significantly associated with the social support seeking strategy were father and 

mother’s marital status, emotional support, and tangible support. The factors that were found to be 

significantly associated with the avoidance strategy were age of female, father and mother’s marital 

status, and academic achievement. 

Among other problems, blind adolescent students had the most problems with studying. 

The care assistants though that blind students have the same daily living methods as sighted 

adolescent students. When blind students encounter problems, they tend to seek help from their 

parents first. The care assistants though that the blind should be given more opportunities to 

demonstrate their ability and be involved in more activities in society. 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
 
1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

วัยรุนเปนวยัของการเจริญเตบิโตทั้งในทางรางกาย สติปญญา  อารมณ  สังคม  และ
จิตใจเปนวยัทีม่ีพัฒนาการทกุ ๆ ดาน  ที่คอนขางมีการเปลี่ยนแปลงที่เร็วและตอเนื่อง  ดังทฤษฏี
พัฒนาการทางจิตสังคมของอริีคสัน  ทีก่ลาววาอายวุยัรุนนัน้อยูในขั้นที ่  5  ซ่ึงเปนวยัที่มกีารแสวงหา
เอกลักษณของตนเอง แตบางครั้งก็ยงัมีความสับสนในบทบาทหนาที่ของตนเองอยู (Erik Erikson,1975:  
http:// web. cortland. edu/ andersmd / ERIK)  ไดรับความคาดหวังของคนรอบขางมากกวาสมยัเมื่อ
เขายังเดก็  เร่ิมเปลี่ยนแปลงจากเด็กทีพ่ึ่งพาอาศัยพอแมไปเปนคนที่กําลังจะเริ่มเปนผูใหญ ตอง
รับผิดชอบตัวเองมากขึ้น  นอกจากการเปลี่ยนแปลงดังกลาวแลว  วยัรุนยังตองเผชิญกับปญหาจาก
สภาวะสิ่งแวดลอมที่บีบคั้น  ทั้งจากสังคมและครอบครัว  เชนการดําเนินชวีิตทีม่ีการแขงขันกนั
ตลอดเวลา  ปญหาสิ่งแวดลอมเปนพิษ  การถูกคุกคามดวยยาเสพติด  ส่ือลามกเปนตน  ซ่ึงการตอง
เผชิญกับสถานการณเหลานีทุ้กวัน  ยอมทําใหวัยรุนเกดิความเครียด ความกดดันเกดิความทุกขภายใน
จิตใจทําใหเกิดการเจ็บปวยทั้งทางรางกายและทางจิตใจได (Frydenberg E & Lewis R.,2004 : 63-122) 

นักเรียนวัยรุนตาบอดในโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม 
ซ่ึงเปนโรงเรียนที่สอนและดแูลเรื่องการเรียนของเดก็ที่มคีวามบกพรองทางการมองเหน็ ในเขตภาค 
เหนือ  โดยจัดใหมีการเรยีนการสอนตั้งแตระดับชั้นอนุบาลไปจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย และสาย
อาชีพตางๆ มีรูปแบบการเรยีนอยู 2 แบบคือ แบบเรียนในหองเรยีนเฉพาะนักเรียนที่มีความบกพรอง
ทางการมองเหน็เทานัน้ และอีกแบบคอืแบบเรยีนในหองเรียนที่มีนกัเรยีนปกติเรียนรวมกนัภายใต
แผนการเรยีนเฉพาะบุคคล (Individual Education Program) ในสถาบนัการศกึษาตาง ๆ ทั่วจังหวดั
เชียงใหม ซ่ึงนักเรียนตาบอดกลุมนีเ้มื่อเร่ิมเขาสูวยัรุนก็ตองเผชิญกับปญหาทีเ่กดิจากการเปลี่ยนแปลงทาง
พัฒนาการและการเจริญเติบโตอันรวดเร็วดานตางๆของรางกายตามวัยเหมือนกับเด็กอื่นๆทั่วไปแลว  
พวกเขายังตองเผชิญกับปญหาที่เกิดจากการมองไมเห็น  มกีารศึกษามากมายกลาววาภาวะตาบอดนั้น
สงผลกระทบตอพัฒนาการดานตางๆ ของเด็กตาบอดที่ยางเขาสูวัยรุนอยางมากจนทําใหวัยรุนตาบอด
ตองประสบปญหาหลายดาน  เชน พัฒนาการทางการเคลื่อนไหวชากวาเด็กปกต ิ มีปญหาในเรื่องการ
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แสดงบทบาทและหนาที่ในสังคม (Schindele R,1974 :125-144 ; Van Hasselt VB, 1983 :49-54)  มีพฤติกรรม
ชอบเก็บตัว แยกตวัออกจากสังคมทั่วไป จงึทําใหเด็กตาบอดมีปฏิสัมพันธกับคนในสังคมนอย  ไม
กลาเขาสังคมทั่วไปมีเพื่อนนอย สวนมากจะสนิทกับครอบครัวมากที่สุด อีกทั้งยังชอบคบเพื่อนที่
พิการเหมือนกนัมากกวาเพื่อนที่ไมพิการ มีการใชภาษาไดไมเหมาะสม (Eaglestein AS ,  1995 :447-445 ; 
Jan JE, FreemanRD,Scott EP, 1997 ; Van Hasselt , 1983 :87-102 ; Wesolowski MD ,1987:17-27,1990; 
Warren, 1984) ขาดความมัน่ใจในตนเอง และจากการศกึษาของเอด็มนัดแีละคณะ (AdmanD,Boyle M, 
Szatmari P,Offord DR, 1987 :805-813 อางใน Ammerman RT, Van Hasselt VB, Hersen M ,1996 : 23-25) 
พบวาความพิการและการเจบ็ปวยเรื้อรังในเด็กและวัยรุนสงผลใหเกิดปญหาทางจิตใจมากกวาในเด็กและ
วัยรุนสุขภาพดีทัว่ไป  จะเห็นไดวาวัยรุนตาบอดกลุมนี้นอกจากจะตองเผชิญกับปญหามากมาย  ที่
เกิดจากการมองไมเห็นดังกลาวแลว วัยรุนกลุมนี้ยังตองเผชิญกับปญหาทีเ่กิดจากการเปลีย่นแปลงทั้งทาง
รางกาย  จิตใจ  สังคม  อารมณ  ทีเ่กิดขึน้ในชวงวัยรุนเหมือนในวัยรุนทั่วไป รวมทั้งตองเผชิญกับสภาพ
ปญหาสงัคมของเชียงใหมที่เต็มไปดวยปญหาทางอาชญากรรม  ยาเสพติด  ที่เพิ่มจํานวนมากขึ้นทุกป  ดงั
รายงานของสํานักงานตํารวจภูธรรังหวดัเชียงใหม 2548 ที่พบวามีการจับกมุผูที่ทําผิดกฎหมายเกีย่วกับ
คดีอุกฉกรรจสะเทือนขวัญ เชน ฆาผูอ่ืนโดยเจตนา ปลนชิงทรัพยเพิ่ม ขึ้นจากป 2547  ถึงรอยละ 25 
การเสพและคายาเสพตดิเพิ่มขึ้นรอยละ 50 อีกทั้งปญหาสภาพแวดลอมที่มีมลพิษ  การแขงขนักนัทาง
เศรษฐกิจของประชาชนจนเกิดความเหน็แกตัว เปนตน จากสภาวการณดังกลาวยอมทาํใหสภาวการณ
ปญหาของวัยรุนตาบอดกลุมนี้ทวีความรุนแรงมากขึ้น  จนกลายเปนภาวะวิกฤตอยางหนึ่งในชีวิต  สราง
ความวิตกกังวล  ความกลัว   ความเครียด    ความสิ้นหวัง ความสับสนวุนวายขึน้จิตใจ  จากขอมูลประจักษของ  
พูนศรี พูนศรียิม้สาระ (2544)  พบวา  นกัเรยีนตาบอดทีเ่รียนรวมในเชยีงใหมมปีญหาในการปรับตวัการเขา
สังคม  การทํางานรวมกลุมกบัเด็กปกตชิอบเกบ็ตัว นัง่ฟงเพลง  มีโลกสวนตวั ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ  
ธีระ  จันทรรัตน (2543)  ที่ทําการสัมภาษณ  ครูผูสอนนักเรยีนตาบอดในจังหวดัเชียงใหมพบวา  
นักเรียนตาบอดบางคนยังมีปญหาการปรับตัวและไมเอาใจใสการเรียนเทาที่ควร บางคนขาดความ
รับผิดชอบในการทํางาน  ไมยอมสงงาน  ไมสนใจเรยีน  ไมสามารถทํางานรวมกลุมเพื่อนๆได ซ่ึง
พฤติกรรมเหลานี้ลวนแตเปนพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม จนสงผลตอตัวนักเรียนตาบอด
ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางเรียนในทุกกลุมประสบการณคอนขางต่ํา อีกทั้งยังกอใหเกิดความเครียดตอตัว
นักเรียนและผูปกครอง รวมทั้งอาจารยผูสอนดวย ดังนั้นการใหคาํปรกึษาจงึมีความจําเปนอยางยิง่ ทีจ่ะ
ชวยใหวัยรุนตาบอดเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาในสภาวการณดังกลาวไดอยางเหมาะสม ไม
กลายเปนปญหาตอสังคม  

กลวิธีการเผชิญปญหาเปนกระบวนการของความคิดและพฤติกรรมที่เกิดขึ้น เปนการ
กระทําเพื่อควบคุมสภาพทางอารมณและการปรับอารมณของตนเอง  เปนเพยีงการบรรเทา หรือลดความทกุข
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เทานั้น  เชน  การเก็บปญหาไวคนเดียว  แยกตนเอง   การตําหนิตนเอง  การมีความกังวล  การไม
รับรูปญหา เปนตน  บุคคลที่มีวิธีการหรือเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ  คือบุคคล
ที่เลือกใชวิธี การที่ เหมาะสมกับเหตุการณนั้นๆ  และสามารถดาํรงไวซ่ึงสุขภาพรางกายและ
จิตใจที่สมบูรณ (Lazarus&Folkman , 1984 : 91)  และในทางตรงกนัขาม หากบุคคลเลือกกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่ไมเหมาะสมกบัเหตุการณนัน้ๆ ยอมทําใหเกดิปญหาทัง้ตอสุขภาพรางกายและจติใจอยาง
แนนอน  เชนปญหาการฆาตัวตาย การมพีฤติกรรมที่ไมเหมาะสม โรคซึมเศรา  การเสพยาเสพตดิ
เปนตน (สุมณฑา  กบิลพตัร ,2541: 4) จากการศกึษาของประภาเพ็ญ  สุวรรณและคณะ (2536 : 4-5) 
พบวาวยัรุนไทยมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาและแกปญหาที่ไมพึงประสงค  ไดแกพยายามทําตนเองให
รูสึกดีขึ้นดวยการรบัประทานอาหาร  ดื่มสุราหรือของมึนเมา  สูบบุหร่ีหรือใชยาชนิดตาง  ๆ  และรอยละ 
0.6  มีปญหาสุขภาพจิต  ในหมวดการซึมเศราพบวารอยละ  14.9   และยังพบวาวัยรุนมีการใชกลวธีิ
การเผชิญปญหามากกวาหนึ่งวธีิในเวลาเดยีวกนั  ขึ้นกับสถานการณหรือปญหาทีเ่กดิขึน้ในสิ่งแวดลอม
ขณะนัน้ของวยัรุน  อีกทั้งกลวิธีการเผชิญปญหายังมีความ สัมพันธกบัอาการทางกายและอาการทาง
จิตดวย (สาโรช คํารัตน และคณะ, 2544 ; Plancherel,B.&Bolognini .M, 1995 ; Bolognini M.,& 
Plancherel.B,1997; Schaefer .C, Coyne.J.C.& Lazarus.A.,1981)  และการเผชิญปญหาของแตละ
บุคคลจะมีความแตกตางกัน และจะประสบผลสําเร็จในการใชวิธีการเผชิญปญหาทีใ่ชมากนอยเพยีงไร  ยงั
ขึ้นอยูกับปจจยัภายในและภายนอกของบุคคลนั้น จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยว กับการเผชิญปญหาในชวง
วัยรุน พบวามีหลายปจจยัที่เกี่ยวของกับการเผชิญปญหาพอสรุปไดดังนี้ เพศเปนลักษณะทีแ่สดง
ความแตกตางของบุคคลทางสรีระ  ความคิดและพฤติกรรม มีการศึกษาพบวาความแตกตางของเพศ
และอายุ  มีความสัมพันธกบัการเลือกใชกลวธีิการเผชิญปญหา เด็กผูหญิงมกัชอบใชกลวิธีการเผชิญปญหา
ดวยการมุงแกอารมณที่เปนทุกขโดยสรางความคาดหวัง เพื่อลดความ เครียดมากกวาเด็กชายและ
กลวิธี  การเผชิญปญหาแบบมุงแกปญหาจะลดลงเมื่อมอีายุมากขึ้น  แตการใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงแกอารมณที่เปนทกุขจะเพิ่มมากขึ้น (Frydenberg,E.& Lewis.R. ,1991b ; สาโรช  คํารัตนและคณะ , 
2544 ; Plancherel.B.& Bolognini. M , 1995 ; Bolognini.M & Planchere.B, 1997)  แรงสนับสนุน
ทางสังคมก็เปนแหลงทรัพยากรที่มีสวนชวยใหขอมูล ใหกําลังใจ ทาํใหวัยรุนเห็นคุณคาในตนเอง 
นําไปสูการตัดสินใจเลือกกลวิธีการเผชิญปญหา พบวาแรงสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุน (David.L. Dubois and other ,1992 ; ศศิธร  มณแีสง ,2538 ; เพ็ญศรี 
วรสมบัติ, 2537)  สวนผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาซึ่งแสดงถงึระดับสติปญญา ความสามารถของสมอง 
พบวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต่ํามีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบไมจัดการกับปญหา
โดยตรงและไมจัดการกับปญหา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาสูง มีการใชกลวิธีการเผชญิ
ปญหาแบบจดัการกับปญหาโดยตรง (Gomez, 1993) วัยรุนทีเ่สพยาเสพติดสวนมาก มีผลสัมฤทธ์ิ
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ทางการศึกษาต่ํา (วนัเพ็ญ บญุประกอบ , 2534) แตในการศึกษาของเพ็ญศรี วรสมบัติ (2537)  กลับ
พบวาระดบัสติปญญาไมมคีวามสัมพนัธกบัพฤตกิรรมการเผชิญปญหา  สวนในเรือ่งของคาใชจายที่
ไดรับในชวีิตประจําวนั  ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงฐานะทางเศรษฐกิจ การมทีรัพยสินเงินทองหรือส่ิงของ
ตางๆ มาก พบวาวยัรุนที่ฐานะทางเศรษฐกิจระดับปานกลางและระดับสงูมีพฤติกรรมการเผชญิปญหาได
ดีกวาวยัรุนที่มฐีานะทางเศรษฐกิจระดับต่ํา  (เจียงคํา  อินทรวิชัย , 2533 ; เพ็ญศรี  วรสมบัติ, 2537 ; 
รักชนก  คชไกร, 2541)  เกี่ยวกับรูปแบบการเรียน  มีการศึกษาจากตางประเทศของ ซาบีนา เคฟ  
(Sabina Kef., 2000) ที่ทําการศึกษาการเผชิญปญหาของวัยรุนที่มีความพิการทางการมองเห็นที่เรียน
ในโรงเรียนเรยีนรวมกับโรงเรียนการ ศกึษาพิเศษเฉพาะคนพิการทาง การมองเห็น พบวาวยัรุนกลุม
นี้มีการใชกลวธีิการเผชิญปญหาทั้งสองอยางคือ การมุงแกปญหามกัจะเปนกลวิธีที่ใชบอยกับปญหา
ที่ไมรุนแรงและสามารถควบคุมได สวนกลวิธีการมุงแกที่อารมณที่เปนทุกขมักใชบอยกับปญหาที่
รุนแรงเกินกวาจะควบคุมได และไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญของกลวิธีการเผชิญปญหาของ
วัยรุนทีเ่รียนในโรงเรียนการศึกษาพิเศษกับโรงเรียนที่เรียนรวม  แตพบวาวยัรุนที่เรียนในโรงเรียน
การศึกษาพเิศษเฉพาะความพิการทางการมองเห็น มกีารใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงแกอารมณ
ที่เปนทุกขบอย มากกวาวัยรุนพิการทางการมองเห็นที่เรียนในโรงเรียนเรียนรวมสถานภาพสมรส
ของบิดามารดาก็เปนอีกปจจัยหนึ่ง ที่ เปนการแสดงถึงการอยูรวมกันของสมาชิกในครอบครัว ที่
สงผลตอการอบรบเลี้ยงดูและพฤติกรรมของวัยรุนพบวา วยัรุนที่อยูในครอบครัวที่มีพอหรือแมเล้ียงเพยีง
คนเดียวหรือพอแมหยารางกนัไมไดอยูรวมกัน มีปญหาความเครียดภายในครอบครัวมากกวาวยัรุนใน
ครอบครัวปกติที่พอแมอยูรวมกัน (ตรีนุช  ธงไชย ,2545)  สอดคลองกับการศึกษาของ ปนัดดา  มุมบานเชา 
(2543)  พบวาสถานภาพสมรสของบิดามารดามีความสัมพันธกับปญหาพฤติกรรมของวัยรุน สวน
ระยะเวลาที่พกิาร ทําใหพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของบุคคลแตกตางกัน ทกัษะการแกปญหาจะ
พัฒนาขึ้นตามระยะเวลา (นงคราญ  ผาสุก ,2528:11)  เชนเดยีวกับการศกึษาของกชกร  ศรีสัมพันธ  (2537:2)  
พบวาระยะเวลาที่ประสบความพิการของผูพิการทางกายมีอิทธิพลตอเผชิญปญหาของผูพิการ   

จากการทบทวนงานวิจัยขางตนจะเห็นไดวา สวนใหญเปนการศึกษาการเผชิญปญหาในกลุม
วัยรุนปกติทั่วไป ยังไมพบการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเผชิญปญหาของกลุมวัยรุนตาบอดในประเทศไทย
เลย  ทั้งที่สภาวการณของวัยรุนตาบอดคอนขางจะนาเปนหวง เนื่องจากตองเผชิญกับปญหาหลายดาน
มากกวาวยัรุนทั่วไป ซ่ึงอาจสงผลทําใหวยัรุนตาบอดใชกลวิธีการเผชญิปญหาที่ไมเหมาะสมกลายเปน
ปญหาตอตนเองและสังคมได  ดังนั้นหากเราทราบกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอดวาเปนอยางไร 
ยอมสามารถชวยใหวัยรุนตาบอด มีทักษะในการเผชิญปญหาอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สงผลให
พวกเขานั้นสามารถผานพนวกิฤตของชีวิตทีเ่กิดขึ้นใน ชวงวัยนี้ไดกลายผูใหญที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต  ผูวิจยัในฐานะนักศกึษาสาขาวิชางานบริการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ แขนงการใหคําปรึกษา
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ฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ  จึงมีความสนใจที่จะ ศกึษาถงึกลวิธีการเผชญิปญหาที่วัยรุนตาบอดวามี
การใชกลวิธีการเผชิญปญหาอยางไรบาง ปจจัยเพศ  อาย ุ ระยะเวลาที่พิการ สถานภาพสมรสของ
บิดามารดา  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน รูปแบบ
การเรียน  การไดรับการสนับสนุนทางสังคมมีความสมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาที่วัยรุนตาบอดใช
อยางไร ภายใตกรอบแนวคิดการเผชญิปญหาของโฟลคแมนและลาซารัส (Folkman & Lazarus , 1984 : 91) 
โดยทําการศึกษาในกลุมวัยรุนตาบอดในเชยีงใหม  เนื่องจากพบวานักเรียนกลุมนีย้ังมปีญหาในการเขา
สังคม และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในบางกลุมวิชาที่ต่ํา (พูนศรี ยิ้มสาระ, 2544 ; ธีระ  จันทรรัตน , 2543)  
อีกทั้งเชียงใหมในปจจุบนัมกีารพัฒนาในทกุดานคอนขางรวดเรว็การ  แตกลับพบวามีปญหาอาชญากรรม
ที่สวนใหญผูกอคดีจะอยูในชวงวยัรุนเพิ่มมากขึ้น (สํานักงานตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม, 2548)  ซ่ึงผล
การศกึษาครั้งนีจ้ะนําไปเปนแนวทางในการจดับรกิารใหคาํปรึกษาดานการเผชิญปญหาของนักเรยีนวยัรุน
ตาบอด ในเชียงใหมใหเหมาะสม  เพื่อชวยปองกันปญหาพฤติกรรมตางๆ ที่เกิดจากการใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่ไมเหมาะสมกบันักเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนี้  และเปนแนวทางในการพัฒนาวยัรุนตา
บอดใหเปนกําลังในการพัฒนาประเทศชาติตอไป  
 
1.2  วัตถปุระสงคของการศกึษา 

1 เพื่อศกึษากลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคม และแบบหลีกหนี ของนักเรียนวยัรุนตาบอดทีศ่ึกษาในจังหวดัเชียงใหม 

2 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ  อายุ  สถานภาพการสมรส
ของบิดามารดา  ระยะเวลาทีพ่ิการ  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับใน
ชีวิต ประจําวนั  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคม  และแบบหลีกหนี  ของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ศกึษาในจังหวัดเชียงใหม 

3 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรียน และการไดรับ
การสนับสนุนทางสังคม กับกลวิธีการเผชิญแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคม และแบบหลีกหน ี ของนักเรียนวัยรุนตาบอดของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ศกึษาในจังหวัด
เชียงใหม 
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1.3 ขอบเขตการศกึษา 
1  ขอบเขตดานประชากร 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ  นักเรียนตาบอดอายุระหวาง 10-20 ป ตามรายชื่อ

นักเรียนของโรงเรยีนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินปูถัมภ  จงัหวดัเชยีงใหม ปการศกึษา 
2548  และผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวัยรุนตาบอด  

2  ขอบเขตดานเนื้อหา 
ผูศึกษาไดกําหนดขอบเขตเนื้อหาเกี่ยวกับกลวิธีการเผชิญปญหาตามแนวคิดการ

เผชิญปญหาของลาซารัสและโฟลคแมน 
ตัวแปรที่ศึกษาคือ 

2.1 ตัวแปรหลัก   
2.1.1  ปจจัยดานบุคคล 

2.1.1.1  เพศ 
2.1.1.2  อายุ 
2.1.1.3  ระยะเวลาที่ตาบอด 
2.1.1.4  สถานภาพการสมรสของบิดามารดา 
2.1.1.5  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
2.1.1.6  ความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน 

2.1.2  ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 
2.1.2.1  รูปแบบการเรียน  
2.1.2.2  การไดรับการสนับสนุนทางสังคม   

2.2  ตัวแปรตาม 
2.2.1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
2.2.2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
2.2.3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหน ี
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1.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 
แผนภูมิท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัยกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดที่ศึกษาใน
จังหวัดเชียงใหม  ตามแนวคิดของ ลาซารัสและโฟลคแมน  (Lazarus & Folkman , 1984) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.5  ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1 ทําใหทราบถึงกลวิธีการเผชิญปญหาของวยัรุนตาบอดตอนตน ทีอ่าศยัอยูในจังหวัดเชยีงใหม 
2 เพื่อเปนแนวทางสําหรับครู  พอแม  นักใหคาํปรึกษาในการจัดการบริการใหคําปรึกษาที่

เกี่ยวของกับกลวิธีการเผชิญปญหาแกวัยรุนตาบอดใหเหมาะสม 
3 เพื่อเปนประโยชนสําหรับการศึกษาวจิยัในเรื่องการเผชญิปญหาของวยัรุนพิการตอไป 

 
1.6  นิยามศัพทเฉพาะ 

1  วัยรุนตาบอด  หมายถึง  วยัรุนตาบอดทีไ่มมีความพกิารซ้ําซอน  ที่กําลังศึกษาอยูใน 
จังหวดัเชยีงใหม ที่มีอายุตั้งแต  10 –20 ป 

2  กลวิธีการเผชิญปญหา  หมายถึง  ความคิดและพฤตกิรรมที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง  ไม
หยุดยั้งของวยัรุนตาบอด  ทีแ่สดงออกเพื่อที่จะจดัการกับปญหาหรือสถานการณตางๆใหคล่ีคลายลง

ปจจัยดานบุคคล 
1. เพศ 

2. อายุ  
3. ระยะเวลาที่พกิาร 

4. สถานภาพสมรสของบิดามารดา 
5. ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 
6. ความเพยีงพอของคาใชจายที่

ไดรับในชวีิตประจําวนั 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม 
1. รูปแบบการเรยีน 

2. การไดรับการสนับสนุน
ทางสังคม 

 
 
 

กลวิธีการเผชิญปญหา 
แบบมุงจัดการกับปญหา          แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม        แบบหลีกหนี 
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โดยประเมนิจากแบบวัดการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด   ซ่ึงพัฒนามาจากแบบวัดการเผชิญ
ปญหาวัยรุนของ พัชรินทร  อรุณเรือง (2545)  โดยอาศัยกรอบแนวคิดของโฟลคแมน และลาซารัส  
(Folkman & Lazarus , 1984)  แบงรูปแบบการเผชิญปญหาเปน 3  แบบ   

2.1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา 
2.2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
2.3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี   

3  อาย ุ  หมายถึง  อายุคิดตามอายจุริงของวัยรุนตาบอดแบงออกเปนเพศหญิงและเพศชาย  
นบัถึงวันสัมภาษณแบงเปน 

3.1  วัยรุนตอนตน หมายถึง  นักเรียนตาบอดเพศหญิงทีม่ีอายุ 10- 12 ป  เพศชาย 
อายุ 12-13  ป  

3.2  วัยรุนตอนกลาง  หมายถึง นักเรียนตาบอดเพศหญิงที่มีอายุ 13-16 ป  เพศชาย 
อายุ  14-16  ป   

3.3  วัยรุนตอนปลาย  หมายถึง นักเรียนตาบอดเพศหญิงที่มีอายุ 17-20 ป  เพศชาย 
อายุ  17-20 ป 

4  เพศ  หมายถึง ชาย หรือหญิง 
5  สถานภาพการสมรสของบิดามารดา 

5.1  บิดามารดาอยูดวยกนั  หมายถึง  พอ แมสมรสและอยูรวมกนั  
5.2  บิดามารดาแยกกันอยู   หมายถึง  พอ แม หยาราง เสียชีวิตหรือแยกกันอยู  

8  ระยะเวลาทีต่าบอด  หมายถึง   ตาบอดตั้งแตเกดิ  และตาบอดภายหลงั 
9  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  หมายถึง  ผลการศึกษาเฉลี่ยของภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา2548 
10  คาใชจายทีไ่ดรับในชวีิตประจําวนั  หมายถึง  จาํนวนเงินที่ไดรับมาใชจายแตละวนั 
11 ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจาํวนั หมายถึง การรับรูของนักเรียนเกี่ยว 

กับเงินที่ผูปกครองใหนักเรยีนใชจายชวีิตประจําวนัแบงออกเปน  3  แบบ  
11.1  ไดรับเงนิคาใชจายไมพอใช  หมายถึง  นักเรียนไดรับเงินคาใชจายโดยเฉลีย่ 

รายวันไมเพยีงพอกับความตองการใชจาย 
11.2  ไดรับคาใชจายพอใช  หมายถึง  นักเรียนไดรับเงนิคาใชจายโดยเฉลี่ยรายวัน 

เพียงพอกับความตองการใชจาย แตไมมีเงนิเหลือเก็บ 
11.3  ไดรับเงนิคาใชจายพอใช  และเหลือเก็บ  หมายถึง   นักเรียนไดรับเงิน    

คาใชจายโดยเฉลี่ยรายวันเพยีงพอกับความตองการใชจาย และมีเงินเหลือเก็บ 
12  รูปแบบการเรียน  หมายถึง  ลักษณะการเรียนของวยัรุนตาบอด 
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12.1  เรียนรวมกับเด็กปกติ  หมายถึง เรียนรวมชั้นกับนักเรียนที่มองเหน็ 
12.2  เรียนเฉพาะคนตาบอด  หมายถึง  เรียนรวมชัน้กับนักเรียนตาบอดเหมือนกัน 

13  การไดรับการสนับสนุนทางสังคมทางดานอารมณ (Emotion support)  ดานสิ่งของ 
(Tangible support)  และดานขอมูลขาวสาร (Information  support)  หมายถึง  การรับรูของวัยรุนตอ
การชวยเหลือจากคนรอบขางในเรื่องตาง ๆ ที่ชวยใหวยัรุนสามารถดําเนินชีวิตอยูไดอยางมีความสขุ 

13.1 วัยรุนไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดบันอย หมายถึง วยัรุนไมคอย
 ไดรับการชวยเหลือจากบุคคลรอบขาง เมื่อเผชิญปญหา 

13.2 วัยรุนไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดบัปานกลาง หมายถึง วัยรุนไดรับ
การชวยเหลือจากบุคคลรอบขางบางครั้ง เมื่อเผชิญปญหา 

13.3 วัยรุนไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดบัสูง หมายถงึ วัยรุนไดรับการ
ชวยเหลือจากบุคคลรอบขางบอย ๆ 
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บทที่  2 
ทบทวนวรรณกรรม 

 
 

ผูศึกษาไดทําการศึกษาจากทฤษฏีและเอกสารงานวิจยัตางๆตามหัวขอตอไปนี้   
2.1  แนวคดิและทฤษฏีเกี่ยวกับวยัรุน 
2.2  ปญหาที่เกิดขึ้นจากพัฒนาการดานตาง ๆ  ของวัยรุนและสาเหตุอ่ืนๆ 
2.3  แนวคดิและทฤษฏีเกี่ยวกับคนตาบอด 
2.4  แนวคดิและทฤษฏีการเผชิญปญหา 
2.5  งานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับการเผชิญปญหา 

 
2.1  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับวัยรุน 

2.1.1  ความหมายของวยัรุน 
 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2530) ใหความหมาย

ของวัยรุนไววาเปนวยัยางเขาสูหนุมสาว 
วัยรุน (adolescent) มาจากภาษาลาติน ซ่ึงแปลวา  การเจริญเติบโต หรือการเจริญเติบโต

ไปสูวุฒิภาวะ (F.Philip Rice 1996: 182-186  อางใน รักชนก  คชไพร,2541 :13) 
องคการอนามัยโลกใหความหมายของคําวาวัยรุนหมายถึง  ชวงชีวิตซึง่มีพัฒนาการ

ดานรางกายตั้งแตเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงของอวัยวะเพศ จนกระทั่งถึงมีวฒุิภาวะทางเพศอยางสมบูรณมี
พัฒนาการทางดานจติใจ  โดยเปลี่ยนจากวัยเด็กไปสูวัยผูใหญเกิดการเปลี่ยนแปลงจากสภาพการพึ่ง พา
ทางเศรษฐกจิไปสูการพึ่งตนเอง 

จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา วัยรุนหมายถึง ชวงชีวิตระหวางวยัเดก็กับผูใหญ  
ซ่ึงเปนหัวเล้ียวหวัตอที่สําคัญยิ่ง  เพราะมีการเปลี่ยนแปลงอันซับซอนและสับสนรวมกันหลายดาน
ในระบบตาง ๆ ของรางกายรวมทั้งระบบเพศ  ดานจิตใจ  อารมณสังคม  สติปญญาและจริยธรรม  
ซ่ึงมีจุดเริ่มตนและการเปลี่ยนแปลง แตกตางกันไปในแตละบุคคล 

2.1.2  การแบงระยะของวัยรุน 
 อารโนลด กีเซลและ ลูเอลลา โคล  (Arnold Gesell and Luella Coli ,1989  อางใน 

ประยูรศรี  มณีสร, 2532:15)  แบงอายุชวงวัยรุนไวที่  
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วัยรุนตอนตน  (Early adolescence)  หญิงอายุ11-13 ป  ชายอายุ 13-15 ป 
วัยรุนตอนกลาง  (Middle adolescence)  หญิงอายุ 13-17 ป  ชายอายุ 15-19 ป 
วัยรุนตอนปลาย  (late adolescence)  หญิงอายุ 17-21 ป  ชายอายุ 19-21 ป 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสรมิและประสานงานเยาวชนแหงชาติ สํานกันายกรัฐมนตรี(2545)  ได
แบงวยัรุนจะอยูในอายุระหวาง 10 - 19 ป ซ่ึงแบงออกเปน 3 ระยะคือ 

อายุวยัรุนตอนตนหญิง 10-13 ป   ชาย 12-14 ป 
อายุวยัรุนตอนกลางหญิง 13-16 ป  ชาย 14-17 ป 
อายุวยัรุนตอนปลายหญิง 16-19 ป  ชาย 17-20 ป 

จากการแบงระยะของวัยรุนที่ไดกลาวมาจะเห็นไดวาอายุที่เร่ิมเขาสูวัยรุนคือ  เมื่ออายุได 10 ป
เพศชายและเพศหญิงมีการเจริญเติบโตแตกตางกัน เด็กชายจะมกีารเจริญเติบโตเขาสูวัยรุนชากวา
เด็กหญิงประมาณ 2 ป ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดแบงระยะวยัรุนออกเปน  3 เกณฑ 

อายุวยัรุนตอนตนหญิง 10-13 ป   ชาย 12-14 ป 
อายุวยัรุนตอนกลางหญิง 14-16 ป  ชาย 15-17 ป 
อายุวยัรุนตอนปลายหญิง 17-20 ป  ชาย 18-20 ป 

2.1.3  พัฒนาการและการเปลีย่นแปลงของวยัรุน 
2.1.3.1  พัฒนาการดานรางกาย  
วัยรุนมีพัฒนาการทางกายอยางรวดเร็วทั้งทางน้ําหนักและสวนสูง  เด็กชายจะโตชากวา  

เดก็หญงิประมาณ 2 ป ลักษณะทางเพศขัน้ที่สองเจริญเตบิโตขึ้น โดยเพศหญิงจะมีรูปรางเปลี่ยนไปมี
หนาอก  สะโพก  กน  และตนขา  มขีนขึน้ตามรางกาย  บริเวณหวัเหนา รอบอวยัวะเพศ และรักแร เร่ิม
มีประจําเดือน  เพศชายมกีลามเนื้อเพิ่มขึ้น พละกําลังมากขึ้น ขนาดลูกอณัฑะโตขึน้ เร่ิมมีการสนองตอบ
ส่ิงเรา  มีการแข็งตัวเมื่อมีความคิดเกี่ยวกับเพศ  หรือจากการสัมผัส  มีการฝนเปยก มีขนขึ้นตามรางกาย  
แขนขา  รักแร  รอบอวัยวะเพศและโคนขาดานใน  ตลอดจนมีหนวดเคราขึ้นตามใบหนาและรอบริมฝปาก
เสยีงเปลี่ยนจากเดิมเปนเสียงหาวแปรงขึ้น (สุชา จันทรเอม, 2536; จุไรรัตน เปรมัษเฐียร, 2541:200 – 212) 

2.1.3.2  พัฒนาการทางสติปญญา  
ยีน  เพียเจตต (Jean Piaget อางใน สุชา  จันทรเอม ,2536:213)  กลาววาพฒันาการ

ทางสติปญญาและความคิดของเด็กวาจะมีพัฒนาการทางสติปญญาขึ้นเรื่อยๆ จนกระทั่งถึงวยัรุน 
เร่ิมสามารถคิดแกปญหาไดอาศัยเหตุผลทางสติปญญาเปนความคิดที่มีเหตุมีผลแบบตางๆ ที่ยืดหยุน 
ไดคือ หาทางออกที่เปนไปไดในรูปแบบและแงมุมตางๆ  มีความจําดีมากขึ้น  มสีมาธิดีในเรื่องที่
ตนเองสนใจ  มีความคิดกาวหนา  กวางขวาง  พยายามแสวงหาความรูใหมๆ  เพื่อเพิม่ความสามารถ
ของตนเอง  มจีินตนาการมาก  บางครั้งอาจเหมือนเพอฝน  ซ่ึงมักเกี่ยวกับเรื่องเพื่อนตางเพศ  ความ
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รัก  อนาคตของตนเอง   มักมีความเชื่ออยางจริงจังและถาไมเชื่ออะไรแลวยากที่จะทําใหเชื่อได การ
ใชตาและมือประสานกันไดอยางมีประสิทธิภาพ  เขียน  พิมพ ดีด  หรือทํางานประดิษฐที่ละเอยีด  
สวนทางดานคณิตศาสตร  วัยรุนสามารถหารยาว บวกกลุมเศษ สวนและแกปญหาโจทยซับซอนได  
การสื่อความหมายและภาษาของวัยรุนจะพฒันาขึ้นอยางรวดเรว็ จึงสามารถอานเอาใจความเขยีนตามคํา
บอก  สะกดคาํไดอยางถูกตองรวดเร็ว เรียบเรียงเรื่องราวได สามารถใชวิจารณญาณในการวิเคราะห
เนื้อหาสาระ  และสามารถนําความรูและทกัษะทางภาษาไปใชในชวีิตประจําวนั  การศึกษาตอเนื่อง
และการประกอบอาชีพได  (นุชลดา  โรจนประภาพรรณ, 2541:20) 

2.1.3.3  พัฒนาการดานอารมณ   
โรเจอร (Dorothy Roger , 1972 ; สุชา  จันทรเอม , 2536:213)  ไดกลาววาวัยรุน

เปนวยัที่มีอารมณรุนแรงจึงไดช่ือวาเปน  วยัพายุบแุคม  ซ่ึงการเปลีย่นแปลงทางอารมณของวยัรุน  มีผล
สืบเนื่องมาจากความเปลี่ยนแปลงทางรางกายของเดก็นั่นเอง อารมณเปลีย่นแปลงงาย และรนุแรง  ลักษณะ
การแสดงออกทางอารมณที่พบบอยในวัยรุนคือ ความกลัว  ความโกรธ  ความรัก ความอิจฉาริษยา  ความ
อยากรูอยากเหน็และความวิตกกังวล  

2.1.3.4 พัฒนาการทางสังคม (นุชลดา โรจนประภาพรรณ, 2541:20-21) 
พัฒนาการทางสังคม หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการจะสรางสัมพันธภาพกับ

ผูอ่ืนหรือความสามารถในการปรับตัวใหเขากับผูอ่ืน  ซ่ึงวยัรุนจะมีพัฒนาการทางสังคมดีหรือไมขึ้นอยู
กับประสบการณวัยเดก็ที่ผานมา  วัยรุนตองการความอิสระจากครอบครัว  ตองการแสดงวาตนเปน
ผูใหญ  เร่ิมรวมกลุมกับเพื่อนสนิทรวมวยั ในรูปของแกงค  การรวมกลุมทําใหเด็กรูสึกอบอุนใจและ
กลาแสดงความขัดแยงกับผูใหญ  ในกรณทีี่รูสึกวาผูใหญไมยุติธรรม  และเริ่มคบกบัเพื่อนตางเพศ 
สนใจในการสมาคมมีมากขึ้น เขาใจความสัมพันธและหนาที่ที่ตนจะตองปฏิบัติหมู กลุมมีอิทธิพลเหนือ
เด็ก เด็กวัยนี้จะคลอยตามระเบียบปฏิบัติของหมูคณะหรือสังคม ดังนั้นการจัดสิ่งแวดลอมทางสังคมที่
ดีงาม ก็จะเปนประโยชนแกเด็กประสาทและความรูสึกดานสัมผัสตื่นตัวข้ึนมาก 

2.1.3.5 พัฒนาการดานคุณธรรมและจิตวิญญาณของความเปนมนุษย (รักชนก  คชไกร, 2541 : 
15-16) 

หมายถึง  การเห็นคุณคาของการมีชีวิตของตนเองและผูอ่ืนรักโลกและสิง่แวดลอมนัน้  
วัยรุนที่มีโอกาสไดเรียนรูจากแบบอยางที่ด ี ไดรับความรักและเอื้ออาทร  ประสบความสําเร็จในการปรับตวั
จนสามารถยอมรับนบัถือตัวเองได  โดยวยัรุนจะมีการเปลี่ยนแปลงเกีย่วกับคณุธรรม  โดยจะไดรับ
อิทธิพลหรือการโตตอบจากบุคคลอื่นรวมทั้งการสังเกตพฤติกรรมของผูอ่ืน  เชนการพูดโกหก  การ
มองโลกในแงดี  มีความหวัง  ไมยอทอตออุปสรรค วัยรุนจะสามารถแยกแยะดีช่ัวจากผลที่เกิดขึ้นกับ
บุคคลและสังคม  จงึมีความรูสึกสํานกึในหนาที่ตนเอง  ยนี  เพยีเจต (Jean  Piaget  อางใน  สุชา  จนัทรเอม , 
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2536:22)  กลาววาพฒันาการทางคณุธรรมของวยัรุนจะอยูในลกัษณะการเชื่อมโยงหาเหตุผล (Relative)
โดยคํานึงถึงเจตนาของผูกระทํามากกวา  ทั้งนี้จากพัฒนาการทางสติปญญาและสังคม  จะชวยให
วัยรุนมองหลายสิ่งในเวลาเดยีวกันแลวตัดสินดวย คุณคา  คานิยม  เปนที่ยอมรับของสังคม 

จากพัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงของวัยรุนตามอายุตางๆ  จะสรุปไดวา 
1 วัยรุนตอนตน จะเริ่มตั้งแตระยะใกลจะเปนหนุมสาว เปนวยัที่มีการเจริญเตบิโต

ทางรางกายและทางเพศอยางรวดเร็ว และมคีวามวิตกกังวลเกี่ยวกับรูปรางที่เปลี่ยนแปลงไป แตยังมี
ลักษณะหลายอยางของวัยเดก็ เชนยงัอยูในกลุมเพื่อนเพศเดียวกัน และบานยังเปนศนูยกลางของชวีิต 

2 วัยรุนตอนกลาง เปนวยัที่เร่ิมสนใจเพศตรงกันขาม ทําใหความสัมพันธกับพอ
แมมีความขัดแยงกนั ใหความสําคัญกับเพื่อนมาก ตองการความอิสระ ชอบความทาทายแปลกใหม 
มคีวามสนใจเพศตรงกันขาม 

3 วัยรุนตอนปลาย มีพัฒนาการดานตาง  ๆ สมบูรณแบบพัฒนาการดานอารมณความคิด
และสติปญญาอยางเต็มที่ พยายามทีจ่ะปรบัตัวเองใหเขากับสังคม เร่ิมคิดและตัดสนิใจในเรื่องราว
ตางๆ แกปญหาที่เกิดขึน้กบัตัวเอง วัยรุนชวงนี้มักแสดงความคิดเหน็ตอหนาผูใหญเพื่อใหเห็นวาเขา
พรอมที่จะเปนผูใหญแลว   
 
2.2 ปญหาวัยรุนท่ีเกิดขึ้นจากพัฒนาการดานตาง ๆ  ของวัยรุน  และสาเหตุอ่ืนๆ 

สงคราม  เชาวศิลป  และนารา  ธีรเนตร (2527)  กลาววา ทกุๆวัยยอมมีปญหาในชวงวยัเด็กที่
ผานมาก็เชนกนั แตละปญหาก็ไดรับการแกไข และคุมครองจากบุคคลที่สูงวัยกวา ในชวงวยัรุนก็
เชนกันเปนระยะที่เด็กจะตองพบและแกปญหาของเขาทั้งดวยตนเองและดวยความชวยเหลือ แนะนําจาก
ผูใหญ เพราะเดก็วัยรุนยังเปนระยะที่ยังชวยตนเองไมไดเต็มที่ และสวนมากยังอยูภายใตการปกครอง
ของบิดา มารดา ผูปกครอง ครู และอาจารย ปญหาวัยรุนมมีากมายหลายประการดวยกนัเชน  

2.2.1  ปญหาที่เกิดจากพัฒนาการทางดานรางกายเชนปญหาการยอมรับรูปรางของตนเอง
จากการเปลี่ยนแปลงสูวัยหนุมสาว (Physical Acceptance) จากการเปลี่ยนแปลงขนาด น้ําหนกั  ทรวดทรง
ของรางกายอยางรวดเร็ว 

2.2.2  ปญหาที่เกิดจากพัฒนาการทางดานอารมณ เชน อารมณของวัยรุนจะมกีารเปลี่ยน 
แปลงรวดเรว็ไมคอยมเีหตผุลมากนกัเชน  โกรธงาย  ดใีจงาย  และ  แสดงออกโดยไมกล่ันกรอง  การคบ
เพื่อนตางเพศเชน  การผิดหวังจากความรัก  โดยเฉพาะอยางยิง่ในเพศหญิง  ซ่ึงมีความละเอยีด ออนในเรื่อง
ของความรักมาก  เมื่อผิดหวังจากความรกักม็ีการเศราโศกเสียใจเปนธรรมดา  แตบางคนอาจจะผิดหวัง
ถึงขนาดครุนคิดมาก  จนกระทั่งกินไมไดนอนไมหลับ  กอใหเกิดปญหาสุขภาพกายตามมา  และอาจจะ
สงผลกระทบตอดานการเรยีน  บุคลิกภาพ  และวิถีการดําเนินชวีิตอีกดวย 
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2.2.3  ปญหาที่เกิดจากพัฒนาการทางดานสังคมเชน  สาเหตุที่มาจากการปรับตัวใหเขา
กับสังคม  และสภาพแวดลอมเชน  บางคนสามารถปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนได  เขาก็จะมีสุขภาพจติที่
ดี มีความสุข  ในทางตรงกนัขาม  บางคนกไ็มสามารถปรับตัวได  หรือปรับตัวไดไมดีนัก  ซ่ึงจะกอ
ให เกดิปญหาสุขภาพจิตตามมา  อาทิเชน  การทะเลาะเบาะแวงกับเพือ่นฝูง  เปนคนโมโหราย  เอา
แตใจตวัเอง  มีใครขัดใจ  ทําอะไรที่ไมถูกใจไมได  หรือการแสดงออกถึงความรุนแรง  กาวราว  
ปญหาความขดัแยงกับผูสูงวยักวา  ความอยากเปนอิสระ  อยากมีเสรี  ไมอยูในอาณัติของผูใหญ  
วัยรุนจึงมักแสดงทาทีบางอยางที่ผูใหญรูสึกวาเขาอวดดี  กาวราว  ไมสุภาพออนนอม  หรือทาทาย
กฎเกณฑของบาน  ของโรงเรียน  วยัรุนจึงตองการสนับสนุนใหไดแสดงออกถึงความอยากเปน
ผูใหญ  เชน อยากมีอํานาจเหนือผูออนอาวุโสกวา  เหนอืคนรับใช  หรือในบางครั้งอาจแสดงกับพอ
แม  ซ่ึงพอแมจําเปนตองมกีารอภิปรายรวมกัน  เปนสวนตวักับวัยรุนเพื่อใหวยัรุนไดแสดงออกถึง
ความคิดเหน็ทีเ่ปนอิสระ  โดยพอแมจะชวยเสริมในสวนที่วยัรุนคิดเห็นไมถูกตอง  ปญหาการคบ
กับเพื่อน  การเขากลุมกับเพือ่นรวมวยั  มปีญหาในการสรางสัมพันธภาพกับเพศตรงกนัขาม  ความอยาก
เดน อยากทัดเทียมเพื่อนฝูง  ความดอยในเรื่องรูปโฉม  การเงิน  สภาพสังคมและครอบครัว  ทําให
วัยรุนเกิดความ รูสึกมีปมดอยอยางรุนแรงกวาเดก็วยัอ่ืน  วยัรุนจะพยายามกลบเกลื่อนปมดอยดวย
วิธีการตาง  ๆ เชน แยกจากกลุมเพื่อน  แสดงพฤติกรรมของตนเองใหเปนจุดเดนเรยีกรองความสนใจ
ตาง ๆ  ปญหาที่เกิดจากพัฒนาการทางดานสติปญญาเชน  ปญหาในการเลือกอาชพี  ปญหาเรื่องการ
เรียน  ปญหาในการเลือก อุดมการณของตนเอง  ปญหาการเรียน  เรียนไมดี  ผลการเรียนตกต่ํา  ไมตั้งใจ
เรียน  ไมชอบเรียนหนังสือจึงหนีเรียน  ความผิดหวัง  ไมสามารถสอบเขาเรียนตอได บางคนสามารถรับ
สภาพนั้นได  แลวพยายามใหมอีกครั้งในปถัดไป  แตบางคนก็ไมสามารถรับสภาพได  เกิดความ 
เครียดหนักขึ้น  จนบางคนตดัสินใจใชวิธีการฆาตัวตายเพือ่หนีปญหา 

2.2.4  ปญหาที่เกิดจากทางดานครอบครัวเชน พอแมมุงแตจะทํางานหาเงนิ และซื้อ
ส่ิงของตาง  ๆใหลูก แตลืมนกึไปวาสิ่งที่ลูกตองการมากทีสุ่ด คือ ความรกั ความอบอุน ความเขาใจกนั
ภายในครอบครัว ปญหา“ชองวางระหวางวยั” ทําใหสภาพในครอบครัวขาดความอบอุน ทําใหวยัรุน
บางคนก็หนัไปมั่วสุมกับเพือ่นฝูงตามสถานบันเทิงเริงรมย การหนีไปเที่ยวเตรในตอนกลางคืน หรือ
การหันไปพึ่งยาเสพติด  

2.2.5 ปญหาที่เกิดจากสังคมสิ่งแวดลอม  เชนความขัดแยงของแฟชั่นการแตงกายกับวัฒนธรรม
ประเพณีอันดีงามของไทยที่ไดปฏิบัติสืบตอกันมาเปนเวลาชานาน  สังคมอาจจะมองวาการแตงกาย
ของวัยรุนเชน  การใสเสื้อสายเดีย่ว  กระโปรงสั้น  เปนสิ่งที่ไมถูกตอง  เปนการยั่วยุอารมณทางเพศ  
และอาจจะสงผลใหเกดิการขมขืนขึ้น โดยไมเจตนาไดแตวัยรุนเองกลับมองเรื่องนี้วา เปนสิ่งธรรมดา
เปนสิ่งปรกติที่วัยรุนคนอื่น ๆ  เขาก็ทํากันไมใชเร่ืองผิดแปลก  หรือประหลาดแตอยางใด  ทําใหวัยรุน
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นั้นอาจจะเกิดความคับของใจ  และสับสนวาอะไรเปนสิ่งที่ถูกตอง  เปนสิ่งที่ตนเองควรปฏิบัติ  เกิด
ความขัดแยงระหวางมุมมองของตนเองกับมุมมองที่คนในสังคมคิดเหน็ 

2.2.6  พฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุนตอการเปลี่ยนแปลงทางพัฒนาการ 
เด็กวัยรุนยอมมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่ทําใหบิดามารดา  หรือผูปกครองรูสึก

เดือดรอนกังวลใจไมมากก็นอย  ซ่ึงการแสดงพฤติกรรมเผชิญปญหาแบบตาง ๆ ของเด็กวยัรุนนั้น  ถา
เดก็วัยรุนแสดงพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่อยูในเกณฑของสังคม ก็ไดรับการยอมรับจากสังคม แตถามี
พฤติกรรมการเผชิญปญหาที่ไมพึงปรารถนาของสังคมก็จะกลายเปนพฤติกรรมที่เปนปญหา  และเกณฑที่
จะใชระบคุวามเปนปญหาของพฤตกิรรมทีเ่ดก็วยัรุนแสดงออกคือระเบยีบและกฏเกณฑของสังคม ดัง
คําอธิบายของ  สมร ทองดี (อางใน กรกวรรณ  สุพรรณวรรษา 2544  : 30)  ที่กลาววา  พฤติกรรมที่เปนปญหา
คือ  การแสดงออกที่แตกตางไปจากปกติวิสัยที่คนทั่วไปประพฤติปฏิบัติ  และเปนการกระทําที่กอใหเกิด
ปญหาอื่นตามมา   

จรวยพร  ธรณินทร (2547)  กลาววา ความขัดแยงในจติใจของวยัรุนทีต่องเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่กลาวมาแลวนั้น ยอมมีผลกระทบกระเทือนและกอปญหาใหวัยรุน และปญหา
ที่พบบอยในวยัรุนคือปญหาทางจิตสังคม ซ่ึงวัยรุนมกัจะแสดงออกในรูปแบบพฤตกิรรมเผชิญปญหาที่
ไมไดมุงแกปญหาโดยตรง สงผลใหเกิดปญหาแกสังคมได 

ดร.ศรีศักดิ ์ จามรมาน (2548)  ไดกลาวถึง  วัยรุนในปจจุบันพบวา  มีการใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาที่ไมเหมาะสม  จนกลายเปนพฤตกิรรมที่เปนปญหาตอสังคม ไดแกการแสดงพฤติกรรม เกเร กาวราว 
ชอบกอเร่ืองวุนวาย  ทําความเดือดรอนใหผูอ่ืน  ทะเลาะวิวาทหรือทําลายขาวของสวน รวมถึงรอยละ 31.5  
พฤติกรรมการเสพยาเสพติดไดแก  การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลรอยละ 32  การสูบบุหร่ีรอยละ 11.7  
การเสพยาเสพติดชนิดอื่นๆเชน  ยาบา  ยาอี รอยละ 1.7  พฤติกรรมการใชจายฟุมเฟอยเกนิความ
จําเปนรอยละ 28.8 ซ่ึงสวนใหญจะเปนคาใชจายในเรื่อง  คาโทรศัพทมือถือ การจัดปารตี้  การซื้อ
เครื่องสําอาง  ซ้ือเครื่องประดับ  เลนโบวล่ิง  พฤติกรรมการเที่ยวสถานบนัเทิงรอยละ 26.9 พฤติกรรม
การมีเพศสัมพนัธที่ไมเหมาะสม  ชอบเปลีย่นคูนอน  การมัว่เร่ืองเพศ  การขายบริการทางเพศรอยละ 23.8 
พฤติกรรมการเลนการพนันบอล รอยละ 15.7  ปญหาดานอารมณ  จิตใจไดแกการคิดฆาตัวตายรอยละ 8.4   

อยางไรก็ตามปญหาพฤติกรรมวัยรุนเหลานี้สามารถปองกันได ถาเราเขาใจถึงสาเหตุ
ของปญหา  และเรียนรูถึงกลวิธีการเผชญิปญหาของวยัรุน สอนใหเขารูถึงการใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาที่เหมาะ ยอมสามารถหลีกเลี่ยงไมใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงคเกิดขึ้น วยัรุนเหลานัน้ก็
จะเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพ  เปนบคุลากรที่สําคัญในการพัฒนาประเทศชาตใิหเจริญกาวหนา
สืบตอไป 
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2.3  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับคนตาบอด 
2.3.1  ความหมายของคนตาบอด 

คนพิการทางการมองเห็นไดแก คนที่มีสายตาขางที่ดีกวาเมื่อใชแวนสายตาธรรมดา
แลวมองเหน็นอยกวา 6/18 หรือ 20/70 ลงไปจนมองไมเห็นแมแตแสงสวาง หรือคนที่มีสายตาแคบ
กวา 30 องศา 

ผดุง อารยะวญิู (2523:45) ไดใหคํานยิามไวดังนี ้คนตาบอดคือ คนที่มองไมเห็น 
ไมมีสายตา หรือมีสายตาหลงเหลืออยูบางแตนอยมาก มสีายตาไมมากกวา 20/200 ฟุต หรือ 6/60 
เมตรในดวงตาขางที่ดีกวา ลานสายตา (Visual Field) หมายถึง บริเวณที่สายตาสามารถมองเห็น คน
ปกติมองเหน็ได ในชวง 180 องศา ดังนั้นลานสายตาคนปกติคือ 180 องศา 

จากคูมือการจดัการเรียนรวม (2529: 4)  กลาวถึงเด็กตาบอด (Blind)  หมายถึง เด็ก
ที่มีตาขางที่ดีกวา  ภายหลังจากการที่ไดรับการแกไขแลวเห็นนอยกวา 3/61 หรือมีลานสายตา  โดย
เฉลี่ยแคบกวา 10 องศา ไปจนถึงมองไมเหน็แมแต  แสงสวางนอกจากนี้ จากการไดศกึษาคนควาเอกสาร
ของหนวยศกึษานิเทศก กรมสามัญศึกษา กระทรวงศกึษาธิการ (2540) และธีระ จนัทรรัตน (2538) ยงั
สามารถแบงความหมายของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาทางดานตาง ๆ โดยสรุปเนื้อหาดังนี้ 
ความหมายของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาทางการศึกษา หมายถึง ผูที่ไมสามารถรับการศกึษาได
โดยการเหน็  หรือการใชสายตา  ไมอาจอานและเขยีนหนงัสือของคนปกติได ตองใชตวัอักษรพิเศษหรือ
อักษรเบรลล การศึกษาตองใชประสาทสัมผัสในสวนอื่นรวมดวย  คือ การฟง  การสัมผัส  การดมกลิ่น  
และการใชกลามเนื้อเปนสําคญั สําหรับคนที่มองไมเห็นบางสวน หรือเรียกวาตาบอดบางสวน หรือ
มองเห็นไดเลือนลาง  สามารถไดรับการศึกษาโดยใชสายตาไดโดยไมตองใชอักษรเบรลล  แตตองใช
อักษรขนาดใหญ หรือส่ือการเรียนการสอนบางอยางทีม่ีขนาดพิเศษ หรือสามารถอานตัวหนงัสือ
ธรรมดาไดในปรมิาณที่จํากดั หรือในสถานการณพเิศษหรือตองใชแวนขยาย 

องคการอนามัยโลก ไดใหคาํนิยามเกี่ยวกบัคนตาบอดไวดังนี้ (Jill Keeffe, 1995 :3)
คนตาบอด (Blind) คือ  คนที่มีระดับการมองเห็นไดชัดนอยกวา 3/60 หรือลานสายตาแคบกวา 10 องศา 
ในสายตาขางที่ไดรับการแกไขแลว 

จะเห็นวาการใหคําจํากดัความ หรือคํานิยามของคนที่มีความพิการทางสายตา หรือ
การมองเห็น  ทั้งตามพระราชบัญญัติฟนฟสูมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  หรือคํานิยามที่นักการศึกษา
ทั่วไปหรือองคการอนามัยโลกใหไวกด็ี  แสดงวาคนพกิารเหลานั้นยงัสามารถมีความหลงเหลือของ
การเห็นอยู เขาเหลานั้นบางคนยังสามารถมองเห็นไดบาง เพียงแตไมดเีทากับคนปกติ แมกระทั่งคน
ที่ถูกเรียกวา คนตาบอด เขามิไดมองเหน็โดยสิ้นเชิง แตอาจจะมองเหน็แสงไดบางเล็กนอย  อยางไร
ก็ตาม การวินิจฉัยวาบุคคลใดเขาขายความพิการหรือไมนั้น กฎกระทรวงระบวุาจะตองใหผู
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ประกอบวิชาชพีเวชกรรม คือ แพทยที่สังกัดโรงพยาบาลของกระทรวง ทบวง กรม หรือโรงพยาบาล
รัฐวิสาหกิจ และโรงพยาบาลอื่น ๆ ที่กระทรวงสาธารณสุขไดประกาศกําหนดใหเปน  ผูวินิจฉัย
ความพิการพรอมออกเอกสารรับรองความพิการ ตามแบบที่แนบทายกฎกระทรวง 

2.3.2  ปญหาและพัฒนาการของเด็กตาบอด 
จากการที่มองไมเห็นนัน้สงผลกระทบใหพฒันาการดานตางๆในวยัเดก็ของเด็กตาบอด

เปนไปอยางเชือ่งชากวาเด็กทั่วไป  จนสงผลไปถึงชวงที่ยางเขาสูวยัรุนดวย  ทําใหวยัรุนตาบอดตอง
ประสบปญหาหลายดานดังนี ้ (Ammerman RT,Van Hasselt VB, Hersen. M ,1996 :67-68 ; Jan JE , 
FreemanRD, Scott EP, 1997)   

2.3.2.1  พัฒนาการทางดานความคิดจากการศึกษาพบวาพัฒนาการของเด็กตาบอด 
ในการรับรูเกี่ยวกับความคิดรวบยอดของสิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัวชากวาคนตาดี  รวมถึงการที่มี
ความจําที่ลาชาดวย และมพีฒันาการบางดานชากวาคนตาดี เมื่อเทียบอายุกันดานการใชจินตนาการ 
เนื่องจากเด็กตาบอดมองไมเห็นจึงใชจินตนาการไดนอยกวาคนตาดี (ธีระ จันทรรัตน, 2538) แตก็
สามารถฝกฝน และสรางใหเกิดขึ้นไดโดยการฝกใชประสาทสัมผัสสวนอื่นไดมาก และหลาย ๆ ทาง
ประกอบกัน ถาเคยมองเหน็มาบางก็จะมจีินตนาการที่ดีกวาเพราะยังจําภาพที่เคยเห็นไดบาง สวนของ
ความสามารถ  ดานดนตรี คนตาบอดโดยทั่วไปมีความสามารถพิเศษทางดนตรี ซ่ึงบางคนก็ประสบ
ความสําเรจ็อยางมากในอาชพีนี้ ในปจจุบนัวิชาดนตรีกย็งัไดบรรจุเปนวิชาหนึ่งใน  หลักสูตรสําหรับ
เด็กตาบอด และไดมีการพัฒนาเครื่องอํานวยความสะดวกตาง ๆ เชน เครื่องพิมพดีด สําหรับพิมพโนต
ดนตรีใหคนตาบอดไดศึกษาทบทวน เปนตน ถึงอยางไรนักดนตรีตาบอดก็คงตองใชความจําเปน
สําคัญเพราะไมสามารถอานโนตเพลงขณะบรรเลงไดเหมอืนคนปกต ิ

2.3.2.2  พัฒนาการทางภาษา จากการศึกษาพบวา  เดก็ตาบอดมีพัฒนาการทางภาษา
ชากวาเด็กคนตาดีบางอยาง การเปลงเสียงโดยการเลียนแบบอาจเทาเทียมกับเด็กตาดี แตการเปลง
เสียงพูดเองโดยไมมีการเลียนแบบอาจลาชากวาเด็กตาด ี และมักใชคาํที่ไมเหมาะสม มีความหมาย
ไมตรงกับความหมายทีแ่ทจริงของคําการพัฒนาภาษาพดู มีผูพบวาเสยีงของเด็กตาบอดมักราบเรยีบ
ไมคอยมีการเปลี่ยน ระดับเสียงหรือความหนักเบาของเสียง สวนมากมักพูดเสียงดงักวาและชากวา
ปกติ ไมคอยมีสีหนาทาทางประกอบคําพูด ริมฝปากเคลื่อนไหวนอย และพัฒนาการทางภาษาของ
เด็กตาบอดโดยทั่วไปนับวาไมผิดปกติ  เพราะการเรียนรูภาษาสวนใหญผานทางหู  ยกเวนบางคําที่คนยงั
ไมไดเรียนรูหรือคํานั้นตองเรียนรูโดยใชสายตาเด็กตาบอดจึงจะใชผิดไปบาง เชน เด็กตาบอดหลายคนใช
คําที่มีความหมายวา “กลางคืน” วา “ดํา” “มืด” หรือ “เย็น” ไมถูกตอง เปนตน  (พิมพรรณ  วรชุตินธร , 
2543:61 อางใน หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ,2540) พฒันาการดานการ
อาน เนื่องจากเด็กตาบอดตองอานอักษรเบรลล  ซ่ึงเสียเวลามากกวาปกติ  พัฒนาการในการอานของ
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เด็กตาบอดพลอยชากวาเด็กตาดีไปดวย  ดังนั้นการอานเขียนและตอบขอสอบโดยใชอักษรเบรลล  ตอง
เพิ่มเวลาใหมากกวาเวลาของเด็กตาดีประมาณ 2 เทา 

2.3.2.3  พัฒนาการทางการเคลื่อนไหว  จากการศึกษาพบวา  พัฒนาการทางการเคลื่อนไหว
ชากวาเด็กปกติ (Schindele R,1974 :125-144; Singh TB , 1988:379-401 ;Stephens MAP , Norriss-Baker C , 
1984 : 107-111 ; Stewart IW,Van Hasselt VB , SimonJ , Thompson WB , 1985 : 49-54)  เนื่องจาก
เด็กตาบอดขาดการรับรูส่ิงกระตุนผานการมองเห็น ทําใหขาดแรงจูงใจในการเอื้อมหยิบ การกําขาด
การฝกฝนการใชอวัยวะสวนตาง ๆ ของรางกาย  อีกทัง้ในเดก็ตาบอดบางคนยังชอบนอนคว่ําเปน
เวลานาน  เพราะทําใหเด็กรูสึกปลอดภัยและมั่นคง  ซ่ึงพฤติกรรมเหลานี้สงผลใหใหมีการเคลื่อนไหว
นอย  ทําใหมพีัฒนาการของกลามเนื้อมัดใหญและมัดเล็กที่ลาชาและไมแข็งแรง  ซ่ึงสอดคลองกับกับ
การศึกษาของบุเอล (Buell, 1990)  และฮอลเวอรสัน (Halverson, 1947)  ที่พบวาลักษณะการเคลื่อนไหว
ของเด็กตาบอดชากวาเด็กที่มองเห็น (ผดุง  อารยะวิญู  อางในจันทิมา  เลิศจรัสอรามดี, 2545:18-19) เด็ก
ตาบอดบางคนยังมีพฤติกรรมที่เรียกวา Blindism / Stereotypic behavior เชน การโยกศรีษะ การนั่งเขยา
ตัวหรือใชนิว้ถูตา เปนพฤติกรรมที่ทําซ้ํา ๆ ไมมีความหมาย  และไมเปนทีย่อมรับของสังคม แตเกดิ
เนื่องจากการขาดประสบการณการรับรูในทกุดานของรางกายอยางเหมาะสม ทําใหเดก็มีพฤตกิรรมใช
รางกายตนเองกระตุนการรับรูความรูสึกเพื่อใหเกดิความพงึพอใจ (วารี ถิระจติร,2545:27-28 ; Geradine , 
1986 : 72 – 74) 

จากปญหาดังกลาวจึงมีความจําเปนตองมกีารสอน  และการกระตุนเดก็ตาบอดตั้งแตอายุ
ยังนอยจนกวาเด็กจะสามารถเคลื่อนไหวไดคลอง  โดยเฉพาะในดานความคิดรวบยอดเกี่ยวกับระยะ 
ทางทิศ (เหนือ ใต ตะวันออก ตะวนัตก)  ซาย  ขวา  สวนตาง ๆ ของรางกาย  ตําแหนงของรางกาย 
ตําแหนงที่ตั้งของ  ส่ิงของ เครื่องใชที่อยูรอบตัว  และการเคลื่อนไหว  การเดินภายในที่อยูอาศัย  
และบริเวณรอบที่อยูอาศัย  เด็กตาบอดบางคนอาจเดินไมตรง  อาจเดนิซวนเซ  หากไมไดรับการ
ฝกหัดอยางถกูตอง การฝกการเคลื่อนไหวจึงเปนสิ่งที่ไมจาํเปนสําหรับเด็กตาบอด ตลอดชวง
ระยะเวลาที่อยูสถานที่ที่คุนเคย 

2.3.2.4  พัฒนาการทางสังคม จากการศึกษาพบวามักเกิดจากทัศนคติของคนในสังคม
ตอเด็กตาบอดเหลานี้ในทางลบ เชน มีความเห็นวา เด็กตาบอดเปนบุคคลที่นาสงสาร เปนคนที่เกดิมา
มีกรรม  เปนคนมีความหวาดกลัว และมคีวามทุกข เปนตน ทัศนคตเิหลานี้ เปนอปุสรรคสําคัญ
สําหรับเด็กตาบอดในการพฒันาทักษะทางสังคมกับคนปกติ ในอนัทีจ่ะสรางความสัมพันธอันดีกบั
คนปกติไดอยางราบรื่น (ผดุง  อารยะวิญ,ู 2542:18-19)  อีกทั้งการมองไมเห็นทําใหเด็กตาบอดขาด
โอกาสในการเลียนแบบการแตงกาย  ทาทางและพฤติกรรมของกลุมที่เหมาะสมกับเพศและวัยของ
ตนเอง สงผลใหเดก็ตาบอดไมสามารถแสดงบทบาทที่มีอยูอยางครบถวน ไมวาจะเปนบทบาทของ



บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหิดล                                                                     ศศ.ม.(งานบริการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ) / 19 
 

การเปนเพศชาย เพศหญิง บทบาทนักเรียน หรือบทบาทเพื่อน  และลักษณะการดูแลของครอบครัว
มากเกินไป จนทําใหเด็กตาบอดขาดโอกาสในการเรียนรูจากการเลน  ขาดประสบการณในการจะ
นําไปเปนแบบอยางในการแสดงบทบาท (Berthold,1971 :182-184;Fraley,1992:60 -61 ; Geraldine, 
1986:79-80 ; Roy,1984 : 284-301) และเมื่อเด็กตาบอดแสดงพฤติกรรมไมเหมาะสม สังคมรอบขางจึง
ไมยอมรับ  ทําใหเดก็มักถูกแยกออกจากกลุมสังคมทั่วไป กลายเปนปญหาดานจิตสังคมเกิดความนอยใจ 
เก็บตัว มีความยากลําบากในการสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อน มีเพื่อนนอย  ขาดความภาคภูมิใจในตนเองคิดวา
ตนเองมีสามารถนอยในการทีจ่ัดการกับสิ่งตางๆไดเอง จึงพยายามใหคนรอบขางคอยชวยเหลือ ตลอดเวลา 
กลายเปนการพึง่พาผูอ่ืนมากเกนิไป (Taina, Erkki and Hillevi,1999:26-36;S.Ishtiaq,1998:82-83 อางใน 
จันทิมา  เลิศจรัสอรามดี, 2545: 20-23) 

2.3.2.5  การมองไมเห็นทําใหเด็กตาบอดไมแนใจเกีย่วกบัความสามารถของตนเอง 
ในการจัดการกับปญหาและมีความสงสัยในปฏิกิริยาของตนรอบขางจึงทําใหอารมณของเด็กตาบอด 
คอนขางใจนอย หงดุหงิด มีความวิตกกังวลในการดาํรงชีวิต และมีความคับของใจมากเกี่ยวกับ
ส่ิงแวดลอมรอบๆตัวเอง (ผดงุ  อารยะวิญ,ู 2542 ;วารี  ถิระจิตร, 2545: 27-28)  มีความคิดรวบยอด
เกีย่วกบัตนเอง  และภาพลักษณแหงตน  เปนไปในทางลบ คือประเมนิความสามารถของตนเองต่าํกวา
ความเปนจริงและมีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา (Fraley, 1992:60;Geraldine, 1986:79-80)  เด็กตาบอด
บางคนจะพยายามหลีกหนีการยอมรับตนเองวาตนเองเปนคนตาบอด และแสดงพฤติกรรมกลา
แสดงออกหรือมีความมุงมัน่ที่มากเกนิไป จนอาจเกิดอนัตรายกับตวัเองได (จันทิมา เลิศจรัสอรามดี, 
2545:19; Geraldine,1986:79-80)  เด็กที่ตาบอดสนิทมาแตกําเนิดมีปญหาทางอารมณและสังคมนอย
กวาคนที่บอดไมสนิท หรือบอดเมื่อโต และอีกประการหนึ่ง มีผูพบวาการที่คนตาดีมีเจตคตทิี่ไม
ถูกตองตอคนตาบอด และคนพิการที่มีเจตคติผิด ๆ ตอตนเองนั้น อาจเปนเหตุทีก่อใหเกิดปญหาทาง
อารมณ  และสังคมมากกวาที่ควรจะเปน ดังนัน้สายตาพิการไมใชสาเหตุโดยตรงที่ทําใหระดับ
สติปญญาต่ํา และไมใชสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาทางอารมณ และสังคมเสมอไป เชน คนที่ไดรับ
อุบัติเหตุที่ตาจนบอด ระดับสติปญญาไมไดเปลี่ยนไป ปญหาทางอารมณและสังคมสวนใหญจะเกดิ
จากสิ่งแวดลอม เชน ทาทีของผูอยูใกลชิดไมใชเพราะตาพิการ เปนตน (ธีระ จันทรรัตน , 2539) 

สรุปไดวาลักษณะของเด็กตาบอด จะมีลักษณะมีปญหาของพัฒนาการทั้ง 5 ดาน 
คือ พัฒนาการดานความคิด พัฒนาการทางภาษา พัฒนาการทางการเคลื่อนไหวและพัฒนาการทาง
สังคม พัฒนาการดานอารมณและจิตใจ  ปญหาความพกิาร  ทางกาย คือ ตาบอด ทาํใหโอกาสที่จะ
เรียนรู และรับรูจํากัด หรือเสียเวลามากกวาคนปกติ จากความพิการทางตาจึงทําใหเรียนรูไดนอย
กวาระดับสตปิญญาที่แทจริง ในดานสังคมของเด็กก็ไดรับความพอใจ และการสนองตอบที่ดีนอย
กวาที่ควร เพราะมีปมดอยและปญหาสวนตวัทางรางกายและทางจติใจเขามาเกี่ยวของ ในแตละ
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พัฒนาการที่เปนปญหาก็สามารถปรับปรุงแกไขใหดีขึ้นดวยความ  เขาใจจากพอแม ครอบครัว 
สังคมและบุคคลที่เกี่ยวของ เพื่อใหเดก็ตาบอดไดมีโอกาสพัฒนาศักยภาพในการเรียนรูของตนเอง
ไดอยางเหมาะสมสิ่งสําคัญที่สุดสิ่งหนึ่งที่จะชวยใหเดก็ตาบอด มีพัฒนาการทางสังคมที่ดี คอื 
ทัศนคติของสังคม  หากสังคมมีความเชื่อวา เด็กตาบอดมีศักยภาพในการเรียนรู เด็กตาบอดก็จะมี
โอกาสพัฒนาไดดี แตหากทัศนคติเปนไปในทางตรงกนัขามจะยิ่งเปนองคประกอบสําคัญที่จะถวง
พัฒนาการของเด็กตาบอด ดังนั้นคนที่ทํางานเกี่ยวของกับเด็กตาบอด จึงควรศึกษาและทําความเขาใจกับ
เด็กตาบอดจึงจะสามารถตั้งความคาดหวังไวอยางเหมาะสม นอกจากนีก้ารศึกษาและการทําความเขาใจ
ในลักษณะตาง ๆ ของเด็กตาบอดแงของการพัฒนาการทางดานตาง ๆ ยังเปนประโยชนตอผูที่
เกี่ยวของในการที่จะชวยพัฒนาศักยภาพในตัวเดก็ตาบอดใหเปนไปตามแนวทางที่ถูกตอง 
 
2.4  แนวคิดเกี่ยวกับการเผชญิปญหา (coping) 

2.4.1  ความหมายของการเผชิญปญหา 
Larzarus and Folkman (1984) กลาววา การเผชิญปญหาเปนความพยายามทาง

ปญญาและพฤติกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางไมหยุดยั้ง เพื่อจะจัดการปญหาหรือขอเรียกรองทัง้
ภายนอกและภายใน ที่บุคคลประเมินวาคกุคามหรือเกินกวาความสามารถที่ตนจะรับไดกระ บวน
การเผชิญปญหาตามแนวคดินี้ มีลักษณะที่สําคัญ 3 ปราการ คือ 

1 การเผชิญปญหานี้ขึ้นอยูกับบริบทของปญหาหรือเหตกุารณที่เผชิญอยูมากกวา 
ลักษณะบุคคล 

2 กลวิธีการเผชญิปญหาเปนความพยายามของบุคคลในการจัดการกับปญหาที่ 
เกิดขึ้น ซ่ึงถือเปนสิ่งสําคัญ มากกวาประสทิธิผลทีเกิดขึ้นจากการเผชิญปญหา 

3 การเผชิญปญหาเปนกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงอยางไมหยุดยั้ง  
Garland and Bush (1979) อางใน ภัทรสดุา ฮามคําไพ (2538) ไดใหความหมาย การเผชิญ

ปญหาวาเปนกลไกที่บุคคล ใชเพื่อรักษาภาวะสมดุลของจิตใจที่ถูกรบกวนเพื่อใหสามารถทําหนาที่ได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยบุคคลจะใชวิธีการตางๆในการบรรเทา หรือขจัดภาวะที่เขามาคุกคามดวยการ
แสดงพฤติกรรมในรูแบบตางๆ แตละพฤตกิรรมจะประกอบไปดวยการตอบสนองตอส่ิงแวดลอมที่จะ
ชวยใหบุคคลควบคุมภาวะตึงเครียด เกิดเปนกระบวนการทางจิตใจที่จะสามารถปรับตัวตอภาวะเครียด 

จากการศึกษาของไทยหลายคนตางใหความหมายของการเผชิญปญหาที่คลายคลึงกันวา   
การเผชิญปญหาเปนกระบวนการทางปญญาและการแสดงออกทางพฤติกรรม ที่พยายามตอบสนอง
ตอภาวะสถานการณหรือส่ิงที่บุคคลนั้นประเมินแลววาเปนปญหาหรืออาจคุกคามตอชีวิตและความ
เปนอยูของตนเองได  เปนวธีิการที่ไมไดเกดิขึ้นเองโดยอตัโนมัติ  แตเกิดอยางมีกระบวนการเปนความ
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พยายามที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางไมหยุดยั้ง (ภัทรสดุา ฮามคําไพ,2538; วณีา  มิ่งเมือง, 2540; เจตนสันต   
แตงสุวรรณและคณะ,2541; พัชรินทร  อรุณเรือง ,2545) 

2.4.2  รูปแบบของกระบวนการความเครียดและการเผชิญปญหาของ Larzaus and Folkman 
(1984 ), Larzarus  (1996) 

สเลวินและคณะ (Slavin et .al ,1991 อางใน วีณา มิ่งเมอืง, 2540)  ไดสรุปรูปแบบ
ของกระบวนการความเครียดและการเผชิญปญหาของลาซารัส โดยการนําเสนอเปนกระบวนการความ 
เครียด 5 องคประกอบ  คือ เหตกุารณที่อาจกอใหเกดิความเครียด  การประเมนิขัน้ตน  การประเมนิขัน้ที่
สอง  การเผชญิปญหาและผลลัพธของการปรับตวั ซ่ึงกระบวนการนี้ไมจํากัดวาตองเกิดขึ้นตามลําดับ หรือ
เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง อาจเกิดขึ้นซ้ําแลว ซํ้าอีกเปนวงจร   

1  การเกิดเหตุการณที่อาจกอใหเกดิความเครียด (Occurrence  of  a  potentially 
stressful event)  เหตุการณตางๆที่เกิดขึ้นในชีวิตของบุคคลถือเปนสิ่งเราที่กระตุนใหเกิดความเครียดได
โดยสวนใหญพบวามกัเปนเหตุการณทีแ่ปลกใหม  เหตกุารณที่มีลักษณะไมแนนอน ไมสามารถคาดการณ
ไดหรือทํานายได หรือเปนเหตกุารณคลายคลึงกับที่บุคคลเคยมีประสบการณที่เปนอนัตรายตอตนเอง 
กอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงครัง้ยิ่งใหญในชวีติเชน  การตกงาน  การหยารางเปนตน  หรืออาจเปน
เหตุการณยอยๆในชีวิตประจําวัน เชน การจราจรติดขัด  การทํางานหนัก เปนตน ความเครียดทีเ่กดิ
จากแตละเหตกุารณนัน้ขึ้นอยูกับการประเมินของแตละบุคคล 

2 การประเมินทางปญญาขั้นตน (Primary appraisal)  เมื่อบคุคลประสบเหตุการณ
ตาง ๆ  บุคคลจะประเมินวาสถานการณเปนอยางไร  มีผลคุกคามกับตนเองหรือไม  เปนการ
ประเมินปจจัยภายในและภายนอกมาพิจารณา  บุคคลจะประเมินเหตุการณออกมา 3 ลักษณะคือ 

2.1  ลักษณะทีไ่มเกี่ยวของกบัตนเอง 
2.2  ลักษณะทีม่ีประโยชนและมีผลดีกับตนเอง 
2.3  ลักษณะทีเ่ต็มไปดวยความยุงยากหรือความเครียดกบัตนเอง ซ่ึง 

บุคคลจะประเมินเหตกุารณนั้นเปน 3 ลักษณะไดแก 
2.3.1  เปนอันตรายหรือสูญเสีย (Harm/Loss) เปนการประเมินผลของ

เหตุการณดานลบ หลังจากเหตุการณผานไปแลว ผลของเหตุการณกอใหเกดิความรูสึกสูญเสียหรือ
เปนอันตรายตอบุคคล 

2.3.2  เปนภาวะคุกคาม (Treat) คือการประเมินเหตุการณ  โดยบุคคล
คาดการณวาเหตุการณนั้นจะทําใหเกิดอนัตรายหรือการสูญเสีย  เปนการคาดคะเนผลของเหตกุารณ
ในทางลบ 
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2.3.3.  เปนสิ่งทาทาย (Challenge) เปนการประเมินเหตุการณที่เกิดขึน้ 
โดยคาดคะเนผลของเหตุการณวา ตนจะไดรับประโยชนหรือเปนผลดีกับตาน  ซ่ึงเปนการคาดคะเน
ผลของเหตุการณในทางบวก  

ในเหตุการณเดียวบุคคลอาจประเมินไดมากกวา 1 ลักษณะได ทั้งในดานบวกและ
ดานลบ และในเหตุการณเดียวกันอาจทําใหบุคคลเกิดความเครียด ในระดับทีแ่ตกตางกันไดขึ้นอยู
กับปจจยัสวนบุคคลและสิ่งแวดลอมทีแ่ตกตางกัน การประเมินในขั้นที่ นี้ หากบุคคลประเมินวาเปน
การทาทายความสามารถของตนจะทําใหบุคคลเผชิญปญหาไดงายกวาเหตุการณที่บคุคลประเมินวา
เปนภาวะคกุคามหรือเปนอนัตราหรือสูญเสีย 

3  การประเมนิทางปญญาขั้นที่ 2 (Secondary appraisal) เปนการประเมินคาตนเอง
วาสามารถจัดการกับเหตกุารณที่เกิดขึน้อยางไรบาง  โดยพิจารณาทัง้ความสามารถของตนเองแหลง
ทรัพยากรที่จะใหความชวยเหลือ เพื่อเลือกแนวทางการเผชิญปญหาที่เหมาะสม  การประเมินในขั้น
นี้มีความสัมพนัธใกลชิดดับขั้นตน  เมื่อบุคคลมกีารประเมินในขันตนแลวก็จะเกิดการประเมินใน
ขั้นที่ 2 ตามมาอยางตอเนื่องทุกครั้ง บางครั้งอาจเกิดหลังจากผานไปแลวชวงเวลาหนึง่ก็ได ความรูสึก
ที่เกิดขึ้นในแตละขั้นอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดเชนในการประเมินครั้งแรกอาจรูสึกวาคกุคามชีวิตตนเอง 
แตเมื่อประเมนิความสามารถของตน และแหลงชวยเหลือได จึงพบวาสามารถจัดการได อาจรูสึกวา
เปนเรื่องทาทาย ก็อาจเปนได และหากประเมินในขั้นที ่ 2 แลวพบวาไมสามรถจัดการไดก็อาจ
นําไปสูการประเมินในขั้นตนใหมไดอีก 

4  การเผชิญปญหา  เปนการดําเนินการเพือ่จัดการกับปญหาหรือความเครียดที่เกิดขึน้  
(Larzarus and Folkman ,1984)  จําแนกวิธีการเผชิญปญหาออกเปน  2  วิธีคือ 

4.1  การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem focused coping) เปน
วิธีการที่บุคคลพยายามจดัการกับสถานการณที่เปนสาเหตุของความเครียดใหคล่ีคลายลง  โดยการ
พยายามทําความเขาใจกับปญหา สาเหตุ และหาทางออกที่เปนไปได กลวิธีที่ใชมุงปรับเปลี่ยนหรือ
แกไขสถานการณ หรืออาจมุงแกไขที่ตวับคุคลเอง 

4.2  การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับอารมณ (Emotion focused coping) 
เปนวิธีการที่บคุคลใชกระบวนการทางปญญา เพื่อจัดการหรือควบคุมอารมณ หรือความทุกขให
คล่ีคลายลงได  วิธีการที่ใชอาจเปนการมองปญหาใหมในทางบวก  การทําสมาธิ เปนตน 

5  ผลลัพธของการปรับตัว (Adaptive outcome) จําแนกผลการปรับตวัตอความเครยีด
ซ่ึงเปนผลที่ไดจากการเผชิญปญหาที่ใช อาจเปนผลระยะสั้น หรือระยะยาวไว  3  ดาน 

5.1  ผลทางดานสังคม (Social functioning) เปนผลการปรับตัวตอความ เครียดที่
บุคคล  ตอบสนองตามบทบาทหนาที่ของตน เชนบทบาทของพอ แม สามี ภรรยา หรือนายจาง ลูกจาง 
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ผลทีเกิดขึ้นไดแกความพอใจจากการมี่ส้ัวพนัธภาพกับผูอ่ืน หรือการมีทักษะทีจ่ําเปนสําหรับการ
รักษาบทบาทหนาที่ของตนเปนตน 

5.2  ผลทางจิตใจ (Morale) มีผลจากการรับรูของตนเองตอเหตุการณที่เกิดขึ้น
ในชีวิตประจําวัน  รูสึกอยางไรตอตนเองและสถานภาพชีวิตของตน 

5.3  ผลทางดานสุขภาพ (Somatic illness) เปนผลที่ทําใหบุคคลสามารถตอบสนอง
ความตองการทางดานรางกาย  หรือมีผลทําใหบุคคลมีสุขภาพรางกายทรุดโทรม  ขึ้นอยูกับวิธีการเผชญิ
ความเครยีดทีบุ่คคลเลือกใช 

2.4.3  กลวิธีการเผชิญปญหา 
แนวคดิเกีย่วกบัการเผชิญปญหาของโฟลคแมนและลาซารัส ไดรับการยอมรับอยาง

กวางขวาง มีการนําไปศกึษาวจิัยเปนจํานวนมาก เปนเวลาหลายทศวรรษ เชนในป ค.ศ 1990 ฟรายเดนเบรริก
และลูวิส (Frydenberg and Lewis, 1993a)  ไดศึกษารวบรวมวิธีการเผชญิปญหาของวยัรุน โดยการยดึ
หลักทฤษฏีของลาซารัสและคณะ รวมกับทฤษฏีพัฒนาการของอีริคสัน  ปญหาของวยัรุนจากการศกึษา
ของ เฮาเซอรและโบวลค (Hakser and  Bowlds, 1990 อางใน Frydenberg , 1997)  และคอลลิน  (Collin,1991 
อางใน Frydenberg ,1997 ) เปนพื้นฐานในการศึกษาวิจยั โดยไดนําเสนอกลวิธีการเผชิญปญหาของ
วัยรุนทั้งหมด  18  วิธี ไดแก 

1  การแสวงหาความเพลิดเพลินเพื่อการผอนคลาย  (Seek relaxing diversion) เปน
การแสวงหาวธีิการตางๆ ที่กระทําใหบุคคลรูสึกเพลิดเพลินหรือผอนคลายจากปญหาหรือความ เครียด
ได 

2  การทํางานและสัมฤทธิผล  (Work and achieve)  เปนวิธีการจัดการกับปญหาโดยการ
แสดงใหเหน็ถึงความพยายาม ความมานะบากบั่นในการทํางาน เพื่อใหประสบผลสําเร็จ 

3  การแกไขปญหา  (Solving the problem) เปนกระบวนความคิด  ทาํความเขาใจ
กับปญหา สาเหตุ เพื่อการหาวิธีการจัดการกับปญหาอยางเปนระบบ 

4  การผอนคลายทางดานรางกาย (Physical recreation) เปนการปฏิบัติดวยวิธีการตางๆ
เพื่อใหรางกายไดรับการผอนคลาย และมีสุขภาพแข็งแรงเชน เลนกีฬา ออกกําลังกายเปนตน 

5  การคบหาเพื่อน  (Inverting  in close friend) เปนการกระทําเพื่อสรางสายสัมพันธที่ดีหรือ
สรางความใกลชิดสนิทสนมกับเพื่อนชายหรือหญิง  เชนการใหเวลากับเพื่อน การนัดพบปะเพื่อนฝูง 

6  การมุงเนนในดานบวก  (Focus on positive)  เปนการมองสถานการณหรือปญหา
นั้นๆในทางที่ด ี ซ่ึงเปนการแสดงออกใหเห็นถึงทศันคตทิี่เปนมมุมองทางบวกตอชีวิตและสถานการณ
ตาง เๆชน การมองหาสวนด ีของเหตกุารณหรือปญหาที่เกิดขึน้  การพยายามทําชีวิตใหสดใสราเริง เปนตน 
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7  การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม  (Seek to belong)เปนการแสดงหา
วิธีการตางๆที่กระทําแลวทําใหตนเองไดรับการยอมรับ หรือเปนสวนหนึ่งของสังคม 

8 การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (Seeking social support) เปนวิธีการ
เผชิญปญหาโดยมุงเนนจดัการกับปญหา  แตอาศัยความชวยเหลือหรือสนับสนุนจากผูที่อยูรอบขาง 

9 การแสวงหาการสนับสนุนทางดานจิตใจ (Seeking spiritual support) เปน
วิธีการจัดการกับปญหา โดยการนําเอาความเชื่อความศรัทธาทางศาสนา มาใชจดัการกับปญหา เชน
การสวดมนตออนวอนใหพระคุมครอง หรือการอานหนงัสือธรรมะเปนตน 

10  การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ (Seeking professional help) เปน
วิธีการเผชิญปญหา โดยมุงจดัการกับสาเหตุของปญหา โดยอาศัยความชวยเหลือจากผูเชีย่วชาญโดยเฉพาะ 

11 การรวมกลุมจดัการปญหา (Social action) เปนวิธีการจัดการปญหาโดยใช
วิธีการรวมกลุม หรือหาพวกมารวมกันจัดการกับปญหา แทนการจัดการกับปญหาโดยลําพัง 

12 การมีความหวงัที่จะสมตามความปรารถนา (Wishful thinking) เปนการจัดการ
กับปญหาโดยการใชความคดิ ความหวังทีจ่ะทําใหความทุกขคล่ีคลายลง 

13 การเก็บปญหาไวคนเดียว  (Keep to self)  เปนการเก็บเอาความคิด ความรูสึก
ที่เปนทุกขหรือความกดดันตางๆไวกับตนเอง  และหลีกเลี่ยงที่จะพบปะผูอ่ืน 

14 การตําหนิตนเอง (Self blame) เปนการโทษตนเอง ตําหนิตนเอง วาเปนตัวการ
ที่ทําใหความยุงยากหรือปญหาตางๆทีเกิดขึ้น มักจะเกดิขึ้นเมื่อบุคคลไมสามารถจัดการกับปญหาได 
หรือมองไมเหน็ทางออกของปญหา 

15  การมีความกังวล (Worry)  เปนการลดความคับของใจ  หรือความกดดนัทาง
อารมณดวยการคิดเกี่ยวกับปญหามากขึ้น  แตสามารถชวยใหความทุกขลดลงได เนื่องจากความคดิ
นั้นมักเปนความคิดในแงลบ 

16  การไมรับรูปญหา (Ignore the problem)  เปนการตัดปญหา หลีกเลี่ยงปญหา
และไมยอมรับปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อชวยใหตนเองรูสึกด ี

17  การไมเผชิญปญหา (Not coping)  เปนวิธีการที่แสดงใหเห็นถึงการที่บุคคลไม
สามรถจัดการใดๆกับปญหา หรือความทุกขที่เกิดขึน้ไดและมแีนวโนมที่จะพัฒนาไปสูอาการทาง
กายที่มีสาเหตมุาจากจิตใจ 

18  การลดความตึงเครียด  (Tension reduction)  เปนการแสวงหาวิธีการตางๆ เพื่อ
ชวยใหความเครียดลดลง เชน การดื่มเหลา  สูบบุหร่ี  หรือการใชยาเสพติดเปนตน 

ตอมา สุภาพรรณ โคตรจรัสไดนําการศึกษาของ คุกและเฮปเปอร (Cook and Hepper, 1997) ที่
ไดทําการศึกษารวบรวมกลวธีิการเผชิญปญหาที่ไดจากการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือของแบบวดั
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การเผชิญปญหา ที่ใชแนวคดิการเผชิญปญหาของโฟลคแมน และลาซารัส 3 แบบวัดไดแก แบบวัด
การการเผชิญปญหา (The COPE Inventory)  ของ  คารเวอรและคณะ ( Kaver,1989 )  แบบวดักลวิธีการเผชิญ
ปญหา (The Coping Strategies Inventory) ของโทบนิและคณะ (Tobin,Holroyd,Reynold and Wigal , 1989)  
และแบบวดัการเผชิญปญหาในสถานการณทีก่ดดัน (The Coping Inventory for Stressful Situation)ของเอ็ด
เลอรและปารคเกอร (Endler and Parker, 1994)  พบวาเครื่องมือทั้ง 3 มีความสอดคลองกนัในการอธิบาย
คุณลักษณะโดยรวมของกลวธีิการเผชิญปญหาที่แบงออกเปน 3 รูปแบบหลัก  มีกลวิธีการเผชิญปญหา
ทั้งหมด 18 วิธีดังนี ้

1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ประกอบดวย วิธีการเผชิญปญหา
แบบลงมือดําเนินการแกปญหา  การวางแผน  การทํางานหนักและความสําเร็จในงาน การระงับกิจกรรม
อ่ืนที่ไมเกีย่วของ การชะลอการเผชิญปญหา  การตีความหมายใหมในทางบวกและการเจริญเติบโต  
การยอมรับ  การหาทางผอนคลาย  การแสวงหา การเปนสวนหนึ่งของกลุม 

2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม ประกอบดวยวิธีการ
เผชิญปญหาแบบการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อแกปญหา  การแสวงหาการสนับสนนุทาง
สังคมเพื่อกําลังใจ 

3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ประกอบดวย วิธีการเผชิญปญหาแบบการ
ปฏิเสธ  การไมแสดงออกทางพฤติกรรม การไมเกีย่วของทางความคิด การเก็บความรูสึกไวคนเดยีว  
การตําหนิตนเอง การเปนกังวลและการะบายออกทางอารมณ 

2.4.4  ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอกลวิธีการเผชิญปญหา 
ลาซารัสและโฟลคแมน กลาววาบุคคลจะมวีิธีการเผชิญปญหาและสัมฤทธิผลในการ

เผชิญปญหาที่แตกตางกัน ขึน้กับแหลงทรัพยากรที่มีอยูภายในและภายนอกของบุคคล 
1  ภาวะสุขภาพและพละกําลังของบุคคล (Health and energy) บุคคลที่มีสุขภาพดี 

และมีพละกําลังเขมแข็ง ยอมมีความเขมแข็งและคงทนตอภาวะความเครียดไดมากกวาบุคคลที่เจ็บปวย 
2  ความเชื่อในทางบวก (Positive believe) ความเชื่อในทางบวกทีส่งผลตอการ

เผชิญปญหา คือความเชื่อในความสามารถของตน หรือเชื่อในอํานาจภายในตนเองกับความเชื่อใน
อํานาจภายนอก 

3  ทักษะในการแกไขปญหา (Problem solving skills) บุคคลที่สามารถแสวงหา
ความรูขอมูลตางๆสามารถใชความคิดอยางมเีหตุผล  รวมท้ังสามารถวิเคราะหสถานการณตางๆไดดยีิ่งขึ้น 

4  ทักษะทางดานสังคม (Social skill) เปนการแสดงถึงความสามารถของบุคคลใน
การจะสรางสัมพันธภาพทีด่กีับผูอ่ืน บุคคลที่มีทักษะนีด้กี็จะชวยเอ้ืออํานวยใหบุคคลสามารถจัดการ
กับปญหาตางๆที่เกิดขึ้นได 
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5  การสนับสนุนสังคม (Social support) บุคคลที่ไดรับการสนับสนุนหรือไดรับ
ความชวยเหลือ จากบุคคลอื่นที่เกีย่วของจะชวยใหบุคคลมีแหลงทรัพยากรที่จะจดัการกับปญหาไดมาก
ขึ้น จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา แรงของการสนับสนุนทางสังคมมีผลตอบุคคลในการประเมิน
สถานการณ และความคิดของบุคคล  ในการเผชิญปญหา 

เชฟเฟอร คอยน และลาซารัส  (Schaefer ,Coyne & lazarus, 1981; 381-406) แบง
รูปแบบการสนับสนุนทางสงัคมไว  3 แบบ 

1 การสนับสนุนทางดานอารมณ (Emotion support) เปนการแสดงออกทาง
อารมณในทางบวก หรือเปนความพึงพอใจของบุคคลหนึ่ง ที่มีตอบุคคลหนึ่ง ซ่ึงแสดงออกในรูปแบบ
ของความผูกผัน การยอมรับ ความเคารพ  และความรักไดแก  ความใกลชิดสนิทสนม  ความผูกพัน 
ความอบอุน ความเชื่อถือและไววางใจซึ่งกนัและกัน  ชวยใหบุคคลรูสึกวาตนเองไดรับความรัก  และ
การดูแลเอาใจใส 

2  การสนับสนุนดานสิ่งของ (Tangible support) เปนการใหความชวยเหลือ
ดวยการใหส่ิงของ เงินทอง หรือการใหบริการชวยเหลือ 

3  การสนับสนุนทางดานขอมูลขาวสาร (Information  support) เปนการให
ขอมูลคําแนะนาํในการแกปญหา และการใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรม  หรือการกระทําของ
บุคคล 

6  แหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ (Material Resource) บุคคลที่มีทรัพยสินเงนิทองหรือ  
ส่ิงของตางๆ ก็สามารถใชเปนแหลงทรัพยากรในการจัดการกับปญหาไดวิธีหนึ่ง ซ่ึงเปนทางเลือกใน
การแกไขปญหาไดมากขึน้   

ความสามารถทีจ่ะเผชิญปญหาไดอยางเหมาะสม  และประสบความสําเร็จหรือไมเพยีงใด
นอกจากจะขึน้อยูกับปจจัยความสามารถเฉพาะตัว และแหลงประโยชนที่บุคคลดึงออกมามาใชในการ
เผชิญปญหาเปนสําคัญแลว  ยงัมีปจจยัอ่ืน  ๆเขามาเกีย่วของที่มีผลตอการเลอืกใชกลวิธีการเผชิญปญหาอกี
ดวยลาเรตตา  และคารอล  (Laetta  M. And  Corol T. Bush, 1982. :11  อางใน ภัทรพงศ  ประกอบผล, 2534 : 
39 – 40 )  สรุปไวดังนี ้

1  ความรุนแรงของความเครียด (Severity) ระดับความรุนแรงของความเครียด ที่แตกตาง
กัน จะทําใหบุคคลใชกลวธีิในการเผชิญปญหาที่แตกตางกัน โดยพบวาความเจ็บปวยที่รุนแรงหรือมี
ความพิการหลงเหลืออยู  จะทําใหผูปวยรับรูปญหาที่เกิดขึน้ในลักษณะรนุแรง  สงผลใหผูปวยตองใช
กลวิธีการเผชญิปญหาที่ยุงยากซับซอนมากกวาผูปวยที่มีความเจ็บปวยนอยกวา 

2  ระยะเวลาที่เกิดความเครียด (Onset)  พบวากระบวนการเผชิญปญหานั้นตองผาน
กระบวนการประเมินปญหาซึ่งตองอาศัยเงื่อนไขของเวลาเปนปจจัยที่กําหนดลักษณะพฤติกรรมดวย  เชน 
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ผูปวยที่สูญเสียอวัยวะตางๆในระยะแรก  อาจไมสามารถปรับตัวหรือยอมรับการสูญเสียได  ซ่ึงระยะนี้
ตองผานขั้นตอนตางๆของการเผชิญปญหา  ตองอาศัยเวลาที่จะชวยใหบุคคลนั้นสามารถปรับตัวได 

3  ความเครียดทีเ่กิดขึ้นโดยไมคาดคิดมากอน เชนการเจบ็ปวยหรือสูญเสียอยาง
กะทันหันยอมมีผลกระทบกระเทือนตอจิตใจมากกวาการเจ็บปวยที่คอยๆเกิดขึ้น 

4 อายุหรือชวงเวลาของการเจ็บปวย  กลาวคือเด็กเมื่อเผชิญกบัภาวะวกิฤตจะมีความผดิ
ปกตทิางจิตใจมากกวาผูใหญ เนื่องจากเด็กมปีระสบการณและทกัษะในการแกปญหาและเขาใจปญหานอย
กวา  สวนชวงเวลาการเจ็บปวยนัน้พบวา ผูปวยในชวงวยัรุนจําเปนตองใชความพยายามอยางมากในการ
เผชิญกับความเจ็บปวย เนื่องจากชวงวยันี้ตองการดาํรงไวซ่ึงอิสระ มีเอกลักษณสวนตวัและภาพลักษณ
ของตน  สวนวัยผูใหญหรือวยักลางคนถือวาเปนวยัที่มีวุฒภิาวะ  และมีประสบการณการเผชิญปญหาได
มากกวา 

5  ประสบการณในอดีตมีความสําคัญตอกลวิธีการเผชิญปญหา เนื่องจากบุคคลที่เคยเผชิญ
สถานการณทํานองเดียวกันนี้มากอนจะมีความเขาใจและเรียนรูกับสถานการณทีเกิดขึ้นไดด ี และสามารถ
เลือก ใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่เหมาะสมได 

6  เพศพบวาเพศชายจะไดรับการคุกคามจากการเจบ็ปวยมากกวาเพศหญิง เนื่องจาก
เพศชายขาดความพยายามในการดูแลสุขภาพ ตลอดจนขาดการคนหาวิธีในการแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการ
เจ็บปวยมากกวาเพศหญิง 

7  ระดับการศกึษา  การศึกษาชวยใหบุคคลมีความรูที่จะนํามาใชในการพิจารณาสิ่ง
ที่คุกคามตนเองไดอยางถูกตอง  สามารถแยกแยะไดวาอะไรคือปจจัยที่ชวยบรรเทาอันตรายจากสิ่ง
ที่มาคุกคาม  การไมมีความรูทําใหบุคคลมีแนวโนมที่จะประเมินสถานการณอยางไมเหมาะสม  และไมมี
ความรูที่จะแสวงหาแหลงประโยชนที่สามารถนํามาชวยในการบรรเทาภาวะเครียดจากปญหา 

8  ฐานะทางเศรษฐกิจ  เปนปจจัยที่มีความสาํคัญตอการดํารงชีวิตประจําวัน  ดังนัน้
คนที่มีความเปนอยูที่ดยีอมสามารถเผชิญตอปญหาไดดกีวาบุคคลที่มีขาดแคลน (สินีนาฏ  บุญตอเติม, 
2530 ; กชกร  ศรีสัมพันธ ,2537 หนา 35 -36) 

9 ความเชื่อนับไดวามีอิทธิพลตอความคิดมากคือ จะทาํใหสามารถควบคุมหรือ
เอาชนะตอส่ิงคุกคามบางอยางได เชน ความเชื่อในสิ่งศักดิ์สิทธิ์พระเจา  เปนตน 

10  วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี  บางวัฒนธรรมจะชวยประคับประคองและ
กิจกรรมที่จะชวยลดความรุนแรงของปญหา  แตบางวัฒนธรรมอาจสงเสริมใหเกิดปญหามากยิ่งขึ้น 
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2.5   งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเผชิญปญหาของวัยรุน 
โดยในการวจิยัคร้ังนี้ผูวิจยัไดทําการศึกษาบางปจจัยที่มีความสัมพันธกบักลวิธีการเผชิญ 

ปญหาไดแก 
การเผชิญปญหากับการสนบัสนุนทางสังคม 

ซ่ึงการสนับสนุนทางสังคมตามทฤษฏีการเผชิญปญหาของลาซารัสและโฟลคแมน 
(Lazarus & folkman, 1984)  กลาววาเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการใชกลวิธีการเผชิญปญหาใน
กลุมวัยรุน  

จากงานวิจยัของ เดวดิและคณะ ( David.L.Dubois and other , 1992:542-557) ศึกษา
ความสัมพันธระหวางความเครียด และการปรับตัวของวัยรุนตอนตนจํานวน 166 คน ในประเทศ
สหรัฐอเมริกา ใชแบบตรวจสอบเหตุการณในชวีิตประจําวันของจอหนสันและแมคชีออน (Johnson & Macsion) 
และแบบสอบถามปญหาในชีวิตของประจาํวันของโรลลิสัน และเฟลเนอร (Rolison  & Felner )  แบบวัด
การปรับตัวของวัยรุนโดยใชแบบวัดความซึมเศราของ โคแวค  (Koveall) แบบวัดการประเมนิ
ตนเองของนาริกาวาและฟชช (Naligava & Filsh)  แบบวัดความวิตกกังวลในเด็ก ของเรยโนลและ
ริชมอนด (Renold & Richmont) ผลการศึกษาพบวา  การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธใน
ทางบวกตอการปรับตัวในวัยรุนตอนตน 

ศศิธร  มณีแสง (2538) ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางแรงสนับสนุนทางสังคม
กับการรับรูเกีย่วกับประสบการณกับการปรับตัวของมารดาวัยรุน หลังคลอดในโรงพยาบาลราชวิถี 
จํานวน 100 คน ผลการศึกษาพบวาการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธกับการปรับตัวของมารดา
วัยรุนอยางมีนยัสําคัญที่ระดบั 0.01 

เพ็ญศรี  วรสมบัติ (2537)  ศึกษา ความเครียด สติปญญา  แรงสนับสนุนทางสังคมกับ
พฤติกรรมการเผชิญความเครียดในวยัรุนตอนตน นกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ในโรงเรียนสหศึกษา 
ในเขตกรุงเทพฯ จํานวน 402 คน ใชแบบสอบถามแบบแผนการดําเนินชวีิต แบบวัดความเครียด 
แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม แบบวัดพฤติกรรมการเผชิญความเครียด และแบบทดสอบ
ทางสติปญญา (The Stand Progressive Matrices Test)  พบวาที่ทําการศึกษาในกลุมตัวอยางวัยรุน 
ตางก็พบวาการสนับสนุนทางสังคมมีผลตอวัยรุนในการประเมินสถานการณและความคิดของวัยรุน
ในการเผชิญปญหา มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุนตอนตน  (r =.0.311 ) อยาง
มีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01 

จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน สรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคมมีผลตอ
บุคคลในการประเมินสถานการณและความคิดของบุคคลในการเผชิญปญหาและในการศึกษาการ
สนับสนนุทางสังคมในกลุมตัวอยางอื่น (ภทัรพงศ  ประกอบผล ,2533 ; เจียงคํา  อินทรวชัิย,2533; วราพร 
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นาครัตน ,2533 ; พรรณี  ฉุนประดับ ,2538 ; คนึงนิจ  สมบูรณ ,2539 ; นิตยา  คงชุม , 2539)  ตาง
พบวาการสนบัสนุนทางสังคมมีความสัมพนัธทางบวกกบัพฤติกรรมการเผชิญปญหา ดังนัน้ผูวิจยัจึงสนใจ 
ที่จะศกึษาการสนับสนนุทางสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตา
บอด 

การเผชิญปญหากับตวัแปรเพศและอาย ุ
ตามทฤษฏีบุคลิกภาพของฟรอยด (Froud) กลาววาบุคคลมีพัฒนาการ 5 ขั้นความ

แตกตางของเพศชายและเพศหญิง จะปรากฏในขั้นแสวงหาความสุขทางอวัยวะเพศ (Phallic stage) 
ซ่ึงจะมีผลทําใหผูชายมีจิตใจที่เขมแข็งกวาผูหญิง  นอกจากนี้ โชโดโรว  (Shawado,1986 อางใน ศรีเรือน
แกวกังวาน, 2539) ยังกลาววาความแตกตางทางเพศเกดิจากการเลี้ยงดูที่แตกตางกนัของครอบครัว 
ทําใหเด็กมีการรับรูที่แตกตางกัน ( Linda Brannon, 1996: 379-389 อางใน  รักชนก  คชไกร, 2541:43)  

สาโรช  คํารัตน และคณะ(2544) ศึกษาการเผชิญปญหาของนักเรียนมธัยมตอนปลาย
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดอบุลราชธานี  โดยการศึกษากับกลุมนักเรยีนชั้นมัธยมตอนปลายเพศชาย
และหญิงจํานวน 1,720 คน ผลการวิจยัพบวากลุมตัวอยางสวนมากใชวิธีการเผชิญปญหาดวยตนเอง 
นักเรียนเพศหญิงมีการเผชิญปญหาแบบการจัดการกับปญหาดวยตนเองมากกวาเพศชาย  ขณะที่เพศ
ชายจะใชการแสวงหาความชวยเหลือทางสังคม และการเผชิญปญหาแบบหลีกหนมีากกวาเพศหญิง  
นอกจากนั้นยงัพบความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบกังวลออนไหวงาย มั่นคง การรับรูความ 
สามารถของตน และความสัมพันธของสมาชิกในครอบครัวกับวิธีการเผชิญปญหาอีกดวย มีงานวิจัยเกี่ยวกับ
เพศของ แคกการ (Cakar,1966 อางใน อัจฉรา สุขารมณและคณะ ,2537:  50-59)  พบวาเพศที่แตกตางจะมี
ความสามารถในการปรับตวัที่แตกตางกัน  เพศหญิงมีการปรับตัวที่ดีกวาเพศชาย  และ แอนดรูและรูดอฟ  
(Andrew G.& Rudolf H.Moos, 1981 :139-149) ศึกษาบทบาทของการตอบสนองการเผชิญปญหา และ
แหลงทรัพยากรทางสังคมในการบรรเทาความเครียดของสถานการณในชีวิตในครอบครัวใน
ซานฟรานซิสโก 360 ครอบครัว พบวาเพศชายและหญิงมีการเผชิญปญหาแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (P = 0.001) โดยเพศหญิงจะมกีารเผชิญปญหาแบบมุงเนนที่อารมณมากกวาเพศ
ชาย  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของงานวจิัยของฟรายเดนเบิรกและลูอิส (Frydenberg, E. & Lewis, 
R,1991 และ1995. ) พบวาความแตกตางของเพศและอายุ  มีความสัมพันธกับการเลือกใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาเด็กผูหญิงมักชอบใชกลวิธีการเผชญิปญหาดวยการมุงแกอารมณที่เปนทกุข โดยสรางความ
คาดหวัง  เพื่อลดความเครียดมากกวาเดก็ชาย  และกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงแกปญหาจะลดลง
เมื่อมีอายุมากขึ้น  แตในงานวิจัยของอัจฉรา สุขารมณ และอรพินทร ชูชม (2541)  ที่ทําการศึกษา 
องคประกอบที่สําคัญ ในการปรับตัวของนักเรียนวัยรุนกลับพบวาวัยรุนเพศชายและหญิงมีความสามารถ
ในการปรับตัวไมแตก-ตางกัน  และงานวิจัยของ  สิริกุล  จุลศรี (2533) ที่ศึกษารูปแบบการเผชิญปญหา
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ของนักศึกษาแพทยช้ันปที ่ 4 และศึกษาความสัมพนัธระหวางพฤติกรรมเผชิญความเครียดกับตัว
แปรเพศ ลักษณะการสําเรจ็การศึกษาชัน้มัธยมปลาย ลักษณะการเขามาเรียนในคณะแพทย ระดับ
ความเครียดพบวาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแตพบความแตกตางทางเพศกบั
พฤติกรรมการเผชิญปญหาโดยการเลนกีฬา  โดยเพศชายมีใชพฤติกรรมนี้สูงกวาเพศหญิง 

จากงานวิจยัขางตนจะเห็นไดวา เพศและอายุที่แตกตางจะมีกลวิธีการเผชญิปญหา  และความ 
สามารถในการปรบัตวั ทั้งทีแ่ตกตางกนัและไมแตกตางกนั  ซ่ึงลาซารัสกลาววา การปรบัตัวกับการเผชิญ
ปญหานั้นมคีวามหมายใกลเคยีงกันดังนัน้ผูวจิัยจึงสนใจทีจ่ะศกึษาความสัมพันธระหวาง ปจจยัดานบคุคล
คือ เพศ และวยัรุนตอนตน  วยัรุนตอนกลาง  และวยัรุนตอนปลาย วามีความสัมพนัธ  กบัการใชกลวิธีใน
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและแบบหลีกหน ี

กลวิธีการเผชญิปญหากับปจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  หมายถึงขนาดของความสําเร็จที่ไดจาก การศึกษา ที่ตอง

ใชความพยายาม ซ่ึงอาจเปนผลมาจากความสามารถของรางกายหรือสมอง (รักชนก  คชไกร, 2541: 47)  มัก
อยูในรูปของเกรดที่ไดจากโรงเรียนของแตละภาคเรียน 

อเล็กซานเดอรและซิมมอน (Alaxander and simon, 1987 อางใน รักชนก  คชไกร, 2541: 47) 
องคประกอบหนึ่งที่เกีย่วของกับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาคือสติปญญาซึ่งมีความสัมพันธกับระดับ
สติปญญา (F.Phillip Rice, 1996: 182-186) ซ่ึงลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus and Folkman, 1984)
กลาววาทกัษะในการแกปญหาเปน ความสามารถทางสติปญญาของบุคคล ซ่ึงเปนปจจยัที่ชวยให
บุคคลในการเผชิญปญหาไดสําเร็จ 

กมลรัตน  หลาสุวงษ (2542: 268) กลาววา ผูที่มีระดับสติปญญาสูงยอมสามารถ
แกปญหาไดดกีวาผูที่มีระดบัสติปญญาต่ํา  

ฟรายแมน  (Frindman, 1990 อางใน  กรกวรรณ  สุพรรณวรรษา, 2544: 37) ศึกษา
การประเมินความเครียด การเผชิญปญหาและผลการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 104  คน 
พบวาการประเมินสถานการณวาคุกคามมีความสัมพันธในระดับสูงกับการเผชิญปญหาทั้งแบบ
มุงเนนที่ปญหาและมุงเนนที่อารมณ  ผูที่มีคะแนนทางดานภาษาต่ํามีความสัมพนัธกับการประเมิน
สถานการณวาคุกคาม  สวนผูที่มีคะแนนสงูในวิชาคณิตศาสตรมีความสัมพันธกับการประเมินสถานการณ
วาทาทายเมื่อควบคุมตัวแปรระดับชั้นและเพศ 

โกเมส (Gomez, 1993) ศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการ
เผชิญปญหาในกลุมนักเรยีนมัธยมจํานวน 608 คน แบงเปนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  
311 คน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา  296  คน ใชแบบสํารวจการเผชิญความเครียด ผลการวิจัย
พบวา นกัเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามีความสมัพันธกับการใชวิธีการเผชญิปญหาแบบไม
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จัดการกับปญหาโดยตรง จดัการกับปญหาโดยทางออม และไมจัดการกับปญหา และนักเรยีนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีความสัมพันธกับการใชวิธีการเผชิญปญหาแบบจัดการกับปญหาโดยตรง
และเพศหญิงมีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบจัดการกบัปญหาโดยตรงมากกวาเพศชาย 

ศึกษา  พาหะมาก (2532) ศึกษาเรื่องพัฒนาการทางสติปญญา และการปรับตัวของ
นักเรียนในจังหวัด ศรีษะเกษ ที่มีอาย ุ 10 -17.6 ป จาํนวน 500 คน ใชแบบทดสอบสติปญญา (The stand 
progressive matrices test)  และแบบวัดพฒันาการทางการปรับตัว พบวา พัฒนาการทางสติปญญา  
มีความสัมพันธทางบวกพัฒนาการทางการปรับตัวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

เพ็ญศรี  วรสมบัติ (2537)  ศึกษา ความเครยีด สติปญญา แรงสนับสนุนทางสังคมกับ
พฤติกรรมการเผชิญความเครียดในวยัรุนตอนตน นักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปที่ 1 ในโรงเรียนสหศึกษา ใน
เขตกรุงเทพฯ จํานวน 402 คน ใชแบบสอบถามแบบแผนการดาํเนนิชวีติ แบบวดัความเครียด 
แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม แบบวัดพฤติกรรมการเผชิญความเครียด และแบบทดสอบทาง
สติปญญา (The stand progressive matrices test) พบวา ระดับสติปญญาไมมีความสัมพันธกบั
พฤติกรรมการเผชิญปญหา  

จากงานวิจยัขางตนจะเห็นไดวาผลสัมฤทธิท์างเรียนนัน้คอืระดับสติปญญาซึ่ง ลาซารสั
กลาววา ทักษะในการแกปญหานั้นขึน้อยูกบัระดับสติปญญาที่จะสามารถนํามาแกไขปญหานั้นเองซึง่
ผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาหรือระดบัสติปญญา มีทั้งความสัมพันธทางบวกกับการปรับตัว และการ
เผชิญปญหา และไมมีความสมัพันธกบัการเผชิญปญหา ผูวิจยัจงึมีความสนใจทีจ่ะศึกษาวาผลสัมฤทธิ์
ทางการศกึษามีความสัมพนัธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา แบบแสวงหาการ
สนับสนนุทางสังคมและแบบหลกีหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด  

กลวิธีการเผชญิปญหากับปจจัยความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจําวัน 
ลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus & Folkman, 1984) กลาววาแหลงทรัพยากรทางดาน

วัตถุ คือการมีทรัพยสินเงนิทองหรือส่ิงของตางๆมาก ก็เปนปจจยัอยางหนึ่งทีเ่ปนทางในการแกไข
ปญหาไดมากขึ้นเชนกนั 

เจียงคํา อินทรวิชัย (2533)  กลาววา ฐานะทางเศรษฐกจิเปนปจจัยที่สัมพันธกับการ
ดํารงชวีิต คนที่มีฐานะทางเศรษฐกจิดีอยูดีกนิดี สามารถเผชิญตอปญหาไดดีกวาคนที่มฐีานะทางเศรษฐกิจ
ไมดี ขาดแคลนปจจยั  

เพ็ญศรี  วรสมบัติ (2537) กลาววา วัยรุนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจระดบัปานกลางและ
ระดับสูงมีพฤติกรรมการเผชิญความเครียดดีกวา วัยรุนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ําอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จาโรไวสและพาวเวอร (Jalowise & Power, 1980 อางในเพ็ญศรี  วรสมบัติ,2537 ;67)ได
ศึกษาความสัมพันธระหวางฐานะทางเศรษฐกจิ กับพฤตกิรรมการเผชิญความเครียดในผูปวยความดนัโลหติ  
25 คน และผูปวยที่รักษาในหองฉุกเฉินดวยโรคเฉียบพลันไมรุนแรง  25 คน โดยใชแบบสอบถาม
เหตุการณในชวีิตที่ทําใหเกดิ ความเครียดของ โฮลเมส และราฟ และแบบสอบถามพฤติกรรมการ
เผชิญความเครียด ผลการศึกษาพบวา ฐานะทางเศรษฐกิจมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการ
เผชิญความเครียด 

รักชนก คชไกร (2541)ไดศกึษาความเครียด บุคลิกภาพ แรงสนับสนุนทางสังคมกับ
พฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุน กลุมตัวอยางคือนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  ในกรุงเทพฯ โดย
ใชแบบวัดความเครียดจากแบบวัดประสบการณชีวติที่ผานมาของนักศกึษา (Inventory of College 
Student Recent life Experience) แบบวดับุคลิกภาพแบบเขมแข็ง ( Hardy measure) แบบวัดการ
สนับสนุน ทางสังคม (The personal  Resource Questionnaire:PRO part 2) และแบบวัดพฤติกรรม
การเผชิญปญหา พบวาคาใชจายทีไ่ดรับมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของ
วัยรุนอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

จากการทบทวนงานวจิัยจะเห็นไดวา รายไดหรือคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันมี
ความสัมพันธกับการปรับตวั และการเผชิญปญหา ผูวิจัยจึงมีสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธของคา 
ใชจายทีไ่ดรับกับกลวิธีในการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด 

กลวิธีการเผชญิปญหากับตวัแปรรูปแบบการเรียน 
ลักษณะการเรยีนของเดก็ตาบอดมี  ทั้งที่เรียนรวมกบัเดก็ทั่วไปและเรยีนรวมกับเดก็

ตาบอดดวยกนั ซ่ึงในที่นี้ผูวิจัยจัดวาเปนตัวแปรดานสิ่งแวดลอมทีแ่ตกตางกัน  จากการศึกษาของ 
Hodge and Keller (1999: 153- 165)  กลาวการที่เดก็ตาบอดไดเรียนรวมในโรงเรยีนทั่วไปชวยให
เด็กตาบอดเกดิการพัฒนาทกัษะทางสังคม  เพิ่มอัตมโนทัศน  (Self  concept) และทาํใหเดก็ตาบอด
กลาแสดงออกที่จะเริ่มตนสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อน อันอาจจะสงผลตอพฤติกรรมการเผชิญปญหา
ตามแนวคิดของลาซารัสที่กลาววา  ทักษะทางดานสังคม (Social Skill) เปนการแสดงถงึความสามารถ
ของบุคคล ในการจะสรางสัมพันธภาพทีด่ีกับผูอ่ืน บุคคลที่มีทักษะนี้ดีก็จะชวยเอือ้อํานวยใหบุคคล
สามารถจัดการกับปญหาตางๆที่เกิดขึ้นได 

โฮเจล และแคลเลอร (Hodges and Keller, 1999:153-165 อางใน Sabina Kef, 2000:2) 
ทําการศึกษา เพื่อจําแนกสิ่งที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมของนักศึกษาที่บกพรอง 
ทางการมองเหน็ในระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 6 คนโดยการสัมภาษณ ผลการศึกษาพบวา ทกัษะ
และประสบการณทางสังคมที่นักศึกษาไดรับกอนจะเขาสูการเรียนระดับมหาวทิยาลัยมีผลตอการมี
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สวนรวมในกจิกรรมทางสังคม กลุมตัวอยางใหความสําคัญกับการมีปฏิสัมพันธระหวางเด็กที่บกพรอง
ทางการมองเห็นกับเด็กทั่วไปในระดับกอนมหาวิทยาลัย วามีสวนชวยใหเกิดการพัฒนาทักษะทางสังคม 
เนื่องจากประสบการณทางสังคมที่ไดรับเพิ่มอัตมโนทัศน (Self concept)  และทําใหนักศึกษาที่บกพรอง
ทางการมองเห็นมีความกลาแสดงออกในการที่จะเริ่มตนสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อนและสังคมรอบขาง 

ซาบีนา เคฟ (Sabina Kef, 1994) ศึกษาการเผชิญปญหาของวัยรุนทีม่คีวามพิการ
ทางการมองเหน็ของ พบวา วัยรุนกลุมนี้มกีารใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 2 อยางคือ การมุงแกปญหา
มักจะเปนกลวธีิที่ใชบอยกับปญหาที่ไมรุนแรงและสามารถควบคุมได สวนกลวิธีการมุงแกที่อารมณที่
เปนทุกขมักใชบอยกับปญหาที่รุนแรงเกินกวาจะควบคุมได และไมมคีวามแตกตางอยางมีนัยสําคัญ
ของกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนทีเ่รียนในโรงเรียนการศึกษาพิเศษ กับโรงเรียนที่เรียนรวม  แต
พบวาวัยรุนที่เรียนในโรงเรียนการศึกษาพิเศษมีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงแกอารมณที่
เปนทุกข  บอยมากกวาวัยรุนที่เรียนในโรงเรียนเรียนรวม 

จากการทบทวนงานวจิัยจะเหน็ไดวา รูปแบบการเรยีนมคีวามสัมพนัธกับการเผชิญปญหา
ของเด็กตาบอด  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธของรูปแบบการเรียนกับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาของแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียน
วัยรุนตาบอด 

กลวิธีการเผชญิปญหากับสถานภาพการสมรสของบิดามารดา  
ฉววีรรณ  แกวพรหม (2530) กลาววา โครงสรางเครือขายทางสังคมที่ดยีอมประกอบดวย

องคประกอบขนาดของกลุมสงัคมขนาดใหญชนิดของความสัมพันธที่ผูกพนักนัแนนแฟน มีระยะเวลาใน
การตดิตอสื่อสารแลกเปลี่ยนกนัมานานและสม่ําเสมอ ลักษณะของโครงสรางทางสังคมที่ดีนั้น มีลักษณะ
เชนเดียวกับลักษณะครอบครัวไทยดั้งเดิมที่เปนครอบครัวขยายซึ่งมีความใกลชิดสนิทสนม  เอื้ออาทร
ตอกันสูงทั้งในยามปกตแิละเวลาเดือนรอน  กชกร ศรีสัมพันธ (2537) กลาววาลักษณะของครอบครัวผู
พิการไมวาจะเปนลักษณะครอบครัวเดี่ยว  หรือครอบครัวขยาย  มักมคีวามรักความผูกพันกันอยาง
ใกลชิด  และมีความเขาใจซึ่งกันและกัน มีความไววางใจและระบายความทุกขเกีย่วกับปญหาที่
กําลังเผชิญอยูดวยเสมอๆ  ขึ้นอยูกับบทบาทของผูพิการ  ในครอบครัวเดี่ยว  ผูพิการที่เปนบุตรจะมี
ความรัก ความผูกพันใกลชิดกับผูปกครอง  โดยเฉพาะอยางยิ่งมารดา  รองลงมาคือพี่นองและบดิา  
สวนผูพิการในครอบครัวขยายที่เปนบุตรก็จะมีความใกลชิดผูกพันกับบิดา  มารดา และญาติพี่นอง  

วันเพ็ญ  พงศประยูร (2529: 325-42)  กลาววาสมาชิกในครอบครัว บิดา มารดา พี่
นอง ญาติๆ  มีโอกาสใกลชิดกับวยัรุนมาก ยอมมีโอกาสเห็นพฤติกรรมในดานตางๆ ของวัยรุนได  
และสามารถใหคําปรึกษาแนะแนวในปญหาตางๆ แกวัยรุนได จะเห็นไดลักษณะของครอบครัวมี
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ความสัมพันธกับปญหาพฤติกรรมของวัยรุนดังงานวิจัยหลายงานที่กลาวเหมือนกันวา  ปญหาทางพฤติกรรม
ของเด็กวยัรุนมีความสัมพันธกับสถานภาพสมรสของพอแมไดแก 

ปนัดดา  มุมบานเชา (2543)  ที่ศึกษาปญหาพฤติกรรมเดก็วยัรุนมัธยมตน สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดลพบุรีพบวา สถานภาพสมรสของบิดามารดาและรูปแบบการเลี้ยงด ูมีความสัมพันธ
กับปญหาพฤตกิรรมอยางมีนยัสําคัญที่ 0.01 และ 0.05 แตในปจจยัดานผลการเรียน  จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว ประวัตกิารเจ็บปวยทางกายของเด็ก ประวัติการเจ็บปวยทางจิตของบิดามารดา  และรายไดของ
บิดามารดา  พบวาไมมีความสัมพันธกับปญหาพฤติกรรมเชนเดียวกับการศึกษาของ นาภรณ  นรินทร  ที่
ศึกษาปญหาพฤติกรรมในเด็กวัยเรียนที่มีโรคทางกายเรื้อรังที่มารับบริการในแผนกผูปวยนอกกุมารเวชศาสตร  
โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ พบวาปจจัยสถานภาพสมรสของบิดา มารดามีความสัมพันธกับปญหา
พฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ตรีนุช  ธงไชย (2545) ศึกษาความเครียดภายในครอบครัวและวิธีการจัดการกับ
ปญหาของวัยรุนที่อยูในครอบครัวที่มีพอหรือแมเล้ียงดูเพียงคนเดียว และครอบครัวปกติในนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที ่5 พบวาวยัรุนที่มีพอหรือแมเล้ียงเพียงคนเดยีวมีปญหาความเครียดภายในครอบครัวมากกวา
วัยรุนในครอบครัวปกติอยางมนีัยสําคัญที่ระดบั 0.01 และไมมีความแตกตางในวิธีการจัดการปญหาภายใน
ครอบครัวของวัยรุนทั้งสองกลุม 

จากการทบทวนงานวจิัยจะเห็นไดวา  สถานภาพสมรสของพอแมที่มคีวามสัมพันธ
กับการเผชิญปญหา  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีสนใจที่จะศกึษาความสัมพันธของสถานภาพสมรสของพอแม
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและแบบ
หลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอดของนักเรียนวยัรุนตาบอด  

กลวิธีการเผชญิปญหาระยะเวลาที่พิการ 
จากแนวคิดของเบล  (Bell, 1977 อางใน ภัทรพงศ  ประกอบผล , 2534: 92)  ที่วา

ระยะเวลาของการเจบ็ปวยจะทาํใหผูปวยคอย  ๆ  เรียนรูการเผชิญปญหาที่เหมาะสมและแกปญหาไดดีมาก
ขึ้นตามเวลาที่ผานพนไป  โดยผูปวยที่มีระยะเวลาในการเจ็บปวยนาน  จะมทีักษะในการแกปญหาไดดกีวา
ผูปวยที่มีระยะเวลาการเจบ็ปวยส้ัน นงคราญ  ผาสกุ (2528)  กลาววา  ระยะเวลาการเจ็บปวยมีผลทําให
พฤติกรรมการเผชิญความเครียดของบุคคลตางกัน  ระยะเวลาที่เจ็บปวยนาน ทําใหบุคคลมีโอกาส
ไดเรียนรูทักษะการแกปญหาไดดีกวาระยะการเจ็บปวยส้ัน ทักษะการแกปญหาจะพัฒนาขึ้นตาม
ระยะ เวลา  เวลาจะชวยใหผูพิการไดเรียนรูและปรับตัว และทําใหดูแลตนเองไดดีขึ้น    

วิมลรัตน  ภูวราวุฒิพานิช (2533) การสํารวจความบกพรองในการดแูลตนเองของผู
สูญเสียขา พบวาระยะเวลาทีสู่ญเสียขามีความสัมพันธทางลบกับความบกพรองในการดแูลตนเองของผูที่
สุญเสียขา อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  ผูสูญเสยีขามานานจะสามารถดูแลตนเองไดดกีวาผูที่พึ่งจะสูญเสียขา
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  จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดยิ่งระยะเวลาของการเจ็บปวยหรือพิการนาน 
ยิ่งทําใหผูปวยมีโอกาสปรับใจในการรับรูตอการเจ็บปวยหรือพิการไดดขีึ้น มีการเรียนรู และเพิ่ม
ทักษะตอการเผชิญปญหาตามไปดวย จึงอาจกลาวไดวาระยะเวลาของความพิการมีความสัมพันธกับ
การเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหา ดังนัน้ผูวิจยัจึงมีความสนใจที่จะศกึษาวา ระยะเวลาของความ
พิการมีความสมัพันธกับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมและแบบหลีกหนขีองนักเรียนวยัรุนตาบอด 
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บทที่  3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 

การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยถึงกลวิธีการเผชญิปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดที่กําลัง
ศึกษาใน  จังหวัดเชยีงใหม  โดยมีแนวทางในการวิจัยดังนี้ 

 
3.1  รูปแบบการวิจัย 

เปนการวจิัยเชงิสํารวจ (Survey research) เพื่อศึกษาถึงกลวิธีการเผชิญปญหาวัยรุนตาบอด
ในโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม 

 
3.2  ประชากร 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้มี 2 กลุม คือกลุมนกัเรียนวยัรุนตาบอดและกลุมผูที่
เกี่ยว ของในการดูแลนักเรยีนวัยรุนตาบอด 

กลุมที่ 1 นักเรียนวยัรุนตาบอดตามระเบยีนนักเรียนของโรงเรียนสอนคนตาบอดภาค 
เหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชยีงใหม อายุระหวาง 10 – 20 ป ที่ศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา  2548  จํานวน 163 คน   

กลุมที่ 2 ผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวยัรุนตาบอด จาํนวน 10 คน    
 
3.3  กลุมตัวอยาง 

การสุมตวัอยางนักเรียนวยัรุนตาบอด  ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา  2548  และผูที่เกี่ยวของ
ในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอด มีวิธีการหาตัวอยางดังนี้     

1  กลุมนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 1.1  การหาขนาดตัวอยาง สุมตัวอยางนกัเรียนวยัรุนตาบอดจากประชากร ดวยวิธี 

การสุมตัวอยางแบบสุมเชิงเดียว (Simple random sampling)  โดยคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง
ดวยสูตรดังนี้ (วิไล  กุศลวิศษิฏกุล , 2549) 
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เมื่อ  N = จํานวนนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่ศึกษา 163  คน 
n =  จํานวนนกัเรียนวัยรุนตาบอดกลุมตัวอยาง 
α  = ความนาจะเปนที่ประมาณคาผิดไปจากคาจริง 
กําหนดใหเทากับ  0.05   ดังนั้น z2

2α
 = 1.960 

r   คือ  คาความคลาดเคลื่อนสัมพัทธที่กําหนดใหเทากับ 7 % 
cv  คือ  สัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (Coefficient of variation) ใหเทากับ 1 

แทนคาในสูตร n 0 = 
0.07

11.960
2

22
 = 784 

ดังนั้น               n = 
163
7841

784
+

 = 134.94 = 135 

นั้นคือไดนกัเรยีนวยัรุนตาบอดตัวอยางจํานวน 135 คน 
 
1.2  การเลือกกลุมตัวอยาง 

1.2.1  กลุมนักเรียนวยัรุนตาบอด 
กรอบตัวอยางคือรายชื่อนักเรียนวัยรุนตาบอดตามบัญชีรายช่ือนักเรียนของ

โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงรับผิดชอบดูแล
นักเรียนตาบอดทั้งหมดในจังหวัดเชียงใหม โดยสุมตวัอยางแบบสุมเชิงเดียวเลือกแบบไมคืนที่มา 
จํานวน 135 คน วิธีเลือกกลุมตัวอยางโดยใชตารางเลขสุม (Random  number table) ไดกลุมตวัอยาง 135 
คน  แบงเปนจาํนวนตวัอยางวยัรุนตาบอดตอนตนจํานวน  49  คน วยัรุนตาบอดตอนกลาง  จาํนวน  34  คน  
วัยรุนตาบอดตอนปลาย  จํานวน  52  คน  

1.2.2  กลุมผูเกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวยัรุนตาบอด 
เนื่องจากผูที่เกี่ยวของผูเกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอดมีหลาย

บทบาทและ รูปแบบการสอนนักเรยีนตาบอดคือ  โรงเรียนเฉพาะความพิการ  โรงเรียนเรียนรวม
ผูวิจัยจึงใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกและเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงตามบทบาท โดยให
ผูเชี่ยวชาญทางดานคนตาบอดเปนผูคัดเลือกบทบาทที่เกีย่วของ  4  บทบาท คือ  ผูบริหารสถานศึกษา  
อาจารยที่ปรึกษาหองเรียนทีม่ีนักเรียนตาบอดเรียนอยู ครูผูดูแลหอพัก  ผูปกครอง  จาํนวนทั้งส้ิน 10  คน  
ข้ันตอนแรกใหผูอํานวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม 
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คัดเลือก ผูอํานวยการโรงเรียนที่มีรูปแบบการเรียนรวมกับนักเรียนที่มองเห็น จํานวน 2 คนคอื ผูอํานวยการ
โรงเรียนวัดสวนดอก  และผูอํานวยการโรงเรียนวดัชางเคีย่น แลวใหผูบริหารโรงเรียนทั้งสาม คัดเลือก
อาจารยที่ปรึกษาหองเรียนทีน่ักเรียนตาบอดเรียน  โรงเรียนละ 1 คน และครูผูดูแลหอพักในโรงเรียน
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ  จังหวัดเชยีงใหม จํานวน 2 คน สําหรับ
ผูปกครองนักเรียนตาบอดใหอาจารยที่ปรึกษาที่ไดคัดเลือกจากผูบริหารเปนคนคัดเลือก จํานวน 2  คน 
 
3.4  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเพื่อใชในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวย 2 ฉบับคือ
แบบสัมภาษณใชเก็บขอมูลจากนักเรยีนวัยรุนตาบอด และแบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview)    
ผูที่มีสวนเกีย่วของในการดแูลนักเรียนวัยรุนตาบอดตามรายละเอียดดังตอไปนี้คือ  

3.4.1  แบบสัมภาษณนักเรียนวัยรุนตาบอดแบงออกเปน  2  สวนคือ 
             สวนที่ 1 แบบบนัทึกขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ  

เพศ  สถานภาพครอบครัว  ระยะเวลาที่ตาบอด  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา ความเพยีงพอของ
คาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน  รูปแบบการเรียน  การไดรับการสนับสนุนทางสังคม  เปน
คําถามปลายปด สวนที่ 2  แบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด มีวัตถุประสงคเพื่อ
ประเมินกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด โดยใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยปรับปรุงมาจากแบบ
วัดกลวิธีการเผชิญปญหาวัยรุนที่พัฒนามาจากแบบวัดการเผชิญปญหาของ พัชรินทร อรุณเรือง (2545)  
ที่มีพื้นฐานตามทฤษฏีการเผชิญปญหาของ โฟลคแมน และลาซารัส (Folkman & Lazarus ,1984) 
โดยใชกรอบอางอิงในการพัฒนากลวิธีการเผชิญปญหาจากการศึกษาและพัฒนาเครื่องมือของ 
Caver, Scseir & Weintraub (1989) และ Frydenberg & Lewis (1993) รวมกับการวิเคราะห
โครงสรางทางจิตมิติของแบบวัดการเผชิญปญหาโดย Cook &Heppner (1997) เปนแบบสอบถามถึง
กลวิธีโดยทั่วไปที่วัยรุนใชเมื่อประสบปญหามีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale)  
ตามแบบ Likert  มี 5 ระดบัตั้งแตทําบอยมาก (5) ไปจนถึงไมทําเลย (1) ประกอบดวยขอกระทง 
จํานวน 40  ขอ ประกอบดวยกลวิธีการเผชญิปญหา 18 ดาน มีขอคําถามที่ประเมินวิธีการเผชิญปญหา
ใน  3  แบบ  คือ 

1 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา (Active coping) ที่แสดงถึงความ
พยายามในการจัดการกับปญหาโดยตรงประกอบดวยวิธีการตางๆในการเผชิญปญหา 9 ดานมจีํานวน 17 
ขอไดแกขอคําถามที่  1, 2, 3, 4, 10, 11, 20, 22, 21, 23, 25, 26, 27, 30, 32, 37, 38  

1.1   ดานการลงมือดําเนินการแกปญหา (Active coping)  
1.2   ดานการวางแผน (Planning) 
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1.3   ดานการทํางานหนกัและความสําเร็จในการงาน (Work hard and achieve) 
1.4  ดานการระงับกจิกรรมอืน่ที่ไมเกีย่วของ (Suppression of competing activities) 
1.5   ดานการชะลอการเผชิญปญหา (Restraint coping) 
1.6   ดานการตีความหมายใหมในทางบวก (Positive reinterpretation and growth) 
1.7   ดานการยอมรบั (Acceptance) 
1.8   ดานการหาทางผอนคลาย (Relaxation) 
1.9   ดานการแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม (Seek to belong) 

2 วิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมที่แสดงถึงการพยายาม
ในการจดัการกับปญหา โดยอาศัยแหลงทรัพยากรตางประกอบดวยวิธีในการเผชิญปญหา 2 ดาน มี
จํานวนขอคําถาม 7 ขอ ไดแกขอคําถามที่  5, 6, 12, 13, 17, 28, 34 

2.1 ดานการแสวงหาการสนบัสนุนทางสงัคมเพื่อแกปญหา (Seek instrumental 
social support)  

2.2 ดานการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อกําลังใจ (Seek emotion 
social support) 

3  วิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีประกอบดวยกลวิธีตางๆ  ในการหลีกหนีปญหา 7  ดาน 
มีขอคําถามจํานวน 16 ขอ ไดแกขอคําถามที่ 7, 8, 9, 14, 15, 16, 18, 19, 24, 29, 31, 33, 35, 36, 39, 40 

3.1 ดานการปฏิเสธปญหา (Denial) 
3.2   ดานการไมเกีย่วของทางพฤติกรรม (Behavioral disengagement) 
3.3   ดานการไมเกีย่วของทางความคิด (Mental disengagement) 
3.4  ดานการเกบ็ความรูสึกไวคนเดียว  (Keep to self) 
3.5   ดานการตําหนิตนเอง (Self blame) 
3.6   ดานการเปนกงัวล (Worry) 
3.7   ดานการระบายอารมณ (Focus on venting emotion)  

3.4.1.1  เกณฑการใหคะแนนมีดังนี ้
คะแนน คําตอบ ความหมาย 

1 ไมทําเลย ไมใชเลย 
2 ไมคอยทํา ใชนอย 
3 ทําและไมทําพอๆกัน ใชในระดับปานกลาง 
4 ทําคอนขางบอย ใชเปนสวนมาก 
5 ทําบอยมาก ใชเปนประจํา 
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การใหคะแนนจะใหเปนรายขอตามความบอยครั้งของการใชกลวิธีการเผชิญปญหา 
คะแนนรวมในแตละดานมดีังนี้คือ 

1 ดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา นําคะแนนของแตละ
วิธีมารวมกนั เสร็จแลวจึงรวมคะแนนทุกดานเขาดวยกนั  คะแนนรวมมีคะแนนอยูในชวง  17- 85 
คะแนน 

2 ดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสงัคม  นาํคะแนนของแต
ละวิธี  มารวมกนั เสร็จแลวจึงรวมคะแนนทุกดานเขาดวยกนั  คะแนนรวมมีคะแนนอยูในชวง 7 - 35 คะแนน 

3 ดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหานําคะแนนของแตละวิธี มา
รวมกัน เสร็จแลวจึงรวมคะแนนทุกดานเขาดวยกัน  คะแนนรวมมีคะแนนอยูในชวง  16- 80 คะแนน 

นําคะแนนรวมการเผชิญปญหาแตละดานมาหารดวยจาํนวนขอของดานนั้น  เพื่อ
ปรับคะแนนในมีชวง 1 - 5 ทั้ง 3 รูปแบบ 

3.4.1.2  การแปลผล 
โดยใชคะแนนเฉลี่ยที่รวมในแตละดาน ในการตีความหมาย  มีชวงคะแนนอยู

ระหวาง 1 - 5 โดยมีเกณฑดงันี้   
เกณฑการแปลผล 
ชวงคะแนน ระดับการเผชญิปญหา 
1.00 - 1.49 ใชระดับนอยมาก 
1.50 - 2.49 ใชระดับนอย 
2.50 - 2.99 ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง 
3.00 - 3.49 ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก 
3.50 - 4.49 ใชระดับมาก 
4.50 – 5.00 ใชระดับประจาํ 

 
3.4.2  แบบสัมภาษณเชิงลึก ทําการสัมภาษณผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวัยรุนตา

บอด  ประกอบดวย  2 สวนคือ 
สวนที่  1  แบบสัมภาษณขอมูลทั่วไปประกอบดวย  อาย ุ เพศ  ระดับการศึกษา   
สวนที่  2  แบบสัมภาษณในประเด็น  ปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอด  กลวิธีการเผชิญ

ปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด แนวทางการสนับสนุนใหมีกลการเผชิญปญหาที่เหมาะสม     
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3.5  คุณภาพของเครื่องมือ 
1   ศึกษา  เอกสาร ตํารา  งานวิจยั  และวิทยานิพนธทีเกี่ยวของ  เพื่อนํามาวางแนวทางใน 

การสรางแบบสอบถาม  นําแบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหาวยัรุนของพชัรินทร  อรุณเรือง (2545)  ทีม่ี
คาความเทีย่งของแบบสอบถามแตละดานของการเผชิญปญหาดังนี้คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาเทากับ 0.85 คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมเทากับ 0.76 คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหาเทากับ 0.84 มาพัฒนาเพื่อให
เหมาะสมกับกลุมตัวอยาง 

2   นําแบบสัมภาษณทั้ง  2  ฉบับ เสนอแนะตออาจารยทีป่รึกษา 
3  นําแบบสัมภาษณทั้ง 2 ฉบับ รับคําแนะนําจากผูเชีย่วชาญทางดานจติวิทยา และดานการ

วิจัย จํานวน 2 ทาน เพื่อพิจารณาความถูกตองของภาษา ความถูกตองของเนือ้หา และความ
ครอบคลุมในเนื้อหา เพื่อหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)  ของแบบวัด 

4   แกไขปรับปรุงแบบสอบถามตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ 
5  นําแบบสัมภาษณฉบับที่ 1 นําไปทดลองใชกับนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่โรงเรียนสอนคน

ตาบอดบอดกรุงเทพ  จังหวดักรุงเทพมหานคร  จํานวน 40 คน  เพื่อหาคาความเทีย่งของแบบสอบ 
ถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาช (Cronbach 's alpha coefficient )  โดยไดคา
ความเที่ยงของแบบสอบถามแตละดานดังนี้ 
   คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาเทากับ 0.84  
   คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเทากับ 0.82 
   คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนปีญหาเทากับ 0.87 

6  นําแบบสัมภาษณฉบับที่ 2 ไปทดลองสัมภาษณผูเกี่ยวของในการดูแลวัยรุนตาบอดที่
โรงเรียนสอนคนตาบอดบอดกรุงเทพ จังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 คน เพื่อปรับปรุงขอ
คําถามใหเขาใจงายและชัดเจน 

7  นําแบบสัมภาษณทั้ง  2  ฉบับ รับคําแนะนําจากผูเชีย่วชาญทางดานจิตวิทยา และดาน
การวิจยั จํานวน  2  ทาน เพือ่พิจารณาความถูกตองของภาษา  ความถูกตองของเนื้อหา  และความ
ครอบคลุมในเนื้อหา เพื่อหาความตรงเชิงเนื้อหา  ของแบบวัดอีกครั้ง 

8  จัดพิมพแบบสอบถามและนําไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
 
3.6  การเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิจยัคร้ังนีท้ําการเก็บรวบรวมขอมูลจากนักเรียนวยัรุนตาบอดและผูทีเ่กี่ยวของในการดูแล 
โดยวิธีการสัมภาษณ ตามแบบสัมภาษณที่สรางขึ้น ซ่ึงมีข้ันตอนการการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
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1  ทําหนังสือจากวิทยาลัยราชสุดา  มหาวทิยาลัยมหดิลเสนอตอ  ผูอํานวยการโรงเรยีน 
สอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชยีงใหม และโรงเรียนที่มีการเรียนรวม 
เพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูล 

2  ผูวจิยัเขาไปเปนพี่อาสาทํางานในโรงเรยีนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินปูถัมภ 
จังหวดัเชยีงใหม เพื่อสะดวกในการเก็บขอมูล โดยทําการนัดหมายกับกลุมนักเรียน วัยรุนตาบอดและ
ผูที่เกี่ยวของในเวลาที่เหมาะสม ช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัย วิธีการเก็บขอมูล  ทําการสัมภาษณ   

3  ผูวิจัยทําการรวบรวมแบบสอบถามมาตรวจความถูกตองและสมบูรณของการตอบ
แบบสอบถามใชเวลาเก็บขอมูลระหวางเดอืน  ตุลาคม- พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 
 
3.7  วิธีการวิเคราะหขอมูล 

แบงการวเิคราะหขอมูลออกเปน 2 สวน ประกอบดวยขอมูลของนักเรียนวยัรุนตาบอด
และขอมูลของผูที่มีสวนเกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอด 

3.7.1 ขอมูลจากการสัมภาษณนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ผานการตรวจสอบความสมบูรณ
ถูกตองแลวมาแปลงเปนรหสัตามคูมือที่สรางขึ้น นําไปประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
แบงการวเิคราะหเปน  4  สวน คือ 

3.7.1.1 บรรยายปจจยัดานบคุคลและปจจยัส่ิงแวดลอม  และกลวิธีการเผชิญปญหาของ
วัยรุนตาบอดโดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive statistics) ดวยคาจํานวน  รอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  มัธยฐานและสวนเบี่ยงเบนควอลไทร 

3.7.1.2 วิเคราะหหาความสมัพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ เพศ อายุ ระยะเวลาที่
พิการ สถานภาพสมรสของบิดามารดา ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา และความพอเพียงของคาใชจายที่
ไดรับในชวีิตประจําวัน กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด วิเคราะหหาความสัมพนัธดวยสถิติทดสอบไคสแควร
(Chi-square test) 

3.7.1.3 วิเคราะหหาความสมัพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ อายุ ผลสัมฤทธิ์ทางการ
ศึกษา กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและ
แบบหลีกหนขีองนักเรยีนวยัรุนตาบอด วิเคราะหหาความสัมพันธดวยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของ 
สเปยรแมน (Spearman  rank correlation coefficient)  

3.7.1.4. วิเคราะหหาความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ แรงสนับสนุนทาง
สังคมและรูปแบบการเรียน กบักลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนนุ
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ทางสังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด วเิคราะหหาคาความสัมพันธดวยสถิติทดสอบ
ไคสแควร  

3.7.2 ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) ของผูที่เกี่ยวของในการดูแล
นักเรียนวยัรุนตาบอดแบงการวิเคราะหเปน 2 สวนคือ  

3.7.2.1 บรรยายคุณลักษณะทัว่ไปของผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอดโดย
ใชสถิติพรรณนา   ดวยจํานวน 

3.7.2.2 ใชวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content analysis) ของแบบสัมภาษณในประเดน็
ปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอด กลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด แนวทางการสนับสนุน
ใหมีกลการเผชิญปญหาที่เหมาะสม     
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บทที่  4 
ผลการวิจัย 

 
 

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษากลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่กําลังศึกษา
ในโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม จํานวน 135 คน และผูที่
เกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวัยรุนตาบอด จํานวน 10 คนโดยนําเสนอผลการศึกษาในรูปตาราง
ประกอบคําบรรยายสําหรับสวนที่ 1 ถึงสวนที่ 5 และในสวนที่ 6 จะนําเสนอโดยการบรรยายตาม
ประเด็นขอถาม มีลําดับดังนี ้

4.1 ขอมูลปจจัยดานบุคคลและปจจัยดานสิ่งแวดลอมของนักเรียนวัยรุนตาบอด
กลวิธีการเผชญิปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

4.2 ความสัมพันธของปจจัยดานบุคคลคือ เพศ อายุ สถานภาพการสมรสของบิดา
มารดา  ระยะเวลาที่พิการ  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  ความเพียงพอของคาใชจาย
ที่ไดรับในชวีติประจําวนั  กบักลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด 

4.3 ความสัมพันธของปจจัยดานสิ่งแวดลอมคอื รูปแบบการเรียน และการไดรับ
การสนับสนุนทางสังคม   กับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด 

4.4 ผลการวิเคราะหเนือ้หา จากขอคําถามทีเ่ปนแบบปลายเปดของนกัเรยีนวนัรุนตาบอด 
4.5 ผลการวิเคราะหเนื้อหา  จากการสัมภาษณเชิงลึกผูที่เกี่ยวของในการดูแลนกัเรยีนวยัรุน

ตาบอด  
 

4.1  ขอมูลปจจัยดานบคุคลและดานสิ่งแวดลอมของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
4.1.1  ปจจัยดานบุคคล 

กลุมนกัเรยีนวยัรุนตาบอดในโรงเรยีนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ
จังหวดัเชยีงใหมจํานวน 135 คน แบงเปนวยัรุนตอนตนมีจํานวน 49  คน วยัรุนตอนกลางมจีํานวน 34  คน
วัยรุนตอนปลายมีจํานวน 52 คน  เปนเพศชายรอยละ 41.5  เพศหญงิ รอยละ 58.5  ผลการศึกษา
พบวา   อายวุยัรุนตอนตนเพศชาย  รอยละ  35.7  วยัรุนตอนกลางเพศชาย  รอยละ  30.5  และวัยรุน
ตอนปลายเพศชาย  รอยละ  33.9  อายุเฉลี่ย  16.13 ป  กลุมนักเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิง  อายวุัยรุน
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ตอนตนรอยละ  36.7  วัยรุนตอนกลางรอยละ 21.5 และวัยรุนตอนปลายรอยละ  41.8  อายุเฉลี่ย  15.59 ป 
ระหวางเรียนนักเรียนวยัรุนตาบอดพักอาศัยอยูทีห่อพักของโรงเรียน รอยละ 92.6  รองลงมาคือ พัก
อยูที่บาน รอยละ 7.4  สถานภาพสมรสของพอแมสวนใหญอยูดวยกนัคิดเปนรอยละ  65.2รองลงมา
ไมไดอยู  รอยละ 34.8  แบงออกเปน  3 เหตผุลดวยกนัคือ บิดาหรือมารดาเสียชีวิต  รอยละ 21.5  แยกกนั
อยู รอยละ 8.9  หยาราง รอยละ 5.2  มีระยะตาบอดพกิารตั้งแตกําเนิดเฉลี่ย 16 ป  ระยะเวลาที่ตาบอด
ภายหลังเฉลี่ย  11 ป  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาซึ่งวัดจากเกรดเฉลี่ยของภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2548 
ของนักเรียนวยัรุนตาบอดพบวาสวนใหญ มีเกรดเฉลีย่  2.50- 2.99  รอยละ  55.6  รองลงมาคือเกรด
เฉลี่ยอยูระหวาง  0.00 – 2.49  รอยละ  33.3  เกรดเฉลี่ยอยูระหวาง  3.00 - 4.00 รอยละ  17.1  ไดรับคาใชจายใน
ชีวิตประจําวันอยูระหวาง  0 – 60  บาท /วัน  โดยเฉลี่ย 0 บาท /วัน สวนใหญคิดวาคาใชจายทีไ่ดรับ
พอใช  รอยละ 51.1  รองลงมาคือไดรับคาใชจายไมพอใช  รอยละ 40.8  และไดรับเงินคาใชจาย
พอใชและเหลือเกบ็  รอยละ 8.1  เมื่อเกดิปญหานักเรียนวยัรุนตาบอดสวนใหญมักไดรับการชวย เหลือจาก
บิดามารดามากที่สุด  รอยละ  48.2  รองลงมาคือเพื่อน  รอยละ  28.9  ครู  รอยละ  10.4  พีน่องบิดามารดา
เดียวกัน  รอยละ  8.1  ญาติคือลุงปา นา อา คดิเปนรอยละ  2.2  พี่อาสา  รอยละ  2.2  (รายละเอียดแสดง
ในตารางที่ 1) 

 
ตารางที่  1  จํานวนและรอยละ ของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล 
 

ปจจัยดานบุคคล จํานวน รอยละ 
เพศ   

หญิง 79 58.5 
ชาย 56 41.5 
รวม 135 100.0 

อายุเพศหญิง ( ป )   
วัยรุนตอนตน (10 -13) 29 36.7 
วัยรุนตอนกลาง (14 – 16) 17 21.5 
วัยรุนตอนปลาย (17-19) 33 41.8 
รวม 79 100.0 

           อายุเฉลี่ย 15.59 ป  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  2.92  ป           
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ตารางที่  1  จํานวนและรอยละ ของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล (ตอ) 
 

ปจจัยดานบุคคล จํานวน รอยละ 
อายุเพศชาย ( ป )   

วัยรุนตอนตน     (12 - 14) 20 35.7 
วัยรุนตอนกลาง  (15 - 17)  17 30.4 
วัยรุนตอนปลาย  (18 - 19) 19 33.9 
รวม 56 100.0 

              อายุเฉลี่ย  16.13  ป  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  8.08  ป     
ท่ีพักระหวางเรียน   

หอพักของโรงเรียน 125 92.6 
บาน 10   7.4 
รวม 135      100.0 

สถานภาพสมรสของบิดามารดา   
อยูดวยกนั 88 65.2 
ไมไดอยูดวยกนั 47 34.8 
รวม 135 100.0 

ระยะเวลาที่พิการของนักเรียนวัยรุนตาบอดตั้งแตเกิด (ป)   
10 - 14 47 43.5 
15 - 19 43 39.8 
20 - 24 18 16.7 
รวม 108 100.0 

            คามัธยฐานของระยะเวลาตาบอดตั้งแตกําเนิด  16 ป  
            สวนเบี่ยงเบนควอรไทล  2.5  ป     

  

ระยะเวลาที่พิการของนักเรียนวัยรุนตาบอดภายหลงั (ป)   
1 - 4 8 29.6 
5 - 9 2 7.4 
10 - 14 12 44.4 
15 - 20 6 18.6 
รวม 27 100.0 
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ตารางที่  1  จํานวนและรอยละ ของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล (ตอ) 
ปจจัยดานบุคคล จํานวน รอยละ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา   
เกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 - 2.49 45 33.3 
เกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 - 2.99 75 55.6 
เกรดเฉลี่ยระหวาง  3.00 - 4.00 15 17.1 
รวม 135 100.0 
เกรดเฉลี่ย  2.56 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.34    

คาใชจายท่ีไดรับในชีวิตประจําวัน (บาท/วัน)   
ไมไดรับคาใชจายเลย 70     51.9 
ไดรับคาใชจาย  65     48.1 

   2 - 19 24 17.8 
  20 - 39 37 27.3 
  40 - 60 4 3.0 
  รวม 135   100.0 

คามัธยฐานของจํานวนคาใชจายที่ไดรับ  20  บาท/วัน  
สวนเบี่ยงควอรไทล  5  บาท/วัน  

ความเพียงพอของคาใชจายท่ีไดรับในชีวิตประจาํวัน   
ไดรับเงินคาใชไมพอใช 55 40.7 
ไดรับเงินคาใชพอใช 69 51.2 
ไดรับเงินคาใชพอใชและเหลือเก็บ 11   8.1 
รวม 135 100.0 

บุคคลท่ีใหความชวยเหลือนักเรียนวัยรุนตาบอดเมื่อเกิดปญหา      
บิดามารดา 65 48.2 
เพื่อน 39 28.9 
ครู 14 10.4 
พี่นองบิดามารดาเดียวกัน 11    8.1 
 ญาติ   3   2.2 
พี่อาสา   3   2.2 
รวม 135 100.0 
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4.1.2  ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 
นักเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญมีรูปแบบการเรียนเฉพาะความพิการ รอยละ 62.2 เรียน

รวมกับเด็กปกติ  รอยละ  37.8  การรับรูการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดตอการชวยเหลือ
จากคนรอบขางในเรื่องตาง  ๆที่ชวยใหวัยรุนสามารถดําเนินชีวิตอยูไดอยางมีความสุขประกอบดวย  3  ดาน 
ประกอบดวยการสนับสนุนทางสังคมทางดานอารมณ ดานสิง่ของ และดานขอมูลขาวสาร เมื่อพจิารณาใน
ภาพรวม  พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญรับรูวาไดรับการสนับสนนุจากสังคมทางดานอารมณ ใน
ระดับปานกลาง รอยละ 65.9  รองลงมาคือ ระดับสูง รอยละ 21.5  แ ละระดับนอย รอยละ 12.6 สวน
การรับรูเกี่ยวกบัการสนับสนุนจากสังคมทางดานสิ่งของ  นักเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญรับรูวา
ไดรับการสนบัสนุนในระดบัปานกลาง รอยละ  66.7  ระดับสูงรอยละ 29.6  และระดับนอย 3.70  
การสนับสนุนจากสังคมทางดานขอมูลขาวสาร  สวนใหญรับรูวาไดรับการสนับสนุนในระดบัปาน
กลาง คือรอยละ74.8  รองลงมาคือในระดับสูง  รอยละ  17.8  และระดับนอย รอยละ 7.4  (รายละเอยีด
ดังแสดงในตารางที่ 2) 
 
ตารางที่  2  จํานวนและรอยละ ของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสิง่แวดลอม 
 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม จํานวน รอยละ 
รูปแบบการเรียน   

   เรียนเฉพาะ 84 62.2 
   เรียนรวม 51 37.8 
   รวม 135 100.0 

    การไดรับสนับสนุนทางสงัคม 
       ดานอารมณ   

ระดับนอย 17 12.6 
ระดับปานกลาง 89 65.9 
ระดับสูง 29 21.5 
รวม 135 100.0 

       ดานสิ่งของ   
ระดับนอย 5 3.7 
ระดับปานกลาง 90 66.7 
ระดับสูง 40 29.6 
รวม 135 100 
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ตารางที่  2  จํานวนและรอยละ ของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสิง่แวดลอม(ตอ) 
 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม จํานวน รอยละ 
การไดรับสนับสนุนทางสงัคม   
ดานขอมูลขาวสาร   

ระดับนอย 8 6.0 
ระดับปานกลาง 104 77.0 
ระดับสูง 23 17.0 
รวม 135 100.0 

 
4.2  ลักษณะกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

4.2.1  ภาพรวมของกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด 
จากการศึกษากลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดทั้งสามแบบโดยพิจารณา

ดวยเกณฑของระดับคะแนน  1 – 5  โดยชวงคะแนน  1.00 - 1.49  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบนั้นใชระดับนอยมาก  ชวงคะแนน  1.50 - 2.49  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบนั้น
ใชระดับนอย  ชวงคะแนน  2.50 - 2.99  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบนัน้ใชระดบัคอน 
ขางนอยถึงปานกลาง  ชวงคะแนน  3.00 - 3.49  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบนัน้ใช
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  ชวงคะแนน  3.50 - 4.49  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบนั้นใชระดับมาก  ชวงคะแนน  4.50 – 5.00  แสดงถึงการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบนัน้ใช
ระดับประจํา  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญใชกลวิธีการเผชญิปญหาทั้งสามแบบระดับนอย
ถึงระดับมากเทานั้น  แตระดบันอยมากและใชระดับประจาํ  ไมมีการเลือกใชเลย  เมื่อเปรยีบเทยีบคะแนน
เฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอดพบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญ  มกีาร
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาระดับมาก (คะแนนเฉลีย่=  3.82)  โดยสวนใหญใชใน
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  39.3  รองลงมาคือใชในระดับปานกลางถงึคอนขางนอย  
รอยละ 28.1  ใชระดับมาก  รอยละ  25.2  และใชระดับนอย  รอยละ 7.4  ตามลําดับ  สวนกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมีการใชอยูในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.67) 
และสวนใหญใชในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 37.8  รองลงมาคือใชในระดบัปาน
กลางถึงคอนขางนอย  รอยละ  28.9  ใชระดับมาก  รอยละ 20.7  และใชระดับนอยรอยละ  12.6  
ตามลําดับ  สําหรับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี นักเรียนวัยรุนตาบอดมีการใชในระดับปานกลาง
ถึงคอนขางมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.16)  และสวนใหญใชในระดับปานกลางถึงคอนขางมากเทากับใชใน
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ระดับปานกลางถึงคอนขางนอย คือรอยละ 31.9  เทากัน  รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ 29.6 ใชระดับมาก  
รอยละ 6.7 9  ตามลําดับ (รายละเอียดแสดงในตารางที่  3)   

 
ตารางที่  3  จํานวนและรอยละของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  และแบบหลีกหนี   
 

กลวิธีการเผชิญปญหา จํานวน รอยละ 
แบบมุงจัดการกับปญหา                  

            ใชระดบันอยมาก (1.00 -1.49) 0 0.0 
               ใชระดับนอย (1.50 - 2.49) 10 7.4 

ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง (2.50 - 2.99) 38 28.1 
ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก (3.00 - 3.49) 53 39.3 
ใชระดับมาก (3.50 - 4.49) 34 25.2 

            ใชระดบัประจํา (4.50 – 5.00) 0 0.0 
 รวม 135 100.0 

         คะแนนเฉลี่ย  3.82  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.90   
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม   

            ใชระดบันอยมาก (1.00 - 1.49) 0 0.0 
               ใชระดับนอย (1.50 - 2.49) 17 12.6 

ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง (2.50 - 2.99) 39 28.9 
ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก (3.00 - 3.49) 51 37.8 
ใชระดับมาก (3.50 - 4.49) 28 20.7 

            ใชระดบัประจํา (4.50 – 5.00) 0 0.0 
 รวม 135 100.0 

         คะแนนเฉลี่ย  3.67  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.95   
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ตารางที่  3  จํานวนและรอยละของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม  และแบบหลีกหนี (ตอ) 
 

กลวิธีการเผชิญปญหา จํานวน รอยละ 
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหน ี   
            ใชระดบันอยมาก (1.00 - 1.49) 0 0.0 

               ใชระดับนอย (1.50 - 2.49) 40 29.5 
ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง (2.50 - 2.99) 43 31.9 
ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก (3.00 - 3.49) 43 31.9 
ใชระดับมาก (3.50 - 4.49)   9   6.7 

            ใชระดบัประจํา (4.50 – 5.00) 0 0.0 
 รวม 135 100.0 

         คะแนนเฉลี่ย  3.16  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.93   
 
4.2.2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทาง

สังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด  จําแนกตามปจจยัดานบุคคล ซ่ึงวิเคราะหโดยใช
จํานวน รอยละ  คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน มรีายละเอียดดังตอไปนี ้

4.2.2.1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  จําแนกตามปจจัยดานบุคคล
คือ เพศ  อายุ  ระยะเวลาที่พิการ  สถานภาพการสมรสของบิดามารดา  ผลสัมฤทธิ์ทาง การศึกษา  ความ
เพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน (รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4) 

4.2.2.1.1  ปจจยัเพศ 
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยเพศ พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิง ใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา  มากกวานกัเรียนวัยรุนตาบอดเพศชาย (คะแนนเฉลี่ย  3.90 และ  3.71 ตามลําดับ)
โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิง สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาใน
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 41.8 รองลงมาคือใชในระดับมาก รอยละ 27.8 ใชระดับ
คอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  22.8  และใชระดับนอย รอยละ 7.4  ตาม ลําดับ  สําหรับนักเรยีน
วัยรุนตาบอดเพศชาย สวนใหญมีการใชในระดบัคอนขางนอยถึงปานกลางเทากบัระดับปานกลาง
ถึงคอนขางมากคือ รอยละ 35.7 รองลงมาคือระดับมาก รอยละ 21.5  ระดับนอย รอยละ  7.1  
ตามลําดับ   
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4.2.2.1.2  ปจจยัอายุ  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยอายุ พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนตนเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหามากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางและตอนปลายเพศหญิง (คะแนนเฉลี่ย= 4.24 , 
3.94 , 3.58  ตามลําดับ)  โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศหญิง สวนใหญใชกลวธีิการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาระดบัมาก รอยละ 51.7 รองลงมาคือใชระดับปานกลางถงึคอนขางมาก รอยละ  
27.8 ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ 13.8  และใชระดับนอย  รอยละ  6.9  ตามลําดับ  
นักเรียนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิง สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  47.1  
รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  29.4  ใชระดับมาก รอยละ  23.5  ตาม ลําดับ  
วัยรุนตาบอดตอนปลายเพศหญิง พบวาสวนใหญใชระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  51.5  
ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  27.3  ใชระดับนอย  รอยละ  12.1  และใชระดับมาก  
รอยละ  9.1 ตาม ลําดับ  และพบวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหามาก กวานกัเรยีนวยัรุนตาบอดตอนตนและตอนปลายเพศชาย (คะแนนเฉลี่ย= 3.94, 3.70, 
3.53 ตามลําดบั) โดยนักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหาในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 52.9  รองมาคือใชระดับมาก รอยละ 23.5  ใช
ระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 17.6  ใชระดับนอย  รอยละ 5.9  ตามลําดับ  สวนนักเรยีน
วัยรุนตาบอดตอนตนเพศชาย สวนใหญใชในระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 35.0  รองลงมา
คือระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 30.0  ใชระดับมากรอยละ 25.0  และใชระดับนอย  รอยละ 10.0  
วัยรุนตาบอดตอนปลายเพศชาย  สวนใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 52.6 ใชระดบั
ปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 26.3  ใชระดับมาก  รอยละ  15.8  และใชระดับนอย  รอยละ  5.3  
ตามลําดับ   

4.2.2.1.3  ปจจยัระยะเวลาทีพ่ิการ   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยระยะเวลาที่พิการ พบวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่พกิารตั้ง แตกําเนดิ ใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่พกิารภายหลัง ( คะแนนเฉลีย่= 3.82 , 
3.81 ตามลําดับ )  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการตั้งแตกําเนิด  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบนี้ในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  36.4  รองลงมา  คือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  
รอยละ 29.9 ใชระดับมากรอยละ  26.9  และใชระดับนอย รอยละ  7.5  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวัยรุนตา
บอดที่พิการภายหลังสวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 50.0  รองลงมาคือใชระดับมาก
และใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลางเทากัน  รอยละ  21.4  ใชระดับนอย  รอยละ  7.1  ตามลําดับ 
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4.2.2.1.4  ปจจยัสถานภาพสมรสของบิดามารดา   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดา พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดา
แยกกันอยูดวยกันใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา มากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดที่
บิดามารดาอยูดวยกัน (คะแนนเฉลี่ย 4.23, 3.60 ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดา
แยกกันอยู สวนใหญใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาในระดับมาก รอยละ 44.7 รอง 
ลงมาใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  38.3  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  12.8  
ใชระดับนอย  รอยละ  4.3  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนั  สวนใหญใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบนี้  ในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  39.8  ใชระดับคอนขางนอย
ถึงปานกลาง  รอยละ 36.4  ใชระดับมาก  รอยละ 14.8  ใชระดับนอยรอยละ  9.8  ตามลําดบั 

4.2.2.1.5  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  
2.50 – 2.99 มีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่มี
เกรดเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 4.00  และนักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 2.49 (คะแนน
เฉลี่ย= 3.88 , 3.80 , 3.73  ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 – 2.99  สวน
ใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  36.0  
รองลงมาคือใชระดับ มาก รอยละ  29.3  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  28.0  ใชระดับนอย  
รอยละ  6.7 ตามลําดับ สวนนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 4.00  สวนใหญใชกลวธีิ
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 46.7 รองลงมาคือ
ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  26.6  ใชระดับ มาก รอยละ  20.1 ใชระดับนอย  รอยละ  6.7 
ตามลําดับ นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลีย่ระหวาง  0.00 – 2.49  ตามลําดับ  สวนใหญใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา ในระดับปานกลางถงึคอนขางมาก รอยละ 42.2  รอง ลงมาคือใช
ระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  28.9  ใชระดับมาก  รอยละ  20.0  ใชระดับนอย  รอยละ  8.9   
ตามลําดับ 

4.2.2.1.6  ความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียน

วัยรุนตาบอดตามปจจัยความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน  พบวานกัเรียนวยัรุนตา
บอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจําวันไมพอใช ใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหามากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่รับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีติประจําวนั
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พอใช  (คะแนนเฉลี่ย= 3.87 , 3.79  ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตน เองไดรับ
คาใชจายในชวีิตประจําวันไมพอใช  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา  
ในระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  52.7  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  
รอยละ  21.8  ใชระดับมาก  รอยละ  20.0  ใชระดับนอย  รอยละ  5.5  สวนนักเรียนวยัรุนตาบอดที่
รับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจาํวันในระดับพอใช สวนใหญใชระดบัคอนขางนอยถึง
ปานกลาง  รอยละ  32.5  รองลงมาคือใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  30.0  ใชระดับ
มาก  รอยละ  28.7   ใชระดบันอย  รอยละ  8.8  ตามลําดับ 

 
ตารางที่  4  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล    
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
เพศ                

หญิง 6 ( 7.6 ) 18 ( 22.8 ) 33 ( 41.8 ) 22 ( 27.8 ) 79 ( 100.0 ) 3.90 0.90 
ชาย 4 ( 7.1 ) 2 ( 35.7 ) 20 ( 35.7 ) 12 ( 21.5 ) 56 ( 100.0 ) 3.71 0.89 

อายุเพศหญิง        
  วัยรุนตอนตน (10 -13) 2 ( 6.9 ) 4 ( 13.8 ) 8 ( 27.6 ) 15( 51.7 ) 29 ( 100.0 ) 4.24 0.95 
 วัยรุนตอนกลาง (14 -16) 0 ( 0.0 ) 5 ( 29.4 ) 8 ( 47.1 ) 4 ( 23.5 ) 17 ( 100.0 ) 3.94 0.75 
  วัยรุนตอนปลาย (17-19) 4 ( 12.1 ) 9 ( 27.3 ) 17( 51.5 ) 3 ( 9.1 ) 33 ( 100.0 ) 3.58 0.83 
อายุเพศชาย        
   วัยรุนตอนตน (12-14) 2 ( 10.0 ) 7 ( 35.0 ) 6 ( 30.0 ) 5 ( 25.0 ) 20 (100.0 ) 3.70 0.97 
วัยรุนตอนกลาง (15-17) 1 ( 5.9 ) 3 ( 17.6 ) 9 ( 52.6 ) 4 ( 23.5 ) 17 (100.0) 3.94 0.83 
วัยรุนตอนปลาย (18-20) 1 ( 5.3 ) 10( 52.6 ) 5 ( 26.3 ) 3 ( 15.8 ) 19 (100.0) 3.53 0.84 
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ตารางที่ 4  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล  (ตอ)   
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง 
จัดการกับปญหา 

ปจจัยดานบุคคล 
ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 

คอนขาง 
นอยถึง
ปาน
กลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก 

รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  

ระยะเวลาที่พิการ            
   ตั้งแตกําเนิด 8 ( 7.4 ) 32 ( 29.6 ) 39 ( 36.1 ) 29 ( 26.9 ) 108(100.0) 3.82 0.91 
   ภายหลัง 2 ( 7.4 ) 6 ( 22.2 ) 14 ( 51.9 ) 5 ( 18.5 ) 27 (100.0) 3.81 0.83 
สถานภาพสมรสของบิดา
มารดา        

อยูดวยกัน 8 ( 14.8 ) 33 ( 36.4 ) 35 ( 39.8 ) 13 ( 14.8) 88 (100.0) 3.60 0.85 
แยกกันอยู 2 ( 4.3 ) 6 ( 12.8 ) 18 ( 38.3 ) 21 ( 44.7) 47 (100.0) 4.23 0.84 

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา        
เกรดเฉลี่ย 0.00 -2.49 4 ( 8.9 ) 13 ( 28.9 ) 19( 42.2 ) 9 ( 20.0 ) 45 (100.0) 3.73 0.90 
เกรดเฉลี่ย 2.50 -2.99 5 ( 6.7 ) 21 ( 28.0 ) 27 ( 36.6 ) 22( 29.3 ) 75 (100.0) 3.88 0.92 
เกรดเฉลี่ย 3.00 -4.00 1 ( 6.7 ) 4 ( 26.6 ) 7 ( 46.7 ) 3 ( 20.0 ) 15 (100.0) 3.80 0.86 

ความเพียงพอของ
คาใชจายที่ไดรับในชีวิต 
ประจําวัน 

       

   พอใช 7 ( 8.8 ) 26 ( 32.5 ) 24 ( 30.0 ) 23( 28.7 ) 80 (100.0) 3.79 0.96 
  ไมพอใช 3 ( 5.5 ) 12 ( 21.8 ) 29 ( 52.7 ) 11 ( 20.0 ) 55( 100.0 ) 3.87 0.79 
 

4.2.2.2 กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมจําแนกตาม
ปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ  อายุ  ระยะเวลาที่พิการ  สถานภาพการสมรสของบิดามารดา  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
ศึกษา  ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ (แสดงในตารางที่  5) 

4.2.2.2.1  ปจจยัเพศ  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ย  การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยเพศ พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดเพศชายใชกลวิธีการเผชิญปญหา



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                     ผลการวิจัย / 56 
 

แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิง (คะแนนเฉลี่ย= 3.70, 3.65 ตามลําดับ) 
โดยนักเรียนวัยรุนตาบอดเพศชายสวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมในระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 30.5  รองลงมาคือใชระดับมาก รอยละ 28.4  ใช
ระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  26.8  ใชระดับนอยรอยละ  14.3  สวนนักเรยีนวยัรุนตาบอดเพศ
หญิงสวนใหญ  ใชระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  45.6  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึง
ปานกลาง  รอยละ  27.8  ใชระดับมาก  รอยละ  15.2  ใชระดับนอย  รอยละ  11.4  ตามลําดับ 

4.2.2.2.2  ปจจยัอายุ   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ย  การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยอายุ พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  มากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศหญิง
และตอนปลายเพศหญิง (คะแนนเฉลี่ย = 3.88 , 3.74 , 3.42  ตามลําดบั)  โดยนกัเรยีนวยัรุนตาบอด
ตอนตนเพศหญิง สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมระดับปาน
กลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 69.0 รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  17.2  และใช
ระดับนอยและระดับมากเทากันคือ  รอยละ  6.9  ตามลําดับ  วัยรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงพบวา 
สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  35.3  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึง
ปานกลางและระดับมากเทากันคือ  รอยละ  29.4  ใชระดบันอย รอยละ  5.9  ตามลําดบั  วัยรุนตาบอด
ตอนปลายเพศหญิง  พบวาสวนใหญใชระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  36.4  รองลงมาคือใช
ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 30.3  ใชระดับมาก  รอยละ   15.2  ใชระดบันอย  รอยละ  
11.4  ตามลําดับ  ในอายวุัยรุนตาบอดตอนตนเพศชาย  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย มี
การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอด
ตอนตน และตอนปลายเพศชาย (คะแนนเฉลี่ย= 3.94 , 3.60 , 3.58  ตามลําดับ) โดยนักเรียนวยัรุนตา
บอดตอนกลางเพศชาย สวนใหญใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม ใน
ระดับคอนขางนอยถึงปานกลางและระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 27.8  เทากัน  รองลงมา
คือใชระดับมากและใชระดับนอยเทากนั  รอยละ 11.1  นักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย  สวน
ใหญใชในระดบัมาก  รอยละ 41.2  รองมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ 35.3  ใช
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 17.6  ใชระดับนอย  รอยละ 5.9  นักเรียนวยัรุนตาบอดตอน
ปลายเพศชาย  สวนใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลางเทากับระดับปานกลางถึงคอนขางมาก 
รอยละ 31.6 รอง ลงมาใชระดับมาก  รอยละ 21.1 และใชระดับนอย  รอยละ  16.8  ตามลําดับ   
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4.2.2.2.3  ปจจยัระยะเวลาทีพ่ิการ   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ย  การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยระยะเวลาที่พิการ  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการตั้งแตกําเนิด
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการ
ภายหลัง (คะแนนเฉลี่ย= 3.73 , 3.41 ตามลําดบั)  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการตั้งแตกาํเนิดสวนใหญ 
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคมในระดับปานกลางถงึคอนขางมากรอยละ  
38.9  รองลงมาคือ  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  25.9  ใชระดับมาก  รอยละ  23.2  และใช
ระดับนอย รอยละ 12.0 สวนนักเรียนวยัรุนตาบอดที่พิการภายหลังสวนใหญใชใชระดบัคอนขางนอยถึง
ปานกลาง  รอยละ  40.7  รองลงมาคือ  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 33.3 ใชระดับนอย
และใชระดับมากเทากันคือ รอยละ 11.2  ตามลาํดับ 

4.2.2.2.4  ปจจยัสถานภาพสมรสของบิดามารดา  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดา พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่บดิา
มารดา แยกกนัอยูใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุน
ตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกัน (คะแนนเฉลี่ย= 3.98 , 3.50 ตามลําดับ) โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่
บิดามารดาแยกกันอยู สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมระดบั
ปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 51.0  รองลงมาคือใชระดับมาก รอยละ  27.7  ใชระดับคอนขางนอยถึง
ปานกลาง  รอยละ  12.8  ใชระดับนอย  รอยละ  8.5  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยู
ดวยกัน  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม ในระดับคอน ขางนอย
ถึงปานกลาง  รอยละ  37.5  รองลงมาคือใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  30.7  ใชระดับมาก  
รอยละ  17.0  ใชระดับนอย  รอยละ  14.8    

4.2.2.2.5  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรด
เฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99 ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวา 
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00 – 4.00 และนักเรยีนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลีย่
ระหวาง 0.00 – 2.49 (คะแนนเฉลี่ย= 3.69 , 3.67 , 3.62 ตามลําดับ)  โดยนักเรยีนวัยรุนที่มีเกรดเฉลีย่
ระหวาง 2.50 – 2.99  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมระดับ
ปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  40.0  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  25.3 
ใชระดับมาก  รอยละ  21.4 ใชระดับนอย รอยละ  13.3  ตามลําดับ  นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลีย่
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ระหวาง  3.00 – 4.00  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมระดับ
ปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  46.7 รองลงมาคือใชระดับ คอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  33.3 
ใชระดับมาก  รอยละ  13.3 ใชระดับนอย รอยละ  6.7  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรด
เฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบนี้  ในระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  
33.3  รองลงมาคือใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  31.1  ใชระดบัมาก  รอยละ  22.2  ใช
ระดบันอย  รอยละ  12.2  ตามลําดับ 

4.2.2.2.6  ปจจยัความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจําวัน   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามปจจัยความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน พบวานกัเรยีน
วัยรุนตาบอดทีม่ีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจําวันไมพอใชมีการใชกลวิธี การเผชิญ
ปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมมากกวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับ
คาใชจายในชวีิตประจําวันพอใช (คะแนนเฉลี่ย= 3.82 , 3.56 ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวัย รุนตาบอด
ที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันไมพอใช  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนนุทางสังคม  ในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  32.8  รอง ลงมาคือใช
ระดับมาก  รอยละ  30.9  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  23.6  ใชระดบันอย  รอยละ  
12.7  สวนนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่รับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจําวนัพอใช  สวนใหญใช
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  41.3  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอย
ละ  32.5  ใชระดับมาก  รอยละ 13.7 ใชระดับนอย  รอยละ 12.5  ตาม ลําดับ 
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ตารางที่  5  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล   
  

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหา 
การสนับสนุนทางสังคม 

ปจจัยดานบุคคล 
ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง

ใชระดับ
ปาน
กลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก

ใช 
ระดับ 
มาก 

รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
เพศ                

  หญิง 9 ( 11.4 ) 22( 27.8 )  22( 27.8 )  12( 15.2 ) 79 ( 100.0 )  3.65 0.88 
      ชาย    8 ( 14.3 ) 22( 27.8 )  22( 27.8 )  16( 28.4 ) 56 ( 100.0 ) 3.70 1.04 
อายุเพศหญิง        
 วัยรุนตอนตน (10 -13) 2 ( 6.9 ) 5 ( 17.2 ) 20( 69.0 ) 2 ( 6.9 ) 29 ( 100.0 ) 3.76 0.69 
วัยรุนตอนกลาง (14-16) 1 ( 5.9 ) 5 ( 29.4 ) 6 ( 35.3 ) 5 ( 29.4 ) 17 ( 100.0 ) 3.88 0.93 
 วัยรุนตอนปลาย (17-19) 6 ( 18.1 ) 12( 36.4 ) 10( 30.3 ) 5 ( 15.2 ) 33 ( 100.0 ) 3.42 0.97 
อายุเพศชาย        
วัยรุนตอนตน (12 -14) 4 ( 20.0 ) 5 ( 25.0 ) 6 ( 30.0 ) 5 ( 25.0 ) 20 ( 100.0 ) 3.60 1.09 
วัยรุนตอนกลาง (15 -17) 1 ( 5.9 ) 6 ( 35.3 ) 3 ( 17.6 ) 7 ( 41.2 ) 17 ( 100.0 ) 3.94 1.03 
วัยรุนตอนปลาย (18-20) 3 ( 15.8 ) 6 ( 31.6 ) 6 ( 31.6 ) 4 ( 21.1 ) 19 ( 100.0 ) 3.58 1.02 
ระยะเวลาที่พิการ            
ตั้งแตเกิด 13( 12.0 ) 28 ( 25.9 ) 42( 38.9 ) 25( 23.2 ) 108 ( 100.0 ) 3.73 0.95 
ภายหลัง  4 ( 14.8 ) 11 ( 40.7 )   9 ( 33.3 )  3 ( 11.2 ) 27 ( 100.0 ) 3.41 0.89 

สถานภาพสมรสของบิดา 
มารดา 

       

อยูดวยกัน   13( 14.8 ) 33 ( 37.5 ) 27( 30.7 ) 15( 17.0 ) 88 ( 100.0 ) 3.50 0.95 
แยกกันอยู 4 ( 8.5 ) 6 ( 12.8 ) 24( 51.1 ) 13( 27.7 ) 47 ( 100.0 ) 3.98 0.87 

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา        
เกรดเฉลี่ย  0.00- 2.49 6 ( 13.3 ) 15 ( 33.3 ) 14( 31.2 ) 10( 22.2 ) 45 ( 100.0 ) 3.62 0.98 
เกรดเฉลี่ย  2.50- 2.99 10( 13.3 ) 19 ( 25.3 ) 30( 40.1 ) 16 ( 21.4 ) 75 ( 100.0 ) 3.69 0.96 
เกรดเฉลี่ย  3.00- 4.00 1 ( 6.7 ) 5 ( 33.3 ) 7 ( 46.7 ) 2 ( 13.3 ) 15 ( 100.0 ) 3.67 0.82 
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ตารางที่  5  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล (ตอ)  
  

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหา 
การสนับสนุนทางสังคม 

ปจจัยดานบุคคล 
ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง

ใชระดับ
ปาน
กลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก

ใช 
ระดับ 
มาก 

รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
ความเพียงพอของ
คาใชจายที่ไดรับในชีวิต 
ประจําวัน 

       

พอใช 10( 12.5 ) 26 ( 32.5 ) 33 (41.3) 11 ( 13.7 ) 80 ( 100.0 ) 3.56 0.88 
ไมพอใช     7 ( 12.7 ) 13 ( 23.6 ) 18 (32.8) 17 ( 30.9 ) 55 ( 100.0 ) 3.82 1.02 

 
4.2.2.2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีจําแนกตามปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ  

อายุ  ระยะเวลาที่พิการ  สถานภาพการสมรสของบิดามารดา  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  ความเพียงพอของ
คาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ (แสดงในตารางที่ 6) 

4.2.2.3.1  ปจจยัเพศ  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลีย่การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนขีองนักเรียนวยัรุนตา

บอดตามปจจยัชวงเพศ พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิงใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
มากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดเพศชาย (คะแนนเฉลี่ย= 3.29 , 2.96  ตามลําดับ)  โดยนักเรียนวัยรุนตาบอด
เพศหญิงสวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  36.7  รอง ลงมาคือใชระดับนอย  รอย
ละ  35.7ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  29.1  ใชระดับมาก  รอยละ  8.9  ตามลําดับ  สวน
นักเรียนวยัรุนตาบอดเพศชาย  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ในระดับนอยและ
ระดับคอน ขางนอยถึงปานกลางเทากัน รอยละ 35.7 รองลงมาคือใชระดับปานกลางถงึคอนขางมาก  
รอยละ  25.0ใชระดับมาก  รอยละ  3.6  ตามลําดับ   

4.2.2.3.2  ปจจยัอายุ   
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ตามปจจัยอาย ุพบวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
มากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศหญิงและตอนปลายเพศหญิง (คะแนนเฉลีย่ = 3.82 , 3.52 , 
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2.82 ตามลําดับ) โดยนกัเรยีนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงสวนใหญ ใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนีระดับมาก รอยละ 35.1 รองลงมาคือใชระดับปานกลางถงึคอนขางมาก  รอยละ  29.4  
ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลางและระดับนอย  รอยละ  17.6  เทากัน  ตามลําดบั  นักเรียนวยัรุน
ตาบอดตอนตนเพศหญิง  สวนใหญใชระดับปานกลางถงึคอนขางมาก รอยละ 69.0 รองลงมาคือใช
ระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 17.2 ใชระดับนอย เทากบัใชระดับมาก รอยละ  6.9  ตามลําดับ  
วัยรุนตาบอดตอนปลายเพศหญิง สวนใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  36.4 รองลงมา
คือ  ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  30.3  ระดับนอย  รอยละ  18.2  ระดับมาก  รอยละ 15.2 
ตามลําดับ  ในนักเรียนวยัรุนตาบอดเพศชาย  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย ใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนี มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนตนเพศชาย และตอนปลายเพศชาย (คะแนน
เฉลี่ย= 3.18, 3.05, 2.68 ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย สวนใหญใชกลวธีิ
การเผชิญปญหาแบบหลกีหนีระดับคอน ขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  41.2  รองมาคือระดับปาน
กลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 29.4  ใชระดับนอย  รอยละ 23.5  ใชระดับมาก  รอยละ 5.9  นักเรยีน
วัยรุนตาบอดตอนตนเพศชาย  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  ในระดับคอนขางนอยถึง
ปานกลาง  รอยละ 40.0  รองลงมาคือใชระดบันอย  รอยละ 30.0  และระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอย
ละ 25.0  ใชระดับมากรอยละ 5.0  และนกัเรียนวัยรุนตาบอดตอนปลายเพศชาย พบวาสวนใหญใช 
ระดับนอย  รอยละ 52.6 รองมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 26.3  ใชระดับปานกลางถึง
คอนขางมากรอยละ  21.1  ตามลําดับ   

4.2.2.3.3  ปจจยัระยะเวลาทีพ่ิการ  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ตามปจจยัระยะเวลาที่พกิาร พบวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่พกิารภายหลังใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีก
หนมีากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่พกิารตั้งแตกําเนิด (คะแนนเฉลี่ย= 3.33, 3.11)  โดยนักเรยีนวัยรุนตาบอด
ที่พิการภายหลงัสวนใหญใชระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  55.6  รองลงมาคือ ใชระดบัปานกลาง
ถึงคอนขางมาก  รอยละ  22.2  ใชระดับนอยเทากับใชระดับมาก  รอยละ  11.1 ตามลําดับ นักเรียนวัยรุนตาบอด
ที่พิการตั้งแตกาํเนิดสวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนใีนระดับปานกลางถงึคอนขางมาก 
เทากับใชระดบันอย รอยละ  34.2  รองลงมาคือ ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  25.8  และใช
ระดับมาก  รอยละ  5.6  ตามลาํดับ   

4.2.2.3.4  ปจจยัสถานภาพสมรสของบิดามารดา   
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ตามปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดา  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกันอยู ใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกัน (คะแนนเฉลี่ย= 3.45 , 
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3.00 ตามลําดับ)  โดยนักเรยีนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกันอยู  สวนใหญใชระดับปานกลางถงึ
คอนขางมาก  รอยละ 53.2  รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ  21.3  ใชระดับคอนขางนอยถึงปาน
กลาง  รอยละ  19.1  ใชระดบัมาก  รอยละ  6.4  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดา
อยูดวยกนั  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนรีะดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ 38.6
รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ  34.1 ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  20.5  ใชระดับ
มาก  รอยละ  6.8  ตามลําดับ  

4.2.2.3.5  ปจจยัผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ตามปจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99 
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดทีม่ีเกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49
และนักเรียนวยัรุนตาบอดทีม่ีเกรดเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 4.00 (คะแนนเฉลี่ย= 3.25 , 3.07 , 2.93 ตามลําดับ)  
โดยนักเรียนวยัรุนที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง   2.50 – 2.99  สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก 
รอยละ  41.3  รองลงมาคือใชระดับนอย รอยละ 29.3 ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  22.7  
ใชระดับมาก รอยละ  6.7  ตามลําดับ  สวนนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 2.49 
สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  ในระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง   รอยละ  51.1
รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ  24.4  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 17.8  ใชระดับ
มาก  รอยละ  6.7   ตามลําดับ  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  3.00 – 4.00 สวนใหญใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี  ในระดับนอย  รอยละ  46.7  รองลงมาคือใชระดับปานกลางถึง
คอนขางมาก  รอยละ  26.6 ระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  20.0  ใชระดบัมาก  รอยละ  
6.7  ตามลําดับ    

4.2.2.3.6  ความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ตามปจจัยความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน  พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรับรูวา
ตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจําวนัไมพอใชใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันพอใช (คะแนนเฉลี่ย = 3.29 , 3.06 ตามลําดับ) 
โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดทีรั่บ รูวาตนเองไดรับคาใชจายในชวีิตประจําวันไมพอใช สวนใหญใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  ในระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  36.4  รองลงมาคือใช
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  32.7  ใชระดับนอย  รอยละ  21.8  ใชระดับมาก  รอยละ  9.1  
ตามลําดับ สวนนักเรียนวัยรุนตาบอดที่รับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวติประจําวันพอใช สวนใหญใช
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ระดับนอย รอยละ  35.0  รองลงมาคือใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ 31.3  ใชระดับคอนขาง
นอยถึงปานกลาง รอยละ  28.7  ใชระดับมาก รอยละ  5.0  ตามลําดับ 
 
ตารางที่  6  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล 
 

 
 
 

     

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
เพศ                
 หญิง  20 ( 35.7 ) 23 ( 29.1 ) 29(36.7 ) 7 ( 8.9 ) 79 ( 100.0) 2.96 0.87 
 ชาย 20( 35.7 ) 20 ( 35.7 ) 14(25.0 ) 2 ( 3.6 ) 56 (100.0) 3.29 0.95 
อายุเพศหญิง        
วัยรุนตอนตน ( 10 -13 ) 2 ( 6.9 ) 5 ( 17.2 ) 20(69.0 ) 2 ( 6.9 ) 29 (100.0 ) 3.52 3.52 
วัยรุนตอนกลาง( 14-16 ) 1 ( 5.9 ) 5 ( 29.5 ) 6 (35.3 ) 5 ( 29.4 ) 17 (100.0 )  3.82 3.82 
วัยรุนตอนปลาย( 17-19 ) 6( 18.2 ) 12 ( 36.4 ) 10(30.3 ) 9 ( 15.2 ) 33 (100.0 ) 2.82 0.77 
อายุเพศชาย        
วัยรุนตอนตน ( 12 -14 ) 6 ( 30.0 ) 8 (40.0 ) 5 ( 25.0 ) 1 ( 5.0 ) 20 ( 100.0 ) 3.05 0.89 
วัยรุนตอนกลาง ( 15-17 ) 4 ( 23.5 ) 7 ( 41.2 ) 5 ( 29.4 ) 1 ( 5.9 ) 17 ( 100.0 ) 3.18 0.88 
วัยรุนตอนปลาย ( 18-20 ) 10( 52.6 ) 5 ( 26.3 ) 4 ( 21.1) 0 ( 0.0 ) 19 ( 100.0 ) 2.68 0.82 
ระยะเวลาที่พิการ         

 ตั้งแตเกิด 37( 34.3 ) 28 ( 25.8 ) 37(34.3 ) 6 ( 5.6 ) 108 100.0 ) 3.11 0.95 
 ภายหลัง 3 ( 11.1 ) 15 ( 55.6 ) 6 ( 22.2 ) 3 ( 11.1 ) 27 ( 100.0 ) 3.33 0.83 

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา        
เกรดเฉลี่ย 0.00 - 2.49 11 ( 24.4 ) 23 ( 51.1 ) 8 ( 17.8 ) 3 ( 6.7 ) 45 ( 100.0 ) 3.07 0.84 
เกรดเฉลี่ย 2.50 - 2.99 22 ( 29.3 ) 20 ( 22.2 ) 35 ( 38.9 ) 6 ( 6.7 ) 75 ( 100.0 ) 3.25 0.96 
เกรดเฉลี่ย 3.00 - 4.00 7 ( 46.7 ) 3 ( 20.0 ) 4 ( 26.6 ) 1 ( 6.7 ) 15( 100.0 ) 2.93 1.03 
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ตารางที่  6  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานบุคคล (ตอ) 

4.2.3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมและแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด  จําแนกตามปจจยัดานสิ่งแวดลอม  ซ่ึงวิเคราะห
โดยใชจํานวน รอยละ  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

4.2.3.1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหาจําแนกตามปจจยัดานสิ่งแวดลอม
คือ รูปแบบการเรียน  และการไดรับการสนับสนุนทางสังคม (รายละเอยีดแสดงในตารางที่ 7)  

4.2.3.1.1  ปจจยัรูปแบบการเรียน   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลีย่การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหาของ

นักเรียนวัยรุนตาบอดตามรูปแบบการเรียน  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนเฉพาะคน
ตาบอดใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา มากกวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรูปแบบ
การเรียนรวมกับเด็กปกติ (คะแนนเฉลี่ย = 3.89 , 3.71 ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่เรียน
เฉพาะคนตาบอด สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหาในระดับปานกลางถึง
คอนขางมาก รอยละ  35.7  รองลงมาใชระดับมาก  รอยละ  31.0 ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  
รอยละ  25.0  ใชระดับนอย รอยละ 8.3  ตามลําดับ นักเรียนวยัรุนตาบอดที่เรียนรวมกับเดก็ปกติ 
สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอย
ละ  45.1  รอง ลงมาคือ  ใชระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  33.3  ใชระดับมาก  รอยละ  15.7 ใช
ระดบันอย รอยละ  5.9  ตามลําดับ 

     

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปาน
กลาง 
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
ความเพียงพอของคาใช 
จายที่ไดรับในชีวิต 
ประจําวัน 

       

 พอใช  28 ( 35.0 ) 23 ( 28.7 ) 25 ( 31.3 ) 4 ( 5.0 ) 80 ( 100.0 ) 3.06 0.93 
 ไมพอใช 12 ( 21.8 ) 20 ( 36.4 ) 18 ( 32.7 ) 5 ( 9.1 ) 55 ( 100.0 ) 3.29 0.92 
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4.2.3.1.2  ปจจยัการไดรับการสนับสนุนทางสังคม  3  ดาน คือ  ดานอารมณ  ดานสิ่งของ  
และดานขอมลูขาวสาร  กับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรยีนวยัรุนตา
บอด  รายละเอียดดังนี้  

4.2.3.1.2.1  ปจจัยการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของ

นักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดทีไ่ด 
รับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ ในระดับมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา
มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลาง
(คะแนนเฉลี่ย = 3.90 , 3.80 ตามลําดับ)  โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนบัสนุนทางสังคม
ดานอารมณระดับมาก  สวนใหญใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาระดับปานกลาง
ถึงคอนขางมาก  รอยละ  51.7  รองลงมาคือ  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  24.1  ใช
ระดับมาก  รอยละ 20.7  ใชระดับนอย  รอยละ  3.5  ตามลําดับ  สําหรับนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่
ไดรับสนับสนนุทางสังคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลาง สวนใหญใชระดับปานกลางถึง
คอนขางมาก  รอยละ  35.8  รองลงมาคือ  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  29.3 ใชระดับมาก
รอยละ  26.4  ใชระดับนอย รอยละ  8.5  ตามลําดับ  

4.2.3.1.2.2  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของ

นักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของพบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับ
การสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดบัมาก ใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา 
มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดับนอยถึงปานกลาง(คะแนน
เฉลี่ย = 3.88 , 3.80 ตามลําดับ) โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ
ในระดับมาก สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  
รอยละ 55.0 รองลงมาคือ ใชระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ 25.0 ใชระดบัมาก รอยละ  17.5  ใช
ระดบันอย  รอยละ 2.5  ตามลาํดับ สวนนกัเรยีนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนนุทางสังคมดานสิ่งของ
ระดบันอยถึงปานกลาง  สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  32.6  รองลง มาคือ  ใชระดบั
คอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  29.5 ใช ระดบัมากรอยละ  28.4  ใชระดบันอย  รอยละ  9.5  ตามลําดับ  

4.2.3.1.2.3  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการปญหาของนักเรยีน

วัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสงัคมดานขอมลูขาวสาร พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับ
การสนับสนุนทางสังคม ดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลางใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
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จัดการกับปญหา มากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร
ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.82 , 3.83 ตามลําดับ)  โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทาง
สังคมดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการปญหา
ในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  34.8 รองลงมาคือ  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  
รอยละ  29.5 ใชระดับมาก  รอยละ  27.7  ใชระดับนอย  รอยละ  8.0  ตามลําดับ  สวนนักเรียนวยัรุน
ตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับมาก สวนใหญใชระดับปานกลาง
ถึงคอนขางมาก  รอยละ  60.9  รองลงมาคือ  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  21.7  ใช
ระดับมาก  รอยละ  13.1  ใชระดับนอย  รอยละ  4.3  ตามลําดับ   

 

ตารางที่  7  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสิง่แวดลอม    
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
รูปแบบการเรียน        
   เรียนเฉพาะคนตาบอด 7 ( 8.3 ) 21 ( 25.0 ) 30 ( 35.7 ) 26 ( 31.0 ) 84 ( 100.0 ) 3.89 0.94 
   เรียนรวมกับเด็กปกติ     3 ( 5.9 ) 17 ( 33.3 ) 23 ( 45.1 ) 8 ( 15.7 ) 51 ( 100.0 ) 3.71 0.81 
การไดรับการสนับสนุน
ทางสังคม 

       

 ดานอารมณ        
ระดับนอยถึงปานกลาง 9 ( 8.5 ) 31( 29.3 ) 38 ( 35.8 ) 28 ( 26.4 ) 106 ( 100.0 ) 3.80 0.93 
ระดับมาก 1 ( 3.5 ) 7 ( 24.1 ) 15 ( 51.7 ) 6 ( 20.7 ) 29 ( 100.0 ) 3.90 0.72 

การไดรับการสนับสนุน
ทางสังคม 

       

ดานสิ่งของ        
ระดับนอยถึงปานกลาง 9( 9.5 ) 28( 29.5 ) 31 ( 32.6 ) 27 ( 28.4 ) 95 ( 100.0 ) 3.80 0.96 
ระดับมาก 1 ( 2.5 ) 10( 25.0 ) 22 ( 55.0 ) 7 ( 17.5 ) 40 ( 100.0 ) 3.88 0.72 
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ตารางที่  7  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสิง่แวดลอม (ตอ)   
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
ดานขอมูลขาวสาร        
ระดับนอยถึงปานกลาง 9 ( 8.0 ) 33( 29.5 ) 39 ( 34.8 ) 31 ( 27.7 ) 112 ( 100.0 ) 3.82 0.93 
ระดับมาก 1 ( 4.3 ) 5 ( 21.7 ) 14 ( 60.9 ) 3 ( 13.1 ) 23 ( 100.0 ) 3.83 0.72 

 
4.2.3.2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมจําแนกตามปจจัย

ดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรียน  และการไดรับการสนับสนุนทางสังคม (รายละเอียดแสดงใน
ตารางที่ 8)  

4.2.3.2.1  ปจจยัรูปแบบการเรียน   
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดตามรูปแบบการเรียน พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนรวม 
กับเด็กปกติใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม มากกวานักเรียนวัยรุนตา
บอดที่มีรูปแบบการเรียนเฉพาะคนตาบอด (คะแนนเฉลีย่ = 3.75 , 3.62  ตามลําดับ)  โดยนกัเรยีนวยัรุนตา
บอดทีเ่รียนรวมกับเด็กปกติ  สวนใหญใชระดับมาก รอยละ 31.4  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอย
ถึงปานกลาง รอยละ 29.4  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 25.5  ใชระดับนอย รอยละ 13.7
ตามลําดับ สวนนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด  สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  
รอยละ  45.2  รองลงมาใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  28.6  ใชระดับมาก  รอยละ  14.3  
ใชระดับนอย  รอยละ  11.9  ตามลําดับ   

4.2.3.2.2  ปจจยัการไดรับการสนับสนนุทางสังคม  3  ดาน คือ  ดานอารมณ  ดาน
ส่ิงของ  และดานขอมูลขาวสาร  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
ของนักเรียนวยัรุนตาบอด  รายละเอียดดังนี้  
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4.2.3.2.2.1  ปจจัยการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานอารมณ พบวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่
ไดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานอารมณในระดับมาก ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม มากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานอารมณใน
ระดับนอยถึงปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 3.93 , 3.59 ตามลําดับ) โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับ
การสนับสนุนทางสังคมดานอารมณระดับมาก  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบั
ปญหาระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  51.7  รองลงมาคือใช ระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอย
ละ  24.1ใชระดบัมาก  รอยละ 20.7  ใชระดบันอย  รอยละ  3.5  ตามลําดับ  สําหรับนกัเรียนวัยรุนตา
บอดที่ไดรับสนับสนุนทางสงัคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลาง สวนใหญใชระดับปาน
กลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  35.8 รองลงมาคือใชระดบัคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  29.3 
ใชระดับมาก  รอยละ  26.4  ใชระดับนอย รอยละ  8.5  ตามลําดับ   

4.2.3.2.2.2  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ 
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานสิ่งของ พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่
ไดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดบัมาก ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม มากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดบั
นอยถึงปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 3.83, 3.60 ตามลําดับ) โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการ
สนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของระดับมาก  สวนใหญใชระดับมาก รอยละ  35.0  รองลงมาคือ  ใชระดับ
ปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  27.5  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  22.5  ใชระดับนอย  
รอยละ 15.0  ตามลําดับ  สวนนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ  
ระดับนอยถึงปานกลาง  สวนใหญใชระดบัปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  42.1  รองลงมาคือ  ใช
ระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  31.6 ใชระดับมาก รอยละ  14.7 ใชระดับนอย  รอยละ 11.6  
ตามลําดับ   

4.2.3.2.2.3  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  
เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  พบวานักเรียนวัยรุนตา
บอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหา
การสนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูล
ขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 3.91 , 3.62  ตามลําดบั) โดยนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่
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ไดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับมาก สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมระดับมาก รอยละ  39.2  รองลงมาคือใชระดับคอนขางนอยถึงปาน
กลาง  รอยละ  30.4  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  21.7  ใชระดับนอย  รอยละ  8.7  
ตามลําดับ  สวนนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับนอย
ถึงปานกลาง  สวนใหญใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  41.0 รองลงมาคือ  ใชระดบั
คอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  28.6 ใชระดับมาก  รอยละ  17.0  ใชระดับนอย  รอยละ  13.4  
ตามลําดับ   
 
ตารางที่  8  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสงแวดลอม    
 

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหา 
การสนับสนุนทางสังคม 

ปจจัยดานบุคคล 
ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก 

รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
รูปแบบการเรียน        

    เรียนเฉพาะคนตาบอด 10 ( 11.9 ) 24 ( 28.6 ) 38 ( 45.2 ) 12 ( 14.3 ) 84 ( 100.0 ) 3.98 0.87 

    เรียนรวมกับเด็กปกติ 7 ( 13.7 ) 15 ( 29.4 ) 13 ( 25.5 ) 16 ( 31.4 ) 51 ( 100.0 ) 3.50 0.95 

การไดรับการ
สนับสนุนทางสังคม 

       

ดานอารมณ        

  ระดับนอยถึงปานกลาง 14 ( 13.2 ) 31 ( 29.2 ) 45 ( 42.5 ) 16 ( 15.1 ) 106 ( 100.0 ) 3.59 0.90 
  ระดับมาก 3 ( 10.3 ) 8 ( 27.6 ) 6 ( 20.7 ) 12 ( 41.4 ) 29 ( 100.0 ) 3.93 1.07 
ดานสิ่งของ        
ระดับนอยถึงปานกลาง 11 ( 11.6 ) 30 ( 31.6 ) 40 ( 42.1 ) 14 ( 14.7 ) 95 ( 100.0 ) 3.60 0.88 
ระดับมาก 6 ( 15.0 ) 9 ( 22.5 ) 11 ( 27.5 ) 14 ( 35.0 ) 40 ( 100.0 ) 3.83 1.08 
ดานขอมูลขาวสาร        
ระดับนอยถึงปานกลาง 15 ( 13.4 ) 32( 28.6 ) 46 ( 41.0 ) 19 ( 17.0 ) 112 (100.0 ) 3.62 0.92 
ระดับมาก 2 ( 8.7 ) 7 ( 30.4 ) 5( 21.7 ) 9 ( 39.2 ) 23 (100.0 ) 3.91 1.04 
 
 



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                     ผลการวิจัย / 70 
 

 
4.2.3.3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีจําแนกตามปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ 

รูปแบบการเรยีน  และการไดรับการสนับสนุนทางสังคม (รายละเอยีดแสดงในตารางที่ 9)  
4.2.3.3.1  ปจจยัรูปแบบการเรียน   

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด
ตามรูปแบบการเรียน พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนเฉพาะคนตาบอดใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนรวมกับเด็กปกต ิ (คะแนนเฉลี่ย 
= 3.30 , 2.92 ตามลาํดับ)  โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด  สวนใหญใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนีระดับปานกลางถงึคอนขางมาก รอยละ 32.8 รองลงมาใชระดับคอนขาง
นอยถึงปานกลาง รอยละ  32.1  ใชระดับนอย  รอยละ  22.6 ใชระดับมาก  รอยละ  7.1  ตามลําดับ  สวน
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่เรียนรวมกับเดก็ปกติ  สวนใหญใชระดับนอย  รอยละ  41.2  รองลงมาคือใช
ระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  31.4  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ  21.5  ใชระดับ
มาก รอยละ 5.9  ตามลําดับ   

4.2.3.3.2  ปจจยัการไดรับการสนับสนุนทางสังคม  3  ดาน คือ  ดานอารมณ  ดาน
ส่ิงของ  และดานขอมูลขาวสาร  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตา
บอดรายละเอียดดังนี้ 

4.2.3.3.2.1.  ปจจัยการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ที่ไดรับการสนับสนุนทางสงัคมดานอารมณ  พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทาง
สังคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลางใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแบบหลีกหน ี มากกวา
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานอารมณในระดบัมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.21, 2.97 
ตามลําดับ)โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณระดบันอยถึงปาน
กลาง  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนใีนระดับปานกลางถึงคอนขางมาก รอยละ 34.9  
รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ  29.2  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ 28.4  ใชระดับมาก  
รอยละ  7.5  ตามลําดับ  สวนนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณระดบั
มาก สวนใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอยละ  44.8  รองลงมาคือใชระดับนอยรอยละ  31.0  
ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  20.8 ระดับมาก  รอยละ  3.4  ตามลําดับ 

4.2.3.3.2.2  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ 
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ที่ไดรับการสนับสนุนทางสงัคมดานสิ่งของ  พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทาง
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สังคมดานสิ่งของในระดับนอยถึงปานกลางใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนมีากกวานักเรียน
วัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.25 , 2.93)  
โดยนักเรียนวยัรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานสิ่งของระดับนอยถึงปานกลาง  สวน
ใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  36.8  รองลงมา
คือ  ใชระดับนอย  รอยละ  28.4  ใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  26.4  ใชระดบัมาก  รอยละ  
8.4  ตามลําดับ  สวนนักเรยีนวัยรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของระดับมาก  สวน
ใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง  รอยละ  45.0  รองลงมาคือใชระดับนอย  รอยละ  32.5  ใช
ระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  20.0  ใชระดับมาก  รอยละ 2.5  ตามลําดับ    

4.2.3.3.2.3  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด

ที่ไดรับการสนับสนุนทางสงัคมดานขอมลูขาวสาร  พบวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุน
ทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุ
ทางสังคม มากกวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับมาก 
(คะแนนเฉลี่ย = 3.20 , 2.96 ตามลําดับ)  โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคม
ดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง  สวนใหญใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนใีชระดับ
ปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  33.9 รองลงมาคือ  ใชระดับนอย  รอยละ  30.4 ใชระดับคอนขางนอย
ถึงปานกลาง  รอยละ  27.7  ใชระดับมาก รอยละ  8.0  ตามลําดับ  สวนนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการ
สนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  ระดับมาก  สวนใหญใชระดับคอนขางนอยถึงปานกลาง รอย
ละ  52.2  รองลงมาคือ  ใชระดับนอย  รอยละ 26.1  ใชระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  รอยละ  21.7  
ตามลําดับ 
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ตารางที่  9  จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามปจจัยดานสิ่งแวดลอม  
   

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 

ปจจัยดานบุคคล 

ใชระดับ
นอย 

 

ใชระดับ 
คอนขาง 
นอยถึง
ปานกลาง 

ใชระดับ 
ปานกลาง
ถึงคอน 
ขางมาก 

ใช 
ระดับ 
มาก รวม 

 
คา 
เฉล่ีย 
( x) 

 

สวน
เบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

(s)  
 รูปแบบการเรียน        
    เรียนเฉพาะคนตาบอด 19 ( 22.6 ) 27 ( 32.1 ) 32 ( 38.2 ) 6 ( 7.1 ) 84 ( 100.0 ) 3.98 0.87 
    เรียนรวมกับเด็กปกติ     21 ( 41.2 ) 16 ( 31.4 ) 11 ( 21.5 ) 3 ( 5.9 ) 51 ( 100.0 ) 3.50 0.95 
การไดรับการสนับสนุน
ทางสังคม        

 ดานอารมณ        
ระดับนอยถึงปานกลาง 31 (29.2 ) 30 ( 28.4 ) 37 ( 34.9 ) 8 ( 7.5 ) 106 ( 100.0 ) 3.21 0.95 
ระดับมาก 9 ( 31.0 ) 13 ( 44.8 ) 6 ( 20.8 ) 1 ( 3.4 ) 29 ( 100.0 ) 2.97 0.82 
ดานสิ่งของ        
ระดับนอยถึงปานกลาง 27 ( 28.4 ) 25 ( 26.4 ) 35 ( 36.8 ) 8 ( 8.4 ) 95 ( 100.0 ) 3.25 0.97 
ระดับมาก 13 ( 32.5 ) 18 ( 45.0 ) 8 ( 20.0 ) 1 ( 2.5 ) 40 ( 100.0 ) 2.93 0.80 
ดานขอมูลขาวสาร        
ระดับนอยถึงปานกลาง 34 ( 30.4 ) 31 ( 27.7 ) 38 ( 33.9 ) 9 ( 8.0 ) 112 ( 100.0 ) 3.20 0.97 
ระดับมาก 6 ( 26.1 ) 12 ( 52.2 ) 5 ( 21.7 ) 0 ( 0.0 ) 23 ( 100.0 ) 2.96 0.71 
 
4.3 ความสัมพันธของปจจัยดานบุคคล  กับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ เพศ  อายุ สถานภาพการสมรสของ
บิดามารดา  ระยะเวลาที่พกิาร  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิต 
ประจําวนั  กับกลวิธีการเผชญิปญหาทั้ง  3  แบบ  ประกอบดวย 

1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา   
2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม   
3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหน ี  
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นักเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาในระดับนอยถึงระดบัมากเทานั้น
แตใชระดับนอยมากและใชระดับประจําไมมีการเลือกใชเลย  ดังนั้นผูวิจัยจึงไมไดนาํเสนอในที่นี้  มี
รายละเอียดดังนี้ 

4.3.1  ความสมัพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ เพศ   สถานภาพการสมรสของบิดามารดา
ระยะเวลาที่พกิาร  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  คาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนั  กบักลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอด พบวา (รายละเอียดแสดงในตารางที่ 10) 

4.3.1.1  ปจจัยเพศไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา
ของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

4.3.1.2  ปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดามีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01  ( P-value 
< 0.001 ) 

4.3.1.3  ปจจัยระยะเวลาที่พกิารไมมีความสัมพันธกับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 

4.3.1.4  ปจจัยความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนัไมมีความ 
สัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

 
ตารางที่  10  คาไคสแควร  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคล กับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานบุคคล 2χ  df P-value 

 เพศ   2.789 1 0.424 
ระยะเวลาที่พกิาร   1.809 3 0.614 
สถานภาพการสมรสของบิดามารดา   17.926 3 <0.001** 
ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนั   7.078 3 0.069 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 
 

4.3.2  ความสัมพันธระหวางปจจยัดานบคุคลคือ  อายแุละผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  กับกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  (รายละเอียดแสดงในตารางที ่11) 

4.3.2.1 ปจจยัอายุของนกัเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนกัเรียนวัยรุนตาบอด อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั0.01 (rs = 0.351, 



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                     ผลการวิจัย / 74 
 

P-value = 0.003)  โดยมีความสัมพันธกนัระดับต่ําและเปนไปในทิศทางตรงกันขามกนั  แตปจจยัอายุของ
นักเรียนวัยรุนตาบอดเพศชายไมมีความสัมพนัธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา 

4.3.2.2 ปจจยัผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษามีความสัมพันธกบัของกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจดัการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.01 (rs =  0.215, 
P-value = 0.003)  โดยมีความสมัพันธกนัระดบัต่ํา  และเปนไปในทิศทางเดยีวกนั   

 

ตารางที ่ 11  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบสเปยรแมน แสดงความสัมพนัธระหวางปจจยัอายผุลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษากับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานบุคคล rs P-value 
อายุ 
        เพศหญิง 

 
- 0.351 

 
     0.002** 

        เพศชาย - 0.091 0.506 
ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา   0.215      0.003** 
 **มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01       
 

4.3.3  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ เพศ สถานภาพการสมรสของบิดามารดา  ระยะเวลา
ที่พิการ  คาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน  กบักลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม
ของนกัเรยีนวยัรุนตาบอด พบวา  (รายละเอยีดแสดงในตารางที่ 12) 

4.3.3.1 ปจจยัเพศไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

4.3.3.2  ปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดามีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดมีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 (P-value = 0.006)  

4.3.3.3  ปจจยัระยะเวลาที่พิการไมมีความสัมพนัธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 

4.3.3.4  ปจจยัความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวติประจาํวนัไมมีความสัมพนัธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
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ตารางที่  12  คาไคสแควร  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคล กับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานบุคคล 2χ  df P-value 
เพศ   6.179 3 0.103 
ระยะเวลาที่พกิาร   2.409 3 0.492 
สถานภาพการสมรสของบิดามารดา   12.475 3 0.006** 
ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนั   6.141 3 0.105 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01            
 
4.3.4.  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ อายุ และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  กับ

กลวิธีการเผชญิปญหาแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวยัรุนตาบอดพบวา 
(รายละเอยีดแสดงในตารางที่ 13) 

4.3.4.1.  ปจจยัอายุของนกัเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงและเพศชาย  ไมมีความสัมพันธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอด  

4.3.4.2.  ปจจัยผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาไมมคีวามสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหา
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 

 
ตารางที่  13  คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแบบสเปยรแมน  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยอายุ
และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของ
นักเรียนวัยรุนตาบอด 

ปจจัยดานบุคคล rs P-value 
 อายุ 

 เพศหญิง 
 

- 0.181 
 

0.105 
        เพศชาย - 0.009 0.946 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 0.175 0.122 

 
4.3.5  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ   สถานภาพการสมรสของบิดามารดา  

ระยะเวลาที่พกิาร  คาใชจายทีไ่ดรับในชีวติประจาํวนั  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนกัเรยีน
วัยรุนตาบอด พบวา  (รายละเอยีดแสดงในตารางที่  14) 



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                     ผลการวิจัย / 76 
 

4.3.5.1 ปจจัยเพศไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียน
วัยรุนตาบอด 

4.3.5.2    ปจจัยสถานภาพสมรสของบิดามารดามีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01  (P-value = 0.001)  

4.3.5.3  ปจจัยระยะเวลาที่พิการมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
ของนักเรียนวัยรุนตาบอดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  (P-value = 0.018)  

4.3.5.4 ปจจัยความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันไมมีความสัมพันธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

 
ตารางที่  14  คาไคสแควร  แสดงความสมัพันธระหวางปจจัยดานบคุคล กับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานบุคคล 2χ  df P-value 
เพศ   4.430 3    0.219 
ระยะเวลาที่พกิาร   10.112 3    0.018* 
สถานภาพการสมรสของบิดามารดา   15.668 3   0.001** 
ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนั   3.345 3    0.341 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05            
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01   

 
4.3.6  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลคือ  อายุ  และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  กับ

กลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอดพบวา  (รายละเอียดแสดงในตารางที่ 15) 
4.3.6.1  ปจจยัอายุของนกัเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญ

ปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ( rs = - 0.354 , P-
value = 0.002 )  โดยมีความสัมพันธกันระดับต่ํา  และเปนไปในทิศทางตรงกันขามกนั แตปจจัยอายุ
ของนักเรียนวยัรุนตาบอดเพศชายไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  

4.3.6.2  ปจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาไมมีความสมัพันธกับกลวธีิการเผชิญ
ปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด 
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ตารางที่  15  คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแบบสเปยรแมน  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยอายุ
และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษากับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานบุคคล rs P-value 
 อายุ 
        เพศหญิง 

 
- 0.354 

 
           0.001** 

        เพศชาย - 0.172 0.204 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 0.058 0.613 

** อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01   
  

4.4  ความสัมพันธของปจจัยดานสิง่แวดลอม  กับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ  รูปแบบการเรียน  และการไดรับ

การสนับสนุนทางสังคม  กับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  ทั้ง  3  แบบ  ประกอบดวย 
1  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
2  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
3  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหน ี  

นักเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาในระดับนอยถึงระดับมาก
เทานั้นแตใชระดับนอยมากและใชระดับประจําไมมีการเลือกใชเลย ดังนั้นผูวจิัยจึงไมไดนําเสนอใน
ที่นี้  รายละเอยีดดังนี้  

4.4.1  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ  รูปแบบการเรยีน  และการไดรับ
การสนับสนุนทางสังคม  กบักลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอด 
พบวา (รายละเอียดแสดงในตารางที่  16) 

4.4.1.1  ปจจัยรูปแบบการเรียน ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอด   

4.4.1.2  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคม ดานอารมณไมมีความสัมพันธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 

4.4.1.3  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคม ดานสิ่งของไมมีความสัมพันธกับ
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 

4.4.1.4  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคม ดานขอมูลขาวสารไมมีความสัมพันธ
กับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 
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ตารางที่  16  คาไคสแควร  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิง่แวดลอม  กับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม 2χ  df P-value 
 รูปแบบการเรยีน   4.688 3 0.196 
  การไดรับการสนับสนุนทางสังคม      
        ดานอารมณ   2.757 3 0.432 
        ดานสิ่งของ 6.969 3 0.073 
        ดานขอมลูขาวสาร 5.675 3 0.129 

 
4.4.2  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิง่แวดลอมคือ รูปแบบการเรยีน และการไดรับ

การสนับสนุนทางสังคม กับกลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคมของนักเรียน
วัยรุนตาบอด พบวา (รายละเอียดแสดงในตารางที่  17) 

4.4.2.1  ปจจัยรูปแบบการเรียนไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหา
การสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวยัรุนตาบอด  

4.4.2.2.  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณมีความสัมพนัธกับกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวยัรุนตาบอด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  (P-value = 0.014)  

4.4.2.3  ปจจยัการไดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานสิ่งของมีความสัมพันธกบักลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอดอยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  (P-value = 0.042) 

4.4.2.4  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร  ไมมีความสัมพันธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุนตาบอด   
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ตารางที่  17  คาไคสแควร  แสดงความสัมพนัธระหวางปจจัยดานสิง่แวดลอม กับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม 2χ  df P-value 
 รูปแบบการเรยีน   7.843 3 0.050 
 การไดรับการสนับสนุนทางสังคม      
        ดานอารมณ   10.610 3  0.014* 
        ดานสิ่งของ 8.227 3   0.042* 
        ดานขอมลูขาวสาร 6.765 3 0.080 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05   
4.4.3  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรียน และการไดรับการ

สนับสนุนทางสังคม กับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอดพบวา (รายละเอียด
แสดงในตารางที่  18) 

4.4.3.1 ปจจยัรูปแบบการเรยีนไมมคีวามสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนี
ของนกัเรียนวยัรุนตาบอด  

4.4.3.2  ปจจัยการไดรับการสนบัสนุนทางสงัคมดานอารมณไมมีความสัมพนัธกับกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบหลกีหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

4.4.3.3  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของไมมีความสัมพันธกับ
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 

4.4.3.4 ปจจยัการไดรับการสนับสนนุทางสังคมดานขอมลูขาวสารไมมคีวามสัมพนัธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอด   
ตารางที่  18  คาไคสแควร  แสดงความสัมพนัธระหวางปจจัยดานสิง่แวดลอม  กับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมของนกัเรียนวยัรุนตาบอด 
 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม 2χ  df P-value 
 รูปแบบการเรยีน   6.491 3 0.090 
 การไดรับการสนับสนุนทางสังคม      
        ดานอารมณ   3.996 3 0.262 
        ดานสิ่งของ 7.230 3 0.065 
        ดานขอมลูขาวสาร 6.450 3 0.092 



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                     ผลการวิจัย / 80 
 

4.5  ผลการวิเคราะหเนื้อหา จากขอคําถามปลายเปดในประเด็น ปญหาและสาเหตุของปญหาของ
นักเรียนวัยรุนตาบอด    

ในการสัมภาษณนักเรียนวัยรุนตาบอดในขอคําถามปลายเปด ประเด็นปญหาและสาเหตุของ
ปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอด จํานวน 135 คน  โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดสามารถตอบไดหลาย
คําตอบในแตละประเด็นปญหา  และพบวามีหลายประเดน็ปญหาที่คลายคลึงกันและแตกตางกัน  ทาง
ผูวิจัยจึงทําการวิเคราะหเนือ้หา พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดสวนใหญมีความคิดเหน็วาตนเองมีปญหา 4 
ดานเรยีงลําดบัตามจาํนวนความคิดเหน็มากไปหานอยไดแก ปญหาดานการเรยีน(135) ปญหาทางสังคม 
(80)ปญหาเรื่องเพื่อน(55)  ปญหาครอบครัว (31)   ดังมีรายละเอียดดังนี้ 

4.5.1  ปญหาดานการเรียน  โดยประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  6  เร่ือง 
เรียงลําดับ ตามจํานวนความคิดเห็นจากมากไปหานอย   ไดดังนี ้

4.5.1.1  ไมเขาใจบทเรียน (55)  เนื่องจากสาเหตุ  ครูสอนไมเขาใจ 
4.5.1.2  ฟงอาจารยไมทัน (35) เนื่องจากสาเหตุ  ครูสอนเร็วมาก   
4.5.1.3  เรียนไมเกง (15)  เนือ่งจากสาเหตุ  ตัวเองไมตั้งใจเรียน  ชอบคุยเวลา

เรียน  ไมทบทวนบทเรยีน  
4.5.1.4 จดบันทึกไมทัน (15) เนื่องจากสาเหตุ นักเรียนมีทักษะการเขียนเบรลลไมเกง 
4.5.1.5 บทเรียนยาก (14)  เนื่องจากสาเหตุ ขาดสื่อการเรียนที่ทันสมัยและ เขาใจงาย 
4.5.1.6 เรียนไมทนัเพือ่น (1) เนื่องจากสาเหตุ  ตนเองสมองไมดี  ไมได

รับประทาน อาหารดีๆตั้งแตเด็ก เนื่องจากพอแมยากจน 
4.5.2  ปญหาทางสังคม  โดยประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง เรียงลําดับ

ตามจํานวนความคิดเห็นจากมากไปหานอย   ไดดังนี ้
4.5.2.1  สังคมไมใหโอกาสแกคนตาบอดในการทํางาน(56)  เนื่องจากสาเหตุ 

คนในสังคมไมเขาใจคนตาบอด 
4.5.2.2 สังคมมองคนตาบอดวาเปนภาระ(24)  เนือ่งจากสาเหตุ  สังคมมอง

คนพิการวาไมมีความสามารถ 
4.5.3  ปญหาเรือ่งเพือ่น  โดยประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง  เรียงลําดับ

ตามจํานวนความคิดเห็นจากมากไปหานอย  ไดดังนี้   
4.5.3.1  มีเพื่อนนอย (47)  เนื่องจากสาเหตุ  ตนเองพูดไมเกง  เปนคนขี้อาย  

ชอบอยูคนเดยีว  
4.5.3.2  ทะเลาะกับเพื่อน(8)   เนื่องจากสาเหตุ  ความไมเขาใจกัน 
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4.5.4  ปญหาครอบครวั  โดยประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง  เรียงลําดบั
ตามจํานวนความคิดเห็นจากมากไปหานอย    ไดดงันี้  

4.5.4.1  ทะเลาะกับคนในครอบครัว  ไดแก พี่  นอง  หลาน (25)  เนื่องจาก
สาเหตุ  ไมเขาใจกนักับพี่ นอง 

4.5.4.2  ทะเลาะกับพอแม (6)  เนื่องจากสาเหตุ  พอแมชอบบังคับ 
 
4.6  ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณเชิงลึกผูท่ีเก่ียวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอด     

ผลการวิเคราะหเนือ้หาจากการสัมภาษณเชงิลึกของผูทีเ่กีย่วของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอด
จํานวน 10  คน ใน 5  ประเด็น ไดแก ชีวติความเปนอยูของนักเรียนวยัรุนตาบอดในปจจุบันปญหา
และสาเหตุของปญหาของนกัเรยีน แนวทางการแกปญหา ลักษณะกลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรียน
วัยรุนตาบอด แนวคดิในการสงเสริมใหนักเรยีนวัยรุนตาบอดมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่เหมาะสม
โดยผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวัยรุนตาบอดสามารถตอบไดหลายคําตอบในแตละประเด็นปญหา  
พบวาผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวัยรุนตาบอดมีความคิดเห็นทั้งทีค่ลายคลึงกันและแตกตางกัน 
ในแตละประเด็น  ดังนัน้ผูวจิัยจึงขอสรุปดงัมีรายละเอียดดังนี ้

4.6.1  ขอมูลทั่วไปของผูที่มีสวนเกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอด  
ผูที่มีสวนเกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอดจํานวน 10 คน ประกอบดวย

ผูอํานวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม  อาจารยที่
ปรึกษาหองเรียนเฉพาะความพิการ จํานวน 1 คน  อาจารยผูดูแลหอพักจํานวน  2  คน  และอาจารยใหญ
โรงเรียนที่มีการเรียนรวม จํานวน  2  คน  และอาจารยที่ปรึกษาหองเรียนที่มีการเรียนรวม (โรงเรียนวัด
ชางเคี่ยนและโรงเรียนวัดสวนดอก) จํานวน  2  คน  ผูปกครองนักเรียนวัยรุนตาบอดจํานวน  2  คน  พบวา
กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน  6 คน  เพศชาย จํานวน 4 คน  สวนใหญมีอายุ ระหวาง  40 – 
49  ป จํานวน 4 คน  รอง ลงมาคือ  มีอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 3 คน  อายุระหวาง  20 – 29 ป  จํานวน 2 คน  
อายุระหวาง  30 -39  ป  จํานวน 1 คน  ตามลําดับ  สวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี  จํานวน 4  คน  
รองลงมาคือ ระดบัปริญญาโท  จาํนวน 3  คน   ระดบัมัธยมศกึษา  จํานวน 2 คน  ระดับประถมศกึษา  
จํานวน 1  คนตามลําดับ (ดังแสดงในตารางที่  19) 
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ตารางที่  19  จํานวนของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในการดูแลนกัเรียนวัยรุนตาบอดจําแนกตามขอมูลท่ัวไป 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
เพศ  

หญิง 6 
ชาย 4 
รวม 10 

อายุ (ป)  
20 – 29 2 
30 - 39 1 
40 – 49 4 
50  ขึ้นไป 3 
รวม 10 

ระดับการศึกษา  
ประถมศึกษา 1 
มัธยมศึกษา 2 
ปริญญาตรี 4 
ปริญญาโท 3 
รวม 10 

4.6.2  ขอมูลประเด็นชวีิตความเปนอยูของนกัเรียนวัยรุนตาบอดในปจจุบัน จําแนกตามจํานวน
ของความคิดเห็นแตละดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย  

   พบวาผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอดจาํนวน 8 คน  มีความคิดเห็นวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดมชีีวิตความเปนอยูที่ปกติดเีหมอืนวัยรุนที่มองเหน็ทัว่ๆไป ไดรับการชวยเหลือ เอาใจใสจาก
พอแม  ผูปกครอง  ครูอาจารย ในเรื่องปจจยัพืน้ฐานตาง  ๆ  มากกวาคนทีม่องเหน็  อีกทัง้ในปจจุบนัการ
เขาถึงขอ มูลขาวสาร  สามารถทําไดงาย จากสือ่ตาง  ๆไมวา จะเปนวิทยุ  อินเตอรเนต็ ชวยสรางจนิตนาการ
ไดเหมอืนวยัรุนที่มองเห็นทัว่ไป  สวนอกี 2  คนมีความคิดเห็นวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดมชีีวิตความเปน อยู
ที่ลําบากมากกวาวัยรุนที่มองเห็นทัว่ๆไป เนือ่งจากการถูกจาํกัด  จากการมองไมเห็น  ไมสามารถเรียนรู
หรือเลียนแบบไดจากการมองเห็นไมวาในเรื่องการแตงตวั  การดแูลตนเอง  อีกทั้งสิ่งแวดลอมในสังคมกย็งั
ไมเอื้อใหกับวยัรุนตาบอดมีชีวิตที่อิสระนอกบาน  หรือนอกโรงเรยีนเหมอืนวัยรุนทัว่ไป  สังคมยังไมเปด
โอกาสใหนกัเรยีนวยัรุนตาบอดเขาไปรวมในกิจกรรมทางสงัคมนอยคร้ังมากเมือ่เทยีบวยัรุนทัว่ไป  
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4.6.3  ขอมูลประเด็นปญหาและสาเหตุของปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด จากผูเกี่ยว ของ
ในการดูแลนกัเรียนวยัรุนตาบอด  พบวาผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวยัรุนตาบอดมีความคิดเหน็
วานักเรียนวัยรุนตาบอดมีปญหา 5 ดาน จําแนกตามจํานวนของความคิดเห็นแตละดาน เรียงลําดับ
จากมากไปหานอยคือ ปญหาดานการเรยีน (10)  ปญหาดานสังคม (8) ปญหาดานการปรับตัวตอการ
เปลี่ยนแปลงของรางกาย (6)  ปญหาดานอารมณและจิตใจ (3)  ดังมีรายละเอยีดดังนี ้

4.6.3.1  ปญหาดานการเรยีน  ประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง  
เรียงตามจํานวนความคิดเห็นจากมากไปหานอย  ไดดังนี้   

4.6.3.1.1  นักเรยีนวยัรุนตาบอดเรยีนไดชากวาเกณฑอายุ (7)  เนื่องจากสาเหต ุ การ
มองไมเห็นทําใหเสียเวลาในการเรียนรูมากกวาคนปกติ  เร่ิมเรียนชากวาเกณฑ 

4.6.3.1.2 นักเรียนวัยรุนตาบอดไดเรียนรูนอยกวาระดับสติปญญาที่แทจริง (5)
เนื่องจากสาเหตุส่ือการเรียนสําหรับคนตาบอดมีนอย ครูที่มีความเชี่ยวชาญในการทําสื่อการเรียน
การสอนสําหรับเด็กตาบอดมีจํากัด  

4.6.3.2  ปญหาดานสังคม  ประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง  เรียงตาม
จํานวนความคดิเห็นจากมากไปหานอย   ไดดังนี้   

4.6.3.2.1 นักเรียนวยัรุนตาบอด ขาดการเขารวมในสงัคม (8) เนื่องจากสาเหตุ  
อาย คิดวาตวัเองมีปมดอยจากการมองไมเหน็  ขาดความมัน่ใจในตนเอง  สังคมไมคอยเปดโอกาสให 

4.6.3.2.2  สังคมไมยอมรับความสามารถของคนตาบอด (7) เนื่องจากสาเหตุขาด
การทาํกจิกรรมรวมกนัระหวางคนตาบอดกับคนที่มองเหน็  คนในสังคมไมเขาใจและไมสนใจคนตาบอด  
ทัศนคตขิองสังคมเชื่อวา เด็กตาบอดไมมีศกัยภาพในการเรยีนรู ไมอยากอยูใกลคนตาบอดกลัวถูกชน 

4.6.3.3  ปญหาดานการปรับตัวตอการเปลีย่นแปลงของรางกาย  ประกอบดวยปญหา
และสาเหตุของปญหา  2  เร่ือง  เรียงตามคารอยละและความถี่จากมากไปหานอย  ไดดังนี้   

4.6.3.3.1 ปญหาการยอมรับรูปรางของตนเอง จากการเปลี่ยนแปลงสูวัย
หนุมสาว (6)  เนื่องจากสาเหตุ  การเปลี่ยนแปลงขนาด น้าํหนัก ทรวดทรงของรางกายอยางรวดเรว็ 

4.6.3.3.2  ปญหาการแตงตวัสําหรับวัยรุน (5) เนื่องจากสาเหต ุ  การมองไมเห็น 
ทําใหไมสามารถเลียนแบบการแตงกายทีเ่หมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงของรางกาย   

4.6.3.4  ปญหาดานอารมณและจิตใจ  ประกอบดวยปญหาและสาเหตุของปญหา  1  เร่ือง  ดังนี้   
4.6.3.4.1 ไมคอยมีเหตุผลมากนัก เชน  โกรธงาย  ดีใจงาย  และแสดงออก

โดยใชอารมณรุนแรงมากกวาเหตุผล  (3)  เนื่องจากสาเหต ุ การเปลีย่นแปลงทางรางกายอยางรวดเรว็           
4.6.4  ขอมูลเกี่ยวกับแนวทางในการแกปญหาของนักเรยีนวัยรุนตาบอด ตามความคดิเห็น 



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                     ผลการวิจัย / 84 
 

ของผูเกี่ยวของในการดแูลนกัเรียนวัยรุนตาบอด พบวาผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวยัรุนตาบอด
มีความคิดเหน็เกี่ยวกับแนวทางการแกปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  4  แนวทาง  จาํแนกตาม
จํานวนของความคิดเห็นแตละแนวทาง  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก   

4.6.4.1  การสงเสริมศักยภาพของนักเรียนวัยรุนตาบอดตามความสามารถของแตละคน (10)  
4.6.4.2  การจัดกิจกรรมเสริมเวลาวางเชน  การเลนดนตร ี กีฬา (9)  
4.6.4.3  เผยแพรความสามารถของคนตาบอดสูสังคม (5)  
4.6.4.4  จัดกิจกรรมที่ใหคนตาบอดไดทํารวมกับคนที่มองเห็น (4)  

4.6.5  ขอมูลเกี่ยวกับกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  ตามความคิดเห็นของ
ผูเกี่ยวของในการดูแลนักเรยีนวัยรุนตาบอด พบวาผูที่เกีย่วของกับการดแูลนกัเรยีนวยัรุนตาบอดคิดเหน็
วา  นกัเรยีนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีการเผชิญปญหา 9 วิธี จาํแนกตามจํานวนของความคดิเห็นแตละ วธีิ
เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก 

4.6.5.1  ขอความชวยเหลือจาก พอแม ญาติพี่นอง (9) 
4.6.5.2  ทํางานอดิเรกหรือกจิกรรมที่ฉันชอบเพื่อผอนคลายความเครียดเชน ฟงเพลง 

อานหนังสือ  เลนดนตรี (9) 
4.6.5.3  รองไห โวยวาย หรือ นอนหลับ (8) 
4.6.5.4  เก็บความรูสึกตางๆไวคนเดียว ไมใหใครรูวา (7) 
4.6.5.5  ลงมือแกปญหาเอง (7) 
4.6.5.6  พูดคุยปญหากับคนอืน่เพื่อชวยกนัหาทางแกปญหา (5) 
4.6.5.7  ขอความชวยเหลือจากอาจารย (4) 
4.6.5.8  เลนกฬีา  ออกกําลังกายใหหายเครยีด (3) 
4.6.5.9  เก็บปญหาไวคนเดยีว (2) 

4.6.6  ขอมูลเกี่ยวกับแนวคิดของผูเกี่ยวของในการดแูลนกัเรียนวัยรุนตาบอด ในการสง 
เสริมใหนักเรียนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่เหมาะสม  มี  3  แนวทาง  จํานวนของความ
คิดเห็นแตละแนวทาง  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก  

4.6.6.1  จัดกิจกรรมกลุมสงเสริมการมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่ดีและเหมาะสม (10)  
4.6.6.2  จัดกิจกรรมแนะแนวโดยผูเชีย่วชาญทางดานจิตวทิยาวยัรุน (8)  
4.6.6.3  สงเสริมใหมีกิจกรรมรวมกับคนในสังคม  เชน  การแขงกฬีา  การบําเพ็ญ 
 ประโยชนตอสังคมของนักเรียนตาบอด (5)     
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บทที่ 5 
สรุปผล  อภปิรายผล  และขอเสนอแนะ  

 
 
การวิจยัคร้ังนี้เปนการวิจยัเชงิสํารวจ (Survey research) เพื่อศึกษาถึงกลวิธีการเผชิญปญหา

ของนักเรียนวยัรุนตาบอดทีศ่ึกษาในจังหวดัเชียงใหม โดยต้ังวัตถุประสงคของการวิจยัไวดังนี ้ 
1 เพื่อศกึษากลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรยีนวยัรุนตาบอดที่กําลังศึกษาในจังหวัดเชยีงใหม  
2 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานบุคคลคือเพศ  ชวงอายุ ระยะเวลาที่พิการ สถานภาพ

การสมรสของบิดามารดา  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวติประจําวัน  กับ
กลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด 

3 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรียน การไดรับ 
การสนับสนุนทางสังคมกับกลวิธีการเผชญิการเผชิญปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 

กลุมตัวอยางของการวิจยัคือ  นักเรยีนวัยรุนตาบอดที่กําลังศึกษาตามรายชื่อในโรงเรยีน
สอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ  จังหวัดเชียงใหม ในภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา  2548 
มีอายุระหวาง 10 – 20 ป  จํานวนทั้งสิ้น 135  คน  และผูที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวยัรุนตาบอด
จํานวน 10 คน ดําเนนิการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่สรางขึ้นจํานวน 2 ฉบับ ไดแก แบบ
สัมภาษณใชเกบ็ขอมูลจากนกัเรียนวัยรุนตาบอด และแบบสัมภาษณผูทีเ่กี่ยวของในการดูแลนักเรยีน
วัยรุนตาบอด โดยแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับไดผานการตรวจความตรงตามเนื้อหาจากผูทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 2 ทาน  ซ่ึงแบบสัมภาษณใชเก็บขอมูลจากนักเรียนวยัรุนตาบอด แบงออกเปน 2 สวนคอื  
สวนที่ 1  แบบบันทึกขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  และสวนที ่2 แบบวดักลวิธีการเผชิญปญหา
ของวัยรุนตาบอด ซ่ึงผูวิจัยปรับปรุงมาจากแบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหาวัยรุนของพัชรินทร อรุณเรือง (2545) 
ที่มพีื้นฐานตามทฤษฏีการเผชิญปญหาของโฟลคแมนและลาซารัส (Folkman & Lazarus ,1984)ไดทําการ
ทดสอบหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาชไดคาความเที่ยงดาน
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาเทากับ 0.84 คาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมเทากับ 0.82 คาความเที่ยงดานกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลกีหนี
ปญหาเทากับ 0.87 ซ่ึงคาความเที่ยงของแบบวัดอยูในระดบัที่เชื่อถือได  จึงทําการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยางโดยวิธีการสัมภาษณ แลวนําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบความถกูตองและวิเคราะหขอมูลโดยใช
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โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติ  ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก  สถิติพรรณนา สถิติไคสแควร
สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของสเปยรแมน  และการวิเคราะหเนื้อหา  
 
5.1  สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 ปจจัยดานบุคคลของนักเรียนวัยรุนตาบอดมีชวงอายตุั้งแต 10-20 ป  พบวาสวน
ใหญเพศหญิง  รอยละ 58.5  และอยูในชวงวัยรุนตอนปลายเพศหญิง รอยละ 41.8  โดยระหวางเรยีน
นักเรียนวยัรุนตาบอดสวนใหญพักอาศัยอยูที่หอพักของโรงเรียน รอยละ 92.6 และระยะเวลาที่พิการตั้งแต
กําเนิดระหวาง 10 – 14 ป รอยละ  43.5  สวนใหญมาจากครอบครัวที่บิดามารดาอยูดวยกนั  รอยละ 65.2  
มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 -2.99  รอยละ  55.6  และไมไดคาใชจายในชวีิตประจําวนัและรบัรูวาตนเองได
คาใชจายพอใชในชีวิตประจําวนั  รอยละ  51.1  เมื่อมีปญหานักเรียนวยัรุนสวนใหญจะขอความชวยเหลือ
จากบิดามารดามากที่สุด คือรอยละ  48.2 

5.1.2 ปจจัยดานสิ่งแวดลอมของนกัเรียนวัยรุนตาบอด  พบวาสวนใหญมรูีปแบบเรียน
เฉพาะความพิการ รอยละ 62.2 และไดรับการสนับสนนุทางสังคมดานอารมณ ระดบัปานกลาง  รอยละ 65.9 
ไดรับการสนบัสนุนทางสังคมดานสิ่งของ ระดับปานกลาง รอยละ 66.7 ไดรับการสนับสนุน ทาง
สังคมดานขอมูลขาวสาร ระดับปานกลาง  รอยละ 77.0 

5.1.3 ผลการศกึษากลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ศึกษาในจังหวัดเชยีงใหม 
โดยภาพรวมจากการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของการใชกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง  3 แบบ  พบวา
นักเรียนวัยรุนตาบอด  สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ คือใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาเฉลี่ยในระดับมาก  กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวง หาการสนับสนุนทาง
สังคมเฉลี่ยในระดับมาก ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีเฉลี่ยในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก  

5.1.3.1 การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาจําแนกตามปจจัยดานบุคคล  
พบวาเพศหญงิใชมากกวาเพศชาย  นักเรียนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศหญิง  ใชมากกวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงและตอนปลายเพศหญิง นักเรียนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย ใช
มากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดตอนตน และตอนปลายเพศชาย  นักเรียนวยัรุนตาบอดที่พิการตั้งแต
กําเนิด ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดทีพ่ิการภายหลัง  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกนั
อยูดวยกนั ใชมากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนั  นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรด
เฉลี่ยระหวาง  2.50 – 4.00 ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 2.49  นักเรียน
วัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันไมพอใช ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอด
ที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันพอใช นักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนเฉพาะ
คนตาบอดใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรูปแบบการเรียนรวมกับเด็กปกติ  นักเรยีนวยัรุนตาบอดที่
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ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณในระดับมาก ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุน
ทางสังคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลาง  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดาน
ส่ิงของในระดับมาก ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดับนอย
ถึงปานกลาง นักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง 
ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับมาก   

5.1.3.2 การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมจําแนกตาม
ปจจัยดานบุคคล  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดเพศชายใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิง 
นักเรียนวัยรุนตาบอดตอนกลางเพศหญิงใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนตนและตอนปลาย
เพศหญิงนักเรียนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศชาย ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดตอนตนและตอน
ปลายเพศชาย นักเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการตั้งแตกําเนิดใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการ
ภายหลังนักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกันอยูใชมากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดา
อยูดวยกนันักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 – 4.00  ใชมากกวานกัเรียนวัยรุนตา
บอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 2.49  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายใน
ชีวิตประจาํวันไมพอใช ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายใน
ชีวิตประจําวันพอใชนกัเรยีนวัยรุนตาบอดทีเ่รียนรวมกบัเดก็ปกติ ใชมากกวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดที่
เรียนเฉพาะคนตาบอดนักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณในระดับมาก 
ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทางสงัคมดานอารมณในระดับนอยถึงปานกลาง  
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของในระดับมาก ใชมากกวานกัเรยีน
วัยรุนตาบอดทีไ่ดรับสนับสนุนทางสังคมดานสิง่ของในระดับนอยถึงปานกลาง นักเรียนวัยรุนตาบอดทีไ่ดรับ
การสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดบัมากใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุน
ทางสังคมดานขอมูลขาวสารระดับนอยถึงปานกลาง  

5.1.3.3 การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีจําแนกตามปจจัยดานบุคคลพบวานักเรียน
วัยรุนตาบอดเพศหญิงใชมากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดเพศชาย นักเรยีนวยัรุนตาบอดตอนกลางเพศ
หญิง ใชมากกวานกัเรยีนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศหญิง และตอนปลายเพศหญิงนกัเรียนวยัรุนตาบอด
ตอนกลางเพศชายใชมากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดตอนตนเพศชายและตอนปลายเพศชาย นักเรยีน
วัยรุนตาบอดทีพ่ิการภายหลังใชมากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่พกิารตัง้แตกําเนิด  นกัเรียนวยัรุนตาบอดที่
บิดามารดาแยกกันอยูใชมากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกันนักเรียนวัยรุนตาบอดที่
มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 – 4.00 ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 2.49  
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันไมพอใช ใชมากกวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดที่มีรับรูวาตนเองไดรับคาใชจายในชีวิตประจําวันพอใช  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่มี
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รูปแบบการเรียนเฉพาะคนตาบอดใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีมากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอด
ที่มีรูปแบบการเรียนรวมกับเด็กปกติ นกัเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดาน
อารมณในระดบันอยถึงปานกลางใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอด
ที่ไดรับสนับสนุนทางสังคมดานอารมณในระดับมาก  นักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทาง
สังคมดานสิ่งของในระดับนอยถึงปานกลางใชมากกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับสนับสนุนทาง
สังคมดานสิ่งของในระดบัมาก นักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร
ระดับนอยถึงปานกลางใชมากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูล
ขาวสารระดับมาก 

5.1.4  ผลการศึกษาความสัมพันธของปจจยัดานบุคคลคอื เพศ  ชวงอายุ  สถานภาพการ
สมรสของบิดามารดา  ระยะเวลาที่พิการ  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  และความเพยีงพอของคาใชจาย
ที่ไดรับในชวีติประจําวนั  กบักลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนนุ
ทางสังคม  และแบบหลีกหนี  ของนักเรียนวยัรุนตาบอดพบวา 

5.1.4.1  ปจจยัชวงอายเุพศหญิง  และสถานภาพสมรสของบิดามารดามีความสัมพนัธกับ
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาของนกัเรียนวัยรุนตาบอดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 
0.01 และ 0.05  แตปจจัยเพศ   ระยะเวลาที่พิการ ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  และความเพียงพอของ
คาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวันไมมีความสัมพันธ   

5.1.4.2 ปจจยัชวงอายเุพศหญิงและสถานภาพสมรสของบดิามารดามีความสัมพนัธ
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  ของนักเรียนวยัรุนตาบอดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05    แตปจจยัเพศ  ระยะ เวลาที่พกิาร ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 
และความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจาํวันไมมีความสัมพนัธ   

5.1.4.3  ปจจยัชวงอายุเพศหญิง  สถานภาพสมรสของบิดามารดา  ระยะเวลาที่พกิาร 
และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของนักเรียน
วัยรุนตาบอดพบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05  แตปจจัย
เพศและความเพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวัน ไมมีความสัมพันธ   

5.1.5  ผลการศึกษาความสัมพันธของปจจยัดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรียน และ
การได รับ การสนับสนุนทางสังคม  กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวง 
หาการสนับสนุนทางสังคม  และแบบหลีกหนี  ของนักเรียนวยัรุนตาบอดพบวา 

5.1.5.1 ปจจัยรูปแบบการเรียน  และการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 
ดานสิ่งของและดานขอมูลขาวสาร ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา
ของนักเรียนวัยรุนตาบอด 
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5.1.5.2  ปจจัยการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของ  และดานขอมูลขาวสาร 
มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนวัยรุน
ตาบอดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แตปจจยัรูปแบบการเรียน  และการไดรับการสนับสนุน
ทางสังคมดานอารมณ  ไมมคีวามสัมพันธ    

5.5.3  ปจจัยรูปแบบการเรียน  และการไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ  
ดานสิ่งของและดานขอมูลขาวสาร ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีของ
นักเรียนวยัรุนตาบอด   

5.1.6  ผลการวิเคราะหเนื้อหา สําหรับขอคําถามที่เปนปลายเปด ในประเด็นปญหาและ
สาเหตุของปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอดพบวา   นกัเรียนวยัรุนตาบอดสวนใหญมคีวามคิดเหน็วา
ตนเองมีปญหา  4  ดาน  เรียงลําดับตามจํานวนความคดิเห็นจากมากไปหานอยไดแก  ปญหาดาน
การเรียน (135)  ปญหาทางสังคม (80 )  ปญหาเรื่องเพื่อน (55)  ปญหาครอบครัว (31) ตามลําดับ 

5.1.7 ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณเชิงลึกของผูที่เกีย่วของกับการดแูลนกัเรยีนวยัรุน
ตาบอดจํานวน 10 คน ใน 5 ประเดน็ ไดแก ชีวติความเปนอยูของนักเรียนวัยรุนตาบอดใน ปจจุบัน
ปญหาและสาเหตุของปญหาของนักเรียน  แนวทางการแกปญหา  ลักษณะกลวิธีการเผชิญปญหา
ของนักเรียนวยัรุนตาบอด  แนวคิดในการสงเสริมใหนักเรียนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่
เหมาะสม  สรุปไดวา  

5.1.7.1  ขอมูลทั่วไปของผูเกีย่วของในการดูแลนักเรยีนวยัรุนตาบอดจํานวน10 คน 
ประกอบดวย ผูอํานวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จงัหวัดเชยีงใหม
จํานวน 1  คน อาจารยที่ปรึกษาหองเรียนเฉพาะความพกิาร จํานวน  1  คน  อาจารยผูดแูลหอพักจาํนวน  2  คน
และอาจารยใหญโรงเรยีนที่มกีารเรียนรวม  จํานวน  2  คน  และอาจารยที่ปรึกษาหองเรยีนที่มีการเรียนรวม 
(โรงเรียนวดัชางเคีย่นและโรงเรียนวดัสวนดอก) จํานวน  2  คน  ผูปกครองนกัเรยีนวยัรุนตาบอดจํานวน 2  คน
พบวาสวนใหญเปน เพศหญิง  จํานวน 6 คน  เพศชาย จํานวน 4 คน  มีอายุระหวาง  40 – 49  ป 
จํานวน 4 คน  สวนใหญจบการศึกษาระดับปรญิญาตรี  จํานวน 4 คน   

5.1.7.2 ความคิดเหน็และขอเสนอแนะของที่มีสวนเกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอด 
ใน  5 ประเดน็ไดแก  ชีวิตความเปนอยูของนักเรียนวยัรุนตาบอดในปจจุบัน  ปญหาและสาเหตขุอง
ปญหาของนักเรียน แนวทางการแกปญหา ลักษณะกลวธีิการเผชิญปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอด 
แนวคดิในการสงเสริมใหนักเรียนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่เหมาะสม  ดงัสรุปไดดังนี ้

5.1.7.2.1  ประเด็นขอมูลเกีย่วกับชีวิตความเปนอยูของนกัเรียนวัยรุนตาบอด 
ในปจจุบนัพบวา ผูที่เกีย่วของในการดแูลนกัเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญ  มีความคิดเห็นวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดมีชีวิตความเปนอยูที่ปกตดิีเหมือนวยัรุนทีม่องเห็นทัว่ๆไป  คือรอยละ 80  
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5.1.7.2.2  ประเด็นขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหาของนักเรียนพบวาผูที่
เกีย่วของในการดูแลนักเรยีนวยัรุนตาบอดมคีวามคิดเหน็วานกัเรยีนวยัรุนตาบอดมีปญหา 5 ดาน จาํแนก 
ตามจํานวนของความคิดเหน็แตละดาน  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  คือปญหาดานการเรียน (10) 
ปญหาดานสังคม (8)  ปญหาดานการปรับตวัตอการเปลี่ยนแปลงของรางกาย (6)  ปญหาดานอารมณ
และจิตใจ (3)  

5.1.7.2.3 ประเด็นแนวทางการแกปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  พบวาผู
ที่เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอด มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการแกปญหาของนักเรียน
วัยรุนตาบอด  4  แนวทาง  จําแนกตามจํานวนของความคิดเห็นแตละแนวทาง  เรียงลําดับจากมาก
ไปหานอย  ไดแก  การสงเสรมิศักยภาพของนักเรียนวัยรุนตาบอดตามความสามารถของแตละคน (10) 
การจัดกจิกรรมเสริมเวลาวางเชน  การเลนดนตรี  กีฬา (9)  เผยแพรความสามารถของคนตาบอดสู
สังคม (5)  จัดกิจกรรมที่ใหคนตาบอดไดทํารวมกับคนที่มองเห็น (4) 

5.1.7.2.4 ประเดน็ลักษณะกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรยีนวยัรุนตาบอด
พบวาผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวัยรุนตาบอดมีความคิดเห็นวา  นักเรียนวยัรุนบอดสวนใหญ
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาดวยวิธี ขอความชวยเหลือจาก พอแม ญาตพิี่นอง (9)  และการทํางานอดิเรก
หรือกิจกรรมที่ฉันชอบเพื่อผอนคลายความเครียดเชน ฟงเพลง  อานหนังสือ  เลนดนตรี (9) 

5.1.7.2.5 ประเด็นแนวคิดในการสงเสริมใหนักเรียนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่เหมาะสม ของผูที่เกี่ยวของในการดูแลนกัเรียนวยัรุนตาบอด มี 3 แนวทางไดแกจัด
กิจกรรมกลุมสงเสริมการมีกลวิธีการเผชิญปญหาที่ดีและเหมาะสม (9) จัดกิจกรรมแนะแนวโดยผูเชี่ยวชาญ
ทางดานจิตวิทยาวยัรุน (8)  สงเสริมใหมีกิจกรรมรวมกับคนในสังคม เชน การแขงกีฬา การบําเพ็ญประโยชน
ตอสังคมของนักเรียนตาบอด (5) 
 
5.2  อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศกึษากลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอด  ผลการศกึษาสามารถอภปิราย
ตามวัตถุประสงคไดดังนี ้

5.2.1  กลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอดโดยรวม พบวานกัเรียนวัยรุน
ตาบอดสวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ คือใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคมเฉลี่ยในระดับมาก และใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีเฉลี่ยในระดับปานกลางถึงคอนขางมากจงึกลาวไดวานกัเรยีนวยัรุนตาบอด
สามารถเผชิญปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแกปญหาตางๆที่ผานเขามาดี  ยอมสงผลใหการดําเนิน
ชีวิตของนักเรยีนมีคุณภาพและมีความสุข (Doule,1993; Frydenberg and Lewis, 1993)  ซ่ึง
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สอดคลองกับผลการวิจัยของสาโรชน  คํารัตนและคณะ (2544)  ที่พบวาวยัรุนสวนมากใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาดวยตนเอง  และกรกวรรณ  สุพรรณวรรษา (2544) พบวา นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาระดับมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมระดับปานกลางถึงคอนขางมาก ซ่ึงในสวนของนกัเรียนทีเ่ลือกใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบหลกีหนี ซ่ึงถือวาเปนวิธีการเผชญิปญหาที่ไมมปีระสิทธิภาพ (Doule,1993 : Frydenberg and 
Lewis, 1993) เปนวิธีที่นกัเรยีนมักจะตําหนิตนเอง  เก็บปญหาและความกังวลไวคนเดียว  หรือหาวิธี
แสดงออกเพื่อใหความทกุขลดลงเชนรองไห โวยวาย  หรือนอนหลับ หรือพยายามไมรับรูวาอะไรจะ
เกิดขึ้น  หากนักเรยีนใชวธีิการนี้มากเกนิไปจะทําใหนักเรียนไมยอมแกปญหา แตกลับจะยิ่งสราง
ปญหามากยิ่งขึ้น  จนอาจสงผลตอการดําเนินชีวิต  ควรจะไดรับการชวยเหลือแนะนาํ ใหคําปรึกษา 
เพื่อนําไปสูการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพตอไป  

5.2.2  ความสัมพันธของปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ ชวงอายุ  สถานภาพการสมรส 
ของบิดามารดา  ระยะเวลาที่พิการ  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  และความเพยีงพอของคาใชจายทีไ่ด 
รับในชีวิตประจําวัน กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคม  และแบบหลีกหน ี ของนักเรียนวัยรุนตาบอดพบวา 

5.2.2.1  ผลการวจิัยแสดงใหเห็นวา ปจจัยเพศ ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม  และแบบหลีกหนี  แต
พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดทั้งเพศหญิงและเพศชายใชกลวิธีการเผชญิปญหาที่มีประสิทธิภาพคอืใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  และแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมในระดับมาก 
โดยนกัเรยีนวยัรุนตาบอดเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหามากกวานกัเรียนวัยรุน
ตาบอดเพศชาย  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวจิัยของ กรกวรรณ  สุพรรณวรรษา (2544) ที่พบวาเพศ
หญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงแกปญหามากกวานักศกึษาเพศชาย สวนกลวธีิการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  นักเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญงิและเพศชายใชไมแตกตางกนั  
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของสาโรช  คํารัตน และคณะ (2544)  ที่ศึกษาการเผชิญปญหาของ
นักเรียนมัธยมตอนปลายในเขตอําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี  โดยการศึกษากับกลุมนักเรียนชั้น
มัธยมตอนปลายเพศชายและหญิงจํานวน  1,720 คน ผลการวิจยัพบวา นักเรยีนเพศหญิงมีการเผชิญ
ปญหาแบบการจัดการกับปญหาดวยตนเองมากกวาเพศชาย ขณะทีเ่พศชายจะใชการแสวงหาความ
ชวยเหลือทางสังคมมากกวาเพศหญิง  แตผลการวิจัยของ สุภาพรรณ โคตรจรัสและชุมพร ยงกิตติ
กุล(2545) กลับพบวาวัยรุนเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคมมากกวาวัยรุนเพศชาย  จากผลการวจิัยที่มีทั้งความสอดคลองและความขัดแยงดังกลาว  อาจ 
จะเนื่องมาจากนักเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนีส้วนใหญไดรับการสนับสนุนทางสังคมในดานตางๆใน
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ระดับปานกลาง และจากการสัมภาษณเชิงลึกผูที่มีสวนเกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตา
บอดสวนใหญตางกลาววานักเรยีนกลุมนี้ไดรับการดแูล  คอยใหความชวยเหลือในทุกเรื่อง  ทั้ง
จากทางโรงเรียน ครอบครัวมากกวานกัเรียนทัว่ไป  อีกทั้งคานิยมในสังคมปจจุบัน ใหความ
ทัดเทียมในสทิธิตางๆระหวางเพศหญิงกับเพศชายเหมือนกนั สวนการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนี ซ่ึงเปนการเผชิญกับปญหาที่ไมคอยมีประสิทธิภาพ  พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี มากกวาเพศชาย อภิปรายไดวาการที่นักเรยีนวัยรุนตาบอดเพศ
หญิงใชการเผชิญปญหาแบบหลีกหน ีมากกวาเพศชายนั้น  อาจเนื่องมาจาก บุคลิกลักษณะของเพศ
หญิงที่มีลักษณะตองการที่พึ่ง และการสนับสนุนทางจติใจมากกวาเพศชาย  เมื่อประสบกับปญหาที่
ไมสามารถจัดการไดจึงมแีนวโนมที่จะหลีกเลี่ยงปญหามากกวา  อีกทั้งเพศหญิงมกัจะกังวลและแสดง
ความวติกกังวลกับปญหามากกวาเพศชาย(Frydenberg & Lewis, 1993)  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ สมบุญ  จารุเกษมทวี (2544) และวราภรณ  รัตนาวิศิษฐิกุล (2545) พบวานกัศกึษาเพศหญิงใช
กลกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนี มากกวานักศกึษาเพศชาย  จากผลการศึกษาดงักลาวจะเหน็ได
วานักเรียนวัยรุนตาบอดเพศหญิงนั้นมีการเผชิญกับปญหาที่ยังไมคอยมปีระสิทธิภาพ เนื่องจากใช
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนใีนระดับปานกลางถงึคอนขางมาก ซ่ึงกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบนี้ถือวาเปนกลวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ หากใชระดับมากอาจสงผลตอการใช
ชีวิตในสังคมไดควรไดรับคําปรึกษา เพื่อพัฒนาสูการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ
ตอไป   

5.2.2.2  ชวงอายุเพศหญิง  มคีวามสัมพนัธกบักลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหาและแบบหลีกหนี  โดยมีความสมัพันธกันระดบัต่ํา  และเปนไปในทิศทางตรงกันขามกนั  
แตไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม สวนปจจัย
ชวงอายุของนกัเรียนวัยรุนตาบอดเพศชาย ไมมีความสัมพันธกับกลวธีิการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบ 
จากผลการศึกษาพบวา นกัเรียนวยัรุนตาบอดใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธภิาพ คือกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาระดับมาก  โดยนักเรยีนวัยรุนตาบอดที่อายุนอยจะใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาระดับมาก แตนักเรียนวัยรุนตาบอดที่อายุมากจะใชกลวิธี
การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาระดับนอย และนักเรียนวัยรุนตอนกลางเพศหญิงสวนใหญ 
ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดตอนตน
และตอนปลายเพศหญิง แตในกลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี ซ่ึงถือวาเปนวธีิการแกปญหาที่
ไมมีประสิทธิภาพในการแกปญหา (Doule ,1993 ; Frydenberg  and Lewis, 1993)  พบวานกัเรียน
วัยรุนตาบอดที่อายุนอย  จะใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนมีากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่
อายุมาก จากผลการวิจัยพบวา นักเรยีนวัยรุนตาบอดตอนตนและตอนกลางเพศหญิง มีการใชกลวธีิ
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การเผชิญปญหาทั้งสามแบบในระดับมาก ซ่ึงเปนการเผชิญปญหาที่ไมคอยมีประสิทธิภาพมีความ
สับสนตอการเลือกใชวิธีการเผชิญปญหา ซ่ึงอาจมาจากที่เพิ่งเริ่มเขาสูวัยรุน เปนวัยทีม่ีการ
เจริญเติบโตทางรางกายและทางเพศอยางรวดเรว็มากกวาวัยรุนชวงอืน่ และมคีวามวิตกกงัวลเกีย่วกับ
รูปรางที่เปลี่ยนแปลงไป แตยงัมีลักษณะหลายอยางของวยัเด็ก เชน ยังอยูในกลุมเพื่อนเพศเดียวกนั และ
บานยังเปนศูนยกลางของชีวติอยู อยูในชวงสับสนในการแสดงออกทางพฤติกรรม แบบเดก็กบั
บทบาทแบบผูใหญ อีกทั้งการมองไมเหน็ทําใหเด็กตาบอดไมแนใจเกี่ยวกับความ สามารถของ
ตนเองในการจัดการกับปญหาและมีความสงสัยในปฏิกริิยาของตนรอบขาง จึงทาํใหอารมณของ
เด็กตาบอด คอนขางใจนอย หงุดหงิด มีความวิตกกังวลในการดํารงชวีิต และมีความคับของใจมาก
เกี่ยวกับสิ่งแวดลอมรอบๆตัวเอง  ชอบเกบ็ตัว (ผดงุ อารยะวิญู, 2542 ;วารี ถิระจิตร,2545 : 27-28) 
จะใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาระดบันอย ในระดบัมาก มากกวานักเรียนวยัรุน
ตาบอดตอนกลางและตอนปลายเพศหญิงซึง่สอดคลองกับงานวิจยัของพัชรินทร  อรุณเรือง (2545)  
ที่พบวา วยัรุนตอนตนใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา และใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมคอนขางมากและใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีระดับ
ปานกลางเชนกัน  

5.2.2.3 สถานภาพการสมรสของบิดามารดา มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและแบบหลีกหน ี โดยพบวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกนัอยู ใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่ยังไมคอยมีประสิทธิภาพ โดยสวน
ใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหานอยกวานกัเรยีนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดา
อยูดวยกนั  และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  นอยกวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนั อีกทั้งยังใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนมีากกวา
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกัน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนกัเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนี้เมือ่มี
ปญหา สวนใหญจะขอความชวยเหลือจากบิดามารดา รอยละ 48.5 ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของผูที่
เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวัยรุนตาบอดที่กลาววานักเรียนวัยรุนตาบอดจะเลือกใชการขอความ
ชวยเหลือจาก พอแม ญาติพี่นองเมื่อมีปญหา โดยนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนัยอมมี
แหลงทรัพยากรที่จะใหความสนับสนุนทางดานตางๆ เพื่อชวยเลือกแนวทางการเผชิญปญหาที่
เหมาะสม (Larzaus and Folkman, 1984) มากกวานักเรยีนตาบอดที่บดิามารดาแยกกันอยู  วนัเพญ็  
พงศประยูร (2529:325 - 421)กลาววาสมาชิกในครอบครัว บิดา มารดา พี่นอง ญาติๆ ที่มีโอกาสใกลชิด
กับวยัรุนมาก ยอมมีโอกาสเห็นพฤติกรรมในดานตางๆ ของวัยรุนได และสามารถใหคําปรึกษาแนะ
แนวในปญหาตางๆ แกวัยรุนได  นอกจากนี้แลวคานิยม วัฒนธรรมประเพณีอันดงีามของสังคมไทย
ที่มีพื้นฐานอยูบนความเอื้ออาทร ความผูกพันกนัในของสมาชิกในครอบครัวยอมมทีําใหปจจัยนี้มี
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ความสัมพนัธตอการเลือกใชการเผชิญปญหา  ซ่ึงผลการวิจยันีส้อดคลองกับงานวจิัยของปนดัดา  มุมบานเชา 
(2543)  ที่ศึกษาปญหาพฤติกรรมเด็กวัยรุนมัธยมตน สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดลพบุรีพบวา  
สถานภาพสมรสของบิดามารดาและรูปแบบการเลี้ยงดู มีความสัมพันธกับปญหาพฤติกรรมอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ 0.01 และ 0.05และจงรักษ  ศุภกิจเจริญ (2527) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการ
ยอมรับตนเอง สัมพันธภาพในครอบครวั และพฤติกรรมเผชิญภาวะเครยีดในผูปวยสูงอายุ  โดยศึกษาใน
กลุมผูปวยสูงอายุ ทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป ที่มารับบรกิารที่คลินิกผูสูงอายุ แผนกผูปวย
นอก โรงพยาบาลประสาทพญาไทและโรงพยาบาลวริชพยาบาล จาํนวน 100 ราย พบวาการยอมรับตนเอง
และสัมพนัธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมเผชิญภาวะเครียด ฉะนั้นใน
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มาจากครอบ ครัวที่บิดามารดาแยกกันอยู จึงควรไดรับการใหคําปรึกษาอยาง
ถูกตองเพื่อพฒันาไปสูการแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ  

5.2.2.4  ระยะเวลาที่พิการ มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี 
แตไมมีความสมัพันธกับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคม โดยพบวา นักเรยีนวัยรุนตาบอดตัง้แตเกดิและตาบอดภายหลัง สวนใหญใชกลวิธีการเผชญิ
ปญหาที่มีประสิทธิภาพ คือกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาใชไมแตก ตางกนั สวน
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม พบวานกัเรียนวัย รุนตาบอดตั้งแตเกิด
ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดภายหลัง และกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีซ่ึงถือวาเปน
กลวิธีการเผชญิปญหาที่ไมมีประสิทธภิาพ พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดภายหลังใชมากกวานกัเรียน
วยัรุนตาบอดตัง้แตเกดิ จากผลการศึกษาดังกลาวจะเหน็นกัเรียนที่ตาบอดภายหลังมีการเผชิญกับปญหา
ที่ไมคอยมีประสิทธิภาพ  แสดงใหเห็นวาระยะเวลาที่พกิารนานทําใหสามารถใชการเผชิญปญหาได
อยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนไปตามแนวคิดของเบล (Bell ,1977 อางใน ภัทรพงศ  ประกอบผล , 2534: 92) ที่วา
ระยะเวลาของการเจ็บปวยจะทาํใหผูปวยคอย  ๆ  เรียนรูการเผชิญปญหาที่เหมาะสมและแกปญหาไดดีมาก
ขึ้นตามเวลาที่ผานพนไป โดยผูปวยที่มีระยะเวลาในการเจ็บ ปวยนาน จะมทีักษะในการแกปญหาไดดกีวา
ผูปวยที่มีระยะเวลาการเจบ็ปวยส้ัน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของวมิลรัตน  ภูวราวุฒิพานิช  (2533) ทําการ
สํารวจความบกพรองในการดูแลตนเองของผูสูญเสียขา พบวาระยะเวลาที่สูญเสียขามีความสัมพันธทาง
ลบกับ ความบกพรองในการดูแลตนเองของผูที่สูญเสียขาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ผูสูญเสียขามา
นานจะสามารถดูแลตนเองไดดีกวาผูที่พึ่งจะสูญเสียขา จะเห็นไดวายิ่งระยะเวลาของการเจ็บปวยหรือ
พิการนาน ยิ่งทําใหผูปวยมีโอกาสปรับใจในการรับรูตอการเจ็บปวยหรือพิการไดดีขึน้ มีการเรียนรู และ
เพิ่มทักษะตอการเผชิญปญหาตามไปดวย ฉะนั้นในนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่พิการภายหลงั จึงควรไดรับ
การใหคําปรึกษาอยางถูกตองเพื่อพัฒนาไปสูการแกปญหาที่มีประ สิทธิภาพ  
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5.2.2.5 ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลีกหนีโดยพบวา
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49 และนักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 
2.50 – 2.99 มีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่ยังไมคอยมปีระสิทธิภาพ คือนักเรียนวยัรุนตาบอดทีม่ี
เกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49 และเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99 ใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมซึ่งถือวาเปนกลวิธีการเผชิญปญหาที่มี
ประสิทธิภาพ นอยกวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00 – 4.00  แตในกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนี  พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลีย่ระหวาง 0.00 – 2.49  และ
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99 ใช มากกวานักเรียนวัยวยัรุนตาบอดที่มีเกรด
เฉลี่ยระหวาง  3.00 – 4.00กมลรัตน  หลาสุวงษ (2542 ; 268)  กลาววาผูที่มีระดับสตปิญญาสูงยอมสามารถ
แกปญหาไดดีกวาผูที่มีระดบัสติปญญาต่ํา ซ่ึงไมสอดคลองกบังานวจิยัของฟรายแมน (Friydman, 1990 
อางใน กรกวรรณสุพรรณวรรษา, 2544 ; 37)  ศึกษาการประเมินความเครียด  การเผชิญปญหาและผลการ
เรียนของนักเรียนมัธยมศกึษาจํานวน 104  คน พบวาการประเมินสถานการณวาคุกคามมีความ 
สัมพันธในระดับสูงกับการเผชิญปญหาทั้งแบบมุงเนนทีป่ญหา และมุงเนนที่อารมณผูที่มีคะแนนทางดาน
ภาษาต่ํามีความสัมพันธกับการประเมินสถานการณวาคุกคาม  สวนผูทีม่ีคะแนนสูงวชิาคณิตศาสตร มี
ความสัมพันธกับการประเมนิสถานการณวาทาทายเมื่อควบ คุมตัวแปรระดับชั้นและเพศ  โกเมส 
(Gomez, 1993)  ศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการเผชญิปญหาในกลุม
นักเรียนมัธยมจาํนวน  608  คน  แบงเปนนักเรียนที่มีผล  สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 311 คน และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา  296  คน ใชแบบสํารวจการเผชิญความเครียด ผลการวิจยัพบวา นกัเรียนที่
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําใชวิธีการเผชิญปญหาแบบไมจดัการกับปญหาโดยตรงจัดการกับปญหา
โดยทางออม  และไมจัดการกับปญหา และนักเรยีนที่มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีความสัมพันธ
กับการใชวิธีการเผชิญปญหาแบบจัดการกบัปญหาโดยตรงและเพศหญงิมีการใชกลวธีิการเผชิญ
ปญหาแบบจดัการกับปญหาโดยตรงมากกวาเพศชาย เฉลิมพล  ตันสกุล (อางใน เพ็ญศรี วรสมบัติ, 
2537: 78)  ศกึษาพัฒนาการทางสติปญญาและการแกปญหาเฉพาะหนาของเด็กวัยกอนเรียนในเขต
การศึกษา 3 อายุระหวาง 3-6 ป จํานวน 90  คน ใชแบบทดสอบสติปญญา (Standford Binet Form 
L-M)  แบบทดสอบการแกปญหาเฉพาะหนา และแบบสอบถามเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู พบวา
ระดับสติปญญามีความสัมพันธทางบวกกับการแกปญหาเฉพาะหนา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จากผลการวิจัยที่ไมสอดคลอง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนีม้ีแผนการเรียน
เฉพาะบุคคล (IEP) ซ่ึงเกณฑการวัดคะแนนก็จะเปนไปตามแผนการเรียนของแตละคน ทําใหไม
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สามารถใชเกณฑตามการวจิัยเพื่อมาวัดความแตกตางของนักเรียนทั้งหมดไดดังนัน้ขอมูลเกี่ยวกับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาจึงควรมีการทําซ้ํา  

5.2.2.6  ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวติประจาํวนั ไมมีความสัมพันธกับ
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  และแบบหลีกหนี 
พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่มคีวามเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจําวัน ระดับพอใช  สวนใหญ
กลวิธีการเผชญิปญหาที่มีประสิทธิภาพคอื ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา มากกวา
นักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน ระดับไมพอใชแตใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมนอยกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความ
เพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวัน ระดับไมพอใช สวนกลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี
ซ่ึงเปนกลวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความเพียงพอของ
คาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันระดับไมพอใช ใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความเพียงพอของ
คาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันระดับพอใช  จากผลการศึกษาดังกลาว จะเห็นไดวาวยัรุนตาบอดที่มี
ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิต ประจําวันระดับพอใชและระดับไมพอใช มีการเผชิญปญหาที่
ไมมีมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงไมสอดคลองกับแนวคิดของลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus & Folkman ,1984)  
ที่กลาววาแหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ คือการมีทรัพยสินเงินทองหรือส่ิงของตางๆมาก  ก็เปนปจจัยอยาง
หนึ่งที่เปนทางในการแกไขปญหาไดมากขึ้นเชนกัน  รวมท้ังงานวิจัยของ เพ็ญศรี วรสมบัติ (2537) ที่
พบวาวยัรุนทีม่ีฐานะทางเศรษฐกิจระดับปานกลางและระดับสูงมีพฤตกิรรมการเผชญิความเครียด
ดีกวา วยัรุนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงอาจจะมาจากกลุม
นักเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนีส้วนใหญ รอยละ  92.6 อยูในหอพกัของโรงเรียนสอนคนตาบอด
ภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ  จังหวัดเชยีงใหม  โดยทางโรงเรียนไดจัดหาอาหาร  เครื่องแตง
กาย  ทุกอยางที่จําเปนเตรยีมไวใหหมด  จึงไมมีความจําเปน ตองซื้ออะไร  อีกทั้งนักเรียนกลุมนี้
สวนใหญไมไดรับเงินสําหรับใชจายในชวีติประจําวนัเลย รอยละ 51.2  จึงอาจทําใหปจจัยนีไ้มมี
ความสัมพันธตอกลวิธีการเผชิญปญหา 

5.2.3  ความสมัพันธของปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ รูปแบบการเรยีน  และการไดรับการ
สนับสนนุทางสังคม  กบักลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคม  และแบบหลกีหน ี ของนกัเรยีนวัยรุนตาบอดพบวา 

5.3.2.1 รูปแบบการเรียน  ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  และแบบหลีกหนี  ซ่ึงผลการศึกษาพบวานกัเรียน
วัยรุนตาบอดที่เรียนรวมกับเด็กปกติและเรียนเฉพาะคนตาบอด สวนใหญจะใชกลวธีิการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมในระดับมาก โดยนักเรยีนวัยรุน
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ตาบอดที่เรียนรวมกับเด็กปกติใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากกวานักเรียน
วัยรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด สวนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
พบวา นักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนรวมกับเด็กปกติใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตา
บอด  แตการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  พบวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนรวมสวน
ใหญใชนอยกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด จึงสรุปไดวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่
เรียนรวมกบัเดก็ปกติ มีกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพมากกวานักเรียนวัยรุนที่เรียนเฉพาะคนตา
บอด โดยสอดคลองกับจากการศึกษาของ Hodge and Keller (1999: 153- 165)  กลาววาการที่เดก็ตาบอดได
เรียนรวมในโรงเรยีนทัว่ไป ชวยใหเดก็ตาบอดเกดิการพัฒนาทกัษะทางสังคม เพิม่อัตมโนทศัน (Self 
concept) และทําใหเด็กตาบอดกลาแสดงออกที่จะเริ่มตนสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อน อันอาจจะสงผลตอ
พฤติกรรมการเผชิญปญหาตามแนวคดิของลาซารัสที่กลาววา  ทักษะทางดานสังคม (Social Skill) เปนการ
แสดงถึงความสามารถของบุคคล ในการจะสรางสัมพันธภาพที่ดกีับผูอ่ืน บุคคลที่มีทักษะนี้ดกีจ็ะ
ชวยเอื้ออํานวยใหบุคคลสามารถจัดการกบัปญหาตางๆที่เกิดขึ้นได     

5.2.3.2 การไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณและดานสิ่งของมคีวามสัมพันธ
กับ กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  แตไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา  และแบบหลีกหน ี  โดยพบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับ
การสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ ดานสิง่ของและดานขาวสารในระดับมากจะมีการใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพคือ ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดาน
อารมณ ดานสิ่งของและดานขาวสารในระดับนอยถึงปานกลาง และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
นอยกวา  ซ่ึงการสนับสนนุทางสังคมตามทฤษฏกีารเผชญิปญหาของลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus & 
folkman, 1984)กลาววาเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการใชกลวิธีการเผชิญปญหาในกลุมวัยรุน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจยัของเดวิดและคณะ (David.L.Dubois and other , 1992 :542-557) ศึกษา
ความสัมพนัธระหวางความเครียด  และการปรับตวัของวัยรุนตอนตนจํานวน 166 คน ในประเทศ
สหรัฐอเมรกิา ใชแบบตรวจสอบเหตกุารณในชีวติประจาํวนัของจอหนสันและแมคชีออน (Johnson & 
Macsion) และแบบสอบถามปญหาในชวีติของประจําวนัของโรลลิสัน และเฟลเนอร (Rolison & 
Felner)  แบบวัดการปรับตวัของวัยรุนโดยใชแบบวัดความซึมเศราของ โคแวค (Koveall) แบบวัด
การประเมินตนเองของนารกิาวาและฟชช (Naligava & Filsh) แบบวดัความวิตกกังวลในเด็ก ของ
เรยโนลและรชิมอนด (Renold & Richmont) ผลการศึกษาพบวา  การสนับสนุนทางสังคมมี
ความสัมพันธในทางบวกตอการปรับตัวในวัยรุนตอนตน ศศธิร มณีแสง (2538) ทําการศึกษา
ความสัมพันธระหวางแรงสนับสนุนทางสังคมกับการรับรูเกี่ยวกับประสบการณ กับการปรับตัวของ
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มารดาวัยรุนหลังคลอดในโรงพยาบาลราชวิถี จํานวน 100 คน ผลการศึกษาพบวา  การสนับสนุนทาง
สังคมมีความสัมพันธกับการปรับตัวของมารดาวัยรุนอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01 เพ็ญศรี  วรสมบัติ 
(2537) ศึกษาความเครียด สติปญญา แรงสนับสนุนทางสงัคมกับพฤติกรรมการเผชิญความเครียดใน
วัยรุนตอนตนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 1 ในโรงเรียนสหศึกษา ในเขตกรุงเทพฯ จํานวน 402 คน 
ใชแบบสอบ ถามแบบแผนการดําเนนิชีวติ แบบวัดความเครยีด แบบสอบถามการสนับสนุนทาง
สังคม แบบวัดพฤติกรรมการเผชิญความเครียด และแบบทดสอบทางสติปญญา (The Stand 
Progressive Matrices Test) ในกลุมตัวอยางวัยรุน  ตางกพ็บวาการสนับสนุนทางสังคมมีผลตอวัยรุน 
ในการประเมนิสถาน การณและความคดิของวัยรุนในการเผชิญปญหา มีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุนตอนตนอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 
5.3  ขอเสนอแนะ 

5.3.1  ควรมีการศึกษาเพิ่มเตมิเกี่ยวเนื่องจากงานวจิัยคร้ังนี้ โดยพจิารณาจากตวัแปรที่มี
อิทธิพลกับกลวิธีการเผชิญปญหาแตละ รูปแบบการวจิยัในรูปแบบอื่นอาจขยายมมุมองทีชั่ดเจนมากยิ่งขึ้น
เชน  งานวจิยัภาคสนามเพื่อศกึษารูปแบบการกลวิธีการเผชญิปญหาของนกัเรยีนวยัรุนตาบอดเพื่อ ใหเห็น
รูปแบบอื่นทีอ่าจขยายมุมมองใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น อันเกดิจากการสัมภาษณเชิงลึก การสังเกตแบบมีสวน
รวม   

5.3.2 เนื่องจากงานวจิัยเกี่ยวกับกลวิธีการเผชิญปญหาของกลุมคนพิการในประเทศไทยยัง
มีไมมากนกั จงึควรจะมกีารศึกษาวจิัยในกลุมคนพิการประเภทอื่น ๆ ตอไป 

5.3.3 จากผลการวิจัยนาจะมีการนํากระบวนการใหคําปรึกษาไปประยุกตใชในการจัดกิจกรรม
ที่สงเริมใหเกดิการพัฒนารปูแบบการกลวธีิการเผชิญปญหา ในกลุมนักเรียนวยัรุนตาบอดใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้นซึ่งจะสงผลใหบุคคลเหลานี้สามารถมีคุณภาพชีวิตที่ดภีายใตความพิการ มีความผาสุกใน
ชีวิตมากขึ้น 
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กลวิธีการเผชญิปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดที่ศึกษาในจังหวัดเชยีงใหม 
 

สายพิณ  ยานะ  4537381  RSRS/M 
 

ศศ.ม. (งานบรกิารฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ) 
 

คณะกรรมการที่ควบคุมวิทยานิพนธ : วีระแมน  นยิมพล M.Ed. , อรอนงค  สงเจริญ วท.ม. ,  
วิไล กุศลวิศษิฎกุล วท.ม. 
 
 

บทสรุปสําหรับผูบรหิาร 
 
1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
วัยรุนเปนวัยของการเจริญเติบโตทั้งในทางรางกาย สติปญญา  อารมณ  สังคม  และจิตใจเปน

วัยที่มีพัฒนาการทุก  ๆดาน ที่คอนขางมีการเปลี่ยนแปลงที่เร็วและตอเนื่อง  ดังทฤษฏีพัฒนาการทางจิต
สังคมของอีริคสัน  ที่กลาววาอายุวยัรุนนั้นอยูในขัน้ที่ 5 ซ่ึงเปนวยัที่มีการแสวงหาเอกลักษณของตนเอง  แต
บางครั้งก็ยังมีความสับสนในบทบาทหนาที่ของตนเองอยู (Erik Erikson,1975:  http:// web. cortland. edu/ 
andersmd /ERIK )  ไดรับความคาดหวังของคนรอบขางมากกวาสมัยเมื่อเขายังเด็ก  เร่ิมเปลี่ยนแปลงจาก
เด็กที่พึ่งพาอาศัยพอแมไปเปนคนที่กําลังจะเริ่มเปนผูใหญ ตองรับผิดชอบตัวเองมากขึ้น นอกจากการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวแลว  วัยรุนยังตองเผชญิกับปญหาจากสภาวะสิ่งแวดลอมที่บีบคั้น ทั้งจากสังคมและ
ครอบครวั เชนการดําเนนิชีวติที่มีการแขงขนักันตลอดเวลา  ปญหาสิ่งแวดลอมเปนพษิ  การถูกคุกคามดวย
ยาเสพติดและสื่อลามกเปนตน ซ่ึงการตองเผชิญกับสถานการณเหลานี้ทุกวัน ยอมทําใหวัยรุนเกิดความเครียด 
ความกดดันเกิดความทุกขภายในจิตใจทําใหเกดิการเจ็บปวยทั้งทางรางกายและทางจิตใจได (Frydenberg,E., & 
Lewis,R., 2004 : 63-122)  

นักเรียนวยัรุนตาบอด เมื่อเร่ิมเขาสูวยัรุนกต็องเผชิญกับปญหาทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลงทาง
พัฒนาการ และการเจริญเติบโตอันรวดเร็วดานตางๆของรางกาย เหมือนกับเด็กอื่นๆทั่วไปแลว  
พวกเขายงัตองเผชิญกับปญหาที่เกิดจากการมองไมเห็น มีการศึกษามากมายกลาววา ภาวะตาบอด
นั้นสงผลกระทบตอพัฒนาการดานตางๆของเด็กตาบอดที่ยางเขาสูวยัรุนอยางมากจนทําใหวัยรุนตา
บอดตองประสบปญหาหลายดาน มพีัฒนาการทางการเคลื่อนไหวชากวาเด็กปกติ มีปญหาในเรื่อง
การแสดงบทบาทและหนาที่ในสังคม (Schindele R, 1974: 125-144; Van Hasselt VB, 1983:49-54) 
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มีพฤติกรรมชอบเก็บตัว แยกตวัออกจากสังคมทั่วไป จึงทําใหเดก็ตาบอดมีปฏิสัมพันธกับคนใน
สังคมนอย ไมกลาเขาสังคมทั่วไป มีเพื่อนนอย สวนมากจะสนิทกับครอบครัวมากที่สุด อีกทั้งยัง
ชอบคบเพื่อนที่พิการเหมือนกันมากกวาเพื่อนที่ไมพิการ มีการใชภาษาไดไมเหมาะสม และขาด
ความมั่นใจในตนเอง (Eaglestein AS ,1995: 447-445; Jan JE ,FreemanRD, Scott EP, 1997 ;Van Hasselt , 
1983: 87-102 ;Wesolowski MD ,1987:17-27,1990; Warren, 1984.)  จากการศึกษาของเอ็ดมันดีและคณะ  
(Adman D,  Boyle M,Szatmari P,Offord DR,1987:805-813 อางใน Ammerman RT, Van Hasselt 
VB,Hersen M ,1996 :23-25). และก็อดมารคเกอรและคณะ (Gortmarker SL , Walker DK ,Weitzman 
M,Dobol AM, 1991 :267-276 อางใน Huurre TM ,1998:73-8)  ตางพบวาความพิการและการเจ็บปวยเร้ือรัง
ในเดก็และวยัรุน สงผลใหเกิดปญหาทางจิตใจมากกวาในเด็กและวัยรุนสุขภาพดีทั่วไป จากขอมูลประจักษของ  
พูนศรี  พนูศรียิม้สาระ (2544)  พบวานกัเรียนตาบอดที่เรียนรวมในเชยีงใหมมีปญหาในการปรับตัวการ
เขาสังคม  การทํางานรวมกลุมกับเดก็ปกติ ชอบเก็บตวั นั่งฟงเพลง  มีโลกสวนตวั ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษา
ของ ธีระ  จนัทรรัตน (2543) ที่ทําการสัมภาษณ  ครูผูสอนนักเรียนตาบอดในจังหวัดเชียงใหมพบวา 
นักเรียนตาบอดบางคนยังมีปญหาการปรับตัวและไมเอาใจใสการเรียนเทาที่ควรบางคนขาดความ
รับผิดชอบในการทํางาน  ไมยอมสงงาน ไมสนใจเรยีน ไมสามารถทํางานรวมกลุมเพื่อนๆได ซ่ึง
พฤติกรรมเหลานี้ลวนแตเปนพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม  จนสงผลตอตัวนักเรียนตา
บอดทําใหผลสัมฤทธิ์ทางเรียนในทุกกลุมประสบการณคอนขางต่ํา อีกทั้งยังกอใหเกิดความเครียด
ตอตัวนักเรียนและผูปกครอง รวมทั้งอาจารยผูสอนดวย ดังนั้นการใหคําปรึกษาจึงมีความจําเปนอยาง
ยิ่ง ที่จะชวยใหวยัรุนตาบอดเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาในสภาวการณดังกลาวไดอยางเหมาะสม  
ไมกลายเปนปญหาตอสังคม  

กลวิธีการเผชญิปญหาเปนกระบวนการของความคดิและพฤติกรรมทีเ่กดิขึ้น เปนการ
กระทําเพื่อควบคุมสภาพทางอารมณและการปรับอารมณของตนเอง  เปนเพยีงการบรรเทา หรือลด
ความทุกขเทานั้น  เชน การเก็บปญหาไวคนเดียว  แยกตนเองจากสังคม  การตําหนตินเอง  การมี
ความกังวล การไมรับรูปญหา เปนตน บุคคลที่มีวิธีการหรือเลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มี
ประสิทธิภาพ คือบุคคลที่เลือกใชวิธีการที่เหมาะสมกับเหตุการณนั้นๆ  และสามารถดํารงไว
ซ่ึงสุขภาพรางกายและจิตใจที่สมบูรณ (Lazarus&Folkman ,1984:91) และในทางตรงกนั
ขาม หากบุคคลเลือกกลวิธีการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสมกับเหตุการณนั้นๆ ยอมทําใหเกิดปญหา
ทั้งตอสุขภาพรางกายและจติใจอยางแนนอน เชนปญหาการฆาตัวตาย  การมีพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสม โรคซึมเศรา  การเสพยาเสพติดเปนตน (สุมณฑา  กบิลพตัร, 2541: 4 ) 

จากการทบทวนดังกลาวขางตน จะพบวาสภาวการณของวยัรุนตาบอดคอนขางจะนาเปน
หวง  เนื่องจากตองเผชิญกับปญหาหลายดานมากกวาวยัรุนทัว่ไป  ซ่ึงอาจสงผลทําใหวัยรุนตาบอดใช
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กลวิธีการเผชญิปญหาทีไ่มเหมาะสมกลายเปนปญหาตอตนเองและสังคมได  ดงันั้นหากเราทราบ
กลวิธีการเผชญิปญหาของวยัรุนตาบอดวาเปนอยางไร ยอมสามารถชวยใหวยัรุนตาบอด มีทกัษะใน
การเผชิญปญหาอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สงผลใหพวกเขานั้นสามารถผานพนวิกฤตของ
ชีวิตที่เกดิ ขึ้นในชวงวยันี้ได กลายผูใหญทีป่ระสบความสําเร็จในชีวติ ผูวิจัยในฐานะนักศึกษาสาขา
งานบริการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ แขนงการใหคําปรึกษาฟนฟูสมรรถภาพคนพกิาร  จึงมีความ
สนใจที่จะทําการศึกษาถึงกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอดวามกีารใชกลวิธีการเผชิญปญหา
อยางไร 
 

1.1  วัตถุประสงคของการศกึษา 
1 เพื่อศึกษากลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหา แบบแสวงหาการ

สนับ สนุนทางสังคม และแบบหลีกหนีของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ศกึษาในจังหวัดเชียงใหม 
2 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานบุคคลคือ  เพศ  อายุ  สถานภาพการ

สมรสของบิดามารดา  ระยะเวลาที่พิการ  ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับใน
ชีวิตประจําวัน กับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  
และแบบหลีกหนีของนักเรียนวัยรุนตาบอดที่ศึกษาในจังหวัดเชียงใหม 

3 เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานสิ่งแวดลอมคือ  รูปแบบการเรียน  และ
การไดรับการสนับสนุนทางสังคม  กับกลวิธีการเผชิญแบบมุงจัดการกับปญหา  แบบแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคม  และแบบหลีกหน ีของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ศกึษาในจังหวัดเชียงใหม 
 

1.2  ขอบเขตการศึกษา 
1.2.1  ขอบเขตดานประชากร 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ  นักเรียนตาบอดอายุระหวาง 10-20 ป ตาม

รายช่ือนักเรยีนของโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม ป
การศึกษา 2548  และผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอด  

1.2.2  ขอบเขตดานเนื้อหา 
ผูศึกษาไดกําหนดขอบเขตเนือ้หาเกีย่วกับกลวิธีการเผชิญปญหาตามแนวคิดการเผชิญปญหาของ
ลาซารัสและโฟลคแมน(Lazarus& Folkman, 1984) 
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1.3  กรอบแนวคิดการวิจัย 
แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอดทีศ่ึกษาในจังหวดั
เชียงใหม  ตามแนวคดิของ ลาซารัสและ โฟลคแมน (Lazarus& Folkman, 1984) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.4  ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
1 ทําใหทราบถึงกลวิธีการเผชิญปญหาของวยัรุนตาบอด ที่อาศยัอยูในจงัหวดัเชยีงใหม 
2 เพื่อเปนแนวทางสําหรับครู  พอแม  นกัใหคําปรึกษาในการจดับรกิารใหคาํปรึกษา

ที่เกี่ยวของกับกลวิธีการเผชญิปญหาแกวัยรุนตาบอดใหเหมาะสม 
3 เพื่อเปนประโยชนสําหรับการศึกษาวิจัยในเรื่องการเผชิญปญหาของวัยรุน

พิการประเภทอื่นๆตอไป 
 

ปจจัยดานบุคคล 
1. เพศ 

2. อายุ  
3. ระยะเวลาที่พกิาร 

4. สถานภาพสมรสของบิดามารดา 
5. ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 
6. ความเพยีงพอของคาใชจายที่

ไดรับในชวีิตประจําวนั 

ปจจัยดานสิง่แวดลอม 
1. รูปแบบการเรยีน 

2. การไดรับการสนับสนุน
ทางสังคม 

 
 
 

กลวิธีการเผชิญปญหา 
แบบมุงจัดการกับปญหา        แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม        แบบหลีกหนี 
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2.วิธีการดําเนนิการวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังนี ้ เปนการวจิัยเชิงสํารวจ (Survey  Research) เพื่อศึกษาถึงกลวิธีการเผชิญ
ปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอดที่ศึกษาในจังหวัดเชยีงใหม  

กลุมตัวอยางของการวิจยัคือ  นักเรยีนวัยรุนตาบอดที่กําลังศึกษาตามรายชื่อในโรงเรยีน
สอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินปูถัมภ  จังหวดัเชียงใหม ในภาคเรียนที ่ 1 ปการศึกษา 2548 
มีอายุระหวาง 10 – 20 ป จํานวนทั้งสิ้น 135 คน และผูที่เกี่ยวของในการดูแลนกัเรียนวยัรุนตาบอด
จํานวน 10 คน  

ดําเนินการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่สรางขึ้นจํานวน 2 ฉบับ ไดแก แบบสัมภาษณใช
เก็บขอมูลจากนักเรียนวยัรุนตาบอด และแบบสัมภาษณผูที่เกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตา
บอด  โดยแบบสอบถามทั้ง  2  ฉบับไดผานการตรวจความตรงตามเนือ้หาจากผูทรงคุณวุฒ ิจํานวน 
2 ทาน  ซ่ึงแบบสัมภาษณใชเก็บขอมูลจากนักเรยีนวัยรุนตาบอด แบงออก เปน 2 สวนคือ สวนที่ 1  
แบบบันทกึขอมูลสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถาม  และสวนที่ 2 แบบวดักลวิธีการเผชิญปญหาของวยัรุนตา
บอด ซ่ึงผูวจิยัปรับปรุงมาจากแบบวดักลวิธีการเผชิญปญหาวยัรุนของพชัรินทร อรุณเรอืง (2545) ทีม่ี
พื้นฐานตามทฤษฏีการเผชิญปญหาของโฟลคแมน และลาซารัส (Lazarus1966; Folkman & 
Lazarus ,1984)  ไดทําการทดสอบหาคุณภาพของแบบสอบถาม  โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาช ไดคาความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาเทากับ 0.84 คา
ความเที่ยงดานกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเทากับ 0.82 คาความ
เที่ยงดานกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหาเทากับ 0.87 ซ่ึงคาความเที่ยงของแบบวัดอยูใน
ระดับที่เชื่อถือได  จึงทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยวธีิการสัมภาษณ แลวนําขอมลูที่
ไดมาตรวจสอบความถูกตองและวเิคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติ  
ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิตพิรรณนา  สถิติไคสแควร  สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ของสเปยรแมน  และการวิเคราะหเนื้อหา  
 
3 สรุปผลการวิจัย 
 

3.1 นักเรียนวยัรุนตาบอดมีชวงอายตุั้งแต  10-20 ป  พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง  รอยละ 
58.5  และอยูในชวงวัยรุนตอนปลายเพศหญิง รอยละ 41.8 สวนใหญพักอาศยัอยูที่หอพกัของ
โรงเรียน รอยละ 92.6  และมีระยะเวลาทีพ่ิการตั้งแตกําเนิดมีระยะเวลาพิการระหวาง  10 – 14 ป  



สายพิณ  ยานะ                                                                                                                                         บทสรุปสําหรับผูบริหาร / 104 

รอยละ  43.5  สวนใหญมาจากครอบครัวที่บิดามารดาอยูดวยกัน  รอยละ 65.2  มีเกรดเฉลี่ยระหวาง  2.50 -
2.99  รอยละ  55.6  และไมไดคาใชจายในชีวิตประจําวนั  และรับรูวาตนเองไดคาใชจายพอใชใน
ชีวิตประจําวัน  รอยละ  51.1  เมื่อมีปญหานักเรียนวยัรุนสวนใหญจะขอความชวยเหลือจากบิดามารดา
มากที่สุด คือรอยละ  48.2  สวนใหญมีรูปแบบเรียนเฉพาะความพกิาร  รอยละ  62.2  และไดรับการ
สนับสนุนทางสังคมดานอารมณ ระดับปานกลาง  รอยละ 65.9  ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดาน
ส่ิงของ ระดับปานกลาง  รอยละ 66.7 ไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร ระดับปาน
กลาง  รอยละ 77.0 

3.2 ผลการศกึษากลวิธีการเผชิญปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ศึกษา ในจังหวดั
เชียงใหม โดยภาพรวมจากการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของการใชกลวธีิการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบ 
พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอด สวนใหญใชกลวิธีการเผชิญปญหามปีระสิทธิภาพ คือใชกลวธีิการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.82) กลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเฉลี่ยในระดบัมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.82) ใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบหลีกหนเีฉลี่ยในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.16)  

3.3 ปจจยัที่มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาอยางมนีัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 คืออายุเพศหญิง สถานภาพการสมรสของบิดามารดาและผลสมัฤทธิ์ทางการ
ศึกษา   

3.4 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 คือ สถานภาพการสมรสของบิดามารดา การไดรับ
การสนับสนุนทางสังคมดานอารมณและดานสิ่งของ 

3.5 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 คือ อายุเพศหญิง สถานภาพการสมรสของบิดามารดา ระยะเวลาที่พกิาร 
และผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา   

3.6 วัยรุนตาบอดสวนใหญเห็นวาตนเองตองเผชิญกับปญหาเรื่องเรียน ปญหาทางสังคม 
ปญหาเรื่องเพือ่น ปญหาครอบครัว สวนผูที่เกี่ยวของในการดแูลวยัรุนตาบอดสวนใหญ มคีวาม
คิดเห็นวาวยัรุนตาบอดมีชีวติความเปนอยูทีป่กตดิีเหมือนวยัรุนทัว่  ๆ ไป ใชการเผชิญปญหาดวยวิธีขอ
ความชวยเหลือจาก พอแม ญาติพี่นอง และควรสงเสริมศักยภาพของวยัรุนตาบอดตามความสามารถ
ของแตละคน   

 
4 อภิปรายผลการวิจัย 
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จากการศึกษากลวิธีการเผชญิปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอด  ผลการศึกษาสามารถ
อภิปรายตามวตัถุประสงคไดดังนี ้

4.1 กลวิธีการเผชญิปญหาของนักเรียนวัยรุนตาบอดโดยรวม 
พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดสวนใหญใชกลวธีิการเผชิญปญหายังไมคอยมปีระสิทธภิาพ 

คือใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา กลวธีิการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคมเฉลี่ยในระดับมาก  แตใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีเฉลี่ยในระดับปานกลางถงึ
คอนขางมาก  จึงกลาวไดวานักเรียนวยัรุนตาบอดสามารถแกปญหาตางๆที่ผานเขามายังไมคอยดี ซ่ึง
อาจยอมสงผลใหการดาํเนินชีวิตของนักเรยีนมีคุณภาพและมีความสุข (Doule, 1993; Frydenberg  
and Lewis,1993)  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของสาโรชน  คํารัตนและคณะ (2544)  ที่พบวาวยัรุน
สวนมากใชกลวิธีการเผชิญปญหาดวยตนเอง  และกรกวรรณ สุพรรณวรรษา (2544) พบวา นิสิต
นักศึกษามหาวิทยาลัยใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาระดับมาก ใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมระดับปานกลางถึงคอนขางมาก ซ่ึงในสวนของ
นักเรียนที่เลือกใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  ซ่ึงถือวาเปนวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประ 
สิทธิภาพ (Doule, 1993: Frydenberg  and Lewis, 1993)  เปนวิธีที่นกัเรียนมักจะตําหนิตนเอง  เก็บ
ปญหาและความกังวลไวคนเดียว หรือหาวิธีแสดงออกเพื่อใหความทกุขลดลงเชนรองไห โวยวาย 
หรือนอน หลับ หรือพยายามไมรับรูวาอะไรจะเกิดขึ้น  หากนกัเรียนใชวิธีการนี้มากเกินไปจะทําให
นักเรียนไมยอมแกปญหา  แตกลับจะยิ่งสรางปญหามากยิง่ขึ้น  จนอาจสงผลตอการดําเนินชีวิต  ควร
จะไดรับการชวยเหลือแนะนาํ ใหคําปรึกษา เพื่อนําไปสูการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มี
ประสิทธิภาพตอไป  

4.2 ผลการวิจยัแสดงใหเห็นวา ปจจยัเพศ ไมมคีวามสัมพนัธกบักลวิธีการเผชญิปญหา
แบบมุงจดัการกับปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม  และแบบหลีกหน ี  แตพบวานักเรยีน ซ่ึง
สอดคลองกับวัยรุนตาบอดทั้งเพศหญิงและเพศชายใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธภิาพคือใชกลวิธี 
การเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา  และแบบแสวงหาการสนับสนนุทางสังคม  ในระดบัมาก  โดยนกัเรียน
วยัรุนตาบอดเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกบัปญหา มากกวานกัเรียนวัยรุนตาบอดเพศชาย
ผลการวิจัยของ  กรกวรรณ  สุพรรณวรรษา  (2544)  ที่พบวาเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงแกปญหามากกวานักศึกษาเพศชาย สวนกลวธีิการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคม  นกัเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงและเพศชายใชไมแตกตางกนั ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ
สาโรช  คํารัตน และคณะ (2544)  ที่ศึกษาการเผชิญปญหาของนักเรียนมัธยมตอนปลายในเขตอําเภอ
เมือง จังหวดัอุบลราชธานี  โดยการศึกษากับกลุมนกัเรียนชัน้มัธยมตอนปลายเพศชายและหญิง
จํานวน  1,720 คน ผลการวิจัยพบวา นกัเรียนเพศหญิงมีการเผชิญปญหาแบบการจัดการกับปญหา
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ดวยตนเองมากกวาเพศชาย ขณะที่เพศชายจะใชการแสวงหาความชวยเหลือทางสังคมมากกวาเพศ
หญิง  แตผลการวิจัยของ สุภาพรรณ โคตรจรัสและชุมพร ยงกิตติกุล (2545)  กลับพบวาวยัรุนเพศ
หญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกวาวัยรุนเพศชาย  จาก
ผลการวิจัยที่มทีั้งความสอดคลองและความขัดแยงดังกลาว  อาจจะเนื่องมาจากนักเรียนวยัรุนตา
บอดกลุมนี้สวนใหญไดรับการสนับสนุนทางสังคมในดานตางๆในระดับปานกลาง และจาก
การสัมภาษณเชิงลึกผูที่มีสวนเกีย่วของในการดแูลนักเรียนวยัรุนตาบอดสวนใหญตางกลาววา  
นักเรียนกลุมนี้ไดรับการดแูล  คอยใหความชวยเหลือในทุกเรื่อง  ทั้งจากทางโรงเรียน ครอบครัว
มากกวานักเรยีนทัว่ไป  อีกทั้งคานิยมในสังคมปจจุบัน ใหความทัดเทียมในสิทธิตางๆ ระหวางเพศ
หญิงกับเพศชายเหมือนกนั  สวนการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ซ่ึงเปนการเผชญิกับ
ปญหาที่ไมคอยมีประสิทธิภาพ  พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีมากกวาเพศชาย อภิปรายไดวาการที่นักเรียนวยัรุนตาบอดเพศหญิงใชการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีมากกวาเพศชายนั้น  อาจเนื่องมาจากบุคลิกลักษณะของเพศหญิงที่มีลักษณะตองการที่พึ่ง
และการสนับสนุนทางจิตใจมากกวาเพศชาย  เมื่อประสบกับปญหาที่ไมสามารถจัดการไดจึงมี
แนวโนมที่จะหลีกเลี่ยงปญหามากกวา  อีกทั้งเพศหญิงมักจะกังวล และแสดงความวติกกังวลกบัปญหา
มากกวาเพศชาย (Frydenberg & Lewis, 1993)  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ สมบญุ  จารุเกษมทวี 
(2544)  และวราภรณ  รัตนาวิศิษฐกิุล (2545)  พบวานักศึกษาเพศหญิงใชกลกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนี มากกวานักศกึษาเพศชาย จากผลการศึกษาดังกลาวจะเห็นไดวานักเรียนวัยรุนตาบอด
เพศหญิงนั้นมีการเผชิญกับปญหาที่ยังไมคอยมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนีในระดับปานกลางถึงคอนขางมาก ซ่ึง หากใชระดับมากอาจสงผลตอการใชชีวิตใน
สังคมได ควรไดรับคําปรึกษาเพื่อพัฒนาสูการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพตอไป   

4.3 ชวงอายุเพศหญิง มีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับและแบบ
หลีกหนี โดยมีความสัมพันธกันระดับต่ํา และเปนไปในทิศทางตรงกันขามกนั  แตไมมี
ความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม สวนปจจัยชวงอายุของ
นักเรียนวยัรุนตาบอดเพศชายไมมีความสัมพนัธกับกลวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 3 แบบ จากผลการศึกษา
พบวา นกัเรยีนวยัรุนตาบอดใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ คือกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาระดบัมาก  โดยนกัเรียนวัยรุนตาบอดที่อายนุอยจะใชกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหาระดับมาก แตนักเรียนวัยรุนตาบอดที่อายุมากจะใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาระดับนอย และนักเรียนวัยรุนตอนกลางเพศหญิงสวนใหญใช
กลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม มากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดตอนตน
และตอนปลายเพศหญงิ แตในกลวิธีการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี ซ่ึงถือวาเปนวิธีการแกปญหาที่ไมมี
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ประสิทธภิาพในการแกปญหา (Doule, 1993; Frydenberg  and Lewis, 1993) พบวานักเรียนวยัรุนตา
บอดที่อายุนอยจะใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนีมากกวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดทีอ่ายมุาก จาก
ผลการวิจยัพบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดตอน ตนและตอนกลางเพศหญิง มีการใชกลวิธีการเผชิญ
ปญหาทั้งสามแบบในระดับมาก ซ่ึงเปนการเผชิญปญหาที่ไมคอยมีประสิทธิภาพมีความสับสนตอการ
เลือกใชวิธีการเผชิญปญหา ซ่ึงอาจมาจากที่เพิ่งเริ่มเขาสูวัยรุน เปนวัยที่มกีารเจริญเติบโตทางรางกายและ
ทางเพศอยางรวดเร็วมากกวาวัยรุนชวงอื่น และมีความวิตกกังวลเกีย่วกับรูปรางที่เปลี่ยนแปลงไป แต
ยังมีลักษณะหลายอยางของวยัเดก็ เชน ยงัอยูในกลุมเพือ่นเพศเดยีวกนั และบานยงัเปนศูนยกลาง
ของชีวิตอยู อยูในชวงสับสนในการแสดงออกทางพฤติกรรม แบบเดก็กับบทบาทแบบผูใหญ  อีก
ทั้งการมองไมเห็นทําใหเด็กตาบอดไมแนใจเกี่ยวกบัความสามารถของตนเอง ในการจัดการกบั
ปญหาและมีความสงสัยในปฏิกิริยาของตนรอบขาง  จงึทําใหอารมณของเด็กตาบอด คอนขางใจนอย 
หงดุหงดิ มีความวิตกกังวลในการดํารงชวีิต และมีความคบัของใจมากเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมรอบๆตัวเอง 
ชอบเก็บตัว (ผดุง  อารยะวญิู, 2538 ;วารี  ถิระจิตร,2545 : 27-28) จะใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหาระดับนอย  ในระดับมาก  มากกวานกัเรยีนวยัรุนตาบอดตอนกลาง และตอนปลาย
เพศหญิง  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของพัชรินทรอรุณเรือง (2545) ที่พบวาวยัรุนตอนตนใชกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาและใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม
คอนขางมากและใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีระดับปานกลางเชนกัน  

4.4 สถานภาพการสมรสของบิดามารดา มีความสัมพันธกบักลวิธีการเผชิญปญหา
แบบ มุงจดัการกับปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและแบบหลีกหน ี โดยพบวา
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาแยกกันอยู  ยังมีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาที่ยังไมคอยมี
ประสิทธิภาพ  โดยสวนใหญใช กลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาไมแตกตางกับนักเรียน
วัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกัน แตใชกลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม
นอยกวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนั อีกทั้งยังใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนี
มากกวานักเรยีนวยัรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกนั ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนกัเรียนวยัรุนตาบอด
กลุมนี้เมื่อมีปญหา  สวนใหญจะขอความชวยเหลือจากบิดามารดา รอยละ 48.5  ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของผูที่
เกี่ยวของในการดูแลนักเรียนวยัรุนตาบอดทีก่ลาววานักเรยีนวัยรุนตาบอดจะเลือกใชการขอความ
ชวยเหลือจาก พอแม ญาติพี่นองเมื่อมีปญหา  โดยนักเรียนวัยรุนตาบอดที่บิดามารดาอยูดวยกันยอมมี
แหลงทรัพยากรที่จะใหความสนับสนนุทางดานตาง  ๆ เพื่อเลือกแนวทางการเผชิญปญหาที่เหมาะสม 
(Larzarus and Folkman, 1984) มากกวานักเรียนตาบอดทีบ่ิดามารดาแยกกันอยู วันเพญ็  พงศประยูร 
(2529 : 325-421)  กลาววาสมาชิกในครอบครัว บิดา มารดา พี่นอง ญาติๆ  มีโอกาสใกลชิดกับวยัรุน
มาก ยอมมีโอกาสเห็นพฤตกิรรมในดานตางๆ ของวัยรุนได  และสามารถใหคําปรึกษาแนะแนวใน
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ปญหาตางๆ แกวยัรุนได นอกจากนี้แลวคานิยม วัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของสังคมไทยที่มีพื้นฐาน
อยูบนความเอื้ออาทร ความผูกพันกนัในของสมาชิกในครอบครัวยอมมทีําใหปจจัยนี้มคีวามสัมพันธตอ
การเลือกใชการเผชิญปญหาซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจยัของปนัดดา  มุมบานเชา (2543)  ที่
ศึกษาปญหาพฤติกรรมเด็กวยัรุนมัธยมตน สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดลพบุรีพบวา  สถานภาพ
สมรสของบิดามารดาและรปูแบบการเลี้ยงดู มีความสัมพันธกับปญหาพฤติกรรมอยางมีนัยสําคญัที่  
0.01 และ 0.05  และจงรกัษ  ศุภกิจเจริญ (2527) ทีศ่ึกษาความสัมพันธระหวางการยอมรับตนเอง  
สัมพันธภาพในครอบครัว  และพฤติกรรมเผชิญภาวะเครียดในผูปวยสูงอายุ  โดยศึกษาในกลุมผูปวยสูงอายุ 
ทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป ที่มารับบริการที่คลินิกผูสูงอายุ  แผนกผูปวยนอก  
โรงพยาบาลประสาทพญาไท  และโรงพยาบาลวชิรพยาบาล จาํนวน 100 ราย พบวาการยอมรับ
ตนเองและสัมพันธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมเผชิญภาวะเครียด ฉะนัน้
ในนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่มาจากครอบ ครัวที่บิดามารดาแยกกันอยู จึงควรไดรับการใหคําปรึกษา
อยางถูกตองเพื่อพัฒนาไปสูการแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ  

4.5 ระยะเวลาที่พกิาร มีความสัมพันธกับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบแบบหลีกหนแีต
ไมมีความสัมพนัธกับกลวธีิการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทาง
สังคม โดยพบวา นักเรยีนวัยรุนตาบอดตัง้แตเกดิและตาบอดภายหลัง สวนใหญใชกลวิธีการเผชญิ
ปญหาที่มีประสิทธิภาพ คือกลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาใชไมแตกตางกัน สวน
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม พบวานักเรียนวยัรุนตาบอดตั้งแตเกิด
ใชมากกวานกัเรียนวยัรุนตาบอดภายหลัง และกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีซ่ึงถือวาเปน
กลวิธีการเผชญิปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ พบวานกัเรียนวยัรุนตาบอดภายหลังใชมากกวานักเรยีน
วัยรุนตาบอดตัง้แตเกดิ จากผลการศึกษาดังกลาวจะเห็นนักเรียนที่ตาบอดภายหลังมีการเผชิญกับ
ปญหาที่ไมคอยมีประสิทธิภาพ  แสดงใหเห็นวาระยะเวลาที่พกิารนานทําใหสามารถใชการเผชิญ
ปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนไปตามแนวคิดของเบล (Bell ,1977 อางใน ภัทรพงศ  
ประกอบผล, 2534: 92)  ที่วาระยะ เวลาของการเจ็บปวยจะทําใหผูปวยคอยๆ เรียนรูการเผชิญปญหา
ที่เหมาะสมและแกปญหาไดดีมากขึ้นตามเวลาที่ผานพนไป โดยผูปวยที่มีระยะเวลาในการเจ็บปวยนาน
จะมีทักษะในการแกปญหาไดดีกวาผูปวยที่มรีะยะเวลาการเจ็บปวยส้ัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของวิมล
รัตน ภูวราวุฒิพานิช (2533)ทําการสํารวจความบกพรองในการดูแลตนเองของผูสูญเสียขา พบวา
ระยะเวลาที่สูญเสียขามีความสัมพันธทางลบกับความบกพรองในการดแูลตนเองของผูที่สูญเสียขา
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ ผูสูญเสียขามานานจะสามารถดูแลตนเองไดดีกวาผูที่พึ่งจะสูญเสียขา จะ
เห็นไดวายิ่งระยะเวลาของการเจ็บปวยหรือพิการนาน ยิ่งทําใหผูปวยมีโอกาสปรับใจในการรับรูตอ
การเจ็บปวยหรือพิการไดดีขึน้ มีการเรียนรู และเพิ่มทักษะตอการเผชิญปญหาตามไปดวย ฉะนั้นใน
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นักเรียนวยัรุนตาบอดที่พิการภายหลังจึงควรไดรับการใหคําปรึกษาอยางถูกตองเพื่อพัฒนาไปสูการ
แกปญหาที่มีประสิทธิภาพ 

4.6 ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาไมมีความสัมพันธกบักลวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหา แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลกีหนีโดยพบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดทีม่ี
เกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49 และนักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลีย่ระหวาง 2.50 – 2.99 มีการใช
กลวิธีการเผชิญปญหาที่ยังไมคอยมีประสิทธิภาพ คือนักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 
2.49 และเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 2.99 ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบ
แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมซึ่งถือวาเปนกลวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ นอยกวา
นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00 – 4.00 แตในกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลกีหนี  
พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 2.49 และนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่มเีกรดเฉลี่ย
ระหวาง 2.50 – 2.99 ใชมากกวานกัเรียนวยัวัยรุนตาบอดทีม่ีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00 – 4.00 กมลรัตน  
หลาสุวงษ (2542: 268)  กลาววาผูที่มีระดับสติปญญาสูงยอมสามารถแกปญหาไดดีกวาผูที่มีระดบั
สติปญญาต่ํา ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจยัของฟรายแมน (Friydman, 1990 อางใน กรกวรรณ  
สุพรรณวรรษา,2544)  ศึกษาการประเมินความเครียด การเผชิญปญหาและผลการเรียนของนักเรียน
มัธยมศึกษาจํานวน 104 คน  พบวาการประเมินสถานการณวาคุกคามมคีวามสัมพันธในระดบัสูงกบั
การเผชิญปญหาทั้งแบบมุงเนนที่ปญหา และมุงเนนที่อารมณ ผูที่มีคะแนนทางดานภาษาต่ํามีความสัมพันธ
กับการประเมนิสถานการณวาคุกคาม สวนผูที่มีคะแนนสูงวิชาคณิตศาสตรมีความสัมพันธกับการ
ประเมินสถานการณวาทาทาย เมื่อควบคุมตัวแปรระดับชั้นและเพศ  โกเมส (Gomez, 1993) ศึกษา
ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการเผชิญปญหาในกลุมนกัเรียนมัธยมจํานวน  
608  คน  แบงเปนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู  311 คน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่าํ  
296  คน ใชแบบสํารวจการเผชิญความเครียด ผลการวิจยัพบวา นกัเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ต่ํามีใชวิธีการเผชิญปญหาแบบไมจัดการกบัปญหาโดยตรง มักจัดการกับปญหาโดยทางออม และ
ไมจัดการกับปญหา และนกัเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีความสัมพนัธ กบัการใชวิธีการ
เผชิญปญหาแบบจัดการกับปญหาโดยตรง และเพศหญิงมีการใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบจดัการ
กับปญหาโดยตรงมากกวาเพศชาย เฉลิมพล  ตันสกุล ,2521( อางใน เพ็ญศรี วรสมบัติ., 2537:78) 
ศึกษาพัฒนาการทางสติปญญา และการแกปญหาเฉพาะหนา ของเดก็วยักอนเรยีนในเขตการศึกษา 3  
อายุ 3-6  ป จํานวน 90  คน ใชแบบทดสอบสติปญญา (Standford Binet Form L-M)  แบบทดสอบ
การแกปญหาเฉพาะหนา และแบบสอบถามเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู พบวาระดบัสติปญญามีความ 
สัมพันธทางบวกกับการแกปญหาเฉพาะหนา อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ  0.01 จากผลการวจิัยที่ไม
สอดคลอง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนกัเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนี้มีแผนการเรียนเฉพาะบคุคล (IEP) ซ่ึง
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เกณฑการวดัคะแนนก็จะเปนไปตามแผนการเรียนของแตละคน ทําใหไมสามารถใชเกณฑตามการ
วิจัยเพื่อมาวัดความแตกตางของนักเรียนทัง้หมดได ดงันั้นขอมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาจึง
ควรมีการทําซ้ํา  

4.7 ความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา  แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม และแบบหลีกหนี 
พบวา นักเรียนวยัรุนตาบอดที่มีความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวนัระดับพอใช 
สวนใหญกลวธีิการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพคือ ใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา
มากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจําวันระดับไมพอใช 
แตใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมนอยกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่
มีความเพียงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีิตประจําวันระดับไมพอใช สวนกลวิธีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนซ่ึีงเปนกลวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่มีความ
เพียงพอของคาใชจายทีไ่ดรับในชีวิตประจําวันระดับไมพอใช  ใชมากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดที่มี
ความเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชวีติประจําวนัระดับพอใช  จากผลการศึกษาดังกลาวจะเห็นได
วาวยัรุนตาบอดที่มคีวามเพยีงพอของคาใชจายที่ไดรับในชีวิตประจําวันระดับพอใชและระดับไม
พอใช มีการเผชิญปญหาที่ไมมีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไมสอดคลองกับแนวคดิของลาซารัสและโฟลคแมน
(Lazarus & Folkman, 1984)ที่กลาววาแหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ คอืการมีทรัพยสินเงินทองหรอื
ส่ิงของตางๆมาก ก็เปนปจจัยอยางหนึ่งที่เปนทางในการแกไขปญหาไดมากขึ้นเชนกัน รวมทัง้
งานวิจยัของ เพ็ญศรี วรสมบัติ (2537) ท่ีพบวา วยัรุนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจระดับปานกลางและ
ระดับสูงมีพฤติกรรมการเผชิญความเครียดดีกวา วัยรุนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ําอยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงอาจจะมาจากกลุมนักเรียนวยัรุนตาบอดกลุมนี้สวนใหญ รอยละ 92.6 อยูใน
หอพกัของโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนอื ในพระบรมราชินูปถัมภ จงัหวัดเชยีงใหม โดยทางโรงเรียน
ไดจดัหาอาหาร เครื่องแตงกาย  ทุกอยางที่จําเปนเตรียมไวใหหมด จึงไมมคีวามจําเปน ตองซื้ออะไร  อีกทัง้
นักเรียนกลุมนีส้วนใหญไมไดรับเงินสําหรับใชจายในชวีิตประจาํวนัเลย  รอยละ  51.2  จึงทําใหปจจยันีไ้มมี
ความสัมพนัธตอกลวิธีการเผชญิปญหา 

4.8 รูปแบบการเรียน ไมมีความสัมพันธกับกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ 
ปญหา  แบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม  และแบบหลกีหน ี ซ่ึงผลการศึกษาพบวานักเรียนวัยรุน
ตาบอดที่เรียนรวมกับเดก็ปกติและเรียนเฉพาะคนตาบอดสวนใหญจะใชกลวิธีการเผชิญปญหา แบบ
มุงจัดการกับปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมในระดับมาก  คือนกัเรียนวัยรุนตา
บอดที่เรียนรวมกับเด็กปกติใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ มากกวานักเรยีนวัยรุนตาบอดที่
เรียนเฉพาะคนตาบอด สวนกลวิธีการเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  พบวา
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นักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนรวมกับเด็กปกติใชมากกวานักเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด แต
การใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี  พบวานกัเรียนวัยรุนตาบอดที่เรียนรวมสวนใหญใชนอย
กวานกัเรียนวยัรุนตาบอดที่เรียนเฉพาะคนตาบอด จึงสรุปไดวานกัเรยีนวยัรุนตาบอดที่เรียนรวมกบั
เด็กปกติ มีกลวิธีการเผชญิปญหาที่มีประสิทธิภาพมากกวานักเรยีนวัยรุนทีเ่รียนเฉพาะคนตาบอด 
โดยสอดคลองกบัจากการศึกษาของ Hodge and Keller (1999: 153- 165)  กลาววาการทีเ่ด็กตาบอดได
เรียนรวมในโรงเรียนทั่วไป  ชวยใหเด็กตาบอดเกิดการพัฒนาทักษะทางสังคม  เพิ่มอัตมโนทัศน 
(Self concept)  และทําใหเดก็ตาบอดกลาแสดงออกที่จะเริ่มตนสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อน อันอาจจะ
สงผลตอพฤตกิรรมการเผชิญปญหาตามแนวคิดของลาซารัสที่กลาววา ทักษะทางดานสังคม (Social 
skill) เปนการแสดงถึงความสามารถของบุคคล ในการจะสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน บคุคลที่มีทักษะนี้
ดีก็จะชวยเอ้ืออํานวยใหบุคคลสามารถจัดการกับปญหาตางๆที่เกิดขึ้นได     

4.9 การไดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณและดานสิ่งของมีความสัมพันธกับ
กลวิธีการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม  แตไมมคีวามสัมพนัธกบักลวิธีการเผชญิ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  และแบบหลีกหนี โดยพบวานักเรียนวยัรุนตาบอดที่ไดรับการ
สนับสนุนทางสังคมดานอารมณ ดานสิง่ของและดานขาวสารในระดับมากจะมีการใชกลวิธีการ
เผชญิปญหาที่มีประสิทธิภาพคือใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจดัการกับปญหาและแบบแสวงหา
การสนับสนนุทางสังคมในมากกวานกัเรยีนวัยรุนตาบอดทีไ่ดรับการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 
ดานสิ่งของและดานขาวสารในระดบันอยถึงปานกลาง และใชกลวธีิการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
นอยกวา ซ่ึงการสนับสนุนทางสังคมตามทฤษฏีการเผชิญปญหาของลาซารัส และโฟลคแมน (Lazarus & 
folkman, 1984) กลาววาเปนปจจยัที่มีความสัมพันธกบัการใชกลวิธีการเผชิญปญหาในกลุมวัยรุน  
ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของเดวดิและคณะ (David.L.Dubois and other , 1992: 542-557) ศึกษา
ความสัมพันธระหวางความเครียด  และการปรับตัวของวัยรุนตอนตนจํานวน 166 คน ในประเทศ
สหรัฐอเมริกา ใชแบบตรวจสอบเหตกุารณในชวีิตประจํา วันของจอหนสันและแมคชีออน 
(Johnson & Macsion) และแบบสอบถามปญหาในชีวิตของประจําวันของโรลลิสันและเฟลเนอร 
(Rolison & Felner)  แบบวดัการปรับตัวของวัยรุนโดยใชแบบวัดความซึมเศราของ โคแวค (Koveall)  
แบบวัดการประเมินตนเองของนาริกาวาและฟชช (Naligava & Filsh) แบบวัดความวิตกกังวลใน
เด็ก ของเรยโนลและริชมอนด (Renold & Richmont) ผลการศึกษาพบวา การสนับสนุนทางสังคมมี
ความสัมพันธในทางบวกตอการปรับตัวในวัยรุนตอนตน ศศิธร มณแีสง (2538) ทําการศึกษาความ 
สัมพันธระหวางแรงสนับสนุนทางสังคมกับการรับรูเกี่ยวกบัประสบการณ กับการปรบัตัวของมารดา
วัยรุน หลังคลอดในโรงพยาบาลราชวิถี จํานวน 100 คน ผลการศึกษาพบวา การสนับสนุนทาง
สังคมมีความสัมพันธกับการปรับตัวของมารดาวยัรุนอยางมีนยัสําคัญทีร่ะดบั 0.01 เพญ็ศรี  วรสมบัติ 
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(2537) ศึกษาความเครยีด สตปิญญา แรงสนบัสนุนทางสงัคมกับพฤตกิรรมการเผชิญความเครียดในวัยรุน
ตอนตนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 1 ในโรงเรียนสหศึกษา ในเขตกรุงเทพฯ จํานวน 402 คน ใชแบบ
สอบ ถามแบบแผนการดําเนนิชีวิต แบบวัดความเครียด แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม แบบ
วัดพฤติกรรมการเผชิญความเครียด และแบบทดสอบทางสติปญญา (The Stand  Progressive 
Matrices Test) ในกลุมตวัอยางวยัรุน  ตางก็พบวาการสนับสนุนทางสังคมมีผลตอวัยรุน ในการ
ประเมินสถานการณและความคิดของวัยรุนในการเผชิญปญหา มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม
การเผชิญปญหาของวัยรุนตอนตนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 
5  ขอเสนอแนะ 
 

5.1 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมจากงานวิจยัคร้ังนี ้ โดยพิจารณาจากตัวแปรที่มีอิทธิพล
กับกลวิธีการเผชิญปญหาแตละ รูปแบบการวิจยัในรูปแบบอื่นอาจขยายมุมมองที่ชัดเจนมากยิ่งขึน้
เชน งานวิจยัภาคสนามเพือ่ศึกษารูปแบบการกลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนตาบอดเพือ่ 
ใหเห็นรูปแบบอื่นที่อาจขยายมุมมองใหชัดเจนมายิ่งขึ้น อันเกิดจากการสัมภาษณเชงิลึก การสังเกต
แบบมีสวนรวม 

5.2 เนื่องจากงานวจิัยเกีย่วกบักลวิธีการเผชิญปญหาของกลุมคนพกิารในประเทศไทย
ยังมีไมมากนัก จึงควรจะมีการศึกษาวจิัยในกลุมคนพิการประเภทอื่น ๆ ตอไป 

5.3 จากผลการวิจยันาจะมกีารนํากระบวนการใหคาํปรึกษาไปประยุกตใชในการจดั
กิจกรรมที่สงเริมใหเกิดการพฒันารูปแบบการกลวิธีการเผชิญปญหา ในกลุมนักเรยีนวัยรุนตาบอดใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซ่ึงจะสงผลใหบุคคลเหลานี้สามารถมีคุณภาพชีวิตที่ดภีายใตความพกิาร มี
ความผาสุกในชีวิตมากขึ้น 
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Executive Summary 
 

1 Introduction  

 

Adolescent students go through the stage of growing up where body, 

intelligence, mood, mind and the society are affected. These occurrences happen 

quickly and continuously. As in psychosocial development theory by Erikson, 

adolescent students in the fifth stage of development who are searching for self 

identity sometimes are confused about their own role. (Erik Erikson, 1975: http:// wed 

cortland. edu/ andersmd /ERIK) They receive more expectations from surrounding 

people during this stage than during child stage, changing from depending on parents 

to becoming an adult. Moreover, adolescent students are faced with environmental 

pressure from both society and family such as social competition, environmental 

pollution, threat from narcotics and obscene media. These are problems that they face 

every day. These are reasons of stress and anxiety that make them feel unhealthy both 

in body and mind (Frydenberg,E., & Lewis,R.,2004 : 63-122)  

When blind adolescent students reach adolescent students stage, they are not 

only faced with different rapid growth development of the body as sighted adolescent 

students, but they are continually faced with the problem of not be able to see. Many 

studies show that blindness effects overall development of blind individuals the most 

during adolescent years and developed into many problems (Ammerman RT, Van 

Hasselt VB,Hersen M ,1996 :67-68; Jan JE ,Freehand, Scott EP, 1997 ) Development 

of movement is slower than normal child. They have problem about role and duty in 
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society. (Schindele R,1974 :125-144;Van Hasselt VB, 1983 : 49-54) Isolation of 

oneself from social contact makes blind child disconnected from society, and in turn 

have a few friends and being close to family and are more likely to be closer to 

disabled friends than other children. They tend to use inappropriate language and lack 

of confidence. (Eaglestein AS ,1995:447-445;Jan JE ,FreemanRD,Scott EP,1997 ;Van Hasselt , 

1983:87-102 ;Wesolowski MD ,1987:17-27,1990; Warren, 1984.) From the studies of 

Edmon and others (Adman D, Boyle M,Szatmari P,Offord DR,1987:805-813 

reference: Ammerman RT,Van Hasselt VB,Hersen M ,1996 :23-25 ) and Gortmarker 

and other (Gortmarker SL , Walker DK ,Weitzman M, Dobol AM, 1991 :267-276 referred 

in Huurre TM ,1998:73-8) found that disabilities and unhealthiness during childhood 

and adolescent students years effect the mind and cause problem more than healthy 

children. from information of Punsri Punsriyimsara (2544) found that blind students 

studying with other students in the class have problem in adapting themselves to 

society and working with normal friends. They tend to isolate themselves from 

society, listen to music and live in their own world. According to the study of Tera 

Chanthrarat (2543) who interviewed teachers of blind students in Chiang mai found 

that some blind students have problems with adaptation and lack of concentration in 

their study. Some blind students lack the responsibility in working, don’t submit 

homework, don’t pay attention to lessons, and can’t work with friends in group. All of 

these behaviors are not appropriate to cope with the problems which affect the study 

of blind students. Moreover, it creates stress for other students, parents and teachers. 

Therefore counseling is the necessary tool which can help blind adolescent students 

choose appropriate coping strategies to solve different situations and will not cause 

problems in society. 

Problem coping strategy in cognitive and behavior procedure that 

emphasizes on solving emotion focuses on controlling and adjusting emotion in 

oneself will only help relieve or decrease sorrow. For instance, keeping problem with 

oneself, isolating oneself from society, blaming oneself, being apprehensive and 

ignoring problems. Person who uses appropriate problem coping strategy will remain 

healthy in both body and mind (Lazarus & Folkman ,1984 : 91). On the other hand if 

one uses inappropriate strategy, that will effect one’s health and mind as well. For 
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instance, committing suicide, having inappropriate behaviors, being depressed, and 

getting involved with drug addiction. (Sumontha Kabinratra ,2541: 4) 

Above review found that the situations of blind adolescent students often 

cause concerns because they are confronted with problems more often than normal 

adolescent students. This resulted in inappropriate use of coping strategy which 

affected oneself and society. Therefore if we knew how blind adolescent students 

solve the problem, we would be able to appropriately and effectively help them with 

problem coping strategies skill. They can overcome crisis and become successful in 

their lives. As student of Rehabilitation service for persons with disabilities studying 

in Counseling Section, the researcher is deeply interested in studying about the 

problem coping strategies of blind adolescent students regarding how they cope with 

the problems. 

 

1.1 Objectives of the Study  

1 To study coping strategies which emphasizes on Problem focused 

strategy, Social support seeking strategy, and Avoidance strategy of blind adolescent 

students in Chiang mai province, Thailand. 

2 To study individual factors namely gender, age, father and mother’s 

marital status, duration of disability, academic achievement, sufficiency of daily 

expenses in relation to the coping strategies according to Problem focused strategy, 

Social support seeking strategy, and Avoidance strategy of blind adolescent students 

in Chiang Mai province, Thailand. 

3 To study environment factors namely educational setting and social 

support in relation to the coping strategies according to Problem focused strategy, 

Social support seeking strategy, and Avoidance strategy of blind adolescent students 

in Chiang Mai province, Thailand 

 

1.2 Scope of Study  

1. Population scope 

The population used in this study consists of 10-20 years old blind 

adolescent students who are registered in Chiang mai School for the Blind, in 

academic year 2005 and care assistant of blind adolescent students. 
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2. Scope of content  

Researcher uses specific scope of content for problem coping strategies 

according to Lazarus and Folkman concept. 

 

1.3 Diagram of cognitive research  

Scheme 1: diagram of cognitive research about solving problem of blind 

adolescent students in Chiang mai province according to Lazarus and Folkman theory 

(Lazarus & Folkman, 1984) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4 Expected Benefits 

1 Gaining knowledge about problem coping strategies of blind 

adolescent students living in Chiang mai province. 

2 To used findings as guidelines for teachers, parents, and counselors 

to properly provide services to blind students coping with problems. 

Individual Factors 
 

1. Sex. 
2. Age. 
3. Duration of disability. 
4. Father and mother’s 

marital status. 
5. Academic achievement.  
6. Adequacy money for 

daily. 

Envelopment Factors 
 

1. Education type.  
2. Social support 

type. 
 
 

Coping strategies method 
Problem focused strategy Social support seeking strategy Avoidance strategy 
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3 The result will be beneficial for future research in problem coping 

strategies for adolescent students with other disabilities.  

 

2 Methodology  

This research is a survey research to study about problem coping strategies 

of blind adolescent students who are studying in Chiang mai province, Thailand. 

Subjects of this research are blind adolescent students who are registered at 

Chiang mai school for the blind during 2005 academic year, age 10-20 years old, 

amount 135 persons and 10 care assistants at home and school.  

Two types of questionnaires were used in this research: blind adolescent 

students and the care assistants who are involved with blind adolescent students. Both 

questionnaires were approved by 2 experts. The questionnaire for students was 

divided into 2 parts, the first part was the general information of individual student 

and the second part was the measurement of problem coping strategies of blind 

adolescent students. In both parts, researcher modified the survey about problem 

coping strategies of adolescent students from Patcharin Arunrueng (2002) which is 

base on the Folkman and Lazarus (Lazarus1966; Folkman & Lazarus ,1984) and 

researcher controlled quality of the questionnaire by testing it with Cronbach 's alpha 

coefficient. Reliability values of problem coping strategies that emphasized on 

different strategies are problem focused strategy 0.84, Social Support Seeking strategy 

0.82, and Avoidance strategy 0.87. All of these values are valid. After all information 

was collected from sampling group by interviewing, the information was analyzed via 

Statistical analysis software. The information was analyzed via descriptive statistics 

with Chi-square test, Spearman alpha correlation coefficient and content analysis. 

 
3 Conclusion 

3.1 The subjects of 135 Blind adolescent students age 10-20 consisted of 

58.5% female of which 41.8% are at upper adolescent studentsd years. There were 

92.6% adolescent students living in the school dormitory. There were 43.5% of 

students blind from birth with duration of disability from 10-14 years. 65.2% comes 

from complete family with both father and mother. 55.6% has average grade at 2.50 -

2.99. 51.1% do not received money from their families for daily expenditure and 
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acknowledge that they have enough money for daily expenses at school. 48.2 % will 

consult parents when confronted with problems. 62.2 % attends classes specifically 

for the blind. 65.9% receives emotional social support at medium level, 66.7% 

receives tangible social support at medium level, and 77.0% receives informational 

social support at medium level.  

3.2 The overall average score comparison for problem coping strategies in 

3 patterns. Found that blind adolescent students had problem about inappropriate 

coping strategies which emphasize problem focused strategy, using problem coping 

strategies as a social support seeking strategy in high level (average score is 3.82) and 

using avoidance strategy in medium to high level (average score is 3.16) 

3.3 The factors that is found to be significantly associated with the 

problem focused strategy at 00.1 age of female, father and mother’s marital status, 

and academic achievement.  

3.4 The factors that is found to be significantly associated with the social 

support seeking strategy at 00.1 and 0.05 is father and mother’s marital status, 

emotional support, and tangible support. 

3.5 The factors that is found to be significantly associated with the 

avoidance strategy at 00.1 and 0.05 is age of female, father and mother’s marital 

status, and academic achievement. 

3.6 Mostly blind adolescent students think them face with problem about 

study, social, friend and family. The great majority of relative persons with blind 

adolescent students had opinion that blind adolescent students have livelihood as 

normal adolescent students and them seek help from parent, family and parent should 

encourage and support their ability as appropriate. 

 

4 Discussion  

From problem coping strategies of blind adolescent students, the result can 

be divided as follow 

4.1 Problem coping strategies method of overall blind adolescent students. 

The research found that majority of blind adolescent students had problem with 

inappropriate coping strategies, using problem focused strategy and social support 

seeking strategy in high level but using avoidance strategy in medium to high level. 
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From this study show that blind adolescent students could not solve problem well 

which may effect their life style of have quality and happiness (Doule, 1993; 

Frydenberg and Lewis,1993) This study according to research of Saroj Kumrat and 

other (2544) found that the majority of adolescent students confront problem by 

themselves, Korrawon Supunnawonsa (2544) found that the student in university 

using problem focused strategy in high level and using social support seeking strategy 

in medium to high level. For student that is using avoidance strategy that mean 

inefficiency use of problem coping strategies. Doule, 1993: Frydenberg and Lewis, 

1993) this problem coping strategies student often blame oneself, angry or sleep or in 

denial. If student still using this problem coping strategies, it would effect to them life 

style. The student should receive appropriate recommendation for using in continuous 

problem coping strategies  

4.2 The study has shown that gender factor don’t have relation with 

problem coping strategies method as problem focused strategy, social support seeking 

strategy and avoidance strategy but found both of male and female blind adolescent 

students using problem coping strategy efficiency. They use problem focused strategy 

and social support seeking strategy in high level. Blind adolescent students female use 

problem focused strategy more than blind adolescent students male. This result of 

study according to the research of Korrawon Supunnawonsa (2544) has found that 

adolescent female using problem focused strategy more than adolescent male. For 

problem coping strategies as a social support seeking strategy, blind adolescent 

students male and female using not different which this result according to the 

research of Saroj Kumrat and other (2544) who had studied about problem coping 

strategies of senior high school, Ubonratchathani Province which studying with 1,720 

male and female student. The result of research found female student using problem 

coping strategies as problem focused strategy more than male student while male 

student using problem coping strategies as a social support seeking strategy more than 

female student. But the research of Supapun Cotrcharut and Chumporn Yongkittikun 

(2545) found female using problem coping strategies as social support seeking 

strategy more than male. From the results, according and contradictory because this 

blind adolescent students may receive supporting from social in medium level and 

from further interviewing, the care assistance said that student receive a good care 
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from both school and family more that other student and present social value and 

equal rights between male and female. Avoidance strategy is inefficient problem 

coping strategies. Blind adolescent students female use avoidance strategy more than 

blind adolescent students male because female typically need refuge and emotional 

support when them meet problem that can’t handle they always avoidance. Moreover, 

often to concern more than male (Frydenberg & Lewise, 1993), which according to 

the research of Sombun Charukasamthawi (2544) and Waraporn Ruttanawisittikul 

(2545) found adolescent female like to avoidance strategy more than adolescent male. 

From that research show, blind adolescent students female using avoidance strategy in 

medium to high level which is inappropriate solving and should receive advising for 

improvement continue. 

4.3 Female age had low relation with problem coping strategies as problem 

focused strategy and avoidance strategy. On the other hand female age does not have 

relation with social supporting seeking strategy. For male age periods doesn’t have 

relation with all of 3 problem coping strategies. From this study, blind adolescent 

students using effectively problem coping strategies is a problem focused strategy in 

high level. Blind early adolescent students using problem focused strategy in high 

level but the late blind adolescent students using in low level and mostly mid-level 

student female using confront as social support seeking strategy more than early-level 

student and senior-level female student. For avoidance strategy which is inefficiency 

solving (Doule, 1993; Frydenberg and Lewis, 1993) found young student using 

avoidance strategy more than older blind adolescent student. For this research found 

early adolescence and middle adolescence female student by using all of 3 method in 

high level which is ineffectively solving problem because them begin adolescent 

which has differentiation of body and sexual increasingly and they worry about 

differentiation of shape but they still have childhood e.g. same sex group and home is 

center for them. Moreover, they still confuse about behavior expression between 

children and adult and unseeing of unconfident reasons in solving problem and 

wonder about others reaction. All of reasons effect the blind adolescent students 

which affecting them is touchy, moody, worry in life style, frustrate in circumstance, 

isolate oneself. (Padung Arayawin, 2538; Wari Tirachitra, 2545: 27-28), using 

problem focused strategy in low level which more than middle adolescence and late 
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adolescence female. According to the research of Patcharin Arunrung (2545) found 

early adolescent students by using problem focused strategy and social support 

seeking strategy rather much and using avoidance strategy in medium level. 

4.4 Father and mother’s marital status had relationship in problem focused 

strategy, social support seeking strategy and avoidance strategy. From study found 

blind adolescent students whose parents are separated, they using ineffective problem 

coping strategies which the majority of them use problem focused strategy same blind 

adolescent students who live with parents. On the other hand using of a social support 

seeking strategy are less than blind adolescent students who lives with parent. 

Moreover they using avoidance strategy more than blind adolescent students who live 

with parent in order that may because when this blind adolescent students group face 

problem 48.5% them always to ask for help from parent. This result accordance with 

connective persons who is take care blind adolescent students said blind adolescent 

students always ask for help from parent and family when face problem which blind 

adolescent students who is live with parent, they have parent to support and look for 

help to them (Larzarus and Folkman,1984 ) more than blind adolescent students 

whose parents are separated. Wonpen Pongphayon (2529: 325-421) said father, 

mother, brother, sister or relative who is see behavior of blind adolescent students that 

one can advise blind adolescent students which is not solve problem only but is 

creating relationship within family and affect to choose problem coping strategies, 

this result according to the research of Panutda Mumbannchea (2543) who had 

studied about problem of lower secondary school Lopburi province that parent marital 

status and raising up has important relation with behavior problem at 0.01 and 0.05 

and Chongruk Suppakitcharean (2547) studied about the relation between self-

acceptance, relationship within family and confronting stress behavior in patient aged 

person found patient ages person both male and female who has age more than 60 

year and come to receive service at aged person clinic, out patient of mental hospital 

Payathai and Wachiraphayaban hospital amount 100 persons found self acceptance 

and relationship within family affect to advantage behavior with confronting stress. 

Therefore blind adolescent students who comes from separate parent, they should 

receive correct advice to continue solving problems. 
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4.5 Duration of disability has relation with confront as avoidance strategy 

but hasn’t relation with problem focused strategy and social support seeking strategy. 

From study found blind adolescent students that blind at birth and blind after birth 

mostly using effective problem coping strategies that is problem focused strategy , 

social support seeking strategy found blind adolescent students who is blind at birth 

using this method more than blind adolescent students who is blind after birth. For 

avoidance strategy which is ineffective problem coping strategies found blind 

adolescent students who is blind after birth using the method more than blind 

adolescent students who is blind at birth. From this study frond blind adolescent 

students who is blind after birth have inefficient problem coping strategies which 

according to theory of Bell (1977 referred in Pattarapong Prakobpon, 2534: 92) had 

written that disability periods will make patient to learn about problem coping 

strategies and can solve problem better when time apart. By patient who get disability 

long time, they will have skill to solve problem better than person who just get 

disability and this study according to research of Wimonrut Puwarawittipanit (2533) 

that survey about defection to take care oneself of person who loss leg statistically 

important. Person who is loss his leg long time can take care oneself more good than 

person who just loss his leg. From this study found sickness duration or handicap 

increase skill for problem coping strategies. Therefore blind adolescent students who 

had disability after birth, they should receive correct advice for solving problem 

effectively. 

4.6 Academic achievement hasn’t relation to problem coping strategies as 

problem focused strategy, social support seeking strategy and avoidance strategy. 

Found blind adolescent students who has average score between 0.00- 2.49 and 2.50- 2.99 

using inefficiency problem coping strategies that they use problem coping strategies 

as problem focused strategy and social support seeking strategy which less effective 

than blind adolescent students who has score average between 3.00- 4.00.But in blind 

adolescent students who has average score between 0.00- 2.49 and 2.50- 2.99 using 

avoidance strategy more than blind adolescent students who has score average 

between 3.00- 4.00. Kamonrut Hrasuwrong (2542: 268) said person with higher 

intelligent often solve problem better than less intelligent person which contradicts 

with research of Fryman (Frydman, 1990 referred in Korngawan Suwonnapunsa, 
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2544; 37) that study about stress estimation, problem coping strategies and score of 

high school student amount 104 persons which found aggressive estimation had 

relation in high level to problem coping strategies that emphasis problem and 

emotion. Student who receives low score in language subject has relation with 

aggressive situation. For student who gets high score in mathematic subject has 

relation with estimating challenging situation when control factors level. Ped Gomez 

(Gomez, 1993) study relation between achievement of study and problem coping 

strategies within high school student amount 608 persons which divide are student 

who is high achieve study 311 persons and low achieve study 296 persons by using 

survey form to stress. The result of research found student get low score won’t 

indirect coping strategies or doesn’t coping strategies, for student get high score will 

cope strategies directly and female will coping strategies directly more than male. 

Chaleam Tunsakul, 2521 (referred in Pensri Worasombut., 2537: 78) studied about 

wisdom development and solving problem immediately of pre-school students at 

education region 3, age 3-6 year amount 60 persons by using wisdom testing 

(Standford Binet Form L-M).From solving problem immediately testing and 

questionnaire about training found wisdom have advantage related to solve problem 

immediately statically important at 0.01 which this result isn’t according. Due to this 

group of blind student has individual education course (IEP) which measurement 

standard as follow the individual course of each person. This reason can’t use research 

standard for measuring all of student different. Therefore information of academic 

achievement had duplication. 

4.7 Adequacy money for daily expanding don’t have relation with problem 

focused strategy, social support seeking strategy and avoidance strategy which result 

found blind adolescent students who has adequacy money for daily expanding using 

problem coping strategy in medium level. Mostly effective problem coping strategies 

is problem focused strategy more than blind adolescent students who has inadequacy 

money for daily expanding but use to the social support seeking strategy less than 

adolescent students who has inadequacy money for daily expanding. For avoidance 

strategy which is ineffective problem coping strategies found blind adolescent 

students who have inadequate money for daily expenses always use the method more 

than blind adolescent students who have adequate money for daily expenses. From 
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study above found adolescent students who has adequate money and inadequate for 

daily expenses using inefficiency problem coping strategies which un according to 

Lazarus and Folkman ( Lazarus & Folkman ,1984) said material source consisting of 

having lot of property or money which is one reason of solving problem also. 

Including the research of Pensri Worasombut (2537) found medium and high status 

blind adolescent students has problem coping strategies behavior better than low 

status blind adolescent students with significant difference at level 0.05. Student 

92.6% live in dormitory of blind’s school which school prepared meal and apparel 

and 51.2% don’t receive money for expanding. This is the reason that adequacy 

money for daily expanding hasn’t relation to problem coping strategies. 

4.8 Education course hasn’t relation to problem focused strategy; social 

support seeking strategy and avoidance strategy. Blind adolescent students study with 

normal student and study within blind student, the majority of them always use to 

problem focused strategy and social support seeking strategy in high level. That is 

blind adolescent students who study with normal student use problem focused 

strategy more than separating study within blind adolescent students. In case of a 

social support seeking strategy found who study with normal student use this method 

more than separating study within blind adolescent students. But avoidance strategy 

found majority of blind adolescent students who study with normal student use this 

method less than separating study within blind adolescent students. In summary, blind 

adolescent students whom study with normal student have more effective problem 

coping strategies than separating study within blind adolescent students. This result 

according to the study of Hodge and Keller (1999: 153- 165) said blind students study 

in general school its to help and support social skill development, self concept and has 

confidence to make relationship which affect to problem coping strategies of Lazarus 

theory who said the social skill mean individual ability that make relationship with 

other. The person has this skill can manage problem.  

4.9 Receiving social support in parts of emotion and tangible support had 

relation to problem coping strategies as social support seeking strategy but hasn’t 

relation to problem focused strategy and avoidance strategy. Found blind adolescent 

students who receive supporting from social in part of emotion, material and 

information in high level will use effective problem coping strategies. That is they use 
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problem focused strategy and social support seeking strategy more than adolescent 

students who receive supporting from social in part of emotion, material and 

information in low to medium level and they use avoidance strategy less. This result 

is social support and is in the same direction with Lazarus and Folkman ( Lazarus & 

Folkman ,1984) who said this is factor which has relation with problem coping 

strategies method within adolescent students and according to the research of David 

and other (David.L.Dubois and other, 1992: 542-557) who studied relation between 

stress and first step adolescent students adaptation amount 166 persons in United State 

by use daily inspection diary of Johnson and Macsion, use questioning the problem in 

life of Rolison and Felner, use the adolescent students adaptation measurement by 

measuring the depression of Koveall, use oneself estimation of Naligava and Filsh 

and use anxious measurement in kid of Renold and Richmont which found supporting 

from social has advantage relation to the first step of adolescent students. Sasithon 

Manesang (2538) studied relation among supporting force from social, experience 

acknowledgements and mother adolescent students adaptation after born in Radwite 

hospital amount 100 persons. From this study found social supporting has relation to 

mother adaptation (important fact) at 0.01. Pensri Worasombut (2537) studied stress 

condition, wisdom and supporting social force to confront stress condition behavior of 

adolescent students grade 7 in Sahasuksa school, Bangkok amount 402 persons by use 

questionnaire about life style, stress measurement, supporting from social, confront 

stress condition behavior and the stand progressive matrices test. Within sampling 

adolescent students found the supporting from social has effect to adolescent students 

in situation estimation and problem coping strategies though of adolescent students 

which has advantage relation to problem coping strategies of first step of adolescent 

students significantly associated at 0.01. 

 

5  Recommendation 

5.1 There should be additional study that connect with this research with 

consideration from factor influence to problem coping strategies method of each 

research pattern which has other pattern for expanding scope ex. Field survey for 

studying problem coping strategies of blind adolescent students. For opening, point of 

view is to clear up any confusion or using deeply interview or group observation 
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5.2 Because this research about problem coping strategies of disability has 

limitation. Therefore research should be done with another group of disability. 

5.3 As a result of this research, the counseling process should be applied 

when giving advice in problem coping strategies which makes them have good quality 

in their life and happiness. 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

แบบสอบถาม 

 เรื่อง การศึกษากลวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนตาบอดวัยรุนที่ศึกษา 

ในจังหวัดเชียงใหม 
 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธ ในหลักสูตรศิลปศาสตรมหา 
บัณฑิต สาขางานบริการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหดิล มีความ
ประสงคในการทําวิจัยเร่ือง การศึกษากลวธีิการเผชิญปญหาของนักเรยีนตาบอดวัยรุนที่ศึกษาใน
จังหวดัเชยีงใหม ซ่ึงตองอาศัยความชวยเหลือ และความรวมมือของทานในการตอบแบบสอบถาม  
เพื่อนําขอมูลที่ไดในครั้งนีไ้ปใชในการวิจยั ขอมลูดังกลาวจะถูกเก็บเปนความลับ และไมกอใหเกิด
ความเสียหายอยางไรแกทาน   ผูวิจยัใครขอความกรุณาจากทานใหชวยตอบแบบสอบถามฉบับนี้ให
ครบสมบูรณทุกขอ และตรงตามความเปนจริงของทานมากที่สุด 
  
    ผูวิจัยขอขอบคุณทุกทานทีใ่หความรวมมอืในครั้งนี ้
 
                --------------------------------------------- 
                       ( นาง สายพิณ  ยานะ ) 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง  กลวิธกีารเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด 

คําแนะนํา ในการตอบแบบสอบถาม  

ขอใหทานฟงขอความที่ผูสัมภาษณอานใหทานฟงทีละขออยางตั้งใจ  แลวเลือกขอคําตอบที่ตรง
กับตวัทานมากที่สุด  โดยไมตองคํานงึวาคนสวนใหญจะทาํหรือคิดอยางไร  เนื่องจากแบบสอบถามนี้ไมมี
คําตอบใดผิดหรือถูก   โดยผูสัมภาษณจะทําการบันทกึคาํตอบของทานลงในแบบสอบถาม  ขอใหทาน
โปรดตอบแบบสอบถามทกุขอ  หากมีขอสงสยัหรือฟงไมทนัใหสอบถามจากผูสัมภาษณทนัที  

แบบสอบถามนี้ประกอบดวยขอคําถาม 2 สวน ประกอบดวย 
 สวนที่  1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไป  จํานวน  14 ขอ 
 สวนที่  2  แบบสอบถามกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด จํานวน  40  ขอ 

สวนท่ี  1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไป 
คําชี้แจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ และทําเครื่องหมาย  / ลงใน ( )  หรือเติมขอความลงใน
ชองวางตรงกบัสภาพความจริงของทาน 

1.  เพศ  (  )1. ชาย       (  ) 2.  หญิง 
2.  วันเดือนปเกดิ...................................... 
3. รูปแบบการเรยีน 
 (  )1 .เรียนรวม    (  ) 2. เรียนเฉพาะ 
4.   ปจจุปนนกัเรียนพักอาศยัอยูที่ไหนระหวางเรยีน 

 (   ) 1.บาน   (   ) 2. หอพัก 
(   ) 2.1.โรงเรียน 
(   ) 2.2. เอกชน 

5.   สถานภาพสมรสของพอแม 
(   ) 1. อยูดวยกนั    (   ) 2.แยกกันอยู 
(   ) 3. หยาราง               (   ) 4. อ่ืนๆ (ระบ)ุ………………….. 

6.  ระยะเวลาที่ตาบอด  .......…………ป  
7.  ผลการศึกษาเฉลี่ยของภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2547................. 
8.  นักเรียนไดรับคาใชจายทีไ่ดรับในชวีิตประจําวนั ......................บาท/วัน 
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8.1. นักเรียนคิดวาคาใชจายที่ไดรับเปนอยางไร  
 (   ) 1. ไดรับเงินคาใชจายไมพอใช  
 (   ) 2. ไดรับคาใชจายพอใช   
 (   ) 3. ไดรับเงินคาใชจายพอใช  และเหลือเก็บ 

  9.  เมื่อนักเรยีนมีปญหา นกัเรียนมกัไดรับการชวยเหลือจากใครมากที่สุด 
(   )1. บิดา มารดา (   )2. พี่นองบิดา มารดาเดยีวกัน         (   ).3. เพื่อน 
(   ).4. ครู            (    )5.ญาติ ระบุ…….       (    ) 6. อ่ืนๆระบุ… 
9.1 นักเรียนคิดวาไดรับขอมูลขาวสารจากสังคมและคนรอบขาง  เพื่อนําไปชวยใน 

การเผชิญปญหาระดับใดบาง 
(   )1.ระดับนอย 

  (   )2.ระดับปานกลาง 
  (   )3.ระดับสูง 

9.2 นักเรียนคิดวาไดรับความรัก การดูแลเอาในใสจากสังคมและคนรอบขางใน 
ระดับใดบาง 

(   )1.ระดับนอย 
  (   )2.ระดับปานกลาง 
  (   )3.ระดับสูง 

9.3 นักเรียนไดรับการชวยเหลือดานวัตถุส่ิงของ  และการบริการตางๆ จากสังคม 
และคนรอบขางในระดับใดบาง 

(   )1.ระดับนอย 
  (   )2.ระดับปานกลาง 
  (   )3.ระดับสูง 

10. ปจจุบันนกัเรียนมีปญหาเรื่องอะไรบาง  แลวคิดวาปญหาเหลานี้มีสาเหตมุาจากอะไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
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สวนท่ี  2  แบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด 

คําชี้แจง  

เมื่อทานพบกบัสภาพการณที่ยุงยากและเกดิเปนปญหาในชีวิต เปนสภาพการณที่ทําใหเกิด
ความเครียด ทานยอมมวีิธีการมากมายหลายวิธีในการโตตอบกับความเครียด ขอคําถามตอไปนี้ จะ
ถามทานเกี่ยวกับสิ่งที่ทําและรูสึกเมื่อทานประสบกับเหตุการณดังกลาว 

ในแตละขอมีขอคําตอบ   โดยใหทานเลือกตามความถี่ของการใชวิธีการโตตอบตอปญหาใน 
ขอนั้น  มีตั้งแต 1-  5 ระดับ ดังนี ้

ระดับที่   1   =  ไมเคยทําเลย   หมายถึง  โดยท่ัวไปทานไมเคยทําเชนนัน้เลย 
ระดับที่   2   =  ไมคอยไดทํา   หมายถึง  โดยท่ัวไปฉนัจะทําเชนนั้นบางเล็กนอย  
ระดับที่   3   =  ทําและไมทําพอๆกัน  หมายถึง  โดยทัว่ไปฉันจะทําเชนนั้นในปริมาณปาน 

กลาง 
ระดับที่   4   =  ทําคอนขางบอย      หมายถงึ โดย ทั่วไปฉันจะทําเชนนัน้เปนสวนมาก  
ระดับที่   5  =  ทําบอยมาก    หมายถึง โดยทั่วไปฉันจะทาํเชนนั้นเปนประจํา   

 ตัวอยางการถามและการตอบ     
     เมื่อทานพบกับเหตกุารณที่ยุงยาก เปนปญหาในชวีติ หรือรูสึกเครียด  
ทานมักจะ   (ขอคําถาม)             บอยแคไหน 
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สวนท่ี 2 แบบวัดกลวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนตาบอด 
  เมื่อทานพบเหตุการณที่ยุงยากเปนปญหา หรือเมื่อรูสึกเครียด 

ทานใชวิธีการเผชิญปญหาตอไปนี้บอยเพียงไร 

วิธีการที่ใช 
ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

1. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียด ทานมักจะลงมือ
แกท่ีสาเหตุของปญหา แลวลงมือแกไขปญหา
จนสุดความสามารถ บอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

2. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครยีด ทานมักจะขยัน
และพยายามทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ
อยางดี ตามกําหนด บอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

3. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียด ทานคิดวาทานได
เรียนรูสิง่ดีๆจากเหตุการณท่ีเกิดข้ึนบอยมากแค
ไหน 

5 4 3 2 1 

4. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครยีด ทานจึงพยายาม
ทําตัวใหเขากับเพื่อนๆ มากขึ้นบอยมากแคไหน 

5 4 3 2 1 

5. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียด ทานขอความ
ชวยเหลือจากพอแมญาติพี่นองบอยมากแคไหน 

5 4 3 2 1 

6. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรอืรูสึกเครียด ทานระบาย
ความในใจของฉันกับใครบางคนบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

7. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครยีด ทานตัดปญหา
ออกไปจากใจฉัน และไมรับรูวามีอะไรเกดิข้ึน
บอยแคไหน 
 
 

5 4 3 2 1 
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วิธีการที่ใช 
ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

8. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียด ทานหันไปสนใจ
ทํากิจกรรมอื่นๆ ท่ีไมใชปญหาที่เกิดข้ึนแทนที่
จะมัวเปนกังวลเรื่องปญหาบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

9. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานเก็บ
ความรูสึกตางๆไวคนเดียว ไมใหใครรูวาทาน
กําลังกังวลเรื่องใดบอยมากแคไหน 

5 4 3 2 1 

10. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานจะรอดูวา
อะไรจะเกิดข้ึนแลวจึงลงมือแกปญหา  บอยแค
ไหน 

5 4 3 2 1 

11. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานดูแลตนเอง
ใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรง เชน เลนกีฬา  ออก
กําลังกายใหหายเครียดบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

12. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานพูดคุยปญหา
กับคนอื่นเพื่อชวยกันหาทางแกปญหาใหทาน
บอยมากแคไหน 

5 4 3 2 1 

13. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานเลาปญหาให
เพื่อนที่มีปญหาเชนเดียวกันฟงบอยมากแคไหน   

5 4 3 2 1 

14. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานเก็บตัว
เลี่ยงท่ีจะพบปะผูคนบอยแคไหน 
 
 
 

5 4 3 2 1 
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วิธีการที่ใช ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

15. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานเก็บตัว
เลี่ยงท่ีจะพบปะผูคนบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

16. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานหา
วิธีการใดวิธีหนึ่งแสดงออกเพื่อใหความทุกข
ลดลงเชน รองไห โวยวาย หรือ นอนหลับบอย
แคไหน 

5 4 3 2 1 

17. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานพิจารณา
ความคิดของผูอื่นแลวนํามาใชจัดการกับปญหา
บอยมากแคไหน 

5 4 3 2 1 

18. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยากเปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานหวังวาปญหา
ตางๆจะคลี่คลายไปไดเองบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

19. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานหวังวา
จะมีปาฏิหาริยเกิดข้ึนทําใหสิ่งรายๆที่เกิดข้ึน
กลับกลายเปนดีบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

20. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก 
เปนปญหาในชีวิต หรอืรูสกึเครียดทานคิดหา
ทางที่จะจัดการกับปญหาอยางไรดีท่ีสุดและนํา
วิธีใหมๆมาใชแกปญหา 

5 4 3 2 1 

21. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรอืรูสึกเครียดทานมุงอยูท่ี
การแกปญหาอยางเต็มท่ี โดยไมใหความคิดและ
กิจกรรมอื่นมารบกวนบอยแคไหน 
 

5 4 3 2 1 
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วิธีการที่ใช 

ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

22. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานพยายาม
ควบคุมตนเองไมใหแสดงความกระวนกระวาย
แลวทําอะไรรีบเรงเกินไปบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

23. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานยอมรับ
วาสิ่งท่ีเกิดข้ึนไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดบอย
แคไหน 

5 4 3 2 1 

24. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสกึเครียดทานกังวล
เกี่ยวกับอนาคตของทานบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

25. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานพิจารณา
ถึงข้ันตอนตางๆกอนลงมือแกปญหา ทันทีบอย
แคไหน 

5 4 3 2 1 

26. เมื่อผานเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต ทําใหทานไดเรียนรูมากขึ้นแลว
นํามาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเอง บอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

27. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรอืรูสึกเครียดทานหาเวลา
เพื่อทํางานอดิเรกหรอืกจิกรรมที่ฉันชอบเพือ่ผอน
คลายความเครยีดเชน ฟงเพลง  อานหนงัสือ เลน
ดนตรีบอยแคไหน  

5 4 3 2 1 

28. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานขอ
คําปรึกษาจากผูท่ีมีความรู หรอืผูท่ีเช่ียวชาญใน
เรื่องนั้นๆบอยแคไหน 
 
 

5 4 3 2 1 
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วิธีการที่ใช 
ทําบอย 
มาก 

ทําคอน 
ขางบอย 

ทําและไม 
ทําพอๆกัน 

ไมคอย 
ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

29. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานตําหนิและ
โทษตนเองวาเปนตนเหตุของปญหาบอยแคไหน

5 4 3 2 1 

30. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานใครครวญใน
สิ่งท่ีทานพูด หรือทําบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

31. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานรูสึกกังวลกับ
ปญหาที่เกิดข้ึนบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

32. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาชีวิต ท่ีทานไมสามารถแกไขไดทานจึง
ยอมรับปญหานั้น และเรียนรูท่ีจะอยูกับปญหาที่
เกิดข้ึนบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

33. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานกินหรอืดื่ม
เปลี่ยนไปจากปกติบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

34. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครยีดทานจึงสวดมนต
เพื่อขอใหทุกอยางดําเนินไปดวยดีบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

35. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานรูสึกตัววา
ปวยไมสบายไมสามารถชวยเหลือตัวเองไดบอย
แคไหน 

5 4 3 2 1 

36. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน 
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานบอกตนเองวา
เหตุการณนี้ไมไดเกิดข้ึนจริงบอยแคไหน 
 
 
 
 

5 4 3 2 1 
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วิธีการที่ใช 
ทําบอย 
มาก 
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ทํา 

ไมเคยทํา
เลย 

37. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานจึงขยันเรียน
มากขึ้นบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 

38. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน
ปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครยีดทานจะพยายาม
ทําตัวใหเปนที่ช่ืนชอบของเพื่อนๆมากขึ้นบอย
แคไหน 

5 4 3 2 1 

39. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก  
เปนปญหาในชีวิต หรือรูสึกเครียดทานฉันขอ
ความชวยเหลือจากอาจารยหรอืเพื่อนบอยแค
ไหน 

5 4 3 2 1 

40. เมื่อทานพบกับเหตุการณท่ียุงยาก เปน
ปญหาในชีวิต ทานคิดวาตัวเองที่เปนคนสราง
ปญหาใหตัวเองบอยแคไหน 

5 4 3 2 1 
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แบบสมัภาษณผูเกี่ยวของในการดูแลนกัเรียนวัยรุนตาบอด 
คําชี้แจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ และทําเครื่องหมาย  / ลงใน ( ) หรือเติมขอความลงใน
ชองวางตรงกบัสภาพความจริงของทาน 
 
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไป 
 

1.  เพศ  (  ) 1. ชาย       (  ) 2.  หญิง 
2. อาย…ุ……………ป 
3. ระดับการศึกษา 

 (  ) ไมไดเรียน     (  ) มัธยมศกึษาตอนปลาย 

 (  ) ประถมศึกษา    (  ) ปริญญาตรี 
 (  ) มัธยมศกึษาตอนตน    (  ) ปริญญาโท 

 (  ) ปริญญาเอก 
 
สวนท่ี  2  แบบสัมภาษณแนวความคิดของผูท่ีเก่ียวกับนักเรียนวัยรุนตาบอดเกี่ยวกับการเผชิญ
ปญหา 

1. ทานคิดวานักเรียนวยัรุนตาบอดปจจุบันมีชีวิตความเปนอยูอยางไรบาง 
………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
2. ปญหาของนกัเรียนวยัรุนตาบอดที่ทานพบอยูในปจจุบนัมีอะไรบาง เกิดจากสาเหตุอะไรบาง 
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
…………………… 
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3. ทานมีแนวทางในการแกปญหาขางตนอยางไร 
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
……………………………………………………………… 
………………………………………………………………
……………………………………………………………… 
4. ทานคิดวานักเรียนวยัรุนตาบอดมีกลวิธีเผชญิปญหาอยางไรบาง 
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
……………………………………………………………… 
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
…………………………………………….. 
5. ทานมีแนวคิดในการสงเสริมใหนกัเรียนวยัรุนตาบอดมกีลวิธีการเผชญิปญหาที่เหมาะสม 

อยางไรบาง 
…………………………………………………………
…………………………………………………………
…………………………………………………………
…………………………………………………………
…………………………………………………………
…………………………………………………………
…………………………………………………………
………………………………………………………… 
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