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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

งานวิจัยในประเทศ 
นงลักษณ  เรือนทอง ไดศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล พบวามี 8  

องคประกอบ คือ 1) การเปนองคกรแหงการเรียนรู 2) ผูบริหารและครูมีสมรรถนะสูงเปนมืออาชีพ 3) 
การประกันคุณภาพ 4) สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 5) การมีวิสัยทัศนและวัตถุประสงครวมกัน 
6) เนนการเรียนการสอน 7) การสอนท่ีมีวัตถุประสงค และ 8) มีความคาดหวังตอนักเรียนสูง148  

สมถวิล ชูทรัพย วิจัยบการพัฒนาเครื่องมือและตัวชี้วัดคุณลักษณะผูบริหารสถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพ ประกอบดวย 7 ตัวชี้วัดหรือสมรรถนะ คือ 1) ทักษะการบริหาร 2) ความสามารถใน
ฐานะผูนําศาสนา วัฒนธรรม จริยธรรมและความสัมพันธชุมชน 3) บุคลิกภาพ 4) องคความรู
หลากหลาย 5) คุณธรรมจริยธรรม 6) ทัศนคติและความเชื่อ และ 7) คุณลักษณะทางกาย149  
 สุรวุฒิ ยัญญลักษณ ไดศึกษาการพัฒนาสมรรถนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลขององคกรขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบ 1) สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะยอย 
คือ การมุงผลสัมฤทธิ์ การบริการท่ีดี การสั่งสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ ความกลาหาญทางจริยธรรม 
และความรวมแรงรวมใจ และ 2) สมรรถนะในงาน ประจํากลุมงาน 14 กลุมๆ ละ 4 สมรรถนะยอย 
รวม 20 สมรรถนะ คือ ภาวะผูนํา ความคิดวิเคราะห มนุษยสัมพันธ การใหคําปรึกษา การใหความ
รวมมือ การทํางานเปนทีม การปรับปรุง การแกปญหา การติดตามงาน การดําเนินการ การตัดสินใจ 
การวางแผนงาน การมุงเนนท่ีผูเรียน ความรูในสายวิชาชีพ การสื่อสารดวยวาจา ความถูกตองแมนยํา 
ทักษะการนําเสนอ การสอนแนะ การเรียนรูอยางตอเนื่อง และความคิดสรางสรรค ท้ัง 20 สมรรถนะ
ยอย 14 กลุมงานมีสมรรถนะในงานรวมของทุกกลุมงาน 3 สมรรถนะ คือ 1) การทํางานเปนทีม 2) 
การมุงเนนท่ีผูเรียน และ 3) ความรูในสายวิชาชีพ150  

สิริรัตน  ครุวรรณ วิจัยเรื่อง “การวิเคราะหปญหาและแนวทางการแกไขปญหาของโรงเรียน          
สองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา  1) ปญหาดานนักเรียนท่ีควรไดรับการแกไขมากท่ีสุด คือ 
นักเรียนขาดทักษะในการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือนําไปศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 2) ปญหาดาน
ครูท่ีควรไดรับการแกไขมากท่ีสุด คือ ปญหาคุณภาพของครูชาวตางชาติไมเหมาะสม และ 3) ปญหา
ดานผูปกครองท่ีควรไดรับการแกไขมากท่ีสุด คือ ปญหาผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอโครงการ

                                                           

 148นงลักษณ  เรือนทอง, “รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล,” (ดุษฎีนิพนธปริญญา
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2550), 
ง. 
 149สมถวิล  ชูทรัพย, “การพัฒนาเครื่องมือและตัวชี่วัดคุณลักษณะผูบริหารสถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพ,” (ดุษฎีนิพนธปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2550), ง. 
 150สุรวุฒิ ยัญญลักษณ, "การพัฒนาสมรรถนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลขององคกรขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน." (วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา ภาควิชาการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2550) 199-202. 
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โรงเรียนสองภาษา 4) สาเหตุปญหาดานนักเรียน คือ (4.1) ครูขาดประสิทธิภาพในกรถายทอดความรู 
เพ่ือใชในการหาความรูเพ่ิมเติมของนักเรียน (4.2) การชี้นําของผูปกครองท่ีไมเหมาะสม (4.3) นักเรียน
ไมตระหนักในความสําคัญของการหาความรูดวยตนเอง 5) สาเหตุปญหาดานครู คือ การไมสามารถ
หาครูชาวตางชาติท่ีมีคุณภาพเหมาะสมได 6) สาเหตปญหาดานผูปกครอง คือ (6.1) ผูปกครองมีความ
คาดหวังสูงเพราะการเสียคาใชจายสูง (6.2) ผูปกครองมีความตองการใหนักเรียนใชภาษาอังกฤษได
เปนอยางดี (6.3) การสนับสนุนจากผูปกครอง 7) แนวทางการแกไขปญหาดานครู คือ (7.1) การเพ่ิม
การสนับสนุนจากรัฐ และ (7.2) การจัดกิจกรรมสรางความสัมพันธระหวางครูไทยกับครูชาวตางชาติ
และ 8) แนวทางการแกไขปญหาดานผูปกครอง คือ (8.1) การชี้แจงเพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหแก
ผูปกครองเก่ียวกับรายละเอียดและความสําเร็จของโครงการโรงเรียนสอบภาษา และ (8.2) การ
รายงานความกาวหนาของผูเรียน151 

สุรพงศ  งามสม ศึกษาประสิทธิผลของการจัดการศึกษาแบบสองภาษาในหลักสูตรการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง : กรณีศึกษารูปแบบภาษาอังกฤษเพ่ือการศึกษาแบบ 
บูรณาการ (EIS) พบวา การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนสองภาษารูปแบบใหมรูปแบบ EIS ทําให
ผลสัมฤทธิ์และผลการเรียนรูดานภาษาอังกฤษและคณิตศาสตรและการคิดวิเคราะหของผูเรียนท่ี
เกือบจะขาดโอกาสไดรับการพัฒนาไมแตกตางไปจากโรงเรียนยอดนิยมท่ีมีชื่อเสียง และโรงเรียนใน
โครงการสองภาษา สามารถพัฒนาสมรรถนะและศักยภาพของครูไทยท่ีสอนวิชาคณิตศาสตร 
วิทยาศาสตรและคอมพิวเตอรท้ังระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาแตไมเคยใชภาษาอังกฤษเปนสื่อ
การสอนมากอนใหสอนวิชาดังกลาวโดยใชภาษาอังกฤษเปนสื่อไดเกือบไมแตกตางจากครูตางชาติ 
หรือเจาของภาษาท่ีสอนอยูในโรงเรียนท่ีจัดโครงการ EP ของไทย152 
 พรพิศ อินทะสุระ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา 
สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตองมี 5 สมรรถนะ คือ การมีวิสัยทัศน การทํางานเปนทีม การ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร การสื่อสารและการจูงใจแลการพัฒนาตนเอง153  

สฤษดิ์ เรืองแกว ไดศึกษาเรื่อง “สมรรถนะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ
การเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 7” 

                                                           
151สิริรัตน  ครุวรรณ, ปญหาและแนวทางการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขต

กรุงเทพมหานคร, (วิทยานิพนธ ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิจัยการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2550), บทคัดยอ. 

152สุรพงศ  งามสม, “ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาแบบสองภาษาในหลักสูตรการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง : กรณีศึกษารูปแบบภาษาอังกฤษเพ่ือการศึกษาแบบ
บูรณาการ (EIS),” (โครงการหลักสูตรนานาชาติ มหาวิทยาลัยบูรพา เอกสารอัดสําเนา, 2550), 6-8. 
 153พรพิศ อินทะสุระ, "สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5," (วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย,2551), 74-77. 
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พบวา การทํางานเปนทีม การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเองและการมุงผลสัมฤทธิ์สงผลตอการเปน
องคกรแหงการเรียนรู โดยมีประสิทธิภาพการทํานายรอยละ 19.10154   

วริศราภรณ นอยใจนั่น ท่ีไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ
ความสําเร็จในการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 1 พบวา การทํางานเปนทีม การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การ
พัฒนาตนเองและการมีวิสัยทัศนสงผลตอความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนผูนําการเปลี่ยนแปลง155  

วีระกานต ศรีสมัย  ศึกษาวิจัยเรื่อง “สมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2” พบวา สมรรถนะดานคุณลักษณะนิสัย สมรรถนะ
ดานอัตมโนทัศน สมรรถนะดานความรูและสมรรถนะดานแรงจูงใจของผูบริหารมีอิทธิพลตอการ
บริหารงานสถานศึกษาของผูบริหาร156  

ศิริจันทร พลอยกระโทก ศึกษาสมรรถนะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา 1) สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา
ท่ีมีการปฏิบัติมาก คือ การทํางานเปนทีม และท่ีมีการปฏิบัตินอย คือ การวิเคราะหและสังเคราะห 2) 
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา คือ (2.1) สงเสริมการพัฒนา
ความรูเชิงบริหารแบบโรงเรียนเปนฐาน (2.2) สงเสริมการมุงผลสัมฤทธิ์การบริหารงานโดยการ
วางแผนจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการ
พัฒนาของหนวยงานตนสังกัด (2.3) บูรณาการแผนพัฒนาคุณภาพใหสอดคลองกับมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพ (2.4) กําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายการพัฒนาชัดเจน (2.5) ติดตามตรวจสอบผลการ
ดําเนินงานเปนระยะๆ (2.6) สงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานนวัตกรรมเทคโนโลยี (2.7) 
พัฒนาความสามารถในการวิเคราะหและสังเคราะหองคกรของผูบริหาร และ (2.8) ยกยองใหรางวัล
ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย157 

                                                           

 154สฤษดิ์  เรืองแกว, “สมรรถนะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการเปน
องคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 7,” (การ
คนควาอสระปริญญามหาบัณฑิต สาขาการบริการการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน, 
2551), ง. 
 155วริศราภรณ  นอยใจม่ัน, “สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความสําเร็จในการ
บริหาร โดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาพิษณุโลก เขต 1”, (การคนควาอิสระปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2551), ง. 
 156วีระกานต  ศรีสมัย, “ สมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2,” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, 2551), ง.  

157ศิริจันทร  พลอยกระโทก, “สมรรถนะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5,” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2551), 61-65. 
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ประเสริฐ ดีทายาท ศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองท่ีมีตอโครงการโรงเรียนสองภาษาของ
โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย พบวา ผูปกครองสวนใหญมีความพึงพอใจในการประเมินทักษะ
หรือความสามารถทางภาษาของนักเรียน การใชสื่อในการจัดกิจกรรมและการสอนของครู โรงเรียนมี
อาคารและหองเรียนท่ีเหมาะสม การจัดหองปฏิบัติการวิทยาศาสตร หองคอมพิวเตอร นักเรียนมี
ความม่ันใจ กลาแสดงออก มีกิริยามารยาทท่ีเหมาะกับวัฒนธรรมไทย การเขารวมประชุมกับโรงเรียน
และการติดตอประสานงานกับครูในโครงการ ความสามารถหรือทักษะการอาน ฟงและการพูดของ
นักเรียน การเขารวมกิจกรรมตรงตอเวลาและทํางานท่ีรับมอบหมาย แตมีผูปกครองเกือบครึ่งยังไม
แนใจในการเอาใจใสดูแลนักเรียนและวุฒิการศึกษาของครูชาวตางชาติ158 

อัมรา คุมจันอัด ศึกษาความคาดหวังของผูปกครองตอการจัดการศึกษาโครงการโรงเรียนสอง
ภาษาของโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา 1) โรงเรียนตอง
จัดการเรียนการสอนใหนักเรียนเรียนออนภาษาอังกฤษโดยตรง 2) โรงเรียนตองมีหองสมุด มุมหนังสือ
เอกสารและตําราเรียนท่ีสงเสริมการเรียนรูเพ่ิมข้ึน 3) พัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีความสมบูรณท้ัง
รางกาย จิตใจ สติปญญา ควบคูคุณธรรมและจริยธรรม 4) เปดโอกาสใหผูปกครองเขาพบเพ่ือปรึกษา
และซักถามพฤติกรรมนักเรียนไดตลอดเวลา 5) บริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรใหมีความรู 
ความสามารถ และสนับสนุนใหมีประสบการณตรง 6) จัดใหมีกิจกรรมเสริมทักษะความรูและกิจกรรม
ซอมเสริมใหกับนักเรียนเรียนออนเปนพิเศษและจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมความเปนเลิศใหกับนักเรียนเกง 
7) คัดเลือกครูตางชาติเจาของภาษาท่ีมีครบท้ังความรูความสามารถ มีทักษะการจัดการเรียนการสอน 
8) สรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับผูปกครอง ควรจัดทําสมุดรายงานความประพฤติ พฤติกรรม
นักเรียนใหผูปกครองทราบเปนระยะๆ อยางนอยภาคเรียนละ 1 ครั้ง159 
 ชวนพิศ สิทธิ์ธาดา ไดศึกษาวิจัยเรื่องสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมี
ประสิทธิผล พบวา องคประกอบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีประสิทธิผล 
ประกอบดวย 5 องคประกอบ คือ 1) สมรรถนะดานวิชาชีพ 2) สมรรถนะดานภาวะผูนํา 3) สมรรถนะ
ดานหนาท่ี 4) สมรรถนะดานบุคคล และ 5) สมรรถนะดานการบังคับบัญชา160  

ปรเมษฐ โมลี ศึกษาปจจัยท่ีนําสูการเปนองคกรอัจฉริยะ พบวา มี 4 ปจจัยหลัก คือ 1) ปจจัย
ดานทรัพยากรมนุษย คือ (1.1) ผูบริหาร มี 4 สมรรถนะสําคัญ คือ มีคุณลักษณะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
มีภาวะผูนําในการสรางการมีสวนรวม มีความสามารถกําหนดนโยบายและวิสัยทัศนท่ีมุงเนนการ

                                                           
158ประเสริฐ ดีทายาท, “ความพึงพอใจของผูปกครองท่ีมีตอโครงการโรงเรียนสองภาษาของ

โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย,” (วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต บริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, 2551), บทคัดยอ. 

159อัมรา  คุมจันอัด, “ความคาดหวังของผูปกครองตอการจัดการศึกษา โครงการโรงเรียนสอง
ภาษาของโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต สังกัดกรุงเทพมหานคร,” วารสารการศึกษาไทย  
ฉบับท่ี 44 (2551) : 38-42. 
 160ชวนพิศ  สิทธิ์ธาดา, "รูปแบบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมี
ประสิทธิผล" (ดุษฎีนิพนธปริญญาปรัชญาดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาภาควิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2552), ง. 
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แลกเปลี่ยนเรียนรู/สรางนวัตกรรมการพัฒนาคุณภาพ และมีความสามารถเปนท่ีปรึกษาหรือพ่ีเลี้ยงครู 
(1.2) ครู มี 3 สมรรถนะสําคัญ คือ มีคุณลักษณะเปนบุคคลแหงการเรียนรู และมีทักษะทํางานเปนทีม 
(1.3) ผูเรียน มี 5 สมรรถนะสําคัญ คือ เปนผูใฝเรียนใฝรู คิดเปนระบบ มีทักษะในการพัฒนาตนและ
สรางสรรคผลงาน สามารถทํางานเปนทีมและมีทักษะถายโอน/ขยายการเรียนรูสูการปฏิบัติ 2) ปจจัย
ดานองคกร คือ โครงสราง พันธกิจหลัก บรรยากาศ วัฒนธรรม และวิสัยทัศนท่ีนําสูการปฏิบัติอยาง
เปนรูปธรรม 3) ปจจัยดานความรู นวัตกรรมและเทคโนโลยี คือ หลักสูตรท่ีสอดคลองกับความ
ตองการผูเรียนและใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีเปนเครื่องมือในการวางแผนการปฏิบัติงาน และ 4) 
ปจจัยดานระบบบริหาร คือ เปนระบบบริหารจัดการท่ีมุงเนนคุณภาพและผลสัมฤทธิ์เปนหลัก161 

สุรพงศ นามนัย วิจัยความสัมพันธระหวางภาวะผูนําของผูบริหารกับความเปนองคกร
สมรรถนะสูงของโรงเรียนมาตรฐานสากล พบวา 1) ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและภาวะผูนํา
การแลกเปลี่ยนของผูบริหารอยูในระดับมาก 2) ระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงอยูในระดับมาก 
และ 3) ภาวะผูนําของผูบริหารและความเปนองคกรสมรรถนะสูงของโรงเรียนมาตรฐานสากลมี
ความสัมพันธเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (rxy = 0.698)162 

ม่ิงขวัญ  คอยชื่น  ศึกษาสมรรถนะท่ีพึงประสงคของผูบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย 
พบวา สมรรถนะท่ีพึงประสงคของผูบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย มีสมรรถนะท่ีสําคัญสามารถ
เรียงลําดับไดดังนี้ 1) ความเสียสละและอุทิศตนในการปฏิบัติงานเพ่ือประโยชนสวนรวม 2) มีความคิด
ริเริ่มสรางสรรค 3) ความเมตตากรุณา/เอ้ือเฟอเพ่ือแผ/โอบออมอารี 4) ซ่ือสัตยสุจริตตอหนาท่ีและ
หนวยงาน และ 5) ความสามารถดานภาษาในระดับสากล เม่ือเปรียบเทียบสมรรถนะท่ีพึงประสงค
ของผูบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทยระหวางผูบริหาร กรรมการสภาวิทยาลัยกับกลุมครู
บุคลากรผูปฏิบัติงานในวิทยาลัยชุมชน พบวา กลุมผูบริหาร กรรมการสภาวิทยาลัยใหความสําคัญ
สมรรถนะท่ีพึงประสงคของผูบริหารวิทยาลัยชุมชน คือ 1) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค และ 2) ความ
เสียสละและอุทิศตนในการปฏิบัติงานเพ่ือประโยชนสวนรวม สวนกลุมครูและบุคลากรผูปฏิบัติงานให
ความสําคัญกับสมรรถนะท่ีพึงประสงคของผูบริหารวิทยาลัยชุมชน คือ 1) ความเสียสละและอุทิศตน
ในการปฏิบัติงาน และ 2) ความเมตตากรุณา/เอ้ือเฟอเพ่ือแผ/โอบออมอารี163 

สิทธิ์  จิตตนิลวงศ ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชนสองภาษา สังกัด
สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร พบวา 1) การบริหารงาน

                                                           

 161ปรเมษฐ  โมลี, “การวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุของปจจัยท่ีสงผล
ตอภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จ.” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2552), บทคัดยอ. 
 162สุรพงษ  นามนัย, “ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนกับความเปน
องคกรสมรรถนะสูงของโรงเรียนมาตรฐานสากล.” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี, 2552), (1). 

163ม่ิงขวัญ  คอยชื่น, “สมรรถนะท่ีพึงประสงคของผูบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย,”
(วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาการมนุษย 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2552), ง. 
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วิชาการ โรงเรียนกําหนดหรือแตงตั้งบุคคลผูรับผิดอยางชัดเจน จัดใหมีวัสดุอุปกรณการสอนตาม
หลักสูตรกําหนด จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรหลากหลาย และสํารวจความตองการ/ความสนใจของเด็ก 
2) การบริหารงานบุคคล โรงเรียนควรปรับปรุงกระบวนการสรรหาครูตางชาติ เพ่ือใหไดครูท่ีมี
คุณสมบัติตรงกับท่ีตองการ หรือการใชบุคลากรจากภายนอก พัฒนาครูไทยในโรงเรียนท่ีมี
ประสบการณการทํางาน มีเวทีการแลกเปลี่ยนความรูระหวางครูไทยและครูตางชาติมากข้ึน 3) การ
บริหารงานชุมชนและการประชาสัมพันธ โรงเรียนควรกําหนดบุคคลรับผิดชอบชัดเจน และสื่อสารให
ผูปกครองรับรูถึงประโยชนของการใหความรวมมือในการจัดการศึกษาของผูปกครองและชุมชน 4) 
การบริหารงานอาคารสถานท่ี โรงเรียนมีผูดูแล รักษาอาคารเรียนชัดเจน สรางบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู และ 5) การบริหารงานกิจการนักเรียน โรงเรียนควรมีการ
ปฐมนิเทศผูปกครองใหม เพ่ือใหผูปกครองไดรับรูและมีความเขาใจในหลักการจัดการศึกษากอนท่ีจะ
ตัดสินใจเขาเรียน เพ่ือใหเขาใจตรงกันไมคาดหวังเกินความจริง164 
 นภาเดช บุญเชิดชู ไดศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนตาม
มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา ท่ีพบในลักษณะคลายกันคือ สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนตาม
มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา มีจํานวน 20 สมรรถนะ 101 คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม ประกอบดวย 
4 ตัวแบบและกลุมสมรรถนะ ดังนี้คือ 1) ตัวแบบและกลุมสมรรถนะหลัก (core competence) คือ 
ความสามารถในการมุงผลสัมฤทธิ์ ความสามารถในการปฏิบัติงานรวมกับทีม ความสามารถในการใช
ภาวะผูนํา ความสามารถในการสื่อสารและจูงใจและความสามารถในการพัฒนาความเชี่ยวชาญทาง
วิชาชีพ 2) ตัวแบบและกลุมสมรรถนะดานการบริหารจัดการ (managerial competency) คือ ความ
สามรถในการบริหารเชิงกลยุทธ ความสามารถในการจัดระบบการปฏิบัติงาน ความสามารถในการ
บริหารการเปลี่ยนแปลง ความสามารถในการบริหารจัดการความรูในองคกรและความสามารถในการ
บริหารจัดการดานประกันคุณภาพ 3) ตัวแบบและกลุมสมรรถนะตามตําแหนงงาน (function 
competency) คือ ความสามารถในการบริหารงานวิชาการ ความสามารถในการบริหารบุคคล 
ความสามารถในการบริหารการเงินและงบประมาณและความสามารถในการบริหารงานท่ัวไป และ 4) 
ตัวแบบและกลุมสมรรถนะตามคุณลักษณะสวนบุคคล (personal attributes) คือ การมีจริยธรรม
และจรรยาบรรณในวิชาชีพ การมีมนุษยสัมพันธ การมีจิตบริการ การมีเจตคติเชิงบวกตอบุคคลและ
สถานการณและการมีคุณลักษณะเปนแบบอยางท่ีดี165  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดกําหนดสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีระบุวา สมรรถนะของผูบริหาร
โรงเรียนมาตรฐานสากล มีดังนี้ 1) มีวิสัยทัศนสากลและมีความสามารถในการนําโรงเรียนสูการเปน

                                                           
164สิทธิ์ จิตตนิลวงศ, “สภาพและปญหาการบริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชนสองภาษา สังกัด

สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร,” (วิทยานิพนธปริญญา
ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิจัยการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2552), บทคัดยอ.  
 165นภาเดช  บุญเชิดชู, "รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนตามมาตรฐาน
วิชาชีพทางการศึกษา." (วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2553), บทคัดยอ. 
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มาตรฐานสากล 2) มีความสามารถในการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ 3) เปนผูนําทางวิชาการท่ี
มีผลงานปรากฏเปนท่ียอมรับ 4) มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสารและบริหารจัดการ 
5) มีความสามารถใชภาษาตางประเทศในการสื่อสาร และ 6) มีประสบการณอบรมศึกษาดูงาน 
แลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษานานาชาติ166 

พรศรี ฉิมแกว ไดศึกษาวิจัยเรื่องยุทธศาสตรการพัฒนาความเปนมืออาชีพสําหรับผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบวา ความเปนมืออาชีพของ
ผูบริหารหมายรวมถึงการเปนผูนําท่ีมีศักยภาพ/ความสามารถ/สมรรถนะสูง ซ่ึงเปนคุณลักษณะท่ี
สําคัญในการบริหารโรงเรียนใหเกิดความสําเร็จสูง ประกอบดวย 4 ดานหลัก 24 ดานยอย ดังนี้คือ 1) 
คุณลักษณะ 10 คุณลักษณะ คือ ความรูเชิงวิชาการและวิชาชีพ คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
บุคลิกภาพดี มนุษยสัมพันธ ความสามารถในการทํางานสูง ความคิดทันสมัย ความรับผิดชอบ 
สติปญญาดี ความโปรงใสยุติธรรม และจิตวิญาณของการเปนผูบริหารมืออาชีพ 2) 4 สมรรถนะหลัก 
คือ การมุงผลสัมฤทธิ์ การทํางานเปนทีม การบริการท่ีดี และการวิเคราะห/สังเคราะห 3) ความเปน
ผูนําทางวิชาการ 6 ดาน ประกอบดวย วิสัยทัศน ผูนําการเปลี่ยนแปลง การเพ่ิมอํานาจ การพัฒนา
วิชาชีพ การสรางเครือขายทางวิชาการและการสรางครูมืออาชีพ และ 4) ผลการปฏิบัติงานดี 4 ดาน 
คือ การจัดระบบการศึกษาดี การจัดสถานศึกษาดี การปฏิบัติงานเก่ียวกับผูเรียนดี และการปฏิบัติงาน
ของชุมชนในสถานศึกษาดี167   

สุญาดา ศิริบูรพาศา ศึกษาสมรรถนะของผูบริหารและองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของสํานักบริหารยุทธศาสตรและบูรณาการการศึกษาท่ี 6 พบวา 1) 
สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมาก 2) องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อยูใน
ระดับมาก และ 3) สมรรถนะของผูบริหารและองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
รับผิดชอบของสํานักบริหารยุทธศาสตรและบูรณาการการศึกษาท่ี 6 มีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05168 
 จิตาณา ม่ันคง ซ่ึงไดศึกษาวิจัยการดําเนินการตามแนวทางการดําเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากล จังหวัดนครปฐม พบวา ผลการดําเนินการตามแนวทางการดําเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากลท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนด ไดปฏิบัติท้ัง 3 ดาน ในระดับมาก โดยลําดับตาม

                                                           

 166สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, คูมือแนวทางการนําจุดเนนการพัฒนาการ
เรียนรูสูการปฏิบัติ. (กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย, 2553), 13-18. 
 167พรศรี  ฉิมแกว. “ยุทธศาสตรการพัฒนาความเปนมืออาชีพ สําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน,” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2553), บทคัดยอ. 

168สุญาดา ศิริบูรพาศา, “สมรรถนะของผูบริหารและองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
ในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของสํานักบริหารยุทธศาสตรและบูรณาการการศึกษาท่ี 6,” (วิทยานิพนธ
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย
ศิลปากร, 2553), ง. 
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คามัชฉิมเลขคณิต คือ การจัดการเรียนสอบเทียบเคียงมาตรฐานสากล ผูเรียนมีศักยภาพเปนพลโลก
และการบริหารจัดการดวยระดับคุณภาพ169  

อัจฉราภรณ  บัวลังกา ศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะผูบริหารกับบรรยากาศองคการในโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 พบวา 1) สมรรถนะผูบริหารใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดาน
อยูในระดับมาก 2) บรรยากาศองคการในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก และ 3) สมรรถนะผูบริหารกับ
บรรยากาศองคการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 
โดยภาพรวมและรายดานมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01170 

พิริยพงศ  เชียรชินเวช ไดนําเสนอผลงานวิจัยท่ี Education and Citizenship 2010 
Conference, Institute Of Education, London สรุปประเด็น คือ 1) นโยบายของภาครัฐไมมี
ความชัดเจนและตอเนื่องซ่ึงสงผลตอการกําหนดวิสัยทัศนและเปาหมายของโรงเรียน 2) กําหนด
มาตรฐานการดําเนินงานของโรงเรียน 5 ดาน คือ 1) ความเปนเลิศทางการศึกษา 2) การสื่อสารสอง
ภาษา 3) การคิดวิเคราะห 4) คิดสรางสรรคและไดผลงานท่ีดี 5) การมีสวนรวมระดับโลก และ 6) การ
สรางใหเปนโรงเรียนมาตรฐานสากล คือ ใชนวัตกรรมการบริหารระบบคุณภาพ171 
 สราวุฒิ  พัตรากุล วิจัยความคิดเห็นของคณะกรรมการดําเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีมี
ตอการดําเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 พบวา โรงเรียนมาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษาไดดําเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากลท้ัง 5 ดาน คือ การขับเคลื่อนกลยุทธ การพัฒนาหลักสูตรและการสอน การบริหาร
จัดการระบบคุณภาพ การสรางเครือขายรวมพัฒนา และการสงเสริมคุณภาพผูเรียนและการนิเทศเพ่ือ
การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ผลการดําเนินการอยูในระดับมากทุกดาน172  

                                                           

 169จิตาณา  ม่ันคง, "การดําเนินการตามแนวทางการดําเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล" 
(การคนควาอิสระปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาควิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2554), ง.  

170อัจฉราภรณ  บัวลังกา, “สมรรถนะผูบริหารกับบรรยากาศองคการในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2,” (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2554), ง. 

171พิริยพงศ เชียรชินเวช, Education and Citizenship 2010 Conference, Institute 
Of Education, London, เขาถึงเม่ือวันท่ี 8 มิถุนายน 2557, เขาถึงไดจาก 
http://www.xioe.ac.uk/about/documents/About_Overview/Chaengchenwet_P.pdf. 
 172สราวุฒิ  พัตรากุล, "การศึกษาความคิดเห็นของคณะกรรมการดําเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากลท่ีมีตอการดําเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1" (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิ สาขาวิชาบริหารการศึกษา
ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปนผูนําทางการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2555), บทคัดยอ.  
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 วิลัยพรณ เสรีวัฒน ซ่ึงไดศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินเชิงระบบโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล โดยใชรูปแบบจําลอง CIPPI (Context-Input-Process-Product-Impact) ผลการ
ประเมินเชิงระบบพบไดขอคนพบตามลําดับ ดังนี้ 1) ดานบริบท พบวา วัตถุประสงคของโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีมีความคาดหวังใหนักเรียนมีศักยภาพเปนพลโลก คือ มีความเปนเลิศ
วิชาการ สื่อสารไดอยางนอย 2 ภาษา ล้ําหนาหาทางความคิด ผลิตงานอยางสรางสรรคและรวมกัน
รับผิดชอบตอสังคมโลก อยูในระดับมาก 2) ดานปจจัยนําเขา คือ ท้ังผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน และ
ปจจัยพ้ืนฐานในโรงเรียนมาตรฐานสากลมีคุณภาพระดับมาก 3) ดานกระบวนการพบในลักษณะ
เดียวกัน คือ ทุกการปฏิบัติตามแนวนโยบายการพัฒนาโรงเรียนสูมาตรฐานสากล คือ การจัดการเรียน
การสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล และการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ มีการปฏิบัติอยูในระดับ
มาก 4) ดานผลผลิต พบวา นักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลมีคุณลักษณะบรรลุตามคุณลักษณะท่ี
หนึ่งของคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐาน คือ ผูเรียนมีศักยภาพเปนพลโลก อยูในระดับมาก และ 5) 
ดานผลกระทบ คือ การวิจัยและพัฒนา และเครือขายรวมพัฒนาอยูระดับปานกลาง173  

สมกิต บุญยะโพธิ์ ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสูความเปนเลิศ พบวาประกอบดวย 6 องคประกอบ คือ 1) ภาวะผูนํา
ของผูบริหาร  2) กระบวนการจัดการเรียนรูของครู 3) การวางแผนกลยุทธ 4) การบริหารทรัพยากร
บุคคล 5) กระบวนการบริหารการศึกษา และ 6) ความคาดหวังตอความสําเร็จของผูเรียน ซ่ึงทุก
องคประกอบสงผลตอความเปนเลิศของสถานศึกษาท้ังสิ้น174  

พัศนิยา โกยสกุล ท่ีไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงาน
ตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวาทุกสมรรถนะ และสมรรถนะทุกลักษณะ
สงผลตอการบริหารการดําเนินงานของสถานศึกษา คือ 1) สมรรถนะหลัก ประกอบดวย การมุง
ผลสัมฤทธิ์ การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเอง การทํางานเปนทีม และ 2) สมรรถนะประจําสายงาน 
ประกอบดวย การวิเคราะหและสังเคราะห การสื่อสารและการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
และการมีวิสัยทัศน สงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานคร 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05175  

สุเทพ พงศศรีวัฒน วิจัยคุณลักษณะของผูนําการเปลี่ยนแปลงของการศึกษาของไทยท่ีมี
อิทธิพลตอการบริหารจัดการเพ่ือความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สรุปวา ผูบริหารโรงเรียนยุคใหม
ตองมีความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงสูง มีคุณลักษณะสําคัญ คือ 1) มีวิสัยทัศน 2) มีความเชื่อวา

                                                           

 173วิลัยพรณ  เสรีวัฒน ,  "การประเมินเชิงระบบโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล" 
(วิทยานิพนธปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2555), ก-ข. 
 174สมกิต  บุญยะโพธิ์, “รูปแบบการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสูความเปนเลิศ”, (ดุษฎีนิพนธ ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2555), ง. 
 175พัศนิยา  โกยสกุล, “สมรรถนะของผูบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐาน
โรงเรียนคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานคร”, (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2556), 104-114. 
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โรงเรียนเปนสถานท่ีจัดประสบการณตรงเพ่ือใหเกิดกระบวนการเรียนรูท่ีแทจริง 3) ตองบริหารจัดการ
คุณคาทรัพยากรมนุษย 4) มีทักษะในการเปน “นักสื่อสารและนักฟง” ท่ีมีประสิทธิผล 5) ตองแสดง
พฤติกรรมการบริหารองคกรเชิงรุก และ 6) ตองกลาเสี่ยง ซ่ึงคุณลักษณะความเปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลงท้ังหกประการสงผลตอการบริหารจัดการองคกรใหประสบความสําเร็จ176  

จารุวรรณ นาตัน ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับนวัตกรรมการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
พบวา 1) นวัตกรรมการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก มีรูปแบบตางๆ ท้ังหมด 53 นวัตกรรม 
2) นวัตกรรมการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กตามขอบขายการบริหารงานของโรงเรียน 
นวัตกรรมท่ีถูกเลือกมากท่ีสุด คือ นวัตกรรมท่ี 35 การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และ 3) ผลการ
วิเคราะหขอมูลจากการยืนยันโดยผูทรงคุณวุฒิ ไดพิจารณาโดยมีความเห็นท่ีสอดคลองกันคือเห็นดวย
กับผลงานวิจัยท่ีผูวิจัยนําเสนอวาสามารถนําไปเปนขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือกําหนดนโยบาย และเปน
แนวทางในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก177 

ตะวัน สื่อกระแส วิจัยเรื่อง “ยุทธศาสตรการบริหารจัดการโรงเรียนเอกชนสูความเปนเลิศ” 
พบวา 1) สภาพท่ีเปนอยูของการบริหารจัดการโรงเรียนเอกชนสูความเปนเลิศ คือ (1.1) ผูบริหารมี
ความเปนผูนําและเปนผูบริหารมืออาชีพ สรางขวัญและแรงจูงใจแกครู (1.2) มีระบบนิเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ (1.3) ปรับครูใหเหมาะสมกับวิชาและชั้นเรียน (1.4) ลดจํานวนผูบริหารระดับสูงมาทํา
การสอน (1.5) อบรมภาษาอังกฤษใหกับครูใหม (1.6) เนนจรรยาบรรณครู (1.7) ลดสายงานบังคับ
บัญชา (1.8) เนนธุรกิจศึกษา ดําเนินการกอนคูแขง (1.9) เนนความเปนเลิศในการใหบริการ (1.10) 
บริหารแบบมีสวนรวม (1.11) จัดสิ่งแวดลอมใหรมรื่น สวยงาม นาอยู นาเรียน (1.12) ใชเทคโนโลยีใน
การบริหารและใชนวัตกรรมในการเรียนการสอน (1.13) เนนคุณภาพของครู (1.14) มีการใชแหลง
เรียนรูภายนอก (1.15) มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง (1.16) จัดหาแหลงเงินภายนอก 2) 
ปญหาการบริหารจัดการโรงเรียนเอกชนสูความเปนเลิศ คือ (2.1) โรงเรียนเอกชนสวนใหญรับนักเรียน
จากเด็กท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (2.2) มีนักเรียนสมัครเขาเรียนลดลง (2.3) สื่อการเรียนการ
สอน และอุปกรณการสอนมีไมเพียงพอ (2.4) ขาดงบประมาณในการลงทุน (2.5) ระบบสวัสดิการไมมี
คุณภาพ (2.6) ขวัญและกําลังใจครูลดลง (2.7) ไมมีโครงการจัดอบรมสัมมนาสําหรับโรงเรียนเอกชน 
(2.8) รัฐเปนผูกําหนดเงินเดือนของครูเอกชน (2.9) ครูผูสอนโรงเรียนเอกชนจะตองมีใบประกอบ
วิชาชีพ (2.9) ครูท่ีมีอายุมากมีปญหาในการจัดทําสื่อ ICT (2.10) นโยบายภาครัฐเก่ียวกับการจัด
การศึกษาของเอกชนไมชัดเจน และ (2.11) ครูโรงเรียนเอกชนตองทําหนาท่ีหลายอยางนอกเหนือจาก
งานสอน 3) ยุทธศาสตรการบริหารจัดการโรงเรียนเอกชนสูความเปนเลิศ คือ “INTERACTIVE 
Strategy” ประกอบดวย 11 ยุทธศาสตรยอย คือ (3.1) การใชนวัตกรรม (Innovation) (3.2) การ

                                                           

 176สุเทพ  พงศศรีวัฒน, วัฒนธรรมองคกร (เชียงราย : สถาบันราชภัฏเชียงราย เขาถึงเม่ือ 12 
มิถุนายน 2557 เขาถึงไดจาก http://suthep.cru.th./mgnt1.doc. 

177จารุวรรณ  นาตัน ,  “นวัตกรรมการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ,” 
วารสารวิชาการ Veridian E-Journal, ปท่ี 6 ฉบับท่ี 3 (เดือนกันยายน-ธันวาคม) : 729 เขาถึงเม่ือ
วันท่ี 8 สิงหาคม  2557, เขาถึงไดจาก http://wwwmis.graduate.su.ac.th/newgrad/ 
sites/default/file/uploads/ejournal/6/6_3_3_table.pdf. 

http://wwwmis.graduate.su.ac.th/
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สรางเครือขาย (Network) (3.3) การใชเทคนิคเชิงบริหาร (Administrative Techniques) (3.4) การ
ใหความสําคัญกับภาษาอังกฤษ (English Language) และสิ่งแวดลอม (Environment) (3.5) การให
ความสําคัญกับการสรางความสัมพันธ (Relationship) การปรับโครงสรางใหมและการปฏิรูป (Re-
Organize and Reform) และการทําวิจัยเชิงทดลองท่ีไดผลรวดเร็ว (Research) (3.6) การให
ความสําคัญกับวิชาการและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกดาน (Academic and Achievement) การ
วัดและประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Evaluation) (3.7) การใหความสําคัญกับการลงทุน
และหลักสูตร (Cost and Curriculum) (3.8) การใหความสําคัญกับภาษาไทย (Thai Language) 
(3.9) การใหความสําคัญกับการจูงใจบุคลากร (Incentive) (3.10) การใหความสําคัญกับการสราง
คานิยมรวม (Value) และ (3.11) การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนคุณธรรม จริยธรรม (Ethics)178 
งานวิจัยตางประเทศ 

เวยสันและลาสลีย (Wayson and Lasley) ศึกษาเรื่อง “Climate for excellence : 
school that foster self-discipline” เปนการศึกษาถึงวินัยในรูปแบบการแสดงออกอยางเหมาะสม
กับสถานการณนั้นๆ เปาหมายของโปรแกรมการสรางวินัยในสถานศึกษาไดถูกตอง คือ การสอนให
นักเรียนรูจักการแสดงออกไดอยางถูกตอง โดยไมใชวิธีการสอนโดยตรง ผลการศึกษา พบวา 
สถานศึกษาตองผลักดันใหนักเรียนไดรับการเอาใจใสจากผูใหญ เพ่ือท่ีจะใหไดรับการแนะนําในการ
แกปญหาสวนตัว หรือปญหาเก่ียวกับการเรียนไดและการท่ีนักเรียนไดมีสวนรวม179  

สํานักการศึกษาแหงรัฐนิวเจอรซี (New Jersey State Department of Education) ศึกษา
เรื่อง “City schools of Excellence : School improvement grant program” พบวา 
สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพสูง ประกอบดวย 1) ภาวะผูนําท่ีเขมแข็ง 2) การมุงเนนไปท่ีกิจกรรมการศึกษา
ท่ีสําคัญ 3) การชี้แนะการพัฒนาของนักเรียน 4) ใหความสําคัญกับบานและสถานศึกษา 5) สรางการ
คาดหวังของครูในเรื่องการพัฒนานักเรียน และ 6) สรางบรรยากาศในการเรียนอยางเปนระเบียบ180 
 บลันเซโร โบโรสกีและไดเออร (Blancero, Boroski and Dyer) ไดสรุปสมรรถนะของผูนําท่ี
มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย 1) สมรรถนะหลัก 11 สมรรถนะ คือ จริยธรรมสูง มีมาตรฐานของ
คุณภาพการปฏิบัติงาน มีการตัดสินใจท่ีดี การมุงผลสําเร็จ คิดริเริ่ม มีความม่ันใจในตนเอง 
กระตือรือรนในการทํางาน มีทักษะสื่อสารในทุกมิติ ฟงและตีความถูกตองมีการสรางสัมพันธกับบุคคล
และมีความสามารถทํางานเปนทีม 2) สมรรถนะเสริม 6 สมรรถนะ คือ มีอิทธิพลในกลุม สามารถใช

                                                           
178ตะวัน  สื่อกระแสร, “ยุทธศาสตรการบริหารจัดการโรงเรียนเอกชน,” วารสารวิชาการ 

Veridian E-Journal, ปท่ี 6 ฉบับท่ี 3 (เดือนกันยายน-ธันวาคม) : 124 เขาถึงเม่ือวันท่ี 8 สิงหาคม  
2557, เขาถึงไดจาก http://www.ejournal.su.ac.th/upload/716.pdf. 

179William W. Wayson and Thomas J. Lasley, “Climate for Excellence : School 
that Foster Self-Discipline,” Phi Delta Kappan, Vol. 65 Issue 6 (February 1984) : 419-
421.   

180New Jersey State Department of Education, “City school of Excellence : 
School improvement grant program,”.Award recipients, 1989.  Available from : ERIC 
File : 342847 

http://www.ejournal.su.ac.th/
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ทรัพยากรอยางรูคุณคา มีความตระหนักในคามตองการของผูอ่ืน มีความคิดสรางสรรค ตั้งคําถามและ
ตีความเปนและภูมิใจในตนเอง และ 3) สมรรถนะประจําตําแหนง 6 สมรรถนะ คือ มีความสามารถ
ปฏิบัติงานดานการศึกษาและจัดการบุคคล เปนนักกลยุทธ มีความริเริ่มสงเสริมสนับสนุนบุคคลเปนท่ี
ปรึกษาและเปนผูนําท่ีดี181  

จอนหสันและคาลดเวล (Johnson and Caldwell) วิจัยผูนําและการเรียนรูในองคการเพ่ือ
ความเปนองคการระดับโลก พบวา ตองมีผูนําท่ีมีภาวะผูนําสูง 4 มิติ คือ 1) จัดโครงสรางองคกรแบบ
รวมมือรวมพลัง (collaborative structure) 2) การบริหารชองทางการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
(effective communication channels) 3) การบูรณาการเพ่ือพัฒนาวิชาชีพ (integrated 
professional development) และ 4) มีผูนําท่ีมุงเนนการเรียนรู (learning-focuses 
leadership)182  

เฮนส (Heyns) ไดทําการศึกษา คนควา ระบบการบริหารเชิงคุณภาพท่ีสําคัญ เพ่ือชี้ใหเห็นถึง
ความเปนมาและความสําคัญของการนํามาระบบการบริหารเชิงคุณภาพมาประยุกตใชกับโรงเรียน
มาตรฐานสากลและไดนําเสนอระบบการบริหารเชิงคุณภาพท่ีสําคัญและเก่ียวของกับการบริหาร
องคกร เพ่ือความเปนเลิศ องคประกอบมาตรฐานความเปนเลิศ ไดแก 1) ภาวะผูนํา 2) แผนงาน
มุงเนนลูกคาและการตลาด 4) ขอมูลขาวสารและการวิเคราะห 5) มุงเนนทรัพยากรมนุษย 6) 
กระบวนการบริหารจัดการ และ 7) ผลลัพธ183  

พูฟารล (Pufahl) ศึกษาเก่ียวกับการเตรียมการของโรงเรียนเพ่ือกาวสูโรงเรียน
มาตรฐานสากล พบวา โรงเรียนควรมีจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย บูรณาการภาษาตางประเทศ
มาใชในการสื่อสารในชั้นเรียน ควรจัดอบรมครูเพ่ือสรางความรู ความเขาใจเก่ียวกับหลักสูตร แนว
ทางการจัดการเรียนการสอน เนื้อหา วิธีการจัดการเรียนการสอน เพ่ือครูสามารถดําเนินการไดตรง
ตามหลักสูตรสอดคลองกบศักยภาพและความตองการของโรงเรียน184 

ฉิว (Chiu) ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตนในเมืองไทเป พบวา การสรางเครือขายรวมพัฒนาเปนรูปแบบท่ีเหมาะสมในการพัฒนา

                                                           

 181Donna Blancero, John Boroski and Lee Dyer, “Key Competencies for a 
Transformed Human Resource Organization : Results of a Field Study.” Human 
Resource Management. No.35 (July 1996) : 384-403. 
 182Carol Johnson and Brain Caldwell, “Leadership and Organizational Learning 
in the Quest for world Class School, “The International Journal of Educational 
Management, 15, 2(2001) : 94-103. 

183Ronel Heyns, Quality Management Systems for Education and Training 
Providers,” (South Africa, 2001), 9.  

184Ingrid Pufahl, “Going Global : Preparing Our Students for an Interconnected 
World” (Dissertation Abstracts International, 2001), 9.  
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คุณภาพการศึกษา การสรางความรวมมือระหวางครูกับผูปกครองจะชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทาง     
การเรียนของนักเรียนใหสูงข้ึน185 

แคลรและคณะ (Claire and others) ไดวิจัยเรื่อง “March toward excellence : School 
success and minority student achivevment in department of defense schools” พบวา 
การไปสูความเปนเลิศของโรงเรียนประกอบดวย 1) โครงสรางองคกร 2) อํานาจของเขตในการ
กําหนดนโยบายคุณภาพ 3) เง่ือนไขทางสังคมและเศรษฐกิจ 4) ชุมชน 5) การวางแผนกลยุทธ 6) 
คาดหวังสูง 7) คุณภาพผูสอน 8) หลักสูตร 9) ขนาดสถานศึกษา และ 10) ความผูกพัน186 

มารมอน (Marmon) ศึกษาเรื่องการกําหนดสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาและ
ผูบริหารการศึกษา พบวา ตองสรางสมรรถนะหลัก 18 สมรรถนะ เพ่ือนําไปใชในการบริหารจัดการ
องคกรสูความมีคุณภาพ ประกอบดวย 1) สมรรถนะดานการบริหารจัดการ 2) สมรรถนะดานการรับ
บุคลากร 3) สมรรถนะดานการแนะนําหลักสูตรท่ัวไป/หลักสูตรพิเศษ/หลักสูตรเฉพาะตางๆ 4) 
สมรรถนะในการระดมทรัพยากรมาสนับสนุนการบริหารจัดการ 5) สมรรถนะการนิเทศติดตามและ
ประเมินผล 6) มีความสามารถจัดทํางบประมาณ 7) มีความสามารถดานสารสนเทศ 8) มีสมรรถนะ
ในการสรางสัมพันธระหวางบุคคล 9) มีสมรรถนะดานความเปนผูนํา 10) มีวิสัยทัศนระดับสากล 12) 
มีทักษะการจูงใจ 13) มีสมรรถนะการวางแผน 14) มีความสามารถในการพัฒนาอาชีพ 15) มี
ความสามารถในการสรางเครือขาย/สัมพันธชุมชน 16) มีสมรรถนะในการสรรหาสิ่งท่ีดีและเหมาะสม
กับองคกร 17) มีสมรรถนะในการสอนเปน และ 18) มีสมรรถนะดานเทคโนโลยี187  

อิธ (Eith) ศึกษาวิจัยเรื่องวิสัยทัศนและสมรรถนะของหัวหนาภาควิชาในศตวรรษท่ี 21 ใน
วิทยาลัยชุมชน มลรัฐโอไฮโอประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา ประกอบดวย 4 สมรรถนะหลัก คือ 1) 
สมรรถนะในการสรางสัมพันธภาพ 2) สมรรถนะในการสรางนวัตกรรม 3) สมรรถนะในการจัดหา
ทรัพยากรสนับสนุนการทํางาน และ 4) สมรรถนะในการนําและการจัดการ188  

คารอนและแมคลาฟลิน (Caron and McLaughlin) วิจัยเรื่อง “Indicators of Becons of 
excellence schools : What do they tell us about collaborative practices” โดยตรวจสอบ 

                                                           
185Ya-Fang Chiu, “Participatory Networking Management Model for Developing 

the Quality of Taiwanese Schools” (Dissertation Abstracts International, 2001), 62-07A.  
186Smrekar Claire and others, “March toward excellence : school success and 

minority student achievement in Department of Defense schools,” A report to the 
National Education Goals Panel., Lesson from the state, 2001. National Inst, On 
Early childhood development education. Abstract from : ERIC file : ED459218 
 187D. H. Marmon, “Core Competencies of Professional Service provider in 
federalty funded Education programs,” (Doctorial Dissertation, University of 
Tennessee, 2002), abstract. 
 188Gary Lee Eith, “Visions, Roles and Competencies of the 21st century 
community college continuting Education department Head” (Ed.D. Dissertation, 
Columbia University Teacher College, 2002), abstract. 
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ตัวบงชี้ความความสําเร็จของโรงเรียนเปนเลิศ พบวาตัวบงชี้ความความสําเร็จของโรงเรียนเปนเลิศ 
ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด คือ 1) ใหความสําคัญกับการสรางความรวมมือของทุกภาคสวน/ผูเก่ียวของ 
2) มีวัฒนธรรมดานความรับผิดชอบรวมกัน 3) คาดหวังในงานและความสําเร็จสูง และ 4) ภาวะผูนํา
ของบุคลากรทุกระดับรวมท้ังผูเก่ียวของ189 

โมค (Mok) ศึกษาเรื่อง “Decentralization of education in Singapore : A case study 
of the School Excellence Model” มีวัตถุประสงคเพ่ือตรวจสอบและศึกษาปรัชญาและหลักการ
ของรูปแบบความเปนเลิศของสถานศึกษา (School Excellence Model : SEM) ในประเทศสิงคโปร 
พบวา รูปแบความเปนเลิศของสถานศึกษา ประกอบดวย 1) นโยบายการกระจายอํานาจ 2) ผูนํา
สถานศึกษาใชภาวะผูนําท่ีมุงเนนบริหารท้ังมลคาและคุณคา 3) การมุงเนนการเรียนรูของนักเรียน 4) 
มุงผลการปฏิบัติงานท่ีเปนเลิศ 5) มีความรับผิดชอบตอสังคมสูง 6) ใชระบบการบริหารเชิงกลยุทธ 7) 
มีวิธีการพัฒนาและใชประโยชนเต็มท่ีในการผลักดันใหบุคลากรทํางานเต็มศักยภาพ และ 8) ระบบ
ตรวจสอบ/ทบทวนการปฏิบัติงานหลักและผลผลิตของสถานศึกษา190 

เฮลรีเกิล แจคสัน และสโลคัม (Hellriegel, Jackson and Slocum) ท่ีไดวิเคราะห
สมรรถนะการจัดการของผูบริหารองคกรเพ่ือความเปนเลิศ พบวาผูจัดการตองมีขีดความสามารถหรือ
สมรรถนะสําคัญ 6 สมรรถนะ ในระดับสูง คือ 1) ความสามารถในการสื่อสาร 2) ความสามารถในการ
วางแผนและการบริหาร 3) ความสามารถในการทํางานเปนทีม 4) ความสามารถเชิงกลยุทธ 5) 
ความสามารถในการรับรูเรื่องราวของโลก และ 6) ความสามารถในการควบคุมตนเอง191  

 
อัลเบริ์ต กริน (Albert-Green) ไดศึกษาการรับรูของครู ผูปกครองและนักเรียนเก่ียวกับ

คุณลักษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพตามธรรมนูญโรงเรียนในรัฐเท็กซัส พบวา คุณลักษณะของ
ธรรมนูญโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล คือ การจัดสิ่งแวดลอมท่ีปลอดภัยและเรียบรอย การจัดบรรยากาศ
เชิงบวก การกําหนดความคาดหวังท่ีสูง การตรวจสอบความสําเร็จอยางตอเนื่อง บุคลากรมีและใช
ภาวะผูนําอยางเหมะสม การกําหนดพันธกิจชัดเจน มีการสงเสริมโอกาสทางการเรียนรูสูง ผูปกครอง

                                                           
189Elizabeth A. Caron and A. McLaughlin, “Indicators of Becons of excellence 

school : What do they tell us about collaborative practices”, Journal of education 
& psychological consultation. 2002, Vol. 13 Issue 4, 285-505. Abstract from : 
Academic search premier : accession 10945282  

190Ka-ho Mok, “Decentralizationa and Marketization of Education in Singapore : 
A case study of the excellence model,” Journal of Educational Administration, 
Volume 41 (November 4, 2003) : 12-22.  
 191Don Hellriegel, Susan E. Jackson and John W. Slocum, A Competency-Based 
Approach, อางถึงในสุกัญญา  รัศมีธรรมโชติ, “Competency for Manager (Generic Model),” 
วารสาร Productivity World 10, 54 (มกราคม-กุมภาพันธ 2548) : 62-63.  
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และชุมชนมีสวนรวมสูง และ จัดใหมีการพัฒนาความเชี่ยวชาญอยางจริงจังของครูและบุคลากรท่ี
เก่ียวของทุกภาคสวน192 

หนวยงานตรวจสอบการศึกษาแหงประเทศสกอตแลนด (HM Inspectorate of Education) 
ไดนําหลักการการบริหารเชิงคุณภาพ (Quality Management in Education : QMIE) มา
ประยุกตใชในการประเมินคุณภาพการศึกษา โดยกําหนด 6 คําถาม คือ 1) ผลลัพธท่ีสําคัญท่ีตองการ
ผลสัมฤทธิ์ (What key outcomes have we achieved?) 2) ผลการปฏิบัติบรรลุตามความตองการ
ของผูมีสวนไดสวนเสียอยางไร (How well do we meet the needs for our stakeholders?) 3) 
กระบวนการในการสงมอบผลผลิตทางการศึกษามีการปฏิบัติไดดีมากนอยเพียงใด (How good is 
our delivery of education processes?) 4) กระบวนการบริหารจัดการขององคกรดีมากนอย
เพียงใด (How good is our management?) 5) ภาวะผูนําขององคกรเปนอยางไร (How good is 
our leadership?) และ 6) อะไรคือขีดความสามารถในการพัฒนาองคกร (What is our capacity 
for improvement?) ซ่ึงเปนแนวทางการบริหารโรงเรียนสูโรงเรียนมาตรฐานสากล193 
 ไมลเนอร (Milner) วิจัยเรื่อง Globalization and World-Class School ศึกษาแนวโนม
การเตรียมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาวาควรจะมีความรูหรือทักษะดานใดในการเขาสูตลาดแรงงานใน
ยุคโลกาภิวัฒนตามความคิดเห็นของนายจางและลูกจาง พบวา ความรูความเขาใจและทักษะท่ีจําเปน
ระดับมากท่ีสุด คือ ภาษาอังกฤษ รองลงมาระดับมาก คือ ดานคอมพิวเตอร ซ่ึงสอดคลองกับ
คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีวาผูเรียนมีศักยภาพเปนพลโลก194  

อับเบน ฮักส และนอรริส (Ubben, Hughes and Norris) สังเคราะหองคประกอบโรงเรียน
ท่ีมีผลสําเร็จสูง ประกอบดัวย 1) มีภารกิจท่ีชัดเจน (clear school mission) 2) มีความคาดหวัง
ความสําเร็จสูงกวามาตรฐาน (high expectations for success) 3) เปนผูนําการเรียนการสอน 
(instructional leaderslip) 4) หม่ันตรวจสอบ ความกาวหนาของนักเรียน (frequent monitoring 
of student progress) 5) เพ่ิมโอกาสท่ีจะเรียนรูและเวลาในการทํางาน (opportunity to learn 
and time on task) 6) สรางสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยและเปนระเบียบ ()safe and orderly 
environment) และ 7) มีความสัมพันธระหวางบานและโรงเรียนท่ีดี (home/school relation)195  

                                                           
192DeEadra Albert-Green, “Teachers’ , Parents’ , and Students, Perceptions 

of Effective School Characteristics of Two Texas Urban Exemplary Open-
Enrollment Charter School.” (A Dissertation of Doctor of Philosophy for the Degree 
Texas A&M University, 2005), iii-iv.  

193HM Inspectorate of Education, Quality Management in Education : Self-
evaluation for quality improvement, (2006), 10-13.   
 194J. O. Milner, "Globalization and Warld-Class Schools," Educ Horia 86, no.1 
(2007) : 86. 
 195G.C. Ubben, L.W. Hvghes and C.JH. Norris, The Principal : creative 
leadership for excellence in school, 6th ed. (United States : Pearson Education, 
2007), 26-31. 
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ซิลวา (Silva) ศึกษาวิจัยองคประกอบโรงเรียนระดับโลก (Elements of Global School)
ประกอบดวย 1) ตัวบุคคล/องคกร/เครือขายท่ีมีสมรรถนะสูง มีความชํานาญเฉพาะดาน 2) 
กระบวนการหรือมีระบบการทํางานรวมกับทีมงานท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม หลากหลาย
ความรู และหลากหลายความสามารถ และ 3) ความพรอมดานปจจัยพ้ืนฐาน196  

ฮอลล (Hall) วิจัยการเทียบเคียงมาตรฐานเพ่ือความสําเร็จของโรงเรียนมาตรฐานสากลใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา ประเด็นสําคัญท่ีสุด คือ การมีหลักสูตรและการดําเนินการจัดการเรียน
การสอนไดอยางเหมาะสม ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีความรู ความเขาใจหลักสูตรชัดเจนเพ่ือให
จัดการเรียนการสอนไดเหมาะสม และกระตือรือรน/รับผิดชอบและปฏิบัติงานไดสูงกวามาตรฐาน197 

ปารค (Parkes) ไดทําการศึกษาสาเหตุท่ีผูปกครองเลือกใหนักเรียน เรียนหลักสูตรสองภาษา
พบวา 1) ผูปกครองใหความสําคัญและมีความตองการใหนักเรียนเลือกเรียนสองภาษา 2) ทําใหเด็ก
สามารถพูด อานและเขียนไดสองภาษา 3) เด็กสามารถเรียนรูปรับตัวไดดีในโรงเรียน และ 4) สามารถ
อยูรวมกันในสังคมโลกอยางมีความสุข198 

พลีซิโค (Plexico) ทําการวิจัยเก่ียวกับแนวทางการดําเนินงานของโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของรัฐโคโลไรนา พบวา 1) การดําเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลเปนระบบท่ียุงยากและซับซอน 2) 
มีการเปลี่ยนแปลงภายใตเง่ือนไขและคุณลักษณะพิเศษ 3) มีคูมือการบริหาร หรืออาศัยผูเชี่ยวชาญ 4) 
มีแผนกลยุทธและกลยุทธของโรงเรียนท่ีชัดเจน199 
 คัสทูลาซารี (Kustulasari) พบวาคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลในประเทศอินโดนีเซีย 
ประกอบดวย 1) มีนโยบายมุงสูมาตรฐานสากลระดับโลก 2) เคารพคุณคาทางวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย 
3) นักเรียนสื่อสารได 2 ภาษา 4) มีแผนพัฒนาความเปนมืออาชีพใหทีมงาน 5) ใชหลักสูตรนานาชาติ
และ 6) มีทรัพยากรท่ีเหมาะสมเพียงพอ200   

สเปนเซอรและสเปนเซอร (Spencer and Spencer) ท่ีพบวาสมรรถนะของผูบริหารและ
ผูจัดการในอนาคต คือ 1) สัมฤทธิ์ผลและการปฏิบัติ (achievement and action) 2) การชวยเหลือ

                                                           

 196Elena Silva, “Elements of Global School”, (Dissertation Abstracts 
International, 2007), 14. 

197Williams Hall, “Benchmarking for Success : Ensuring U.S.Students 
Receive a World-Class Education,” (Dissertation Abstracts International, 2007), 14.  

198J. Parkes, “Who Choose Dual-Language Education for Their Children and 
Why,” (International Journal of Bilingual Education and Bilingualism, Volume 11, 
Available, 2008), accessed December 8, 2011, available from http://www.tandfonline. 
com/doi/abs/10.1080/13670050802149267.  

199Clark Plexico, “Global Trends Necessitating A World Class Education,” 
(Dissertation Abstracts International, 2008), 23.  
 200Ag Kustulasari, "The International Standard School Praject in Indonesia : A 
Polioy Document Analysis," (Master Thesis in Arts, Graduat School, The Ohio State 
University, 2009), iii. 

http://www.tandfonline.com/
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และการบริการผูอ่ืน (helping and human service) 3) ผลกระทบและประสิทธิผล (impact and 
influence) 4) การจัดการ (managerial) 5) ความรูความเขาใจ (cognitive) และ 6) ประสิทธิผล
ระดับบุคคล (personal effectiveness)201  

เรโนส (Reynolds) ไดวิจัยแนวทางการพัฒนาโรงเรียนสูความเปนเลิศ พบวามาตรฐาน
โรงเรียนสูความเปนเลิศ มี 4 องคประกอบ คือ 1) กําหนดมาตรฐานการสอนท่ีเปนมาตรฐานสากล 2) 
กําหนดโครงสรางความเปนเลิศทางการสอน 3) วิธีการประเมินและมอบใบรับรองความเปนเลิศใหกับ
ครูท่ีผานการประเมินมาตรฐาน และ 4) ประกาศความเปนเลิศของผูท่ีไดรับการรับรองจากผูมีอํานาจ
ในโรงเรียน202 

สถาบันออฟสเตด (OFSTED ไดเสนอรูปแบบสถานศึกษาท่ีมีความเปนเลิศ โดยรูปแบบนี้
ไดรับการปรับปรุงและนํามาใชโดยกลุมบุคคลท่ีปฏิบัติงานจริง มี 9 องคประกอบ คือ 1) ภาวะผูนํา 2) 
วิสัยทัศน นโยบายและกลยุทธ 3) การบริหารทรัพยากรบุคคล 4) การบริหารทรัพยากร 5) การ
ปรับปรุงกระบวนการ 6) ความคิดเห็นของสถานศึกษา 7) ความคิดเห็นของพนักงาน 8) ความคิดเห็น
ของชุมชน และ 9) ผลลัพธการปฏิบัติงานท่ีสําคัญ203 

กลุมโรงเรียนฟูลสตัน (Fulston School) นําเสนอรูปแบบความเปนเลิศสําหรับสถานศึกษา 
ประกอบดวย 6 ระบบหลัก ดังนี้ 1) ภาวะผูนํา คือ ความทาทายของผูนํา การสื่อสารคุณคาและความ
เชื่อของระบบ การกําหนดทิศทางและวัตถุประสงคชัดเจน การกําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานท่ี
สนับสนุนผลสัมฤทธิ์นักเรียนและสนองความคาดหวังผูมีสวนไดสวนเสีย การประชาสัมพันธนวัตกรรม 
การเรียนรูและความรับผิดชอบตอสังคม 2) การมุงเนนนักเรียนและผูมีสวนไดเสีย คือ การกําหนด
ความตองการและความคาดหวังของนักเรียนและผูมีสวนไดเสีย การสรางความสัมพันธท่ีดี การจัดหา/
การบริการท่ีดีเยี่ยม การกําหนดระดับความพึงพอใจ 3) การวางแผนกลยุทธ คือ การตรวจสอบความ
ตองการและความคาดหวังของนักเรียนผูมีสวนไดเสีย ความสามารถและความตองการของพนักงาน 
การใชประโยชนจากทรัพยากรท่ีมีอยูและการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม การนิยามวัตถุประสงค 
การวัดผลการปฏิบัติงาน เปาหมายและกลยุทธสําหรับแตเปาหมาย การมุงไปยังทิศทางเดียวกันของ
แผนกลยุทธของสถานศึกษาและแผนกตางๆ และการจัดสรรทรัพยากรตามแผนกลยุทธ 4) การ
วางแผนการศึกษาและกระบวนการสนับสนุน คือ การวางแผนการปรับปรุงการศึกษา/กระบวนการ
สนับสนุนอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ การกําจัดโปรแกรมและกระบวนการท่ีไรประสิทธิภาพและไมจําเปน 

                                                           

 201Lyle M.Spencer and Signe M.Spencer, Competency at Work : Models for 
Superior Performanance (New YorK : John & Sons, 1993), 343-347 อางถึงในชวนพิศ  สิทธิ์
ธาดา “รูปแบบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีประสิทธิผล” (ดุษฎีนิพนธปริญญา
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2552),      
48-49. 

202D. Reynolds, The practice and Theory of School Improvement, accessed 
June 8, 2011, available from http://www.springer.com/education+%+language/book. 

203OFSTED, เขาถึงเม่ือ 10 มกราคม 2555 เขาถึงไดจาก http://www.tamesede.gov.uk/ 
schools_grid/selfassess/model.gif  
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การตรวจสอบและการนําแบบอยางของสถานศึกษาท่ีดีมาเปรียบเทียบเพ่ือปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษา 5) ทรัพยากรบุคคล คือ การขยายความสามารถของพนักงานและการพัฒนาบุคคล 
การมอบอํานาจใหพนักงานไดมีสวนรวมและรับผิดชอบในระบบการปรับปรุงสถานศึกษา การมุงม่ันใน
หนาท่ี ท่ีไดรับมอบหมาย การพัฒนาบุคลากร สนับสนุน การใหรางวัลท่ีสามารถตอบสนอง
วัตถุประสงคของสถานศึกษา การสนับสนุนชองทางการสื่อสาร ความรวมมือและการแบงปนความรู
ระหวางแผนกและสถานศึกษาและการกําหนดระดับความพึงพอใจของพนักงาน และ 6) ผลลัพธการ
ปฏิบัติงาน คือ ผลงานท่ีตรงหรือเหนือกวาเปาหมายท่ีวางไว และผลงานท่ีตรงหรือเหนือกวา
สถานศึกษาท่ีเปนแบบอยางและสามารถเปนแบบอยางใหกับองคกรอ่ืนได204 
 สถาบันปฏิรูปการศึกษาแหงเมืองชิคาโก (Catalyst Voices of Chicago School Reform) 
สรุปวาผูบริหารสถานศึกษาตองมี 9 สมรรถนะสําคัญ คือ 1) ภาวะผูนําในการกําหนดวิสัยทัศนและ
การจัดการเปลี่ยนแปลง 2) ภาวะผูนําทางวิชาการและหลักสูตร 3) ทักษะการบริหาร 4) สามารถ
จัดลําดับความสําคัญสิ่งท่ีสนใจเปนพิเศษ 5) มีอิทธิพลโนมนาว/สรางแรงจูงใจ 6) มีความรูสึกเปนสวน
หนึ่งของชุมชน 7) ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานสูง 8) ทักษะมนุษย และ 9) ทักษะการสื่อสาร205  
 ไอนเคนและสํานักงานการศึกษาแหงประเทศนิวซีแลนด (Aitkin and the Education 
Review office of NewZealand) พบวาสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษามี 19 ตัวแบบ 5 ประเภท 
คือ 1) สติปญญา 2) สมรรถนะการบริหารจัดการผลลัพธ 3) ความสามารถความสัมพันธระหวาง
บุคคล 4) ความสามารถในการปรับตัว และ 5) สมรรถนะความเปนมืออาชีพ/เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา206  
 ไอชินเจอรและลอมบารโด (Eichinger and Lombardo) ศึกษาสมรรถนะของผูอํานวยการ
สถานศึกษา พบวา ผูท่ีถูกคัดเลือกเปนผูอํานวยการสถานศึกษาตองมี  5 สมรรถนะสําคัญระดับสูง คือ 
1) ทักษะในการปฏิบัติงานในหนาท่ีท่ีดีท่ีสุด 2) ความสามารถในการจูงใจผูอ่ืน 3) มีความซ่ือสัตยและ
นาเชื่อกัน 4) มีความสามารถมองเห็นคุณคาของความแตกตาง และ 5) มีทักษะมนุษย207   
 อับบาซี (Abbasi) ศึกษาวิจัยเรื่อง Building a World Class Islamic School : Teaching 
with your Strengths ผลการศึกษาพบวาตัวชี้วัดท่ีแสดงการเปนโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับโลก 
ประกอบดวย 5 ลักษณะสําคัญ ดังนี้คือ 1) การมีผูนําท่ีเขมแข็ง 2) มีการคัดเลือกครูท่ีมีความรู 

                                                           
204Fulston School, Excellence model, เขาถึงเม่ือ 10 มกราคม 2555 เขาถึงไดจาก 

http://www.fulstonschools.org.dept/prodev/leadership/model.shtm.  

 205Catalyst Voices of Chicago School Reform, Critical Competencies for 
Chicago Public School Principals, accessed August 15, 2013, available from 
http://wwwxcatalyst chicago.org/12-97/127 critical.htm,8/8/44. 
 206Joan E. Aitken and The Education Review Office, NewZealand, Core 
Competencies for School Principals, accessed, August 15, 2013, available from 
http://www.ero.govt.nz/Publicationseers 2013/13no6hl.htm. 
 207Robert W. Eichinger and Michael M. Lombardo, Competency of School Principal 
[Online], accessed 18 December 2013, available from http://www.microsoft.com/education/ 
competencies/comp_functional_technical skill.mspx. 

http://www.fulstonschools.org.dept/prodev/leadership/model.shtm
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ความสามารถ สมรรถนะหรือศักยภาพระดับสูง 3) มีความซ่ือสัตยตอองคกร 4) มีหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีดีเยี่ยม และ 5) มีแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย208  

เฮนเดอรสัน (Henderson) วิเคราะหองคประกอบสมรรถนะการบริหารจัดการของผูบริหาร 
3 ระดับ คือ ผูบริหารระดับสูง ผูบริหารระดับกลางและผูบริหารระดับตน พบวา มี 10 องคประกอบ 
คือ 1) การยืดหยุน 2) ความม่ันใจตนเอง 3) ทักษะการจัดการการเมืองในองคกร 4) ความเข็มแข็ง 5)
ทักษะการติดตอสื่อสาร 6) ทักษะการควบคุมการทํางาน 7) ความมีประสิทธิภาพ 8) ทักษะการพัฒนา
บุคลากร 9) ทักษะการวิเคราะห/สังเคราะห/ประเมินคา และ 10) การยอมรับขอตกลงตางๆ209  

นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ ประเทศนิวซีแลนด (New Zealand Ministry of Education) 
ไดนําเสนอรูปแบบภาวะผูนําสถานศึกษาสูศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 1) ใชความสามารถข้ันสูงในการ
ปรับปรุงผลผลิตและผลลัพธของนักเรียนทุกคน 2) ริเริ่มเง่ือนไขท่ีมีผลตอการจัดการเรียนการสอน/
การจัดการเรียนรู/การนําหลักสูตรไปปฏิบัติ 3) สนับสนุนการใช ICT และ e-learning เพ่ือสราง
เครือขาย การมีสวนรวม และการเรียนรูแนวใหม 4) พัฒนาสถานศึกษาใหเปนชุมชนการเรียนรู 5) 
สรางเครือขายท้ังภายในและภายนอก และ 6) พัฒนาบุคคลใหเปนผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ210  

บีเซนสกี (Besenski) เรื่องภาวะผูนําสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีไดวิเคราะหบทบาท
หนาท่ีของผูนําสถานศึกษาวาตองปรับเปลี่ยนการบริหารการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ
บริบทของศตวรรษท่ี 21 ในฐานะผูนํา โดยใชภาวะผูนําสถานศึกษา หมายถึง บริหารจัดการครูผูสอน
และผูเก่ียวของทุกภาคสวนใหเปนผูท่ีมีความเขาใจอยางถองแทในบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของ
ตนในสถานศึกษา ในเนื้อหาเชิงวิชาการ การประเมินผล เทคนิคการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม 
กลาวคือ ตองสรางวัฒนธรรมภาวะผูนํารวม (shared leadership) ความรับผิดชอบรวม (shared 
responsibility) ทักษะการสรางทีมงาน (team building skill) ทักษะการจัดการความขัดแยง 
(conflict management) เพ่ือใหเกิดความม่ันใจไดถึงสภาพแวดลอมการเรียนรูท่ีเปนสากล 
(universal learning environment) ท่ีเกิดข้ึนในทุกๆ หองเรียน211   

                                                           

 208Loretta Abbasi, "Building a World Class Islamic School : Teaching with your 
Stregths," Accessed July 1, 2014 Available from http://www.thesla.org/page.php/ 
Publications Articles Papers. 
 209Iain S. Henderson, “Managerial Competencies : three dimension to 
managerial effectiveness?” [Online], accessed 20 March 2014 Available from http:// 
alummi. Absmba. Com/ablmmi/pdf/managerial competencies. Pdf. 
 210New Zealand Ministry of Education. The Educational Leadership Model-ELM. 
Accessed July 5, 2014. Available from http://www.educationalleaders.govt.nz/ 
leadership-derelopment/Professional-information/leading-from-the-middle/The-
educational-leadership-model. 
 211Murray Besenski, “School Leadership in the 21st Century,” Accessed June 
12, 2014. Available from http://www.blogs.rockyview.ab.ca/blog/2014/01/15/school- 
leadership-in-the-21st-century/. 

http://blogs.rockyview.ab.ca/blog/2014/01/15/school-leadership-in-the-21st
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สรุป 
 
 

 การบริหารองคกรการศึกษาในยุคโลกาภิวัตนนั้นมุงเนนการบริหารจัดการองคกรใหมีความ
เปนเลิศหรือมีศักยภาพสูงข้ึนในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง อาทิเชน องคกรแหงความเปนเลิศ องคกร
อัจฉริยะ องคกรแหงความสุข องคกรท่ีมีขีดความสามารถในการแขงขัน องคกรมาตรฐานระดับโลก 
เปนตน กลาวคือ ผลลัพธของการบริหารองคกรการศึกษาท่ีเกิดครบท้ังประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ
อยางแทจริง ดังนั้นเข็มมุงการบริหารจัดการองคกรการศึกษาจึงใหความใสใจสูงกับ “คุณภาพระดับ
มาตรฐานสากลหรือมาตรฐานระดับโลก” และ”การสนองความพึงพอใจและความตองการของลูกคา” 
มากยิ่งข้ึน ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษา/องคกรการศึกษาจําเปนตองแสวงหาหรือสรางนวัตกรรมการ
บริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาและหรือองคกรการศึกษาสูคุณภาพระดับมาตรฐานสากล วิธีท่ีดี
ท่ีสุดวิธีหนึ่งคือ ศึกษา วิเคราะห สังเคราะหองคความรูของตัวแปรท่ีสงผลตอการพัฒนาสูคุณภาพ
ระดับมาตรฐานสากลในวรรณกรรมท่ีเก่ียวของและสังเคราะหขอคนพบของงานวิจัย แลวนําไป
ประยุกตใชในการพัฒนาสถานศึกษาหรือองคกรการศึกษาสูมาตรฐานสากลตอไป นั่นคือ วรรรกรรมท่ี
เก่ียวของกับการพัฒนาสถานศึกษาหรือองคกรการศึกษาสูคุณภาพระดับมาตรฐานสากลในงานวิจัยนี้
ประกอบดวย 1) ความรูความเขาใจเก่ียวกับสมรรถนะ (competency) ประกอบดวย ความเปนมา 
ความหมาย องคประกอบ ความสําคัญ ประโยชน และ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับสมรรถนะ
ของผูบริหารสถานศึกษา/องคกรการศึกษา 2) ความรูความเขาใจเก่ียวกับคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากล (World-Class Standard Schools’ Characteristics) ประกอบดวย เจตนารมณ 
กระบวนทัศน : ความเชื่อรวมกัน ภาพแหงความสําเร็จ การดําเนินงาน เปาหมายและตัวชี้วัด และ 
หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 3) ขอมูลพ้ืนฐานของโรงเรียน
มาตรฐานสากล และ 4) งานวิจัยท่ีเก่ียวของท้ังงานวิจัยในและตางประเทศเก่ียวกับสมรรถนะของ
ผูบริหารสถานศึกษา/องคกรการศึกษา และคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล    
 
 
 
 

  
 

 


