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คาตําแหนงของหัวอานเขียนเปนดัชนีชี้วัดคุณภาพที่มีความสําคัญที่สุดอยางหนึ่งของ
ชุดประกอบหัวอานเขียนในกระบวนการผลิตฮารดดิสก ซึ่งมีอิทธิพลตอความแมนยําในการอาน
หรือเขียนขอมูล และความสามารถในการรักษาชองวางความสูงของการบินของหัวอานเขียนขอมูล
เหนือแผนดิสกในขณะที่ทําการอานหรือบันทึกขอมูล ดังนั้นการลดความแปรปรวนของคาตําแหนง
ของหัวอานเขียนจึงกอใหเกิดการเพิ่มขนาดความจุของฮารดดิสกในอีกนัยหนึ่งนั่นเอง   

วัตถุประสงคของงานวิจัยนี้คือ การศึกษาปจจัยตางๆ ที่มีอิทธิพลตอคาผลตอบสนองคู
ของหัวอานเขียนขอมูลซึ่งประกอบดวยคาตําแหนงและคาความแปรปรวน เพื่อกอใหเกิดความ
แมนยําในการติดหัวอานเขียนขอมูลตามคาเปาหมายที่ตองการ รวมทั้งการลดความแปรปรวน
ระหวางกระบวนการผลิต ปจจัยตางๆ ในกระบวนการผลิตที่คาดวาจะสงผลตอคาตําแหนงและ
ความแปรปรวนในการติดหัวอานเขียนขอมูลไดถูกรวบรวม และวิเคราะหถึงความเปนไปได
เบื้องตน ดวยหลักการของระบบผูเชี่ยวชาญ หลังจากนั้นปจจัยตางๆ ที่มีความสําคัญที่ไดรับจาก
กระบวนการดังกลาวขางตนจะถูกนํามาใชในการดําเนินการออกแบบและวิเคราะห โดยวิธีการของ
ทากูชิและวิธีการออกแบบเชิงแฟคทอเรียลบางสวน นอกจากนี้ฟงกชั่นความพึงพอใจจะถูก
ประยุกตใชเพื่อกําหนดระดับที่เหมาะสมที่สุดของแตละปจจัยในทายที่สุด  

ระดับที่เหมาะสมของแตละปจจัยที่ไดรับจากการประยุกตใชฟงกชั่นความพึงพอใจ ได
ถูกนํามาใชในการดําเนินการทดลองเพื่อยืนยันผล และไดแสดงใหเห็นวาคาตําแหนงของหัวอานมี
การเขาใกลคาเปาหมายมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตําแหนงหัวอานมีระดับที่
ลดลง 30-40 เปอรเซ็นตโดยประมาณ ซึ่งกอใหเกิดการบรรลุวัตถุประสงคของงานวิจัย อีกทั้งยัง
สามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑและกระบวนการผลิตหัวอานเขียนขอมูลใน
อุตสาหกรรมประกอบฮารดดิสกไดอีกทางหนึ่งดวย   
 
 
 
 
 
 


