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การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาระดับสภาพแวดลอมในการทํางาน ระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน 
และระดับความเครียดในการทํางานของพนักงานโรงงานผลิตปุยเคมี เปรียบเทียบความเครียดในการทํางาน
ตามปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกันของพนักงานโรงงานผลิตปุยเคมี ศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอม
ในการทํางานกับความเครียดในการทํางานของพนักงานโรงงานผลิตปุยเคมี ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิต
การทํางานกับความเครียดในการทํางานของพนักงานโรงงานผลิตปุยเคมี และปจจัยพยากรณท่ีสามารถรวมกัน
ทํานายความเครียดในการทํางานของพนักงานโรงงานผลิตปุยเคมี กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ พนักงาน
ระดับปฏิบัติการที่ปฏิบัติงานในโรงงานพระประแดง บริษัท ไทยเซ็นทรัลเคมี จํากัด (มหาชน) จ.สมุทรปราการ 
จํานวน 160 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูป สถิติท่ีใชไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test F-test ทดสอบความ
แตกตางรายคูดวยวิธีการ Scheffe′ คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) 

 
ผลการวิจัยพบวา 1) พนักงานโรงงานผลิตปุยเคมีสวนใหญมีสภาพแวดลอมในการทํางาน คุณภาพ

ชีวิตการทํางาน และความเครียดในการทํางานอยูในระดับปานกลาง 2) พนักงานโรงงานผลิตปุยเคมีท่ีมีปจจัย
สวนบุคคลดานลักษณะการเขางานที่ตางกัน มีความเครียดในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 3) สภาพแวดลอมในการทํางานมีความสัมพันธทางลบกับความเครียดในการทํางานอยางมีนัย 
สําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4) คุณภาพชีวิตการทํางานดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 
ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ ดานโอกาสเจริญกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน ดานความรูสึก
เปนเจาของ ดานสิทธิของพนักงาน และดานลักษณะงานที่ใหประโยชนกับสังคม มีความสัมพันธทางลบกับ
ความเครียดในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 5) คุณภาพชีวิตการทํางานดานสภาพการทํางาน
ท่ีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ คุณภาพชีวิตการทํางานดานโอกาสเจริญกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน 
สภาพแวดลอมในการทํางาน และปจจัยสวนบุคคลดานลักษณะการเขางาน สามารถรวมกันพยากรณความ 
เครียดในการทํางานไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีอํานาจในการพยากรณไดรอยละ 31.6  
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The purposes of this research were to study level of work environments, level of 
quality of work life, level of job stress, the relationships between work environments and 
job stress, quality of work life and job stress and to predictive variables related to fertilizer 
factory employees’ job stress. The samples were 160 fertilizer factory employees at 
Phrapradaeng Factory, Samutprakarn Province, Thai Central Chemical Plc. Data were 
collected by using questionnaires and analyzed by using package computer program. 
Statistical procedures in this study were percentage, arithmetic means, standard deviation, 
t-test, F-test, Multiple Comparison (Scheffe′) Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient and Stepwise Multiple Regression. 

 
The findings of this study indicated that 1) Most of the fertilizer factory employees’ 

work environments, quality of work life and job stress were in a moderate level 2) There 
was a significant difference of fertilizer factory employees’ job stress at statistical level of 
.05 among fertilizer factory employees with differences in working time shift and no shift 
3) There were negative relationship between work environments and job stress at statistical 
level of .01 4) There were negative relationship between quality of work life and job stress 
in safety and healthy working condition, opportunity for developing and using human 
capacity, opportunity for developing continue growth and security, a feeling to belonging, 
employee rights and social relevance of work life at statistical level of .05 5) Safety and 
healthy working condition, opportunity for developing continue growth and security, work 
environments and work shift at statistical level of .05 were most important predictive 
efficiency for job stress and could predict job stress up to 31.6 percent. 
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