
กมลวรรณ  คชายทุธ  2555: สภาพและปัญหาในการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนกีฬา
จงัหวดัชลบุรี  ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (วิจยัและประเมินผลการศึกษา) สาขาวิจยัและ
ประเมินผลการศึกษา ภาควิชาการศึกษา  อาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั:   
อาจารยพ์ิกุล เอกวรางกูร, ค.ด. 167 หนา้ 

 
 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพและปัญหาในการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน
กีฬาจงัหวดัชลบุรี กลุ่มเป้าหมายในการวิจยัคือ  ผูบ้ริหารและบุคลากรในโรงเรียนกีฬาจงัหวดัชลบุรี เกบ็รวบรวม
ขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร การสอบถามบุคลากร และการส ารวจเอกสาร  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์
เน้ือหา  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ และสร้างขอ้สรุป  

 
ผลการวิจยัพบว่า การด าเนินการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนกีฬาจงัหวดัชลบุรี 

 มีการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ โดยผูบ้ริหารไดเ้ห็นถึงความส าคญัของ  
การประกนัคุณภาพและใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริมกิจกรรมตามองคป์ระกอบคุณภาพ 8 ประการ กล่าวคือ              
1) โรงเรียนก าหนดมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนโดยเทียบเคียงกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 
2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และมาตรฐานการศึกษา 2) มีการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของโรงเรียนท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ โดยผูท่ี้มีส่วนเกี่ยวขอ้งท่ีมาจากทุก
ภาคส่วน   3) โรงเรียนมีการวางระบบการบริหารงานอยา่งชดัเจน โดยเผยแพร่ใหบุ้คลกรและผูเ้กี่ยวขอ้งไดรั้บ
ทราบ และมีการวางระบบสารสนเทศที่น ามาใชป้ระโยชน์ในการบริหารและการจดัการศึกษา  
4) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาโดยใชแ้นวทางการบริหารงานตามวงจร
คุณภาพ ( PDCA) และมีระบบการติดตามและรายงานต่อผูบ้ริหารโรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 5) การติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โรงเรียนมีการวางแผนปฏิบติัการตรวจสอบคุณภาพเพื่อน าผลมาปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาและเนน้ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 6) การประเมินคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โรงเรียนมีการเตรียมการและการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาเป็นประจ าทุกปีการศึกษา 7) มีการจดัท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอต่อ
หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชน 8) จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยมีการทบทวนผลการด าเนินการที่ผ่านมาและก าหนดผูรั้บผิดชอบที่ชดัเจนในรูปของคณะกรรมการ 

ปัญหาที่พบ คือ บุคลากรบางส่วนยงัขาดการมีส่วนร่วมและโรงเรียนขาดการประชาสัมพนัธ์ใหบุ้คลากร
รับทราบเกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งทัว่ถึง  จึงท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีไม่ถูกตอ้งว่าการประกนั
คุณภาพการศึกษาเป็นเร่ืองเฉพาะกิจ  เป็นการเพิ่มภาระงาน และเกี่ยวขอ้งเฉพาะกบัผูท่ี้มีหนา้ท่ีรับผิดชอบเท่านั้น 
ส าหรับการจดัเกบ็เอกสารยงัมีเอกสารบางส่วนที่ขาดหายไป ท าใหข้อ้มูลที่ใชใ้นการประกอบการประเมินคุณภาพ
ภายในมีไม่ครบถว้น 

 

     /  /  
     ลายมือช่ือนิสิต  ลายมือช่ืออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธห์ลกั   




