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ตารางท่ี 4.19 ลักษณะการเดินทางจําแนกตามกิจกรรมท่ีผูสูงอายุไปทําบอยท่ีสุด 27 
ตารางท่ี 4.20 กิจกรรมหรือสถานท่ีซ่ึงผูสูงอายุอยากจะเดินทางไป       27 
ตารางท่ี 4.21 ความคิดเห็นของผูสูงอายุตอบริการรถรับ-สงสวนบุคคล         28 
ตารางท่ี 4.22 จํานวนเท่ียวของการเดินทาง 29 
ตารางท่ี 4.23 วัตถุประสงคการเดินทาง 29 
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ตารางท่ี 4.28 ความสบายของการเดินทาง  35 
ตารางท่ี 4.29 เพ่ือนรวมทางของผูสูงอายุ  36 
ตารางท่ี 4.30 อุปสรรคการเดินทางท่ีกลุมผูสูงอายุกลาวถึง 37 
ตารางท่ี 4.31 ความสะดวกของการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ  37 
ตารางท่ี 4.32 Gap Analysis ของความสะดวก  39 
ตารางท่ี 4.33 Gap Analysis ของความสบาย  40 
ตารางท่ี 4.34 คาใชจายคงท่ีสวนของการใชยานพาหนะสําหรับการเดินทาง  41 
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ตารางท่ี 4.36 ตนทุนรวมการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวน 890 คน  42 
ตารางท่ี 4.37 ตนทุนของการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามชวงอายุและเพศ 42 
ตารางท่ี 4.38 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงเวลาจําแนก  44 
  ตามเพศ (เท่ียว/วัน) 
ตารางท่ี 4.39 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดตนเอง  46 
 จําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) 
ตารางท่ี 4.40 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดครัวเรือน 51 
 จําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) 
ตารางท่ี 4.41 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถยนตใน  57 
 ครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) 
ตารางท่ี 4.42 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถ  63 
 จักรยานยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) 
ตารางท่ี 4.43 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับการมีใบขับข่ีรถยนต 68 
 จําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) 
ตารางท่ี 4.44 ความสัมพันธระหวางชวงอายุกับความถ่ีในการเดินทาง  71 
ตารางท่ี 4.45 ความสัมพันธระหวางรายไดประจํากับความถ่ีในการเดินทาง  75 
ตารางท่ี 4.46 ความสัมพันธระหวางการมีโรคประจําตัวกับความถ่ีในการเดินทาง  81 
ตารางท่ี 4.47 ความสัมพันธระหวางขนาดของครัวเรือนกับความถ่ีในการเดินทาง  83 
ตารางท่ี 4.48 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถยนตในครอบครองกับความถ่ีในการเดินทาง  90 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
(Executive Summary) 

   
  ในปจจุบันสภาพโครงสรางสังคมไทยแตกตางจากแตกอนอยางเห็นไดชัด คนหนุมสาวให
ความสําคัญกับการทํางานอยางมาก ชลอการมีครอบครัวแตงงานชาลง มีลูกจํานวนไมมากเหมือนเชน
ครอบครัวสมัยกอน โดยเฉลี่ยแลวครอบครัวหนึ่งๆ จึงมีขนาดเล็กลง อัตราการเกิดของประชากรลด
ต่ําลง ในขณะท่ีวิทยาการและเทคโนโลยีมีความกาวหนาทันสมัยรุดหนามาก โรคภัยไขเจ็บหลายชนิด
สามารถรักษาใหหายขาดไดงายและรวดเร็วกวาแตกอน คนสมัยนี้จึงมีอายุขัยเฉลี่ยยืนยาวข้ึนกวาแต
กอนอยางเห็นไดชัด สังคมไทยสมัยใหมไดกลายเปน “สังคมผูสูงวัย” ไปแลว นั่นคือ มีอัตราสวนของคน
ท่ีอายุมากกวา 65 ป เพ่ิมสูงข้ึนเกินกวา 10% ของประชากรท้ังหมด นักวิชาการและผูกําหนดนโยบาย 
(Policy Makers) จํานวนมากท่ัวโลกกําลังใหความสนใจศึกษาวิจัยเพ่ือทําความเขาใจผลกระทบของ
การเพ่ิมจํานวนผูสูงอายุหรือคนแกอยางท่ีไมเคยเปนมากอน เพ่ือเตรียมการรองรับพฤติกรรมและความ
ตองการของผูสูงอายุเหลานี้ในดานตางๆ รวมถึงดานการขนสงและการบริการสุขภาพ ผูสูงอายุจักไดใช
ชีวิตชวงเวลาหลังเกษียณอยางมีคุณภาพ 
  เปนเรื่องนาเศราท่ีสังคมไทยใหความสนใจตอบสนองความตองการของผูสูงอายุคอนขาง
นอยมาก ในดานคมนาคมขนสง นักวางแผนแทบจะไมเคยคิดเผื่อใหผูสูงอายุสามารถเขาถึง 
(Accessibility) และใชบริการระบบขนสงไดโดยสะดวก หากจะคิดถึงบางก็คิดเสมือนหนึ่งวาผูสูงอายุ
เปนดั่งเชนคนพิการ (Handicapped) ท่ัวไป เราจึงไมไดเห็นระบบขนสงและจราจรในสังคมไทย 
จัดเตรียมสาธารณูปโภคอะไรเปนการพิเศษเพ่ือผูสูงอายุเลยแมแตนอย หากจะมีคงเปนสิ่งท่ีเตรียมไวให
ใชรวมกับคนพิการเทานั้น ตัวอยางท่ีเห็นไดชัดคือลิฟทสําหรับคนพิการของระบบขนสงมวลชน เราเชื่อ
จริงๆ หรือวาผูสูงอายุมีพฤติกรรมและลักษณะความตองการเดินทางเหมือนคนพิการ หรือวาผูสูงอายุ
นาจะมีพฤติกรรมและลักษณะความตองการเดินทางคลายกับคนท่ัวไปมากกวา ความรูความเขาใจ
เก่ียวกับพฤติกรรมและลักษณะความตองการเดินทางของผูสูงอายุยังมีนอยมากในแวดวงวิชาการไทย 
เราแทบจะไมเขาใจเลยวาผูสูงอายุในสังคมไทยโดยท่ัวไปใชเวลาอยางไรหลังจากเกษียณไปแลว แตละ
วันมีกิจกรรมอะไรทําบาง ยังเดินทางอยูหรือไม มากนอยเพียงใด มีปญหาและอุปสรรคมากีดขวางการ
เดินทางจนทําใหชีวิตประจําวันตองเศราหมองปลีกตัวออกจากสังคมหรือไม ถาเรามีองคความรูเหลานี้ 
การวางแผนเพ่ือรองรับความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุก็จะทําไดอยางถูกตอง 
 
วัตถุประสงคของโครงการ 
  1) เพ่ือศึกษาทําความเขาใจพฤติกรรมและลักษณะการเดินทางของผูสูงอายุในสังคมไทย 
ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ท่ีผูสูงอายุใชเวลาไปในแตละวัน 
  2) เพ่ือศึกษาลักษณะความตองการเดินทางในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุในสังคมไทย 
รวมถึงปญหาและอุปสรรคท่ีทําใหผูสูงอายุไมสามารถเดินทางไดตามท่ีตองการ 
  3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงระบบการขนสงสําหรับผูสูงอายุในสังคมไทยให
มีประสิทธิภาพ ตอบสนองตอความตองการ สงเสริมคุณภาพชีวิตในบั้นปลาย  
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สรุปผลลัพธของการวิจัย 
   
  1) พฤติกรรมการเดินทางและลักษณะการเดินทางของผูสูงอายุในสังคมไทย 
  งานวิจัยนี้ศึกษาพฤติกรรมการเดินทางและลักษณะการเดินทางของผูสูงอายุในสังคมไทย 
โดยแยกออกเปนสองพ้ืนท่ี ไดแก พ้ืนท่ีตางจังหวัด และพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร แตละพ้ืนท่ีใชวิธี
การศึกษาแตกตางกันบาง เนื่องจากขอจํากัดบางประการ 
  กลุมตัวอยางผูสูงอายุในตางจังหวัดเดินทางไมบอยมากนัก กิจกรรมสําคัญท่ีทําใหผูสูงอายุ
ตองเดินทางเปนประจํา คือ การไปพบแพทยเพ่ือตรวจรักษาหรือรับการดูแลเปนประจํา ในพ้ืนท่ี
ตางจังหวัดบริเวณนอกเขตเมือง มักจะไมมีระบบขนสงสาธารณะอยางเชนในเมืองหลวงหรือในเขตเมือง 
วิธีการเดินทางไมหลากหลาย สวนมากใชยานพาหนะสวนบุคคล เชน รถยนต รถจักรยานยนต จาก
สมาชิกคนใดคนหนึ่งในครอบครัว หรืออาศัยเพ่ือนบานใหเปนผูพาไปสง ซ่ึงอาจจําเปนตองวาจางเปน
ครั้งคราว เท่ียวละประมาณ 400-500 บาท สิ่งท่ีนาสนใจมาก คือ บางชุมชนมีการรวมกลุมกันเก็บรวม
รวมเงินเขาเปนทุนกองกลาง บริหารจัดการอยางเปนระบบโดยการสงเสริมของโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบล (รพสต.) เงินจํานวนนี้สามารถนํามาใชจายจัดใหมีบริการรับ-สงผูสูงอายุและคนในหมูบาน
ดวยรถโดยสารรวมทาง สภาพเศรษฐกิจและสังคมในชุมชนและครัวเรือนมีผลอยางยิ่งตอพฤติกรรมและ
ความตองการเดินทางของผูสูงอายุในตางจังหวัด ภายใตสภาพสังคมท่ีครัวเรือนมีจํานวนสมาชิกนอยลง 
คนหนุมสาวตองออกไปทํางานโรงงาน หรือรับจางไกลบานทุกวัน ผูสูงอายุจึงกลายเปนผูดูแลเด็กๆ แทน
พอแม ทําใหผูสูงอายุไมมีโอกาสไดเดินทางมากนัก ปจจัยดานสุขภาพมีผลอยางยิ่งตอความตองการ
เดินทาง ผูสูงอายุจํานวนมากมีปญหาสุขภาพซ่ึงเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการเดินทาง ประกอบกับ
ความคิดท่ีไมอยากรบกวนเปนภาะใหกับลูกหลาน เกรงใจวาจะทําใหลูกหลานเสียเวลา ทําใหผูสูงอายุ
จํากัดการเดินทางของตนเองใหนอยท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได ซ่ึงอาจจะไมใชสิ่งท่ีควรจะเกิดข้ึนและอาจ
บั่นทอนคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 
  ในขณะนี้ผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครมีทางเลือกการเดินทางท่ีหลากหลาย
กวาผูสูงอายุในตางจังหวัดอยางเห็นไดชัด เนื่องจากเปนเมืองหลวงของประเทศ มีรถสาธารณะหลาย
ชนิด ผูสูงอายุในกรุงเทพจึงเดินทางไดงายกวาในตางจังหวัด ผูสูงอายุจํานวนมากมีความพรอมทางดาน
ปจจัยเสริมท่ีชวยใหการเดินทางเปนไปไดมากข้ึน เชน มีใบขับข่ีรถยนตและรถจักรยานยนต สามารถขับ
ข่ีรถยนตและรถจักรยานยนตได มีรถยนตและรถจักรยานยนตในครอบครอง ดังนั้นปริมาณการเดินทาง
จะมากหรือนอยอาจจะข้ึนอยูกับปจจัยทางดานสุขภาพวาจะเอ้ืออํานวยใหยังสามารถเดินทางไดอยาง
คลองแคลวเพียงใด ระยะทางท่ีผูสูงอายุเดินทางไมแตกตางกันระหวางชวงอายุตางๆ กัน คือ ประมาณ 
15 กิโลเมตร/วัน ใชระยะเวลาเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง/เท่ียวไป-กลับ ผูสูงอายุจํานวนมากบอกวา
สามารถเดินทางไดโดยพ่ึงพาลูกหลาน และมีความสะดวกสบายในการเดินทางเนื่องจากใชบริการ
รถยนตสวนบุคคลหรือบริการแทกซ่ี เม่ือคํานวณตนทุนการเดินทางของผูสูงอายุโดยคํานึงถึงคาเสีย
โอกาสของผูติดตามดวย พบวามีคาเฉลี่ยประมาณ 261 บาท/เท่ียวไป-กลับ หรือ 15 บาท/กิโลเมตร 
จากการวิเคราะหขอมูลพบวาความสามารถในการเดินทางของผูสูงอายุมีความสัมพันธผกผันกับอายุ 
เม่ือผูสูงอายุมีอายุมากข้ึนจะเดินทางไดนอยลง และตองการเพ่ือนรวมทางไปดวย 
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  2)  ความตองการเดินทางในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุในสังคมไทย 
  ผูสูงอายุจํานวนมากคอนขางพึงพอใจกับความสะดวกและความสบายท่ีไดรับจากการ
เดินทางในสภาพปจจุบัน ซ่ึงเปนจากการวิเคราะหชองวาง (Gap Analysis) ของความสะดวกและความ
สบาย จากการสังเกตุพบวาผูสูงอายุมักจะเดินทางโดยยานพานะสวนบุคคลท่ีมีความสะดวกและสบาย
มากอยูแลว ซ่ึงอาจจะเปนเหตุผลสนับสนุนวาทําไมผูสูงอายุจึงพึงพอใจกับระดับความสะดวกและสบาย
ท่ีประสบอยูในปจจุบัน เม่ือถามถึงกิจกรรมหรือสถานท่ีซ่ึงผูสูงอายุมีความตองการจะเดินทางไป เปนท่ี
นาประหลาดใจวากลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวนมากถึง 41% ตอบวาไมอยากไปไหน ดูเหมือนวาผูสูงอายุ
จํานวนมากในสังคมไทยจํากัดกิจกรรมของตนเองลงมากเม่ือถึงวัยเกษียณ อยางไรก็ตามก็ยังมีผูสูงอายุ
อีกจํานวนไมนอยเชนกันท่ีบอกวาตองการเดินทางไปทองเท่ียว (29.3%) พบปะสังสรรค (10.6%) และ
ไปวัดหรือสถานท่ีทางศาสนา (10.3%)  
  ผูสูงอายุในสังคมไทยจํานวนมากเดินทางไดโดยอาศัยความชวยเหลือจากผูอ่ืน โดยสวน
ใหญคือใครคนใดคนหนึ่งในสมาชิกของครอบครัวนั่นเอง ซ่ึงถือเปนเสนหอยางหนึ่งของชีวิความเปนอยู
ในสังคมไทยด้ังเดิม แตในสภาวะท่ีสังคมไทยเริ่มเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางท่ีคลายคลึงกับประเทศ
ตะวันตก กลาวคือ ครัวเรือนมีขนาดเล็กลงจํานวนสมาชิกในครัวเรือนมีไมมากเหมือนดังเชนแตกอน 
เปนไปไดวาในอนาคตอันไมไกลจากนี้ไป สมาชิกในครอบครัวท่ีเคยใหความชวยเหลือเปนธุระใหกับ
ผูสูงอายุอาจจะมีจํานวนนอยลง และไมไดพักอาศัยรวมอยูกับผูสูงอายุ ความสะดวกสบายของการ
เดินทางอาจต่ําลง เปนท่ีนาสงสัยวากระทบตอปริมาณการเดินทางของผูสูงอายุอยางไร ภายใตสถานก
การณสมมุติเชนนี้ งานวิจัยนี้ไดถือโอกาสสอบถามกลุมตัวอยางผูสูงอายุวาหากมีบริการรับสงสวนบุคคล
ใหกับผูสูงอายุ (เสียคาใชจาย) โดยท่ีผูสูงอายุสมัครเขาเปนสมาชิกของระบบ เม่ือตองการใชบริการรถ
รับ-สง จะตองจองวาตองการเดินทางจากท่ีใดไปท่ีใด วันและเวลาใด ผูให และแจงตนทางท่ีตองการให
ไปรับ ปลายทางท่ีตองการใหไปสงลวงหนา ซ่ึงในตางประเทศเรียกบริการเชนนี้วาโทรเรียกใช หรือ 
Dial-a-ride ซ่ึงเม่ือถึงเวลา ก็จะมีรถไปรับถึงบานและไปสงตามปลายทางท่ีไดจองไว ผูสูงอายุสนใจ
หรือไม ปรากฎวากลุมตัวอยางผูสูงอายุราวหนึ่งในสามตอบวาชอบถึงชอบมากท่ีสุด ซ่ึงประเด็นนี้
นาสนใจวาในอนาคต เปนไปไดหรือไมวาจะมีธุรกิจบริการรับ-สงผูสูงอายุเปนสวนบุคคล เพ่ือรองรับ
แนวโนมการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม 
 
  3)  ปญหาและอุปสรรคการเดินทางของผูสูงอายุ 
  ปญหาและอุปสรรคท่ีสําคัญท่ีทําใหการเดินทางของผูสูงอายุเปนไปไมได หรือเปนไปไดดวย
ความยากลําบาก พอจะจําแนกออกเปน 4 เรื่องหลัก ไดแก  

• ปญหาทางดานสุขภาพของผูสูงอายุ 
    ผูสูงอายุมักจะมีโรคประจําตัวอยางนอยหนึ่งโรค และมากท่ีสุดอาจจะสูงถึง 7 โรค 
จํานวนโรคมักจะเพ่ิมมากข้ึนตามวัยท่ีสูงข้ึน ซ่ึงบั่นทอนขีดความสามารถในการเดินทางในชีวิตประจําวัน 
แตก็ทําใหเกิดเท่ียวการเดินทางท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือไปพบแพทยเกิดข้ึนมากกวาคนท่ัวไป ผลการวิจัย
ชี้ใหเห็นชัดเจนวา ปริมาณการเดินทางของผูสูงอายุแปรผกผันกับชวงอายุ การสงเสริมสุขภาพของ
ผูสูงอายุจึงเปนสิ่งจําเปนตอการรักษาขีดความสามารถในการเดินทางของผูสูงอายุ   

• ปญหาทางดานกายภาพของสาธารณูปโภคดานการขนสง 
    ตองยอมรับวาการออกแบบลักษณะทางดานกายภาพของสาธารณูปโภคดานการ
ขนสงของประเทศไทย คํานึงกลุมผูใชงานท่ัวไปคนสวนมากเปนสําคัญ ไมไดออกแบบอยางจริงจังเพ่ือให
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คนกลุมนอยดอยโอกาสไดมีโอกาสใชงานอยางสะดวก โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมผูใชงานท่ีเปนผูสูงอายุ 
ไมไดถูกคํานึงถึงเลยแมแตนอย เราจึงไดเห็นสะพานลอยท่ีสูงและชันกระท่ังผูสูงอายุจํานวนนอยมาก
สามารถใชงานได รถโดยสารประจําทางท่ีพ้ืนสูงมากผูสูงอายุกาวข้ึนรถลําบากมาก กลุมตัวอยาง
ผูสูงอายุจํานวนมากตัดพอวาลักษณะทางกายภาพเปนอุปสรรคตอการเดินทางอยางมาก 

• ปญหาทางดานบริการของระบบขนสง 
    บริการของระบบขนสงท่ีมีอยูก็ไมไดถูกออกแบบใหตอบสนองตอความตองการ
ของผูสูงอายุเชนกัน ผูสูงอายุไมสามารถเขาใชบริการขนสงสาธารณะไดโดยสะดวก เชน ตองเดิน
ทางไกลออกจากหมูบานกวาจะไดพบกับบริการแทกซ่ี การเรียกใชบริการรถแทกซ่ีจากศูนยไมมีความ
นาเชื่อถือแมนยําในเรื่องของเวลา รถโดยสารประจําทางก็มีปญหาการใหบริการอยางมาก ไมวาจะเปน
เรื่องมารยาทในการขับรถท่ีไมเห็นใจผูสูงอายุ หรือในเรื่องของการใหบริการท่ีเหมาะสมกับผูสูงอายุซ่ึง
แนนอนวาจะชากวาคนหนุมสาว หรือแมกระท่ังการใหเกียรติผูสูงอายุในกรณีท่ีผูสูงอายุมีสิทธิไดสวนลด
คาโดยสาร แตพนักงานกลับแสดงทาทีรังเกียจ ตัวอยางของปญหาดานการบริการของระบบขนสงท่ี
กลาวขางตนถือวาสรางปญหาและเปนอุปสรรคตอการเดินทางของผูสูงอายุอยางมาก 

• ปญหาดานผูติดตามดูแล 
    ผูสูงอายุจํานวนมาก ตัดสินใจจํากัดปริมาณการเดินทางของตนเองใหเหลือเทาท่ี
จําเปนจริงๆ เทานั้น เชน เดินทางไปพบแพทย สวนกิจกรรมอ่ืนๆ ไมทํา เพราะวาไมมีผูติดตามอํานวย
ความสะดวกพาไปผูติดตามจึงเปนบุคคลสําคัญมากท่ีชวยใหการเดินทางของผูสูงอายุเกิดข้ึนไดอยาง
สมํ่าเสมอเปนปกติ อยางไรก็ตาม สมาชิกในครอบครัวมักจะตองออกไปทํางานประจํา ทําใหไมมีเวลา
วางคอยใหบริการแกผูสูงอายุในครอบครัว บางครอบครัวนําล ูกหลานมาฝากใหผูสูงอายุเปนผูเลี้ยงดู
ระหวางวันอีก ซ่ึงยิ่งทําใหผูสูงอายุถูกจํากัดปริมาณการเดินทางไปโดยอัตโนมัติ ปญหาการขาดผูติดตาม
คอยดูแลเอาใจใสเปนอุปสรรคท่ีสําคัญมากตอการเดินทางไดของผูสูงอายุ อนึ่งจะสังเกตุวา โรงพยาบาล
และสถานพยาบาลหลายแหงจัดใหมีบริการพิเศษสําหรับดูแลเอาใจใสผูสูงอายุเปนการเฉพาะ ซ่ึง
สวนมากยังเปนการฝากเลี้ยงท่ีสถานพยาบาล ตอไปในอนาคต เราอาจจะไดเห็นบริการติดตามดูแล
ผูสูงอายุนอกสถานท่ีมากข้ึนจนกลายเปนเรื่องปกติ  
 ผลลัพธการวิจัยและเสียงสะทอนของกลุมตัวอยางผูสูงอายุสามารถนําไปใชในการกําหนด
นโยบายสงเสริมดานสุขภาพของผูสูงอายุ ออกแบบทางกายภาพของสาธารณูปโภคดานการขนสงให
สอดคลองสมรรถนะและความตองการของผูสูงอายุ ใชในการปรับปรุงระดับการใหบริการของบริการ
ขนสงมวลชน  อีกท้ังยังไดแนวคิดเชิงธุรกิจท่ีจับกลุมลูกคาประเภทผูสูงอาย ุ
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บทคัดยอ 

 
 สังคมโลกขณะนี้มีผูสูงอายุเพ่ิมมากข้ึนอยางรวดเร็ว กระท่ังกําลังจะกลายเปนสังคม
ผูสูงอายุในไมชา ความรูความเขาใจเก่ียวกับผูสูงอายุในแงมุมตางๆ จึงเปนงานวิจัยท่ีมีความสําคัญอยาง
ยิ่งยวดตอการเตรียมการวางแผนรองรับสถานการณสังคมผูสูงอายุ โครงการวิจัยนี้ศึกษาเก่ียวกับ
พฤติกรรมการเดินทางและความตองการเดินทางของผูสูงอายุในสังคมไทย ซ่ึงถือวาเปนเรื่องคอนขาง
ใหมมาก งานวิจัยศึกษากลุมผูสูงอายุในสองพ้ืนท่ี ไดแก พ้ืนท่ีตางจังหวัด และพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ใน
พ้ืนท่ีตางจังหวัดนั้น สํารวจรวบรวมขอมูลโดยการใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะจงตอกลุมตัวอยางและ
วิเคราะหเชิงคุณภาพ สวนในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามสัมภาษณดวยตนเอง 
ณ สถานท่ีพักอาศัย แหลงชุมชน แหลงทํากิจกรรมท่ีสําคัญของผูสูงอายุ นําขอมูลมาวิเคราะหดวย
วิธีการทางสถิติศาสตร ผลลัพธจากการวิเคราะหพอสรุปไดวา การเดินทางของผูสูงอายุในพ้ืนท่ี
ตางจังหวัดมีทางเลือกการเดินทางไมหลากหลาย จํากัดอยูท่ีวิธีการเดินทางโดยใชยานพาหนะสวนบุคคล 
เชน รถยนต รถกะบะ ของสมาชิกในครอบครัวหรือเพ่ือนบาน ทําใหการเดินทางของผูสูงอายุใน
ตางจังหวัดไมไดสะดวกและสบายมากนัก ประกอบกับลักษณะโครงสรางเชิงสังคมท่ีคนหนุมสาวออกไป
ทํางานนอกบาน ปลอยใหคนเฒาคนแกอยูบานเลี้ยงหลานแทนตน ผูสูงอายุจึงไมสามารถเดินทางได
บอย ในบางพ้ืนท่ีจึงมีพัฒนาการสรางระบบขนสงท่ีเกิดจากการชวยเหลือกันเองในชุมชนใหสามารถ
นําพาผูสูงอายุไปทํากิจกรรมข้ันพ้ืนฐานได โดยเฉพาะอยางยิ่งการไปรับบริการสาธารณสุขข้ันพ้ืนฐานท่ี
สถานพยาบาล ในขณะนี้ผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครมีทางเลือกการเดินทางท่ี
หลากหลายกวาอยางเห็นไดชัด เนื่องจากเปนเมืองหลวงของประเทศ ผูสูงอายุในกรุงเทพจึงเดินทางได
งายกวาในตางจังหวัด จากการวิเคราะหขอมูลพบวาความสามารถในการเดินทางของผูสูงอายุมี
ความสัมพันธผกผันกับอายุ เม่ือผูสูงอายุมีอายุมากข้ึนจะเดินทางไดนอยลง ตองการเพ่ือนรวมทางไป
ดวย ระยะทางท่ีผูสูงอายุเดินทางไมแตกตางกันระหวางชวงอายุตางๆ กัน คือ ประมาณ 15 กิโลเมตร/
วัน ใชระยะเวลาเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง/เท่ียวไป-กลับ เม่ือคํานวณตนทุนการเดินทางของผูสูงอายุ
พบวามีคาเฉลี่ยประมาณ 261 บาท/เท่ียวไป-กลับ หรือ 15 บาท/กิโลเมตร ผูสูงอายุจํานวนมากบอกวา
สามารถเดินทางไดโดยพ่ึงพาลูกหลาน และมีความสะดวกสบายในการเดินทางเนื่องจากใชบริการ
รถยนตสวนบุคคลหรือบริการแทกซ่ี อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุจํานวนมากใหความเห็นเพ่ิมเติมวาตองการ
ใหภาครัฐปรับปรุงรถโดยสารสาธารณะและสาธารณูปโภคดานการขนสงใหดีกวาท่ีเปนอยู ท้ังในแงของ
ลักษณะทางกายภาพใหผูสูงอายุเขาถึงและใชงานไดโดยสะดวก และในแงบริการท่ีเขาใจจิดใจและ
ความรูสึกของผูสูงอายุ   
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Abstract 
 
 Globally, the number of elderly is so rapidly increasing that our society will 
soon become an aging society. The knowledge and understanding about the elderly 
are therefore crucial for the preparation to take on the aging society. This research 
project is aimed to study the behavior and travel demand characteristics of the Thai 
elderly which is considered to be a relatively new research arena. There are two 
sample groups by the study area; namely, upcountry and Bangkok. In the upcountry, 
we collected data by using the face-to-face interview with limited number of samples 
using a structured questionnaire, and then analyzed the responses qualitatively. In 
Bangkok, we also collected data by using the face-to-face interview with more number 
of samples at home, community and activity center. The analysis results showed that 
the travel in the upcountry does not have many alternative modes but rather limited 
to private vehicles such as car, pick-up truck from family members and neighbors. The 
public transportation is not available to the elderly. The service lacks convenience and 
comfort. Together with the social trend in which the elderly is usually left at home to 
take care of the young children on behalf of their parents; therefore, they hardly travel 
to anywhere.  Meanwhile, the travel situation in Bangkok has more alternative modes. 
The elderly in Bangkok found it a lot easier to travel. The analysis results showed that 
the demand for travel is inversely proportional to the age. As the age increases, the 
trip frequency is reduced. The elderly usually requires the companion to take care of 
them. The average travel distance is not different across age groups. On average, the 
elderly travels about 15 kilometers per day or about one hour per round trip. The 
average travel cost is 261 baht per round trip or 15 baht per kilometer. Most surveyed 
elderly stated that they still can travel with the assistance from their children and felt 
convenient because they used the private car or taxi service. However, many elderly 
want the government to improve the public bus service and transportation 
infrastructure in terms of their physical accessibility and convenience to use. In 
addition, the service should care more about the mind and feeling of the elderly. 
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 โครงการวิจัยเรื่อง “ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย” นี้เปน
โครงการวิจัยยอยหนึ่งในสามโครงการของแผนงานวจิยั “การขนสงและสงมอบบริการสุขภาพท่ัวถึงและ
เปนธรรมอยางมีคุณภาพ” ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) 
และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ประจําปงบประมาณ 2555 นักวิจัยขอขอบพระคุณ
กลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวนมากกวาหนึ่งพันคนท้ังในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและตางจังหวัดท่ีคณะผูวิจัย
ไดมีโอกาสพูดคุยสัมภาษณเก็บขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการเดินทางและความตองการเดินทางระหวาง
การทํางานวิจัยโครงการนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาผลลัพธจากงานวิจัยนี้จะเปนประโยชนตอผูสูงอายุไทยใน
วงกวาง ทายนี้ขอขอบคุณ น.ส. ปภัสสร สุขาบูรณ น.ส. พรชนก โพธิ์บัณฑิตย น.ส. ภัสสร พฤติกุล และ
น.ส.อัธยา ชอฉาย นักวิจัยผูชวยของศูนยผูเชี่ยวชาญดานระบบขนสง การจราจรและโลจิสติกส 
(Transportation,Traffic and Logistics EXpert Center, T-LEX Center) และผูชวยวิจัยอีกจํานวน
มากท่ีทํางานอยางขยันขันแข็งไมรูจักเหน็ดเหนื่อยตลอดระยะเวลาหลายเดือนท่ีสํารวจรวบรวมขอมูล
ภาคสนามท้ังในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัด 
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บทท่ี 1 

 
บทนํา 

 
1.1  ความสําคัญและท่ีมาของปญหา 
  ในปจจุบันสภาพโครงสรางสังคมไทยแตกตางจากแตกอนอยางเห็นไดชัด คนหนุมสาวให
ความสําคัญกับการทํางานอยางมาก ชลอการมีครอบครัวแตงงานชาลง มีลูกจํานวนไมมากเหมือนเชน
ครอบครัวสมัยกอน โดยเฉลี่ยแลวครอบครัวหนึ่งๆ จึงมีขนาดเล็กลง อัตราการเกิดของประชากรลด
ต่ําลง ในขณะท่ีวิทยาการและเทคโนโลยีมีความกาวหนาทันสมัยรุดหนามาก โรคภัยไขเจ็บหลายชนิด
สามารถรักษาใหหายขาดไดงายและรวดเร็วกวาแตกอน คนสมัยนี้จึงมีอายุขัยเฉลี่ยยืนยาวข้ึนกวาแต
กอนอยางเห็นไดชัด สังคมไทยสมัยใหมไดกลายเปน “สังคมผูสูงวัย” ไปแลว นั่นคือ มีอัตราสวนของคน
ท่ีอายุมากกวา 65 ป เพ่ิมสูงข้ึนเกินกวา 10% ของประชากรท้ังหมด [กรุงเทพธุรกิจ, 2554] นักวิชาการ
และผูกําหนดนโยบาย (Policy Makers) จํานวนมากท่ัวโลกกําลังใหความสนใจศึกษาวิจัยเพ่ือทําความ
เขาใจผลกระทบของการเพ่ิมจํานวนผูสูงอายุหรือคนแกอยางท่ีไมเคยเปนมากอน เพ่ือเตรียมการรองรับ
พฤติกรรมและความตองการของผูสูงอายุเหลานี้ในดานตางๆ รวมถึงดานการขนสงและการบริการ
สุขภาพ ผูสูงอายุจักไดใชชีวิตชวงเวลาหลังเกษียณอยางมีคุณภาพ [Alsnih and Hensher (2003); 
Banister and Bowling (2004); Chow (2011); Darkwa (1999); Ipingbemi (2010)]  
 เปนเรื่องนาเศราท่ีสังคมไทยใหความสนใจตอบสนองความตองการของผูสูงอายุคอนขาง
นอยมาก ในดานคมนาคมขนสง นักวางแผนแทบจะไมเคยคิดเผื่อใหผูสูงอายุสามารถเขาถึง 
(Accessibility) และใชบริการระบบขนสงไดโดยสะดวก หากจะคิดถึงบางก็คิดเสมือนหนึ่งวาผูสูงอายุ
เปนดั่งเชนคนพิการ (Handicapped) ท่ัวไป เราจึงไมไดเห็นระบบขนสงและจราจรในสังคมไทย 
จัดเตรียมสาธารณูปโภคอะไรเปนการพิเศษเพ่ือผูสูงอายุเลยแมแตนอย หากจะมีคงเปนสิ่งท่ีเตรียมไวให
ใชรวมกับคนพิการเทานั้น ตัวอยางท่ีเห็นไดชัดคือลิฟทสําหรับคนพิการของระบบขนสงมวลชน เราเชื่อ
จริงๆ หรือวาผูสูงอายุมีพฤติกรรมและลักษณะความตองการเดินทางเหมือนคนพิการ หรือวาผูสูงอายุ
นาจะมีพฤติกรรมและลักษณะความตองการเดินทางคลายกับคนท่ัวไปมากกวา ความรูความเขาใจ
เก่ียวกับพฤติกรรมและลักษณะความตองการเดินทางของผูสูงอายุยังมีนอยมากในแวดวงวิชาการไทย 
เราแทบจะไมเขาใจเลยวาผูสูงอายุในสังคมไทยโดยท่ัวไปใชเวลาอยางไรหลังจากเกษียณไปแลว แตละ
วันมีกิจกรรมอะไรทําบาง ยังเดินทางอยูหรือไม มากนอยเพียงใด มีปญหาและอุปสรรคมากีดขวางการ
เดินทางจนทําใหชีวิตประจําวันตองเศราหมองปลีกตัวออกจากสังคมหรือไม ถาเรามีองคความรูเหลานี้ 
การวางแผนเพ่ือรองรับความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุก็จะทําไดอยางถูกตอง                     
 
1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย  
  โครงการวิจัยนี้ตั้งวัตถุประสงคหลักไว 3 ประการ ไดแก 
  1) เพ่ือศึกษาทําความเขาใจพฤติกรรมและลักษณะการเดินทางของผูสูงอายุในสังคมไทย 
ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ท่ีผูสูงอายุใชเวลาไปในแตละวัน 
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  2) เพ่ือศึกษาลักษณะความตองการเดินทางในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุในสังคมไทย 
รวมถึงปญหาและอุปสรรคท่ีทําใหผูสูงอายุไมสามารถเดินทางไดตามท่ีตองการ 
  3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงระบบการขนสงสําหรับผูสูงอายุในสังคมไทยให
มีประสิทธิภาพ ตอบสนองตอความตองการ สงเสริมคุณภาพชีวิตในบั้นปลาย  
  
1.3 ขอบเขตของการวิจัย  
  ดวยเหตุผลของขอจํากัดทางดานเวลาและงบประมาณการดําเนินการ โครงการวิจัยนี้
กําหนดขอบเขตการวิจัยไว 2 ประการ ดังตอไปนี้  
  1) การวิจัยใชเลือกใชพ้ืนท่ีศึกษาเปนตัวแทนของพ้ืนท่ีท้ังประเทศ การตีความหมายขยาย
ผลเพ่ืออธิบายพฤติกรรมและความตองการเดินทางของพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ท่ีไมไดทําการศึกษาจึงตองกระทํา
ดวยความระมัดระวัง เนื่องจากพฤติกรรมและความตองการเดินทางของแตละพ้ืนท่ีอาจจะมีความ
แตกตางกันได   
  2) นิยามของคําวา “ผูสูงอายุ” อาจมีความแตกตางกันไป สําหรับโครงการวิจัยนี้ กลุม
ตัวอยางผูสูงอายุหมายถึง ผูท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป ซ่ึงสอดคลองกับคําจํากัดความตามมาตรา 3 ของ
พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 (ราชกิจจานุเบกษา, 2546) ท่ีวา ผูสูงอายุ หมายความวา บุคคลซ่ึง
มีอายุเกินหกสิบปบริบูรณข้ึนไป และถือเปนนิยามท่ีใชเปนมาตรฐานในสังคมไทย ณ ปจจุบัน 
 
1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ   
  ผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานตามแผนงานวิจัยสรางคุณประโยชนหลายประการ ดังนี้ 
  1) องคความรูลึกซ้ึงเก่ียวกับพฤติกรรมและลักษณะการเดินทางของผูสูงอายุในสังคมไทย 
ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ท่ีผูสูงอายุใชเวลาไปในแตละวัน  
  2)  เขาใจลักษณะของความตองการเดินทางในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุในสังคมไทย 
รวมถึงปญหาและอุปสรรคท่ีทําใหผูสูงอายุไมสามารถเดินทางไดตามตองการ   
  3)  ไดแนวทางท่ีเหมาะสมกับบริบทสังคมไทย ในการปรับปรุงระบบการขนสงสําหรับ
ผูสูงอายุในสังคมไทยใหมีประสิทธิภาพ ตอบสนองตอความตองการ สงเสริมคุณภาพชีวิตในบั้นปลาย   
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บทท่ี 2 

 
ทบทวนผลงานศึกษาวิจัย 

 

2.1  ทฤษฎี สมมติฐาน และกรอบแนวความคิดของการวิจัย  
  ในสังคมไทยสมัยใหม คนมีแนวโนมวาจะมีอายุเฉลี่ยมากข้ึนอยางเห็นไดชัด สํานักงานสถิติ
แหงชาติรายงานวาในป พ.ศ. 2553 ประเทศไทยมีผูสูงอายุ (อายุมากกวา 60 ป) มากถึง 11.5% หรือ
คิดเปนประมาณ 7 ลานคน และคาดวาหากแนวโนมยังเปนเชนนี้ จํานวนผูสูงอายุจะเพ่ิมข้ึนเปนสองเทา
ในอีก 10 ปขางหนา [กรุงเทพธุรกิจ (2554)] ผูสูงอายุเหลานี้ยังตองใชชีวิตอยูอีกยาวนาน 15 – 20 ป 
หากไมมีการวางแผนเตรียมการรองรับประชากรกลุมใหญกลุมนี้ของสังคมไทย ใหสามารถดํารงชีวิตได
อยางมีคุณคา ไมอางวางโดดเด่ียวออกจากสังคม (Social Isolation) ไมจําตองเก็บเนื้อเก็บตัวอยูกับ
ครอบครัวซ่ึงนับวันจะมีขนาดเล็กลงทุกวัน โดยลําพังอยางหงอยเหงา สามารถเขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ี
เคยกระทํามาโดยตลอดอยางตอเนื่อง สิ่งเหลานี้จะเกิดข้ึนตองอาศัยระบบการขนสง (Transportation) 
เคลื่อนยายท่ีดีมีประสิทธิภาพ ออกแบบมาโดยคํานึงถึงผูใชท่ีเปนผูสูงอายุ ซ่ึงมีหลักการแตกตางอยาง
มากจากระบบขนสงสําหรับคนหนุมสาวโดยท่ัวไป ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการศึกษาคนควาหาความจริง
เก่ียวกับพฤติกรรม ลักษณะและความตองการการเดินทางของผูสูงอายุ จากผลการศึกษาในตางประเทศ
พบวาระบบขนสงเปนสวนสําคัญอยางยิ่งท่ีทําใหผูสูงอายุสามารถเชื่อมตอเขารวมทํากิจกรรมตางๆ ใน
ชีวิตประจําวันได ผูสูงอายุใชความยากงายในการเขาถึงบริการขนสงเปนดัชนีหนึ่งสําหรับบงบอกวา
คุณภาพชีวิตของตนดีมากนอยเพียงใด เปนดัชนีบงบอกถึงระดับคุณภาพชีวิต (Quality of Life) ไดเปน
อยางดี [Banister and Bowling (2004)] ผูสูงอายุจํานวนมากไมสามารถเขารับบริการสาธาณสุขได 
เนื่องจากขาดระบบขนสงท่ีเชื่อมโยงระหวางท่ีพักอาศัยกับสถานพยาบาล ผูสูงอายุจํานวนไมนอย
ตัดสินใจชลอการเขารับการรักษาไปจนถึงท่ีสุด เพราะการคมนาคมขนสงไมมี ไมสะดวกหรือมีแตไม
เหมาะสมสําหรับใหผูสูงอายุใช ดังนั้นการขนสงจึงเปนปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอการดํารงชีวิตอยูอยางมี
คุณคาของผูสูงอายุ  

  กรอบแนวคิดของงานวิจัย คือ ความเขาใจพฤติกรรม ลักษณะของการเดินทาง ความ

ตองการเดินทางของผูสูงอายุ ปญหาและอุปสรรคท่ีกีดขวางไมใหผูสูงอายุเดินทาง เปนขอมูลท่ีมีคุณคา

อยางยิ่งตอการออกแบบระบบขนสงท่ีเหมาะสมกับคนกลุมนี้ ชีวิตของผูสูงอายุจะไดยั่งยืนอยางมี

คุณภาพ ไมเปนภาระตอสังคม ซ่ึงถือวาเปนมาตรการปองกันปญหาสุขภาพท่ีถูกตอง ชวยลดภาระการ

บริการดานสาธารณสุขไดอยางแนนอน 
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2.2  องคความรูเกี่ยวกับการเดินทางของผูสูงอายุ 

ชีวิตประจําวันของผูสูงอายุไมไดอยูนิ่งอยางท่ีหลายคนอาจจะเขาใจผิด ผูสูงอายุยังคงมีความ

ตองการเดินทางอยูอยางตอเนื่อง ในตางประเทศมีงานวิจัยจํานวนมากซ่ึงยืนยันวาความจริงเปนเชนนั้น

จริงๆ [Alsnih and Hensher (2003); Banister and Bowling (2004); Ekman et al (2001); 

Golob and Hensher (2007)] ผูสูงอายุแมวาเกษียณไปแลวสวนมากก็ยังแข็งแรงและตองการเดินทาง

สมํ่าเสมอเพ่ือเขารวมกิจกรรมตางๆ อยางท่ีเคยทําเปนกิจวัตร แมกระนั้นในหมูผูสูงอายุเอง พฤติกรรม

และลักษณะความตองการเดินทางก็แตกตางกัน Ipingbemi (2010); Mackett et al (2008); 

Mercado et al (2010); van den Berg et al (2011)] ผูสูงอายุชวงตน (Young Elderly อายุ 65 – 

70 ป) ก็จะมีพฤติกรรมและความตองการแตกตางจากผูสูงอายุชวงปลาย (Old Elderly อายุมากกวา 

70 ปข้ึนไป) ความรูความเขาใจอยางถองแทในพฤติกรรมและลักษณะของผูสูงอายุกลุมตางๆ จึงเปนสิ่ง

สําคัญมากตอการออกแบบวางแผนจัดเตรียมระบบขนสงท่ีเหมาะสมตอผูสูงอายุท้ังหลาย [Lavery et 

al (1996); Mercado et al (2010); Schmöcker et al (2008)] และมีสวนสําคัญอยางยิ่งท่ีทําให

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุดีข้ึน [Banister and Bowling (2004); Schönfelder and Axhausen 

(2003); Spinney and Newbold (2009)] ในตางประเทศจึงมีการศึกษาวิจัยดานการขนสงท่ีเก่ียวของ

กับผูสูงอายุท่ีคอนขางหลากหลายมาก เชน การขนสงผูปวยสูงอายุฉุกเฉิน [Choi et al (2009); 

Wofford et al (1995)] การเดินทางของผูสูงอายุเพ่ือไปรับบริการสาธารณสุข [Sherwood and 

Lewis (2000)] เปนตน       

งานวิจัยในตางประเทศสรางท้ังองคความรูและความตระหนักใหเกิดข้ึนในสังคม สําหรับการ

วางแผนเพ่ือรับมือกับ “สังคมผูสูงวัย” ท่ีนับวันจะขยายออกไปเรื่อยๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศท่ี

พัฒนาแลวท้ังในยุโรปและสหรัฐอเมริกา จะมีอัตราสวนของผูสูงอายุสูงเปนพิเศษสืบเนื่องจากความ

เจริญทางดานวิทยาการสาธารณสุขสมัยใหม ผลการศึกษาวิจัยในตางประเทศยังแสดงใหเห็นวาหากไม

วางแผนใหถูกตอง จะสงผลเสียทําใหการเดินทางของผูสูงอายุมีอุปสรรคขวางก้ัน เปนไปดวยความ

ยากลําบาก [Alsnih and Hensher (2003); Lavery et al (1996); Chow (2011); Mackett et al 

(2008); Schönfelder and Axhausen (2003)] การวางแผนการขนสงท่ีเหมาะสมจึงเปนสิ่งสําคัญตอ

การพัฒนาชีวิตความเปนอยูของผูสูงอายุใหมีคุณภาพดีข้ึน [Banister and Bowling (2004)] เปนท่ี

ประจักษวาการท่ีผูสูงอายุยังคงสามารถเดินทางไปมาไดอยางสะดวก สรางเสริมความสุขทางกายและใจ 

นํามาซ่ึงสุขภาพท่ีดี เปนการลดภาะดานบริการสาธารณสุขไดทางออม     

งานวิจัยในประเทศไทย ระหวางป พ.ศ. 2538 – 2542 มหาวิทยาลัยมหิดลเคยทําชุด

โครงการศึกษาวิจัยครบวงจรเรื่องผูสูงอายุในประเทศไทย (มหาวิทยาลัยมหิดล, 2538) ซ่ึงเม่ือไดอาน

ตรวจเอกสารในรายละเอียดของโครงการท้ังหมด พบวาเนนศึกษาทางดานวิทยาศาสตรการแพทย 

สุขภาพและสังคมศาสตร เชน ภาวะโภชนาการของผูสูงอายุ (ประเสริฐและสมทรง, 2542; ประเสริฐ 

และคณะ, 2542) สภาพความเปนอยูและบทบาทของผูสูงอายุ (ปรีชาและคณะ, 2541; มัลลิกาและ

คณะ, 2542) หรือคุณภาพชีวิตของผูสูงอายในประเด็นภาวะสุขภาพอนามัย (มัลลิกาและคณะ, 2541) 
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ซ่ึงไมปรากฏวาไดใหความสนใจเรื่องการเดินทางของผูสูงอายุ ซ่ึงอาจเปนเพราะวาผูรับผิดชอบโครงการ

ท้ังหมดเปนผูเชี่ยวชาญทางดานการแพทย สาธารณสุขและสังคมศาสตร 

งานวิจัยดานการเดินทางของผูสูงอายุในประเทศไทยจึงแทบจะไมเคยปรากฏใหเห็นเลย 

แมวาจะเปนท่ียอมรับกันวาผูสูงอายุเปนประเด็นปญหาของสังคมท่ีควรไดรับการเอาใจใสใหมากกวาท่ี

เปนอยู [ไทยรัฐ (2554); ดุษณี และคณะ (2552); สุพัตรา (2546); เกรียงศักดิ์ และคณะ (2551)] 

งานวิจัยท่ีปรากฏก็ยังไมเปนระบบจากมุมมองของโซอุปทานต้ังแตตนน้ําของกิจกรรม (เชนท่ีบาน) ถึง

ปลายน้ําของกิจกรรม (เชนท่ีโรงพยาบาล) การศึกษาวิจัยท่ีผานมักเปนเพียงการศึกษาเฉพาะกลุมเล็กๆ 

กิจกรรมเฉพาะดาน เฉพาะพ้ืนท่ี เชน การเดินทางไปใชบริการทันตกรรมของผูสูงอายุ [ขวัญหทัย และ

คณะ (2551)] หรือคําแนะนํากวางๆ เก่ียวกับการดํารงชีวิตหลังเกษียณ [จํารูญ (2547)] จึงไมนา

ประหลาดใจวาผูสูงอายุในสังคมไทย ถูกมองขามมาโดยตลอด ไมเคยมีการวางแผนระบบขนสงทางเลือก

ใดๆ ไวเปนการเฉพาะสําหรับผูสูงอายุเลยแมแตนอย ผูสูงอายุตองเลือกเอาวาจะใชระบบขนสงแบบ

เดียวกันกับคนหนุมสาว หรือมิเชนนั้นก็ไปใชบริการรวมกับระบบขนสงท่ีจัดเตรียมไวใหสําหรับคนพิการ 

หรือเพียงแตลดคาโดยสารใหผูสูงอายุ (ราชกิจจานุเบกษา, 2546; ราชกิจจานุเบกษา, 2547; ราชกิจจา

นุเบกษา, 2553) จะเห็นไดชัดเจนวาองคความรูและการเตรียมระบบคมนาคมขนสงเพ่ือการรองรับการ

เพ่ิมข้ึนของผูสูงอายุในสังคมไทยยังคอนขางลาหลังอารยประเทศอยูมาก  
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บทท่ี 3 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
3.1 แนวคิดของวิธีการวิจัย 
   งานวิจัยนี้ใชท้ังวิธีเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) และวิธีเชิงปริมาณ (Quantitative 
Method) วิธีเชิงคุณภาพท่ีใช คือ การสัมภาษณกลุมตัวอยางผูสูงอายุแบบเจาะจง (Focused Group 
Interview) นําความเห็นมาประมวลผลเปนขอสรุปของงานวิจัย วิธีเชิงคุณภาพใชเปนหลักในการ
ศึกษาวิจัยพฤติกรรมและความตองการเดินทางของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีตางจังหวัด สาเหตุท่ีใชวิธีนี้กับพ้ืนท่ี
ตางจังหวัดเพราะวาพ้ืนท่ีศึกษากวางขวางมากท้ังประเทศ การสํารวจดวยแบบสอบถามอยางละเอียด
เปนไปไมได เนื่องจากงบประมาณไมเพียงพอ   
   สําหรับวิธีเชิงปริมาณท่ีใช คือ การวิเคราะหทางสถิติบนขอมูลท่ีไดรับจากการรวบรวมดวย
แบบสอบถามจากกลุมตัวอยางผูสูงอายุ ซ่ึงใชในกรณีการศึกษาวิจัยพฤติกรรมและความตองการเดินทาง
ของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหดวยวิธีเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
จะชวยใหคณะผูวิจัยสรุปผลไดวาพฤติกรรมและความตองการของผูสูงอายุในสังคมไทยเปนอยางไร 
ภายใตงบประมาณและระยะเวลาการทําวิจัยท่ีจํากัด 
 
3.2 ข้ันตอนการทําวิจัย 
   วิธีการดําเนินการวิจัยเปนไปตามข้ันตอนดังตอไปนี้  
   1) ศึกษาคนควาตรวจเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (Literature review) ทําความเขาใจ
สถานะความกาวหนาของวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเดินทางของผูสูงอายุท้ังในและตางประเทศ แหลงขอมูล
ท่ีสําคัญมาจากวารสารวิชาการท้ังท่ีเปนสื่อสิ่งพิมพและสื่ออิเลคทรอนิกสของมหาวิทยาลัยมหิดลและ
เครือขายวิชาการท่ีมีอยูเพ่ือใชเปนพ้ืนฐานความรูสําหรับการกําหนดแนวทางในการทํางานตอไป  
   2) กําหนดพ้ืนท่ีศึกษาท่ีจะทําการสํารวจรวบรวมขอมูล ไดแก จังหวัดกรุงเทพมหานครซ่ึง
เปนจังหวัดท่ีสําคัญมากท่ีสุดของประเทศไทย มีประชากรผูสูงอายุพักอาศัยอยูเปนจํานวนมากท่ีสุด สวน
พ้ืนท่ีศึกษาในสวนภูมิภาคนั้นเลือกสํารวจประมาณ 3-4 แหงในตางจังหวัดท่ีอยูในภาคกลาง เปนตัวแทน
ของจังหวัดโดยท่ัวไปในประเทศ อยางไรก็ตามการนําผลจากกรณีหลังไปใชกับจังหวัดอ่ืนๆ ตองกระทํา
ดวยความระมัดระวัง โดยหลักการจังหวัดเหลานั้นควรมีลักษณะคลายคลึงกับจังหวัดท่ีทําการศึกษา 
   3) ออกแบบแบบสอบถาม (Questionnaire Design) โดยอาศัยประเด็นคําถามตางๆ ท่ี
ไดรับจากการอานตรวจเอกสารงานวิจัยเปนแนวทาง ปรับใหเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย ลด
คําถามท่ีไมจําเปน และเพ่ิมเติมคําถามซ่ึงประยุกตเขาไดกับโจทยวิจัย 
   4) ทดสอบแบบสอบถาม (Pilot Study) นําแบบสอบถามท่ีออกแบบไปทดสอบใชกับ
ผูสูงอายุจํานวนหนึ่ง เพ่ือตรวจสอบวามีขอบกพรองหรือไม คําถามตางๆ ชัดเจนเปนท่ีเขาใจตรงกันและ
งายตอการตอบหรือไม หากพบของผิดพลาดหรือประเด็นท่ีควรปรับปรุง ใหทําการแกไขกอนนําไปใช
งานจริง 
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   5) ประเมินจํานวนประชากร (Population) ผูสูงอายุในท้ังสองพ้ืนท่ีศึกษา โดยอาศัย
ฐานขอมูลทะเบียนราษฏร ประกอบกับขอมูลหนวยงานภาครัฐ (เชน สภาพัฒนฯ สํานักงานสถิติ
แหงชาติ) และสถาบันการศึกษาหรือสถาบันวิจัยดานประชากรศาสตร ตัวเลขจํานวนประชากรผูสูงอายุ
ใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการคํานวณจํานวนตัวอยาง (Samples) 
   6) ประเมินจํานวนตัวอยางท่ีตองสํารวจรวบรวมขอมูล โดยใชหลักการทางสถิติ หรือโดย
การกําหนดอัตราสวนการเก็บตัวอยางท่ีเหมาะสม เพ่ือจะใหผลลัพธจากการวิเคราะหเปนตัวแทนของ
ประชากรถูกตองตามหลักวิชาการ 
   7) การเลือกตัวอยาง (Sample Selection) เม่ือไดจํานวนตัวอยางท่ีตองการมาแลวจาก
ข้ันตอนท่ี 6) ตอไปเปนการหาตัวอยางใหไดตามจํานวนดังกลาวจากพ้ืนท่ีศึกษา โดยหลักการจะ
พยายามใชวิธีการเลือกตัวอยางโดยวิธีการสุมตามสะดวก (Convenient Random Sampling) เพ่ือ
ไมใหเกิดความลําเอียงของผลลัพธ 
   8) การสํารวจรวบรวมขอมูล ทําโดยวิธีสัมภาษณซ่ึงหนาดวยตนเอง (Face-to-face 
Interview) ดวยการสงเจาหนาท่ีสํารวจออกไปพบกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีบานหรือตามสถานท่ีซ่ึง
ผูสูงอายุมักจะมารวมตัวทํากิจกรรมรวมกัน เชน ชมรมผูสูงอายุ บริเวณหนวยแพทยเคลื่อนท่ี เปนตน
โดยท่ีจํานวนแบบสอบถามจะตองมากกวาจํานวนตัวอยางท่ีคํานวณไดตามขอ 6) 
   9) บันทึกและตรวจสอบความถูกตองของขอมูล นําขอมูลจากแบบสอบถามมาบันทึกลง
ในคอมพิวเตอรดวยการลงรหัส (Coding) ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลใน Field ตางๆ และ
ความสัมพันธระหวาง Fields ปรับแกขอมูลใหถูกตองกอนท่ีจะนําไปใชวิเคราะหตอไป 
   10) การวิเคราะหขอมูล จําแนกออกเปน 3 สวน ไดแก 

• การวิเคราะหเชิงคุณภาพบนขอมูลท่ีไดจากสัมภาษณกลุมตัวอยางผูสูงอายุแบบ
เฉพาะเจาะจงในพ้ืนท่ีตางจังหวัด  

• การวิเคราะหพฤติกรรม ลักษณะการเดินทาง และความตองการเดินทางของ
ผูสูงอายุในแตละพ้ืนท่ีกรณีศึกษา (Within-group Analysis) ดวยวิธีการทางสถิติเชิงพรรณา 
(Descriptive Statistics) ใหเกิดองคความรู สําหรับการนําไปใชในการสรุปผลการวิจัยและนําเสนอ
นโยบายการจัดระบบขนสงสําหรับผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

• การวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรม ลักษณะการเดินทาง และความตองการ
เดินทางของผูสูงอายุระหวางพ้ืนท่ีกรณีศึกษาท้ังสองแหง (Between-group Analysis) เพ่ือพิจารณาวา
มีความแตกตางกันหรือไมระหวางผูสูงอายุในเมืองหลวงกับในพ้ืนท่ีตางจังหวัด เนื่องจากงานวิจัยหลาย
เรื่องรายงานวาความตองการเดินทางของผูสูงอายุมีความแปรผันตามปจจัยตางๆ มากมาย รวมถึง
ลักษณะของพ้ืนท่ีดวย ในพ้ืนท่ีเมืองหลวงผูสูงอายุอาจจะสามารถเดินทางไดโดยสะดวกกวาเพราะวามี
ทางเลือกการขนสงมาก เชน รถสวนตัว รถแทกซ่ี รถสามลอรับจาง รถมอเตอรไซด รถเมล เรือ เปนตน 
ในขณะท่ีในตางจังหวัดนั้นทางเลือกมีไมมากนัก เปนไปไดวาพฤติกรรมและลักษณะการเดินทางจะมี
ความแตกตางกัน ซ่ึงถาหากเปนเชนนั้นจริง ในเชิงนโยบาย การจัดระบบขนสงจะตองวางแผนแตกตาง
กันดวย เพ่ือตอบสนองลักษณะความตองการท่ีแตกตางกัน  
   11) การสรุปผล จัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
   12) จัดทํารายงานการวิจัย ในรูปแบบของรายงานความกาวหนาและรายงานฉบับสมบูรณ 
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บทท่ี 4 

 
ผลการวิจัยและการอภปิรายผล 

 
4.1 การเดินทางของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีตางจังหวัด 
  คณะผูวิจัยสํารวจขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) ภาคสนามดวยวิธีการสัมภาษณตัวอยาง
กลุมตัวอยางผูสูงอายุโดยตรง เพ่ือทําความเขาใจเก่ียวกับพฤติกรรมการเดินทางและความตองการ
เดินทางของผูสูงอายุ ตลอดจนปญหาและอุปสรรคท่ีกีดขวางการเดินทางของผูสูงอายุ ท้ังนี้คณะผูวิจัยได
ลงพ้ืนท่ีตางจังหวัดท้ังสิ้น 3 ครั้ง ดังนี้ 
  -  ครั้งท่ี 1 วันเสารท่ี 9 มิถุนายน พ.ศ. 2555 ณ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (รพ
สต.) ลานชิด อ. ผักไห จ. พระนครศรีอยุธยา (รูปท่ี 4.1) สัมภาษณผูสูงอายุท่ีมารอรับบริการสุขภาพท่ี
โรงพยาบาล และ คุณกัญญา ขุนทอง เจาหนาท่ีบริหารงานสาธารณสุข ผูอํานวยการ รพสต. ลานชิด 
พบวา รพสต. ลานชิด เปนท่ีตั้งของชมรมผูสูงอายุประจําตําบาลดวยเชนกัน เกิดจาการรวมตัวของ
ชุมชนแตละหมูบานในรูปแบบของกองทุน มีการจัดบริการรถรับ-สง จากหมูบานมายัง รพสต. เพ่ือรับ
บริการสาธารณสุขพ้ืนฐาน สมาชิกชมรมชวยกันลงขันสนับสนุนคาใชจายท่ีเกิดข้ึนในลักษณะของการ 
“ทอดผาปา” หากมีเงินเหลือนําเขาสะสมไวในกองทุนเพ่ือบริหารจัดการในคราวตอไป กระทรวง
สาธารณสุขสนับสนุนในเชิงนโยบายตองการใหมีกิจกรรมของผูสูงอายุเกิดข้ึน อยางไรก็ตามไมได
สนับสนุนงบประมาณใหกับชมรมเพ่ือดําเนินกิจกรรม ความยั่งยืนของกิจกรรมจึงข้ึนอยูกับมวลหมู
สมาชิกเปนสําคัญ ผอ. กัญญา ไดใหขอมูลวาลักษณะ Demographic ของชุมชนมีผลตอลักษณะและ
ความตองการเดินทางของผูสูงอายุเปนอยางมาก สําหรับจังหวัดพระนครศรีอยุธยา คนหนุมสาววัย
ทํางานจํานวนมากออกไปทํางานบริษัทหรือโรงงาน ปลอยลูกหลายไวใหพอแมปูยาตายายทําหนาท่ีดูแล
แทน ทําใหผูสูงอายุตองเฝาบานเลี้ยงเด็ก หรืออยูตามลําพังไมสามารถเดินทางไปไหนมาไหนไดอยาง
สะดวก ตองอาศัยเพ่ือนบานใหชวยเรื่องการเดินทางเปนเรื่องปกติ ในพ้ืนท่ีไมมีบริการขนสงสาธารณะ
ไมวาจะของภาครัฐและโดยเอกชนใหพ่ึงพาแตอยางใด 
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รูปท่ี 4.1 การลงพ้ืนท่ีสํารวจขอมูลเบื้องตนจากผูสูงอายุ ณ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลลานชิด  

อ. ผักไห จ. พระนครศรีอยุธยา เม่ือวันเสารท่ี 9 มิถุนายน พ.ศ. 2555 
 
  - ครั้งท่ี 2 วันอาทิตยท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2555 ณ วัดโคกกุม ต. หรเทพ อ. บานหมอ 
จ. สระบุรี คําถามหลักระหวางการสัมภาษณผูสูงอายุในครั้งนี้ ประกอบดวย อายุ อาชีพและรายได 
จํานวนสมาชิกในครอบครัวและสถานะความเปนอยู ประเภทและจํานวนพาหนะท่ีใชในครอบครัว 
ความสามารถในการขับรถ ความตองการในการเดินทาง ความถ่ีในการเดินทาง ระยะทางของการ
เดินทาง ประเภทและวิธีการเดินทาง คาใชจายในการเดินทง และขอกํากัดในการเดินทาง รูปท่ี 4.2 
สรุปความตองการเดินทางของผูสูงอายุซ่ึงแบงเปน 3 ประการหลัก ไดแก 1) ไปพบแพทยท่ีโรงพยาบาล
ในอําเภอหรือนอกพ้ืนท่ี (กรณีเจ็บปวยฉุกเฉินหรือมีโรคประจําตัว) 2) ไปพบแพทยท่ีอนามัยในกรณี
เจ็บปวยท่ัวไปหรือโรคไมติดตอประเภทเรื้อรัง เชน ความดัน เบาหวาน และ 3) การเดินทางลักษณะ
อ่ืนๆ เชน การไปงานบุญนอกพ้ืนท่ี ทองเท่ียว เปนตน 
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รูปท่ี 4.2 สรุปความตองการเดินทางของผูสูงอายุจากการสัมภาษณผูสูงอายุ ณ วัดโคกกุม ต. หรเทพ  
อ. บานหมอ จ. สระบุรี เม่ือวันอาทิตยท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2555 

 
  ประเด็นขอคนพบท่ีสําคัญจากการลงพ้ืนท่ีสํารวจขอมูลภาคสนาม ณ วัดโคกกุม สรุปได
ดังนี้ 

• ความตองการเดินทางของผูสูงอายุสวนใหญ คือ ความตองการเดินทางไปพบแพทย 
การเดินทางไปทํากิจธุระหรือกิจกรรมนอกพ้ืนท่ีอ่ืนๆ มีนอยมาก ซ่ึงสวนใหญเปนการ
เดินทางในลักษณะการวาจางคนในพ้ืนท่ีท่ีมีรถสวนตัว ทําใหการเดินทางไปพบแพทย
ของผูสูงอายุมีคาใชจายเกิดข้ึน (โดยเฉลี่ย 400 -500 บาทตอครั้ง) และประสบกับ
ปญหากรณีผูท่ีรับจางและรถรับสงไมวาง ทําใหตองรอรับการบริการเปนเวลานานและ
ทรมานกับอาการเจ็บปวย  

• การประชาสัมพันธขาวสารหรือสิทธิประโยชนตางๆ ในชุมชนในดานการใหบริการดาน
การขนสง ยังไมท่ัวถึงและชัดเจนเพียงพอ ทําใหเกิดความเขาใจผิด และประชาชน
สูญเสียผลประโยชนท่ีควรจะไดรับ  

• ความสามารถในการรักษาโรคตางๆ ของอนามัยในชุมชนคอนขางจํากัดและทําการ
รักษาไดเพียงเบื้องตนเทานั้น ทําใหผูสูงอายุโดยสวนใหญยังตองเขารับการรักษาและ
ดูแลดานสุขภาพในโรงพยาบาลนอกพ้ืนท่ี  

• การเขาถึงดานการขนสงของผูสูงอายุในชุมชนคอนขางจํากัดอยางมาก เนื่องจากไมมี
การบริการขนสงสาธารณะ  รวมถึงการบริการของหนวยงานภาครัฐในชุมชนดานการ
ขนสงยังไมท่ัวถึง  

 
  - ครั้งท่ี 3 ณ วัดคูวราราม ต. ศีรษะจรเขนอย อ. บางเสาธง จ. สมุทรปราการ เม่ือวัน
พุธท่ี 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2555 ผลการสัมภาษณผูสูงอายุครั้งนี้ ทําใหทราบวาความตองการเดินทางท่ี
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สําคัญมี 5 ประการ ไดแก พบแพทยท่ีอนามัย พบแพทยท่ีโรงพยาบาล ทําบุญท่ีวัด ไปตลาดและ
หางสรรพสินคา และไปทํากิจกรรมนอกพ้ืนท่ี สวนวิธีการเดินทางท่ีใชกันอยูเปนประจํา ไดแก เดิน รถ
สองแถว มอเตอรไซดรับจาง แทกซ่ี รถสวนตัว (ขับเอง) รถสวนตัว (ลูกหรือญาติขับให) รถรับจาง และ
รถขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ใหการชวยเหลือ ขอสังเกตุสําคัญบางประการประกอบดวย 

• รายไดและอาชีพมีผลตอความตองการเดินทาง 

• ระยะทางจากบานถึงจุดหมายและคาใชจายมีผลตอการเลือกวิธีการเดินทาง 

• ผูสูงอายุเพศชายมีความตองการเดินทางมากกวาเพศหญิง 

• การขนสงสาธารณะสงผลตอความตองการเดินทาง 

• ลักษณะพ้ืนท่ี ความสะดวกในการเขาถึงบริการขนสงสาธารณะสงผลตอความตองการ
เดินทาง 

• ปจจัยดานสุขภาพสงผลตอความตองการเดินทาง 

• ภาวะดานจิตใจสงผลตอความตองการเดินทาง เชน เกรงใจลูกหลาน ไมอยากให
ลูกหลานลําบาก หรือลางาน 

 
   กลาวโดยสรุป กลุมตัวอยางผูสูงอายุในตางจังหวัดเดินทางไมบอยมากนัก กิจกรรมท่ีทําให
เดินทางเปนประจํา คือ การไปพบแพทยเพ่ือตรวจรักษาหรือรับการดูแลเปนประจํา ในตางจังหวัด นอก
เขตเมือง มักจะไมมีระบบขนสงสาธารณะอยางเชนในเมืองหลวงหรือในเขตเมือง วิธีการเดินทางจึงมัก
ตองอาศัยยานพาหนะสวนบุคคล เชน รถยนต รถจักรยานยนต จากสมาชิกคนใดคนหนึ่งในครอบครัว
หรืออาศัยเพ่ือนบานใหเปนผูพาไปสง ซ่ึงอาจจําเปนตองวาจางเปนครั้งคราว เท่ียวละประมาณ 400-
500 บาท สิ่งท่ีนาสนใจมากสําหรับบางชุมชนท่ีมีรวมกลุมและมีการบริหารจัดการเปนระบบโดย
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (รพสต.) จะมีบริการรับ-สงดวยรถโดยสารรวมทางท่ีจัดโดยชุมชน
สภาพเศรษฐกิจและสังคมในชุมชนและครัวเรือนมีผลอยางยิ่งตอพฤติกรรมและความตองการเดินทาง
ของผูสูงอายุในตางจังหวัด ภายใตสภาพสังคมท่ีครัวเรือนมีขนาดเล็กลง คนหนุมสาวออกไปทํางาน
รับจางไกลบานเปนจํานวนมาก ผูสูงอายุกลายเปนผูดูแลเด็กๆ แทนพอแม ทําใหไมมีโอกาสไดเดินทาง
มากนัก และท่ีเห็นเดนชัดคือ สุขภาพมีผลอยางยิ่งตอความตองการเดินทาง ผูสูงอายุจํานวนมากมี
ปญหาสุขภาพซ่ึงเปนอุปสรรคตอการเดินทางอยางยิ่ง ประกอบกับความคิดท่ีวาไมอยากรบกวนเปนภาะ
ใหกับลูกหลาน เกรงใจวาจะทําใหลูกหลานเสียเวลา ทําใหผูสูงอายุจํากัดการเดินทางของตนเองใหนอย
ท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได    
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4.2 การเดินทางของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
 
4.2.1 การสํารวจรวบรวมขอมูลการเดินทางของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
  คณะผูวิจัยเริ่มสํารวจรวบรวมขอมูลเบื้องตนภาคสนามในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ดวยการ
สัมภาษณกลุมตัวอยางผูสูงอายุเพ่ือหาความรูเก่ียวกับพฤติกรรมการเดินทางและความตองการเดินทาง
ของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร และนํามาใชเปนขอมูลสําหรับเตรียมการออกแบบแบบสอบถาม
ในข้ันตอนตอไป ท้ังนี้คณะผูวิจัยไดติดตอกับสหพันธชมรมผูสูงอายุกรุงเทพมหานคร เพ่ือขอเขา
สัมภาษณกลุมผูสูงอายุท่ีเขามาทํากิจกรรมกับชมรม เม่ือวันพุธท่ี 22 สิงหาคม พ.ศ. 2555   
  ทําเลท่ีต้ังของสหพันธชมรมผูอายุกรุงเทพมหานคร อยูท่ีเลขท่ี 173 ถนนดินสอ แขวงเสา
ชิงชา เขตพระนคร กรุงเทพ 10200 องคกรนี้เกิดจากการรวมตัวของภาคีเครือขายชมรมผูสูงอายุ 
ท้ังหมด 23 กลุม 280 ชมรม แบงเปนชมรมผูสูงอายุท่ีสํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร ใหการสนับสนุน 
13 กลุม 268 ชมรม สํานักการแพทย 9 กลุม 10 ชมรม และสํานักพัฒนาสังคม 1 กลุม 2 ชมรม (กอง
สรางเสริมสุขภาพ, 2553) การสํารวจภาคสนามเบื้องตนครั้งนี้ทําเพ่ือหาความรูความเขาใจเก่ียวกับ
พฤติกรรมและความตองการเดินทางของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครจากประธานสหพันธชมรม
ผูสูงอายุกรุงเทพมหานคร ในฐานะท่ีเปนผูดูแลกิจกรรมของผูสูงอายุอยางกวางชวาง เพ่ือนํามาใชเปน
แนวทางในการพัฒนาแบบสอบถามสําหรับการสํารวจรวบรวมขอมูลในข้ันตอนตอไป   
  คณะผูวิจัยไดตัดสินใจสํารวจพฤติกรรมการเดินทางและความตองการเดินทางของผูสูงอายุ
ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครอยางละเอียดกวาพ้ืนท่ีตางจังหวัด ดวยเหตุผลเพราะวาเปนเมืองหลวง ใหญ
ท่ีสุดและมีความสําคัญมากท่ีสุดของประเทศไทย ประชาการราว 10% ของประเทศอาศัยอยูใน
กรุงเทพฯ เปนเมืองท่ีมีประชากรผูสูงอายุอยูเปนจํานวนมาก มีปญหาสะสมท่ีตองแกไขหลายประการ 
อีกท้ังมีกิจกรรมเก่ียวกับผูสูงอายุท้ังประเภทท่ีเปนทางการสนับสนุนโดยภาครัฐในรูปแบบของชมรม
ผูสูงอายุ (กองสรางเสริมสุขภาพ สํานักงานอนามัย, 2553) และอยางไมเปนทางการดําเนินการโดย
องคกรอ่ืนๆ ภาคเอกชน หรือเครือขายเอกชน เปนจํานวนมาก จึงเปนโอกาสสําหรับการเรียนรูเก่ียวกับ
การเดินทางทางของผูสูงอายุไดเปนอยางดีท่ึสุดแหงหนึ่งของประเทศไทย  
  จากขอมูลทุติยภูมิตางๆ ท่ีรวบรวมได และผลการสํารวจขอมูลปฐมภูมิภาคสนามท่ีอธิบาย
ไปแลวขางตน คณะผูวิจัยรางแบบสอบถามเพ่ือใชสําหรับเก็บขอมูลพฤติกรรมและความตองการ
เดินทางของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีศึกษา ท้ังนี้ไดนําแบบสอบถามไปทดสอบสัมภาษณผูสูงอายุ ณ สหพันธ
ชมรมผูสูงอายุกรุงเทพมหานคร เลขท่ี 173 ถนนดินสอ แขวงเสาชิงชา เขตพระนคร กรุงเทพ 10200 
เม่ือวันพุธท่ี 22 สิงหาคม พ.ศ. 2555 สรุปสาระสําคัญท่ีไดรับจากการสัมภาษณ ดังนี้  
  - กลุมตัวอยางผูสูงอายุเปนขาราชการบํานาญ 
  - การสัมภาษณผูสูงอายุใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 30 นาทีตอคน 
  - ทําใหทราบถึงวัตถุประสงคและลักษณะการเดินทางของผูสูงอายุ 
  - ทราบถึงปญหาทางสังคมในการเดินทางของผูสูงอายุ 
  - ทราบถึงขอจํากัดในการเดินทางของผูสูงอายุ 
  - ทราบขอมูลและท่ีตั้งชมรมในเครือขายของสหพันธชมรมผูสูงอายุกรุงเทพมหานคร 
ท้ังสิ้น 357 ชมรม 
  -  ทราบถึงปญหาและอุปสรรคระหวางการสัมภาษณ เชน ขอจํากัดดานการไดยิน การ
พูด ความเขาใจของผูสูงอายุ 
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  - ทราบขอบกพรองของรางแบบสอบถามท่ีใชงาน 
 
  คณะผูวิจัยไดนําเอาขอมูลและบทเรียนท่ีไดรับจากการทดสอบแบบสอบถามมาปรับปรุง
แบบสอบถามใหดียิ่งข้ึน ซ่ึงแสดงไวในภาคผนวก ก ทายรายงานวิจัยนี้ และนําไปใชเปนแบบสอบถาม
สุดทายสําหรับรวบรวมขอมูลพฤติกรรมการเดินทางและความตองการเดินทางของผูสูงอายุในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานครตอไป   
   คณะผูวิจัยเก็บสํารวจขอมูลพฤติกรรมการเดินทางและความตองการเดินทางของผูสูงอายุ
ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครดวยแบบสอบถามฉบับสุดทาย (ภาคผนวก ก) จากกลุมตัวอยางจํานวน 890 
คน กลุมตัวอยางผูสูงอายุมีอายุตั้งแต 60 ปข้ึนไป การสํารวจทําระหวางวันท่ี 26 เมษายน –14 
มิถุนายน พ.ศ. 2556 โดยวิธีการสุมตัวอยางตามความสะดวก (Convenient Sampling) ตามท่ีพัก
อาศัยและสถานท่ีตางๆ กระจายไปตามเขตการปกครองท้ัง 50 เขตของกรุงเทพมหานคร 
 
4.2.2 ลักษณะของกลุมตัวอยาง 
   งานวิจัยนี้ศึกษาพฤติกรรมการเดินทางของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครท้ังหมด 50 
เขต ไดแก พระนคร ดุสิต หนองจอก บางรัก บางเขน บางกะป ปทุมวัน ปอมปราบศัตรูพาย พระโขนง
มีนบุรี ลาดกระบัง ยานนาวา สัมพันธวงศ พญาไท ธนบุรี บางกอกใหญ หวยขวาง คลองสาน ตลิ่งชัน 
บางกอกนอย บางขุนเทียน ภาษีเจริญ หนองแขม ราษฎรบูรณะ บางพลัด ดินแดง บึงกุม สาทร บางซ่ือ 
จตุจักร บางคอแหลม ประเวศ คลองเตย สวนหลวง จอมทอง ดอนเมือง ราชเทวี ลาดพราว วัฒนา บาง
แค หลักสี่ สายไหม คันนายาว สะพานสูง วังทองหลาง คลองสามวา บางนา ทวีวัฒนา ทุงครุ และบาง
บอน รูปท่ี 4.3 แสดงขอบเขตของพ้ืนท่ีศึกษาวิจัย จํานวนประชากรรวมในพ้ืนท่ี 50 เขตการปกครอง มี
ท้ังสิ้น 5,700,846 คน  
 
4.2.2.1 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุ 
   จํานวนตัวอยางท่ีสํารวจขอมูลได 890 คน คิดเปนรอยละ 0.1402 จากจํานวนผูสูงอายุ
ท้ังหมด การกระจายจํานวนตัวอยางและอัตราการเก็บตัวอยางในแตละเขตแสดงรายละเอียดไวใน
ตารางท่ี 4.1 เม่ือพิจารณาขอมูลพบวาเขตสัมพันธวงศอัตราการเก็บตัวอยางมากสุด คือ รอยละ 0.4090 
และเขตบางซ่ือมีอัตราการเก็บตัวอยางนอยท่ีสุด คือ รอยละ 0.0542 
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รูปท่ี 4.3 พ้ืนท่ีศึกษาวิจัย 
  
ตารางท่ี 4.1 จํานวนตัวอยางและอัตราการเก็บตัวอยาง 

ท่ี เขต จํานวน 
ประชากร(คน) 

จํานวน 
ผูสูงอายุ(คน) 

จํานวน 
ตัวอยาง (คน) 

อัตราเก็บ 
ตัวอยาง (%) 

1 พระนคร         60,313       9,124  9 (1.01%) 0.0986 
2 ดุสิต       111,496     16,417  12 (1.35%) 0.0731 
3 หนองจอก       151,292     10,840  19 (2.13%) 0.1753 
4 บางรัก         47,053       6,999  14 (1.57%) 0.2000 
5 บางเขน       188,164     18,863  13 (1.46%) 0.0689 
6 บางกะป       149,606     15,578  23 (2.58%) 0.1476 
7 ปทุมวัน         57,368       6,908  22 (2.47%) 0.3185 
8 ปอมปราบศัตรูพาย         53,526       7,906  15 (1.69%) 0.1897 
9 พระโขนง         95,661     11,987  23 (2.58%) 0.1919 
10 มีนบุร ี       135,032     10,026  20 (2.25%) 0.1995 
11 ลาดกระบัง       157,477     11,624  20 (2.25%) 0.1721 
12 ยานนาวา         84,286       9,944  16 (1.80%) 0.1609 
13 สัมพันธวงศ         28,617       4,646  19 (2.13%) 0.4090 
14 พญาไท         74,693       9,152  7 (0.79%) 0.0765 
15 ธนบุรี       124,499     16,622  11 (1.24%) 0.0662 
16 บางกอกใหญ         75,621     10,724  11 (1.24%) 0.1026 
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17 หวยขวาง         77,292       9,665  17 (1.91%) 0.1759 
18 คลองสาน         79,546     11,001  11 (1.24%) 0.1000 
19 ตลิ่งชัน       106,753     13,738  24 (2.70%) 0.1747 
20 บางกอกนอย       124,352     18,270  36 (4.04%) 0.1970 
21 บางขุนเทียน       155,821     12,098  21 (2.36%) 0.1736 
22 ภาษีเจริญ       131,363     15,931  34 (3.82%) 0.2134 
23 หนองแขม       145,361     12,536  24 (2.70%) 0.1914 
24 ราษฎรบูรณะ         89,297       9,956  21 (2.36%) 0.2109 
25 บางพลัด       101,276     15,704  25 (2.81%) 0.1592 
26 ดินแดง       134,480     17,345  18 (2.02%) 0.1038 
27 บึงกุม       147,030     14,695  17 (1.91%) 0.1157 
28 สาทร         88,179     12,299  11 (1.24%) 0.0894 
29 บางซ่ือ       138,653     20,300  11 (1.24%) 0.0542 
30 จตุจักร       162,838     22,553  18 (2.02%) 0.0798 
31 บางคอแหลม         98,870     12,555  22 (2.47%) 0.1752 
32 ประเวศ       156,567     14,720  24 (2.70%) 0.1630 
33 คลองเตย       112,906     12,097  22 (2.47%) 0.1819 
34 สวนหลวง       115,966     13,057  17 (1.91%) 0.1302 
35 จอมทอง       160,451     19,031  24 (2.70%) 0.1261 
36 ดอนเมือง       166,354     14,483  12 (1.35%) 0.0829 
37 ราชเทว ี         76,233       9,248  13 (1.46%) 0.1406 
38 ลาดพราว       122,520     14,858  21 (2.36%) 0.1413 
39 วัฒนา         80,929     12,361  17 (1.91%) 0.1375 
40 บางแค       193,190     20,876  16 (1.80%) 0.0766 
41 หลักสี ่       112,908     13,747  10 (1.12%) 0.0727 
42 สายไหม       183,333     16,532  13 (1.46%) 0.0786 
43 คันนายาว         86,340       8,570  20 (2.36%) 0.2334 
44 สะพานสูง         88,578       8,568  15 (1.69%) 0.1751 
45 วังทองหลาง       115,697     12,738  20 (2.25%) 0.1570 
46 คลองสามวา       160,480     10,449  10 (1.12%) 0.0957 
47 บางนา         98,869     11,036  26 (2.92%) 0.2356 
48 ทวีวัฒนา         74,592       7,837  14 (1.57%) 0.1786 
49 ทุงครุ       115,131     10,704  18 (2.02%) 0.1682 
50 บางบอน       103,987       8,098  14 (1.57%) 0.1729 

รวม  5,700,846  635,016 890 (100%) 0.1402 
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4.2.2.2 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามเพศ 
  เม่ือพิจารณาลักษณะตัวอยางผูสูงอายุ โดยจําแนกตามเพศในตารางท่ี 4.2 พบวามีผูสูงอายุ
เพศชายอยูรอยละ 0.1104 และเพศหญิงรอยละ 0.1615 เม่ือเปรียบเทียบกับการกระจายของกลุม
ประชากรในพ้ืนท่ีพบวามีผูสูงอายุเพศหญิง (58.22%) มากกวาผูสูงอายุเพศชาย (58.22%) เม่ือเทียบ
กับการกระจายของกลุมตัวอยางเพศหญิงตอเพศชาย 32.92% ตอ 67.08% ตามลําดับ ลักษณะสัดสวน
การกระจายของกลุมตัวอยางคอนขางเปนไปในทางเดียวกันกับการกระจายของกลุมประชากร กลาวคือ 
เพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยท่ีอัตราการสุมตัวอยางแตละเพศใกลเคียงกัน คือรอยละ 0.1104 และ 
0.1615 ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 4.2 ลักษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 
เพศ จํานวน (คน) (%) 

จํานวนผูสูงอาย ุ จํานวนตัวอยาง 
ชาย 265,333 (41.78%) 293 (32.92%) 0.1104 
หญิง 369,683 (58.22%) 597 (67.08%) 0.1615 
รวม 635,016 (100.00%) 890 (100.00%) 0.1402 

  
4.2.2.3 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามชวงอายุ 
  ลักษณะของกลุมขอมูล เม่ือแยกตามชวงอายุพบวาอายุชวง 60 - 65 ปมีปริมาณมากท่ีสุด 
ประมาณรอยละ 37 ซ่ึงเปนผูสูงอายุท่ีสามารถพบเห็นไดโดยท่ัวไปริมถนน รานขายของ หรือนั่งอยู
หนาท่ีพักอาศัย เนื่องจากผูสูงอายุกลุมนี้ยังสามารถทํางานได มีการเดินทางไปไหนมาไหนไดคอนขาง
ปกติ หากไมมีอาการปวย/พิการ สวนผูสูงอายุท่ีมีอายุเพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆ ก็จะมีจํานวนนอยลงตามลําดับ 
สังเกตวาผูสูงอายุตั้งแต 101 ปข้ึนไป ซ่ึงผูวิจัยสามารถสัมภาษณไดเพียงคนเดียวผูสูงอายุท่ีอายุมากข้ึน
จะพบเจอไดนอย เนื่องจากเดินทางนอยลงและอยูในบานท่ีปดมิดชิด ซ่ึงตองสัมภาษณแบบเขาถึงบาน
เทานั้น จึงทําใหกลุมตัวอยางนี้มีจํานวนนอยมาก 
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ตารางท่ี 4.3 ลักษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามชวงอายุ 

ชวงอายุ 
(ป) 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

60-65 112 38.2 218 36.5 330 37.1 
66-70 60 20.5 125 20.9 185 20.8 
71-75 57 19.5 114 19.1 171 19.2 
76-80 38 13.0 86 14.4 124 13.9 
81-85 18 6.1 35 5.9 53 6.0 
86-90 5 1.7 15 2.5 20 2.2 
90-95 2 0.7 2 0.3 4 0.4 
96-100 1 0.3 1 0.2 2 0.2 

101 ปข้ึนไป 0 0 1 0.2 1 0.1 
รวม 293 100 597 100 890 100 

 
4.2.2.4 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามระดับการศึกษา 
 เม่ือพิจารณาขอมูลทางดานระดับการศึกษาสูงสุดของกลุมตัวอยางในตารางท่ี 4.4 พบวา
สวนมากจบการศึกษาในระดับประถมศึกษาประมาณรอยละ 56 เนื่องจากคนรุนท่ีผานมา มีการศึกษา
ภาคบังคับในระดับประถมศึกษาปท่ี 4 จึงทําใหผูสูงอายุในตอนนี้สวนมากจึงมีการศึกษาอยูในระดับ
ประถมศึกษาเปนจํานวนมากกวารอยละ 50 รองลงมาคือไมมีวุฒิการศึกษารอยละ 13.6 และมีเพียง
ประมาณรอยละ 17 ท่ีจบการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 
 
ตารางท่ี 4.4 ลักษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

ประถมศึกษา 157 53.6 347 58.1 504 56.6 
มัธยมศึกษาตอนตน 38 13.0 50 8.4 88 9.9 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 28 9.6 27 4.5 55 6.2 
ปวช. 7 2.4 15 2.5 22 2.5 
ปวส./ปวท. 12 4.1 18 3.0 30 3.4 
ปริญญาตรี 24 8.2 35 5.9 59 6.6 
ปริญญาโท 6 2.0 3 0.5 9 1.0 
ปริญญาเอก 2 0.7 0 0 2 0.2 
ไมมีวุฒิการศึกษา 19 6.5 102 17.1 121 13.6 

รวม 293 100 597 100 890 100 
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4.2.2.5 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามอาชีพ/สถานะการทํางาน 
   จากตารางท่ี 4.5 จะเห็นวากลุมตัวอยางผูสูงอายุครึ่งหนึ่งอยูในสถานะไมไดประกอบอาชีพ
ไมมีงานประจําซ่ึงผูสูงอายุกลุมนี้มักอาศัยอยูกับลูก/หลานเปนครอบครัวท่ีมีคนดูแล ไมไดอาศัยอยูเพียง
ลําพัง ประมาณหนึ่งในสามของกลุมตัวอยางประกอบอาชีพคาขาย/ธุริกิจสวนตัว ในเพศชายนอกจาก
ไมไดทํางานแลว ยังมีบางสวนทําอาชิพคาขาย/ธุรกิจสวนตัวถึงรอยละ 31.7 ท่ีเหลือทํางานขาราชการ
บํานาญ รับจาง ลูกจาง/พนักงานบริษัท และอ่ืนๆ ตามลําดับ เชนเดียวกันกับในเพศหญิงเพียงแตในเพศ
หญิงนั้นทํางานรับจางมากกวาขาราชการบํานาญเพียงรอยละ 0.2 
 
ตารางท่ี 4.5 ลกัษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ/สถานะการทํางาน 

อาชีพ/ 
สถานะการทํางาน 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวน

ตัวอยาง (คน) 
(%) จํานวน

ตัวอยาง (คน) 
(%) จํานวน

ตัวอยาง (คน) 
(%) 

ขาราชการบํานาญ 33 11.3 30 5.0 63 7.1 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 93 31.7 187 31.3 280 31.5 
รับจาง 24 8.2 31 5.2 55 6.2 
ลูกจาง/พนักงานบริษัท 13 4.4 6 1.0 19 2.1 
ไมไดทํางาน 126 43.0 317 53.1 443 49.8 
อ่ืนๆ 4 1.4 26 4.4 30 3.4 

รวม 293 100 597 100 890 100 
 
4.2.2.6 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามกลุมรายได 
  รายไดหลักของกลุมตัวอยางนี้สามารถแบงไดเปน 3 กลุมใหญ คือ ต่ํากวา 5,000 บาท/
เดือน 5,001-10,000 บาท/เดือน และไมมีรายไดประจํา กลุมตัวอยางใหญท่ีสุดคือกลุมท่ีมีรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท/เดือน จํานวนรอยละ 44.3 จากการสอบถามกลุมตัวอยางกลุมนี้ ระบุวารายไดสวนใหญ
ไดมาจากเบี้ยผูสูงอายุของรัฐบาลท่ีชวยสนับสนุนคาครองชีพใหกับผูสูงอายุเปนรายเดือนรายละเอียด
แสดงไวในตารางท่ี 4.6 
 

ตารางท่ี 4.6 ลักษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามกลุมรายได (บาท/เดือน) 
รายได 

(บาท/เดือน) 
เพศชาย เพศหญิง รวม 

จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) 

ไมมีรายไดประจํา 34 11.6 93 15.6 127 14.3 
ต่ํากวา 5,000  112 38.2 282 47.2 394 44.3 
5,001-10,000  55 18.8 128 21.4 183 20.6 
10,001-15,000 25 8.5 38 6.4 63 7.1 
15,001-20,000    21 7.2 18 3.0 39 4.4 
20,001-25,000  10 3.4 11 1.8 21 2.4 
25,001-30,000  11 3.8 15 2.5 26 2.9 
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30
001-35
000  6 2.0 7 1.2 13 1.5 
35
001-40,000      7 2.4 0 0 7 0.8 
40
001-45
000     1 0.3 0 0 1 0.1 
45
001-50
000  4 1.4 0 0 4 0.4 
50
001 ข้ึนไป  7 2.4 5 0.8 12 1.3 

รวม 293 100 597 100 890 100 
  
����2.7 จํานวนตัวอยางผĎสĎงอายุจําĒนกตามēรคปรąจําตัว�อาการเจ็ïปśวย 
 

ตารางท่ี ��� ลักษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามโรคประจําตัว�อาการเจ็บปวย
โรคประจําตัว� 
อาการเจ็บปวย 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวน

ตัวอยาง (คน

(�
 จํานวน

ตัวอยาง (คน
 
(�
 จํานวน

ตัวอยาง (คน
 
(�
 

ไมมี�ไมรู�ไมไดตรวจ 84 28.7 127 21.3 211 23.7 
 

 
 

มีโรค
ประจําตัว 

1 โรค 102 34.8 201 33.7 303 34.0 
2 โรค 62 21.1 129 21.6 191 21.5
3 โรค 33 11.3 87 14.6 120 13.5 
4 โรค 7 2.4 37 6.2 44 4.9 
5 โรค 5 1.7 12 2.0 17 2.0 
6 โรค 0 0 2 0.3 2 0.2 
7 โรค 0 0 2 0.3 2 0.2 
รวม 209 71.3 470 78.7 679 76.3 

รวม 293 100 597 100 890 100 
โรคประจําตัว�อาการเจ็บปวยของผูสูงอายุใน 12 อันดับแรก 
 

 
  
   ในตารางท่ี 4.7 รอยละ 23.7ของกลุมตัวอยางผูสูงอายุท้ังหมดระบุวา ไมมีโรคประจําตัว 
ไมรู หรือไมเคยตรวจโรค กลุมตัวอยางท่ีเหลือมีโรคประจําตัวอยางนอย1 โรค โดยโรคประจําตัว�อาการ
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เจ็บปวยของผูสูงอายุใน 12 อันดับแรกท่ีผูสูงอายุแทบทุกคนมีอาการ คือ ความดันสูง, เบาหวาน, ไขมัน
ในเสนเลือด, โรคเก่ียวกับกระดูก, โรคหัวใจ, โรคเก่ียวกับตา, ภูมิแพ/หอบ/หืด, มะเร็ง, ไทรอยด, โรคไต, 
กระเพาะ/กรดไหลยอนและปวดเม่ือย/ปวดลา ตามลําดับ จึงแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุสวนใหญเม่ือมีอายุ
มากข้ึนก็จะมีโรคภัยตามมา ดังนั้นการไปพบแพทยเปนกิจกรรมการเดินทางท่ีสําคัญมากตอความ
เปนอยูและคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ความสามารถในการเดินทางจะชวยใหผูสูงอายุมีโอกาสไดรับการ
ดูแลอยางใกลชิดจากแพทย 
 
4.2.2.8 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามสถานท่ีพักอาศัย 
 ในตารางท่ี 4.8 ผูสูงอายุรอยละ 64.8 มีท่ีพักอาศัยเปนบานของตนเอง สวนจะอยูกันเปน
ครอบครัวท่ีมีลูกหลานคอยดูแล สวนผูสูงอายุท่ีเชาบานอยูโดยสวนใหญจะเปนผูสูงอายุท่ีอยูเพียงลําพัง 
บานอยูตางจังหวัดยายท่ีอยูเพ่ือเปลี่ยนท่ีทํามาหากินในเมืองกรุงและอยูบานของลูก บานของพ่ีนอง/
ญาติ และอ่ืนๆ ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.8 ลักษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานท่ีพักอาศัย 

สถานท่ีพักอาศัย เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวน

ตัวอยาง (คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

บานตนเอง 191 65.2 386 64.7 577 64.8 
บานเชา 55 18.8 84 14.1 139 15.6 
บานของลูก 23 7.8 71 11.9 94 10.6 
บานของพ่ีนอง/ญาติ 12 4.1 41 6.9 53 6.0 
อ่ืนๆ 12 4.1 15 2.5 27 3.0 
รวม 293 100 597 100 890 100 
  
4.2.2.9 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามขนาดครัวเรือน 
 ในตารางท่ี 4.9 จํานวนสมาชิกในครอบครัวของกลุมตัวอยางท่ีผูสูงอายุอาศัยอยูดวย
สวนมากอยูกัน 2-5 คน/ครัวเรือน ประมาณรอยละ 20 โดยสมาชิกในครอบครัวสวนมากประกอบไป
ดวยผูสูงอายุ ลูก หลาน และพ่ีนองของตัวผูสูงอายุเอง 
 
ตารางท่ี 4.9 ลักษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามสมาชิกในบานท่ีพักอาศัย 

ขนาด
ครัวเรือน 

(คน) 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

1 22 7.5 47 7.9 69 7.8 
2 53 18.2 97 16.4 150 17.0 
3 63 21.6 126 21.3 189 21.4 
4 68 23.3 120 20.3 188 21.3 
5 39 13.4 76 12.8 115 13.0 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมชาย ปฐมศิริ และคณะ หนา 20 
 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

6 18 6.2 47 7.9 65 7.4 
7 12 4.1 39 6.6 51 5.8 
8 6 2.1 20 3.4 26 2.9 
9 1 0.3 2 0.3 3 0.3 
10 5 1.7 12 2.0 17 1.9 
12 0 0 1 0.2 1 0.1 
13 1 0.3 3 0.5 4 0.5 
14 2 0.7 0 0 2 0.2 
20 2 0.7 1 0.2 3 0.3 
30 0 0 1 0.2 1 0.1 
รวม 292 100 592 100 884 100 

 
4.2.2.10 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามกลุมรายได 
 รายไดถือเปนปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอการเดินทางมากหรือเดินทางนอย ตามปกติผูท่ีมีรายได
มากมักจะเดินทางมากกวาผูท่ีมีรายไดนอย กลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีสํารวจขอมูลมานั้น มีรายไดอยู
ระหวาง 4,500-5,000 บาท/เดือน เปนจํานวนมากท่ีสุด (14.48%) ดังแสดงในตารางท่ี 4.10 ซ่ึงรายได
เหลานี้อาจจะมาจากการทํางาน ลูกหลานให กลุมรายไดต่ําระหวาง 500-1,000 บาท มีนอยท่ีสุด 
(0.88%) รายไดสวนนี้มาจากการไดรับเบี้ยเลี้ยงยังชีพรายเดือนแบบข้ันบันไดสําหรับผูสูงอายุ 4 1โดยผูท่ีมี
อายุ 60-69 ป จะไดรับ 600 บาท อายุ 70-79 ป จะไดรับ 700 บาท อายุ 80-89 ป จะไดรับ 800 บาท 
และอายุ 90 ปข้ึนไป จะไดรับ 1,000 บาท41  
 
ตารางท่ี 4.10 ลักษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดครัวเรือน (บาท/เดือน)  

รายไดครัวเรือน  
(บาท/คน/เดือน) 

จํานวนตัวอยาง  
(คน) 

% % สะสม 

ไมมีรายไดประจํา 19 2.39 2.39 
500 – 1,000 7 0.88 3.27 

1,001 – 1,500 18 2.27 5.54 
1,501 – 2,000 30 3.78 9.32 
2,001 – 2,500 53 6.68 16.00 
2,501 – 3,000 13 1.64 17.64 
3,001 – 3,500 41 5.16 22.8 
3,501 – 4,000 33 4.16 26.96 
4,001 – 4,500 8 1.01 27.97 
4,500 – 5,000 115 14.48 42.45 
5,001 – 5,500 4 0.5 42.95 
5,501 – 6,000 26 3.27 46.22 
6,001 – 6,500 28 3.53 49.75 
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6,501 – 7,000 28 3.53 53.28 
7,001 – 7,500 60 7.56 60.84 
7,501 – 8,000 16 2.02 62.86 
8,001 – 8,500 31 3.9 66.76 
8,501 – 9,000 16 2.02 68.78 
9,001 – 9,500 15 1.89 70.67 
9,501 – 10,000 53 6.68 77.35 
10,001 – 15,000 102 12.85 90.20 
15,001 – 20,000 49 6.17 96.37 
20,001 – 25,000 4 0.5 96.87 
25,001 – 30,000 22 2.77 99.64 
30,001 – 35,000 0 0 99.64 
35,001 – 40,000 1 0.12 99.76 
40,001 – 45,000 1 0.12 99.98 
45,001 – 50,000 0 0 99.98 
50,001 – 55,000 1 0.12 100 

รวม 794 100 100 
  
4.2.2.11 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามแหลงรายไดของครัวเรือน 
 กลุมตัวอยางผูสูงอายุมีรายไดหลักของครัวเรือนรอยละ 46 มาจากลูกของผูสูงอายุ ในขณะ
ท่ีรอยละ 40 ใชรายไดของตนเอง โดยผูสูงอายุเพศชายสวนมากเปนผูหารายไดหลักใหครัวเรือน สวน
ผูสูงอายุเพศหญิงโดยมากรับรายไดหลักจากลูก ดังท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.11  
 
ตารางท่ี 4.11 ผูหารายไดหลักใหครัวเรือน 

ผูหารายไดหลัก
ใหครัวเรือน 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

ตนเอง 137 46.8 227 38.0 364 40.9 
สามี/ภรรยา 21 7.2 37 6.2 58 6.5 
ลูก 125 42.7 285 47.7 410 46.1 
หลาน 3 1.0 24 4.0 27 3.0 
พ่ีนอง/ญาติ 5 1.7 21 3.5 26 2.9 
ผูดูแล 1 0.3 1 0.2 2 0.2 
พอ/แม 1 0.3 2 0.3 3 0.3 
อ่ืนๆ 293 100 597 100 890 100 

4.2.2.12 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามจํานวนรถยนตในครอบครอง 
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 กลุมตัวอยางผูสูงอายุรอยละ 57 ระบุวาไมมีรถยนตในครัวเรือน สวนจํานวนรถยนตใน
ครอบครองท่ีมากท่ีสุดคือ 1 คัน ประมาณรอยละ 28.9 ของจํานวนตัวอยางท้ังหมด ประเด็นนี้มี
นัยสําคัญวาผูสูงอายุจํานวนมาก ตองพ่ึงพายานพาหนะของผูอ่ืนในการเดินทางอยางแนนอน ข้ึนอยูกับ
วายานพาหนะนั้นจะเปนประเภทใด เปนยานหาหนะสาธารณะ หรือวายานพาหนะสวนตัวจากบุคคล
อ่ืนๆ ท่ีจะพาผูสูงอายุใหเดินทางได ตารางท่ี 4.12 แสดงรายละเอียดของจํานวนรถยนตในครอบครอง
โดยกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
 
ตารางท่ี 4.12 จํานวนรถยนตในครอบครอง 
จํานวนรถยนตใน

ครอบครอง 
เพศชาย เพศหญิง รวม 

จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) 

0 148 50.5 361 60.5 509 57.2 
1 108 36.9 149 25.0 257 28.9 
2 20 6.8 52 8.7 72 8.1 
3 10 3.4 20 3.4 30 3.4 
4 5 1.7 7 1.2 12 1.3 
5 0 0 1 0.2 1 0.1 
6 1 0.3 2 0.3 3 0.3 
7 0 0 2 0.3 2 0.2 
9 0 0 1 0.2 1 0.1 
10 1 0.3 1 0.2 2 0.2 
15 0 0 1 0.2 1 0.1 
รวม 293 100 597 100 890 100 

  
4.2.2.13 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามการครอบครองใบอนุญาตขับข่ีรถยนต 
 ในตารางท่ี 4.13 กลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศชายมีใบขับข่ีประมาณรอยละ 60 สวนผูสูงอายุ
เพศหญิงมีใบขับข่ีรอยละ 90 ซ่ึงสูงกวาเพศชายอยางเห็นไดชัด ในภาพรวมกลุมตัวอยางผูสูงอายุมี
ใบขับข่ีรถยนตสูงถึง 80% ดังนั้น หากผูสูงอายุมีสุขภาพดี สามารถชวยตัวเองได ผูสูงอายุมีเครื่องมือใน
การเดินทาง คือ ใบขับข่ี พรอมอยูแลว บอกเปนนัยวาความสามารถในการเดินทางของผูสูงอายุนั้น
ข้ึนอยูกับปจจัยทางดานสุขภาพดวย หากสงเสริมใหผูสูงอายุมีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ ผูสูงอายุจํานวน
มากมีขีดความสามารถในการขับข่ีรถยนตไปไหนมาไหนอยางถูกกฏหมายไดอยางแนนอน 
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ตารางท่ี 4.13 ลักษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานะใบขับข่ีรถยนต (มี/ไมมี) 
สถานะใบขับข่ี 

รถยนต 
เพศชาย เพศหญิง รวม 

จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) 

มีใบขับข่ี 175 59.7 539 90.3 714 80.2 
ไมมีใบขับข่ี 118 40.3 58 9.7 176 19.8 

รวม 293 100 597 100 890 100 
 
4.2.2.14 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครอง 
 ในตารางท่ี 4.14 แสดงใหเห็นวารอยละ 60 ของกลุมตัวอยางผูสูงอายุท้ังหมดไมมี
จักรยานยนตในครอบครอง โดยท่ีรองลงมา รอยละ 24 ผูสูงอายุจะมีจักรยานยนตนครอบครองอยาง
นอย 1 คัน และมากท่ีสุดเทาท่ีพบในขอมูลจะมีจักรยานยนต 8 คัน 
 
ตารางท่ี 4.14 จํานวนรถจักรยานยนตในครอบครอง  

จํานวน 
รถจักรยานยนตใน

ครอบครอง 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

0 186 63.5 432 72.4 618 69.4 
1 89 30.4 125 20.9 214 24.0 
2 14 4.8 23 3.9 37 4.2 
3 2 0.7 11 1.8 13 1.5 
4 1 0.3 3 0.5 4 0.4 
5 0 0 1 0.2 1 0.1 
7 1 0.3 1 0.2 2 0.2 
8 0 0 1 0.2 1 0.1 

รวม 293 100 597 100 890 100 
  
4.2.2.15 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามการครอบครองใบอนุญาตขับข่ีรถจักรยานยนต 
 ในแงของการครอบครองใบขับข่ีรถจักรยานยนตนั้น ผลวิเคราะหตามตารางท่ี 4.15 กลุม
ตัวอยางผูสูงอายุสวนมากมีใบขับข่ีสูงถึงรอยละ 87 โดยท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศหญิงมีใบขับข่ีสูงถึง 
95% ในขณะท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศชายมีใบขับข่ีรถจักรยานยนต 71% อยางไรก็ตามอัตราการ
ครอบครองใบขับข่ีรถจักรยานยนตสูงเชนนี้ ไมจําเปนตองหมายความวาผูสูงอายุจํานวนมากจะข่ี
รถจักรยานยนตอยูในปจจุบนัตองพิจารณาถึงความสามารถในการขับข่ึและปจจัยอ่ืนๆ ประกอบดวย 
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ตารางท่ี 4.15 ลักษณะของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานะใบขับข่ีรถจักรยานยนต (มี/ไมมี) 

สถานะใบขับข่ี
รถจักรยานยนต 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

มีใบขับข่ี 208 71.0 569 95.3 777 87.3 
ไมมีใบขับข่ี 85 29.0 28 4.7 113 12.7 

รวม 293 100 597 100 890 100 
 
4.2.2.16 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามความสามารถในการขับข่ีรถยนต 
 กลุมตัวอยางผูสูงอายุสูงถึง 84% ระบุวาสามารถขับข่ีรถยนตได (ตารางท่ี 4.16) เม่ือ
พิจารณาแยกเพศจะเห็นวากลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศหญิงสามารถขับรถยนตไดสูงมากถึง 93% ในขณะ
ท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศชายจํานวนรอยละ 64% ระบุวายังสามารถขับข่ีรถยนตได เปนท่ีนาสนใจ
มากวาความสามารถในการเคลื่อนท่ีหรือ Mobility ของกลุมตัวอยางผูสูงอายุท้ังชายและหญิงอยูใน
เกณฑท่ีสูงมาก 
 
ตารางท่ี 4.16 ความสามารถในการขับรถยนต 
ความสามารถใน 
การขับรถยนต 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

สามารถขับได 190 64.8 559 93.6 749 84.2 
ไมสามารถขับได 103 35.2 38 6.4 141 15.8 

รวม 293 100 597 100 890 100 
  
4.2.2.17 จํานวนตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามความสามารถในการขับข่ีรถจักรยานยนต 
 เม่ือพิจารณาความสามารถในการขับรถจักรยานยนตของกลุมตัวอยางผูสูงอายุในตารางท่ี 
4.17 จะเห็นไดอยางชัดเจนวากลุมตัวอยางผูสูงอายุสวนมากสามารถขับข่ีรถจักรยานยนตไดมากกวา 
87% ซ่ึงเปนจํานวนรอยละท่ีมากกวาความสามารถในการขับข่ีรถยนต เม่ือแยกพิจารณาตามเพศพบวา
กลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศหญิงสามารถขับข่ีรถจักรยานยนตไดสูงถึง 96.1% 
 
 

ตารางท่ี 4.17 ความสามารถในการขับรถจักรยานยนต 
ความสามารถใน 

การขับ
รถจักรยานยนต 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

สามารถขับได 201 68.6 574 96.1 775 87.1 
ไมสามารถขับได 92 31.4 23 3.9 115 12.9 

รวม 293 100 597 100 890 100 
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 จากอัตราการครอบครองใบอนุญาตขับข่ีรถยนตและรถจักรยานยนตท่ีสูง (ตารางท่ี 4.14 
และ 4.15) ประกอบกับความสามารถในการขับข่ีของกลุมตัวอยางผูสูงอายุท้ังรถยนตและ
รถจักรยานยนตท่ีสูงมาก (ตารางท่ี 4.16 และ 4.17) บงบอกวาผูสูงอายุมีความพรอมทางในการเดินทาง
ระดับหนึ่ง สามารถเดินทางไปไหนมาไหนไดดวยตนเอง หากวาปจจัยทางดานสุขภาพเอ้ืออํานวย และมี
กิจกรรมทางสังคมท่ีสามารถเขารวมเปนสวนหนึ่งได การเดินทางก็จะเกิดข้ึนไดโดยไมยากนัก  
 
4.2.2.18 ความถี่ในการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
 ผลวิเคราะหความถ่ีของการเดินทางในตารางท่ี 4.18 ระบุวากลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวน 
1 ใน 4 เดินทางออกไปทํากิจกรรมนอกบานทุกวัน (7 วัน/สัปดาห) กลุมตัวอยางผูสูงอายุไมวาจะเปน
เพศชายหรือเพศหญิงก็เดินทางทุกวันมากเชนกัน 
 
ตารางท่ี 4.18 ความถ่ีในการเดินทาง 
ความถ่ีในการเดินทาง เพศชาย เพศหญิง รวม 

จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) 

1 วัน/สัปดาห 24 8.2 58 9.7 82 9.2 
2 วัน/สัปดาห 8 2.7 17 2.8 25 2.8 
3 วัน/สัปดาห 5 1.7 11 1.8 16 1.8 
4 วัน/สัปดาห 29 9.9 69 11.6 98 11.0 
5 วัน/สัปดาห 3 1.0 14 2.3 17 1.9 
6 วัน/สัปดาห 2 0.7 0 0 2 0.2 
7 วัน/สัปดาห 75 25.6 155 26.0 230 25.8 
2 อาทิตย/ครั้ง 12 4.1 18 3.0 30 3.4 
1 เดือน/ครั้ง 65 22.2 109 18.3 174 19.6 
2 เดือน/ครั้ง 34 11.6 68 11.4 102 11.5 
3 เดือน/ครั้ง 31 10.6 60 10.1 91 10.2 
มากกวา 3 เดือน/ครั้ง 5 1.7 18 3.0 23 2.6 

รวม 293 100 597 100 890 100 
 
4.2.2.19 กิจกรรมของการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
 กิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุระบุวาไปเดินทางไปทําบอยท่ีสุด ไดแก การไปพบแพทยสูง
ถึงรอยละ 45 คงเปนเพราะวาผูสูงอายุจํานวนมากมีโรคประจําตัวอยางนอย 1 โรค (ตารางท่ี 4.7) ซ่ึง
เปนเรื่องปกติวาคนท่ีมีอายุมากข้ึนก็จะมีโรครุมเรามากข้ึนตามลําดับ กลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวนรอย
ละ 14.9 ระบุวายังเดินทางไปทํางานอยูบอยๆ กิจกรรมท่ีรองลงไปไดแก การเดินทางไปตลาดเพ่ือซ้ือ
กับขาวหรือขาวของเขาบาน ไปออกกําลังกายในชวงเชาและชวงเย็น ซ่ึงเปนการเดินทางในระยะสั้นๆใช
เวลาไมนาน มีจุดมุงหมายอยางชัดเจน สําหรับกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุเดินทางไปทําแสดง
รายละเอียดไวในตารางท่ี 4.19 ดูเหมือนวากลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศชายและเพศหญิงจะมีกิจกรรมท่ี
เดินทางไปทําไมแตกตางกันมากนัก ผลการวิเคราะหในตารางท่ี 4.19 นี้แสดงถึงกิจกรรมหรือสถานท่ีซ่ึง
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ผูสูงอายุเดินทางไปอยูเปนประจํา ซ่ึงอาจจะไมใชกิจกรรมหรือสถานท่ีท่ีตองการจะไป แตเนื่องจากมี
ความจําเปนจึงตองเดินทางไปทํากิจกรรมหรือไปยังสถานท่ีเหลานี้ ดังนั้นเพ่ือใหทราบความตองการ
เดินทางของผูสูงอายุ แบบสอบถามจึงถามถึงความตองการ หรือความอยากของการเดินทางเพ่ิมเติมข้ึน
ดวย ดังท่ีแสดงผลการวิเคราะหไวในตารางท่ี 4.20  
 
ตารางท่ี 4.19 ลักษณะการเดินทางจําแนกตามกิจกรรมท่ีผูสูงอายุไปทําบอยท่ีสุด 

กิจกรรม หรือ 
สถานท่ี 

 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

ทํางาน 53 18.1 80 13.4 133 14.9 
อาสาสมัคร 4 1.4 16 2.7 20 2.2 
พบแพทย 137 46.8 254 42.5 391 43.9 
หางสรรพสินคา 15 5.1 22 3.7 37 4.2 
ตลาด 26 8.9 88 14.7 114 12.8 
ออกกําลังกาย 17 5.8 61 10.2 78 8.8 
พบปะสังสรรค 20 6.8 33 5.5 53 6.0 
วัด/สถานท่ีทาง
ศาสนา 

8 2.7 20 3.4 28 3.1 

ดูแลลูกหลาน 4 1.4 5 0.8 9 1.0 
อ่ืนๆ 9 3.1 18 3.0 27 3.0 

รวม 293 100 597 100 890 100 
 
4.2.2.20 กิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุตองการเดินทางไปทํา 
  จากผลการวิเคราะหตามตารางท่ี 4.20 ระบุวากลุมตัวอยางผูสูงอายุสวนมาก (41%) บอก
วาไมชอบเดินทางไปไหน ซ่ึงไมตางกันมากนักสําหรับเพศชาย (44%) และเพศหญิง (39%) เปนประเด็น
ท่ีนาสนใจมากวาเพราะเหตุใดผูสูงอายุจึงตอบเชนนั้น ท้ังๆ ท่ีการเดินทางเปนกิจกรรมท่ีเชื่อมโยงมาถึง
คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ อาจมาจากสาเหตุเรื่องความคลองตัวของผูสูงอายุในการเดินทาง กลุมท่ีไม
อยากเดินทางไปไหนคงเปนกลุมผูสูงอายุท่ีมีอายุมาก (Old elderly) สวนผูสูงอายุท่ีชอบการทองเท่ียว 
เปนผูสูงอายุท่ีมีอายุนอยๆ ระหวาง 60-70 ป (Young elderly)  
 

ตารางท่ี 4.20 กิจกรรมหรือสถานท่ีซ่ึงผูสูงอายุอยากจะเดินทางไป  
กิจกรรม หรือ 

สถานท่ี  
เพศชาย เพศหญิง รวม 

จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) 

ทองเท่ียว 74 25.3 187 31.3 261 29.3 
พบปะสังสรรค 38 13.0 56 9.4 94 10.6 
หางสรรพสินคา 9 3.1 18 3.0 27 3.0 
วัด/สถานท่ีทาง 28 9.6 64 10.7 92 10.3 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ศาสนา 
เยี่ยมญาติ 7 2.4 26 4.4 33 3.7 
ตางประเทศ 5 1.7 8 1.3 13 1.5 
ไมอยากไปไหน 129 44.0 238 39.9 367 41.2 
อ่ืนๆ 3 1.0 0 0 3 0.3 

รวม 293 100 597 100 890 100 
 
4.2.2.21 ความคิดเห็นของผูสูงอายุตอบริการรถรับ-สงสวนบุคคล 
  ผูวิจัยไดสอบถามกลุมตัวอยางผูสูงอายุวามีความคิดเห็นอยางไร หากมีบริการรถรับสงซ่ึง
ผูสูงอายุสามารถโทรศัพทจองบริการใชงานไดตามอัธยาศัย โดยเสียคาใชจาย ผลการวิเคราะหแสดงไว
ในตารางท่ี 4.21 จํานวนผูสูงอายุท่ีชอบและไมชอบรถรับ-สงสวนบุคคลมีปริมาณใกลเคียงกันมากราว
รอยละ 30 ผูสูงอายุท่ีชอบรถรับ-สง จะอาศัยอยูเพียงคนเดียวหรือเปนผูสูงอายุท่ีมีรายไดคอนขางสูง 
สวนผูสูงอายุท่ีไมชอบรถรับ-สง จะเปนผูสูงอายุท่ีมีรายไดคอนขางนอย เพราะจะกังวลเรื่องคาใชจาย 
หรือเปนผูสูงอายุท่ีอยากใหลูกหลานพาไปมากกวา   
 

ตารางท่ี 4.21 ความคิดเห็นของผูสูงอายุตอบริการรถรับ-สงสวนบุคคล 
ความคิดเห็นตอ 
รถรับ-สงสวน

บุคคล 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

ไมชอบเลย 14 4.8 25 4.2 39 4.4 
ไมชอบ 101 34.5 171 28.6 272 30.6 
เฉยๆ 69 23.5 143 24.0 212 23.8 
ชอบ 91 31.1 218 36.5 309 34.7 
ชอบมากท่ีสุด 18 6.1 40 6.7 58 6.5 

รวม 293 100 597 100 890 100 
 
4.2.3 ลักษณะการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
   สวนท่ี 2 ของแบบสอบถาม เปนการสอบถามลักษณะการเดินทางของผูสูงอายุ โดย
สอบถามถึงลักษณะของการเดินทางท่ีเกิดข้ึนเปนปกติ (เม่ือเดินทาง) และเปนการเดินทางท่ีมีระยะ
ทางไกลจากบาน ท้ังนี้เพ่ือตองการเขาใจพฤติกรรมการเดินทางในปจจุบันของผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูใน
พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
 
4.2.3.1 จํานวนเท่ียวท่ีผูสูงอายุเดินทาง 
   ผลการวิเคราะหในตารางท่ี 4.22 แสดงใหเห็นวารอยละ 66 ของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ
เดินทาง 2 เท่ียว และรอยละ 23 เดินทางจํานวน 4 เท่ียว การเดินทางของผูสูงอายุมักจะมีวัตถุประสงค
การเดินทางท่ีชัดเจน ไมมีหลายวัตถุประสงคในเท่ียวเดียวกัน เชน วันนี้ไปพบแพทยก็จะออกจากบาน
เดินทางไปพบแพทยแลวกลับบานโดยไมแวะสถานท่ีอ่ืน การเดินทาง 2 เท่ียวสวนมากบานของผูสูงอายุ
จะมีรถลกูหลานพาไป หรือถาไมมีรถ จะมีบานอยูริมถนน สามารถใชบริการรถแท็กซ่ีหรือขนสงมวลชน
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ไดอยางสะดวก สวนผูสูงอายุท่ีพักอยูในซอยซ่ึงระบบขนสงมวลชนเขาไมถึง ตองใชบริการการขนสงใน
รูปแบบตางๆ เชน มอเตอรไซครับจาง, จักรยาน, การเดิน หรือรถซูบารุ ฯลฯ เพ่ือออกมาถึงถนนหลัก 
ซ่ึงการเดินทางลักษณะนี้สวนมากจะเปนการเดินทางประเภท 4 เท่ียว 
 
ตารางท่ี 4.22 จํานวนเท่ียวของการเดินทาง 

จํานวนเท่ียว 
ของการเดินทาง 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

0 0 0 4 0.7 4 0.7 
1 1 0.3 0 0 1 0.1 
2 201 68.6 384 64.3 585 65.7 
3 11 3.8 24 4.0 35 3.9 
4 60 20.5 144 24.1 204 22.9 
5 0 0 8 1.3 8 0.9 
6 16 5.5 24 4.0 40 4.5 
7 0 0 1 0.2 1 0.1 
8 3 1.0 5 0.8 8 0.9 
9 1 0.3 0 0 1 0.1 
10 0 0 3 0.5 3 0.3 
รวม 293 100 597 100 890 100 

 
4.2.3.2 วัตถุประสงคของการเดินทาง 
   ตารางท่ี 4.22 รายงานวัตถุประสงคการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ พบวารอยละ 
43 เปนการเดินทางเพ่ือไปพบแพทย ซ่ึงเสนทางการเดินทางจะเปนไปตามสิทธิท่ีไดรับการ
รักษาพยาบาลตามโรงพยาบาลตางๆ แตถาผูสูงอายุไมไดใชสิทธิก็จะเดินทางเพ่ือรักษาพยาบาลตาม
ความถนัดของแพทย 
 
ตารางท่ี 4.23 วัตถุประสงคการเดินทาง  

วัตถุประสงค 
การเดินทาง 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

ทํางาน 54 18.4 86 14.5 140 15.8 
อาสาสมัคร 3 1.0 15 2.5 18 2.0 
พบแพทย 137 46.8 251 42.3 388 43.8 
หางสรรพสินคา 18 6.1 24 4.0 42 4.7 
ตลาด 27 9.2 86 14.5 113 12.8 
ออกกําลังกาย 15 5.1 63 10.6 78 8.8 
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พบปะสังสรรค 19 6.5 31 5.2 50 5.6 
วัด/สถานท่ีทาง
ศาสนา 

9 3.1 15 2.5 24 2.7 

ดูแลลูกหลาน 4 1.4 6 1.0 10 1.1 
อ่ืนๆ 7 2.4 16 2.7 23 2.6 

รวม 293 100 593 100 886 100 
  
4.2.3.3 วิธกีารเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
 เม่ือวิเคราะหขอมูลวิธีการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ ดังผลลัพธท่ีแสดงในตารางท่ี 
4.24 พบวาวิธีท่ีใชมากท่ีสุด ไดแก การเดิน แตจากการสํารวจภาคสนามทําใหทราบวาการเดินของ
ผูสูงอายุนั้นเปนการเดินเพียงเล็กนอยเพ่ือออกไปตอรถ หรือเดินไปยังสถานท่ีปลายทางในระยะทาง
ใกลๆ เทานั้น จึงอาจไมใชวิธีการเดินทางหลัก รองถัดมาเปนการเดินทางดวยแท็กซ่ี รถโดยสารประจํา
ทาง รถลูกหลาน มอเตอรไซครับจาง และขับรถสวนตัว เปนจํานวนรอยละ 12.33, 11.97, 8.38, 8.32 
และ 6.69 ตามลําดับ สวนยานพาหนะอ่ืนๆ เปนการใชเพียงเล็กนอยตามลักษณะท่ีอยูอาศัย 
สภาพแวดลอมและระบบการขนสงท่ีเขาถึง เชน บานท่ีอยูติดคลองไมมีถนนเขาถึง จึงจําเปนตองใชเรือ 
เปนตน  
 

ตารางท่ี 4.24 วิธีการเดินทางผูสูงอายุ 
 

วิธีการเดินทาง 
(Mode) 

จํานวนตัวอยางท่ีใช Mode 
การเดินทาง (คน) 

% 

เดิน 815 32.84 
รถเพ่ือนบาน/ญาติ 19 0.77 
รถลูกหลาน 208 8.38 
ขับรถสวนตัว 166 6.69 
รถรับจาง 44 1.77 
รถโดยสารประจําทาง 297 11.97 
แท็กซ่ี 306 12.33 
มอเตอไซครับจาง 199 8.02 
รถสองแถว 134 5.40 
รถไฟฟา BTS 20 0.81 
รถไฟฟาใตดิน 6 0.24 
เรือ 36 1.45 
จักรยาน 56 2.26 
มอเตอรไซค 89 3.59 
รถไฟ 10 0.40 
วิลแชร 16 0.64 
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รถซูบารุ 25 1.01 
รถตุกตุก 14 0.56 
รถตูประจําทาง 22 0.89 

รวม 2,482 100.00 
   
4.2.3.4 ระยะทางการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
  ระยะทางการเดินทางของผูสูงอายุแตละบุคคลนั้นจะแตกตางกัน เนื่องจากปลายทางและ
รูปแบบการเดินทางของผูสูงอายุคอนขางหลากหลาย ไดแก การเดินเทา รถเพ่ือนบาน/ญาติ รถ
ลูกหลาน ขับรถสวนตัว รถรับจาง รถโดยสารประจําทาง แท็กซ่ี มอเตอรไซครับจาง รถสองแถว 
รถไฟฟา BTS รถไฟใตดิน เรือ จักรยาน มอเตอรไซค รถไฟ รถเข็น รถซูบารุ รถตุกตุก รถตู เปนตน ใน
ระหวางการสัมภาษณมีการสอบถามระยะทางการเดินทางไวดวย แตเปนท่ีทราบกันดีวาการจดจําหรือ
ประเมินระยะทางการเดินทางไมใชเรื่องงายสําหรับผูเดินทางโดยท่ัวไป ดังนั้นผูวิจัยจึงตรวจสอบคา
ระยะทางจากแผนท่ีดิจิตอล Google map อีกชั้นหนึ่งวาสมเหตุสมผล เชื่อถือไดหรือไม ซ่ึงผลสรุปของ
ระยะทางการเดินทาง (ไป-กลับ) ของกลุมตัวอยางผูสูงอายุแบงตามชวงอายุแสดงดังตารางท่ี 4.25 
 
ตารางท่ี 4.25 ระยะทางการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ (กิโลเมตร) 
 
ชวงอายุ (ป) เพศ ระยะทาง (กิโลเมตร) 

จํานวน
ตัวอยาง 

คาชวง 
(Range) 

นอยท่ีสุด
(Min) 

มากท่ีสุด
(Max) 

คาเฉลี่ย
(Mean) 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
60-65 

ชาย 107 96.6 0.10 96.70 15.79 17.90 
หญิง 216 80.58 0.02 80.60 12.65 14.46 
รวม 323 96.68 0.02 96.70 13.69 15.73 

66-70 
 

ชาย 60 87.10 0.10 87.20 16.86 17.44 
หญิง 121 115.80 0 115.80 14.32 17.39 
รวม 181 115.80 0 115.80 15.16 17.40 

71-75 
 

ชาย 57 52.10 0.30 52.40 13.55 14.69 
หญิง 110 76.30 0.20 76.50 12.83 15.88 
รวม 167 76.30 0.20 76.50 13.07 15.44 

76-80 
 

ชาย 38 77.60 0.40 78.00 18.82 19.79 
หญิง 85 63.68 0.02 63.70 12.67 14.94 
รวม 123 77.98 0.02 78.00 14.57 16.75 

81-85 
 

ชาย 18 58.60 1.40 60.00 16.72 18.09 
หญิง 35 44.20 0 44.20 14.25 14.58 
รวม 53 60.00 0 60.00 15.09 15.73 

86-90 ชาย 5 53.50 0.30 53.80 21.28 21.81 
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 หญิง 15 45.96 0.04 46.00 12.33 14.08 
รวม 20 53.76 0.04 53.80 14.57 16.19 

91-95 
 

ชาย 2 25.90 0.10 26.00 13.05 18.31 
หญิง 2 35.50 0.60 36.10 18.35 25.10 
รวม 4 36.00 0.10 36.10 15.70 18.20 

96-100 
 

ชาย - - - - - - 
หญิง 1 0 0 0 0 - 
รวม 1 0 0 0 0 - 

��101 
 

ชาย - - - - - - 
หญิง 1 0 0 0 0 - 
รวม 1 0 0 0 0 - 

 
 

  จากกราฟทายตารางท่ี 4.25 ซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางอายุของผูสูงอายุและระยะทาง 
(กิโลเมตร
 จะเห็นไดชัดเจนวาอายุไมไดมีความสัมพันธกับระยะการเดินทาง ไมวาผูสูงอายุจะมีอายุ
เทาใดระยะทางการเดินทางมีคาใกลเคียงกันหรือประมาณ 10 กิโลเมตร อาจเปนเพราะวาผูสูงอายุมี
วัตถุประสงคการเดินทางท่ีคลายคลึงกันคือ ไปพบแพทยเปนจํานวนมาก ซ่ึงโดยพฤติกรรมก็จะเลือก
เดินทางไปโรงพยาบาลประจําท่ีไมหางจากท่ีพักอาศัยมากเกินไปเพ่ือความสะดวก ดังนั้นระยะทางการ
เดินทางของแตละคนจึงไมแตกตางกันมาก ผิดกับคนวัยหนุมสาวซ่ึงเดินทางดวยวัตถุประสงคท่ี
หลากหลาย เดินทางอยางคลองแคลว ระยะทางจึงคอนขางหลากหลายดวยเชนกัน   
 
���.�.5 รąยąเวลาเดินทางของกลุมตัวอยางผĎสĎงอายุ 
  ในแบบสอบถามยังไดสอบถามระยะเวลาท่ีใชเม่ือเดินทางอีกดวย เนื่องจากภายในเขตพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร การจราจรคอนขางติดขัดการเดินทางใชเวลามาก ผูวิจัยไดตรวจสอบขอมูลจากการ
สัมภาษณกับการประมาณการตามหลักฟสิกสพ้ืนฐาน เม่ือทราบดีวาระยะเวลาในการเดินทางนั้นข้ึนอยู
กับระยะทางและความเรง ดังนั้นสามารถคํานวณระยะเวลาการเดินทางไดจากสูตรพ้ืนฐาน 
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  เวลาการเดินทาง  = ระยะทาง/ความเร็ว 
  โดยสมมุติวาการเดินทางแตละวิธี (Mode) มีความเร็วเฉลี่ยดังนี้ 
  -  การเดินเทา มีความเร็วเฉลี่ย0.61 เซนติเมตร/วินาที (Kaye et al, 2012) 
  -  รถเพ่ือนบาน/ญาติรถลูกหลานรถสวนตัว ความเร็วเฉลี่ย12 กิโลเมตร/ชั่วโมง 
(สามารถ, 2555) 
  -  รถไฟฟา BTS ความเร็วเฉลี่ย35 กิโลเมตร/ชั่วโมง (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2556) 
  - รถไฟใตดินความเร็วเฉลี่ย 35 กิโลเมตร/ชั่วโมง (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2556) 
  -  รถไฟ ความเร็วเฉลี่ย 30 กิโลเมตร/ชั่วโมง (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2556) 
  ผลการวิเคราะหสรุประยะเวลาการเดินทาง (ไป-กลับ) ของกลุมตัวอยางผูสูงอายุจําแนก
ตามชวงอายุและเพศไดดังท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.26 
 
ตารางท่ี 4.26 ระยะเวลาการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ (นาที) 
 
ชวงอายุ (ป) เพศ ระยะทางเวลา (นาที) 

จํานวน
ตัวอยาง 

ชวง
(Range) 

นอยท่ีสุด 
(Min) 

มากท่ีสุด 
(Max) 

เฉลี่ย
(Mean) 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
60-65 

ชาย 107 227.60 0.40 228.00 49.17 41.87 
หญิง 216 274.46 0.54 275.00 50.70 47.05 
รวม 323 274.60 0.40 275.00 50.20 45.34 

66-70 
 

ชาย 60 237.30 2.70 240.00 59.16 58.27 
หญิง 121 204.57 0 204.57 51.78 43.48 
รวม 181 240.00 0 240.00 54.23 48.84 

71-75 
 

ชาย 57 176.00 4.00 180.00 44.06 38.12 
หญิง 110 307.10 4.00 311.10 51.28 49.65 
รวม 167 307.10 4.00 311.10 48.82 46.05 

76-80 
 

ชาย 38 190.60 3.40 194.00 61.01 45.42 
หญิง 85 165.80 0.20 166.00 41.30 37.56 
รวม 123 193.80 0.20 194.00 47.39 40.99 

81-85 
 

ชาย 18 112.60 7.40 120.00 46.27 32.88 
หญิง 35 188.00 0 188.00 51.21 46.28 
รวม 53 188.00 0 188.00 49.53 41.94 

86-90 
 

ชาย 5 68.50 1.50 70.00 41.14 26.45 
หญิง 15 118.90 1.10 120.00 44.41 39.70 
รวม 20 118.90 1.10 120.00 43.60 36.20 

91-95 
 

ชาย 2 75.65 4.35 80.00 42.18 53.49 
หญิง 2 50.00 30.00 80.00 55.00 35.36 
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รวม 4 75.65 4.35 80.00 48.59 37.75 

96-100 
 

ชาย - - - - - - 
หญิง 1 0 0 0 0 - 
รวม 1 0 0 0 0 - 

>�101 
 

ชาย - - - - - - 
หญิง 1 0 0 0 0 - 
รวม 1 0 0 0 0 - 

 
 

   กลุมตัวอยางผูสูงอายุใชเวลาเดินทางราว 1 ชั่วโมง ในทํานองเดียวกันกับระยะทาง จะเห็น
ไดจากกราฟทายตารางวาชวงอายุไมไดมีความสัมพันธกับระยะเวลาการเดินทางแตอยางใด ผูสูงอายุใช
เวลาการเดินทางใกลเคียงกันระหวาง 40 – 60 นาที ในกรณีท่ีผูสูงอายุมีอายุมาก กลาวคือ มากกวา 96 
ปŘขอมูลบงบอกวาไมมีการเดินทางจึงทําใหระยะเวลาเปนศูนย 
   
���.�.6 ความสąดวกของการเดินทางของกลุมตัวอยางผĎสĎงอายุ 
   ความสะดวก ($POWFOJFODF
 ของการเดินทาง หมายถึง ความยากงายในการใชบริการ
เดินทาง เชน ในกรณีการเดินทางโดยรถสวนบุคคลของคนในครอบครัว ยอยเขาถึงไดงายใชคลอง จัดวา
มีความสะดวกมากท่ีสุด ในทางกลับกันการใชบริการของรถโดยสารสาธารณะในการเดินทางมักจะมี
ความสะดวกนอย เนื่องจากตองเดินออกจากบานเปนระยะทางไกลเพ่ือไปท่ีปายรถประจําทาง ตองยืน
หรือนั่งรอกวาท่ีรถประจําทางจะมา บางครั้งรอนานมากเนื่องจากบริการมีความถ่ีต่ํามาก  
   ความสะดวกของการเดินทางไมมีมาตรวัดท่ีแนนอน ไมสามารถวัดไดโดยตรง ผูวิจัยจึงใช
วิธีการสอบถามความสะดวกของการเดินทางจากกลุมตัวอยางผูสูงอายุดวยการใหคะแนนบนสเกล 
-JLFSU 5 ระดับ โดยท่ี ระดับ 1
 2
 3
 4
 5 หมายถึง สะดวกนอยท่ีสุด สะดวกนอย สะดวกปานกลาง 
สะดวกมาก และสะดวกมากท่ีสุด ตามลําดับ ผลการวิเคราะหแสดงไวในตารางท่ี 4.27  
   จากตารางท่ี 4.27 กลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีเดินทางได รอยละ 46 คิดวาการเดินทางท่ีใช
เปนประจําสะดวกมากอยูแลว ซ่ึงผูสูงอายุกลุมนี้มีอยูหลายประเภท ท้ังประเภทท่ีสะดวกเนื่องจากมีรถ
ลูก�หลานพาไป มีรถญาติพ่ีนองไปสงหรือนั่งรถแท็กซ่ีไป สวนผูสูงอายุท่ีไมสะดวกในการเดินทางก็มา
จากหลายสาเหตุ คือ มีงบประมาณการเดินทางจํากัด ทําเลท่ีตั้งของบานยากแกการคมนาคม เชน ถนน

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมชาย ปฐมศิริ และคณะ หนา 34 
 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
เขาไมถึงตองโดยสารเรือกอนเพ่ือออกมาข้ึนรถ รถรับสงภายในซอยมีนอยตองรอนาน รถประจําทางกวา
จะท่ีไปถึงจุดหมายปลายทาง เชน โรงพยาบาล ตองเปลี่ยนรถหลายสาย ไมสามารถไปเพียงทอดเดียวได  
 
ตารางท่ี 4.27 ความสะดวกของการเดินทาง 

ความสะดวก 
ในการเดินทาง 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง  

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
(%) 

นอยท่ีสุด 5 1.7 36 6.1 41 4.6 
นอย 26 8.9 69 11.6 95 10.7 
ปานกลาง 64 21.8 138 23.3 202 22.8 
มาก 159 54.3 251 42.3 410 46.3 
มากท่ีสุด 39 13.3 99 16.7 138 15.6 

รวม 293 100 593 100 886 100 
 
4.2.3.7 ความสบายของการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
   ความสบาย (Comfort) ของการเดินทาง หมายถึง ความรูสึกดีหรือไมดีเม่ือไดใชบริการ
การเดินทางนั้นๆ เชน ในกรณีการเดินทางโดยรถสวนบุคคลของคนในครอบครัว ยอมมีความเปน
สวนตัวสูงท่ีสุด ท่ีนั่งและสิ่งอํานวยความสะดวกพรอมพรั่ง จัดวามีความสบายมากท่ีสุด (คะแนนเทากับ 
5) ในทางกลับกันการใชบริการของรถโดยสารสาธารณะตองใชรวมกับผูโดยสารรายอ่ืนจํานวนมาก 
แออัดคับค่ัง บางครั้งไมมีท่ีนั่ง ตองยืนเปนระยะทางไกลเปนเวลานานมาก การขับข่ีไมราบรื่น ใน
ระหวางเดินทางจึงไมมีความสบาย (คะแนนเทากับ 1 หรือ 2 เทานั้น)  
   ในทํานองเดียวกับความสะดวก ความสบายของการเดินทางไมมีมาตรวัดท่ีแนนอน ไม
สามารถวัดความสบายของการเดินทางไดโดยตรง ผูวิจัยจึงใชวิธีการสอบถามความสบายของการ
เดินทางจากกลุมตัวอยางผูสูงอายุดวยการใหคะแนนบนสเกล Likert 5 ระดับ โดยท่ี ระดับ 1, 2, 3, 4, 
5 หมายถึง สบายนอยท่ีสุด สบายนอย สบายปานกลาง สบายมาก และสบายมากท่ีสุด ตามลําดับ ผล
การวิเคราะหแสดงไวในตารางท่ี 4.28  
 

ตารางท่ี 4.28 ความสบายของการเดินทาง 
ความสบาย 

ในการเดินทาง 
เพศชาย เพศหญิง รวม 

จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

(%) 

นอยท่ีสุด 5 1.7 37 6.2 42 4.7 
นอย 29 9.9 80 13.5 109 12.3 
ปานกลาง 68 23.2 145 24.5 213 24.0 
มาก 158 53.9 241 40.6 399 45.0 
มากท่ีสุด 33 11.3 90 15.2 123 13.9 

รวม 293 100 593 100 886 100 
  

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมชาย ปฐมศิริ และคณะ หนา 35 
 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
   จากตารางท่ี 4.28 กลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีเดินทางไดรอยละ 45 ระบุวามีความสบายมาก 
เพราะกลุมตัวอยางผูสูงอายุสวนใหญ เม่ือมีอายุมากข้ึนลูก/หลานจะไมใหเดินทางคนเดียว หากออก
เดินทางก็จะคอยขับรถรับสง หรือถาทางบานไมมีรถยนตก็จะไปเปนเพ่ือนท้ังข้ีนรถแท็กซ่ี หรือรถประจํา
ทางปรับอากาศ สวนผูสูงอายุท่ีมีความสบายในการเดินทางนอย เนื่องจากเปนเพราะสภาพสิ่งแวดลอม 
ท้ังเรื่องสภาพอากาศท่ีรอน ทําใหผูสูงอายุเกิดอาการหนามืด คลายจะเปนลมได และการขามถนนโดย
ใชสะพานลอยก็เปนปญหาของผูสูงอายุจํานวนมากท่ียากจะใชบริการ 
 
4.2.3.8 เพ่ือนรวมเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
   จากผลการวิเคราะหท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.29 พบวากลุมตัวอยางผูสูงอายุรอยละ 64 
ระบุวาเดินทางโดยลําพังไมมีผูคอยดูแล ซ่ึงสวนมากมีอายุในชวง 60-70 ป แตเม่ือผูสูงอายุมีอายุท่ีเพ่ิม
มากข้ึนมักจะตองมีคนดูแลเม่ือออกเดินทางไปทําธุระ ซ่ึงรอยละ 23.6 ระบุวาใหลูก/หลานเปนเพ่ือน
รวมเดินทางไปดวย รองลงมาคือ สามีภรรยา (รอยละ 7.1) พ่ีนอง (รอยละ 2.0) และเพ่ือน (รอยละ 
2.0) ผูดูแลและอ่ืนๆ นอยมาก จะเห็นไดชัดเจนวาคนใกลชิดในครอบครัวมีความสําคัญสูงท่ีสุดตอการ
เดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ ซ่ึงอาจจะเปนลักษณะเดนของสังคมไทยในการดูแลซ่ึงกันและกัน
เสมอ 
 
ตารางท่ี 4.29 เพ่ือนรวมทางของผูสูงอายุ 
เพ่ือนรวมทาง เพศชาย เพศหญิง รวม 

จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

% จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

% จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

% 

ไมมี  189 64.5 378 63.7 567 64 
พอ/แม 1 0.3 4 0.7 5 0.6 
พ่ี/นอง 7 2.4 11 1.9 18 2.0 
ลูก/หลาน 55 18.8 154 26 209 23.6 

ผูดูแล 0 0.0 5 0.8 5 0.6 

เพ่ือน 2 0.7 16 2.7 18 2.0 

สามี/ภรรยา 38 13.0 25 4.2 63 7.1 

อ่ืนๆ 1 0.3 0 0.0 1 0.1 

รวม 293 100 593 100 886 100 

 
4.2.3.9 อุปสรรคการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
 การเดินทางยอมมีอุปสรรคมากบางนอยบางเปนเรื่องปกติ สําหรับกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ี
สํารวจในงานวิจัยนี้ รอยละ 85.21 ระบุวาไมมีอุปสรรคในการเดินทาง ซ่ึงอาจจะเปนเพราะผูสูงอายุใน
กลุมนี้เดินทางโดยรถยนตของลูกหลาน หรือเดินทางโดยเเท็กซ่ี ไมรูสึกวามีอุปสรรคการเดินทาง เม่ือ
เปรียบเทียบกับกลุมตัวอยางผูสูงอายุซ่ึงตองเดินทางโดยระบบขนสงสาธารณะ ตองสัมผัสกับสิ่งอํานวย
ความสะดวกสาธารณะท่ีจัดใหโดยภาครัฐ รับรูถึงความไมสะดวก ไมสบายนานับปการในการใชสิ่ง
อํานวยความสะดวกเหลานั้น เพ่ือการเดินทางตางๆในท่ีสาธารณะ  
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ผูสูงอายุกลุมท่ีเดินทางโดยบริการรถสาธารณะ เชน รถประจําทาง รถไฟฟา BTS รถตุกตุกรถซูบารุเปน
ตน เปนผูเขาถึงการเดินทางแบบใชบริการรถสาธารณะอยางแทจริง จึงรูปญหาท่ีประสบมาในแงมุม
ตางๆท้ังเรื่องอุปสรรคทางดานสุขภาพดานการจราจรฯลฯรายละเอียดของอุปสรรคการเดินทางสรุปไว
ในตารางท่ี 4.30  
 
ตารางท่ี 4.30 อุปสรรคการเดินทางท่ีกลุมผูสูงอายุกลาวถึง  

 
อุปสรรค 

เพศชาย เพศหญิง รวม 

จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

% จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

% จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

% 

ดานสุขภาพ 
(ปวดเมื่อย/การทรงตัว) 

3 1.02 35 5.90
  

38 4.29
  

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
(สะพานลอย, ท่ีจอดรถ, ทาง
มาลาย) 

2 0.68 25 4.22 27 3.05 

ดานการจราจร 
(การจราจรติดขัด/ไมมีท่ีน่ัง/
คนเยอะ) 

28 9.56 38 6.41 66 7.45 

ไมมีอุปสรรค 260 88.74 495 83.47 755 85.21 

รวม 293 100 593 100 886 100 

 

4.2.3.10 ความสะดวกของการเดินทางในสภาพปจจุบัน 
   ตารางท่ี 4.31 เปนผลสรุปการสอบถามกลุมตัวอยางผูสูงอายุวาปจจุบันนี้สามารถเดินทาง
ไปไหนมาไหนไดโดยสะดวกหรือไม โดยจําแนกตามชวงอายุ พบวาผูสูงอายุในชวง 60 - 75 ป รอยละ 
70 - 80 สามารถเดินทางเพียงลําพังได เม่ือมีอายุตั้งแต 76 ปข้ึนไปจํานวนผูสูงอายุท่ีสามารถเดินทางได
เองจะลดลงเรื่อยๆจนอายุ 96 ปข้ึนไปจะไมสามารถเดินทางเพียงลําพังไดเลย ซ่ึงผูสูงอายุในชวงนี้ตอง
ไดรับการดูแลเปนพิเศษ ทําใหมีคาใชจายในการเดินทางสูงข้ึน 
 

ตารางท่ี 4.31 ความสะดวกของการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
ความสามารถเดินทาง เพศชาย เพศหญิง รวม 

ชวงอายุ (ป) จํานวน
ตัวอยาง (คน) 

% จํานวน
ตัวอยาง (คน) 

% จํานวน
ตัวอยาง (คน) 

% 

60-65 ไมสามารถไปได 3 2.7 37 17.0 40 12.1 
สามารถไปได 109 97.3 181 83.0 290 87.9 

รวม 112 100 218 100 330 100 
66-70 ไมสามารถไปได 12 20.0 26 20.8 38 20.5 

สามารถไปได 48 80.0 99 79.2 147 79.5 
รวม 60 100 125 100 185 100 

71-75 ไมสามารถไปได 7 12.3 41 36.0 48 28.1 
สามารถไปได 50 87.7 73 64.0 123 71.9 
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รวม 57 100 114 100 171 100 
76-80 ไมสามารถไปได 13 34.2 39 45.3 52 41.9 

สามารถไปได 25 65.8 47 54.7 72 58.1 
รวม 38 100 86 100 124 100 

81-85 ไมสามารถไปได 7 38.9 24 68.6 31 58.5 
สามารถไปได 11 61.1 11 31.4 22 41.5 

รวม 18 100 35 100 53 100 
86-90 ไมสามารถไปได 3 60.0 11 73.3 14 70.0 

สามารถไปได 2 40.0 4 26.7 6 30.0 
รวม 5 100 15 100 20 100 

91-95 ไมสามารถไปได 2 100 2 100 4 100 
สามารถไปได 0 0 0 0 0 0 

รวม 2 100 2 100 4 100 
96-100 ไมสามารถไปได 1 100 1 100 2 100 

สามารถไปได 0 0 0 0 0 0 
รวม 1 100 1 100 2 100 

>=101 ไมสามารถไปได 0 0 1 100 1 100 
สามารถไปได 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 1 100 1 100 
รวม ไมสามารถไปได 48 16.4 182 30.5 230 25.8 

สามารถไปได 245 83.6 415 69.5 660 74.2 
รวม 293 100 597 100 890 100 

 
4.2.4 Gap Analysis  
 
4.2.4.1 Gap Analysis ระหวางระดับความสะดวกท่ีคาดหวังกับท่ีไดรับจริง 
   ในแบบสอบถาม นอกจากผูวิจัยจะถามถึงระดับความสะดวกของการเดินทางแลว ยังได
สอบถามความคาดหวังของระดับความสะดวกท่ีคาดไวดวย โดยใชสเกล Likert 5 ระดับเชนเดียวกัน 
ดังนั้นความแตกตางระหวางระดับความสะดวกท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุไดรับจริง (Perceived level of 
convenience) กับระดับความสะดวกท่ีคาดหวัง (Expected level of convenience) จึงเปนเสมือน
ชองวาง (Gap) ของระดับความสะดวก หากคานี้เปนบวก ยอมหมายถึงวาบริการขนสงท่ีใชอยูนั้น
สามารถตอบสนองสรางความพึงพอใจใหกับผูสูงอายุไดเปนอยางดี เหนือความคาดหวัง ในทางกลับกัน 
หากวาคานี้เปนลบ ยอมหมายถึงวาระดับการใหบริการยังไมดีพอท่ีจะทําใหผูสูงอายุพึงพอใจได ควรท่ี
จะพยายามหาแนวทางในการพัฒนาระดับการใหบริการใหดียิ่งข้ึนอีก 
 ดังนั้นชองวางจึงมีคาไดตั้งแต -4, -3, -2, -1, 0, 1, 2, 3, 4 เชน ชองวางของความสะดวก
เทากับ -4 เกิดข้ึนในกรณีท่ี ระดับความสะดวกของการเดินทางท่ีไดรับมีคาต่ํามากเพียง 1 ในขณะท่ี

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมชาย ปฐมศิริ และคณะ หนา 38 
 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ผูสูงอายุคาดหวังวาจะไดรับความสะดวกสูงถึงระดับ 5 ผลตางจึงมีคาเทากับ 1-5 = -4 นั่นเอง สําหรับ
ชองวาคาอ่ืนๆ คํานวณไดโดยใชหลักการเดียวกัน  
 ผลลัพธการคํานวณท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.32 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางผูสูงอายุ
สวนมาก (มากกวา 50% ไมวาจะเพศชายหรือเพศหญิง) ไดรับความสะดวกในการเดินทางเทาท่ี
คาดหวังไว เม่ือพิจารณาคาชองวางท่ีเปนบวกท้ังหมด ทําใหสรุปไดวากลุมตัวอยางผูสูงอายุสวนมากท่ี
เดินทางไดรับความสะดวกไมนอยไปกวาท่ีคาดหวังเอาไว ในกรณีของกลุมตัวอยางท่ีมีคาชองวางติดลบ
มาก เชน -4 หมายความวาผูสูงอายุทานท่ีใหขอมูลมีระดับการเดินทางท่ียากลําบากอยูในปจจุบัน แต
คาดหวังไววาอยากเดินทางสะดวกมากท่ีสุด ชองวางของความสะดวกจึงตางกันถึง -4 ระดับ เชนในการ
เดินทางไปพบแพทยของผูสูงอายุทานหนึ่ง ตองเดินทางถึง 8 ทอด/เท่ียว นั่นคือเดินเทาออกมาหนาปาก
ซอย (1) รอรถโดยสารประจําทางสายท่ี 1 (2) และเปลี่ยนรถโดยสารประจําทางสายท่ี 2 (3) และเดิน
เทาจนถึงโรงพยาบาล (4) ขากลับเดินทางโดยวิธีเดิม รวมท้ังสิ้น 8 ทอด ซ่ึงผูสูงอายุทานนี้ไดแจงวา
อยากใหการเดินทางเพ่ือไปพบแพทยมีทางท่ีสะดวกข้ึนโดยท่ีไมมีคาใชจายท่ีมากเกินไป เนื่องจากมี
งบประมาณท่ีจํากัด 
 
ตารางท่ี 4.32 Gap Analysis ของความสะดวก 
Gap ของระดับ
ความสะดวก 

เพศชาย เพศหญิง รวม 
จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
% จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
% จํานวนตัวอยาง 

(คน) 
% 

-4 0 0 8 1.36 8 0.90 
-3 6 2.05 12 2.04 28 3.15 
-2 11 3.75 22 3.75 33 3.71 
-1 23 7.85 53 9.03 76 8.54 
0 168 57.34 350 59.63 518 58.20 
+1 59 20.14 79 13.46 138 15.51 
+2 18 6.14 57 9.71 75 8.43 
+3 5 1.71 3 0.51 8 0.90 
+4 3 1.02 3 0.51 6 0.67 
รวม 293 100 587 100 890 100 

 
4.2.4.2 Gap Analysis ระหวางระดับความสบายท่ีคาดหวังกับท่ีไดรับจริง 
   การวิเคราะห Gap ทางดานความสบายก็ทํานองเดียวกันกับความสะดวก ผลลัพธในตาราง
ท่ี 4.33 ตีความไดในทํานองเดียวกันกับความสะดวก กลาวคือ กลุมตัวอยางผูสูงอายุรูสึกวาความสบาย
ท่ีไดรับจากการเดินทางในสภาพปจจุบันไมดอยไปกวาสิ่งท่ีคาดหวังไว ไมวาจะเปนเพศชาย เพศหญิง 
หรือในภาพรวม อาจจะเปนเพราะวาผูสูงอายุจํานวนมากเดินทางโดยใชรถยนตสวนบุคคลไมวาจะเปน
ของตนเอง ของญาติพ่ีนอง หรือแมแตรถแทกซ่ี ซ่ึงนับวาเปนวิธีการเดินทางท่ีสบายท่ีสุดอยูแลวเม่ือไดใช
บริการ ซ่ึงสะทอนออกมาเปนผลตามท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.33 
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ตารางท่ี 4.33 Gap Analysis ของความสบาย 
Gap ของระดับ 

ความสบาย 
เพศชาย เพศหญิง รวม 

จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

% จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

% จํานวนตัวอยาง 
(คน) 

% 

-4 0 0 8 1.36 8 0.90 
-3 6 2.05 21 3.58 27 3.03 
-2 15 5.12 24 4.09 39 4.38 
-1 23 7.85 66 11.24 89 10.00 
0 170 58.02 360 61.33 530 59.55 
+1 59 20.14 65 11.07 124 13.93 
+2 12 4.10 48 8.18 60 6.74 
+3 8 2.73 4 0.68 12 1.35 
+4 0 0 1 0.17 1 0.11 
รวม 293 100 587 100 890 100 

 
4.2.5 ตนทุนการเดินทางของผูสูงอายุ 
  จากพฤติกรรมการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีสํารวจได สามารถนํามาประเมิน
ตนทุนการเดินทางของผูสูงอายุได โดยท่ีตนทุนการเดินทางรวม จําแนกออกเปน 2 องคประกอบ ไดแก 
1) ตนทุนคงท่ี ซ่ึงถึงแมวาจะไมมีการเดินทางผูสูงอายุก็ตองจายคาใชจายสวนนี้ และ 2) ตนทุนแปรผัน 
ซ่ึงจะมีคามากหรือนอยข้ึนอยูกับปริมาณการเดินทางไกลมากนอยเพียงใด  
 
4.2.5.1 ตนทุนคงท่ีของการเดินทางของผูสูงอายุ 
 ตนทุนคงท่ี เปนตนทุนหรือคาใชจายท่ีไมมีการเปลี่ยนแปลงตามปริมาณการเดินทาง เชน 
คาเชา ประกันภัยรถ ภาษี เงินเดือน เปนตน โดยทรัพยากรท่ีกอใหเกิดคาใชจายในการเดินทางทางตรง
นั่นก็คือ ยานพาหนะ กลุมตัวอยางผูสูงอายุใชเดินทางโดยยานพาหนะคอนขางหลากหลาย เพ่ือใหไปยัง
ปลายทาง ดังนั้นจึงตองกําหนดสมมติฐานเพ่ือประเมินคาใชจายท่ีเกิดข้ึนเม่ือใชยานพาหนะแตละชนิด 
ในท่ีนี้กําหนดใหยานพานะทุกชนิดท่ีใชมีอายุการใชงาน 5 ป สมมุติฐานอ่ืนๆ เปนดังนี้ 
 
 -  รถยนต TOYOTA Altis ราคา 859,000 บาท (Toyota, 2556) มูลคาซาก 359,000 
บาท (one2car, 2556) 
 -  รถจักรยานยนต HONDA Wave 110i ราคา 42,500 บาท (หจก.เจริญมอเตอร, 
2556) มูลคาซาก 22,800 บาท (MocycDD, 2556) 
 -  รถจักรยาน LA 24 นิ้ว City ride scott ราคา 2,900 บาท (กม.8จักรยาน, 2556) 
มูลคาซาก 1,200 บาท 
 -  รถเข็นผูปวย 3,500 บาท (winnermed, 2556) มูลคาซาก 1,500 บาท 
 
 ดังนั้น ตนทุนคงท่ีสามารถคํานวณจาก 
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 คาใชจายยานพาหนะ  =  (คาประกันภัย + คาตรวจสภาพรถ + พรบ. + ภาษี + คา

ซอมบํารุง + คาเสื่อมราคา) x ระยะเวลาเดินทาง  
        (บาท/นาที) x (นาที/วัน) 

  
   เม่ือใชตัวเลขดังกลาวขางตน คํานวณไดวาคาใชจายการเดินทางแตละรายการยอยในสวน
ของการใชยานพาหนะประเภทรถยนตและรถจักรยานยนตมีคาดังท่ีแสดงในตารางท่ี 4.34  
 
ตารางท่ี 4.34 คาใชจายคงท่ีสวนของการใชยานพาหนะสําหรับการเดินทาง 

คาใชจาย รถยนต จักรยานยนต 
บาท/ป บาท/ชั่วโมง บาท/ป บาท/ชั่วโมง 

ประกันภัยรถ 18,100 6.20 1,699 0.58 
คาตรวจสภาพรถ 150 0.05 60 0.02 
พรบ. 645 0.22 425 0.15 
ภาษี 1,600 0.55 625 0.21 
ซอมบํารุง 3,000 1.03 1000 0.34 
คาเสื่อมราคา 100,000 34.25 3,940 1.35 

รวม 123,496 42.29 7,749 2.65 
 
4.2.5.2 ตนทุนผันแปรของการเดินทางของผูสูงอายุ 
 ตนทุนผันแปรเปนคาใชจายท่ีข้ึนกับปริมาณการเดินทาง ยิ่งเดินทางมากยิ่งจะเสียคาใชจาย
สวนนี้มากข้ึน ตัวอยางของตนทุนผันแปรของการเดินทาง ไดแก คาน้ํามันเชื้อเพลิง คาซอมแซม คา
น้ํามันเครื่อง คายาง คาแบตเตอรี เปนตน องคประกอบยอยๆ ของคาใชจายผันแปรท่ีใชในการประเมิน
มีคาดังท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.35 สําหรับรถยนต และรถจักรยานยนต  
 
ตารางท่ี 4.35 คาใชจายผันแปรในการเดินทาง  

คาใชจาย รถยนต รถจักรยานยนต หนวย 
คาน้ํามัน (ปตท, 2556) 39.93 47.45 บาท/ลิตร 
คายาง (บริษัท สหเอกคอรปอเรชั่น จํากัด, 2556) 0.20 0.05 บาท/กม. 
คาเบรค (Ebitethaikit, 2556) 0.02 0.00 บาท/กม. 
คาแบตเตอรี (Ebitethaikit, 2556) 0.21 0.13 บาท/กม. 
คาน้ํามันเครื่อง (Oilsquare, 2556) 0.24 0.18 บาท/กม. 
อัตราการสิ้นเปลืองน้ํามัน (Ebitethaikit, 2556)  2.50 1.58 บาท/กม. 
 

 อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุจํานวนหนึ่งอาจมีเหตุใหเดินทางตามลําพังไมได จําเปนตองมี
ผูติดตามไปดวย จึงกอใหเกิดตนทุนมากกวาเดิม ไมวาผูติดตามจะเปนสามี/ภรรยา ลูก หลาน เพ่ือน 
หรือผูดูแลก็ตาม หากบุคคลเหลานี้กําลังทํางาน จะทําใหเสียเวลาไปท้ังวัน ยอมเกิดคาเสียโอกาสไปดวย 
ในการประเมินตนทุนนี้ จึงกําหนดใหผูติดตามมีรายไดประมาณ 15,000 บาท/เดือนหรือ 500 บาท/วัน 
โดยตนทุนผันแปรสามารถคํานวณไดดังนี้  
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 ตนทุนผันแปร  =  ((คาน้ํามัน + คายาง + คาเบรค + คาแบตเตอรี + คาน้ํามันเครื่อง 

+ (อัตราการสิ้นเปลืองน้ํามัน x ราคาน้ํามัน)) x ระยะทาง  
 
 ผูวิจัยคํานวณตนทุนรวมของการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุตามลักษณะและ
พฤติกรรมการเดินทางของแตละรายบุคคล สรุปเปนตนทุนการเดินทางรวม ตารางท่ี 4.36 แสดงตนทุน
การเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามองคประกอบยอยของประเภทตนทุน  
 
ตารางท่ี 4.36 ตนทุนรวมการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวน 890 คน 

คาใชจาย บาท/วัน บาท/เท่ียว บาท/กม. 
ตนทุนคงท่ีรวม 
1) ยานพาหนะ 

54,917 
54,917 

61.70 
61.70 

3.63 
3.63 

ตนทุนผันแปร 
1) ยานพาหนะ 
2) ผูติดตาม  

177,488 
161,500 
15,988 

199.42 
181.46 
17.96 

11.72 
10.66 
1.06 

รวม 232,405  261.13 15.35 
 

 ตารางท่ี 4.37 แสดงคาตนทุนการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุเม่ือจําแนกตามชวง
อายุและเพศ โดยท่ีทายตารางมีกราฟแสดงความสัมพันธระหวางชวงอายุกับตนทุนการเดินทางรวมซ่ึง
จะเห็นไดวาตนทุนการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึนตามอายุท่ีเพ่ิมมากข้ึน
  
ตารางท่ี 4.37 ตนทุนของการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุจําแนกตามชวงอายุและเพศ 
ชวงอายุ (ป) เพศ จํานวน

ตัวอยาง 
ชวง

(Range) 
นอยท่ีสุด

(Min) 
มากท่ีสุด
(Max) 

เฉลี่ย
(Mean) 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

(S.D.) 
 

60-65 
ชาย 112 943.88 0 943.88 229.60 229.60 

หญิง 218 1,420 0 1,420 196.19 196.19 

รวม 330 1,420 0 1,420 207.53 207.53 

66-70 
 

ชาย 60 877.47 0 877.47 238.24 238.24 

หญิง 125 1,275 0 1,275 247.95 247.95 

รวม 185 1,275 0 1,275 244.80 244.80 

71-75 
 

ชาย 57 900 0 900 253.17 253.17 

หญิง 114 1,249.17 0 1,249.17 272.65 272.65 

รวม 171 1,249.17 0 1,249.17 266.16 266.16 

76-80 
 

ชาย 38 940 0 940 317.28 317.28 

หญิง 86 820 0 820 295.99 295.99 

รวม 124 940 0 940 302.52 302.52 

81-85 ชาย 18 711.4 0 711.4 342.57 342.57 
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 หญิง 35 1,140 0 1,140 490.17 490.17 

รวม 53 1,140 0 1,140 440.04 440.04 

86-90 
 

ชาย 5 791.58 0.01 791.59 441.23 441.23 

หญิง 15 730.42 0 730.42 437.08 437.08 

รวม 20 791.59 0 791.59 438.12 438.12 

91-95 
 

ชาย 2 700 0 700 350.00 350 

หญิง 2 670.84 0 670.84 335.42 335.42 

รวม 4 700 0 700 342.71 342.71 

96-100 
 

ชาย 1 0 1,153.12 1,153.12 1,153.12 1,153.12 

หญิง 1 0 500 500 500.00 500 

รวม 2 653.12 500 1,153.12 826.56 826.56 

>=101 
 

ชาย 0 0 0 0 0.00 0 

หญิง 1 0 500 500 500.00 500 

รวม 1 0 500 500 500.00 500 

 
 
   ผูกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีมีอายุระหวาง 60 - 80 ป จะมีตนทุนการเดินทางรวมอยูในชวง 
200-300 บาท/เท่ียว และคาใชจายจะเพ่ิมเรื่อยๆ ตามอายุท่ีมากข้ึน ซ่ึงผูสูงอายุชายตั้งแตอายุ 96 ปข้ึน
ไปจะไมมีคาใชจายเลย เนื่องจากไมไดเดินทางนั่นเอง คาใชจายในการเดินทางของผูสูงอายุสวนมากจะมี
คาท่ีมีมากกวาคนปกติในระยะทางท่ีเทาๆ กัน เพราะใชบริการแท็กซ่ีเพ่ือความสะดวกรวดเร็ว ไมให
ผูสูงอายุเกิดความเหนื่อย 
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4.2.6 เปรียบเทียบพฤติกรรมการเดินทางระหวางกลุม 
 
4.2.6.1 จํานวนเท่ียวการเดินทางชองผูสูงอายุแตละชวงอายุจําแนกตามเพศ 
   เม่ือจําแนกกลุมตัวอยางผูสูงอายุออกเปนกลุมๆ ตามชวงอายุและเพศ จะเห็นพฤติกรรม
การเดินทางท่ีละเอียดของแตละกลุม ผลการวิเคราะหในตารางท่ี 4.38 พบวาผูสูงอายุเดินทางประมาณ 
2-3 เท่ียว/วัน และจะลดลงอยางรวดเร็วเม่ืออายุ 96 ปข้ึนไป โดยผูสูงอายุเพศชายจะหยุดการเดินทาง
ชากวาเพศหญิง และจะหยุดการเดินทางอยางถาวรเม่ือมีอายุมากกวา 101 ปข้ึนไป 
 
ตารางท่ี 4.38 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงเวลาจําแนกตาม
เพศ (เท่ียว/วัน) 
ชวงอายุ (ป) เพศ จํานวน

ตัวอยาง 
ชวง

(Range) 
นอยท่ีสุด

(Min) 
มากท่ีสุด
(Max) 

เฉลี่ย
(Mean) 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

(S.D.) 
 

60-65 
ชาย 112 7 2 9 2.69 1.315 
หญิง 218 8 2 10 2.92 1.331 
รวม 330 8 2 10 2.84 1.328 

66-70 
 

ชาย 60 6 2 8 2.98 1.568 
หญิง 125 8 0 8 2.73 1.21 
รวม 185 8 0 8 2.81 1.34 

71-75 
 

ชาย 57 4 2 6 2.65 1.13 
หญิง 114 8 2 10 2.98 1.51 
รวม 171 8 2 10 2.87 1.40 

76-80 
 

ชาย 38 4 2 6 2.84 1.26 
หญิง 86 8 2 10 2.76 1.44 
รวม 124 8 2 10 2.78 1.38 

81-85 
 

ชาย 18 4 2 6 2.56 1.10 
หญิง 35 6 0 6 2.43 1.07 
รวม 53 6 0 6 2.47 1.07 

86-90 
 

ชาย 5 2 2 4 3.00 1.00 
หญิง 15 2 2 4 2.27 0.70 
รวม 20 2 2 4 2.45 0.83 

91-95 
 

ชาย 2 0 2 2 2.00 0.00 
หญิง 2 0 2 2 2.00 0.00 
รวม 4 0 2 2 2.00 0.00 

96-100 
 

ชาย 1 0 1 1 1.00 0.00 
หญิง 1 0 0 0 0.00 - 
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รวม 2 1 0 1 0.50 0.71 

>=101 
 

ชาย - - - - - - 
หญิง 1 0 0 0 0.00 - 
รวม 1 0 0 0 0.00 0.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.2.6.2 จํานวนเท่ียวการเดินทางชองผูสูงอายุแตละชวงรายไดตนเองจําแนกตามเพศ 
  เม่ือจําแนกกลุมตัวอยางผูสูงอายุออกเปนกลุมๆ ตามชวงรายไดของตนเองและเพศ จะเห็น
พฤติกรรมการเดินทางท่ีละเอียดของแตละกลุม ผลการวิเคราะหในตารางท่ี 4.39 พบวา ผูสูงอายุ
จํานวนมากถึงรอยละ 44 มีรายไดนอยกวา 5,000 บาท/เดือน ท้ังนี้เนื่องจากรายไดของกลุมตัวอยาง
ผูสูงอายุสวนมากเปนเงินท่ีไดมาจากเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตามนโยบายของรัฐบาล ผูสูงอายุกลุมนี้มีเท่ียว
การเดินทางมากท่ีสุดถึง 10 เท่ียว/วัน เนื่องจากตองใชบริการรถสาธารณะ เพ่ือความประหยัด จึงตอง
เดินทางหลายตอ 
 
4.2.6.3 จํานวนเท่ียวการเดินทางชองผูสูงอายุแตละชวงรายไดครัวเรือนจําแนกตามเพศ 
  เม่ือจําแนกกลุมตัวอยางผูสูงอายุออกเปนกลุมๆ ตามชวงรายไดของครัวเรือนและเพศ จาก
ตารางท่ี 4.40 พบวากลุมตัวอยางผูสูงอายุรอยละ 17.8 มีรายไดครัวเรือนมากกวา 50,000 บาท/เดือน 
รองลงมาคือ รายได 5,001-10,000 บาท/เดือน (15.1%) รายไดครัวเรือนดูเหมือนวาจะมีผลตอจํานวน
เท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุคอนขางนอย สังเกตุไดวาไมวาจะรายไดเทาไรกลุมตัวอยางผูสูงอายุก็
เดินทาง 2 เท่ียว/วัน เปนจํานวนมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.39 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดตนเองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน)  
เพศ รายไดประจําของตัวเอง (บาท) จํานวนเท่ียว/วัน รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
ชาย 

 
ไมมีรายได จํานวน 0 0 24 0 7 0 3 0 0 0 0 34 

%  0 0 11.9 0 11.7 0 18.8 0 0 0 0 11.6 
<5,000 จํานวน 0 1 68 8 25 0 6 0 3 1 0 112 

% 0 100 33.8 72.7 41.7 0 37.5 0 100 100 0 38.2 
5,001-10,000 จํานวน 0 0 44 0 10 0 1 0 0 0 0 55 

% 0 0 21.9 0 16.7 0 6.3 0 0 0 0 18.8 
10,001-15,000 จํานวน 0 0 16 0 8 0 1 0 0 0 0 25 

% 0 0 8.0 0 13.3 0 6.3 0 0 0 0 8.5 
15,000-20,000 จํานวน 0 0 15 0 4 0 2 0 0 0 0 21 

% 0 0 7.5 0 6.7 0 12.5 0 0 0 0 7.2 
20,001-25,000 จํานวน 0 0 5 1 3 0 1 0 0 0 0 10 

% 0 0 2.5 9.1 5 0 6.3 0 0 0 0 3.4 
25,001-30,000 จํานวน 0 0 10 1 0 0 0 0 0 0 0 11 

% 0 0 5.0 9.1 0 0 0 0 0 0 0 3.8 
30,001-35,000 จํานวน 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 6 

% 0 0 3.0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.39 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดตนเองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รายไดประจําของตัวเอง (บาท) จํานวนเท่ียว/วัน รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
ชาย 35,001-40,000 จํานวน 0 0 5 0 1 0 1 0 0 0 0 7 

% 0 0 2.5 0 1.7 0 6.3 0 0 0 0 2.4 
40,001-45,000 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0.5 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 
45,001-50,000 จํานวน 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 4 

% 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1.4 
>50,001 จํานวน 0 0 3 1 2 0 1 0 0 0 0 7 

% 0 0 1.5 9.1 3.3 0 6.3 0 0 0 0 2.4 
รวม จํานวน 0 1 201 11 60 0 16 0 3 1 0 293 

% 0 100 100 100 100 0 100 0 100 100 0 100 
หญิง ไมมีรายได จํานวน 1 0 69 0 20 0 2 0 1 0 0 93 

% 25 0 18 0 13.9 0.0 8.3 0 20 0 0 15.6 
<5,000 จํานวน 2 0 177 14 71 3 10 0 2 0 3 282 

% 50 0 46.1 58.3 49.3 37.5 41.7 0 40 0 100 47.2 
5,001-10,000 จํานวน 1 0 81 7 29 3 6 0 1 0 0 128 

% 25 0 21.1 29.2 20.1 37.5 25 0 20 0 0 21.4 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.39 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดตนเองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รายไดประจําของตัวเอง (บาท) จํานวนเท่ียว/วัน รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
หญิง 10,001-15,000 จํานวน 0 0 23 3 8 0 3 0 1 0 0 38 

% 0 0 6 12.5 5.6 0 12.5 0 20 0 0 6.4 
15,000-20,000 จํานวน 0 0 11 0 6 0 0 1 0 0 0 18 

% 0 0 2.9 0 4.2 0 0 100 0 0 0 3 
20,001-25,000 จํานวน 0 0 5 0 4 1 1 0 0 0 0 11 

% 0 0 1.3 0 2.8 12.5 4.2 0 0 0 0 1.8 
25,001-30,000 จํานวน 0 0 9 0 4 1 1 0 0 0 0 15 

% 0 0 2.3 0 2.8 12.5 4.2 0 0 0 0 2.5 
30,001-35,000 จํานวน 0 0 5 0 1 0 1 0 0 0 0 7 

% 0 0 1.3 0 0.7 0 4.2 0 0 0 0 1.2 
35,001-40,000 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
40,001-45,000 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
45,001-50,000 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.39 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดตนเองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รายไดประจําของตัวเอง (บาท) จํานวนเท่ียว/วัน รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
หญิง >50,001 จํานวน 0 0 4 0 1 0 0 0 0 0 0 5 

% 0 0 1 0 0.7 0 0 0 0 0 0 0.8 
รวม จํานวน 4 0 384 24 144 8 24 1 5 0 3 597 

% 100.0 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 
รวม ไมมีรายได จํานวน 1 0 93 0 27 0 5 0 1 0 0 127 

% 25 0 15.9 0 13.2 0 12.5 0 12.5 0 0 14.3 
<5,000 จํานวน 2 1 245 22 96 3 16 0 5 1 3 394 

% 50 100 41.9 62.9 47.1 37.5 40 0 62.5 100 100 44.3 
5,001-10,000 จํานวน 1 0 125 7 39 3 7 0 1 0 0 183 

% 25 0 21.4 20 19.1 37.5 17.5 0 12.5 0 0 20.6 
10,001-15,000 จํานวน 0 0 39 3 16 0 4 0 1 0 0 63 

% 0 0 6.7 8.6 7.8 0 10 0 12.5 0 0 7.1 
15,000-20,000 จํานวน 0 0 26 0 10 0 2 1 0 0 0 39 

% 0 0 4.4 0 4.9 0 5 100 0 0 0 4.4 
20,001-25,000 จํานวน 0 0 10 1 7 1 2 0 0 0 0 21 

% 0 0 1.7 2.9 3.4 12.5 5 0 0 0 0 2.4 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.39 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดตนเองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รายไดประจําของตัวเอง (บาท) จํานวนเท่ียว/วัน รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 25,001-30,000 จํานวน 0 0 19 1 4 1 1 0 0 0 0 26 

% 0 0 3.2 2.9 2 12.5 2.5 0 0 0 0 2.9 
30,001-35,000 จํานวน 0 0 11 0 1 0 1 0 0 0 0 13 

% 0 0 1.9 0 0.5 0 2.5 0 0 0 0 1.5 
35,001-40,000 จํานวน 0 0 5 0 1 0 1 0 0 0 0 7 

% 0 0 0.9 0 0.5 0 2.5 0 0 0 0 0.8 
40,001-45,000 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1 
45,001-50,000 จํานวน 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 4 

% 0 0 0.7 0 0 0 0 0 0 0 0 0.4 
>50,001 จํานวน 0 0 7 1 3 0 1 0 0 0 0 12 

% 0 0 1.2 2.9 1.5 0 2.5 0 0 0 0 1.3 
รวม จํานวน 4 1 585 35 204 8 40 1 8 1 3 890 

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.40 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดครัวเรือนจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน)  
เพศ รายไดครัวเรือน (บาท) จํานวนเท่ียว/วัน รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
ชาย ไมมีรายได จํานวน 0 0 7 0 1 0 0 0 0 0 0 8 

% 0 0 3.8 0 1.8 0 0 0 0 0 0 3 
<5,000 จํานวน 0 1 15 0 5 0 0 0 2 0 0 23 

% 0 100 8.2 0 9.1 0 0 0 66.7 0 0 8.6 
5,001-10,000 จํานวน 0 0 24 0 10 0 2 0 0 0 0 36 

% 0 0 13.1 0 18.2 0 13.3 0 0 0 0 13.5 
10,001-15,000 จํานวน 0 0 19 0 8 0 1 0 1 0 0 29 

% 0 0 10.4 0 14.5 0 6.7 0 33.3 0 0 10.9 
15,000-20,000 จํานวน 0 0 11 0 4 0 1 0 0 0 0 16 

% 0 0 6 0 7.3 0 6.7 0 0 0 0 6 
20,001-25,000 จํานวน 0 0 16 2 1 0 1 0 0 1 0 21 

% 0 0 8.7 25 1.8 0 6.7 0 0 100 0 7.9 
25,001-30,000 จํานวน 0 0 16 1 14 0 0 0 0 0 0 31 

% 0 0 8.7 12.5 25.5 0 0 0 0 0 0 11.7 
30,001-35,000 จํานวน 0 0 10 2 2 0 1 0 0 0 0 15 

% 0 0 5.5 25 3.6 0 6.7 0 0 0 0 5.6 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.40 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดครัวเรือนจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รายไดครัวเรือน (บาท) จํานวนเท่ียว/วัน รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
ชาย 35,001-40,000 จํานวน 0 0 8 0 1 0 0 0 0 0 0 9 

% 0 0 4.4 0 1.8 0 0 0 0 0 0 3.4 
40,001-45,000 จํานวน 0 0 11 1 2 0 1 0 0 0 0 15 

% 0 0 6 12.5 3.6 0 6.7 0 0 0 0 5.6 
45,001-50,000 จํานวน 0 0 9 0 1 0 2 0 0 0 0 12 

% 0 0 4.9 0 1.8 0 13.3 0 0 0 0 4.5 
>50,001 จํานวน 0 0 37 2 6 0 6 0 0 0 0 51 

% 0 0 20.2 25 10.9 0 40 0 0 0 0 19.2 
รวม จํานวน 0 1 183 8 55 0 15 0 3 1 0 266 

% 0 100 100 100 100 0 100 0 100 100 0 100 
หญิง 

 
ไมมีรายได จํานวน 1 0 8 0 2 0 0 0 0 0 0 11 

% 25 0 2.4 0 1.6 0 0 0 0 0 0 2.1 
<5,000 จํานวน 1 0 29 3 15 1 3 0 0 0 1 53 

% 25 0 8.6 12.5 11.7 14.3 13 0 0 0 33.3 9.9 
5,001-10,000 จํานวน 1 0 61 4 14 1 3 0 1 0 0 85 

% 25 0 18 16.7 10.9 14.3 13 0 20 0 0 15.9 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.40 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดครัวเรือนจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รายไดครัวเรือน (บาท) จํานวนเท่ียว/วัน รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
หญิง 10,001-15,000 จํานวน 1 0 32 4 16 1 2 0 2 0 0 58 

% 25 0 9.4 16.7 12.5 14.3 8.7 0 40 0 000 10.9 
15,000-20,000 จํานวน 0 0 24 1 13 1 2 1 0 0 0 42 

% 0 0 7.1 4.2 10.2 14.3 8.7 100 0 0 0 7.9 
20,001-25,000 จํานวน 0 0 34 4 13 0 2 0 0 0 1 54 

% 0 0 10 16.7 10.2 0 8.7 0 0 0 33.3 10.1 
25,001-30,000 จํานวน 0 0 37 4 15 1 1 0 0 0 0 58 

% 0 0 10.9 16.7 11.7 14.3 4.3 0 0 0 0.0 10.9 
30,001-35,000 จํานวน 0 0 22 0 11 0 1 0 0 0 0 34 

% 0 0 6.5 0 8.6 0 4.3 0 0 0 0 6.4 
35,001-40,000 จํานวน 0 0 5 1 2 0 0 0 1 0 1 10 

% 0 0 1.5 4.2 1.6 0 0 0 20 0 33.3 1.9 
40,001-45,000 จํานวน 0 0 8 0 2 0 1 0 0 0 0 11 

% 0 0 2.4 0 1.6 0 4.3 0 0 0 0 2.1 
45,001-50,000 จํานวน 0 0 13 0 9 1 3 0 1 0 0 27 

% 0 0 3.8 0 7 14.3 13 0 20 0 0 5.1 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.40 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดครัวเรือนจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รายไดครัวเรือน (บาท) จํานวนเท่ียว/วัน รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
หญิง >50,001 จํานวน 0 0 66 3 16 1 5 0 0 0 0 91 

% 0 0 19.5 12.5 12.5 14.3 21.7 0 0 0 0 17 
รวม จํานวน 4 0 339 24 128 7 23 1 5 0 3 534 

% 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 
รวม ไมมีรายได จํานวน 1 0 15 0 3 0 0 0 0 0 0 19 

% 25 0 2.9 0 1.6 0 0 0 0 0 0 2.4 
<5,000 จํานวน 1 1 44 3 20 1 3 0 2 0 1 76 

% 25 100 8.4 9.4 10.9 14.3 7.9 0 25 0 33.3 9.5 
5,001-10,000 จํานวน 1 0 85 4 24 1 5 0 1 0 0 121 

% 25 0 16.3 12.5 13.1 14.3 13.2 0 12.5 0 0 15.1 
10,001-15,000 จํานวน 1 0 51 4 24 1 3 0 3 0 0 87 

% 25 0 9.8 12.5 13.1 14.3 7.9 0 37.5 0 0 10.9 
15,000-20,000 จํานวน 0 0 35 1 17 1 3 1 0 0 0 58 

% 0 0 6.7 3.1 9.3 14.3 7.9 100 0 0 0 7.3 
20,001-25,000 จํานวน 0 0 50 6 14 0 3 0 0 1 1 75 

% 0 0 9.6 18.8 7.7 0 7.9 0 0 10 33.3 9.4 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.40 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุแตละชวงรายไดครัวเรือนจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รายไดครัวเรือน (บาท) จํานวนเท่ียว/วัน รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
รวม 25,001-30,000 จํานวน 0 0 53 5 29 1 1 0 0 0 0 89 

% 0 0 10.2 15.6 15.8 14.3 2.6 0 0 0 0 11.1 
30,001-35,000 จํานวน 0 0 32 2 13 0 2 0 0 0 0 49 

% 0 0 6.1 6.3 7.1 0 5.3 0 0 0 0 6.1 
35,001-40,000 จํานวน 0 0 13 1 3 0 0 0 1 0 1 19 

% 0 0 2.5 3.1 1.6 0 0 0 12.5 0 33.3 2.4 
40,001-45,000 จํานวน 0 0 19 1 4 0 2 0 0 0 0 26 

% 0 0 3.6 3.1 2.2 0 5.3 0 0 0 0 3.3 
45,001-50,000 จํานวน 0 0 22 0 10 1 5 0 1 0 0 39 

% 0 0 4.2 0 5.5 14.3 13.2 0 12.5 0 0 4.9 
>50,001 จํานวน 0 0 103 5 22 1 11 0 0 0 0 142 

% 0 0 19.7 15.6 12 14.3 28.9 0 0 0 0 17.8 
รวม จํานวน 4 1 522 32 183 7 38 1 8 1 3 800 

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
4.2.6.4 จํานวนเท่ียวการเดินทางชองผูสูงอายุตามจํานวนรถยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ 
   เม่ือจําแนกกลุมตัวอยางผูสูงอายุออกเปนกลุมๆ ตามจํานวนรถยนตท่ีอยูในครอบครองของ
ครัวเรือนและจําแนกตามเพศ จากตารางท่ี 4.41 พบวากลุมตัวอยางผูสูงอายุรอยละ 57 มีรถยนตใน
ครอบครอง 1 คัน และสวนมากเดินทางประมาณ 4 เท่ียว/วัน โดยท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศหญิงท่ีไม
มีรถยนตในครอบครองมีมากกวากลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศชายถึงรอยละ 25 แตจํานวนเท่ียวการ
เดินทางยังมีปริมาณท่ีใกลเคียงกัน ปริมาณรถยนตในครอบครองของครัวเรือนอาจจะไมมีความสัมพันธ
ตอจํานวนเท่ียวการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ   
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.41 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน)  
เพศ รถยนตในครอบครอง 

(คัน) 
จํานวนเท่ียว รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
ชาย 

 
0 จํานวน 0 1 93 4 38 0 10 0 1 1 0 148 

% 0 100 46.3 36.4 63.3 0 62.5 0 33.3 100 0 50.5 
1 จํานวน 0 0 78 4 19 0 5 0 2 0 0 108 

% 0 0 38.8 36.4 31.7 0 31.3 0 66.7 0 0 36.9 
2 จํานวน 0 0 16 1 3 0 0 0 0 0 0 20 

% 0 0 8 9.1 5 0 0 0 0 0 0 6.8 
3 จํานวน 0 0 8 2 0 0 0 0 0 0 0 10 

% 0 0 4 18.2 0 0 0 0 0 0 0 3.4 
4 จํานวน 0 0 4 0 0 0 1 0 0 0 0 5 

% 0 0 2 0 0 0 6.3 0 0 0 0 1.7 
5 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0.5 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 
7 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.41 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รถยนตในครอบครอง 

(คัน) 
จํานวนเท่ียว รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
ชาย 9 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
10 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0.5 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 
15 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
รวม จํานวน 0 1 201 11 60 0 16 0 3 1 0 293 

% 0  100 100 100 100 0  100 0  100 100   0  100 
หญิง 0 จํานวน 3 0 217 17 96 4 19 1 3 0 1 3 

% 7  56.5 70.8 66.7 50.0 79.2 100 60 0 33.3 75 
1 จํานวน 1 0 99 5 34 3 3 0 2 0 2 1 

% 2  25.8 20.8 23.6 37.5 12.5 0 40 0 66.7 25 
2 จํานวน 0 0 40 1 9 1 1 0 0 0 0 0 

% 0  10.4 4.2 6.3 12.5 4.2 0 0 0 0 0 
3 จํานวน 0 0 15 1 3 0 1 0 0 0 0 0 

% 0  3.9 4.2 2.1 0 4.2 0 0 0 0 0 
4 จํานวน 0 0 6 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

% 0  1.6 0 0.7 0 0 0 0 0 0 0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.41 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รถยนตในครอบครอง 

(คัน) 
จํานวนเท่ียว รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
หญิง 5 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 จํานวน 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

% 0 0 0.5 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 
7 จํานวน 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 

% 0 0 0.3 0 0.7 0 0 0 0 0 0 0.3 
8 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0.2 
10 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0.2 
15 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0.2 
รวม จํานวน 4 0 384 24 144 8 24 1 5 0 3 597 

% 100  0 100 100 100 100 100 100 100  0 100 100 
รวม 1 จํานวน 3 1 310 21 134 4 29 1 4 1 1 509 

% 75 100 53 60 65.7 50 72.5 100 50 100 33.3 57.2 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.41 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รถยนตในครอบครอง 

(คัน) 
จํานวนเท่ียว รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
รวม 2 จํานวน 0 0 56 2 12 1 1 0 0 0 0 72 

% 0 0 9.6 5.7 5.9 12.5 2.5 0 0 0 0 8.1 
3 จํานวน 0 1 23 3 3 0 1 0 0 0 0 30 

% 0 2.5 3.9 8.6 1.5 0 2.5 0 0 0 0 3.4 
4 จํานวน 0 0 10 0 1 0 1 0 0 0 0 12 

% 0 0 1.7 0 0.5 0 2.5 0 0 0 0 1.3 
5 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1 
6 จํานวน 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

% 0 0 0.5 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 
7 จํานวน 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 

% 0 0 0.2 0 0.5 0 0 0 0 0 0 0.2 
8 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1 
9 จํานวน 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

% 0 0 0.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0.2 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.41 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 
เพศ รถยนตในครอบครอง 

(คัน) 
จํานวนเท่ียว รวม 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
รวม 

 
10 จํานวน 0 0 56 2 12 1 1 0 0 0 0 72 

% 0 0 9.6 5.7 5.9 12.5 2.5 0 0 0 0 8.1 
15 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1 
รวม จํานวน 1 585 35 204 8 40 1 8 1 3 890 4 

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
 4.2.6.5 จํานวนเท่ียวการเดินทางชองผูสูงอายุตามจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครองจําแนก
ตามเพศ 
  เม่ือจําแนกกลุมตัวอยางผูสูงอายุออกเปนกลุมๆ ตามจํานวนรถจักรยานยนตท่ีอยูใน
ครอบครองของครัวเรือนและจําแนกตามเพศ จากตารางท่ี 4.42 พบวากลุมตัวอยางผูสูงอายุรอยละ 69 
ไมมีรถจักรยานยนตในครอบครอง ซ่ึงผูสูงอายุกลุมนี้เดินทางเฉลี่ย 2 เท่ียว/วัน 1 คัน ใกลเคียงกับกลุม
ตัวอยางผูสูงอายุท่ีมีจักรยานยนตในครอบครอง 1 คัน ดังนั้นมีความเปนไปไดวาจํานวนรถจักรยานยนต
ในครอบครองอาจจะไมมีผลตอการเดินทางของผูสูงอายุ 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.42 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน)  

เพศ รถจักรยานยนตใน
ครอบครอง (คัน) 

จํานวนเท่ียว/วัน รวม 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ชาย 
 

0 จํานวน 0 1 117 11 48 0 7 0 1 1 0 186 
% 0 100 58.2 100 80 0 43.8 0 33.3 100 0 63.5 

1 จํานวน 0 0 69 0 9 0 9 0 2 0 0 89 
% 0 0 34.3 0 15 0 56.3 0 66.7 0 0 30.4 

2 จํานวน 0 0 12 0 2 0 0 0 0 0 0 14 
% 0 0 6 0 3.3 0 0 0 0 0 0 4.8 

3 จํานวน 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 
% 0 0 0.5 0 1.7 0 0 0 0 0 0 0.7 

4 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
% 0 0 0.5 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 

5 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
% 0 0 0.5 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 

8 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.42 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 

เพศ รถจักรยานยนตใน
ครอบครอง (คัน) 

จํานวนเท่ียว/วัน รวม 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ชาย รวม จํานวน 0 1 201 11 60 0 16 0 3 1 0 293 
% 0  100 100 100 100 0 100 0 100 100 0 100 

หญิง 
 

0 จํานวน 3 0 276 15 107 6 20 1 2 0 2 432 
% 75  71.9 62.5 74.3 75 83.3 100 40 0 66.7 72.4 

1 จํานวน 1 0 81 9 28 2 2 0 2 0 0 125 
% 25  21.1 37.5 19.4 25 8.3 0 40 0 0 20.9 

2 จํานวน 0 0 15 0 5 0 2 0 1 0 0 23 
% 0  3.9 0 3.5 0 8.3 0 20 0 0 3.9 

3 จํานวน 0 0 7 0 3 0 0 0 0 0 1 11 
% 0  1.8 0 2.1 0 0 0 0 0 33.3 1.8 

4 จํานวน 0 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 3 
% 0  0.5 0 0.7 0 0 0 0 0 0.0 0.5 

5 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
% 0  0.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0.2 

6 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
% 0 0 0.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0.2 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.42 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 

เพศ รถจักรยานยนตใน
ครอบครอง (คัน) 

จํานวนเท่ียว/วัน รวม 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

หญิง 8 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
% 0 0 0.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0.2 

รวม จํานวน 4 0 384 24 144 8 24 1 5 0 3 597 
% 100 0  100 100 100 100 100 100 100 0  100 100 

รวม 0 จํานวน 3 1 393 26 155 6 27 1 3 1 2 618 
% 75 100 67.2 74.3 76 75 67.5 100 37.5 100 66.7 69.4 

1 จํานวน 1 0 150 9 37 2 11 0 4 0 0 214 
% 25 0 25.6 25.7 18.1 25 27.5 0 50 0 0 24 

2 จํานวน 0 0 27 0 7 0 2 0 1 0 0 37 
% 0 0 4.6 0 3.4 0 5 0 12.5 0 0 4.2 

3 จํานวน 0 0 8 0 4 0 0 0 0 0 1 13 
% 0 0 1.4 0 2 0 0 0 0 0 33.3 1.5 

4 จํานวน 0 0 3 0 1 0 0 0 0 0 0 4 
% 0 0.0 0.5 0 0.5 0 0 0 0 0 0 0.4 

5 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
% 0 0 0.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.42 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครองจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 

เพศ รถจักรยานยนตใน
ครอบครอง (คัน) 

จํานวนเท่ียว/วัน รวม 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

รวม 
 

6 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 จํานวน 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 
% 0 0 0.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0.2 

8 จํานวน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
% 0 0 0.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1 

รวม จํานวน 4 1 585 35 204 8 40 1 8 1 3 890 
% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
4.2.6.6 จํานวนเท่ียวการเดินทางชองผูสูงอายุกับการมีใบขับข่ีรถยนตจําแนกตามเพศ 
  ผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 4.43 เปนการพิจาณาความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียว
การเดินทางของกลุมผูสูงอายุกับการมีใบขับข่ีรถยนต จะเห็นวากลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศชายมีใบขับข่ี
รถยนตเปนอัตราสวนท่ีสูงกวากลุมตัวอยางผูสูงอายุเพศหญิงถึงรอยละ 30 แตเม่ือพิจารณาอัตราสวน
การมี/ไมมีใบขับข่ีรถยนตและจํานวนเท่ียวการเดินทาง พบวามีคาใกลเคียงกันมาก คือ ประมาณ 2 
เท่ียว อาจกลาวไดวาการมีใบขับข่ีรถยนตหรือไม ไมสามารถบงบอกไดวากลุมตัวอยางผูสูงอายุจะ
เดินทางมากหรือเดินทางนอย 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.43 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับการมีใบขับข่ีรถยนตจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน)  

เพศ ใบขับข่ีรถยนต จํานวนเท่ียว/วัน รวม 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ชาย ไมม ี จํานวน 0 1 110 9 41 0 10 0 3 1 0 175 
% 0 100 54.7 81.8 68.3 0 62.5 0 100 100 0 59.7 

ม ี จํานวน 0 0 91 2 19 0 6 0 0 0 0 118 
% 0 0 45.3 18.2 31.7 0 37.5 0 0 0 0 40.3 

รวม จํานวน 0 1 201 11 60 0 16 0 3 1 0 293 
% 0 100 100 100 100 0 100 0 100 100 0 100 

หญิง ไมม ี จํานวน 4 0 346 24 126 8 22 1 5 0 3 539 
% 100 0 90.1 100 87.5 100 91.7 100 100 0 100 90.3 

ม ี จํานวน 0 0 38 0 18 0 2 0 0 0 0 58 
% 0 0 9.9 0 12.5 0 8.3 0 0 0 0 9.7 

รวม จํานวน 4 0 384 24 144 8 24 1 5 0 3 597 
% 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 

รวม ไมม ี จํานวน 4 1 456 33 167 8 32 1 8 1 3 714 
% 100 100 77.9 94.3 81.9 100 80 100 100 100.0 100 80.2 

ม ี จํานวน 0 0 129 2 37 0 8 0 0 0 0 176 
% 0 0 22.1 5.7 18.1 0 20 0 0 0.0% 0 19.8 

รวม จํานวน 4 1 585 35 204 8 40 1 8 1 3 890 
% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.43 ความสัมพันธระหวางจํานวนเท่ียวการเดินทางของผูสูงอายุกับการมีใบขับข่ีรถยนตจําแนกตามเพศ (เท่ียว/วัน) (ตอ) 

เพศ ใบขับข่ีรถจักรยานยนต จํานวนเท่ียว/วัน รวม 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ชาย ไมม ี จํานวน 0 1 130 11 52 0 10 0 3 1 0 208 
% 0 100 64.7 100 86.7 0 62.5 0 100 100 0 71 

ม ี จํานวน 0 0 71 0 8 0 6 0 0 0 0 85 
% 0 0 35.3 0 13.3 0 37.5 0 0 0 0 29 

รวม จํานวน 0 1 201 11 60 0 16 0 3 1 0 293 
% 0 100 100 100.0 100.0 0 100 0 100 100 0 100 

หญิง ไมม ี จํานวน 4 0 364 23 139 8 22 1 5 0 3 569 
% 100 0 94.8 95.8 96.5 100 91.7 100 100 0 100 95.3 

ม ี จํานวน 0 0 20 1 5 0 2 0 0 0 0 28 
% 0 0 5.2 4.2 3.5 0 8.3 0 0 0 0 4.7 

รวม จํานวน 4 0 384 24 144 8 24 1 5 0 3 597 
% 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 

รวม ไมม ี จํานวน 4 1 494 34 191 8 32 1 8 1 3 777 
% 100 100 84.4 97.1 93.6 100 80 100 100 100 100 88 

ม ี จํานวน 0 0 91 1 13 0 8 0 0 0 0 113 
% 0 0 15.6 2.9 6.4 0 20 0 0 0 0 12 

รวม จํานวน 4 1 585 35 204 8 40 1 8 1 3 890 
% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
4.2.6.7 ความสัมพันธระหวางชวงอายุกับความถี่ของการเดินทาง 
  ผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 4.41 เปนการพิจาณาความสัมพันธระหวางชวงอายุของกลุม
ตัวอยางผูสูงอายุกับความถ่ีของการเดินทาง จะสังเกตุไดวากลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีอายุนอย เชน 60-65 ป จะ
เดินทางถ่ีกวากลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีอายุมากข้ึนอยางเห็นไดชัด เชน กลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีเดินทางสัปดาหละ 
1 วัน มีจํานวน 28 คน (34.1%) และ 15 คน (18.3%) สําหรับชวงอายุ 60-65 ป และ 66-70 ป ตามลําดับ 
ซ่ึงเปนไปตามความคาดหมายวาความถ่ีของการเดินทางจะลดลงเม่ืออายุมากข้ึน  
 
4.2.6.8 ความสัมพันธระหวางรายไดประจํากับความถี่ของการเดินทาง 
  ผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 4.45 เปนการพิจาณาความสัมพันธระหวางรายไดประจําของ
กลุมตัวอยางผูสูงอายุกับความถ่ีของการเดินทาง จะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูสูงอายุรอยละ 44 มีรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท/เดือน ซ่ึงจากการสอบถามพบวารายไดหลักมาจากเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตามนโยบายของรัฐบาล ซ่ึง
กลุมตัวอยางผูสูงอายุในกลุมนี้จะออกเดินทางคอนขางถ่ี คือประมาณ 7 วัน/สัปดาห เพ่ือออกไปทํางานหาเลี้ยง
ชีพ ซ่ึงสวนมาก คือ การขายของ 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.44 ความสัมพันธระหวางชวงอายุกับความถ่ีในการเดินทาง  
เพศ ชวงอายุ (ป) ความถ่ีในการเดินทาง 

วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 
1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 

ชาย 
 

60-65 จํานวน 10 3 2 10 2 1 33 6 24 13 5 3 112 
% 41.7 37.5 40 34.5 66.7 50 44 50 36.9 38.2 16.1 60 38.2 

66-70 จํานวน 6 2 1 7 1 0 18 1 14 3 6 1 60 
% 25 25.0 20 24.1 33.3 0 24 8.3 21.5 8.8 19.4 20 20.5 

71-75 จํานวน 4 1 0 6 0 1 13 2 12 8 10 0 57 
% 16.7 12.5 0 20.7 0 50 17.3 16.7 18.5 23.5 32.3 0 19.5 

76-80 จํานวน 2 1 2 1 0 0 8 1 11 6 5 1 38 
% 8.3 12.5 40 3.4 0 0 10.7 8.3 16.9 17.6 16.1 20 13 

81-85 จํานวน 2 1 0 4 0 0 3 1 2 4 1 0 18 
% 8.3 12.5 0 13.8 0 0 4 8.3 3.1 11.8 3.2 0 6.1 

86-90 จํานวน 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 3 0 5 
% 0 0 0 3.4 0 0 0 0 1.5 0 9.7 0 1.7 

91-95 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 
% 0 0 0 0 0 0 0 8.3 1.5 0 0 0 0.7 

96-100 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.2 0 0.3 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.44 ความสัมพันธระหวางชวงอายุกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 
เพศ ชวงอายุ (ป) ความถ่ีในการเดินทาง 

วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 
1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 

ชาย >=101 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม จํานวน 24 8 5 29 3 2 75 12 65 34 31 5 293 
% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

หญิง 60-65 จํานวน 18 6 7 27 5 0 72 4 42 21 13 3 218 
% 31 35.3 63.6 39.1 35.7 0 46.5 22.2 38.5 30.9 21.7 16.7 36.5 

66-70 จํานวน 9 4 1 16 2 0 35 4 23 13 14 4 125 
% 15 23.5 9.1 23.2 14.3 0 22.6 22.2 21.1 19.1 23.3 22.2 20.9 

71-75 จํานวน 14 3 0 11 5 0 25 2 29 13 10 2 114 
% 24.1 17.6 0 15.9 35.7 0 16.1 11.1 26.6 19.1 16.7 11.1 19.1 

76-80 จํานวน 12 1 3 12 2 0 16 3 7 12 15 3 86 
% 20.7 5.9 27.3 17.4 14.3 0 10.3 16.7 6.4 17.6 25 16.7 14.4 

81-85 จํานวน 2 2 0 2 0 0 4 4 4 5 8 4 35 
% 3.4 11.8 0 2.9 0 0 2.6 22.2 3.7 7.4 13.3 22.2 5.9 

86-90 จํานวน 3 1 0 1 0 0 2 1 4 3 0 0 15 
% 5.2 5 0 1.4 0 0 1.3 5.6 3.7 4.4 0 0 2.5 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.44 ความสัมพันธระหวางชวงอายุกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 
เพศ ชวงอายุ (ป) ความถ่ีในการเดินทาง 

วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 
1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 

หญิง 91-95 จํานวน 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 2 
% 0 0 0 0 0 0 0.6 0 0 1.5 0 0 0.3 

96-100 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5.6 0.2 

>=101 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5.6 0.2 

รวม จํานวน 58 17 11 69 14 0 155 18 109 68 60 18 597 
% 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 

รวม 60-65 จํานวน 28 9 9 37 7 1 105 10 66 34 18 6 330 
% 34.1 36 56.3 37.8 41.2 50 45.7 33.3 37.9 33.3 19.8 26.1 37.1 

66-70 จํานวน 15 6 2 23 3 0 53 5 37 16 20 5 185 
% 18.3 24 12.5 23.5 17.6 0 23 16.7 21.3 15.7 22 21.7 20.8 

71-75 จํานวน 18 4 0 17 5 1 38 4 41 21 20 2 171 
% 22 16 0 17.3 29.4 50 16.5 13.3 23.6 20.6 22 8.7 19.2 

76-80 จํานวน 14 2 5 13 2 0 24 4 18 18 20 4 124 
% 17.1 8 31.3 13.3 11.8 0 10.4 13.3 10.3 17.6 22 17.4 13.9 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.44 ความสัมพันธระหวางชวงอายุกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 
เพศ ชวงอายุ (ป) ความถ่ีในการเดินทาง 

วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 
1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 

รวม 81-85 จํานวน 4 3 0 6 0 0 7 5 6 9 9 4 53 
% 4.9 12 0 6.1 0 0 3 16.7 3.4 8.8 9.9 17.4 6 

86-90 จํานวน 3 1 0 2 0 0 2 1 5 3 3 0 20 
% 3.7 4 0 2 0 0 0.9 3.3 2.9 2.9 3.3 0 2.2 

91-95 จํานวน 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 4 
% 0 0 0 0 0 0 0.4 3.3 0.6 1 0 0 0.4 

96-100 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.1 4.3 0.2 

>=101 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.3 0.1 

รวม จํานวน 82 25 16 98 17 2 230 30 174 102 91 23 890 
% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.45 ความสัมพันธระหวางรายไดประจํากับความถ่ีในการเดินทาง  

 

เพศ รายได (บาท/เดือน) ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
ชาย ไมมรีายไดประจํา จํานวน 3 1 0 7 0 0 4 2 8 5 3 1 34 

% 12.5 12.5 0 24.1 0 0 5.3 16.7 12.3 14.7 9.7 20.0 11.6 
ต่ํากวา 5,000 จํานวน 14 0 1 6 0 1 24 4 36 13 12 1 112 

% 58.3 0.0 20.0 20.7 0 50.0 32.0 33.3 55.4 38.2 38.7 20.0 38.2 
5,001-10,000 จํานวน 1 1 3 6 0 0 20 4 11 5 3 1 55 

% 4.2 12.5 60.0 20.7 0 0 26.7 33.3 16.9 14.7 9.7 20.0 18.8 
10,001-15,000 จํานวน 3 0 0 0 0 0 7 1 4 4 5 1 25 

% 12.5 0 0 0 0 0 9.3 8.3 6.2 11.8 16.1 20.0 8.5 
15,001-20,000 จํานวน 0 1 0 3 1 0 3 0 5 5 3 0 21 

% 0 12.5 0 10.3 33.3 0 4.0 0 7.7 14.7 9.7 0 7.2 
20,001-25,000 จํานวน 2 0 1 0 0 0 4 0 0 0 3 0 10 

% 8.3 0 20.0 0 0 0 5.3 0 0 0 9.7 0 3.4 
25,001-30,000 จํานวน 1 3 0 1 1 0 5 0 0 0 0 0 11 

% 4.2 37.5 0 3.4 33.3 0 6.7 0 0 0 0 0 3.8 
30,001-35,000 จํานวน 0 0 0 3 1 0 1 0 0 1 0 0 6 

% 0 0 0 10.3 33.3 0 1.3 0 0 2.9 0 0 2.0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.45 ความสัมพันธระหวางรายไดประจํากับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 

 
 

เพศ รายได (บาท/เดือน) ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
ชาย 35,001-40,000 จํานวน 0 1 0 2 0 1 3 0 0 0 0 0 7 

% 0 12.5 0 6.9 0 50.0 4.0 0 0 0 0 0 2.4 
40,001-45,000 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.9 0 0 0.3 
45,001-50,000 จํานวน 0 0 0 0 0 0 3 1 0 0 0 0 4 

% 0 0 0 0 0 0 4.0 8.3 0 0 0 0 1.4 
50,001 ข้ึนไป จํานวน 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 2 1 7 

% 0 12.5 0 3.4 0 0 1.3 0 1.5 0 6.5 20.0 2.4 
รวม จํานวน 24 8 5 29 3 2 75 12 65 34 31 5 293 

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
หญิง ไมมรีายไดประจํา จํานวน 9 4 4 13 3 0 25 3 17 7 5 3 93 

% 15.5 23.5 36.4 18.8 21.4 0 16.1 16.7 15.6 10.3 8.3 16.7 15.6 
ต่ํากวา 5,000 จํานวน 33 6 5 35 4 0 44 8 61 43 34 9 282 

% 56.9 35.3 45.5 50.7 28.6 0 28.4 44.4 56.0 63.2 56.7 50.0 47.2 
5,001-10,000 จํานวน 12 3 1 9 3 0 43 5 22 10 16 4 128 

% 20.7 17.6 9.1 13.0 21.4 0 27.7 27.8 20.2 14.7 26.7 22.2 21.4 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.45 ความสัมพันธระหวางรายไดประจํากับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 

 
 

เพศ รายได (บาท/เดือน) ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
หญิง 10,001-15,000 จํานวน 2 1 0 4 1 0 20 2 2 5 0 1 38 

% 3.4 5.9 0 5.8 7.1 0 12.9 11.1 1.8 7.4 0 5.6 6.4 
15,001-20,000 จํานวน 1 1 1 2 2 0 6 0 2 2 1 0 18 

% 1.7 5.9 9.1 2.9 14.3 0 3.9 0 1.8 2.9 1.7 0 3.0 
20,001-25,000 จํานวน 0 2 0 3 1 0 2 0 2 0 1 0 11 

% 0 11.8 0 4.3 7.1 0 1.3 0 1.8 0 1.7 0 1.8 
25,001-30,000 จํานวน 0 0 0 2 0 0 8 0 1 1 2 1 15 

% 0 0 0 2.9 0 0 5.2 0 0.9 1.5 3.3 5.6 2.5 
30,001-35,000 จํานวน 1 0 0 1 0 0 4 0 0 0 1 0 7 

% 1.7 0. 0 1.4 0 0 2.6 0 0 0 1.7 0 1.2 
35,001-40,000 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
40,001-45,000 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
45,001-50,000 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.45 ความสัมพันธระหวางรายไดประจํากับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 

 
 

เพศ รายได (บาท/เดือน) ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
หญิง 50,001 ข้ึนไป จํานวน 0 0 0 0 0 0 3 0 2 0 0 0 5 

% 0 0 0 0 0 0 1.9 0 1.8 0 0 0 0.8% 
รวม จํานวน 58 17 11 69 14 0 155 18 109 68 60 18 597 

% 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 
รวม ไมมรีายไดประจํา จํานวน 12 5 4 20 3 0 29 5 25 12 8 4 127 

% 14.6 20.0 25.0 20.4 17.6 0 12.6 16.7 14.4 11.8 8.8 17.4 14.3 
ต่ํากวา 5,000 จํานวน 47 6 6 41 4 1 68 12 97 56 46 10 394 

% 57.3 24.0 37.5 41.8 23.5 50.0 29.6 40.0 55.7 54.9 50.5 43.5 44.3 
5,001-10,000 จํานวน 13 4 4 15 3 0 63 9 33 15 19 5 183 

% 15.9 16.0 25.0 15.3 17.6 0 27.4 30.0 19.0 14.7 20.9 21.7 20.6 
10,001-15,000 จํานวน 5 1 0 4 1 0 27 3 6 9 5 2 63 

% 6.1 4.0 0 4.1 5.9 0 11.7 10.0 3.4 8.8 5.5 8.7 7.1 
15,001-20,000 จํานวน 1 2 1 5 3 0 9 0 7 7 4 0 39 

% 1.2 8.0 6.3 5.1 17.6 0 3.9 0 4.0 6.9 4.4 0 4.4 
20,001-25,000 จํานวน 2 2 1 3 1 0 6 0 2 0 4 0 21 

% 2.4 8.0 6.3 3.1 5.9 0 2.6 0 1.1 0 4.4 0 2.4 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.45 ความสัมพันธระหวางรายไดประจํากับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 

 
 

เพศ รายได (บาท/เดือน) ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
รวม 25,001-30,000 จํานวน 1 3 0 3 1 0 13 0 1 1 2 1 26 

% 1.2 12.0 0 3.1 5.9 0 5.7 0 0.6 1.0 2.2 4.3 2.9 
30,001-35,000 จํานวน 1 0 0 4 1 0 5 0 0 1 1 0 13 

% 1.2 0 0 4.1 5.9 0 2.2 0 0 1.0 1.1 0 1.5 
35,001-40,000 จํานวน 0 1 0 2 0 1 3 0 0 0 0 0 7 

% 0 4.0 0 2.0 0 50.0 1.3 0 0 0 0 0 0.8 
40,001-45,000 จํานวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.0 0 0 0.1 
45,001-50,000 จํานวน 0 0 0 0 0 0 3 1 0 0 0 0 4 

% 0 0 0 0 0 0 1.3 3.3 0 0 0 0 0.4 
50,001 ข้ึนไป จํานวน 0 1 0 1 0 0 4 0 3 0 2 1 12 

% 0 4.0 0 1.0 0 0 1.7 0 1.7 0 2.2 4.3 1.3 
รวม จํานวน 82 25 16 98 17 2 230 30 174 102 91 23 890 

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
4.2.6.9 ความสัมพันธระหวางโรคประจําตัวกับความถี่ของการเดินทาง 
   ผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 4.46 เปนการพิจาณาความสัมพันธระหวางการมีโรคประจําตัว
ของกลุมตัวอยางผูสูงอายุกับความถ่ีของการเดินทาง จะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูสูงอายุรอยละ 77 เปนคนท่ีมี
โรคประจําตัวชนิดใดชนิดหนึ่ง ผูสูงอายุท่ีมีโรคประจําตัวจะเดินทางประมาณ 1 เดือน/ครั้ง ซ่ึงสวนมากเปนการ
เดินทางไปพบแพทยตามนัดหมาย สวนกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีไมมีโรคประจําตัว จะออกเดินทางทุกวันเพ่ือทํา
กิจกรรมตางๆ เชน ทํางาน ไปตลาด ออกกําลังกาย ไปหางสรรพสินคา เปนตน 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.46 ความสัมพันธระหวางการมีโรคประจําตัวกับความถ่ีในการเดินทาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพศ ขนาดครัวเรือน 
(คน/ครัวเรือน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
ชาย มีโรค จํานวน (คน) 17 7 1 20 1 2 42 9 55 29 24 3 210 

% 70.8 87.5 20.0 69.0 33.3 100.0 56.0 75.0 84.6 85.3 77.4 60.0 71.7 
ไมมโีรค จํานวน (คน) 7 1 4 9 2 0 33 3 10 5 7 2 83 

% 29.2 12.5 80.0 31.0 66.7 0 44.0 25.0 15.4 14.7 22.6 40.0 28.3 
รวม จํานวน (คน) 24 8 5 29 3 2 75 12 65 34 31 5 293 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
หญิง มีโรค จํานวน (คน) 40 14 8 48 8 0  108 14 98 65 56 13 472 

% 69.0 82.4 72.7 69.6 57.1 0  69.7 77.8 89.9 95.6 93.3 72.2 79.1 
ไมมโีรค จํานวน (คน) 18 3 3 21 6 0  47 4 11 3 4 5 125 

% 31.0 17.6 27.3 30.4 42.9 0  30.3 22.2 10.1 4.4 6.7 27.8 20.9 
รวม จํานวน (คน) 58 17 11 69 14 0  155 18 109 68 60 18 597 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
รวม มีโรค จํานวน (คน) 57 21 9 68 9 2 150 23 153 94 80 16 682 

% 69.5 84.0 56.3 69.4 52.9 100.0 65.2 76.7 87.9 92.2 87.9 69.6 76.6 
ไมมโีรค จํานวน (คน) 25 4 7 30 8 0 80 7 21 8 11 7 208 

% 30.5 16.0 43.8 30.6 47.1 0 34.8 23.3 12.1 7.8 12.1 30.4 23.4 
รวม จํานวน (คน) 82 25 16 98 17 2 230 30 174 102 91 23 890 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมชาย ปฐมศิริ และคณะ หนา 81 
 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
4.2.6.10 ความสัมพันธระหวางขนาดของครัวเรือนกับความถี่ของการเดินทาง 
   ขนาดของครัวเรือนวัดดวยจํานวนสมาชิกท่ีอาศัยอยูกับครอบครัวนั้น ผลการวิเคราะหขอมูลใน
ตารางท่ี 4.47 เปนการพิจาณาความสัมพันธระหวางขนาดของครัวเรือนกับความถ่ีของการเดินทาง พบวา
ขนาดของครัวเรือนท่ีสํารวจไดมีขนาดกวางมากอยูระหวาง 1 – 30 คน แตรอยละ 40 ของกลุมตัวอยาง
ผูสูงอายุอาศัยอยูกับครัวเรือนท่ีมีจํานวนสมาชิก 3 - 4 คน ซ่ึงกลุมตัวอยางผูสูงอายุในกลุมนี้รอยละ 20 
เดินทาง 7 วัน/สัปดาห (ทุกวัน) เพ่ือออกไปทํากิจกรรมนอกบาน 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.47 ความสัมพันธระหวางขนาดของครัวเรือนกับความถ่ีในการเดินทาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

เพศ ขนาดครัวเรือน 
(คน/ครัวเรือน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
ชาย 0 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0 12 0 5 2 2 0 22 

% 0 0 0 3.4 0 0 16.0 0 7.7 5.9 6.5 0 7.5 
1 จํานวน (คน) 1 1 2 5 1 1 13 4 11 3 10 1 53 

% 4.2 14.3 40.0 17.2 33.3 50.0 17.3 33.3 16.9 8.8 32.3 20.0 18.2 
2 จํานวน (คน) 6 1 0 3 1 1 17 2 11 13 6 2 63 

% 25.0 14.3 0 10.3 33.3 50.0 22.7 16.7 16.9 38.2 19.4 40.0 21.6 
3 จํานวน (คน) 7 1 1 12 0 0 17 3 18 2 5 2 68 

% 29.2 14.3 20.0 41.4 0 0 22.7 25.0 27.7 5.9 16.1 40.0 23.3 
4 จํานวน (คน) 4 3 1 2 0 0 6 2 11 6 4 0 39 

% 16.7 42.9 20.0 6.9 0 0 8.0 16.7 16.9 17.6 12.9 0 13.4 
5 จํานวน (คน) 3 0 1 1 0 0 6 1 3 3 0 0 18 

% 12.5 0 20.0 3.4 0 0 8.0 8.3 4.6 8.8 0 0 6.2 
6 จํานวน (คน) 2 1 0 0 0 0 2 0 3 3 1 0 12 

% 8.3 14.3 0 0 0 0 2.7 0 4.6 8.8 3.2 0 4.1 
7 จํานวน (คน) 1 0 0 3 1 0 0 0 0 0 1 0 6 

% 4.2 0 0 10.3 33.3 0 0 0 0 0 3.2 0 2.1 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.47 ความสัมพันธระหวางขนาดของครัวเรือนกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เพศ ขนาดครัวเรือน 
(คน/ครัวเรือน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
ชาย 9 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 1.5 0 0 0 0.3 
10 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0 1 0 1 2 0 0 5 

% 0 0 0 3.4 0 0 1.3 0 1.5 5.9 0 0 1.7 
13 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.2 0 0.3 
14 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 

% 0 0 0 3.4 0 0 0 0 1.5 0.0 0 0 0.7 
20 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 2 

% 0 0 0 0 0 0 1.3 0 0 0 3.2 0 0.7 
รวม จํานวน (คน) 24 7 5 29 3 2 75 12 65 34 31 5 292 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
หญิง 1 จํานวน (คน) 6 0 1 3 1 0  11 2 11 6 5 1 47 

% 10.3 0 9.1 4.4 7.1 0  7.2 11.8 10.1 8.8 8.3 5.6 7.9 
2 จํานวน (คน) 8 4 4 12 0 0  24 3 22 5 12 3 97 

% 13.8 23.5 36.4 17.6 0 0  15.8 17.6 20.2 7.4 20.0 16.7 16.4 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.47 ความสัมพันธระหวางขนาดของครัวเรือนกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เพศ ขนาดครัวเรือน 
(คน/ครัวเรือน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
หญิง 3 จํานวน (คน) 11 5 1 17 2 0  38 3 22 15 8 4 126 

% 19.0 29.4 9.1 25.0 14.3 0  25.0 17.6 20.2 22.1 13.3 22.2 21.3 
5 จํานวน (คน) 11 3 2 14 4 0  34 3 14 15 16 4 120 

% 19.0 17.6 18.2 20.6 28.6 0  22.4 17.6 12.8 22.1 26.7 22.2 20.3 
6 จํานวน (คน) 12 2 1 7 3 0  21 4 11 8 5 2 76 

% 20.7 11.8 9.1 10.3 21.4 0  13.8 23.5 10.1 11.8 8.3 11.1 12.8 
7 จํานวน (คน) 5 1 1 3 1 0  10 1 11 7 5 2 47 

% 8.6 5.9 9.1 4.4 7.1 0  6.6 5.9 10.1 10.3 8.3 11.1 7.9 
9 จํานวน (คน) 1 2 0 7 2 0  10 0 7 6 4 0 39 

% 1.7 11.8 0 10.3 14.3 0  6.6 0 6.4 8.8 6.7 0 6.6 
10 จํานวน (คน) 3 0 0 1 1 0  3 0 7 3 2 0 20 

% 5.2 0 0 1.5 7.1 0  2.0 0 6.4 4.4 3.3 0 3.4 
12 จํานวน (คน) 0 0 1 0 0 0  0 0 0 0 0 1 2 

% 0 0 9.1 0 0 0  0 0 0 0 0 5.6 0.3 
13 จํานวน (คน) 0 0 0 3 0 0  0 1 2 3 2 1 12 

% 0 0 0 4.4 0 0  0 5.9 1.8 4.4 3.3 5.6 2.0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.47 ความสัมพันธระหวางขนาดของครัวเรือนกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เพศ ขนาดครัวเรือน 
(คน/ครัวเรือน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
หญิง 20 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0  0 0 0 0 1 0 1 

% 0 0 0.0 0 0 0  0 0 0 0 1.7 0 0.2 
30 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0  0 0 1 0 0 0 1 

% 0 0 0.0 0 0 0  0 0 0.9 0 0 0 0.2 
รวม จํานวน (คน) 58 17 11 68 14 0  152 17 109 68 60 18 592 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
รวม 1 จํานวน (คน) 6 0 1 4 1 0 23 2 16 8 7 1 69 

% 7.3 0 6.3 4.1 5.9 0 10.1 6.9 9.2 7.8 7.7 4.3 7.8 
2 จํานวน (คน) 9 5 6 17 1 1 37 7 33 8 22 4 150 

% 11.0 20.8 37.5 17.5 5.9 50.0 16.3 24.1 19.0 7.8 24.2 17.4 17.0 
3 จํานวน (คน) 17 6 1 20 3 1 55 5 33 28 14 6 189 

% 20.7 25.0 6.3 20.6 17.6 50.0 24.2 17.2 19.0 27.5 15.4 26.1 21.4 
4 จํานวน (คน) 18 4 3 26 4 0 51 6 32 17 21 6 188 

% 22.0 16.7 18.8 26.8 23.5 0 22.5 20.7 18.4 16.7 23.1 26.1 21.3 
5 จํานวน (คน) 16 5 2 9 3 0 27 6 22 14 9 2 115 

% 19.5 20.8 12.5 9.3 17.6 0 11.9 20.7 12.6 13.7 9.9 8.7 13.0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.47 ความสัมพันธระหวางขนาดของครัวเรือนกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เพศ ขนาดครัวเรือน 
(คน/ครัวเรือน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
รวม 6 จํานวน (คน) 8 1 2 4 1 0 16 2 14 10 5 2 65 

% 9.8 4.2 12.5 4.1 5.9 0 7.0 6.9 8.0 9.8 5.5 8.7 7.4 
7 จํานวน (คน) 3 3 0 7 2 0 12 0 10 9 5 0 51 

% 3.7 12.5 0 7.2 11.8 0 5.3 0 5.7 8.8 5.5 0 5.8 
8 จํานวน (คน) 4 0 0 4 2 0 3 0 7 3 3 0 26 

% 4.9 0 0 4.1 11.8 0 1.3 0 4.0 2.9 3.3 0 2.9 
9 จํานวน (คน) 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 3 

% 0 0 6.3 0 0 0 0 0 0.6 0 0 4.3 0.3 
10 จํานวน (คน) 0 0 0 4 0 0 1 1 3 5 2 1 17 

% 0 0 0 4.1 0 0 0.4 3.4 1.7 4.9 2.2 4.3 1.9 
12 จํานวน (คน) 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 1.2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1 
13 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 4 

% 0 0 0 1.0 0 0 0.4 0 0.6 0 1.1 0 0.5 
14 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 

% 0 0 0 1.0 0 0 0 0 0.6 0 0 0 0.2 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.47 ความสัมพันธระหวางขนาดของครัวเรือนกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เพศ ขนาดครัวเรือน 
(คน/ครัวเรือน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
รวม 20 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 3 

% 0 0 0 0 0 0 0.4 0 0 0 2.2 0 0.3 
30 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0.6 0 0 0 0.1 
รวม จํานวน (คน) 82 24 16 97 17 2 227 29 174 102 91 23 884 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
4.2.6.11 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถยนตในครอบครองกับความถี่ของการเดินทาง 
   ผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 4.48 เปนการพิจาณาความสัมพันธระหวางจํานวนรถยนตใน
ครอบครองกับความถ่ีของการเดินทาง กลุมตัวอยางผูสูงอายุมีรถยนตในครอบครองระหวาง 0 (ไมมีรถยนต) 
ถึง 15 คัน กลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีไมมีรถยนตจะมีความถ่ีในการเดินทาง 2 ชวงคือ 7 วัน/สัปดาห และ เดือน
ละครั้ง ถึงแมวาผูสูงอายุจะมีรถยนตในครอบครอง 1 คันข้ึนไปก็มีความถ่ีในการเดินทางเหมือนผูสูงอายุไมมี
รถยนต 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.48 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถยนตในครอบครองกับความถ่ีในการเดินทาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เพศ จํานวนรถยนตใน
ครอบครอง (คัน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
ชาย 0 จํานวน (คน) 11 1 3 13 1 0 38 4 39 21 15 2 148 

% 45.8 12.5 60.0 44.8 33.3 0.0 50.7 33.3 60.0 61.8 48.4 40.0 50.5 
1 จํานวน (คน) 9 4 0 11 1 2 28 5 21 12 13 2 108 

% 37.5 50.0 0 37.9 33.3 100.0 37.3 41.7 32.3 35.3 41.9 40.0 36.9 
2 จํานวน (คน) 4 1 0 2 0 0 5 2 5 0 1 0 20 

% 16.7 12.5 0 6.9 0 0 6.7 16.7 7.7 0 3.2 0 6.8 
3 จํานวน (คน) 0 1 1 1 0 0 3 0 0 1 2 1 10 

% 0 12.5 20.0 3.4 0 0 4.0 0 0 2.9 6.5 20.0 3.4 
4 จํานวน (คน) 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 5 

% 0 12.5 0 3.4 33.3 0 1.3 8.3 0 0 0 0 1.7 
5 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 จํานวน (คน) 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 20.0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 
7 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.48 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถยนตในครอบครองกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เพศ จํานวนรถยนตใน
ครอบครอง (คัน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
ชาย 9 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
10 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0 3.4 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 
15 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
รวม จํานวน (คน) 24 8 5 29 3 2 75 12 65 34 31 5 293 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
หญิง 0 จํานวน (คน) 34 3 8 32 6 0  85 9 73 50 50 11 361 

% 58.6 17.6 72.7 46.4 42.9 0  54.8 50.0 67.0 73.5 83.3 61.1 60.5 
1 จํานวน (คน) 10 9 3 20 2 0  42 5 31 15 8 4 149 

% 17.2 52.9 27.3 29.0 14.3 0  27.1 27.8 28.4 22.1 13.3 22.2 25.0 
2 จํานวน (คน) 7 1 0 9 6 0  18 3 2 3 1 2 52 

% 12.1 5.9 0 13.0 42.9 0  11.6 16.7 1.8 4.4 1.7 11.1 8.7 
3 จํานวน (คน) 2 4 0 4 0 0  7 0 1 0 1 1 20 

% 3.4 23.5 0 5.8 0 0  4.5 0 0.9 0 1.7 5.6 3.4 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.48 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถยนตในครอบครองกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เพศ จํานวนรถยนตใน
ครอบครอง (คัน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
หญิง 4 จํานวน (คน) 1 0 0 2 0 0  3 1 0 0 0 0 7 

% 1.7 0 0 2.9 0 0  1.9 5.6 0 0 0 0 1.2 
5 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0  0 0 1 0 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0  0 0 0.9 0 0 0 0.2 
6 จํานวน (คน) 2 0 0 0 0 0  0 0 0 0 0 0 2 

% 3.4 0 0 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0.3 
7 จํานวน (คน) 2 0 0 0 0 0  0 0 0 0 0 0 2 

% 3.4 0 0 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0.3 
9 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0  0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0 1.4 0 0  0 0 0 0 0 0 0.2 
10 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0  0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0 1.4 0 0  0 0 0 0 0 0 0.2 
15 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0  0 0 1 0 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0  0 0 0.9 0 0 0 0.2 
รวม จํานวน (คน) 58 17 11 69 14 0  155 18 109 68 60 18 597 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมชาย ปฐมศิริ และคณะ หนา 92 
 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.48 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถยนตในครอบครองกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เพศ จํานวนรถยนตใน
ครอบครอง (คัน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
รวม 0 จํานวน (คน) 45 4 11 45 7 0 123 13 112 71 65 13 509 

% 54.9 16.0 68.8 45.9 41.2 0 53.5 43.3 64.4 69.6 71.4 56.5 57.2 
1 จํานวน (คน) 19 13 3 31 3 2 70 10 52 27 21 6 257 

% 23.2 52.0 18.8 31.6 17.6 100.0 30.4 33.3 29.9 26.5 23.1 26.1 28.9 
2 จํานวน (คน) 11 2 0 11 6 0 23 5 7 3 2 2 72 

% 13.4 8.0 0 11.2 35.3 0 10.0 16.7 4.0 2.9 2.2 8.7 8.1% 
3 จํานวน (คน) 2 5 1 5 0 0 10 0 1 1 3 2 30 

% 2.4 20.0 6.3 5.1 0.0 0 4.3 0 0.6 1.0 3.3 8.7 3.4% 
4 จํานวน (คน) 1 1 0 3 1 0 4 2 0 0 0 0 12 

% 1.2 4.0 0 3.1 5.9 0 1.7 6.7 0 0 0 0 1.3% 
5 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0.6 0 0 0 .1% 
6 จํานวน(คน) 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

% 2.4 0 6.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 
7 จํานวน (คน) 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

% 2.4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.2 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.48 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถยนตในครอบครองกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เพศ จํานวนรถยนตใน
ครอบครอง (คัน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
รวม 9 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0 1.0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1 
10 จํานวน (คน) 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

% 0 0 0 2.0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.2 
15 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0.6 0 0 0 0.1 
รวม จํานวน (คน) 82 25 16 98 17 2 230 30 174 102 91 23 890 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
4.2.6.12 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครองกับความถี่ของการเดินทาง 
   ผลการวิ เคราะหขอมูลในตารางท่ี 4.49 เปนการพิจาณาความสัมพันธระหวางจํานวน
รถจักรยานยนตในครอบครองกับความถ่ีของการเดินทาง กลุมตัวอยางผูสูงอายุมีรถจักรยานยนตในครอบครอง
ระหวาง 0 (ไมมีรถจักรยานยนต) ถึง 8 คัน กลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีไมมีรถจักรยานยนตในครอบครองเดินทาง
ดวยความถ่ี 2 ชวง คือ 7 วัน/สัปดาห และ เดือนละครั้ง คลายคลึงกับกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีมีรถยนตใน
ครอบครอง และถึงแมวาผูสูงอายุจะมีรถจักรยานยนตในครอบครอง 1 คันข้ึนไป ความถ่ีในการเดินทางก็ไม
แตกตางจากกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีไมมีรถจักรยานยนตในครอบครอง 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.49 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครองกับความถ่ีในการเดินทาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เพศ จํานวนรถจักยานยนต
ในครอบครอง (คัน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
ชาย 0 จํานวน (คน) 15 6 5 17 2 2 50 7 38 23 19 2 186 

% 62.5 75.0 100.0 58.6 66.7 100.0 66.7 58.3 58.5 67.6 61.3 40.0 63.5 
1 จํานวน (คน) 8 2 0 9 0 0 20 3 24 9 11 3 89 

% 33.3 25.0 0 31.0 0 0 26.7 25.0 36.9 26.5 35.5 60.0 30.4 
2 จํานวน (คน) 1 0 0 2 0 0 5 2 1 2 1 0 14 

% 4.2 0 0 6.9 0 0 6.7 16.7 1.5 5.9 3.2 0 4.8 
3 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 3.1 0 0 0 0.7 
4 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0 3.4 0 0 0 0 0 0 0 0 0.3 
5 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 จํานวน (คน) 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

% 0 0 0 0 33.3 0 0 0 0 0 0 0 0.3 
8 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.49 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครองกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เพศ จํานวนรถจักยานยนต
ในครอบครอง (คัน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
ชาย รวม จํานวน (คน) 24 8 5 29 3 2 75 12 65 34 31 5 293 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
หญิง 0 จํานวน (คน) 42 9 6 54 9  0 109 14 82 45 44 18 432 

% 72.4 52.9 54.5 78.3 64.3  0 70.3 77.8 75.2 66.2 73.3 100.0 72.4 
1 จํานวน (คน) 12 7 4 9 3  0 36 1 20 20 13 0 125 

% 20.7 41.2 36.4 13.0 21.4 0  23.2 5.6 18.3 29.4 21.7 0 20.9 
2 จํานวน (คน) 2 1 0 4 1 0  6 0 4 2 3 0 23 

% 3.4 5.9 0 5.8 7.1 0  3.9 0 3.7 2.9 5.0 0 3.9 
3 จํานวน (คน) 2 0 1 1 1 0  3 2 1 0 0 0 11 

% 3.4 0 9.1 1.4 7.1 0  1.9 11.1 0.9 0 0 0 1.8 
4 จํานวน (คน) 0 0 0 1 0 0  1 0 1 0 0 0 3 

% 0 0 0 1.4 0 0  0.6 0 0.9 0 0 0 0.5 
5 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0  0 0 0 1 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0  0 0 0 1.5 0 0 0.2 
7 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0  0 0 1 0 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0  0 0 0.9 0 0 0 0.2 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.49 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครองกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เพศ จํานวนรถจักยาน
ยนตในครอบครอง 

(คัน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
หญิง 8 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0  0 1 0 0 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0  0 5.6 0 0 0 0 0.2 
รวม จํานวน (คน) 58 17 11 69 14 0  155 18 109 68 60 18 597 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
รวม 0 จํานวน (คน) 57 15 11 71 11 2 159 21 120 68 63 20 618 

  % 69.5 60.0 68.8 72.4 64.7 100.0 69.1 70.0 69.0 66.7 69.2 87.0 69.4 
1 จํานวน (คน) 20 9 4 18 3 0 56 4 44 29 24 3 214 

% 24.4 36.0 25.0 18.4 17.6 0 24.3 13.3 25.3 28.4 26.4 13.0 24.0 
2 จํานวน (คน) 3 1 0 6 1 0 11 2 5 4 4 0 37 

% 3.7 4.0 0 6.1 5.9 0 4.8 6.7 2.9 3.9 4.4 0 4.2 
3 จํานวน (คน) 2 0 1 1 1 0 3 2 3 0 0 0 13 

% 2.4 0 6.3 1.0 5.9 0 1.3 6.7 1.7 0 0 0 1.5 
4 จํานวน (คน) 0 0 0 2 0 0 1 0 1 0 0 0 4 

% 0 0 0 2.0 0 0 0.4 0 0.6 0 0 0 0.4 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

ตารางท่ี 4.49 ความสัมพันธระหวางจํานวนรถจักรยานยนตในครอบครองกับความถ่ีในการเดินทาง (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพศ จํานวนรถจักยานยนต
ในครอบครอง (คัน) 

ความถ่ีในการเดินทาง 
วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 

1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 
รวม 5 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.0 0 0 0.1 
7 จํานวน (คน) 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 2 

% 0 0 0 0 5.9 0 0 0 0.6 0 0 0 0.2 
8 จํานวน (คน) 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

% 0 0 0 0 0 0 0 3.3 0 0 0 0 0.1% 
รวม จํานวน (คน) 82 25 16 98 17 2 230 30 174 102 91 23 890 

% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
4.2.6.13 ความสัมพันธระหวางการมีใบขับข่ีรถยนตกับความถี่ของการเดินทาง 
   ผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 4.50 เปนการพิจาณาความสัมพันธระหวางการมีใบขับข่ี
รถยนตกับความถ่ีของการเดินทาง จะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูสูงอายุสวนมากจะไมมีใบขับข่ีรถยนตใน
ครอบครอง กลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีไมมีใบขับข่ีไมวาเพศชายหรือเพศหญิง มีจํานวนมากกวากลุม
ตัวอยางท่ีมีใบขับข่ีในทุกจํานวนเท่ียวการเดินทาง เชน เท่ียวการเดินทาง 1 วัน/สัปดาห มีจํานวน
ตัวอยางผูสูงอายุท่ีไมมีขับข่ีรถยนต 78 คน (91.5%) และมีใบขับข่ีรถยนตเพียง 7 คน (8.5%) 
 

4.2.6.14 ความสัมพันธระหวางการมีใบขับข่ีรถจักรยานยนตกับความถี่ของการเดินทาง 
   ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.51 ระบุวากลุมตัวอยางผูสูงอายุสวนรอยละ 
87 ไมมีใบขับข่ีรถจักรยานยนต ซ่ึงกลุมตัวอยางผูสูงอายุกลุมนี้เดินทาง 7 วัน/สัปดาห จากการสํารวจ
พบวาเพ่ือออกเดินทางไปทํางาน ไปตลาด หรือไปออกกําลังกาย สวนกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีมีใบขับข่ี
รถจักรยานยนตจะมีจํานวนนอยกวา 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.50 ความสัมพันธระหวางการมีใบขับข่ีรถยนตกับความถ่ีในการเดินทาง 
เพศ ใบขับข่ีรถยนต ความถ่ีในการเดินทาง 

วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 
1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 

ชาย ไมม ี จํานวน(คน) 20 2 3 14 1 0 38 6 41 25 22 3 175 
% 83.3 25 60 48.3 33.3 0 50.7 50 63.1 73.5 71 60 59.7 

มี จํานวน (คน) 4 6 2 15 2 2 37 6 24 9 9 2 118 
% 16.7 75 40 51.7 66.7 100 49.3 50.0 36.9 26.5 29 40 40.3 

รวม จํานวน (คน) 24 8 5 29 3 2 75 12 65 34 31 5 293 
% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

หญิง ไมม ี จํานวน (คน) 55 15 10 56 9 0 129 16 106 65 60 18 539 
% 94.8 88.2 90.9 81.2 64.3 0 83.2 88.9 97.2 95.6 100 100 90.3 

มี จํานวน (คน) 3 2 1 13 5 0 26 2 3 3 0 0 58 
% 5.2 11.8 9.1 18.8 35.7 0 16.8 11.1 2.8 4.4 0 0 9.7 

รวม จํานวน (คน) 58 17 11 69 14 0 155 18 109 68 60 18 597 
% 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 

รวม 
 

ไมม ี จํานวน (คน) 75 17 13 70 10 0 167 22 147 90 82 21 714 
% 91.5 68.0 81.3 71.4 58.8 0 72.6 73.3 84.5 88.2 90.1 91.3 80.2 

มี จํานวน (คน) 7 8 3 28 7 2 63 8 27 12 9 2 176 
% 8.5 32 18.8 28.6 41.2 100 27.4 26.7 15.5 11.8 9.9 8.7 19.8 

รวม จํานวน(คน) 82 25 16 98 17 2 230 30 174 102 91 23 890 
% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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ตารางท่ี 4.51 ความสัมพันธระหวางการมีใบขับข่ีรถจักรยานยนตกับความถ่ีในการเดินทาง 
เพศ ใบขับข่ีรถจักรยานยนต ความถ่ีในการเดินทาง 

วัน/สัปดาห สัปดาห เดือน รวม 
1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 >3 

ชาย ไมม ี จํานวน (คน) 19 6 3 18 2 2 52 9 44 27 23 3 208 
% 79.2 75 60 62.1 66.7 100 69.3 75 67.7 79.4 74.2 60 71 

มี จํานวน (คน) 5 2 2 11 1 0 23 3 21 7 8 2 85 
% 20.8 25 40 37 33.3 0 30.7 25 32.3 20.6 25.8 40 29 

รวม จํานวน (คน) 24 8 5 29 3 2 75 12 65 34 31 5 293 
% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

หญิง ไมม ี จํานวน (คน) 57 16 11 67 12 0 139 18 106 66 59 18 569 
% 98.3 94.1 100 97.1 85.7 0 89.7 100 97.2 97.1 98.3 100 95.3 

มี จํานวน (คน) 1 1 0 2 2 0 16 0 3 2 1 0 28 
% 1.7 5.9 0 2.9 14.3 0 10.3 0.0 2.8 2.9 1.7 0 4.7 

รวม จํานวน (คน) 58 17 11 69 14 0 155 18 109 68 60 18 597 
% 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 

รวม ไมม ี จํานวน (คน) 76 22 14 85 14 2 191 27 150 93 82 21 777 
% 92.7 88 87.5 86.7 82.4 100 83 90 86.2 91.2 90.1 91.3 87.3 

มี จํานวน (คน) 6 3 2 13 3 0 39 3 24 9 9 2 113 
% 7.3 12.0 12.5 13.3 17.6 0 17 10 13.8 8.8 9.9 8.7 12.7 

รวม 
จํานวน (คน) 82 25 16 98 17 2 230 30 174 102 91 23 890 

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
ตารางท่ี 4.52 ความสัมพันธระหวางชวงอายุความตองการใหมีผูติดตาม 

เพศ ชวงอายุ (ป) รวม 
60-65 66-70 71-75 76-80 81-85 86-90 91-95 96-100 101 ข้ึนไป 

ชาย ตองการ จํานวน(คน) 333 12 7 13 7 3 2 1 0 48 
% 2.7 20.0 12.3 34.2 38.9 60.0 100.0 100.0 0 16.4 

ไมตองการ จํานวน(คน) 109 48 50 25 11 2 0 0 0 245 
% 97.3 80.0 87.7 65.8 61.1 40.0 0.0 0.0 0 83.6 

รวม จํานวน(คน) 112 60 57 38 18 5 2 1 0 293 
% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  0 100.0 

หญิง ตองการ จํานวน(คน) 37 26 41 39 24 11 2 1 1 182 
% 17.0 20.8 36.0 45.3 68.6 73.3 100.0 100.0 100.0 30.5 

ไมตองการ จํานวน(คน) 181 99 73 47 11 4 0 0 0 415 
% 83.0 79.2 64.0 54.7 31.4 26.7 0.0 0.0 0.0 69.5 

รวม จํานวน(คน) 218 125 114 86 35 15 2 1 1 597 
% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

รวม ตองการ จํานวน(คน) 40 38 48 52 31 14 4 2 1 230 
% 12.1 20.5 28.1 41.9 58.5 70.0 100.0 100.0 100.0 25.8 

ไมตองการ จํานวน(คน) 290 147 123 72 22 6 0 0 0 660 
% 87.9 79.5 71.9 58.1 41.5 30.0 0.0 0.0 0.0 74.2 

รวม จํานวน(คน) 330 185 171 124 53 20 4 2 1 890 
% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0% 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
4.2.6.15 ความสัมพันธระหวางชวงอายุและความตองการผูติดตามในการเดินทาง 
   เปนท่ีคาดวาเม่ือวัยสูงข้ึน ผูสูงอายุจะตองการเพ่ือนรวมทาง (Companion) หรือผูติดตาม
เพ่ือชวยเหลืออํานวยความสะดวกในการเดินทาง เพราะวาความสามารถในการเคลื่อนท่ีลดต่ําลง 
เนื่องจากปญหาทางดานสุขภาพและโรคภัยไขเจ็บตางๆ ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีแสดงไวในตารางท่ี 
4.52 พบวาเม่ือกลุมตัวอยางผูสูงอายุในวัยตน 60 มีความตองการผูติดตามไมมากนัก แตเม่ือมีอายุเพ่ิม
มากข้ึน เห็นไดชัดเจนวาสัดสวนความตองการผูติดตามมีจํานวนสูงข้ึน โดยเฉพาะผูสูงอายุเพศหญิง มี
ความตองการผูติดตามระหวางการเดินทางมากกวาเพศชาย 
 
4.2.7 ความตองการดานการขนสงท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุตองการเพ่ิมเติม 
  นักวิจัยถามคําถามปลายเปดตามแบบสํารวจพฤติกรรมและความตองการเดินทางของ
ผูสูงอายุ จํานวน 2 ขอ ไดแก ขอท่ี 18 “อยากใหมีบริการขนสงอยางไรเพ่ิมเติม” เพ่ือตองการทราบ
ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครวาตองการจะไดบริการขนสงอ่ืนๆ 
เพ่ิมข้ึนจากท่ีมีอยูในปจจุบันหรือไม กลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวนท้ังสิ้น 53 คน จากจํานวนตัวอยาง
ท้ังสิ้น 890 คน ไดแสดงความคิดเห็นท่ีนาสนใจอยางตรงไปตรงมาไว ซ่ึงแสดงรายละเอียดไวดังตารางท่ี 
ง1 ของภาคผนวก ง ทายเลม  
  นอกจากนี้ นักวิจัยยังถามคําถามปลายเปดขอท่ี 19 “อยากใหภาครัฐชวยเหลือดานการ
ขนสงเดินทางอยางไรหรือไม” เพ่ือตองการทราบความคิดเห็นของกลุมตัวอยางผูสูงอายุในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานครวาตองการใหภาครัฐยื่นมือเขามาใหความชวยเหลือทางดานการขนสงอยางไรบาง ใน
การนี้มีกลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวนท้ังสิ้น 51 คน จากจํานวนตัวอยางท้ังสิ้น แสดงความคิดเห็นท่ี
นาสนใจอยางตรงไปตรงมาไว ซ่ึงแสดงรายละเอียดดังตารางท่ี จ1 ทายเลม 
 จากคําตอบท่ีไดรับมาท้ังหมด พอสรุปไดวาเม่ือคนเรามีอายุเพ่ิมมากข้ึน ความคลองตัวใน
การทํากิจกรรมตางๆ ลดนอยลง จึงจําเปนตองรับการชวยเหลือในเรื่องตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งดาน
การเดินทางก็มีความสําคัญมาก เนื่องจากไมมีใครไมตองการเดินทาง แตสภาพรางกายไดรวงโรยไปตาม
กาลเวลา ไมมีกําลังวังชาเฉกเชนสมัยหนุมสาว ดังนั้นสิ่งท่ีผูสูงอายุอยากใหภาครัฐชวยเหลือใหการ
เดินทางสะดวกมากข้ึนแบงไดเปน 2 สวนหลักๆ คือ 1) การปรับปรุงการใหบริการของขนสงมวลชน 
และ 2) การเพ่ิมเติมการใหบริการทางดานการขนสง 
 1) การปรับปรุงการใหบริการของขนสงมวลชน 
 ความตองการขอแรกนี้ สวนมากเปนของกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ียังมีอายุไมมาก (ประมาณ 
60 – 70 ป) พอจะมีเรี่ยวแรงเดินทางไมตางไปจากกอนเปนผูสูงอายุมากนัก จึงยังมีความตองการ
เดินทางเพ่ือทํากิจกรรมตางๆ คลายเดิม เพียงแตตองการความสะดวกมากข้ึน เชน ไปทํางาน ไปตลาด 
ไปหางสรรพสินคา ไปวัด หรือไปพบแพทย จากขอมูลสิ่งท่ีตองการใหปรับปรุงสามารถแบงไดเปน 3 
สวน ไดแก  

• การใหบริการของพนักงานและสภาพแวดลอม 
จากการสํารวจพบวากลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีเดินทางโดยใชรถโดยสารประจําทาง รอย
ละ 50 ตองการใหพัฒนาและฝกอบรมการใหบริการของพนักงาน เชน พนักงานขับรถ
ควรจอดรถตรงปาย, ขับรถไมกระชาก เนื่องจากจะสงผลใหผูสูงอายุขวัญเสียและ
ไดรับบาดเจ็บ หากตกหรือถูกรถเฉียวชน สวนมรรยาทการใหบริการของพนักงานเก็บ
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คาโดยสาร ควรแสดงกิริยาท่ีสุภาพ ไมชักสีหนา หรือพูดจาเสียดสี เม่ือผูสูงอายุใชสิทธิ
ในการลดหยอนคาโดยสารเพราะทําใหผูสูงอายุไมสะดวกใจท่ีจะใชสิทธินั้น  

• อัตราคาโดยสารสําหรับผูสูงอายุ 
กลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีใชบริการรถสาธารณะสวนมากเปนผูสูงอายุท่ีมีรายไดนอย รอย
ละ 44 มีรายไดนอยกวา 5,000 บาท/เดือน ซ่ึงรายไดสวนใหญมาจากเบี้ยยังชีพเพียง
อยางเดียว ดังนั้นผูสูงอายุจึงตองการสวนลดสําหรับการเดินทางดวยรถโดยสารประจํา
ทางหรือรถโดยสารประจําทางฟรีท่ีมีแอรและรถไฟฟา BTS ท่ีตองการใหมีสวนลด
สําหรับผูสูงอายุ ไมใชแคจํากัดเวลาการเขารับคาลดหยอนท่ีไมใชชั่วโมงเรงดวน 
(09.00-16.00 น. และเวลา 20.00- 24.00 น) ซ่ึงชวงเวลานั้นเปนชวงเวลาท่ีผูสูงอายุ
ตองการเดินทางเชนกัน 

• สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุ 
การเขาถึงสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีผูสูงอายุตองการใหปรับปรุงมากท่ีสุด คือ 
สะพานลอยท่ีขามถนน ในการข้ึนสะพานลอยแตละครั้ง ผูสูงอายุจะใชเวลามากกวา
คนปกติถึง 5 เทาในการข้ึนสะพานลอยขามถนน เนื่องมาจากปญหาดานสุขภาพ ท้ัง
ขอเขา ปวดหลัง หรือมีอาการเหนื่อยตองพักเปนชวงๆ จึงทําใหผูสูงอายุหันมาเดินขาม
ถนนเอง ซ่ึงอาจเกิดอันตรายได รองลงมาคือทางเดินเทาท่ีไมเรียบ มีสิ่งกีดขวาง ทําให
การเดินไมสะดวก จากอาจทําใหสะดุดและลม สงผลโดยตรงตอสุขภาพรางกายของ
ผูสูงอายุ 

  
 2) การเพ่ิมเติมการใหบริการดานการขนสง 
 ขอเสนอในสวนนี้จะเปนของกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีสามารถชวยตัวเองไดนอย หรือไม
สามารถชวยเหลือตนเองไดเลย จึงตองการความชวยเหลือแบบเฉพาะเพ่ิมเติมมากข้ึน ท้ังเรื่องรถรับ-สง
สําหรับผูสูงอายุโดยเฉพาะเนื่องจากไมมีแรงท่ีจะไปตอสูดิ้นรน เพ่ือใชบริการรวมกับคนปกติได อีกท้ัง
ความสามารถในการจดจําเสนทางท่ีจะเดินทางไมมีหรือลดนอยลง สวนญาติของผูสูงอายุตองการใหมี
พยาบาลและแพทยมาดูแลอาการเบื้องตน เพราะในยามเจ็บปวยเปนเรื่องคอนขางยากท่ีจะเคลื่อนยาย
ผูปวย เพ่ือไปโรงพยาบาล 
 ในบทท่ี 4 นี้เปนการรายงานผลการวิเคราะหขอมูลและการอภิปราย โดยสามารถแบง
เนื้อหาออกเปนสองสวนใหญๆ ไดแก ผลการวิจัยเก่ียวกับการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุในพ้ืนท่ี
ตางจังหวัด และผลการวิจัยเก่ียวกับการเดินทางของกลุมตัวอยางผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ผล
การวิเคราะหไดพยายามแสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมและลักษณะการเดินทางในปจจุบันของผูสูงอายุโดย
ละเอียด สรางความเขาใจเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอปริมาณการเดินทางของผูสูงอายุ ตลอดจนปญหาและ
อุปสรรคท่ีบั่นทอนความสามารถในการเคลื่อนท่ีของผูสูงอายุในสังคมไทย นอกจากนี้ ยังพยายาม
คํานวณตนทุนการเดินทางของผูสูงอายุอีกดวย ในบทท่ี 5 จะเปนการสรุปผลการวิจัยท้ังหมดและ
เสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบขนสงเพ่ือผูสูงอายุในสังคมไทยจากผลการวิจัย      
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บทท่ี 5 

 
สรุป 

 
5.1  พฤติกรรมการเดินทางและลักษณะการเดินทางของผูสูงอายุในสังคมไทย  
  งานวิจัยนี้ศึกษาพฤติกรรมการเดินทางและลักษณะการเดินทางของผูสูงอายุในสังคมไทย 
โดยแยกออกเปนสองพ้ืนท่ี ไดแก พ้ืนท่ีตางจังหวัด และพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร แตละพ้ืนท่ีใชวิธี
การศึกษาแตกตางกันบาง เนื่องจากขอจํากัดบางประการ 
  กลุมตัวอยางผูสูงอายุในตางจังหวัดเดินทางไมบอยมากนัก กิจกรรมสําคัญท่ีทําใหผูสูงอายุ
ตองเดินทางเปนประจํา คือ การไปพบแพทยเพ่ือตรวจรักษาหรือรับการดูแลเปนประจํา ในพ้ืนท่ี
ตางจังหวัดบริเวณนอกเขตเมือง มักจะไมมีระบบขนสงสาธารณะอยางเชนในเมืองหลวงหรือในเขตเมือง 
วิธีการเดินทางไมหลากหลาย สวนมากใชยานพาหนะสวนบุคคล เชน รถยนต รถจักรยานยนต จาก
สมาชิกคนใดคนหนึ่งในครอบครัว หรืออาศัยเพ่ือนบานใหเปนผูพาไปสง ซ่ึงอาจจําเปนตองวาจางเปน
ครั้งคราว เท่ียวละประมาณ 400-500 บาท สิ่งท่ีนาสนใจมาก คือ บางชุมชนมีการรวมกลุมกันเก็บรวม
รวมเงินเขาเปนทุนกองกลาง บริหารจัดการอยางเปนระบบโดยการสงเสริมของโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบล (รพสต.) เงินจํานวนนี้สามารถนํามาใชจายจัดใหมีบริการรับ-สงผูสูงอายุและคนในหมูบาน
ดวยรถโดยสารรวมทาง สภาพเศรษฐกิจและสังคมในชุมชนและครัวเรือนมีผลอยางยิ่งตอพฤติกรรมและ
ความตองการเดินทางของผูสูงอายุในตางจังหวัด ภายใตสภาพสังคมท่ีครัวเรือนมีจํานวนสมาชิกนอยลง 
คนหนุมสาวตองออกไปทํางานโรงงาน หรือรับจางไกลบานทุกวัน ผูสูงอายุจึงกลายเปนผูดูแลเด็กๆ แทน
พอแม ทําใหผูสูงอายุไมมีโอกาสไดเดินทางมากนัก ปจจัยดานสุขภาพมีผลอยางยิ่งตอความตองการ
เดินทาง ผูสูงอายุจํานวนมากมีปญหาสุขภาพซ่ึงเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการเดินทาง ประกอบกับ
ความคิดท่ีไมอยากรบกวนเปนภาะใหกับลูกหลาน เกรงใจวาจะทําใหลูกหลานเสียเวลา ทําใหผูสูงอายุ
จํากัดการเดินทางของตนเองใหนอยท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได ซ่ึงอาจจะไมใชสิ่งท่ีควรจะเกิดข้ึนและอาจ
บั่นทอนคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 
  ในขณะนี้ผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครมีทางเลือกการเดินทางท่ีหลากหลาย
กวาผูสูงอายุในตางจังหวัดอยางเห็นไดชัด เนื่องจากเปนเมืองหลวงของประเทศ มีรถสาธารณะหลาย
ชนิด ผูสูงอายุในกรุงเทพจึงเดินทางไดงายกวาในตางจังหวัด ผูสูงอายุจํานวนมากมีความพรอมทางดาน
ปจจัยเสริมท่ีชวยใหการเดินทางเปนไปไดมากข้ึน เชน มีใบขับข่ีรถยนตและรถจักรยานยนต สามารถขับ
ข่ีรถยนตและรถจักรยานยนตได มีรถยนตและรถจักรยานยนตในครอบครอง ดังนั้นปริมาณการเดินทาง
จะมากหรือนอยอาจจะข้ึนอยูกับปจจัยทางดานสุขภาพวาจะเอ้ืออํานวยใหยังสามารถเดินทางไดอยาง
คลองแคลวเพียงใด ระยะทางท่ีผูสูงอายุเดินทางไมแตกตางกันระหวางชวงอายุตางๆ กัน คือ ประมาณ 
15 กิโลเมตร/วัน ใชระยะเวลาเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง/เท่ียวไป-กลับ ผูสูงอายุจํานวนมากบอกวา
สามารถเดินทางไดโดยพ่ึงพาลูกหลาน และมีความสะดวกสบายในการเดินทางเนื่องจากใชบริการ
รถยนตสวนบุคคลหรือบริการแทกซ่ี เม่ือคํานวณตนทุนการเดินทางของผูสูงอายุโดยคํานึงถึงคาเสีย
โอกาสของผูติดตามดวย พบวามีคาเฉลี่ยประมาณ 261 บาท/เท่ียวไป-กลับ หรือ 15 บาท/กิโลเมตร 
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จากการวิเคราะหขอมูลพบวาความสามารถในการเดินทางของผูสูงอายุมีความสัมพันธผกผันกับอายุ 
เม่ือผูสูงอายุมีอายุมากข้ึนจะเดินทางไดนอยลง และตองการเพ่ือนรวมทางไปดวย 
 
5.2  ความตองการเดินทางในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุในสังคมไทย 
  ผูสูงอายุจํานวนมากคอนขางพึงพอใจกับความสะดวกและความสบายท่ีไดรับจากการ
เดินทางในสภาพปจจุบัน ซ่ึงเปนจากการวิเคราะหชองวาง (Gap Analysis) ของความสะดวกและความ
สบาย จากการสังเกตุพบวาผูสูงอายุมักจะเดินทางโดยยานพานะสวนบุคคลท่ีมีความสะดวกและสบาย
มากอยูแลว ซ่ึงอาจจะเปนเหตุผลสนับสนุนวาทําไมผูสูงอายุจึงพึงพอใจกับระดับความสะดวกและสบาย
ท่ีประสบอยูในปจจุบัน เม่ือถามถึงกิจกรรมหรือสถานท่ีซ่ึงผูสูงอายุมีความตองการจะเดินทางไป เปนท่ี
นาประหลาดใจวากลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวนมากถึง 41% ตอบวาไมอยากไปไหน ดูเหมือนวาผูสูงอายุ
จํานวนมากในสังคมไทยจํากัดกิจกรรมของตนเองลงมากเม่ือถึงวัยเกษียณ อยางไรก็ตามก็ยังมีผูสูงอายุ
อีกจํานวนไมนอยเชนกันท่ีบอกวาตองการเดินทางไปทองเท่ียว (29.3%) พบปะสังสรรค (10.6%) และ
ไปวัดหรือสถานท่ีทางศาสนา (10.3%)  
  ผูสูงอายุในสังคมไทยจํานวนมากเดินทางไดโดยอาศัยความชวยเหลือจากผูอ่ืน โดยสวน
ใหญคือใครคนใดคนหนึ่งในสมาชิกของครอบครัวนั่นเอง ซ่ึงถือเปนเสนหอยางหนึ่งของชีวิความเปนอยู
ในสังคมไทยดั้งเดิม แตในสภาวะท่ีสังคมไทยเริ่มเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางท่ีคลายคลึงกับประเทศ
ตะวันตก กลาวคือ ครัวเรือนมีขนาดเล็กลงจํานวนสมาชิกในครัวเรือนมีไมมากเหมือนดังเชนแตกอน 
เปนไปไดวาในอนาคตอันไมไกลจากนี้ไป สมาชิกในครอบครัวท่ีเคยใหความชวยเหลือเปนธุระใหกับ
ผูสูงอายุอาจจะมีจํานวนนอยลง และไมไดพักอาศัยรวมอยูกับผูสูงอายุ ความสะดวกสบายของการ
เดินทางอาจต่ําลง เปนท่ีนาสงสัยวากระทบตอปริมาณการเดินทางของผูสูงอายุอยางไร ภายใตสถานก
การณสมมุติเชนนี้ งานวิจัยนี้ไดถือโอกาสสอบถามกลุมตัวอยางผูสูงอายุวาหากมีบริการรับสงสวนบุคคล
ใหกับผูสูงอายุ (เสียคาใชจาย) โดยท่ีผูสูงอายุสมัครเขาเปนสมาชิกของระบบ เม่ือตองการใชบริการรถ
รับ-สง จะตองจองวาตองการเดินทางจากท่ีใดไปท่ีใด วันและเวลาใด ผูให และแจงตนทางท่ีตองการให
ไปรับ ปลายทางท่ีตองการใหไปสงลวงหนา ซ่ึงในตางประเทศเรียกบริการเชนนี้วาโทรเรียกใช หรือ 
Dial-a-ride ซ่ึงเม่ือถึงเวลา ก็จะมีรถไปรับถึงบานและไปสงตามปลายทางท่ีไดจองไว ผูสูงอายุสนใจ
หรือไม ปรากฎวากลุมตัวอยางผูสูงอายุราวหนึ่งในสามตอบวาชอบถึงชอบมากท่ีสุด ซ่ึงประเด็นนี้
นาสนใจวาในอนาคต เปนไปไดหรือไมวาจะมีธุรกิจบริการรับ-สงผูสูงอายุเปนสวนบุคคล เพ่ือรองรับ
แนวโนมการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม           
 
5.3  ปญหาและอุปสรรคการเดินทางของผูสูงอายุ 
  ปญหาและอุปสรรคท่ีสําคัญท่ีทําใหการเดินทางของผูสูงอายุเปนไปไมได หรือเปนไปไดดวย
ความยากลําบาก พอจะจําแนกออกเปน 4 เรื่องหลักดังนี้  
  1)  ปญหาทางดานสุขภาพของผูสูงอายุ 
  จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวาผูสูงอายุมักจะมีโรคประจําตัวอยางนอยหนึ่งโรค และมาก
ท่ีสุดอาจจะสูงถึง 7 โรค จํานวนโรคมักจะเพ่ิมมากข้ึนตามวัยท่ีสูงข้ึน ซ่ึงบั่นทอนขีดความสามารถในการ
เดินทางในชีวิตประจําวัน แตก็ทําใหเกิดเท่ียวการเดินทางท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือไปพบแพทยเกิดข้ึน
มากกวาคนท่ัวไป ผลการวิจัยชี้ใหเห็นชัดเจนวา ปริมาณการเดินทางของผูสูงอายุแปรผกผันกับชวงอายุ 
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การสงเสริมสุขภาพของผูสูงอายุจึงเปนสิ่งจําเปนตอการรักษาขีดความสามารถในการเดินทางของ
ผูสูงอายุ   
  2) ปญหาทางดานกายภาพของสาธารณูปโภคดานการขนสง 
  ตองยอมรับวาการออกแบบลักษณะทางดานกายภาพของสาธารณูปโภคดานการขนสงของ
ประเทศไทย คํานึงกลุมผูใชงานท่ัวไปคนสวนมากเปนสําคัญ ไมไดออกแบบอยางจริงจังเพ่ือใหคนกลุม
นอยดอยโอกาสไดมีโอกาสใชงานอยางสะดวก โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมผูใชงานท่ีเปนผูสูงอายุ ไมไดถูก
คํานึงถึงเลยแมแตนอย เราจึงไดเห็นสะพานลอยท่ีสูงและชันกระท่ังผูสูงอายุจํานวนนอยมากสามารถใช
งานได รถโดยสารประจําทางท่ีพ้ืนสูงมากผูสูงอายุกาวข้ึนรถลําบากมาก กลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวน
มากตัดพอวาลักษณะทางกายภาพเปนอุปสรรคตอการเดินทางอยางมาก 
  3) ปญหาทางดานบริการของระบบขนสง 
  บริการของระบบขนสงท่ีมีอยูก็ไมไดถูกออกแบบใหตอบสนองตอความตองการของ
ผูสูงอายุเชนกัน ผูสูงอายุไมสามารถเขาใชบริการขนสงสาธารณะไดโดยสะดวก เชน ตองเดินทางไกล
ออกจากหมูบานกวาจะไดพบกับบริการแทกซ่ี การเรียกใชบริการรถแทกซ่ีจากศูนยไมมีความนาเชื่อถือ
แมนยําในเรื่องของเวลา รถโดยสารประจําทางก็มีปญหาการใหบริการอยางมาก ไมวาจะเปนเรื่อง
มารยาทในการขับรถท่ีไมเห็นใจผูสูงอายุ หรือในเรื่องของการใหบริการท่ีเหมาะสมกับผูสูงอายุซ่ึง
แนนอนวาจะชากวาคนหนุมสาว หรือแมกระท่ังการใหเกียรติผูสูงอายุในกรณีท่ีผูสูงอายุมีสิทธิไดสวนลด
คาโดยสาร แตพนักงานกลับแสดงทาทีรังเกียจ ตัวอยางของปญหาดานการบริการของระบบขนสงท่ี
กลาวขางตนถือวาสรางปญหาและเปนอุปสรรคตอการเดินทางของผูสูงอายุอยางมาก 
  4) ปญหาดานผูติดตามดูแล 
  ผูสูงอายุจํานวนมาก ตัดสินใจจํากัดปริมาณการเดินทางของตนเองใหเหลือเทาท่ีจําเปน
จริงๆ เทานั้น เชน เดินทางไปพบแพทย สวนกิจกรรมอ่ืนๆ ไมทํา เพราะวาไมมีผูติดตามอํานวยความ
สะดวกพาไปผูติดตามจึงเปนบุคคลสําคัญมากท่ีชวยใหการเดินทางของผูสูงอายุเกิดข้ึนไดอยางสมํ่าเสมอ
เปนปกติ อยางไรก็ตาม สมาชิกในครอบครัวมักจะตองออกไปทํางานประจํา ทําใหไมมีเวลาวางคอย
ใหบริการแกผูสูงอายุในครอบครัว บางครอบครัวนําล ูกหลานมาฝากใหผูสูงอายุเปนผูเลี้ยงดูระหวางวัน
อีก ซ่ึงยิ่งทําใหผูสูงอายุถูกจํากัดปริมาณการเดินทางไปโดยอัตโนมัติ ปญหาการขาดผูติดตามคอยดูแล
เอาใจใสเปนอุปสรรคท่ีสําคัญมากตอการเดินทางไดของผูสูงอายุ อนึ่งจะสังเกตุวา โรงพยาบาลและ
สถานพยาบาลหลายแหงจัดใหมีบริการพิเศษสําหรับดูแลเอาใจใสผูสูงอายุเปนการเฉพาะ ซ่ึงสวนมากยัง
เปนการฝากเลี้ยงท่ีสถานพยาบาล ตอไปในอนาคต เราอาจจะไดเห็นบริการติดตามดูแลผูสูงอายุนอก
สถานท่ีมากข้ึนจนกลายเปนเรื่องปกติ  
 
5.4  ขอเสนอแนะในการตอบสนองความตองการเดินทางของผูสูงอายุ 
  จากผลลัพธของการวิจัยและเสียงสะทอนของผูสูงอายุ จึงควรพิจารณาปรับปรุงระบบการ
ขนสงใหสอดคลองกับพฤติกรรมและความตองของผูสูงอายุในประเด็นสําคัญตอไปนี้  
 1) นโยบายสงเสริมดานสุขภาพของผูสูงอายุ 
 เห็นไดชัดเจนจากผลการวิเคราะหในบทท่ี 4 วาผูสูงอายุก็คือคนท่ีเคยหนุมเคยสาวมากอน
นั่นเอง ซ่ึงเคยเดินทางไดดวยตนเอง ซ่ึงประจักษพยานก็ยังคงอยู เม่ือผูสูงอายุสวนมากมีใบขับข่ี 
สามารถขับรถได มีรถยนตในครอบครอง อาจกลาวไดวาผูสูงอายุมีเครื่องมือในการเดินทาง (Mobility 
Tools) ครบถวน ความพรอมในการเดินทางอยูในระดับสูง สิ่งท่ีมักจะเปนอุปสรรคกีดขวางไมให
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เดินทางได คือ ปญหาดานสุขภาพ หากผูสูงอายุสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ จะสามารถชวยเหลือตัวเองให
เดินทางไปไหนมาไหนไดเกือบเหมือนกับคนหนุมสาวท้ังหลาย ปญหาท่ีจะตามมา ไมวาจะเปนเรื่องของ
ผูติดตามดูแล ปญหาทางดานกายภาพของสาธารณูปโภคดานการขนสง ก็จะเปนอุปสรรคนอยลงเม่ือ
ผูสูงอายุมีสุขภาพแข็งแรงชวยเหลือตัวเองไดมาก ดังนั้นท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ครัวเรือนและปจเจกชน 
ตองใหความสําคัญกับการรักษาสุขภาพในเชิงปองกัน (Health Maintenance) สมบูรณแข็งแรงอยูเปน
ประจํา ไมนอยไปกวาการรักษาพยายาล ซ่ึงเปนการแกปญหาท่ีปลายเหตุ ดูเหมือนวาสุขภาพท่ีแข็งแรง
จะชวยแกปญหาหลายอยางใหกับผูสูงอายุ รวมถึงการตอบสนองความตองการดานการขนสงดวย  
  2) การออกแบบทางกายภาพของสาธารณูปโภคดานการขนสง 
 หากอยากใหผูสูงอายุใชสาธารณูโภคดานการขนสงไดจริง ตองเอาใจเขามาใสใจเรา การ
ออกแบบสาธารณูปโภคดานการขนสงเหลานั้นตองคํานึงถึงผูใชงานประเภทท่ีเปนผูสูงอายุดวย ไมใชวา
ออกแบบใหคนหนุมสาว สุขภาพสมบูรณแข็งแรงใชงาน แตจะใหผูสูงอายุปรับตัวเพ่ือใหใชรวมไดดวย 
มักจะเปนสิ่งท่ีเปนไปไมได ตองยอมรับวาทุกวันนี้สถาปนิก/วิศวกรไมไดออกแบบสาธารณูปโภคดานการ
ขนสงโดยคํานึงถึงผูใชงานท่ีเปนผูสูงอายุแตอยางใด สรีระ สมรรถนะ พฤติกรรมและลักษณะความ
ตองการใชงานของผูสูงอายุแตกตางอยางมากจากคนหนุมสาว หรือแมกระท่ังจะเทียบเคียงกับคนพิการ
ก็ยังไมได ดังนั้นจึงจําเปนตองกําหนด หรือสรางความตระหนักใหกับนักออกแบบสาธารณูปโภคดาน
การขนสงใหรับรูดวยวาสิ่งท่ีกําลังจะสรางข้ึนมานั้น ผูสูงอายุตองสามารถใชงานไดโดยสะดวก  
 3) การปรับปรุงระดับการใหบริการของขนสงมวลชน 
 ตองยอมรับวาระดับการใหบรกิารของระบบขนสงมวลชนโดยท่ัวไปของประเทศไทย ไมนา
พึงพอใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งรถโดยสารประจําทางซ่ึงควรจะเปนท่ีพ่ึงของผูสูงอายุโดยท่ัวไป กลับมี
บริการท่ีไมนาประทับใจ ผูสูงอายุจํานวนมากท่ีเคยใชบริการรถโดยสารสาธารณะมีประสบการณท่ีไมดี  
เชน ขับรถไมจอดเขาปาย ขับรถเร็ว วาจาไมสุภาพ กิริยาไมดี ไมใหเกียรติผูสูงอายุ ปฏิบัติตอผูสูงอายุ
แบบไรมรรยาท ผูสูงอายุหลายคนบนถึงการแสดงกิริยาไมสุภาพ ชักสีหนา หรือพูดจาเสียดสี เม่ือ
ผูสูงอายุใชสิทธิในการลดหยอนคาโดยสาร ทําใหผูสูงอายุไมสะดวกใจท่ีจะใชสิทธินั้น กรณีเหลานี้แสดง
ถึงระดับบริการท่ีต่ํา บั่นทอนจิตใจของผูสูงอายุ ทําใหไมอยากเดินทาง 
 สําหรับบริการขนสงมวลชนท่ีระดับการใหบริการดี เชน รถโดยสารประจําทางปรับอากาศ 
รถไฟฟา BTS กลับมีอุปสรรคดานราคาคาโดยสารท่ีแพงมากตอกลุมผูสูงอายุท่ีมักจะมีรายไดนอย 
บริการขนสงมวลชนเหลานี้ควรมีสวนลดพิเศษใหกับผูสูงอายุดวยเชนกัน ไมใชแคจํากัดเวลาการเขารับ
คาลดหยอนเฉพาะชวงเวลาท่ีไมใชชั่วโมงเรงดวน (นอกชวงเวลา 09.00-16.00 น. และเวลา 20.00- 
24.00 น) เพราะวาชวงเวลาเรงดวนก็เปนชวงเวลาท่ีผูสูงอายุตองการเดินทางดวยเชนกัน 
 4) บริการเพ่ิมเติมเพ่ือสนับสนุนความตองการดานการขนสง 
 ปจจุบันเราเริ่ม เห็นธุรกิจท่ีจับกลุมลูกคาประเภทผูสู งอายุมากข้ึน โรงพยาบาล 
สถานพยาบาล องคกรบางแหง เสนอบริการดูแลผูสูงอายุในสถานท่ี คือ รับผูสูงอายุมาพักอาศัยอยู
ดวยกัน บางแหงเสนอบริการดูแลนอกสถานท่ี สงผูชวยพยาบาลหรือพยาบาลไปดูแลผูสูงอายุถึงท่ีบาน 
โดยคิดอัตราคาใชจายเปนรายเดือน บางแหงเสนอบริการรถรับ-สงตามเวลาท่ีนัดหมาย บริการท่ี
กลาวถึงเหลานี้ แมจะมีคาใชจาย แตก็ชวยใหการเดินทางของผูสูงอายุเปนไปไดมากข้ึน เปนท่ีนาเชื่อได
วาในอนาคตจะตองมีบริการรับ-สงผูสูงอายุเกิดข้ึนเปนธุรกิจอยางแนนอน สาเหตุท่ีเชื่อเชนนี้ เพราะวา
การเดินทางเปนสิ่งจําเปนสําหรับทุกคนตราบเทาท่ียังมีลมหายใจอยู  
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ขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับโครงการวิจัย 

 ปจจุบันผูสูงอายุในสังคมไทยเพ่ิมมากข้ึน แตความรูความเขาใจเก่ียวกับผูสูงอายุ ยังมีคนศึกษาวิจัยกันนอยมาก 

โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการเดินทางในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ เมื่อไมมีขอมูล การวางแผนและพัฒนาสิ่งอํานวยความ

สะดวกดานการเดินทางสําหรับผูสูงอายุจึงทําไดไมดีเทาท่ีควร ไมสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุ ใชงานไมสะดวก ไม

เหมาะสม เปนตน  

 โครงการวิจัยน้ีไดรับการสนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.)  และสํานักงานกองทุนสนับสนุน

การวิจัย (สกว.) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาลักษณะการเดินทางในชีวิตประจําวัน และความตองการเดินทางของผูสูงอายุใน

สังคมไทย เพ่ือสรางความรูความเขาใจในสถานภาพและปญหาการเดินทางของผูสูงอายุ ณ ปจจุบัน อันจะนําไปสูการจัดทํา

ขอเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับการปรับปรุงบริการขนสงใหกับผูสูงอายุไทยในอนาคต   

คําชี้แจงเกี่ยวกับแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามน้ีใชรวบรวมขอมูลท่ีจะนํามาวิเคราะหในโครงการวิจัยน้ีเทาน้ัน รายงานการวิจัยจะแสดงผลของ

ผูสูงอายุในภาพรวม ไมระบุช่ือของทานโดยเด็ดขาดหากไมไดรับอนุญาต ขอความรวมมือทานโปรดใหขอมูลท่ีเปนจริง เพ่ือ

ผลลัพธท่ีถูกตอง จักไดนําเปนแนวทางการดําเนินงานท่ีเปนประโยชนตอผูสูงอายุและประเทศไทยตอไป 

 1. แบบสอบถามน้ีแบงเปน 2 สวน ไดแก 

  สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 

  สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับการเดินทาง 

 2. หากทานตองการรับทราบผลการวิจัย หลังจากท่ีโครงการเสร็จสิ้นแลว โปรดเขียนช่ือ-   ท่ีอยู ซึ่งสามารถ

ติดตอไดโดยสะดวกไวท่ีทายแบบสอบถามดวย จักขอบพระคุณยิ่ง  

ขอขอบพระคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามคร้ังนี้อยางดีย่ิง 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมชาย ปฐมศิริ (หัวหนาโครงการวิจัย) 

คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

โทรศัพท 02-889-2138 ตอ 6396 – 7 หรือ 086-334-5580 

E-Mail:  Somchai.Pat@mahidol.ac.th  

 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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โปรดเติม   ลงในชองวางตามความเปนจริงหรือตามความคิดเห็นของทาน 
1.  เพศ  
 ชาย  หญิง 
 
2.  อายุ (ป) ___________________  
 60-65     66-70    71-75    76-80    81-85     
 86-90     91-95   96-100  101 ข้ึนไป 
 
3.  วุฒิการศึกษา   
 ประถมศึกษา      มัธยมศึกษาตอนตน     มัธยมศึกษาตอนปลาย 
 ปวช.  ปวส. / ปวช.  ปริญญาตร ี
 ปริญญาโท  ปริญญาเอก  ไมมีวุฒิการศึกษา 
 อ่ืนๆ ______________________________ 
 
4.  อาชีพ/สถานะการทํางาน 
 ขาราชการบํานาญ  คาขาย/ธุรกิจสวนตัว  รับจาง   ลูกจาง/พนักงานบริษัท 
 ไมไดทํางาน              อ่ืนๆ ……………………………………………..   
 
5.  รายไดประจํา (บาท/เดือน) 
 ไมมีรายไดประจํา    ต่ํากวา 5,000   5,001-10,000   10,001-15,000 
 15,001-20,000     20,001-25,000   25,001-30,000   30,001-35,000   
 35,001-40,000      40,001-45,000      45,001-50,000   50,001 ข้ึนไป  
 
6.  โรคประจําตัว/อาการเจ็บปวย 
  ไมมี/ไมรู/ไมไดตรวจ   ความดันโลหิตสูง   เบาหวาน   
  ไขมันในเสนเลือดสูง   โรคเก่ียวกับกระดูก   โรคหัวใจ  
  โรคตับ   โรคไต           โรคเก่ียวกับตา 
  อ่ืนๆ………………………………………………………… 
 
 
7.สถานะท่ีพักอาศัย  
 บานตนเอง       บานเชา       บานของลูก      บานของพ่ีนอง/ญาติ      
 อ่ืนๆ …………………………………………………………. 
 
8. สมาชิกในบานท่ีพักอาศัย 
 สาม/ีภรรยา       ลูก      หลาน      พ่ีนอง/ญาติ     
 ผูดูแล      พอแม     อ่ืนๆ ..…………………………………………………… 
 

สวนที ่1 ขอมูลทั่วไป  

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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9.  รายไดครัวเรือน(บาท/เดือน) 
 ไมมีรายไดประจํา    ต่ํากวา 5,000   5,001-10,000   10,001-15,000  
 15,001-20,000     20,001-25,000   25,001-30,000   30,001-35,000  
 35,001-40,000      40,001-45,000      45,001-50,000   50,001 ข้ึนไป  
 
10. รายไดหลักของครัวเรือนมาจากใคร 
 ตนเอง       สาม/ีภรรยา       ลูก      หลาน     
 พ่ีนอง/ญาติ      ผูดูแล      พอแม     อ่ืนๆ..…………… 
 
11. จํานวนยานพาหนะท่ีครัวเรือนมีไวในครอบครอง 
 รถยนต ......................คัน ทานมีใบขับข่ีรถยนตหรือไม   มี    ไมม ี
 รถจักรยานยนต........ คัน ทานมีใบขับข่ีรถจักรยานยนตหรือไม  มี    ไมม ี
 
12.  ความสามารถในการขับรถยนต 
 ขับไมได  ขับได 
 
13. ความสามารถในการขับรถจกัรยานยนต 
 ขับไมได  ขับได 
 
14. ความถี่ในการเดินทาง 
 ทุกวัน   วันเวนวัน   สัปดาหละวัน   สองสัปดาหครั้ง  
 เดือนละครั้ง   อ่ืนๆ ………………………. 
 
15. เดินทางไปทําอะไรบอยท่ีสุด 
 ทํางาน          อาสาสมคัร  พบแพทย     หางสรรพสินคา 
 ตลาด  ออกกําลังกาย  พบปะสังสรรค     วัด/สถานท่ีทางศาสนา 
 ดูแลลูกหลาน        อ่ืนๆ ………………………. 
 
 
16. อยากเดินทางไปไหนบาง  
 ทองเท่ียว  พบปะสังสรรค  หางสรรพสินคา  วัด/สถานท่ีทางศาสนา 
 เยี่ยมญาต ิ  ตางประเทศ  ไมอยากไปไหน  อ่ืนๆ ……………………….. 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 

วันท่ีเดินทางเวลาเริ่ม                                                                                  เวลากลับ  

เท่ียว
เดินทาง 
(Trip) 

จุดเริม่ตน 
(Origin) 

ปลายทาง 
(Destination) 

จุดประสงคการเดินทาง 
 (Trip Purpose) 

ประเภทการเดินทาง 
(Transport Mode) 

ระยะทาง 
(Distance) 

เวลา 
(Time) 

คาใชจาย 
(Cost) 

ความสะดวก 
(Convenience) 

ความสบาย 
(Comfort) 

เพ่ือนรวมทาง 
 

อุปสรรค
ในการ
เดินทาง 

    ทํางาน         
 อาสาสมคัร 
 พบแพทย    
 หางสรรพสินคา 
 ตลาด           
 ออกกําลังกาย 
 พบปะสังสรรค    
 วัด/สถานท่ีทางศาสนา 
 ดูแลลูกหลาน    
 กลับบาน 
 อ่ืนๆ………………………. 

 เดิน 
 รถเพ่ือนบาน/ญาต ิ
 รถลูกหลาน  
 ขับรถสวนตัว 
 รถรับจาง    
 รถโดยสารประจําทาง 
 แท็กซี่     
 มอเตอรไซครับจาง 
 รถสองแถว       
 รถไฟฟา BTS 
 รถไฟฟาใตดิน 
 เรือ 
 จักรยาน  
 มอเตอรไซด 
 อ่ืนๆ……………………… 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 

 ไมมี        
 พอ/แม 
 พ่ี/นอง   
 ลูก/หลาน 
 ผูดูแล 
 เพ่ือน 
 สาม/ีภรรยา 
 อ่ืนๆ ……. 
……………………………
…………… 
 
 

 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการเดินทางซ่ึงไปบอยท่ีสุด 

ระดับความคาดหวัง 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
เท่ียว

เดินทาง 
(Trip) 

จุดเริม่ตน 
(Origin) 

ปลายทาง 
(Destination) 

จุดประสงคการเดินทาง 
 (Trip Purpose) 

ประเภทการเดินทาง 
(Transport Mode) 

ระยะทาง 
(Distance) 

เวลา 
(Time) 

คาใชจาย 
(Cost) 

ความสะดวก 
(Convenience) 

ความสบาย 
(Comfort) 

เพ่ือนรวมทาง 
 

อุปสรรค
ในการ
เดินทาง 

    ทํางาน         
 อาสาสมคัร 
 พบแพทย    
 หางสรรพสินคา 
 ตลาด           
 ออกกําลังกาย 
 พบปะสังสรรค    
 วัด/สถานท่ีทางศาสนา 
 ดูแลลูกหลาน    
 กลับบาน 
 อ่ืนๆ………………………. 

 เดิน 
 รถเพ่ือนบาน/ญาต ิ
 รถลูกหลาน  
 ขับรถสวนตัว 
 รถรับจาง    
 รถโดยสารประจําทาง 
 แท็กซี่     
 มอเตอรไซครับจาง 
 รถสองแถว       
 รถไฟฟา BTS 
 รถไฟฟาใตดิน 
 เรือ 
 จักรยาน  
 มอเตอรไซด 
 อ่ืนๆ……………………… 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

 ไมมี        
 พอ/แม 
 พ่ี/นอง   
 ลูก/หลาน 
 ผูดูแล 
 เพ่ือน 
 สาม/ีภรรยา 
 อ่ืนๆ ……. 
……………………………
…………… 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
เท่ียว

เดินทาง 
(Trip) 

จุดเริม่ตน 
(Origin) 

ปลายทาง 
(Destination) 

จุดประสงคการเดินทาง 
 (Trip Purpose) 

ประเภทการเดินทาง 
(Transport Mode) 

ระยะทาง 
(Distance) 

เวลา 
(Time) 

คาใชจาย 
(Cost) 

ความสะดวก 
(Convenience) 

ความสบาย 
(Comfort) 

เพ่ือนรวมทาง 
 

อุปสรรค
ในการ
เดินทาง 

    ทํางาน         
 อาสาสมคัร 
 พบแพทย    
 หางสรรพสินคา 
 ตลาด           
 ออกกําลังกาย 
 พบปะสังสรรค    
 วัด/สถานท่ีทางศาสนา 
 ดูแลลูกหลาน    
 กลับบาน 
 อ่ืนๆ………………………. 

 เดิน 
 รถเพ่ือนบาน/ญาต ิ
 รถลูกหลาน  
 ขับรถสวนตัว 
 รถรับจาง    
 รถโดยสารประจําทาง 
 แท็กซี่     
 มอเตอรไซครับจาง 
 รถสองแถว       
 รถไฟฟา BTS 
 รถไฟฟาใตดิน 
 เรือ 
 จักรยาน  
 มอเตอรไซด 
 อ่ืนๆ……………………… 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

 ไมมี        
 พอ/แม 
 พ่ี/นอง   
 ลูก/หลาน 
 ผูดูแล 
 เพ่ือน 
 สาม/ีภรรยา 
 อ่ืนๆ ……. 
……………………………
…………… 
 
 

 

 
 
  

ระดับความคาดหวัง 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
เท่ียว

เดินทาง 
(Trip) 

จุดเริม่ตน 
(Origin) 

ปลายทาง 
(Destination) 

จุดประสงคการเดินทาง 
 (Trip Purpose) 

ประเภทการเดินทาง 
(Transport Mode) 

ระยะทาง 
(Distance) 

เวลา 
(Time) 

คาใชจาย 
(Cost) 

ความสะดวก 
(Convenience) 

ความสบาย 
(Comfort) 

เพ่ือนรวมทาง 
 

อุปสรรค
ในการ
เดินทาง 

    ทํางาน         
 อาสาสมคัร 
 พบแพทย    
 หางสรรพสินคา 
 ตลาด           
 ออกกําลังกาย 
 พบปะสังสรรค    
 วัด/สถานท่ีทางศาสนา 
 ดูแลลูกหลาน    
 กลับบาน 
 อ่ืนๆ………………………. 

 เดิน 
 รถเพ่ือนบาน/ญาต ิ
 รถลูกหลาน  
 ขับรถสวนตัว 
 รถรับจาง    
 รถโดยสารประจําทาง 
 แท็กซี่     
 มอเตอรไซครับจาง 
 รถสองแถว       
 รถไฟฟา BTS 
 รถไฟฟาใตดิน 
 เรือ 
 จักรยาน  
 มอเตอรไซด 
 อ่ืนๆ……………………… 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

 ไมมี        
 พอ/แม 
 พ่ี/นอง   
 ลูก/หลาน 
 ผูดูแล 
 เพ่ือน 
 สาม/ีภรรยา 
 อ่ืนๆ ……. 
……………………………
…………… 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
เท่ียว

เดินทาง 
(Trip) 

จุดเริม่ตน 
(Origin) 

ปลายทาง 
(Destination) 

จุดประสงคการเดินทาง 
 (Trip Purpose) 

ประเภทการเดินทาง 
(Transport Mode) 

ระยะทาง 
(Distance) 

เวลา 
(Time) 

คาใชจาย 
(Cost) 

ความสะดวก 
(Convenience) 

ความสบาย 
(Comfort) 

เพ่ือนรวมทาง 
 

อุปสรรค
ในการ
เดินทาง 

    ทํางาน         
 อาสาสมคัร 
 พบแพทย    
 หางสรรพสินคา 
 ตลาด           
 ออกกําลังกาย 
 พบปะสังสรรค    
 วัด/สถานท่ีทางศาสนา 
 ดูแลลูกหลาน    
 กลับบาน 
 อ่ืนๆ………………………. 

 เดิน 
 รถเพ่ือนบาน/ญาต ิ
 รถลูกหลาน  
 ขับรถสวนตัว 
 รถรับจาง    
 รถโดยสารประจําทาง 
 แท็กซี่     
 มอเตอรไซครับจาง 
 รถสองแถว       
 รถไฟฟา BTS 
 รถไฟฟาใตดิน 
 เรือ 
 จักรยาน  
 มอเตอรไซด 
 อ่ืนๆ……………………… 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

 ไมมี        
 พอ/แม 
 พ่ี/นอง   
 ลูก/หลาน 
 ผูดูแล 
 เพ่ือน 
 สาม/ีภรรยา 
 อ่ืนๆ ……. 
……………………………
…………… 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
เท่ียว

เดินทาง 
(Trip) 

จุดเริม่ตน 
(Origin) 

ปลายทาง 
(Destination) 

จุดประสงคการเดินทาง 
 (Trip Purpose) 

ประเภทการเดินทาง 
(Transport Mode) 

ระยะทาง 
(Distance) 

เวลา 
(Time) 

คาใชจาย 
(Cost) 

ความสะดวก 
(Convenience) 

ความสบาย 
(Comfort) 

เพ่ือนรวมทาง 
 

อุปสรรค
ในการ
เดินทาง 

    ทํางาน         
 อาสาสมคัร 
 พบแพทย    
 หางสรรพสินคา 
 ตลาด           
 ออกกําลังกาย 
 พบปะสังสรรค    
 วัด/สถานท่ีทางศาสนา 
 ดูแลลูกหลาน    
 กลับบาน 
 อ่ืนๆ………………………. 

 เดิน 
 รถเพ่ือนบาน/ญาต ิ
 รถลูกหลาน  
 ขับรถสวนตัว 
 รถรับจาง    
 รถโดยสารประจําทาง 
 แท็กซี่     
 มอเตอรไซครับจาง 
 รถสองแถว       
 รถไฟฟา BTS 
 รถไฟฟาใตดิน 
 เรือ 
 จักรยาน  
 มอเตอรไซด 
 อ่ืนๆ……………………… 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

 ไมมี        
 พอ/แม 
 พ่ี/นอง   
 ลูก/หลาน 
 ผูดูแล 
 เพ่ือน 
 สาม/ีภรรยา 
 อ่ืนๆ ……. 
……………………………
…………… 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
เท่ียว

เดินทาง 
(Trip) 

จุดเริม่ตน 
(Origin) 

ปลายทาง 
(Destination) 

จุดประสงคการเดินทาง 
 (Trip Purpose) 

ประเภทการเดินทาง 
(Transport Mode) 

ระยะทาง 
(Distance) 

เวลา 
(Time) 

คาใชจาย 
(Cost) 

ความสะดวก 
(Convenience) 

ความสบาย 
(Comfort) 

เพ่ือนรวมทาง 
 

อุปสรรค
ในการ
เดินทาง 

    ทํางาน         
 อาสาสมคัร 
 พบแพทย    
 หางสรรพสินคา 
 ตลาด           
 ออกกําลังกาย 
 พบปะสังสรรค    
 วัด/สถานท่ีทางศาสนา 
 ดูแลลูกหลาน    
 กลับบาน 
 อ่ืนๆ………………………. 

 เดิน 
 รถเพ่ือนบาน/ญาต ิ
 รถลูกหลาน  
 ขับรถสวนตัว 
 รถรับจาง    
 รถโดยสารประจําทาง 
 แท็กซี่     
 มอเตอรไซครับจาง 
 รถสองแถว       
 รถไฟฟา BTS 
 รถไฟฟาใตดิน 
 เรือ 
 จักรยาน  
 มอเตอรไซด 
 อ่ืนๆ……………………… 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 
 
 
1 นอยท่ีสุด 
2 นอย 
3 ปานกลาง 
4 มาก 
5 มากท่ีสุด 
 

 ไมมี        
 พอ/แม 
 พ่ี/นอง   
 ลูก/หลาน 
 ผูดูแล 
 เพ่ือน 
 สาม/ีภรรยา 
 อ่ืนๆ ……. 
……………………………
…………… 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
 
17.  กลาวโดยรวม ทุกวันนี้สามารถเดินทางไปไหนมาไหนไดตามท่ีตองการหรือไม 
 ไมสามารถไปได  สามารถไปได  
เน่ืองจาก .................................................................................................................................................................. 
18. อยากใหมีบริการขนสงอยางไรเพ่ิมเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………..………………………..………………………………
……………………………………………………………………………………..………………………..………………………………………………………………
……………………………………………………..………………………..………………………………………………………………………………………………
……………………..………………………..……………………………………………………………………………………………………………………..…………
……………..……………………………………………………………………………………………………………………..………………………..…………………
…………………………………………………………………………………………………..………………………..…………………………………………………
……………… 
19. อยากใหภาครัฐชวยเหลือดานการขนสงเดินทางอยางไรหรือไม 
……………………………………………………………………………………..………………………..……………………………………………… 
……………………………………………………………………………………..………………………..……………………………………………… 
……………………………………………………………………………………..………………………..……………………………………………… 
……………………………………………………………………………………..………………………..……………………………………………… 
20.  หากมีบริการรถรับ-สงสวนบุคคลดวยรถยนตหรือรถตู (รับ-สงเฉพาะทานเทานั้น) ซ่ึงทานตองนัดเวลารับ-สงลวงหนา 
และเสียคาใชจาย ทานชอบหรือไม 
 ไมชอบเลย  ไมชอบ    เฉยๆ   ชอบ  ชอบมากท่ีสุด
เน่ืองจาก .................................................................................................................................................................. 
 
หากทานตองการทราบผลการวิจัย เมื่อสิ้นสดุโครงการแลว โปรดใหช่ือและท่ีอยูท่ีสามารถติดตอไดโดยสะดวก  
___________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________
___________________________________________________ 
 

ขอบพระคุณท่ีกรุณาใหขอมูลอันเปนประโยชนตอการนําเสนอแนะนโยบายการขนสงเพ่ือผูสูงอายุในอนาคต 
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ภาคผนวก ข 

 

รูปการทํางานเก็บสํารวจรวบรวมขอมูลการเดินทาง 

ของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีตางจังหวัด 
 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
 

 
 

รูปท่ี ข1 ติดตามหนวยทันตกรรมพระราชทาน คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ใหบริการท่ี
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลลานชิด อ. ผักไห จ. พระนครศรีอยุธยา เสาร 9 มิย. พ.ศ. 2555 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
 

 
 

 
 

รูปท่ี ข2 ติดตามหนวยทันตกรรมพระราชทาน สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี คณะ
ทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล โดย รศ. สุรินทร สอํูาพัน รองคณบดีฝายโครงการพิเศษ 

ใหบริการท่ีโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลลานชิด อ. ผักไห จ. พระนครศรีอยุธยา เสาร 9 มิย. พ.ศ. 
2555  
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
 

 
 

รูปท่ี ข3 สัมภาษณผูสูงอายุท่ีโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลลานชิด อ. ผักไห จ. พระนครศรีอยุธยา 

เสาร 9 มิย. พ.ศ. 2555 

  

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมชาย ปฐมศิริ และคณะ     หนา 129 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
 

 

 

 

 

รูปท่ี ข4 สัมภาษณเจาหนาท่ีบริหารงานสาธารณสุข นางกัญญา ขุนทอง โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตําบลลานชิด อ. ผักไห จ. พระนครศรีอยุธยา เสาร 9 มิย. พ.ศ. 2555 
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ภาคผนวก ค 

 
รูปการทํางานเก็บสํารวจรวบรวมขอมูลการเดินทาง 

ของผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 
 

รูปท่ี ค1 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดวิจิตรการนิมิตร เขตภาษีเจริญ 
 

 
 

รูปท่ี ค2 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดภคินีนาถ เขตบางพลัด 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 
 

รูปท่ี ค3 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดเจาอาม เขตบางกอกนอย 
 

 
 

รูปท่ี ค4 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดชัยพฤกษมาลา เขตตลิ่งชัน 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 
 

รูปท่ี ค5 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณสวนสาธารณสมาคมแตจิ๋ว เขตสาทร 
 
 

 
 

รูปท่ี ค6 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดบวรนิเวศราชวรวิหาร เขตพระนคร 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 
 

รูปท่ี ค7 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณชุมชน เขตคลองสาน 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 
 

รูปท่ี ค8 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณชุมชน เขตบางรัก 
 

 
 

รูปท่ี ค9 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดพลับพลาชัย เขตปอมปราบศัตรูพาย 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 
 

รูปท่ี ค10 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณชุมชน เขตยานนาวา 
 

 
 

รูปท่ี ค11 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณตลาดสะพานควาย เขตพญาไท 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 
 

รูปท่ี ค12 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณตลาดพลู เขตธนบุรี 
 

 
 

รูปท่ี ค13 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณตลาดบางแค เขตบางแค 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 
 

รูปท่ี ค14 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดปุรณาวาส เขตทวีวัฒนา 
 

 
 

รูปท่ี ค15 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณโรงพยาบาล เขตสายไหม 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 
 

รูปท่ี ค16 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณมัสยิดดารุลอิบาดะห เขตคลองสามวา 
 

 
 

รูปท่ี ค17 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัด เขตหลักสี่ 
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รูปท่ี ค29 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณชุมชนดารีซีน เขตทุงครุ 
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รูปท่ี ค31 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดชัยมงคล เขตปทุมวัน 
 

 
 

รูปท่ี ค32 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณชุมชนเจ็ดขนัด เขตสวนหลวง 
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รูปท่ี ค33 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดกระทุมเสือปลา เขตประเวศ 
 

 
 

รูปท่ี ค34 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดลาดกระบัง เขตลาดกระบัง 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมชาย ปฐมศิริ และคณะ     หนา 149 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

 
 

รูปท่ี ค35 การสัมภาษณขอมูลจากผูสูงอายุบริเวณวัดกก อําเภอบางขุนเทียน 
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ภาคผนวก ง 

 

ความคิดเห็นตอคําถามปลายเปดจากกลุมตัวอยาง 

“อยากใหมีบริการขนสงอยางไรเพ่ิมเตมิ” 

 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
นักวิจัยถามคําถามปลายเปดตามแบบสํารวจพฤติกรรมและความตองการเดินทางของ

ผูสูงอายุ ขอท่ี 18 “อยากใหมีบริการขนสงอยางไรเพ่ิมเติม” เพ่ือตองการทราบความคิดเห็นของกลุม
ตัวอยางผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครวาตองการจะไดบริการขนสงอ่ืนๆ เพ่ิมข้ึนจากท่ีมีอยูใน
ปจจุบันหรือไม กลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวนท้ังสิ้น 53 คน แสดงความคิดเห็นท่ีนาสนใจอยาง
ตรงไปตรงมาไว ดังตารางท่ี ง1 ตอไปนี้ 

  
ตารางท่ี ง1 ความคิดเห็นตอบริการขนสงท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครตองการเพ่ิม 
ตัวอยางท่ี ความคิดเห็นจากกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 

1 การบริการขนสงท่ีเปนอยูในปจจุบันดีอยูแลว 
2 ถามีบริการรถรับสงมารอรับ จะดีกวานี้ (บริการฟรี) 
3 อยากใหมีบริการขนสงมากข้ึนกวาเดิม 
4 อยากใหมีผูนําผูสูงอายุไปเท่ียวทะเล และทองเท่ียวในสถานท่ีตางๆ 
5 อยากใหมีรถโดยสารประจําทางไปใหถึงบาน ไมอยากนั่งมอเตอรไซค เพราะราคาแพง 
6 ตองรอรถโดยสารนาน แอรบนรถชอบเสีย 
7 อยากไดจักรยานสามลอ 
8 อยากใหมีรถสําหรับผูสูงอายุข้ึนงายๆ ขับไมเร็ว คนขับไมอันตราย ท้ังขสมก. และรถรวม 
9 ชวยเหลือรถรับสงของเขต เวลาไปธรรมสัญจร หรือดูงาน 
10 พอแลว เพราะเทาท่ีมีอยูก็ทําใหรถติดมาก อยากใหเอาออกไปบาง 
11 รถรวมขับไมคอยดี แยงกันเขาซาย บริการไมดี พูดจาหยาบคาย ขับรถคุยโทรศัพท 
12 ถามี กลัวจะเสียคาใชจาย ตองเบียดเบียนเจาหนาท่ี 
13 ทุกอยาง เรือ รถเมล รถไฟฟา อยากใหเพ่ิมความสะดวก 
14 ไมอยาก แพง เพราะกลัวรถเยอะ รถติด 
15 รถท่ีใชบัตรสูงอายุไมติดแอร อยากใหลดคาโดยสาร เพราะเหนื่อยนอยกวา 
16 อยากใหมีรถเฉพาะสําหรับผูสูงอายุ ซ่ึงเก็บถูกกวา สวนใหญจะไมไดนั่ง 
17 รถรับสงมากๆ หนอย บางครั้งเปลืองคาแทกซ่ี 
18 เพ่ิมรถฟรีสําหรับผูสูงอายุ และใหคนขับไมจอดตามปาย 
19 อยากใหมีรถเมลระยะสั้นๆ ตอเดียว ไมตองตอหลายตอ 
20 อยากใหมีคนชวยเอาใจใสผูสูงอายุ ชวยพยุง 
21 อยากใหเพ่ิมรถ รถไมคอยมี อยากใหลดราคาคาเดินทางลงหนอย 
22 อยากใหเพ่ีมรถแอร (ลดได 4 บาท) 
23 อบรมมารยาทผูใหบริการ แบงการบริการใหคนสูงอายุกอนคนปกติ (แยกสวน) 
24 อยากใหมีเรือขามฝง 
25 ชวยเหลือในดานการข้ึนลงรถประจําทาง 
26 อยากมีรถไฟใกลบาน 
27 อยากใหรถรวมลดคาโดยสารเหมือน ขสมก. ถารถทัวรไปตางจังหวัด ไดลดราคาดวยก็ดี  
28 อยากใหไปไหนมาไหนสะดวก หองน้ําเยอะเวลารอรถเมล  
29 รถไฟฟา BTS จะไดรวดเร็วข้ึน 
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ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 

30 อยากใหจัดรถรับสงถึงบานเปนเวลา 
31 ถารัฐจัดการขนสงสาธารณะท่ีดี ก็จะเปลี่ยนจากขับรถมาเอง, รถเมลสําหรับผูสูงอายุ 

(รถเมลแอร), รถเอกชนไมลดราคาใหผูสูงอายุ, ไมขับเร็ว, BTS ลดราคา 
32 อยากใหลดราคา และอยูในชวงปกติของประชาชนท่ัวไป  
33 ผูสูงอายุใหฟรีไปเลยไมตองใชบัตรนูนนี่, เวลารถไฟฟา 9:00-16:00 น. หมดเวลาท่ีเรา

จะใช, อยากไดรถสําหรับผูสูงอายุโดยเฉพาะ  
34 ระบบราง รถไฟฟาหรือเรือ ปลายทางควรจะมีระบบยอย ถาเปนรถเมลติดมาก, อยาก

ใหมีจุดรับสงจุดใหญ  
35 ลดราคารถไฟฟาดีกวา 
36 รถรับสงเฉพาะผูสูงอายุ เชน รถของโรงพยาบาลรับผูสงูอายุไปโรงพยาบาล 
37 อยากใหมีหนวยแพทยเคลื่อนท่ี เดือนละครั้ง จะไดไมตองเดินทาง 
38 อยากใหตํารวจชวยเรื่องรถติด แกปญหารถติด 
39 ทําทางจักรยานใหดวย อยาทําเปนสรางภาพ 
40 บันไดสูง 
41 อยากใหมีรถตามซอยเล็กๆ 
42 ข้ึนไมไดแลว แกแลว 
43 ไมตองการ เพราะลูกไมใหไป อยากพาไปมากกวา 
44 ท่ีจอดรถเพ่ิมเติม 
45 อยากใหขับชาๆ หนอย ขับรถเร็วไป 
46 อยากใหเพ่ิมรถแบบดูแลผูปวยเปนโรคเฉพาะ เชน อัมพาต 
47 ข้ึนรถเมลไมได ลําบาก บันไดสูง 
48 รถเมลจอดไมตรงปาย พอจะข้ึน รถก็ออก ตองวิ่งตาม ตองรอนานและมีนอย 
49 รถสามลอข้ึนลําบาก แตตองข้ึน เพราะแท็กซ่ีไมรับ 
50 รถเมลกระชาก เวลาเดินข้ึนสะพานลอยลําบาก นาจะมีทางมาลายสําหรับผูสูงอายุเดิน

ขามถนน 
51 BTS ยังไมไดลดราคาสําหรับผูสูงอายุ 
52 ข้ึนรถเมลไมคอยไหวตองขับรถสวนตัว, คาครองชีพสูง เงินบํานาญท่ีไดไมพอใช, คา

โดยสารแท็กซ่ีแพง น้ํามันแพง 
53 อยากใหเพ่ิมเติมทางสําหรับผูท่ีตองนั่งรถเข็น 

 
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมชาย ปฐมศิริ และคณะ     หนา 153 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

 

ความคิดเห็นตอคําถามปลายเปดจากกลุมตัวอยาง 

“อยากใหภาครัฐชวยเหลือดานการขนสงเดินทางอยางไรหรือไม” 

 



ความตองการดานการขนสงของผูสูงอายุในสังคมไทย 

 
นักวิจัยถามคําถามปลายเปดตามแบบสํารวจพฤติกรรมและความตองการเดินทางของ

ผูสูงอายุ ขอท่ี 19 “อยากใหภาครัฐชวยเหลือดานการขนสงเดินทางอยางไรหรือไม” เพ่ือตองการ

ทราบความคิดเห็นของกลุมตัวอยางผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครวาตองการใหภาครัฐยื่นมือเขามา

ใหความชวยเหลือทางดานการขนสงอยางไรบาง กลุมตัวอยางผูสูงอายุจํานวนท้ังสิ้น 51 คนแสดง

ความคิดเห็นท่ีนาสนใจอยางตรงไปตรงมาไวดังตารางท่ี จ1 ตอไปนี้  

ตารางท่ี จ1 ความชวยเหลือจากภาครัฐท่ีกลุมตัวอยางผูสูงอายุในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครตองการ 

ตัวอยางท่ี ความคิดเห็นจากกลุมตัวอยางผูสูงอายุ 
1 รถโดยสารประจําทางรีบเรงใหข้ึนลง กระชาก ตองการใหควบคุมคุณภาพการใหบริการ 
2 อยากใหลดราคาคาโดยสารลง เชน คารถทัวร 
3 ดีอยูแลว เพราะราคาคาโดยสารลดครึ่งราคา รถไฟฟาก็ใกลจะเสร็จ  
4 อยากใหปรับปรุงสภาพรถโดยสารประจําทาง เกา อยากใหมีรถฟรี และอบรมมารยาทผู

ใหบริการใหสุภาพ ออนนอม 
5 เพ่ิมรถสําหรับผูสูงอายุและเพ่ิมเติมการสนับสนุนดานการบริการสุขภาพ พิเศษกวากลุม

อ่ืนๆ 
6 ปรับปรุงดานการจราจรใหดีกวานี ้
7 อยากใหไมคิดคาบริการสําหรับผูสูงอาย,ุ ผูพิการ 
8 พนักงานรถโดยสารใหบริการไมสุภาพ เพียงเพราะเห็นยื่นบัตรผูสูงอายุ บางคนเลยตอง

ยอมจายเต็ม  
9 อยากใหพาไปทัศนศึกษา พาไปเท่ียวท้ังศูนย ใหผูสูงอายุไดพักผอนบาง 
10 ทุกวันนี้ไมยื่นบัตรผูสูงอายุ นอกจากจะไปกับหมูคณะ เพราะใหบริการมารยาทแย 

อยากใหชวยอบรมมารยาท 
11 ฟุตบาทปรับใหเรียบรอย ตะปุมตะปา, อยากใหลดราคาคาโดยสาร BTS ใหกับผูสูงอายุ 
12 อยากใหปรับปรุงดานการบริการชวยเหลือผูสูงอาย ุ
13 มีบริการพาไปหาหมอ (3 เดือนเช็ค 1 ครั้ง) จะไดไมลําบาก 
14 อยากใหสรางถนนใหม มีปญหาเวลาฝนตก ถนนเละ 
15 ทําแท็กซ่ีใหดี อยาปฏิเสธผูโดยสาร ใหอบรมใหดี 
16 เพ่ิมจํานวนรถโดยสารประจําทาง จอดปายไมตรง  
17 อยากใหราคาน้ํามัน และแกสถูกลง จะไดไปไหนสะดวก ราคาประหยัด 
18 อยากให BTS ลดราคาใหกับผูสูงอายุและเด็ก  
19 อยากใหเก็บคาโดยสารฟรีเหมือนเมืองนอก ข้ึนรถฟรี 
20 ชอบระบบรางมากกวา ชวยพัฒนาระบบคมนาคมดวย 
21 อยากใหมีรถ ขสมก. ขยายออกไปอีก เนื่องจากมีแตแท็กซ่ีเขาถึงบาน 
22 ควรคํานึงถึงคนพิการมากๆ เชน ผูสูงอายุบางคนเปนโรคไต ปสสาวะบอย ตองพกโถ

ปสสาวะมาเอง 
23 จัดสาธารณูปโภคตางๆ ใหรองรับการใชงานผูสูงอายุ เชน ทางเทา ทางลาด ทางชัน 
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ความเรียบของถนน ลิฟต สะพานลอยใชงานงายดวย 
24 รถสองแถวข้ึนลงลําบาก รถติดมาก แตตองทนข้ึน เพราะคาโดยสารแท็กซ่ีแพง 
25 ทําทางจักรยาน มีบริการรถรับสง มีตารางเวลาชัดเจน ใชทุนจากภาษี ราคาถูกมาก ก่ึง

สวัสดิการ 
26 รอรถโดยสารนาน อยากใหมีบันไดเลื่อนในสถานท่ีตางๆ เพราะเวลาเดินเหนื่อยมาก 
27 ใหหมอมาตรวจตามบานดีกวา เพราะผูสูงอายไุปไมคอยไหว 
28 อยากไดรถไฟฟา ชอบนโยบายรัฐ 
29 อยากใหมีรถรับสงไปโรงพยาบาล บางทีคนแนน มีอาการหัวใจกําเริบ ตองอมยาใตลิ้น 
30 ปรับสะพานลอย เปลี่ยนเปนบันไดเลื่อน ใหผูสูงอายุข้ึนลงไดสะดวก 
31 ไมเชื่อวารัฐบาลจะสามารถชวยได 
32 อยากใหมีรถพยาบาลมารับผูสูงอายุเลย เวลาเปนอะไร เปนศูนยเฉพาะ 
33 อยากใหทางสําหรับรถกวางกวานี ้ตองใชมอเตอรไซดอยางเดียวเลย  
34 ทําถนนใหเรียบ อยากไดสะพานปูนเวลาเดินทาง ตอนนี้ตองใชเรือขามฟาก 
35 อยากใหมีคนมาชวยบริการดูแล เวลาเดินทางไปไหนมาไหน เชน หาหมอ และอยากให

มีรถคอยบรกิารเปนชวงๆ ตามจุดบริการ 
36 ชวยมีรถรับสงฉุกเฉิน 
37 อยากใหคลินิคแถวบานมีบัตรทอง เพราะผูสูงอายุตองเดินทางไกลไปหาหมอ ลูกหลาน

พาไปไมได 
38 อยากใหรถโดยสารเขาถึงบาน  
39 ชวยสรางถนน เพราะตอนนี้ถนนเขาไมถึง  
40 อยากใหมีรถโดยสารปรับอากาศเยอะๆ นั่งรถรอนแลวจะเปนลม 
41 ควบคุมมาตรฐานแท็กซ่ีใหปลอดภัยมากข้ึน 
42 สะดวกดอียูแลว 
43 รถประจําทางนอยเกินไปและมีคนแนนมาก บันไดสูงไมอํานวยความสะดวกใหคนแก 

ลักษณะการใหบริการไมจอดสนิท จอดพรอมจะออก ข้ึนไมทัน 
44 จุดจอดประเภทตางๆ รถประเภทตางๆใหขัดเจน แท็กซ่ี, รถเมล, รถตู ไมซอนกัน กีด

ขวางทาง สะพานลอยชันมาก ไมดตีอผูสูงอายุ 
45 ปรับปรุงทางจักรยานใหมีประสิทธิภาพ 
46 ชวยดูแลมอเตอรไซตรับจาง เพราะเกิดอุบัติเหตุบอยแลวไมรูวาจะพ่ึงใคร 
47 ถามีบริการรถรบัสง กลัวจะเสียคาใชจาย และตองเบียดเบียนเจาหนาท่ี 
48 ปรับปรุงคุณภาพรถประจําทางใหมีความสะดวก สะอาดและปลอดภัยมากยิ่งข้ึน 
49 ควบคุมมาตรฐานแท็กซ่ีใหปลอดภัยมากข้ึน 
50 อยากใหมีรถสําหรับผูสูงอายุ เนื่องจากเสียคาแท็กซ่ีอยูแลว เปลี่ยนเปนเอามาจายคา

โดยสารแทนก็ได 
51 ไมอยากพ่ึงพารัฐบาล 
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