
���������	���
���
����
���������ก�����ก��
 

 ��ก����ก	�
���
�
��ก��
����
�ก��
��ก������������������ก
��
� � !����"# 
��
���$%�!�&�ก�����'(��
�)*��
+$&,ก�����ก��$&��-�.
���
!�� $� /���,�/"�'ก�� 
��ก��0��ก�12 -������%��&��&.�3
�
 

 

 

 

  

10. 

9.
"����
�����/����ก��$���������&�'� $��"(�ก����ก	�

8.�%���1!�"����1ก��$&��-�.
���"� !�&� 

7

5. 0��ก�12����
�����ก��0��ก�12
,��"����1 '� ��$
�(�ก��0��ก�12
0��
!���;�ก��

4.��ก	�ก��'�����3���&=,���!�&ก'!��,�3� 0

3.
ก?���
�����ก���� 

1

����� 3 

���������	���
���
����
���������ก�����ก��

��ก����ก	�
���
� ก��0��ก�12����3�
�ก���� ��กก�1���ก	� /��0���������;����
��ก��
����
�ก��
��ก������������������ก
��
� � !����"# 2550 A 2554 �
�)*��
+$&,ก���
��
���$%�!�&�ก�����'(��
�)*��
+$&,ก�����ก��$&��-�.
���
!�� $� /���,�/"�'ก�� 
��ก��0��ก�12 -������%��&��&.�3
�'� ��;�ก����ก	��&���. 

.  
$�
'�������ก�����!��������&����
!�� $�


"����
�����/����ก��$���������&�'� $��"(�ก����ก	�

�%���1!�"����1ก��$&��-�.
���"� !�&� (EOQ) '� ���$&��-�.
�!�� ����"� 
+� 

7.�%�ก��'���"� 
+��
�$���������&�'�� ABC

6. 
"����
����(�ก��0��ก�12

0��ก�12����
�����ก��0��ก�12
,��"����1 '� ��$
�(�ก��0��ก�12
0��
!���;�ก��
0��ก�12���'����%�

��ก	�ก��'�����3���&=,���!�&ก'!��,�3� 0.� . 2551


ก?���
�����ก���� VEN ��"#��"� ��1 2550A 2554

2.��������
���'� ��
��� !2��"'���
���
���

1.��ก	�$+�0"M=!�/���&��N"�
�)*��
+$&,ก���

���������	���
���
����
���������ก�����ก�� 

/��0���������;���� 
�
�)*��
+$&,ก��� 
0��

"O�

��
���$%�!�&�ก�����'(��
�)*��
+$&,ก�����ก��$&��-�.
���
!�� $� /���,�/"�'ก�� Minitab 14  

 


"����
�����/����ก��$���������&�'� $��"(�ก����ก	�

'� ���$&��-�.
�!�� ����"� 
+� A'� B 

0��ก�12����
�����ก��0��ก�12
,��"����1 '� ��$
�(�ก��0��ก�12
0��
!���;�ก��

2551

2554
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 ��;�ก���%�
���ก�����&� 
       3.1 "� �&3��&��N"�
�/��0�����ก�1���ก	� 
 3.2 "� ,�ก�'� ก����3&�
��������,���ก�����&� 
 3.3 ก��
ก?���������
��� 
 3.4 
����
���
����,���ก�����&� 
 3.5 ก����
��� !2��
��� 

 
3.1 ����������� ����!��"����
ก�����ก�� 

 

 

 

 

 

 /��0���������;���� 
"O�!�������!������� �&�+����,��
��1 '0����$3�2
/��0���������;���� �!�������&��!��� $&�ก&�$%��&ก���ก��
�����ก	�'!��,�3� ก� ���� 
��ก	�;�ก�� '� 
"O�$���0�����'!��!�����
��&V 3&.�
���
����� 270 ���0� ��� 6 '�������0=�N�  

�3��,
��� ก���
�0�!���� 10400 ��
��.
����&.�!�� 38 N�� ��
������� 28 
���� 
����
"W�
�%�
���ก���&ก	���N��
���
�&���� 3 0X	+��� 0.�. 2512  
 !������!�&ก�
�/��0����� ��
 ก��"Y��&3����$�&�$���ก���&ก	�0����� ก��
����
ก��$
� ก�����&� '� �%����%�������"�&Z�;��� /����!��������&�(��,
��%�
���ก�� �������ก�
�&.�$�.�"� ��1 1,500 �� �1 (�����!��"� ก
����� (��
%����ก��/��0����� '� �
�(��
%����ก��  
'3��3&.�/��$+��!�������&��!��� '� �%�$&���!�������&��!��� 3��ก��
$�
'� �
��1��� 
�1 '0����$3�2/��0���������;����(���&��&��&=,� -���ก%�!���/����'� ������ก��
"Y��&3�����!�
"O�N"3���/�����
��1 '0����$3�2/��0���������;���� 
 
3.2. ���$�ก��
�ก
%&'�����&�����($)(*ก����
�� 

 "� ,�ก�����,���ก�����&� N��'ก� ���ก�����
�)*��
+$&,ก��� /��0����� ���'�ก
"� 
+�3���&=,���!�&ก'!��,�3� 0.�. 2551 ��ก���� V !��� ก � � � '�  � �%���� 187 ���ก�� 
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3.3 ก���ก+������'�)�',
 

 
ก?���
������%���� 187 ���ก�� � !����"# 2550 -2554 �
�)*��
+$&,ก��� /��ก��
'���"� 
+���3���&=,���!�&ก'!�� 0.�. 2551 0��
��&.�'�ก"� 
+�'� �&�ก������3���%��&�
����$%��&='�� VEN Analysis   
 
3.4 �.�/���'/����($)(*ก����
�� 

 /"�'ก�� Minitab 14 
"O�/"�'ก������,���ก���%�
���ก���%���1���$��3� �%�ก��
��
��� !2��
��� '$��(�����"3���� ��
���� '� ก��` 
0��
�%�(�ก����
��� !2N"�,���ก��
3&�$���� 
 3.4.1 
��2"� ก
��
�/"�'ก�� Minitab 14  
   
���

"W� �,����� 0��&ก	1 ก���%�����
�/"�'ก�������!���3���!�&ก
��� 2 !���3��� 
��
 !���3��� Session ����,�$%�!�&�'$��(��&0;2�
�ก���%���1 '� !���3��� Worksheet ����,�
$%�!�&�ก��ก�
ก���� 

����
���
������3�
�ก����
��� !2 (+�0��� 3.1) 

 

 

 

+�0��� 3.1  '$��/"�'ก�� Minitab 14 �����!���3���!�&ก  

 3.4.2 Menu Bar 
"O�����������%�$&��
0��
������ก���%�����
�/"�'ก���&.�!�� 
 3.4.3 Tool Bar 
"O�����������%�$&��
0��
������ก���%�����
�/"�'ก������"'��,
�23�&3 
/���������%�$&������%�
"O�'� �,������
���ก Menu Bar 
 3.4.4 Session 
"O�!���3����
�/"�'ก�� ����,���ก��'$��(��&0;2�
�ก����
��� !2��
��� 
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 3.4.5 Worksheet Window 
"O�!���3����
�/"�'ก������,���ก��ก�
ก���� 

�����
������
3�
�ก����
��� !2 
 3.4.6 ก����
��� !2��
�������"'��ก���,�
��� Start > Time > Series> (+�0��� 3.2) 
 

 
 

+�0��� 3.2  '$��ก���,�
��� Start > Time > Series 
 
 3�
�ก��0��ก�12����3�
�ก���,�������!��� 12 
��
� /��
��
ก�,�
�����ก��0��ก�12
��ก/"�'ก�� Minitab 14 -�����
��� 4 ��;��&���. 
  1. ��;�0��ก�12���
n����'��
����
���� (Moving Average) 
�������.
"O�ก���%���
�����

��3�������.%�!�&ก
���q ก&� 
0��
0��ก�12��
���3 /��� �,���ก��0��ก�12ก�1���
���
"O�'��
����� 
 �&.�3
�ก���,�/"�'ก�� Minitab 14 
 1.  
"W�/"�'ก�� Minitab 14 "r
�������3�
�ก���,���ก��0��ก�12 
 2.  
��
ก�%�$&�� Stat > Time Series > Moving Average 
 3.  
��
ก�
�&��2 �
���� ����,�
� Variable ก%�!�� MA length 
���ก&� 3 (!��
3��
,���
������3�
�ก��� 
n����) ก�
��
ก Generate Forecasts 
0��
ก%�!���%����
��
����3�
�ก���!�
0��ก�12��
���3��,�
� Number of Forecasts (�������.ก%�!�� Number of Forecasts: 3,6,10) 
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 4.  $%�!�&���,�
� Storage 
��
ก Fits (one-period-ahead forecasts), Residuals '�  
Forecasts 
0��
'$�������
��3, �����������
����
�(�
��������-���0��ก�12) '�  ����
������

���3 3���%��&���ก�&.� ก� OK 
 
3������� 3.1  '$�����ก��0��ก�12��;�0��ก�12���
n����'��
����
���� (Moving Average) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data      Invanz 

Length    60 

NMissing  0 

Moving Average 

Length  6 

Accuracy Measures 

MAPE    22.21 

MAD     58.71 

MSD   5722.23 

Forecasts 

Period  Forecast    Lower    Upper 

61       530.667  382.404  678.929 

62       530.667  382.404  678.929 

63       530.667  382.404  678.929 

64       530.667  382.404  678.929 

65       530.667  382.404  678.929 

66       530.667  382.404  678.929 

67       530.667  382.404  678.929 

68       530.667  382.404  678.929 

69       530.667  382.404  678.929 

70       530.667  382.404  678.929 

71       530.667  382.404  678.929 

72       530.667  382.404  678.929 
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+�0��� 3.3 '$����;�0��ก�12���
n����'��
����
���� (Moving Average) 

 

 2. ��;� 0� � ก�12" �& � 
�� �� '� � 

? ก/" 
��
,� �� � �&. � 
�� � �  (Single Exponential 
Smoothing) 
"O�
��������
!�� $�ก&���
��������
�����N��
"�����'"�� (�,���ก��0��ก�12ก�1�
��
���
"O�'�������) /��ก���!��.%�!�&ก����$%��&=�
���
�����
��3 '� ��
�������%�ก��0��ก�12
Angsana New 
  1) 
"W�/"�'ก�� Minitab 14 "r
�������3�
�ก���,���ก��0��ก�12 
  2)  
��
ก�%�$&�� Stat > Time Series > Single Exponential Smoothing 
  3)  
��
ก�
�&��2 �
���� ����,�
� Variable ก%�!�� Weight to Use in Smoothing 

��
ก Optimal ARIMA (
0��
�!�� ���%���1��� Alpha ���
!�� $�) ก�
��
ก Generate Forecasts 

0��
ก%�!���%����
��
����3�
�ก���!�0��ก�12��
���3 
   4) $%�!�&���,�
� Storage 
��
ก Fits (one-period-ahead forecasts)  Residuals '�  
Forecasts 
0��
'$�������
��3 �����������
����
� (�
��������-���0��ก�12) '� ����
������

���3 3���%��&���ก�&.� ก� OK 

 

 

 

 

 

Index

In
v
a
n
z

70635649423528211471

700

600

500

400

300

200

100

0

Moving Average

Length 6

Accuracy Measures

MAPE 22.21

MAD 58.71

MSD 5722.23

Variable

Forecasts

95.0% PI

Actual

Fits

Moving Average Plot for Invanz
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3������� 3.2   '$�������;�0��ก�12"�&�
����'��

?ก/"
��
,�����&.�
���� (Single Exponential                              

Smoothing) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

+�0��� 3.4  '$����;�0��ก�12"�&�
����'��

?ก/"
��
,�����&.�
���� (Single Exponential 

 Smoothing) 

Data    Prostigmin 

Length  48 

Smoothing Constant 

Alpha  0.0425805 

Accuracy Measures 

MAPE    56.33 

MAD     44.99 

MSD   2845.94 

Forecasts 

Period Forecast    Lower    Upper 

49       123.372  13.1400  233.605 

50       123.372  13.1400  233.605 

51       123.372  13.1400  233.605 

52       123.372  13.1400  233.605 

53       123.372  13.1400  233.605 

54       123.372  13.1400  233.605 

55       123.372  13.1400  233.605 

Index

P
ro
s
ti
g
m
in

60544842363024181261

250

200

150

100

50

0

Smoothing Constant

Alpha 0.0425805

Accuracy Measures

MAPE 56.33

MAD 44.99

MSD 2845.94

Variable

Forecasts

95.0% PI

Actual

Fits

Single Exponential Smoothing Plot for Prostigmin
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 3. ��;�0��ก�12"�&�
����'��

?ก/"
��
,���-.%�$
���&.� (Double Exponential 
Smoothin) g 
!�� $�ก&���
���������&ก	1 
"O�'��/��� '3�N����X��ก��'� �&Y�&ก�
�����
ก������
� 
 ��1*��*ก��($)!���ก�' Minitab 14 

 1.  
"W�/"�'ก�� Minitab 14 "r
�������3�
�ก���,���ก��0��ก�12 
 2.  
��
ก�%�$&�� Stat > Time Series > Double Exponential Smoothing 
 3.  
��
ก�
�&��2 �
���� ����,�
� Variable ก%�!�� Weight to Use in Smoothing 

��
ก Optimal ARIMA (
0��
�!�� ���%���1��� Alpha ���
!�� $�) ก�
��
ก Generate Forecasts 

0��
ก%�!���%����
��
����3�
�ก���!�0��ก�12��
���3 
 4.  $%�!�&���,�
� Storage 
��
ก Fits (one-period-ahead forecasts)  Residuals '�  
Forecasts 
0��
'$�������
��3 �����������
����
� (�
��������-���0��ก�12) '� ����
������

���3 3���%��&���ก�&.� ก� OK 
 
3������� 3.3  '$�����ก��0��ก�12"�&�
����'��

?ก/"
��
,���-.%�$
���&.� (Double Exponential 
 Smoothing 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Data    VentolinSolution 

Length48 

Smoothing Constants 

Alpha (level)  0.695023 

Gamma (trend)  0.045253 

Accuracy Measures 

MAPE     90.3 

MAD     139.3 

MSD   38016.4 

Forecasts 

Period  Forecast     Lower    Upper 

49       272.450    -68.78   613.68 

50       271.122   -158.43   700.67 

51       269.795   -255.80   795.39 

52       268.468   -357.34   894.27 

  53       267.141   -461.34   995.62 

  54       265.813   -566.88  1098.51 
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+�0��� 3.5  '$����;�0��ก�12"�&�
����'��

?ก/"
��
,���-.%�$
���&.� (Double Exponential 
 Smoothing) 
 
 4. ��;�0��ก�12���
3
�2 (Winters� Method) �,�ก&���
������
"O�'� �&Y�&ก� '� X��ก�� 

�����
ก������
�/��� ��'��/���
�����
ก������
�!��
N��ก?N�� 
  ��1*��*ก��($)!���ก�' Minitab 14 

  1.  
"W�/"�'ก�� Minitab 14 "r
�������3�
�ก���,���ก��0��ก�12 
  2.  
��
ก�%�$&�� Stat > Time Series > Winters� Method 
 3.  
��
ก�
�&��2 �
���� ��,�
� Variable Seasonal length =12 ก%�!����� Methode 
Type 
"O� Multiplicative !��
 Additive ��ก�&.� Level Trend Seasonal 0����1��������%��!����

�����
��3�%�$�� ก�
��
ก Generate Forecasts 
0��
ก%�!���%����
��
����3�
�ก���!�0��ก�12��

���3 

  4. $%�!�&���,�
� Storage 
��
ก Fits (one-period-ahead forecasts), Residuals '�  
Forecasts 
0��
'$�������
��3 �����������
����
� (�
��������-���0��ก�12) '� ����
������

���3 3���%��&���ก�&.� ก� OK 
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Gamma (trend) 0.045253
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Double Exponential Smoothing Plot for Ventolin Solution
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3������� 3.4  '$����ก��0��ก�12 ��;�0��ก�12���
3
�2 (Winters� Method) 

 

Winters' Method for Combivent UDV  

Additive Method 

Data    Combivent UDV 

Length  48 

Smoothing Constants 

Alpha (level)     0.2 

Gamma (trend)     0.2 

Delta (seasonal)  0.2 

Accuracy Measures 

MAPE      71 

MAD      358 

MSD   193133 

Forecasts 

Period  Forecast     Lower    Upper 

49        290.58  -586.957  1168.12 

50        826.12   -65.166  1717.40 

51        910.60     3.981  1817.21 

52        793.85  -129.596  1717.30 

53        567.06  -374.642  1508.76 

54       1025.38    64.088  1986.68 

55        862.39  -119.760  1844.54 

56       1242.02   237.833  2246.20 

 

 

 

 

 

 
 

 

+�0��� 3.6  '$����;�0��ก�12���
3
�2 (Winters� Method) 

Index

C
o
m
b
iv
e
n
t 
U
D
V

60544842363024181261
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2000
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-500

-1000

Smoothing Constants

A lpha (level) 0.2

Gamma (trend) 0.2

Delta (seasonal) 0.2

Accuracy Measures

MAPE 71

MAD 358

MSD 193133

Variable

Forecasts

95.0% PI

Actual

Fits

Winters' Method Plot for Combivent UDV
Additive Method
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3.5 ก�����.���9:�)�',
 

 ��
������N����กก��
ก?������� �%���3���$
�������ก3�
�$����12'� �%�ก��
"� ���(�����/"�'ก��$%�
�?���" Minitab 14 -����,���ก����
��� !2 �&���. 
 ��กก��0��ก�12 �&.� 4 ��;� ��
  
 1.  ��;�0��ก�12���
n����'��
����
���� (Moving Average)   
 2. ��;� 0� �ก �12 "�& � 
�� � �'�� 

? ก/"
��
,� �� ��&. � 
�� � �  (Single Exponential 
Smoothing)   
 3. ��;�0��ก�12"�&�
����'��

?ก/"
��
,���-.%�$
���&.�  (Double Exponential 
Smoothing)    
 4. ��;�0��ก�12���
3
�2 (Winters� Method)  
 5.  �%������������
����
����N����กก��0��ก�12���%�ก����
��� !2 �&.� 3 ��� 
  1) ���
n������������
����
�$����12 (Mean Absolute Deviation) !��
��� MAD 
  2) ���
n������������
����
�ก%��&�$
� (Mean Square Error) !��
��� MSE 
  3) ���
n����
"
�2
-?�32��������
����
� (Mean Absolute Percentage Error) !��

��� MAPE 
 6. ��
��� !2��;�ก��0��ก�12���
!�� $� 
 7. �%�ก��ก��'���"� 
+��
�$���������&�'�� ABC Analysis  
 8. �%���1!�"����1ก��$&��-�.
 (EOQ) '� ���ก��$��-�.
�!�� (ROP) �����ก���� 
ก���� A '� B  
 9. 
"����
�����/����ก��$&��-�.
'� (�ก����ก	� 
 10. 
$�

"O�'�����ก�����!��������&� 
 


