
บทที ่4 

ผลการวจัิย 

ผลการด าเนินกจิกรรม 

ส ำหรับผลกำรด ำเนินกิจกรรมนั้น ผูว้ิจยัไดจ้ดัท ำรำยงำนต่อ สกว.ในทุกรอบ 6 เดือน ในเอกสำรน้ี 

จึงจะมีแต่รำยงำนของ ปีท่ี 3 รอบ 6 เดือนหลงัเท่ำนั้น ซ่ึงเป็นกำรประมวลภำพรวมทั้งหมดของงำนวิจยัท่ีได้

ด ำเนินมำในช่วง3ปี 

ผลผลติของโครงการ (Output) 

ผลผลิตของโครงกำรฯตลอดช่วง 3 ปีประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 

1.  กำรพฒันำนกัวจิยั ขอ้มูลน้ีจะอยูใ่น ภำคผนวก ซ (ขอ้มูลโครงกำรเมธี ปี2549-2552) 

2.  ผลงำนกำรเผยแพร่และกำรน ำผลกำรวิจยัไปใช้ประโยชน์ ขอ้มูลอยู่ในภำคผนวก ซ (ขอ้มูล

โครงกำรเมธี ปี2549-2552) 

ผลการวจัิยที่เป็นชุดความรู้ 

เพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้แรกของโครงกำรฯ คือ กำรสร้ำงชุดควำมรู้เร่ือง”กำรใชแ้ละกำรพฒันำกำร
ส่ือสำรเพื่อชุมชน” นอกเหนือจำกชุดควำมรู้ท่ีคณะผูว้ิจยัได้ประมวลอยู่ในรูปแบบเอกสำรเผยแพร่หรือ
เอกสำรฝึกอบรมท่ีกล่ำวมำแลว้ ส ำหรับบทสรุปสุดทำ้ยท่ีถือเป็นผลกำรวิจยัส ำคญันั้น ผูว้ิจยัไดป้ระมวลเพื่อ
น ำเสนอในกำรประชุมวิชำกำรประจ ำปีท่ี 3 /2552 เร่ือง “บทเรียนดีๆใน 3 ปีท่ีไดรั้บ : กำรส่ือสำรเพื่อ
ชุมชน” ณ ห้องประชุมใหญ่   อำคำรพิทยพฒัน์ มหำวิทยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช วนัท่ี 12 กรกฎำคม 2552  
ซ่ึงมีเน้ือหำดงัน้ี 
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บทเรียนดีๆ ใน 3 ปีทีไ่ด้รับ : การส่ือสารเพือ่ชุมชน 

กาญจนา  แก้วเทพ 

เกร่ินน า 

 ขอ้เขียนช้ินน้ีมำจำกกำรจดักำรควำมรู้ของผูเ้ขียนเองในฐำนะผูท่ี้รับผิดชอบโครงกำรเมธีวิจยัอำวุโส 

“กำรสังเครำะห์องค์ควำมรู้เร่ืองกำรใช้และกำรเสริมควำมเขม้แข็งแก่กำรส่ือสำรเพื่อกำรพฒันำชุมชน” ท่ี

ไดรั้บกำรสนบัสนุนจำกฝ่ำยวชิำกำร ส ำนกังำนกองทุนสนบัสนุนกำรวจิยั (สกว.) มีระยะเวลำด ำเนินกำร 3 ปี 

ตั้งแต่เดือนกรกฎำคม 2549 – กรกฎำคม 2552  อนัท่ีจริงในช่วงเวลำ 3 ปี ท่ีผูเ้ขียนท ำงำนร่วมกบันกัวิจยั

เกือบ 70 ท่ำน ภำยใตโ้ครงกำรวิจยักวำ่ 20 โครงกำรนั้น ผูเ้ขียนไดรั้บบทเรียนต่ำงๆ อยำ่งมำกมำย ส ำหรับ

ส่วนท่ีจะน ำมำเสนอน้ี เป็นเพียงเส้ียวเล็กๆ ท่ีผูเ้ขียนน ำมำจุดประกำยเพื่อกระตุน้ให้เกิดควำมสนใจท่ีจะมี

กำรศึกษำวจิยักนัต่อไปเท่ำนั้น 

 บทเรียนท่ีไดค้ดัสรรมำน ำเสนอเป็นตวัอยำ่งในท่ีน้ีจะมี 3 เร่ืองดงัแสดงในภำพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

ภาพที ่1 แสดงบทเรียนทีไ่ด้คัดสรรมาน าเสนอเป็นตัวอย่าง 

บทเรียนดีๆ 
ใน 3 ปีที่ได้รับ
(คัดสรรแล้ว)

(1) ชุดความรู้ “สามเหลี่ยมเขยือ้นชุมชน”

(2) ส่ือเล็กๆที่น่าใช้ในงานพัฒนา(3) การบูรณาการการส่ือสาร

Functionalism Cultural Reproduction

S-M-C-R
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บทเรียนที ่1 : ชุดความรู้เร่ือง “ทฤษฎใีนการวจิัยเร่ืองการส่ือสารชุมชน” 

 จำกประสบกำรณ์ของกำรเป็นนกัวิจยัเองและกำรท ำงำนร่วมกบันกัวิจยัคนอ่ืนๆ ผูเ้ขียนคิดว่ำ กำร

วิจยันั้นเปรียบเสมือนกำรเดินทำงเขำ้สู่ถ ้ำมืดแห่งปัญหำ ถึงแมเ้รำจะลืมตำดู (เช่น ลงไปเก็บขอ้มูลดว้ยกำร

สังเกต) หรือเปิดหูฟังใช้ปำกถำม (เช่น กำรสัมภำษณ์) แต่หำกเรำขำด “ไฟฉำยส่อง” แลว้ เรำก็อำจจะเกิด

อำกำร “แมดู้ก็ไม่เห็น แมฟั้งก็ไม่ไดย้ิน” ดงันั้น เรำจึงจ ำเป็นตอ้งมีทฤษฎี/งำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง (ซ่ึงจะปรำกฏ

อยูใ่นบทท่ี 2 ของรำยงำนกำรวิจยั) ท่ีท ำหนำ้ท่ีเป็น “ไฟฉำยส่อง” ให้เห็นปรำกฏกำรณ์ / ประเด็นปัญหำให้

ชัดเจน แต่ทว่ำกำรท่ีจะเลือกใช้ “ไฟฉำยยี่ห้อใด / ทฤษฎีอะไรมำฉำยส่อง”ก็คือปัญหำประกำรหน่ึงของ

นกัวจิยั 

 ชุดควำมรู้ในโครงกำรเมธีวิจยัอำวโุสฯ ท่ีผำ่นมำไดใ้หแ้นวทำงหลกัๆ ดงัน้ี 

(1)  ไตรลักษณ์ของทฤษฎีการส่ือสารเพื่อชุมชน  ผูเ้ขียนพบว่ำ ในกำรท ำงำนวิจยัเร่ืองกำรส่ือสำร

ชุมชนนั้น ควรจะใช้แนวคิดทฤษฎีพื้นฐำนอย่ำงน้อย 3 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีหน้ำท่ีนิยม (Functionalism) 

ทฤษฎีกำรผลิตและผลิตซ ้ ำเพื่อสืบทอดวฒันธรรม/กำรส่ือสำร (Cultural production & reproduction) และ

ทฤษฎีองคป์ระกอบของกำรส่ือสำร ( S-M-C-R) โดยควรใชใ้ห้ครบทั้ง 3 ทฤษฎี ไม่ควรขำดทฤษฎีใดทฤษฎี

หน่ึง (ในท่ีน้ีจะใช้ค  ำว่ำ “วฒันธรรม” และ “กำรส่ือสำร” ในลกัษณะท่ีทดแทนกนัไดต้ำมทศันะของส ำนัก

วฒันธรรมศึกษำ)  
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ภาพที ่2  ไตรลกัษณ์ของทฤษฎกีารส่ือสารเพือ่ชุมชน 

 ส ำหรับเหตุผลเบ้ืองหลงัของควำมจ ำเป็นท่ีตอ้งใช้ “สำมทฤษฎีเขยื้อนควำมเขำ้ใจเร่ืองกำรส่ือสำร

ชุมชน”นั้น เร่ิมจำกทฤษฎีแรกคือ “ทฤษฎีหน้ำท่ีนิยม” ทฤษฎีน้ีเป็นทฤษฎีกระแสหลกัท่ีนักนิเทศศำสตร์

คุน้เคยกนัอยูแ่ลว้ เพรำะเป็นทฤษฎีท่ีตอบค ำถำมเร่ือง “บทบำทหนำ้ท่ีของกำรส่ือสำร”  วำ่ เรำจะสำมำรถเอำ

กำรส่ือสำรมำใชท้  ำงำนอะไร กบัใครไดบ้ำ้ง อยำ่งไรก็ตำม หำกใชแ้ต่ทฤษฎีหนำ้ท่ีนิยมเพียงอยำ่งเดียว ก็จะ

เกิดกำรเสียสมดุลของกำรใช้ส่ือ เน่ืองจำกมีแต่ “กำรใช้” แต่ “ไม่มีกำรธ ำรงรักษำ หรือไม่มีกำรพฒันำกำร

ส่ือสำร” ซ่ึงท ำใหเ้กิดกำรใชแ้บบไม่ย ัง่ยนื 

 ดงันั้นจึงตอ้งน ำเอำทฤษฎีท่ีสองคือ ทฤษฎีกำรผลิตและกำรผลิตซ ้ ำเพื่อสืบทอด เน่ืองจำกเน้ือหำของ

ทฤษฎีน้ีจะพูดถึงกำรดูแล กำรซ่อมแซม กำรบูรณะปฏิสังขรณ์ กำรปรับแปลง ฯลฯ  ตวักำรส่ือสำรเอง เพื่อ

จะสืบทอดชีวติของกำรส่ือสำร / วฒันธรรมนั้นใหย้นืยำวต่อไป อยำ่งไรก็ตำม หำกมุ่งเนน้ใชแ้ต่ทฤษฎีน้ี ก็จะ

เห็นแต่แง่มุมท่ีจะ “สร้ำงชีวิตของกำรส่ือสำรให้ยืนยำว” แต่ไม่รู้วำ่จะยืนยำวไปเพื่อท ำประโยชน์อะไร กำร

สืบทอดนั้นก็อำจจะไปไม่รอด (แนวทำงกำรอนุรักษว์ฒันธรรมโดยไม่ช้ีแจงให้เห็นประโยชน์ / ควำมจ ำเป็น

ของส่ือท่ีจะอนุรักษ ์อำจจะตกหลุมพรำงอนัน้ี) 

ทฤษฎหีน้าที่นิยม
ทฤษฎกีารผลติซ ้า

เพือ่สืบทอด

S-M-C-R

• ใช้ทฤษฎีอย่างมีพลวตั

• บทบาทหน้าที ่    
ทีห่ลากหลาย

•ใช้แบบสองมิติ

•มองวฒันธรรมแบบกระบวนการ

•ผู้ช่วยจากภายนอก 
(DSC)

•การประดษิฐ์
ประเพณ ี

(E.Hobsbawm)

ทุนทางสังคม/วฒันธรรม

• Ritualistic Model

•ช่องทางการส่ือสาร

•รู้ทันตนเอง / รู้เก่งใช้ส่ือ

Production approach

•การยกระดบั S-R

•ยุทธศาสตร์การพบกนั
ระหว่างส่ือ / วฒันธรรม Substitution

Addition
Hybridization/ 

Integration
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 ส่วนค ำถำมท่ีว่ำจะเอำกำรส่ือสำรมำใช้ประโยชน์ในแง่มุมไหนได้บ้ำง หรือจะต้องซ่อมแซม /

ปรับปรุง /สร้ำงใหม่ส่วนใดของกำรส่ือสำร ค ำตอบน้ีก็จะมีแนวคิดทฤษฎีเส้ียวท่ี 3 คือ แนวคิดเร่ือง

องค์ประกอบทั้ง 4 ของกระบวนกำรส่ือสำร S-M-C-R (Sender-Message-Channel-Receiver) ท่ีจะช่วย

เป็นเคร่ืองมือตรวจวดั / วิเครำะห์สภำพควำมเป็นจริงของกระบวนกำรส่ือสำรท่ีนกัวิจยัท ำงำนอยู่ด้วยว่ำมี

ควำมบกพร่องอยูต่รงส่วนใด เช่น ในกรณีของส่ือพื้นบำ้น อำจจะตรวจพบวำ่ ปัญหำใหญ่ของส่ือพื้นบำ้นอยูท่ี่ 

“กำรขำดช่องทำงกำรส่ือสำร และขำดผูช้มท่ีมีคุณภำพ” กำรปรับแกจ้ะไดท้  ำอยำ่งถูกจุด 

 (2) รายละเอียดของการใช้ทฤษฎีทั้งสาม บทเรียนจำกกำรน ำทฤษฎีทั้ง 3 ทฤษฎีมำใชเ้ป็นแนวน ำ

ทำงในกำรวิจยัเร่ืองต่ำงๆ ในชุดโครงกำรเมธีวิจยัฯนั้น ท ำให้ได้ชุดควำมรู้ท่ีเป็นกำรปรับแต่ง กำรเพิ่มพูน 

กำรพลิกแพลง รวมทั้งไดค้วำมเขำ้ใจท่ีละเอียดลึกซ้ึงมำกข้ึนในกำรใชท้ฤษฎีทั้งสำม ดงัตวัอยำ่งต่อไปน้ี 

 (2.1) การใช้ทฤษฎีหน้าท่ีนิยม ทฤษฎีน้ีมีฐำนะเป็นทฤษฎีกระแสหลกัของสำขำกำรส่ือสำรเลย

ทีเดียว เพรำะเป็นทฤษฎีท่ีสนใจบทบำทหน้ำท่ีของกำรส่ือสำรท่ีมีต่อบุคคล / กลุ่ม / ชุมชน / สถำบนัสังคม

ทำงสังคมต่ำงๆ และสังคมโดยรวม (ดูกำญจนำ, 2548) อย่ำงไรก็ตำม ผูเ้ขียนก็ได้พบแนวทำงในกำรใช้

ทฤษฎีหนำ้ท่ีนิยมจำกประสบกำรณ์กำรท ำงำนร่วมกบันกัวจิยัในโครงกำรฯ ดงัน้ี 

  (i) กำรใชท้ฤษฎีหนำ้ท่ีนิยมอยำ่งครบทั้งสองมิติ  ตำมตน้ฉบบัของทฤษฎีหน้ำท่ีนิยมนั้นได้

ระบุหนำ้ท่ีของส่ือมวลชนเอำไว ้2 แง่มุม ดำ้นหน่ึง คือกำรธ ำรงรักษำระบบท่ีมีอยู ่(Static function) อีกดำ้น

หน่ึงคือ กำรเปล่ียนแปลงระบบท่ีเป็นอยู่ (Dynamic function) อยำ่งไรก็ตำม แมว้่ำในระยะเร่ิมแรก แนว

ทำงกำรใช้ทฤษฎีจะมีทั้งสองมิติ แต่ในระยะหลงัๆ กำรน ำทฤษฎีหน้ำท่ีนิยมมำใช้ก็มีลกัษณะเน้นแต่ดำ้น 

Static function มำกกวำ่ ดงันั้นจึงควรจะมีกำรน ำทฤษฎีหนำ้ท่ีนิยมมำใช้ให้ครบทั้งสองมิติ เพื่อก่อให้เกิด

กำรเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงของสังคม /ชุมชน 

  (ii) บทบำทหนำ้ท่ีอนัหลำกหลำยของกำรส่ือสำร เน่ืองจำกแต่แรกเร่ิมนั้น ทฤษฎีหนำ้ท่ีนิยม

ไดถู้กน ำมำใชอ้ธิบำยกบัส่ือประเภท “ส่ือมวลชน” เท่ำนั้น จึงท ำใหป้ระเภทของบทบำทหนำ้ท่ีท่ีจะแสดงมีได้

อย่ำงจ ำกดัเพียง 4-5 บทบำท (เช่น เฝ้ำระวงัเหตุกำรณ์ / สร้ำงควำมเป็นหน่ึงเดียวกนั / ถ่ำยทอดมรดกทำง

วฒันธรรม / ให้ควำมบนัเทิง) แต่จำกประสบกำรณ์ของงำนวิจยัในโครงกำรฯ ผูเ้ขียนไดพ้บว่ำ เม่ือขยำย

ประเภทของส่ือออกมำถึง “ส่ือประเภทอ่ืนๆ”  เช่น ส่ือพื้นบำ้น ส่ือบุคคล ฯลฯ ก็ได้พบบทบำทหน้ำท่ีท่ี

หลำกหลำยมำก เช่น เพียงแค่ส่ือพื้นบำ้นอย่ำงเดียวก็มีหน้ำท่ีถึง 10 กว่ำหน้ำท่ี (สนใจโปรดดูกำญจนำ, 
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2549) หรือในงำนวิจยัหลำยๆ ช้ินในโครงกำรฯ ก็ไดพ้บกำรขยบัขยำยบทบำทหนำ้ท่ีของกำรส่ือสำรชุมชน

ออกไปอย่ำงสม ่ำเสมอ เช่น บทบำทในกำรธ ำรงรักษำหรือแสดงอัตลักษณ์ /ตัวตนของชุมชน (ซ่ึงมี

ควำมส ำคญัมำกในโลกปัจจุบนัท่ีทุกส่ิงทุกอย่ำงดูคล้ำยกนัไปหมด) บทบำทของส่ือพิธีกรรมในกำรรักษำ

ส่ิงแวดลอ้ม เช่น พิธีสืบชะตำรักษำแม่น ้ ำป่ำสัก จ.สระบุรี (ดูภทัทิรำ, 2551) บทบำทของกำรส่ือสำรผำ่นส่ือ

สมยัใหม่เช่น อินเทอร์เน็ต / กำรรวมกลุ่มกนัเชียร์ทีมฟุตบอล/กำรสวมเส้ือยืดของทีม ฯลฯ ท่ีสำมำรถสร้ำง

ควำมรู้สึก”ทอ้งถ่ินนิยม”ใหเ้กิดข้ึนในแฟนทีมฟุตบอล “ฉลำมชล”ของชำวชลบุรี (ดูกุลวิชญ ์,2551) บทบำท

ในกำรผลิตซ ้ ำ / ซ่อมแซมควำมสัมพนัธ์ทำงสังคมระหวำ่งคนรุ่นวยัต่ำงๆ เช่น ของเล่นพื้นบำ้น (ดูรัตติกำล 

,2548) รวมทั้งบทบำทในกำรประกอบสร้ำงโลกแห่งควำมเป็นจริงทำงสังคม (Social construction of 

reality) ซ่ึงบทบำทสุดทำ้ยน้ีจะเป็นสะพำนเช่ือมต่อกบัทฤษฎีกำรประกอบสร้ำงควำมเป็นจริงทำงสังคม 

ตวัอย่ำงเช่น ควำมเป็นจริงต่อควำมหมำยของกำรท ำพิธีกรรมไหวผ้ี “แซงซะนำม” จะถูกรับรู้จำกลูกหลำน

ชำวไทโส้ จ.นครพนม วำ่เป็น “ควำมงมงำย” หรือเป็น “ควำมน่ำภำคภูมิใจของชนเผ่ำ” ก็ข้ึนอยู่กบับทบำท

ของกำรส่ือสำรนัน่เอง (ดูณฐมน ,2551)  

  (iii) กำรใชท้ฤษฎีหนำ้ท่ีนิยมอยำ่งมีพลวตั โดยทัว่ไป  งำนวิจยัท่ีใชท้ฤษฎีบทบำทหนำ้ท่ีมำ

ศึกษำส่ือมวลชนนั้น มกัจะมีวธีิกำรศึกษำแบบน่ิงๆ คือน ำเอำกรอบทฤษฎีท่ีระบุวำ่มีบทบำทหนำ้ท่ีอะไร แลว้

ก็น ำเอำกำรส่ือสำรท่ีศึกษำมำวำงเทียบ แล้วตอบว่ำ กำรส่ือสำรประเภทนั้ นได้ท ำหน้ำท่ีอะไรบ้ำง แต่

นับตั้งแต่งำนวิจยัในชุดโครงกำร “กำรส่ือสำรเพื่อชุมชน” (พ.ศ. 2542-2549) ซ่ึงผูว้ิจยัท ำหน้ำท่ีเป็นผู ้

สังเครำะห์ชุดโครงกำร มีงำนวจิยับำงช้ิน เช่น เธียรชยั อิศรเดช (2547) ซ่ึงศึกษำเร่ืองส่ือพื้นบำ้นโนรำและได้

ใช ้parameter เร่ือง “กำลเวลำ” คือ อดีตและปัจจุบนัเขำ้ไปจบั (periodization) ท ำให้เห็นภำพท่ีเคล่ือนไหว

ของบทบำทหนำ้ท่ีของกำรส่ือสำรท่ีแตกตวัไดเ้ป็น 4 แบบ คือ หนำ้ท่ีคงเดิม หนำ้ท่ีท่ีสูญหำย หนำ้ท่ีคล่ีคลำย 

และหนำ้ท่ีท่ีสร้ำงใหม่ หลงัจำกนั้นก็มีนกัวิจยัในในโครงกำรฯหลำยท่ำนไดใ้ช้แนวทำงน้ีในกำรศึกษำ เช่น 

งำนศึกษำปูนป้ัน จ.เพชรบุรี (ขนิษฐำ ,2550) งำนศึกษำกำรสวดสรภญัญะ จ.นครรำชสีมำ (มโนรส, 2551) 

และต่อจำกนั้น ก็อำจจะมีกำรวิเครำะห์เชิงประเมินค่ำเพิ่มเติมต่อยอดออกไปวำ่ บรรดำหนำ้ท่ีทั้ง 4 ประกำร

นั้น หน้ำท่ีท่ีสูญหำยนั้นเป็นหน้ำท่ีส ำคญัและมีคุณค่ำหรือไม่ หน้ำท่ีสร้ำงใหม่นั้นมีควำมเหมำะสมหรือไม่ 

ซ่ึงจะช่วยใหเ้รำสำมำรถก ำกบัทิศทำงของกำรแสดงบทบำทหนำ้ท่ีของกำรส่ือสำรไดม้ำกข้ึน 
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 (2.2) การใช้ทฤษฎีการผลิตและการผลิตซ ้าทางวัฒนธรรม   ในขณะท่ีทฤษฎีหนำ้ท่ีนิยมเป็นทฤษฎี

กระแสหลกัของเร่ืองกำรส่ือสำรนั้น ทฤษฎีกำรผลิตและผลิตซ ้ ำทำงวฒันธรรมกลบัมีสถำนะตรงกนัขำ้ม 

กล่ำวคือ เป็นทฤษฎีท่ีมำทีหลงัและยงัมีกำรใชก้นัอยูน่อ้ยมำกในงำนวิจยัดำ้นกำรส่ือสำรโดยทัว่ไป บทเรียน

ท่ีทำงโครงกำรฯไดน้ ำมำใชใ้นกำรศึกษำวจิยัมีดงัน้ี 

  (i) กำรพิจำรณำ “กำรส่ือสำร” ในแง่ “กระบวนกำรผลิต”  ตำมปกติหำกเรำมีฐำนะเป็น 

“ผูรั้บสำร” เช่น เป็นผูฟั้งวิทยุหรือดูโทรทศัน์ เรำก็จะสนใจกำรส่ือสำรในแง่ “ผลผลิต” (product) แต่ถำ้เรำ

เปล่ียนจุดยนืมำเป็น “ผูผ้ลิต” เรำก็จะเร่ิมมอง “กำรส่ือสำร” ในแง่กระบวนกำรผลิต เช่น เรำจะไม่ดูเพียงภำพ

วำ่พระเอก-นำงเอก วิ่งเขำ้มำหำกนัเท่ำนั้น หำกแต่จะตอ้งคิดถึงแง่มุมของกำรผลิตวำ่  “ จะตอ้งถ่ำยจำกมุม

ไหน ตอ้งถ่ำยดว้ยระยะเท่ำไหร่ ตอ้งใชแ้สงขนำดไหน” เป็นตน้ 

 อนัท่ีจริง กำรมองกำรส่ือสำรในแง่ “กระบวนกำรผลิต” นั้นเป็นส่ิงท่ีคุน้เคยกนัอยู่แลว้ในกำรเรียน

กำรสอนดำ้นส่ือสำรศึกษำ อยำ่งไรก็ตำม กำรมองกระบวนกำรผลิตจำกทศันะแบบกระแสหลกันั้นก็เป็นกำร

มอง “กระบวนกำรผลิตในเชิงเทคนิค” ดงัเช่นตวัอยำ่งท่ียกมำขำ้งตน้ หำกทวำ่ทฤษฎีกำรผลิตและผลิตซ ้ ำทำง

วฒันธรรมนั้นจะมองกระบวนกำรผลิต “ในเชิงสังคมและวฒันธรรม”มำกกวำ่ 

 ทศันะพื้นฐำนของกำรผลิต/ผลิตซ ้ ำทำงวฒันธรรมนั้นไดโ้ยกชุดควำมรู้มำจำกกระบวนกำรผลิตทำง

วตัถุ (Material production) ท่ีวำ่ ในกำรผลิตส่ิงของนั้น จ  ำเป็นตอ้งมีทุน มีวตัถุดิบ มีสถำนท่ี มีเคร่ืองจกัร มี

แรงำน มีชุดควำมรู้ท่ีจะผลิต เป็นตน้ เช่นเดียวกบัในกำรผลิตทำงวฒันธรรม (Cultural production) ก็

จ  ำเป็นตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีกล่ำวมำเหมือนกนั เพียงแต่ทุน / ชุดควำมรู้ / วตัถุดิบท่ีจะน ำมำใชผ้ลิตนั้นอำจจะ

แตกต่ำงจำกกำรผลิตส่ิงของ เช่น วตัถุดิบส ำคัญส ำหรับกำรผลิตวฒันธรรม คือ ควำมทรงจ ำร่วมกัน 

(Collective memory) ควำมรู้สึกผกูพนั ควำมเช่ือในควำมศกัด์ิสิทธ์ิ กำรให้ควำมหมำย เป็นตน้ (ดูกำญจนำ, 

2545)  

 ส่วนกระบวนกำรผลิตซ ้ ำทำงวฒันธรรมนั้นก็เป็นไปตำมหลกักำรเดียวกบักำรผลิตวตัถุ กล่ำวคือ 

หำกส่ิงของใด ควำมคิดอนัใด ควำมรู้สึกอนัใด ขำดกำรผลิตซ ้ ำเพื่อสืบทอด วฒันธรรมนั้นก็ยอ่มจะสูญสลำย

ไป ดังนั้น หำกมีแต่กำรน ำเอำส่ือพื้นบ้ำน ส่ือบุคคล วฒันธรรมประเพณี ฯลฯ มำใช้โดยไม่มีกำรท ำนุ

บ ำรุงรักษำ ซ่อมแซม ตลอดจนพฒันำเพื่อกำรสืบทอดให้มัน่คง บรรดำกำรส่ือสำรเหล่ำนั้นก็ยอ่มสูญสลำย

หรือมิฉะนั้นก็จะกลำยพนัธ์ุไป 
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 จำกทศันะพื้นฐำนเร่ืองของกำรพิจำรณำ “วฒันธรรม / กำรส่ือสำร” ในแง่ “กระบวนกำรผลิต” 

งำนวิจยัหลำยช้ินไดก้ำ้วลงไปสู่รำยละเอียดในเร่ืองของ “ทุน” (Capital) ซ่ึงเป็นปัจจยัพื้นฐำนของกำรผลิต 

ทั้งน้ีโดยไดอ้ำศยัแนวคิดของ P. Bourdieu ท่ีไดเ้พิ่มขยำยประเภทของทุนออกไปให้กวำ้งขวำงข้ึน เป็นทุน

ทำงวตัถุ (เศรษฐกิจ) ทุนทำงสังคม ทุนวฒันธรรม และทุนสัญลกัษณ์ (ดูกำญจนำและสมสุข , 2551) แนวคิด

น้ีน ำทำงมำสู่วิธีกำรปฏิบติัในกำรท ำวิจยั กล่ำวคือ แม้จะเป็นกำรศึกษำเร่ืองกำรส่ือสำรไม่ว่ำจะเป็นส่ือ

ประเภทใดก็ตำม ก็จ  ำเป็นตอ้งมีกำรส ำรวจ “บริบทชุมชน” และเป้ำหมำยส ำคญัเบ้ืองหลงักำรส ำรวจบริบท

ชุมชน ก็คือ กำรขุดคน้แสวงหำ “ทุนแบบต่ำงๆ” ท่ีไดก้ล่ำวมำแลว้นัน่เอง (สนใจตวัอย่ำงทุนประเภทต่ำงๆ 

โปรดดู กำญจนำ ,กำรจดักำรควำมรู้, 2551)  

 กำรส ำรวจทุนของชุมชนนั้นมีควำมส ำคัญต่อเน่ืองมำถึงประเด็นเร่ือง “ควำมสำมำรถในกำร

พึ่งตนเองของชุมชน” เรำอำจคิดเทียบกบักระบวนกำรผลิตระดบัประเทศไดว้ำ่ หำกกำรผลิตของประเทศ ไม่

เน้นกำรระดมทรัพยำกรกำรออมจำกประชำชนในประเทศ เรำก็จ  ำเป็นตอ้งไปกู้เงินจำกต่ำงประเทศและ

จ ำเป็นตอ้งพึ่งพำกำรกูย้มืจำกภำยนอกไปตลอด ฉนัใดก็ฉนันั้น หำกไม่มีกำรส ำรวจตน้ทุนของชุมชนในกำร

ผลิตกำรส่ือสำร / วฒันธรรม ก็จ  ำเป็นตอ้งน ำทรัพยำกรทุกอย่ำงหรือส่วนใหญ่เขำ้ไปจำกภำยนอกซ่ึงจะ

ก่อใหเ้กิดผลสืบเน่ืองตำมมำ คือ กำรครอบง ำจำกภำยนอกหรือกำรตอ้งพึ่งพำจำกภำยนอก 

 ตวัอยำ่งท่ีดีมำกของกำรส ำรวจตน้ทุนของชุมชนอยำ่งรอบดำ้นและเป็นระบบ คือ งำนวิจยัเร่ือง “กำร

พฒันำส่ือบุคคลในชุมชนส ำหรับกำรส่ือสำรเพื่อสุขภำพของหมู่บำ้นห้วยแก้ว อ.สำรภี จ.เชียงใหม่” ของ

ศิวไิล ล้ิมจีระจรัสและคณะ(2552) ซ่ึงทีมวิจยัไดท้  ำกำรส ำรวจกลุ่มคนกลุ่มต่ำงๆ ในชุมชนท่ีมีศกัยภำพท่ีจะ

น ำมำพฒันำเป็น “นักสร้ำงเสริม / นักส่ือสำรสุขภำพ” กลุ่มบุคคลเหล่ำนน้ีก็คือ “ตน้ทุนของชุมชน” กำร

ส ำรวจดงักล่ำวท ำให้ไดข้อ้มูลท่ีทีมวิจยัน ำมำใช้ในกำรออกแบบคดัเลือกกลุ่มคนและคน้คิดกิจกรรมต่ำงๆ 

(Action based-on research) แทนท่ีจะเลือกเอำก ำนนั/ผูใ้หญ่บำ้นส ำหรับทุกงำน 

  (ii) ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่ง “ชุมชน” กบั ”ผูช่้วยจำกภำยนอก” ในอีกดำ้นหน่ึง ถึงแมเ้รำจะท ำ

กำรส ำรวจตน้ทุนของชุมชนอย่ำงเต็มท่ี หำกทวำ่ในกำรใชแ้ละกำรพฒันำกำรส่ือสำรชุมชนในยุคปัจจุบนัก็

จ  ำเป็นตอ้งอำศยั “กำรหนุนช่วยจำกภำยนอก” (external intervention) เน่ืองจำกขอ้เท็จจริงท่ีวำ่ แมว้่ำกำร

ส่ือสำรชุมชน / วฒันธรรมพื้นบ้ำนนั้นจะมีศกัยภำพในกำรปรับตวัให้เข้ำกับกำรเปล่ียนแปลงของโลก

ภำยนอก หำกทวำ่ในโลกยคุสมยัใหม่ กำรเปล่ียนแปลงนั้นเป็นไปอยำ่งรวดเร็วและรุนแรงเกินกวำ่ท่ีศกัยภำพ
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ของชุมชนจะรับมือไหว เม่ือปัญหำของชุมชนเกิดมำจำก “ปัจจยัภำยนอก” ก็ตอ้งอำศยั “ปัจจยัภำยนอก” เขำ้

ไปร่วมแกไ้ขเช่นเดียวกนั 

 อย่ำงไรก็ตำม กำรหนุนช่วยจำกองค์กร / กลุ่ม / หน่วยงำนจำกภำยนอก (เช่น คณะวิจัย) นั้ น

จ ำเป็นต้องมีกำรจดัรูปแบบควำมสัมพนัธ์ให้ถูกต้อง มิฉะนั้น แม้ว่ำอำจจะเร่ิมจำกเจตนำดี แต่ผลลัพธ์ท่ี

เกิดข้ึน ก็อำจกลำยเป็นกำรไปบดบงัศกัยภำพของชุมชน กำรครอบง ำควำมคิด หรือกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์

แบบพึ่งพำข้ึนมำ เพื่อสร้ำงควำมตระหนกัในเร่ืองน้ี ในกระบวนทศัน์ใหม่ของกำรส่ือสำรเพื่อกำรพฒันำได้

เปล่ียนศพัท์ท่ีใช้เรียก “Development communication” แบบเดิมเป็น “Development  Support 

Communication” (DSC) เพื่อสะทอ้นแนวคิดเบ้ืองหลงัวำ่ ส ำหรับกำรส่ือสำรเพื่อกำรพฒันำนั้น ชุมชนจะ

เป็นผูด้  ำเนินกำรเอง ส่วนหน่วยงำนภำยนอกนั้นมีบทบำทเป็นเพียงผูส้นบัสนุนเท่ำนั้น (ดู Melkote ,2001) 

 จำกประสบกำรณ์ของผูเ้ขียน ซ่ึงได้พบว่ำ รูปแบบควำมสัมพนัธ์ดังกล่ำวนั้น ในภำคปฏิบติัจะ

ด ำเนินกำรไดอ้ยำ่งไร ผูเ้ขียนไดเ้รียนรู้จำกงำนวจิยัเร่ือง “กำรส่ือสำรในระดบัชุมชนเพื่อแกไ้ขปัญหำเอดส์ใน 

จ.เชียงรำย” ของจ ำเริญ ใยชิดและคณะ(2547) ซ่ึงเป็นงำนวิจยัหน่ึงในชุดโครงกำรวิจยั”กำรส่ือสำรเพื่อ

ชุมชน”(พ.ศ. 2542-2549) ท่ีผูเ้ขียนดูแลอยู ่คณะวิจยัไดพ้บค ำตอบเร่ือง กำรแบ่งงำนกนัท ำระหวำ่ง “ชุมชน” 

กับ “หน่วยงำนวิจัยจำกภำยนอก” ในกระบวนกำรผลิตกำรรณรงค์ของชุมชนว่ำ คณะวิจัยจะน ำเอำ 

“กระบวนกำร” (process) จำกภำยนอกเขำ้ไป แต่ชุมชนจะเป็นฝ่ำยน ำ “เน้ือหำ” (content) มำผสมผสำน 

หำกเปรียบกบักำรท ำอำหำร หน่วยงำนจำกภำยนอกจะเป็นผูน้ ำควำมรู้เร่ือง “วิธีกำรผดั แกง ทอด” เขำ้ไป แต่

ชุมชนจะเป็นคนน ำ “เคร่ืองปรุง” มำช่วยกนัผสมผสำนในกระบวนกำรผลิตวฒันธรรม / กำรส่ือสำรแต่ละ

คร้ัง รูปแบบควำมสัมพนัธ์ดงักล่ำวไดถู้กน ำมำใช้เป็นรูปแบบหลกั เม่ือผูเ้ขียนได้รับผิดชอบท ำโครงกำร

พฒันำฝึกอบรม “กำรส่ือสำรเพื่อสุขภำพ” ในช่วงเวลำต่อมำ 

 (พ.ศ.2548-2550) 

 ส ำหรับตวัอย่ำงงำนวิจยัในชุดโครงกำรเมธีวิจยัฯ ท่ีสกัดเอำบทเรียนเร่ืองกำรจดัควำมสัมพนัธ์

ระหวำ่งชุมชนกบัหน่วยงำนภำยนอกออกมำอยำ่งเด่นชดัท่ีสุด ไดแ้ก่งำนวิจยัเร่ือง “กำรสืบทอดส่ือพื้นบำ้น

เพื่อเสริมสร้ำงควำมเขม้แขง็ของชุมชน : ศึกษำกรณีเท่งตุก๊ จ.จนัทบุรี” ของสุชำดำ  พงศกิ์ตติวบิูลย ์(2549) 

  (iii) ควำมรู้เร่ือง “กำรประดิษฐ์ประเพณี”  (Invention of tradition) เน่ืองจำกในชุดงำนวิจยั

ท่ีผูเ้ขียนรับผิดชอบนั้น มีงำนวิจยักลุ่มใหญ่ท่ีศึกษำเก่ียวกับ “ส่ือพื้นบ้ำน” (ซ่ึงเป็นหน่ึงในสำมของส่ือ
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เป้ำหมำยของโครงกำรฯ) ในหมวดของส่ือพื้นบำ้นน้ี ทำงโครงกำรฯ ไดแ้ยกแยะออกไปเป็น  3 กลุ่มยอ่ย คือ 

ส่ือพิธีกรรม ส่ือกำรแสดง และส่ือวตัถุ 

 ส ำหรับแนวคิดใหม่ๆ ในกำรวิเครำะห์ส่ือพิธีกรรมนั้น ทำงโครงกำรฯ ไดเ้ร่ิมน ำแนวคิดเร่ือง “กำร

ประดิษฐ์ประเพณี” (Invention of tradition) ของ E.Hobsbawm &T.Ranger  (1992) ท่ีน ำเสนอถึง

ปรำกฏกำรณ์ท่ีในยคุปัจจุบนั มกัจะมีกำร “ประดิษฐ์ประเพณีใหม่ๆ “ ข้ึนมำโดยท่ีเป้ำหมำยของกำรประดิษฐ์

นั้นก็เพื่อรับใช้อุดมกำรณ์บำงอย่ำง เช่น ควำมรู้สึกชำตินิยม กำรประดิษฐ์ประเพณีดงักล่ำวน้ี หำกกล่ำวใน

ภำษำของส ำนกัวฒันธรรมศึกษำ ก็คือ รูปแบบพิเศษชนิดหน่ึงของกำรผลิตและผลิตซ ้ ำทำงวฒันธรรมนัน่เอง 

อย่ำงไรก็ตำม แนวคิดเร่ืองกำรประดิษฐ์ประเพณีน้ีก็มีควำมส ำคญัตรงท่ีว่ำ แนวคิดน้ีไดป้รับเปล่ียนควำม

เขำ้ใจของคนทัว่ไปท่ีมีต่อ “ประเพณี” ท่ีมกัจะรับรู้กนัวำ่ ประเพณีนั้นเป็นเร่ืองเก่ำ เกิดมำแต่คร้ังอดีตและคน

รุ่นหลงัมีหน้ำท่ีเพียง “สืบทอด” แต่งำนของ Hobsbawm ไดพ้ิสูจน์ว่ำ ประเพณีนั้นเป็นเร่ืองของทุกยุคทุก

สมยั และไม่จ  ำเป็นตอ้ง “สืบทอด” เท่ำนั้น หำกแต่คนทุกยุคสำมำรถจะ”ประดิษฐ์” ประเพณีข้ึนมำใหม่อยู่

ตลอดเวลำ แต่ขอ้ส ำคญัก็คือ เม่ือมีกำรใช้รูปแบบ “ประเพณี” แมเ้พียงท ำข้ึนมำใหม่ๆ แต่ก็สำมำรถท ำให้ดู 

“ขลงัวำ่เก่ำแก่” ไปได ้ 

 ในขณะท่ีงำนของ Hobsbawm และคณะไดว้เิครำะห์กำรประดิษฐป์ระเพณี (สมยัใหม่) เป็นกรณีท่ีผู ้

มีอ  ำนำจในสังคมเป็นเจำ้ของกำรประดิษฐ์ เน่ืองจำกกลุ่มผูมี้อ  ำนำจในสังคมก็มกัจะมีอ ำนำจใน “กำรผลิต

วฒันธรรม / กำรส่ือสำร” เพรำะมีตน้ทุน มีทรัพยำกร มีแรงงำน มีชุดควำมรู้ และองคป์ระกอบอ่ืนๆ ท่ีจ ำเป็น

ต่อกระบวนกำรผลิตวฒันธรรม อยำ่งไรก็ตำม ในกรณีของงำนวิจยัของไทย ภทัทิรำ วิริยะสกุลธรณ์ (2551) 

ได้พบว่ำ ในหมู่ประชำชนเองก็มีควำมสำมำรถและมีอ ำนำจเพียงพอท่ีจะประดิษฐ์ประเพณีใหม่ๆ ได้

เช่นเดียวกนั เช่น ประเพณีกำรสืบชะตำแม่น ้ ำท่ีศึกษำ (ในกรณีอ่ืนๆ เรำอำจจะเคยไดย้ินกำรบวชตน้ไม ้กำร

เผำพริกเผำเกลือในกำรชุมนุมประทว้ง ฯลฯ) และแน่นอนว่ำ กำรประดิษฐ์ประเพณีใหม่ๆ เหล่ำน้ีก็ย่อมมี

เป้ำหมำยท่ีจะรับใช้อุดมกำรณ์อย่ำงใดอยำ่งหน่ึงเช่นกนั และประเพณีท่ีประดิษฐ์ข้ึนมำใหม่นั้น จะมีอำยุยืน

ยำวเพียงใดก็ข้ึนอยู่กบัควำมสำมำรถของกลุ่มผูป้ระดิษฐ์ท่ีจะรู้จกั “ประเพณีแห่งกำรคดัสรร” (Tradition of 

Selection) ท่ีเหมำะสมมำกนอ้ยเพียงใด 

 2.3 แนวคิดเร่ืององค์ประกอบของการส่ือสาร S-M-C-R   เน่ืองจำกสำขำท่ีท ำวิจยันั้นเป็นสำขำกำร

ส่ือสำร ดงันั้นจึงตอ้งใชแ้นวคิดพื้นฐำนดำ้นกำรส่ือสำรคือ เร่ืององคป์ระกอบทั้ง 4 ของกระบวนกำรส่ือสำร 

(ผูส่้งสำร / เน้ือหำ / ช่องทำง – ส่ือ / ผูรั้บสำร) มำใช้อย่ำงแน่นอน อย่ำงไรก็ตำม จำกกำรน ำเอำชุดควำมรู้
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พื้นฐำนดงักล่ำวมำใชภ้ำยใตก้ระบวนทศัน์ใหม่ของกำรส่ือสำรเพื่อกำรพฒันำ ทำงโครงกำรฯ ก็ไดบ้ทเรียน

เก่ียวกบักำรใชแ้นวคิดพื้นฐำนดงักล่ำวอยำ่งเพิ่มขยำย ปรับแต่ง และพลิกแพลงจำกฐำนควำมรู้เดิมไปอยำ่ง

มำก เช่น 

  (i) ควำมเข้ำใจเร่ืองแบบจ ำลองท่ีควรใช้   แบบจ ำลองด้ำนกำรส่ือสำรท่ีควรใช้คือ 

แบบจ ำลองกำรส่ือสำรเชิงพิธีกรรม (Ritualistic Model) ซ่ึงเป็นแบบจ ำลองท่ีเนน้เป้ำหมำยกำรส่ือสำรเพื่อ

สร้ำงสรรคส์ำยสัมพนัธ์ (Relation building) มำกกวำ่กำรโนม้น้ำวชกัจูง เป็นแบบจ ำลองท่ีเปิดทำงให้กำร

ส่ือสำรแบบมีส่วนร่วมเกิดข้ึนไดง่้ำยกวำ่ 

  (ii) ควำมเขำ้ใจเร่ืองช่องทำงกำรส่ือสำร  ในกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ปัจจุบนัของกำร

ส่ือสำรชุมชน ส่วนใหญ่ ผลกำรวิจยัพบว่ำ จำกองค์ประกอบทั้ง  4 คือ S-M-C-R นั้น จุดท่ีเร่ิมเป็นปัญหำ

อยำ่งมำก มกัอยูท่ี่ตวั C – channel หรือช่องทำงกำรส่ือสำร ซ่ึงท ำใหเ้กิดผลสืบเน่ืองไปถึงองคป์ระกอบอ่ืนๆ 

เช่น กำรท่ีข่ำวสำร / เน้ือหำสำรไปไม่ถึงผูรั้บสำร ผูส่้งสำรกบัผูรั้บสำรขำดโอกำสสร้ำงควำมสัมพนัธ์กนั 

(เช่น กลุ่มคนเฒ่ำคนแก่กับลูกหลำน) ดังนั้นกำรแก้ไขปัญหำจึงต้องเร่ิมต้นท่ีกำรแสวงหำ ทั้งกำรฟ้ืนฟู

ช่องทำงกำรส่ือสำรเดิมและสร้ำงสรรคช่์องทำงกำรส่ือสำรแบบใหม่ๆข้ึนมำ เพื่อใหเ้กิดควำมหลำกหลำยช่อง

ทำงกำรส่ือสำร เช่น กรณีงำนวจิยัเร่ืองของเล่นพื้นบำ้น บำ้นป่ำแดด จ.เชียงรำย โดยรัตติกำล  เจนจดั (2548)  

  (iii) บทเรียนเร่ือง “กำรรู้ทนัตนเอง รู้เก่งใชส่ื้อ”  ส ำหรับเร่ืองกำรเสริมควำมเขม้แข็งให้แก่ 

“ส่ือบุคคล” ซ่ึงเป็นส่ือเล็กๆ ท่ีมีคุณูปกำรอย่ำงมำกต่อกำรพฒันำชุมชน / สังคมนั้น ทำงโครงกำรฯได้

บทเรียนเร่ืองกำรน ำแนวคิด 2 แนวคิด คือเร่ือง “สมรรถนะทำงกำรส่ือสำร” (Communication 

competency) และ “กำรรู้เท่ำทนัส่ือ” (Media literacy) ซ่ึงแต่เดิมเคยเป็นแนวคิดท่ีถูกใชอ้ยำ่งแยกจำกกนั

ดว้ยฐำนะของ “ผูส่้งสำร” (เป็นเร่ือง “สมรรถนะกำรส่ือสำร”) และ “ผูรั้บสำร” (เป็นเร่ือง”กำรรู้เท่ำทนัส่ือ”) 

ในงำนวิจยัส่ือบุคคลไดน้ ำเอำทั้ง 2 แนวคิดมำผนวกรวมเขำ้ดว้ยกนั กลำยเป็น แนวคิดเร่ือง “รู้ทนัตนเอง          

รู้เก่งใชส่ื้อ” ซ่ึงตอ้งครอบคลุมทั้งกำรส่ือสำรขำเขำ้ / ภำครับ (receptive communication) และกำรส่ือสำร

ขำออก / ภำคส่ง (expressive communication)  

 นอกจำกนั้น จำกแนวคิดพื้นฐำนของแบบจ ำลองเชิงพิธีกรรม (Ritualistic model) ท่ีไดร้ะบุถึง

คุณสมบติัส ำคญัประกำรหน่ึงของ “กำรส่ือสำรแบบมีส่วนร่วม” ท่ีวำงอยู่บนแบบจ ำลองดงักล่ำว คือ กำร

สลบับทบำทกนัไปมำระหว่ำงผูส่้งสำร / ผูรั้บสำร (Role shifting) กล่ำวคือ ไม่มีใครผูกขำดเล่นบทเป็น          
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“ผูส่้งหรือผูรั้บอยูบ่ทเดียว” กำรสลบับทบำทดงักล่ำวส่งผลให้เกิดอ ำนำจท่ีเสมอภำคกนัระหว่ำง “ผูส่้งสำร” 

และ “ผูรั้บสำร” จำกแนวคิดดงักล่ำวไดถู้กน ำมำปรับเป็นกลยุทธ์หน่ึงของกำรสร้ำงกำรรู้เท่ำทนัส่ือ (Media 

literacy) คือ กำรเปิดโอกำสให้ผูรั้บสำรได้เปล่ียนบทบำทมำเป็น “ผูส่้งสำร” บำ้ง ท่ีเรียกว่ำ production 

approach ซ่ึงในหลำยโครงกำรวิจยัไดมี้กำรลงมือปฏิบติักำรดงักล่ำว กลยุทธ์ production approach ซ่ึงมี

กิจกรรมท่ีดูคลำ้ยกำรฝึกหดั “นกัวิชำชีพดำ้นกำรส่ือสำร” เน่ืองจำกมีกำรให้ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมลงมือ “ผลิต / 

สร้ำงส่ือ” หำกทวำ่ “เป้ำหมำยของกำรกระท ำ” นั้นจะแตกต่ำงจำกกำรฝึกนกัวิชำชีพกำรส่ือสำร เน่ืองจำกกำร

ปฏิบติักำรดงักล่ำวมิไดมุ้่งสร้ำง “ผูส่้งสำรท่ีเช่ียวชำญ” หำกแต่ตอ้งกำรสร้ำง “ผูรั้บสำรท่ีมีควำมตระหนกัใน

พลงัอ ำนำจและเขำ้ใจในกระบวนกำร / กลไกของกำรส่ือสำร” มำกกวำ่ 

  (iv) บทเรียนเร่ืองกำรเพิ่มสมรรถนะของผูรั้บสำร ในโครงกำรวิจยัหลำยๆ โครงกำร ไดมี้

กำรปฏิบติักำรท่ียกระดบั “ผูรั้บสำร” ท่ีอำจจะเคย “เฉ่ือยชำ” (passive) หรือ “ไม่รู้เท่ำทนัส่ือ / สำร” ให้ไต่

ระดบัควำมสำมำรถข้ึนมำเร่ือยๆ ดงัท่ีแสดงในภำพ 

 

ภาพที ่3  แสดงการเพิม่สมรรถนะของผู้รับสาร 

 จำกภำพ ระดบัแรกท่ีสุด คือ กำรยกระดบัจำกกำรเป็น passive audience ให้กลำยเป็น active 

audience ตวัอย่ำงเช่น งำนวิจยัเร่ืองส่ือค่ำยส ำหรับเยำวชน โดยอภินันท์ ธรรมเสนำและคณะ (2551) 

ต่อจำกนั้น ก็ยงัสำมำรถยกระดบัเยำวชนบำงคนใหก้ลำยเป็น “ผูน้ ำทำงควำมคิด” (opinion leader)  

Passive 

receiver 

Active 

audience 

Opinion 

leader 

Change 

agent 

ผู้ประสานงาน

เครือข่าย 
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 ในระดบัต่อมำ งำนวิจยัเร่ืองกำรพฒันำส่ือบุคคลของ ศิวิไล ล้ิมจีระจรัส และคณะ (2552) ไดแ้สดง

ใหเ้ห็นกำรยกระดบั อสม. ของชุมชนจำกท่ีเคยเป็น “ผูน้ ำทำงควำมคิด” ให้ข้ึนมำเป็นผูป้ระสำนงำนเครือข่ำย 

“นกัส่ือสำรเพื่อสุขภำพ” ของชุมชน หรือในกรณีของส่ือละครเพื่อกำรพฒันำชุมชน ของดวงแข บวัประโคน

และคณะ (ดูกำญจนำ  ,ดูละครให้เป็นกำรส่ือสำร, 2552) ก็ไดแ้สดงให้เห็นกำรยกระดบัแกนน ำเยำวชนท่ีมำ

ฝึกหดัละครใหอ้อกไปเป็น “แกนน ำแห่งกำรเปล่ียนแปลง” (change agent) ของชุมชนได ้

  (v) 3 ยุทธศำสตร์ของกำรพบกนัระหวำ่งส่ือประเภทต่ำงๆ ในทำงหลกัทฤษฎี เม่ือมีส่ือ /

วฒันธรรมตั้งแต่ 2 ชนิดมำพบกันนั้น รูปแบบหลักๆ ของควำมสัมพนัธ์ของกำรพบกัน อำจจะมีได ้               

3 รูปแบบ คือ Substitution เป็นรูปแบบท่ีส่ือประเภทหน่ึงเขำ้แทนท่ีส่ือประเภทหน่ึงทั้งหมด รูปแบบน้ีพบ

เห็นได้โดยทั่วไปเม่ือมีส่ือสมัยใหม่เข้ำมำ ส่ือพื้นบ้ำนก็ต้องถูกแทนท่ีจนสูญสลำยไป รูปแบบท่ีสอง 

Addition เป็นรูปแบบท่ีชุมชนเก็บรักษำวฒันธรรมทั้ง 2 แบบเอำไว ้แบบแผนน้ีพบมำกในกำรปรับตวัของ

ส่ือพื้นบำ้น เช่น หมอล ำ หนงัตะลุง โนรำ ฯลฯ  ท่ีเก็บรักษำทั้งเคร่ืองดนตรีแบบเก่ำ / กำรแสดงแบบโบรำณ 

พร้อมทั้งน ำเอำเคร่ืองดนตรี / กำรแสดงแบบใหม่ๆ เขำ้มำร่วมดว้ย แบบแผนน้ีหำกจะใช้ก็ตอ้งมีทรัพยำกร

มำกพอท่ีจะเก็บรักษำทั้งของใหม่และของเก่ำเอำไวไ้ด ้

 ส่วนรูปแบบสุดท้ำย คือ “กำรปรับประสำน” (Hybridization) หรือท่ีเรำอำจจะเรียกว่ำ           

“กำรบูรณำกำรกำรส่ือสำร”  (Integration of communication) อนัเป็นรูปแบบท่ีคดัเลือกเอำขอ้เด่นทั้ง

ของใหม่และของเก่ำมำผสมผสำนกนั แลว้ตดัเอำขอ้จ ำกดัของทั้งสองทิ้งออกไป กำรจะเลือกใชยุ้ทธศำสตร์

กำรบูรณำกำรวฒันธรรม / กำรส่ือสำรนั้นก็ตอ้งมี “กระบวนกำรจ ำแนกแยกแยะ” ขอ้เด่น/ขอ้ดอ้ย ของทั้งส่ิง

ใหม่ / ส่ิงเก่ำอยำ่งใช้ปัญญำ ซ่ึงในโครงกำรวิจยั ฯ ท่ีอยู่ในชุดโครงกำรน้ีไดแ้สดงให้เห็นวิธีกำรด ำเนินกำร

ตำมยทุธศำสตร์ของกำรปรับประสำน /กำรบูรณำกำรไดอ้ยำ่งดี 

บทเรียนชุดที ่2 : ชุดความรู้เร่ือง “ส่ือเลก็ๆทีน่่าใช้ในงานพฒันา” 

 เน่ืองจำกขอ้จ ำกดัของเวลำในกำรท ำโครงกำรวิจยัซ่ึงมีเพียง 3 ปี ดงันั้นผูเ้ขียนจึงไดก้ ำหนดขอบเขต

ของโจทยก์ำรวจิยัระยะแรก โดยใช ้“ประเภทของส่ือ” เป็นตวัก ำหนด และโดยอำศยัฐำนควำมรู้จำกงำนวิจยั

ชุด “กำรส่ือสำรเพื่อชุมชน” (พ.ศ. 2542-2549) ท่ีมีมำก่อนหน้ำนั้น ผูเ้ขียนจึงไดก้ ำหนดประเภทของส่ือท่ี

คำดวำ่ ชุมชนสำมำรถจะฝำกควำมหวงัเอำไวไ้ด ้ส่ือประเภทท่ีจะวิจยันั้นจะมีอยู ่3 ประเภท คือ ส่ือพื้นบำ้น 

ส่ือวิทยุชุมชน และส่ือบุคคล/เครือข่ำย อยำ่งไรก็ตำม เม่ือด ำเนินกำรวิจยัไป ผูเ้ขียนก็ไดพ้บวำ่ ประเภทของ
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ส่ือท่ีสำมำรถจะน ำมำใชใ้นงำนพฒันำชุมชน / สังคม ไดอ้ยำ่งดีนั้น กลบัมีมำกมำยเกินกวำ่ท่ีก ำหนดขอบเขต

เอำไว ้เช่น ส่ือค่ำย ส่ือละคร ส่ือวดิีทศัน์ ส่ือของเล่นพื้นบำ้น ฯลฯ โดยท่ีส่ือเหล่ำน้ีมีคุณสมบติัร่วมกนัท่ีเรียก

ในภำษำวชิำกำรวำ่  “ส่ือเล็กๆ” (small media) ชุดควำมรู้ท่ีเก็บเก่ียวมำในระยะเร่ิมแรกเก่ียวกบั “ส่ือเล็กๆ” มี

พอประมวลไดด้งัน้ี 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที ่4 แสดงส่ือเลก็ๆ ทีน่่าใช้ในการพฒันา 

 (1) ทีม่า : ความผดิหวงัจากส่ือใหญ่ 

 ในประวติัศำสตร์ของกำรเปิดตวัเร่ืองกำรใช้กำรส่ือสำรเพื่อกำรพฒันำในช่วงทศวรรษ 1950 

โดยเฉพำะจำกกระบวนทศัน์กระแสหลกั คือ กระบวนทศัน์กำรใช้ส่ือเพื่อสร้ำงควำมทนัสมยัแก่สังคมนั้น 

ประเภทของส่ือท่ีถูกหมำยตำเอำไวม้ักจะหมำยถึงแต่ “ส่ือมวลชน” ท่ีมีขนำดใหญ่ เช่น หนังสือพิมพ ์

ภำพยนตร์ วิทยุ โทรทัศน์ ทั้ งน้ีเน่ืองจำกควำมเช่ือมั่นในพลังอันมหำศำลโดยเฉพำะพลังอ ำนำจเชิง

เทคโนโลยีท่ีบรรดำส่ือมวลชนขนำดใหญ่เหล่ำน้ี เป็นส่ือท่ีเขำ้ถึงผูค้นไดป้ริมำณมหำศำล สำมำรถฝ่ำขำ้ม

เอำชนะระยะทำงและเวลำได ้เป็นกำรส่ือสำรเชิงรุกท่ีมำไดเ้ร็ว มำไดแ้รง อยำ่งไรก็ตำม ในภำคปฏิบติั อำจจะ

เน่ืองมำจำกควำมขำดแคลนส่ือใหญ่ๆท่ีจะใช้ หรือควำมไม่มัน่ใจในพลำนุภำพของส่ือใหญ่ๆ แต่ยงัใหม่

ส่ือเล็กๆที่น่าใช้
ในการพัฒนา

(1) ที่มา : ความผดิหวงัจาก
ส่ือใหญ่

(2) ส่ือเลก็ๆ ในทัศนะของ
Schramm (1977)

(3) หวนคนืสู่ 
“เลก็นั้นงาม”

ส่ือสมัยใหม่

ปริมณฑลทีใ่ช้

หน่วยทีใ่ช้

เหตุผลการใช้

(4) ค านิยามของ “ส่ือเลก็”

ส่ือทีค่นเลก็ๆ บริหารจัดการได้ 
(citizen-led-media)

(5) คุณประโยชน์ / 
ข้อจ ากดัของส่ือเลก็ๆ

(6) การบริหารจัดการส่ือ
เลก็ๆ

แตกต่าง
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แปลกหนำ้ ท ำใหย้งัมีงำนศึกษำท่ีพบวำ่ มีกำรใชพ้วกส่ือเล็กๆ เช่น เทปบนัทึกเสียง โปสเตอร์ แผน่พลิก ฯลฯ 

ในงำนพฒันำปะปนอยูบ่ำ้ง 

 และเม่ือช่วงเวลำผำ่นพน้ไปไดส้ักหน่ึงทศวรรษ (ค.ศ. 1960-1970) ก็เร่ิมมีกำรคน้พบวำ่ นกัพฒันำ

ชุมชน /สังคม ไม่อำจจะฝำกควำมหวงัในกำรพฒันำสังคมไวท่ี้ส่ือมวลชนไดท้ั้งหมด ทั้งน้ีเน่ืองจำกส่ือใหญ่ๆ 

ทั้งหลำยนั้นมีเง่ือนไขบีบรัด (constraint) จำกดำ้นมิติกำรเมืองและเศรษฐกิจของส่ือมวลชนนัน่เอง ดว้ย

ควำมจ ำเป็นท่ีไม่อำจใช้ส่ือมวลชนไดอ้ย่ำงเต็มท่ี ส่ือเล็กๆ หรือรูปแบบกำรส่ือสำรแบบเล็กๆจึงกลำยเป็น 

“ตวัเลือกท่ีน่ำสนใจ” 

 (2) ส่ือเล็กๆ ในทัศนะของ W.Schramm จำกขอ้จ ำกดัของส่ือมวลชน ท ำให้เร่ิมมีกำรขยบัควำมคิด

ในหมู่นกัวชิำกำรท่ีจะหนัมำใชส่ื้อเล็กๆ ดงันั้นในกลำงทศวรรษ 1970 นกัส่ือสำรเพื่อกำรพฒันำท่ีมีช่ือเสียง 

เช่น W.Schramm จึงไดเ้ขียนหนงัสือ เช่น Big Media Little Media (1977) ในหนงัสือเล่มน้ีมีเน้ือหำท่ีเร่ิม

แนะน ำให้มีกำรน ำ “ส่ือเล็กๆ” (Small media) เขำ้มำใช้ร่วมกบัส่ือมวลชน อย่ำงไรก็ตำม กำรน ำเสนอ           

“ส่ือเล็กๆ” ของ Schramm ก็มีขอ้น่ำสังเกตดงัน้ี 

 ส่ือเล็กๆ นั้นยงัจ ำกดัประเภทวำ่เป็นพวกส่ือสมยัใหม่ เช่น เทปบนัทึกเสียง แผน่ใส แผน่พบั 
ฯลฯ เป็นส่วนใหญ่ 

 ปริมณฑลท่ีน ำมำใช ้จะเป็นแวดวงกำรศึกษำ ดงันั้นจึงน ำมำใช้ในลกัษณะ “ส่ือกำรสอน” 
(Instructional media)  

 หน่วยท่ีศึกษำ ก็ยงัหวงัใหเ้กิดผลกระทบระดบับุคคล 
 เหตุผลส ำคญัของกำรใชส่ื้อเล็กๆนั้นก็มำจำกเหตุผลเชิงเศรษฐกิจ เช่น ควำมประหยดั ควำม

คุม้ค่ำ เป็นส ำคญั 

(3) ประสบการณ์ของโครงการวิจัยฯ  ส ำหรับประสบกำรณ์ของผูเ้ขียนนั้น เร่ิมตั้งแต่งำนวิจยั 

“ประมวลองคค์วำมรู้เร่ืองกำรส่ือสำรเพื่อชุมชน” (พ.ศ. 2542) ท่ีผูเ้ขียนไดอ่้ำนงำนวิจยัเร่ืองกำรส่ือสำรเพื่อ

ชุมชนในรอบ 2 ทศวรรษ คือในระหวำ่งช่วงปี พ.ศ. 2520-2540 จ ำนวนเกือบ 200 เล่ม ผูเ้ขียนก็ไดข้อ้สรุป

เบ้ืองตน้แล้วว่ำ “ส่ือยิ่งมีขนำดเล็ก ก็ยิ่งมีคุณูปกำรต่อกำรพฒันำชุมชนได้มำก” และเม่ือมำรับผิดชอบชุด

โครงกำรวิจยั “กำรส่ือสำรเพื่อชุมชน” ในช่วงปี พ.ศ. 2542-2549 ซ่ึงเป็นชุดรวมส่ือนำนำประเภท ตั้งแต่ส่ือ

ท่ีมีขนำดใหญ่ เช่น โทรทศัน์ทอ้งถ่ิน ขนำดกลำงเช่นวิทยุชุมชน ส่ือท่ีมีควำมทนัสมยัระดบัแถวหน้ำ เช่น 

อินเทอร์เน็ตต ำบล เป็นตน้ แต่จำกจ ำนวนโครงกำรวิจยัถึง 30 โครงกำร ในทำ้ยท่ีสุด โครงกำรวิจยัท่ีมีผลใน
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กำรปฏิบติักำรเปล่ียนแปลงพฒันำชุมชนอยำ่งแทจ้ริง และยงัสำมำรถขยำยผลต่อไปไดอ้ยำ่งสวยงำม ก็คือ ส่ือ

เล็กๆ ท่ีอยูติ่ดกบัทุกชุมชน เป็นส่ือท่ีประชำชนใชไ้ดง่้ำยท่ีสุด ไม่มีควำมซบัซ้อนทำงเทคโนโลยีมำกนกั และ

มีคุณสมบติัแบบ “ส่ือเล็กๆ” ทัว่ไป ก็คือส่ือหอกระจำยข่ำวนัน่เอง 

แต่ถึงแมชุ้ดงำนวิจยัของไทยจะไดข้อ้สรุปท่ีให้หวนกลบัคืนมำสู่แนวคิดเร่ือง “เล็กนั้นงำม” (Small 

is beautiful) ท่ีคลำ้ยกบัขอ้เสนอของ W.Schramm แต่ทวำ่ก็มีควำมแตกต่ำงหลำยประกำรจำกประสบกำรณ์

ของโครงกำรฯ กบั Schramm ดงัน้ี 

 ส่ือเล็กๆ นั้นไม่จ  ำเป็นจะตอ้งพวกส่ือสมยัใหม่เท่ำนั้น เพรำะค ำว่ำ “ส่ือเล็กๆ” นั้นอำจจะ
เป็นได้ทั้งส่ือตำมแบบประเพณีเดิมๆ เช่น ของเล่นพื้นบำ้น หรืออำจจะเป็นส่ือสมยัใหม่ 
เช่น วดีิทศัน์ก็ได ้

 ปริมณฑลท่ีน ำมำใช้นั้นก็มีขอบเขตกวำ้งขวำง ไม่ว่ำจะเป็นเร่ืองส่ิงแวดล้อม สุขภำพ 
เศรษฐกิจ วฒันธรรมประเพณี ศำสนำควำมเช่ือ ฯลฯ 

 หน่วยท่ีน ำมำใชก้ำรศึกษำ นอกจำกจะดูผลกระทบระดบัปัจเจกบุคคลแลว้ ก็ยงัดูระดบักลุ่ม 
ระดบัชุมชน ระดบัองคก์ร ฯลฯ 

 เหตุผลส ำคญัของกำรน ำส่ือเล็กๆ เหล่ำนั้นมำใช้มิใช่เหตุผลทำงเศรษฐกิจ หำกแต่เป็น
เหตุผลเชิงอ ำนำจ (Power relation) กล่ำวคือ บรรดำส่ือขนำดใหญ่เช่น ส่ือมวลชนนั้น แม้
จะมีพลงัอิทธิพลท่ีสร้ำงผ.ลกระทบไดอ้ยำ่งแรงและกวำ้งขวำง หำกทวำ่ประชำชนก็ไม่ได้
เป็นเจ้ำของส่ือมวลชนเหล่ำนั้น  เม่ือปรำศจำกอ ำนำจในกำรเป็นเจ้ำของ (Power of 

ownership) ก็ท ำให้ขำดควำมสำมำรถในกำรควบคุม ก ำกบั ดูแล หรือบริหำรจดักำรเพื่อ
น ำมำใชป้ระโยชน์ได ้ซ่ึงแตกต่ำงจำกส่ือเล็กๆ ท่ีชุมชน / ประชำชน เป็นเจำ้ของส่ือเอง 

(4) ค านิยามของ “ส่ือเล็ก ๆ” ต่อเน่ืองจำกท่ีกล่ำวมำในขอ้ 3 ท ำให้ค  ำนิยำมของค ำวำ่ “ส่ือเล็กๆ” นั้น

ขยบัขยำยออกไปวำ่ ไม่จ  ำเป็นวำ่ตอ้งเป็นส่ือท่ีมีขนำดเล็ก มิไดจ้  ำกดัวำ่ตอ้งเป็นส่ือสมยัใหม่ / สมยัเก่ำ หำก

ทวำ่ “ส่ือเล็กๆ” น้ีมีลกัษณะของนิยำมท่ีคลำ้ยคลึงกบัค ำวำ่ “วฒันธรรมยอ่ย” (subculture) วำ่ มิใช่ “ยอ่ย” ใน

แง่ปริมำณของกลุ่มคน หำกแต่ “ย่อย” ในแง่ของ “อ ำนำจ” ดงันั้นทำงโครงกำร ฯ จึงคิดว่ำ ค  ำนิยำมท่ี

เหมำะสมกบั “ส่ือเล็กๆ” นั้น น่ำจะเป็นไปตำมท่ี A.Ghosh (2006) ซ่ึงสรุปประสบกำรณ์ของกำรใชส่ื้อเล็กๆ

ในประเทศอินเดียวำ่ ส่ือเล็กๆ เป็นส่ือท่ีมีลกัษณะ “กระจำยตวั” (decentralized) ในแง่ของกำรเป็นเจำ้ของ 

(ownership) ซ่ึงส่งผลถึงรูปแบบของกำรวำงแผนและกำรน ำไปใชท่ี้มีลกัษณะกระจำยตวัและสอดรับกบั
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สภำพควำมเป็นจริงของแต่ละทอ้งถ่ินไปดว้ย (localized) หวัใจส ำคญัของค ำวำ่ “ส่ือเล็กๆ” ก็คือ เป็นส่ือท่ีอยู่

ในอ ำนำจท่ีประชำชนคนเล็กๆ สำมำรถจะบริหำรจดักำรไดท่ี้เรียกวำ่ citizen-led-media นัน่เอง 

(5) คุณประโยชน์และข้อจ ากัดของส่ือเล็กๆ ส่ือเล็กๆ ก็เหมือนเคร่ืองมือทั้งหลำยท่ีมีอยู่ในโลก

กล่ำวคือ มีทั้ งคุณประโยชน์และข้อจ ำกัด ซ่ึงหำกผูใ้ช้เคร่ืองมือจะใช้ส่ือเล็กๆเหล่ำน้ีอย่ำงชำญฉลำดก็

จ  ำเป็นตอ้งทรำบถึงคุณสมบติัทั้ง 2 ดำ้น 

ภำพท่ีจะแสดงต่อไปจะระบุถึงคุณประโยชน์และขอ้จ ำกดับำงประกำรของส่ือเล็ก ๆ 

(5.1) คุณประโยชน์ของส่ือเลก็  

หำกพิจำรณำดูในรำยละเอียดของคุณประโยชน์ของส่ือเล็กๆ แลว้ ก็จะพบวำ่คุณประโยชน์เหล่ำน้ีก็

มกัจะเป็นดำ้นท่ีเป็นขอ้จ ำกดัของส่ือใหญ่ๆนัน่เอง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที ่5 แสดงคุณประโยชน์ของส่ือเลก็ๆ 

(i) มีคุณลกัษณะท่ีเหมำะสมและไวต่อบริบท (context sensitivity) กล่ำวคือ สำมำรถออกแบบกำร

ใชง้ำนใหเ้หมำะสมกบักำละ / เทศะ ต่ำงๆ ไดง่้ำย ตวัอยำ่งเช่น ส่ือเท่งตุ๊กของ อ.ท่ำใหม่ จ.จนัทบุรี เม่ือแสดง

คุณประโยชน์
ของส่ือเล็กๆ

(1) Context Sensitivity

(2) เปิดโอกาสให้คนทุกกลุ่มได้มีส่วนร่วม

(3) ส่ือสารได้ตรงประเดน็

(4) ใช้ทรัพยากร / ทุนจากชุมชน

(5) เป็นน า้มันหล่อลืน่การเปลีย่นแปลง

(6) ใช้ได้ง่าย

(7) คุ้มค่าการลงทุน(8) ยดืหยุ่นสูง

(9) บูรณาการร่วมกบั
ส่ืออืน่ๆได้

(10) แก้ปัญหา  
Accessibility

ผู้วางนโยบาย

ผู้ผลติ

ผู้ใช้

ผู้รับ

(11) น ามาใช้ได้ใน
หลายสถานะ

(12) แสดงบทบาทหน้าที่
ที่ส่ือใหญ่ทดแทนไม่ได้
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ให้ชำวบำ้นดู ก็จะเลือกเน้ือหำ / ท่ำร ำ / กำรแต่งกำยแบบหน่ึง แต่เม่ือน ำไปแสดงให้นกัศึกษำมหำวิทยำลยั

บูรพำชม ก็จะเลือกเน้ือหำ / ท่ำร ำ / กำรแต่งกำยอีกแบบหน่ึง 

(ii) เปิดโอกำสให้คนทุกกลุ่มได้มีส่วนร่วม เน่ืองจำกส่ือเล็กๆ มกัเป็นส่ือของชุมชน  มีลกัษณะ

อำสำสมคัร คนทุกคนทุกกลุ่มจึงเขำ้ร่วมได ้โดยเฉพำะกลุ่มคนท่ีมีอ ำนำจนอ้ยและดอ้ยโอกำส 

(iii) สำมำรถส่ือสำรไดต้รงประเด็น อนัสืบเน่ืองมำจำกลกัษณะกำรเป็นส่ือของชุมชนนัน่เอง 

(iv) ใชท้รัพยำกร /ทุนจำกชุมชน ตั้งแต่ทรัพยำกรท่ีเป็นรูปธรรม เช่น สถำนท่ี อุปกรณ์ จนกระทัง่ถึง

ทรัพยำกรท่ีเป็นนำมธรรม เช่น ต ำนำน รสนิยม ภำษำ ควำมทรงจ ำของชุมชน เป็นตน้ 

(v) เป็นน ้ำมนัหล่อล่ืนกำรเปล่ียนแปลง จำกประสบกำรณ์ของผูเ้ขียนไดพ้บเห็นกำรปรับเปล่ียนของ

ส่ือพื้นบำ้นท่ีเขำ้มำร่วมแกไ้ขปัญหำต่ำงๆของชุมชน เช่น เพลงเรือท่ีแต่งเน้ือหำเพื่อป้องกนัโรคไขเ้ลือดออก 

หรือตวัอยำ่งกำรใชห้อกระจำยข่ำวเพื่อสำรพดัประโยชน์ส ำหรับชุมชน 

(vi) ใช้ได้ง่ำย เน่ืองจำกคุณลักษณะท่ีเรียบง่ำย มีกระบวนกำรผลิตท่ีไม่ซับซ้อน  ไม่ต้องใช้

เทคโนโลยท่ีียุง่ยำก เป็นตน้ 

(vii) คุม้ค่ำกำรลงทุน ในควำมหมำยท่ีวำ่ ถึงแมจ้ะเป็นส่ือเล็กๆ แต่ก็จ  ำเป็นตอ้งมีกำรลงทุนบำ้ง แต่

เม่ือลงทุนผลิตไปแลว้ ก็สำมำรถจะท ำกำรส่ือสำรไดก้บักลุ่มคนท่ีมีจ ำนวนมำกพอสมควร 

(viii) มีควำมยืดหยุ่นสูง ในกรณีของกำรใช้ส่ือขนำดใหญ่ เช่น วิทยุ/โทรทศัน์นั้น หำกเกิดไฟฟ้ำ

ขดัขอ้ง โอกำสท่ีจะได้ท ำกำรส่ือสำรก็จะหมดไป แต่หำกเป็นกำรแสดงละครของชุมชน แมไ้ฟฟ้ำดบั ก็

สำมำรถจะจุดตะเกียงเล่นกนัต่อไปได ้เป็นตน้ 

(ix) สำมำรถน ำไปบูรณำกำรร่วมกบัส่ืออ่ืนๆได ้ตวัอยำ่งเช่น กำรแสดงละครของชุมชนสำมำรถท่ีจะ

ถ่ำยวดีิโอ และน ำไปเผยแพร่ในท่ีอ่ืนๆต่อไปได ้หรือกำรใชห้อกระจำยข่ำวต่อเช่ือมกบัวทิย ุเป็นตน้ 

(x) กำรแกปั้ญหำเร่ือง “กำรเขำ้ถึง” ส ำหรับเร่ือง “กำรส่ือสำรแบบมีส่วนร่วม” ท่ีจะเช่ือมโยงกบัเร่ือง 

“กำรเขำ้ถึง” (Accessibility) นั้น ส ำหรับส่ือขนำดใหญ่ ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ระดับชำติ วิทยุระดับชำติ 

โทรทศัน์ระดบัชำตินั้น ระดบักำรเขำ้ถึงของประชำชนจะยงัอยู่ใน “สถำนะบำงฐำนะ” เท่ำนั้น คือ สำมำรถ
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เขำ้ถึงในระดบักำรเป็น “ผูรั้บสำร” เท่ำนั้น แต่ไม่สำมำรถจะเขำ้ถึงในฐำนะ “ผูผ้ลิต /ผูใ้ช ้/ผูว้ำงนโยบำย” ได ้

หำกแต่ส่ือเล็กๆ จะเปิดโอกำสใหค้นเล็กๆ ไดเ้ขำ้ถึงในทั้ง 4 ฐำนะ 

(xi) ส่ือเล็กๆ สำมำรถท ำหนำ้ท่ีหลำยอยำ่งท่ีส่ือใหญ่ๆ ไม่สำมำรถจะกระท ำได ้เช่น หนำ้ท่ีในกำรขดั

เกลำ /ป้ันแต่งบุคลิกภำพของคน (เช่น ส่ือพื้นบำ้นโนรำท ำไดอ้ยำ่งมำก) หน้ำท่ีในกำรให้ควำมมัน่ใจแก่คน

ในชุมชน (เช่น กำรใชส่ื้อพื้นบำ้นส่ือสำรกบัส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ เช่น เท่งตุ๊ก) และท่ีส ำคญั คือกำรสร้ำงอตัลกัษณ์

ศกัด์ิศรีใหแ้ก่คนในชุมชน (เช่น ส่ือพิธีกรรมแซงซะนำมของชำวไทโส้ อ.นครพนม) 

(5.2) ข้อจ ากัดของส่ือเลก็ๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

แผนภาพที ่6 แสดงข้อจ ากดัของส่ือเลก็ ๆ 

 (i) เน่ืองจำกเป็นส่ือท่ีมีขนำดเล็ก และมกัมีขอบเขตอยูใ่นระดบัทอ้งถ่ิน ดงันั้นในกำรใชแ้ต่ละคร้ัง จึง

เขำ้ถึงผูค้นท่ีมีจ ำนวนไม่มำกเท่ำกบัส่ือใหญ่ เช่น ส่ือมวลชน 

 (ii) ในแง่ควำมถ่ี ในขณะท่ีส่ือมวลชนนั้นมีลกัษณะเป็นระบบธุรกิจและเป็นกำรท ำงำนของมืออำชีพ 

แต่ส่ือเล็กๆนั้นมีลกัษณะกำรท ำงำนแบบ “สมคัรใจ / อำสำสมคัร” ดงันั้น ปริมำณควำมถ่ีในกำรผลิต เผยแพร่

ข้อจ ากัดของ
ส่ือเล็กๆ

(5) อาจใช้ได้ไม่ทนักาล

(2) ใช้ได้ไม่บ่อย

(3) ใช้เชิงรับมากกว่าเชิงรุก

(4) เป็นส่ือของอาสาสมคัร

ประสิทธิภาพของส่ือ / สาร

(1) เข้าถึงคนจ านวนไม่มาก

(6) วธีิคิดที่มแีต่จะใช้
แต่ไม่ได้คิดพัฒนา /
ท านุบ ารุงรักษา
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และบริโภคจึงนอ้ยกวำ่ส่ือขนำดใหญ่อยำ่งเทียบกนัไม่ได ้เช่น ในขณะท่ีรำยกำรข่ำวและละครหลงัข่ำวนั้นมี

ทุกวนั แต่บรรดำส่ือพิธีกรรมต่ำงๆ อยำ่งมำกก็อำจจะจดัท ำข้ึนปีละ 1-2 คร้ัง เป็นตน้ 

 (iii) วธีิกำรน ำเสนอ มีลกัษณะเชิงรับมำกกวำ่เชิงรุก ในขณะท่ีละครโทรทศัน์นั้นสำมำรถจะรุกเขำ้ไป

หำคนดูไปถึงในหอ้งนอน แต่ทวำ่ละครเพื่อกำรพฒันำชุมชนนั้น ชำวบำ้นจะตอ้งออกมำดูละคร ณ ท่ีแสดง 

 (iv) ในแง่ประสิทธิภำพ เน่ืองจำกคนท ำส่ือเล็กๆนั้นเป็นอำสำสมคัร มิใช่มืออำชีพ ดงันั้น ในแง่

ประสิทธิภำพของกำรผลิตส่ือ เช่น กลุ่มเยำวชนท่ีถ่ำยท ำวิดีโอป่ำชุมชนของตวัเอง อำจจะได้ภำพท่ีไม่

สวยงำมเท่ำกับบรรดำช่ำงกล้องมืออำชีพ ท ำให้ควำมน่ำดูชมอำจจะน้อยลงไป (ส ำหรับในประเด็นน้ี 

บทเรียนจำก “กลุ่มละครเพื่อกำรพฒันำชุมชน” ไดเ้รียนรู้วำ่ นอกจำกจะมีกำรฝึกหดัด้านนักแสดงแลว้ ยงัตอ้ง

มีการท าความเข้าใจกบัคนดูในเร่ืองประสิทธิภำพของส่ือเล็กๆ ดว้ย) 

 (v) ในบำงกรณีอำจจะใช้ไม่ไดท้นัท่วงที เช่น เวลำท่ีมีภำวะวิกฤติ ไม่ว่ำจะเป็นภยัธรรมชำติ โรค

ระบำด ฯลฯ กำรจดัท ำส่ือเล็กๆ อำจจะใชไ้ม่ไดท้นัเวลำ 

 (vi) ประเด็นสุดทำ้ยน้ี มิใช่เป็น “ขอ้จ ำกดัของส่ือเล็กๆ” โดยตรง หำกแต่เป็น “จุดอ่อนของวิธีคิดใช้

ส่ือเล็กๆ” เน่ืองจำกส่ือเล็กๆ นั้นเป็นส่ือท่ีอยูน่อกปริมณฑลของอ ำนำจรัฐและอ ำนำจธุรกิจ ดงันั้น กำรเขำ้มำ

ใชส่ื้อเล็กๆ เหล่ำน้ี จึงมกัมีวิธีคิดท่ี “จะใชอ้ยำ่งเดียวโดยไม่มีวิธีคิดเร่ืองกำรท ำนุบ ำรุงรักษำหรือช่วยพฒันำ

ใหดี้ข้ึนติดมำดว้ย ” วธีิคิดดงักล่ำวสร้ำงภำวะควำมเส่ียงใหเ้กิดข้ึนกบัส่ือเล็กๆอยำ่งมำก 

บทเรียนชุดที ่3 : การบูรณาการการส่ือสาร 

ส ำหรับบทเรียนเร่ือง “กำรบูรณำกำรกำรส่ือสำร” (Integration of communication) นั้นเป็นชุด

ควำมรู้ท่ีเพิ่งจะอยู่ในขั้นเร่ิมตน้ของโครงกำรฯ และยงัจะตอ้งศึกษำคน้ควำ้อีกต่อไป ในท่ีน้ีจะขอทบทวน

บทเรียนเร่ืองกำรบูรณำกำรกำรส่ือสำรในระยะแรกเอำไวด้งัน้ี  
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แผนภาพที ่7 การบูรณาการส่ือสาร 

(1) ที่มาของแนวคิด ท่ีมำของแนวคิดเร่ือง “กำรบูรณำกำรกำรส่ือสำร” ในโครงกำรวิจยัฯ น้ีมีท่ีมำ

จำก 2 แห่ง คือ แนวคิดเร่ือง Mixed media และแนวคิดเร่ือง Hybridization  

ส ำหรับแนวคิดแรก คือ Mixed media นั้น เป็นแนวคิดท่ีนกันิเทศศำสตร์คุน้เคยกนั แนวคิดน้ีเกิดมำ

จำกควำมตระหนกัว่ำ ในส่ือแต่ละชนิดนั้นมีทั้งขอ้เด่น / ขอ้ดอ้ย ในเชิงเทคนิค เช่น ส่ือวิทยุนั้นผลิตไดง่้ำย 

ค่ำใชจ่้ำยไม่สูง ใชไ้ดบ้่อย แต่ทว่ำเป็นส่ือท่ีมีแต่เสียงไม่มีภำพ จึงสร้ำงผลกระทบดำ้นกำรจดจ ำไดน้้อยกว่ำ

ส่ือโทรทัศน์ แต่ส่ือโทรทัศน์นั้ นจะใช้บ่อยไม่ได้เพรำะค่ำใช้จ่ำยสูง ผลิตยำก ดังนั้ นจึงต้องวำงแผน

ผสมผสำนส่ือทั้ง 2 ประเภทมำใชร่้วมกนั 

ส ำหรับแนวคิดเร่ืองกำรผสมผสำนส่ือ (Mixed media) น้ี ทำงภำคธุรกิจไดน้ ำไปใชอ้ยำ่งมำก ดงัท่ี

เรำรู้จกักนัในแนวคิดเร่ืองกำรวำงแผนกำรใชส่ื้อ (Media Planning) หรือ กลยุทธ์กำรส่ือสำร แต่เน่ืองจำก

กระบวนทศัน์และเป้ำหมำยของกำรส่ือสำรธุรกิจนั้น เป็นกระบวนทศัน์เร่ืองกำรใชก้ำรส่ือสำรเพื่อกำรโน้ม

น้ำว (Persuasive communication) และมีเป้ำหมำยเพื่อธุรกิจกำรคำ้ / ก ำไร (Commercial, profit-

การบูรณาการ
การส่ือสาร

(1) ที่มาของแนวคิด

Mixed Media Hybridization

(2) ไม่เกี่ยงประเภทของส่ือ

ขอความรู้เร่ืองบูรณาการ

(3) ตัวอย่าง
ส่ือปลายเปิด

ส่ือละคร

ส่ือค่าย

งานรวมพล

เครือข่าย(4) ค านิยามที่หลากหลาย

(1) การประสานเชิงเทคนิค

(2) บูรณาการเชิงหน้าที่(3) บูรณาการ

(4) ส่ือใหม่ / ส่ือเก่า  
ส่ือใน /ส่ือนอก

(5) บทเรียนของ
การบูรณาการ

รูปแบบ เนือ้หา
ผนึกเป็นเนือ้เดยีวกนั
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oriented) ดงันั้นเม่ือโยกชุดควำมรู้เร่ืองกำรผสมผสำนกำรส่ือสำรมำใชก้บัเร่ือง “กำรส่ือสำรชุมชน” ซ่ึงใช้

กระบวนทศัน์อีกแบบหน่ึง และมีเป้ำหมำยของกำรส่ือสำรอีกแบบหน่ึง เรำจึงตอ้งตระหนกัถึงควำมแตกต่ำง

ดงักล่ำว 

ส่วนแนวคิดท่ีสอง คือ hybridization นั้น เป็นแนวคิดท่ีมำจำกทฤษฎี Cultural Reproduction ซ่ึง

เป็นหน่ึงในสำมของทฤษฎีหลกัของโครงกำรฯอยู่แลว้ แนวคิดเร่ือง hybridization จำกทฤษฎี Cultural 

Reproduction น้ี มีจุดยนืทำงทฤษฎีท่ีแตกต่ำงจำกทฤษฎีอ่ืน เช่น (ดูสมสุข ,2548)  

 มีจุดยืนท่ีคัดค้ำนทฤษฎีว ัฒนธรรมสำยพันธ์ุแท้ คือแนวคิดท่ีเช่ือว่ำมีว ัฒนธรรมใด
วฒันธรรมหน่ึงท่ี “บริสุทธ์ิ” ไม่เคยผสมพนัธ์ุกบัใคร เช่น มีควำมเป็นไทยแท้ๆ  นกัวิชำกำร
ของส ำนักวฒันธรรมศึกษำเบอร์ม่ิงแฮม เช่น Homi Bhabha เสนอควำมคิดว่ำ โดย
ธรรมชำติแล้ว ไม่เคยมีวฒันธรรมใดท่ีเป็นหน่ึงเดียว แต่ทุกวฒันธรรมจะมีลกัษณะเป็น
แบบ “พนัธ์ทำง /ลูกผสม” (hybrid) คือเปล่ียนแปลงอย่ำงสัมพนัธ์กบัวฒันธรรมอ่ืนอยู่
ตลอดเวลำ 

 มีจุดยืนท่ีคดัคำ้นทฤษฎีกำรครอบง ำวฒันธรรม (Cultural Imperialism) ท่ีระบุว่ำหำก
เม่ือใดท่ีวฒันธรรมใหญ่ / ส่ือใหญ่ มำพบกบัวฒันธรรมยอ่ย – ส่ือยอ่ย ส่ือใหญ่ /วฒันธรรม
ใหญ่จะสำมำรถครอบง ำ / กลืนกินวฒันธรรมย่อย – ส่ือเล็กได้เสมอไป แต่จุดยืนของ
แนวคิด Hybridization เสนอวำ่ ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งวฒันธรรมใหญ่ – เล็กนั้น อำจจะมี
ไดห้ลำยรูปแบบตั้งแต่ครอบง ำ ต่อรอง คดัคำ้น ต่อตำ้น ไปจนถึงปฏิเสธไม่ยอมรับ รวมทั้ง
ผลลพัธ์สุดทำ้ยท่ีจะออกมำก็มีไดห้ลำกหลำยเช่นกนั 

(2) ค าตอบเกี่ยวกับ “ประเภทของส่ือ” ในระยะแรกนั้น ผูเ้ขียนเองไดรั้บอิทธิพลจำกกำรอ่ำนงำน

เขียนของนกัวิชำกำรดำ้นกำรส่ือสำรเพื่อกำรพฒันำในโลกท่ีสำม เช่น J.Lent J.V. Vilanilam (1993) 

A.Ghosh (2006) ฯลฯ จำกประสบกำรณ์กำรวจิยั นกัคิดเหล่ำน้ีมกัจะใหข้อ้สรุปท่ีตรงกนัวำ่ เม่ือเปรียบเทียบ

คุณูปกำรในกำรพฒันำชุมชนระหวำ่งส่ือใหญ่( เช่น วทิย ุโทรทศัน์ ดำวเทียม) กบัส่ือเล็กๆ เช่น ส่ือบุคคล ส่ือ

พื้นบำ้น เวทีพูดคุยกนัแบบไม่เป็นทำงกำรในหมู่บำ้น ฯลฯ ผลกำรวิจยัก็พบว่ำ ประชำชนไดใ้ช้ส่ือเล็กๆใน

งำนพฒันำใหเ้ป็นประโยชน์มำกกวำ่ส่ือใหญ่อยำ่งเทียบกนัไม่ติด ดงันั้น ในระยะแรก ผูเ้ขียนจึงมีแนวโนม้ท่ี

จะมีจุดยนืท่ีจะ”เก่ียงประเภทของส่ือ”วำ่ ควรตอ้งเป็น”ส่ือเล็กๆ”เท่ำนั้น 

อย่ำงไรก็ตำม ในระยะต่อมำ นักวิชำกำรกลุ่มดังกล่ำวก็ได้พฒันำควำมคิดไปอีกระดับหน่ึงว่ำ 

ขอ้เท็จจริงก็คือ ในปัจจุบนัน้ี ส่ือทุกๆขนำดได้ถือก ำเนิดข้ึนมำแลว้ และก ำลงัแสดงบทบำทของตนเองอยู ่
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รวมทั้งพยำยำมปรับตวัเองไปพร้อมๆกนั ดงันั้น โจทยท่ี์ส ำคญัของกำรศึกษำวิจยัจึงน่ำจะเป็นเร่ือง ”กำร

บริหำรจดักำรควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งส่ือขนำดต่ำงๆ” เหล่ำน้ีมำกกวำ่ ซ่ึง J.V.Vilanilam(1993) ระบุวำ่ หำก

ปล่อยให้ควำมสัมพนัธ์ด ำเนินไปตำมธรรมชำติ ก็มีควำมเป็นไปไดสู้งว่ำส่ือท่ีมีขนำดใหญ่จะเขำ้มำแทนท่ี 

(Substitution) ส่ือเล็กๆ เขำจึงเสนอว่ำ รูปแบบควำมสัมพนัธ์ท่ีเหมำะสมควรจะมีกำรวำงแผนให้

ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงส่ือทุกประเภทมีลกัษณะเสริมและสร้ำงสรรค์ต่อกนั (generative) มำกกว่ำท่ีจะ

ขดัแยง้และแข่งขนักนั (Conflictual) ในทำงปฏิบติั แนวคิดดังกล่ำวได้ขยำยออกมำเป็นยุทธศำสตร์ 3 

รูปแบบของกำรพบกนัระหวำ่งวฒันธรรม / ส่ือ 2 ประเภทคือ Substitution / Addition และ Hybridization  

(หรือ Integration) นัน่เอง 

(3) บทเรียนเกีย่วกบัตัวอย่างของพวก “ส่ือปลายเปิด” (Open text) ดงัท่ีกล่ำวมำบำ้งแลว้วำ่ ในระยะ

เร่ิมแรก จำกประสบกำรณ์ของงำนวิจยัชุด “กำรส่ือสำรเพื่อชุมชน” (2542-2549) ท ำให้คณะผูว้ิจยัไดเ้ลือก

ก ำหนดประเภทของส่ือท่ีมีทีท่ำวำ่ “จะมีแววดี” ในกำรช่วยพฒันำชุมชนคือ ส่ือพื้นบำ้น ส่ือวิทยุชุมชน และ

ส่ือบุคคล/เครือข่ำย อยำ่งไรก็ตำม เม่ือเร่ิมท ำวิจยัแบบเชิงปฏิบติักำร ผูเ้ขียนก็ไดเ้รียนรู้วำ่ มีส่ือประเภทอ่ืนๆ 

ท่ีใช้งำนไดอ้ย่ำงดีกบักำรพฒันำกลุ่มคนและชุมชน โดยเฉพำะเม่ือเป็นกำรท ำงำนกบักลุ่มเด็ก/เยำวชน ส่ือ

ดังกล่ำวได้แก่ส่ือท่ีเรียกว่ำ “ส่ือกิจกรรม” เช่น ส่ือค่ำย (ดูอภินันท์และคณะ, 2551) และส่ือละคร                   

(ดูศศโสฬส, 2551) 

ส่ือกิจกรรม (ท่ีปัจจุบนั ในแวดวงธุรกิจจะน ำไปใช้อย่ำงมำกภำยใตค้  ำวำ่ “event”) มีคุณลกัษณะ

พิเศษเฉพำะตวัหลำยอยำ่งท่ีน่ำจะศึกษำคน้ควำ้ต่อไป (ดูกำญจนำ, ส่ือเล็กๆท่ีน่ำใชฯ้ 2552) อยำ่งไรก็ตำม ใน

ท่ีน้ี เรำไดค้น้พบขอ้เด่นของส่ือกิจกรรมวำ่ ส่ือกิจกรรม เช่น ส่ือค่ำย ส่ือละครนั้น เป็น “ส่ือปลำยเปิด” (open 

text) กล่ำวคือ มีแต่กำรวำง”รูปแบบ” (form) เอำไว ้หำกทวำ่ส ำหรับ “เน้ือหำ” (Message) นั้น สำมำรถจะ

ใส่เน้ือหำเขำ้ไปไดเ้กือบทุกประเภท ดงันั้นจึงเหมำะท่ีจะเป็นกำรส่ือสำรท่ีใชศึ้กษำวิจยัเร่ือง “กำรออกแบบ

เน้ือหำ” (Message design) ไดเ้ป็นอยำ่งดี 

ในชั้นต้นน้ี เรำได้ชุดควำมรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับส่ือกิจกรรมว่ำเป็นส่ือท่ีใช้ได้ผลอย่ำงดียิ่ง และ

โดยเฉพำะในส่วนท่ีเก่ียวกบั “กำรบูรณำกำร” เน่ืองจำกลกัษณะกำรเป็นส่ือปลำยเปิด ท ำให้สำมำรถน ำเอำ

กำรส่ือสำรรูปแบบอ่ืนๆเขำ้ไปบูรณำกำรไดโ้ดยง่ำย และเป็นส่ือท่ีเปิดโอกำสให้ผูส่ื้อสำรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งมี

ส่วนร่วมไดอ้ยำ่งสูงมำก 
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อยำ่งไรก็ตำม แมจ้ะมีคุณสมบติัดีเด่นหลำยประกำรดงัท่ีกล่ำวมำ แต่ทวำ่ ส่ือกิจกรรมก็มีคุณลกัษณะ

ท่ีเป็นขอ้เรียกร้อง (requirement) หลำยประกำรเช่นเดียวกนั เช่น เป็นส่ือท่ีตอ้งกำรมี “ขั้นตอนของกำร

เตรียมกำรอย่ำงดีมำกๆ” ตอ้งทุ่มเททรัพยำกรทุกอย่ำงอย่ำงเต็มท่ี ขั้นด ำเนินกำรมกัจะมีระยะเวลำสั้นและ

ด ำเนินไปอย่ำงเขม้ขน้ (Intensive) หรืออำจกล่ำวไดว้่ำเป็นส่ือท่ีตอ้งมีควำมรู้ /ควำมเขำ้ใจในกำรบริหำร

จดักำรอย่ำงมำก จึงจะสำมำรถใช้ไดอ้ยำ่งบรรลุเป้ำหมำยและมีประสิทธิภำพ ปัจจุบนัน้ี มีกำรขยำยตวัของ

กำรใชส่ื้อกิจกรรมเหล่ำน้ีอยำ่งมำก หำกทวำ่ชุดควำมรู้เก่ียวกบักำรใชส่ื้อเหล่ำน้ียงัมีไม่มำกเท่ำท่ีควร 

(4) ค านิยาม /มิติที่หลากหลายของค าว่า “บูรณาการ”  จำกประสบกำรณ์ของงำนวิจยัหลำยๆ ช้ินใน

โครงกำรไดช่้วยขยบัขยำยค ำนิยำมหรือส่องให้เห็นมิติท่ีหลำกหลำยของ “กำรบูรณำกำรของกำรส่ือสำร” ได้

ดงัตวัอยำ่งต่อไปน้ี 

 (4.1) จากการประสานเชิงเทคนิคสู่การผนึกเป็นเนื้อเดียวกัน  ดงัท่ีไดก้ล่ำวถึงท่ีมำของ

แนวคิดเร่ืองกำรบูรณำกำรแลว้วำ่ เกิดมำจำกควำมจ ำเป็นดำ้นเทคนิคของส่ือแต่ละประเภท จึงท ำให้ตอ้งมำ

ประสำนกนัเพื่อรักษำ/เสริมขอ้เด่น และลดทอนขอ้ดอ้ยของส่ือแต่ละประเภทจนกลำยเป็น Mixed media 

แต่ทวำ่ กำรประสำนส่ือนั้นไม่จ  ำเป็นตอ้งมำจำกขอ้จ ำกดัเชิงเทคนิคเท่ำนั้น เพรำะมีกำรส่ือสำรบำงรูปแบบท่ี

ถือก ำเนิดมำเป็น “ส่ือบูรณำกำร” เลย ตวัอยำ่งเช่น ส่ือละคร ท่ีเป็น composite media ซ่ึงหมำยควำมวำ่เป็น 

“ส่ือผสม” มำตั้งแต่แรกเร่ิมแลว้ 

(4.2) การบูรณาการเชิงหน้าท่ี (Functional integration) หมำยถึงกำรประสำนกำรส่ือสำร 

/ ส่ือประเภทต่ำงๆ เพื่อใหเ้ขำ้มำท ำหนำ้ท่ีท่ีแตกต่ำงกนั ตวัอยำ่งเช่น ในโครงกำรวิจยัเร่ืองส่ือพิธีกรรม จะพบ

กำรประสำนกำรส่ือสำรหลำยๆรูปแบบมำประกอบกันเข้ำ เป็นรูปแบบใหม่ ท่ี เ รียกว่ำ  Edu-ritual 

communication” (สนใจโปรดดูตวัอยำ่งกรณีส่ือพิธีกรรมกฐินแล่น,ปพิชญำ, 2551) ซ่ึงอำจจะมีทั้งรูปแบบ

กำรส่ือสำรแบบพิธีกรรม มีกำรจดันิทรรศกำรให้ควำมรู้ มีส่ือกำรแสดง และอ่ืนๆ ทั้งน้ีเพื่อให้กำรส่ือสำรแต่

ละแบบท ำหนำ้ท่ีท่ีหลำกหลำยแต่ประสำนไปสู่จุดมุ่งหมำยเดียวกนั 

(4.3) การบูรณาการรูปแบบ/เนือ้หา จำกแนวคิดเร่ือง hybridization ท่ีไดก้ล่ำวมำขำ้งตน้ 

ไดมี้นักวิชำกำรรุ่นต่อๆมำได้ศึกษำวิจยัในรำยละเอียดมำกยิ่งข้ึน และไดพ้บรูปแบบกำรบูรณำกำรโดยใช้

เกณฑ์หลำยๆ แบบ เช่น S.N.Paul (ดูมิตรำภรณ์ , 2541) ศึกษำกรณีกำรซึมซบัและดดัแปลงส่ือวฒันธรรม

ตะวนัตกกับส่ือวฒันธรรมดั้ งเดิม (ของจีน) ในกรณีของประเทศฮ่องกง และพบว่ำหำกแยกด้วยเกณฑ ์



 53 

“รูปแบบและเน้ือหำ” แลว้ สำมำรถจะวดัแบบแผนกำรบูรณำกำรออกไดถึ้ง 4 รูปแบบ  (รูปแบบนกแก้ว         

อะบีมำ ปะกำรัง และผเีส้ือ) ในโครงกำรของเมธีวิจยัฯ ไดมี้นกัวิจยับำงท่ำน เช่น จำรุณี สุขชยั (2550) น ำเอำ

แนวคิดของ S.N.Paul มำใชศึ้กษำกรณีกำรปรับแปลงรูปแบบ / เน้ือหำของกำร์ตูนไทยท่ีไดรั้บอิทธิพลจำก

กำร์ตูนตะวนัตกและกำร์ตูนญ่ีปุ่น 

(4.4) การบูรณาการส่ือสมัยใหม่ / ส่ือดั้งเดิม หรือส่ือภายในกับส่ือภายนอก  เน่ืองจำกส่ือ

ประเภทท่ีทำงโครงกำรฯให้ควำมสนใจ มีส่ือพื้นบำ้นซ่ึงเป็นส่ือดั้งเดิม หำกทว่ำแนวทำงกำรศึกษำวิจยัมี

โจทยว์่ำ จะส่งมอบส่ือพื้นบ้ำนท่ีถือก ำเนิดในคนรุ่นก่อนส่งต่อให้แก่เด็ก / เยำวชน ท่ีเป็นคนรุ่นใหม่ได้

อยำ่งไร โจทยด์งักล่ำวท ำให้เกิดท่ำบงัคบัท่ีจะตอ้งบูรณำกำรส่ือดั้งเดิมเขำ้กบัส่ือสมยัใหม่เพื่อให้สอดคลอ้ง

กบัควำมสนใจและรสนิยมของคนรุ่นใหม่ กำรใชส่ื้อค่ำยเป็นช่องทำงในกำรเรียนรู้ส่ือพื้นบำ้นจึงเป็นรูปแบบ

กำรบูรณำกำรท่ีพบไดม้ำกท่ีสุดในงำนวจิยัของโครงกำรฯ 

นอกจำกนั้น กำรบูรณำกำรก็ยงัอำจจะหมำยควำมถึงกำรบูรณำกำร “ส่ือจำกภำยในของชุมชน” เขำ้

กบั “ส่ือท่ีน ำมำจำกภำยนอก” ในประวติัศำสตร์ของกลุ่มละครเพื่อกำรพฒันำ “มะขำมป้อม” ซ่ึงในระยะ

เร่ิมแรกไดน้ ำเอำ “ส่ือละคร” มำจำกตะวนัตกทั้งเน้ือหำและรูปแบบกำรแสดง แต่ในช่วงเวลำต่อๆมำ กลุ่ม

ละครมะขำมป้อมก็ได้เร่ิมบูรณำกำรเอำ “เน้ือหำจำกชุมชน” เช่น ต ำนำนชำดกจำกพุทธศำสนำ รวมทั้ง

รูปแบบกำรแสดงของชุมชน เช่น กำรเปล่ียนจำกกำรใชหุ่้นมือหรือหนำ้กำกมำเป็นกำรเล่นลิเกแทน เป็นตน้ 

(5) บทเรียนที่เป็นจริงของการบูรณาการการส่ือสาร จำกประสบกำรณ์วิจยัของประเทศอินเดีย 

A.Ghosh (2006) ไดย้กผลกำรศึกษำวจิยัท่ียนืยนัวำ่ กำรวำงแผนเพื่อกำรบริหำรจดักำรส่ือแบบบูรณำกำรนั้น

เป็นเร่ืองท่ีท ำได้จริง ไม่ว่ำจะเป็นกำรบูรณำกำรส่ือใหญ่ๆแบบใหม่ เช่น ส่ือมวลชนกับส่ือพื้นบ้ำน กำร

ประชุมกลุ่มในชุมชน (ท่ีสังคมไทยมกัเรียกวำ่ “เวทีเสวนำ”) หรือกำรใชว้ิทยุ โทรทศัน์ เคเบิ้ลทีวีประสำนกบั

ส่ือเล็กๆ ในชุมชน อย่ำงไรก็ตำม ศิวิไล ล้ิมจีระจรัสและคณะ (2552) ไดพ้บว่ำ กำรบูรณำกำรส่ือหลำยๆ

ประเภทในชุมชนนั้น ต้องด ำเนินกำรอย่ำงมีกลยุทธ์ มีเทคนิค มีหลักกำร หลักกำรท่ีส ำคญั ก็คือ กำร

ผสมผสำนส่ือนั้นจะตอ้งผ่ำนขั้นตอนของกำรวิเครำะห์ขอ้เด่น / ข้อด้อยของส่ือแต่ละประเภทท่ีเรียกว่ำ 

“บูรณำกำรบน Research – based information “ 

อีกหลกักำรหน่ึงก็คือ กำรค ำนึงถึงความสลับซับซ้อนและความยากง่ายในกำรใชส่ื้อให้สอดรับกบั

ศกัยภำพในแต่ละขั้นตอนของผูใ้ช้ส่ือ รวมทั้ งต้นทุน / ทรัพยำกรท่ีผูใ้ช้ส่ือมีอยู่ ตัวอย่ำงเช่น  ศรีธรณ์           



 54 

โรจนสุพจน์ (2547) พบบทเรียนท่ีวำ่ ในกำรฝึกเยำวชนให้รู้จกัผลิตส่ือเพื่อกำรรักษำป่ำของชุมชนนั้น ควร

เร่ิมตน้ดว้ยกำรถ่ำยภำพน่ิงเสียก่อน แลว้น ำเอำภำพมำร้อยเรียงเป็นเร่ืองเล่ำ (ตอ้งรู้จกัสร้ำงบทเร่ืองเล่ำจำก

ภำพ) จำกนั้นก็ขยบัข้ึนไปฝึกกำรถ่ำยวดีิทศัน์และตดัต่อซ่ึงมีควำมซบัซอ้นดำ้นเทคโนโลยีมำกกวำ่ แต่ก็อำศยั

พื้นฐำนจำกกำรถ่ำยภำพน่ิงและกำรสร้ำงบทจำกภำพ ในขั้นท่ี 3 เน่ืองจำกกำรใชว้ดีิทศัน์นั้นตอ้งใชท้รัพยำกร

สูงมำกจึงไม่อำจท ำได้บ่อยๆ แต่เน่ืองจำกเยำวชนมีทักษะเร่ือง “กำรเขียนบทสคริปต์” แล้ว ดังนั้ นจึง       

บูรณำกำรควำมสำมำรถดงักล่ำวไปสร้ำง “บทวทิย”ุ เพื่อออกอำกำศในวทิยชุุมชน เป็นตน้ 
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เอกสารอ้างองิ 

 

ภาษาไทย 

1. กำญจนำ  แกว้เทพ (2545) 

 เมื่อส่ือส่องและสร้างวฒันธรรม  กรุงเทพฯ : โรงพิมพศ์ำลำแดง. 

2. กำญจนำ  แกว้เทพ (2548) 

“ทฤษฎีกำรส่ือสำรตำมทศันะของส ำนกัหนำ้ท่ีนิยม” ในนิเทศศำสตร์มหำวทิยำลยั 

สุโขทยัธรรมำธิรำช, ประมวลสาระชุดวชิา ปรัชญานิเทศศาสตร์และทฤษฎีการส่ือสาร หน่วยที ่1-7 

, นนทบุรี : ส ำนกัพิมพม์หำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช. 

3. กำญจนำ แกว้เทพ (2549) 

ยดึหลกัปักแน่นกบังานส่ือพืน้บ้านเพือ่ส่ือสารสุขภาวะ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์

มหำวทิยำลยัธรรมศำสตร์. 

4. กำญจนำ แกว้เทพ สมสุข หินวมิำน (2551) 

สายธารแห่งนักคิดทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การเมืองกบัส่ือสารศึกษา คณะนิเทศศำสตร์  จุฬำลงกรณ์

มหำวทิยำลยั. 

5. กำญจนำ แกว้เทพ (2551)  

การจัดการความรู้เบือ้งต้นเร่ือง “การส่ือสารชุมชน” ,โครงกำรเมธีวจิยัอำวุโส, ฝ่ำยวชิำกำร,

ส ำนกังำนกองทุนสนบัสนุนกำรวจิยั (สกว.). 

6. กำญจนำ แกว้เทพ (2552)  

“ดู “ละคร” ใหเ้ป็นกำรส่ือสำรเพื่อกำรพฒันำ” ใน ส่ือเลก็ๆทีน่่าใช้ในงานพฒันา.โครงกำรเมธีวจิยั

อำวโุส, ฝ่ำยวชิำกำร,ส ำนกังำนกองทุนสนบัสนุนกำรวจิยั (สกว.). 
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7. กำญจนำ แกว้เทพและคณะ (2552) 

ส่ือเลก็ๆทีน่่าใช้ในงานพฒันา. โครงกำรเมธีวจิยัอำวโุส, ฝ่ำยวชิำกำร,ส ำนกังำนกองทุนสนบัสนุน

กำรวจิยั (สกว.). 

8. กุลวชิญ ์ส ำแดงเดช (2551) 

“กำรใชส่ื้อเพื่อสร้ำงและธ ำรงรักษำอตัลกัษณ์ของแฟนสโมสรฟุตบอลจงัหวดัชลบุรี” วทิยำนิพนธ์ 

คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั. 

9. ขนิษฐำ นิลผึ้ง (2550) 

“กำรวเิครำะห์บทบำทหนำ้ท่ีของส่ือพื้นบำ้น : ศึกษำกรณีปูนป้ัน จ.เพชรบุรี” วทิยำนิพนธ์ คณะ

วำรสำรศำสตร์และส่ือสำรมวลชน มหำวทิยำลยัธรรมศำสตร์ ตีพิมพใ์น วารสารนิเทศศาสตร์ ปีท่ี 

25:2(2550) คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั. 

10. จำรุณี สุขชยั 

“มิติ “ควำมเป็นไทย” ในหนงัสือกำร์ตูนไทย”, วทิยำนิพนธ์ คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์

มหำวทิยำลยั. 

11. จ  ำเริญ ใยชิดและคณะ(2547) 

“กำรส่ือสำรในระดบัชุมชนเพื่อกำรแกไ้ขปัญหำเอดส์ใน จ.เชียงรำย” รำยงำนวจิยัโครงกำรชุดกำร

วจิยัเร่ือง “กำรส่ือสำรเพื่อชุมชน” ,ฝ่ำยชุมชน, ส ำนกังำนกองทุนสนบัสนุนกำรวจิยั (สกว.). 

12. ณฐมน บวัพรมมี (2551)  

“กำรใชส่ื้อพิธีกรรมแซงซะนำมเพื่อเสริมสร้ำงอตัลกัษณ์ศกัด์ิศรีชำวไทโส้ บำ้นโพนจำน  

อ.โพนสวรรค ์จ.นครพนม” วทิยำนิพนธ์ คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั ตีพิมพใ์น 

วารสารนิเทศศาสตร์ ปีท่ี 26 : 3 (2551) คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั. 

13. เธียรชยั อิศรเดช (2547) 

“ศกัยภำพของโนรำในกำรพฒันำทอ้งถ่ิน”,รำยงำนวิจยัโครงกำรชุดกำรวจิยัเร่ือง “กำรส่ือสำรเพื่อ

ชุมชน” ,ฝ่ำยชุมชน, ส ำนกังำนกองทุนสนบัสนุนกำรวจิยั (สกว.). 
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14. ปพิชญำ  วรวำรพิสุทธ์ิ (2551) 

“กำรส่ือสำรเพื่อสร้ำงควำมสำมคัคีของชุมชนผำ่นกำรท ำงำนบนเครือข่ำยกำรส่ือสำรและส่ือ

พธีิกรรมบุญจุลกฐิน” วทิยำนิพนธ์ คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั ตีพิมพใ์น วารสาร

นิเทศศาสตร์ ปีท่ี 26 : 3 (2551) คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั. 

15. ภทัทิรำ วริิยะสกุลธรณ์(2551) 

“บทบำทส่ือพิธีกรรมในกำรอนุรักษแ์ม่น ้ำป่ำสักของชำวไทย-ยวน อ ำเภอเสำไห ้จงัหวดัสระบุรี”  

วทิยำนิพนธ์ คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั. 

16. มโนรส จนัทร์พิทกัษ.์ร้อยต ำรวจเอก.(2550) 

“กำรส่ือสำรเพื่อกำรร้ือฟ้ืนและกำรสืบทอดกำรสวดสรภญัญะของบำ้นใหม่โนนสมบูรณ์ อ ำเภอ

หนองบุนมำก จงัหวดันครรำชสีมำ” วทิยำนิพนธ์ คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลยั 

ตีพิมพใ์น วารสารนิเทศศาสตร์ ปีท่ี 26 : 3 (2551) คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลยั. 

17. มิตรำภรณ์  อยูส่ถำพร(2541) 

“กำรซึมซบัและดดัแปลงส่ือวฒันธรรมขำ้มชำติให้เขำ้กบัวฒันธรรมดั้งเดิม : กรณีศึกษำประเทศ

ฮ่องกง” ใน โลกของส่ือ ล ำดบัท่ี 2 (วฒันธรรมส่ือสำรเพื่อสำนสร้ำง) กำญจนำ แกว้เทพ (บ.ก.) คณะ

นิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั. 

18. รัตติกำล  เจนจดั (2548) 

“ของเล่นพื้นบำ้นในฐำนะส่ือเพื่อกำรถ่ำยทอดภูมิปัญญำทอ้งถ่ินและสร้ำงควำมสัมพนัธ์ระหวำ่ง

ผูสู้งอำยกุบัเด็กและเยำวชน ต ำบลป่ำแดด อ ำเภอแม่สรวย จงัหวดัเชียงรำย”.วทิยำนิพนธ์ คณะนิเทศ

ศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั ตีพิมพใ์น วารสารนิเทศศาสตร์ ปีท่ี 24 : 3 (2549) คณะนิเทศ

ศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั. 

19. ศศโสฬส  จิตรวำนิชกุล (2551) 

“กำรใชก้ระบวนกำรละครเพื่อเสริมสร้ำงกำรรู้เท่ำทนัส่ือโฆษณำแก่เยำวชน กรณีศึกษำโครงกำร 

“วยัมนัส์ เท่ำทนัส่ือ” รำยงำนวจิยั ส ำนกังำนคณะกรรรมกำรวฒันธรรมแห่งชำติ (สวช.) กระทรวง

วฒันธรรม. 
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20. ศิวไิล ล้ิมจีระจรัสและ คณะ (2552) 

“กำรพฒันำส่ือบุคคลในชุมชนส ำหรับกำรส่ือสำรเพื่อสุขภำพ ของหมู่บำ้นป่ำกลว้ย ต ำบลท่ำวงัตำล 

อ ำเภอสำรภี จงัหวดัเชียงใหม่” โครงกำรวจิยัสนบัสนุนโดยส ำนกังำนกองทุนสนบัสนุนกำรสร้ำง

เสริมสุขภำพ (สสส.). 

21. สมสุข หินวมิำน(2548) 

“ทฤษฎีส ำนกัวฒันธรรมศึกษำ” ในนิเทศศำสตร์ มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, ประมวลสาระชุด

วชิา ปรัชญานิเทศศาสตร์และทฤษฎกีารส่ือสาร หน่วยที ่8-15 , นนทบุรี : ส ำนกัพิมพ์

มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช. 

22. สุชำดำ พงศกิ์ตติวบิูลย(์2549) 

“กำรสืบทอดส่ือพื้นบำ้นเพื่อเสริมสร้ำงควำมเขม้แขง็ของชุมชน : ศึกษำกรณีเท่งตุก๊ จ.จนัทบุรี”  

วทิยำนิพนธ์(ปริญญำเอก)คณะนิเทศศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั. 

23. อภินนัท ์ธรรมเสนำ สำยทอง บุญปัญญำ และสุรำงค ์ศิริมหำวรรณ (2551) 

“กระบวนกำรใชส่ื้อกิจกรรม “ค่ำย” เพื่อกำรพฒันำเด็กและเยำวชน : กรณีศึกษำชุดโครงกำรกำร

ส่ือสำรเพื่อสุขภำพ” รำยงำนวจิยั ส ำนกังำนคณะกรรรมกำรวฒันธรรมแห่งชำติ (สวช.) กระทรวง

วฒันธรรม. 
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