
บททีÉ  3 

วธีิการวจิยั 

 

การวิจยัเรืÉ อง “การใชข่้าวสารการลดนํÊ าหนักจากสืÉอออนไลน์ของผูห้ญิง” เป็น

งานวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากผู ้ใช้ข่าวสารการลดนํÊ าหนัก ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก                

(in-depth interview) ซึÉงเนน้การศึกษาประสบการณ์ลดนํÊ าหนกัแต่ละคน ซึÉงการศึกษาครัÊ งนีÊผูว้ิจยัได้

กาํหนดวิธีวิจยัดงัต่อไปนีÊ  

 

สถานทีÉดําเนินการวจิยั 

 

การวิจยัครัÊ งนีÊ ศึกษาเฉพาะพืÊนทีÉในอาํเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 

ประชากร 

 

ประชากรทีÉผูว้ิจ ัยใช้ในการศึกษา ครัÊ งนีÊ  คือ ผูห้ญิงลดนํÊ าหนัก อายุระหว่าง        
18 – 35 ปี อาศยัในเขตอาํเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์ 

 

กลุ่มตวัอย่าง 

 

การวิจยัครัÊ งนีÊ  มุ่งศึกษาเรืÉอง การใชข่้าวสารการลดนํÊ าหนักจากสืÉอออนไลน์ของ

ผูห้ญิง  พืÊนทีÉ อาํเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ดงันัÊนกลุ่มตวัอย่างทีÉใชใ้นการศึกษา ผูว้ิจยัใช้

วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบไม่ใชห้ลกัความน่าจะเป็น (non-probability sampling) ดว้ยการสุ่มตวัอย่าง

แบบเจาะจง (purposive sampling)โดยการเขา้ถึงกลุ่มตวัอย่างใชเ้ทคนิคแบบบอกต่อหรือเทคนิค

กอ้นหิมะ (snowball technique)  เพืÉอใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งครบตามจาํนวนทีÉตอ้งการ ผูว้ิจยัจาํแนกกลุ่ม

ตวัอยา่งตามวตัถุประสงคข์องการลดนํÊ าหนกั เป็น 3 กลุ่ม ดงันีÊ  กลุ่มทีÉลดนํÊ าหนัก เพืÉอความสวยงาม 

เพืÉอสุขภาพ และเพืÉอการทาํงาน โดยกาํหนดคุณสมบติัใหก้บักลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยัดงันีÊ  
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-  เป็นผูที้Éอาศยัอยูใ่นอาํเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์

-  เป็นเพศหญิงทีÉมีช่วงอายรุะหว่าง 18 – 25 ปี และ 26 – 35ปี   เท่านัÊน  

-  เป็นผูใ้ชสื้Éอออนไลน์ในการคน้หาความรู้และแนวปฏิบติัเพืÉอลดนํÊ าหนกั 

-  มีวตัถุประสงคใ์นการลดนํÊ าหนกัเพืÉอรักษาสุขภาพ หรือเพืÉอความสวยงาม หรือ

เพืÉอการทาํงาน 

จากคุณสมบติัดงักล่าวขา้งตน้ สามารถกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งไดด้งันีÊ  

 

ตาราง  1  จาํนวนของกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั  

 

            อาย ุ

วตัถุประสงค์ 
 18-25 ปี 26-35 ปี 

รวม 

(คน) 

  1.  เพืÉอสุขภาพ   2 2 4 

  2. เพืÉอความสวยงาม  2  2 4 

  3. เพืÉอการทาํงาน   2  2 4 

รวมทัÊงสิÊน 12 

 

เครืÉองมอืทีÉใช้ในการวจิยั 

 

  การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพใชเ้ครืÉองมือ คือ เป็นแบบสัมภาษณ์เพืÉอใช้

เก็บขอ้มูลเชิงเจาะลึก (In-Depth Interview) ดว้ยการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ สามารถแบ่ง

ประเด็นคาํถามเป็น 3 ประเด็น ดงันีÊ   

  ประเด็นแรก คาํถามลกัษณะทางประชากรศาสตร์เกีÉยวกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์ ไดแ้ก่ 

อาย ุ สถานภาพสมรส อาชีพ  รายได ้ การศึกษา  การมีโรคประจาํตวั และประสบการณ์เดิม 

  ประเด็นทีÉสอง คาํถามพฤติกรรมการเปิดรับและแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร ได้แก่ 

ประเภทบริการการเปิดรับสืÉอ (เช่น facebook, youtube, google) ความถีÉการเปิดรับสืÉอ (สัปดาห์)  

ระยะเวลาการเปิดรับสืÉอ (ชัÉวโมง) ช่วงเวลาการเปิดรับสืÉอ สถานทีÉในการเปิดรับสืÉอ เหตุผลการ

เปิดรับขอ้มลู อุปสรรคและปัญหาการเปิดรับ 

  ประเด็นทีÉสาม คาํถามการใชข่้าวสารการลดนํÊ าหนกัจากสืÉอออนไลน์  ไดแ้ก่ แหล่ง

สืÉอ เนืÊอหา เทคนิคการนาํเสนอ บริบทการสืÉอสาร ซึÉงประกอบด้วย 4 ขัÊนตอนดังนีÊ  1) ขัÊนรับรู้          

2) ขัÊนคน้หาและประเมินทางเลือก 3) ขัÊนตดัสินใจ 4) ขัÊนประเมินผลหลงัใช ้
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  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่  เครืÉองบนัทึกเสียง สมุดจด

บนัทึก และการสงัเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมเพืÉอเป็นการศึกษาพฤติกรรมของผูใ้ชสื้Éอออนไลน์ใน

การลดนํÊ าหนกั  

 

การทดสอบเครืÉองมอื 

 

  เครืÉองมือทีÉใชก้ารวิจยัครัÊ งนีÊ เป็น แบบสมัภาษณ์ทีÉสร้างขึÊน สามารถวดัสิÉงทีÉตอ้งการ

และเก็บขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการศึกษาประเด็นต่างๆ ทีÉกาํหนดไวไ้ดถู้กตอ้ง ครบถว้น และมีความ

แม่นยาํ ผูว้ิจยัจึงไดท้ดสอบเครืÉองมือในดา้นความเทีÉยงตรง และความเชืÉอมัÉน โดยมีวิธีการดงันีÊ  

  ความเทีÉยงตรง (validity) ก่อนการจดัทาํแนวคาํถามในการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัศึกษา

ขอ้มูลเกีÉยวกบัการใชข่้าวสารการลดนํÊ าหนักจากสืÉอออนไลน์ จากเอกสารและงานวิจยัต่างๆ ทีÉ

เกีÉยวขอ้ง  จากนัÊนนาํไปร่างแนวคาํถามทีÉใชส้มัภาษณ์ไปปรึกษาคณะกรรมการ เพืÉอตรวจสอบความ

เหมาะสมของเนืÊอหา และความครอบคลุมในทุกประเด็นของวตัถุประสงค ์ ตลอดจนการใชส้าํนวน

ภาษาและนาํมาปรับปรุงแกไ้ขใหถ้กูตอ้งเหมาะสมก่อนนาํเก็บขอ้มลูจริง 

  การทดสอบความเชืÉอมัÉน (reliability) ก่อนนาํแบบสมัภาษณ์ไปใชจ้ริง  ผูว้ิจยัไดน้าํ

แบบสัมภาษณ์ทีÉผ่านการปรึกษากบัประธานกรรมการ และผูเ้ชีÉยวชาญในการวิจยัไปทดลองตาม

ขัÊนตอนดงันีÊ   

   ทดลองรายบุคคล  นาํแบบสัมภาษณ์ทีÉผ่านการตรวจจากผูเ้ชีÉยวชาญ ไปทดลอง

สัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่างทีÉไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง คือคนทีÉใช้ข่าวสารการลดนํÊ าหนักจากสืÉอ

ออนไลน์ทัÉวไป 1 คน เพืÉอตรวจสอบความเชืÉอมโยงของคาํถาม ครอบคลุม และตรงประเด็นทีÉ

ตอ้งการตามวตัถุประสงคห์รือไม่ จากนัÊนนาํมาวิเคราะห์ปรับปรุงแกไ้ข 

  ทดลองภาคสนาม  เป็นการทดสอบแบบสัมภาษณ์ขัÊนสุดท้าย  ก่อนนําไปเก็บ

ข้อมูลจริง โดยนําแบบสัมภาษณ์ทีÉได้ปรับปรุงทดลองรายบุคคลมาทดสอบสัมภาษณ์กับกลุ่ม

ตัวอย่างทีÉไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง คือคนทีÉใช้ข่าวสารการลดนํÊ าหนักจากสืÉอออนไลน์ทัÉวไป        

จาํนวน 3 คนหลงัจากนัÊนนาํขอ้มลูทีÉได ้วิเคราะห์ขอ้คาํถามแต่ละขอ้ และปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง

สุดทา้ยใหเ้หมาะสม นาํไปปรึกษากรรมการทีÉปรึกษาอีกครัÊ งจึงนาํไปเก็บขอ้มลูจริง 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

ผูว้ิจยัไดเ้ก็บข้อมูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นหลกั โดยผูว้ิจัยเก็บขอ้มูลให้

ครอบคลุมกบัเนืÊอหาขอบเขตตรงตามเกณฑที์Éผูว้ิจยักาํหนด โดยมีขัÊนตอนดงันีÊ   

1.  คน้หากลุ่มตวัอยา่ง เนืÉองดว้ยเรืÉ องทีÉทาํการศึกษาเป็นเรืÉองการใชข่้าวสารการ

ลดนํÊ าหนกัจากสืÉอออนไลน์ เป็นเรืÉองเฉพาะส่วนบุคคล ดงันัÊนการคน้หากลุ่มตวัอย่างจึงเป็นเรืÉองทีÉ

ค่อนขา้งยากลาํบาก ดงันัÊนผูว้ิจ ัยจึงขอความร่วมมือจากสถานทีÉประกอบการทีÉผูว้ิจยัเคยร่วมงาน

เพืÉอนสนิทหรือคนรู้จกัในทอ้งถิÉนเป็นผูใ้หข้อ้มลูและแนะนาํกลุ่มตวัอย่างทีÉผูว้ิจยัไดร้ะบุคุณสมบติั

ไว ้เพืÉอคน้หากลุ่มเป้าหมายตามหลกัเกณฑ์ทีÉกาํหนดไว ้ โดยผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคทีÉเรียกว่า Snowball 

Technique โดยการสังเกตและสัมภาษณ์บุคคลทีÉมีคุณสมบติัตามทีÉตอ้งการศึกษา อีกทัÊงขอความ

ร่วมมือกบักลุ่มเป้าหมายดงักล่าวระบุถึงบุคคลอืÉนๆ ทีÉมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัตนต่อไป  

2.  ผูว้ิจยันัดหมายกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูล โดยแจง้กลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลว่าผูว้ิจ ัยกาํลงัศึกษา

เกีÉยวกบัเรืÉ องการใชข่้าวสารการลดนํÊ าหนักจากสืÉอออนไลน์ และการสร้างความเขา้ใจให้กบัผูใ้ห้

ขอ้มลู โดยผูว้ิจยัเล่าขอบเขตการศึกษาครัÊ งนีÊ ให้กลุ่มตวัอย่างไดรั้บรู้ขอ้มูลในเบืÊองตน้ ตลอดจนขอ

ความร่วมมือเพืÉอการเก็บรวบรวมขอ้มลูในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัสร้างความคุน้เคยกบักลุ่มตวัอย่าง

แบบเป็นกนัเองดว้ยการใชภ้าษาไม่เป็นทางการในการสนทนาพร้อมทัÊงแสดงท่าทีทีÉเป็นมิตรและ

ความจริงใจ นอกจากนีÊ ผูว้ิจยัขออนุญาตเก็บข้อมูลและบนัทึกเสียงในระหว่างการสนทนาด้วย 

หลงัจากนัÊนผูว้ิจยัจะสร้างสมัพนัธภาพและเพิÉมความไวว้างใจมีปฏิสมัพนัธที์Éดีในการเก็บขอ้มูลครัÊ ง

ต่อไปดว้ย 

3.  การพฒันาความสัมพนัธ์ไวว้างใจ ซึÉ งผูว้ิจยัจะเป็นทัÊงผูต้ ัÊ งคาํถามและตอบ

คําถามทีÉผูใ้ห้ข้อมูลถามกลับด้วย คือทัÊ งสองฝ่ายจะมีส่วนร่วมในการรับรู้ ความประทับใจ 

แลกเปลีÉยนแนวคิดซึÉงกนัและกนั ซึÉงการสมัภาษณ์แต่ละครัÊ งจะไดข้อ้มลูมากนอ้ยแค่ไหนก็ขึÊนอยูก่บั

สถานการณ์และบริบททีÉแวดลอ้มขณะนัÊน โดยไม่มีชุดของคาํถามหรือเวลามาเป็นตวักาํหนดในการ

สมัภาษณ์ 

4.  ผูว้ิจยัสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (in-depth interview) ในประเด็นอืÉนๆ ต่อไป ซึÉง

ลกัษณะคาํถามจะมีการปรับเปลีÉยนไปตามสถานการณ์ในขณะนัÊนตามความเหมาะสม 

5.  ผูว้ิจยัสงัเกต (observations) ซึÉงเป็นส่วนสาํคญัอยา่งหนึÉงในการรวบรวมขอ้มลู

ในภาคสนาม ในดา้นสิÉงแวดลอ้มทางกายภาพ ไดแ้ก่ สถานการณ์ ซึÉงมีนัยยะสาํคญัทางสังคมของ

สิÉงแวดลอ้มต่างๆ สงัเกตพฤติกรรมทีÉเป็นคาํพดูและไม่ใช่คาํพดู เช่น สีหนา้ ท่าทางทีÉแสดงออก การ

สบตากบัคนอืÉนๆ การสมัผสั การยนืใกลห้รือห่างจากคู่สนทนาเป็นตน้ 
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6.  การตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า ในการเก็บรวมรวมขอ้มูลเพืÉอให้มัÉนใจว่า

ข้อมูลทีÉได้มีความถูกต้อง ผูว้ิจ ัยใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (triangulation) ได้แก่                  

การตรวจสอบสามเสา้ดา้นขอ้มูล พิจารณาแหล่งเวลา แหล่งสถานทีÉ และแหล่งบุคคลผูใ้ห้ขอ้มูลทีÉ

แตกต่างกนั การตรวจสอบสามเสา้ดา้นผูว้ิจยั โดยเปลีÉยนตวัผูส้งัเกต และการตรวจสอบสามเส้าดา้น

วิธีการรวบรวมขอ้มลู ใชว้ิธีเก็บรวบรวมขอ้มูลต่างกนั เพืÉอรวบรวมขอ้มูลเรืÉ องเดียวกนั เช่น ใชว้ิธี

สงัเกตควบคู่ไปกบัการซกัถามโดยออกแบบสมัภาษณ์ใหค้รอบคลุมกบัขอ้มลูและเอกสารเบืÊองตน้ 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยัดาํเนินการควบคู่ไปกบัการรวบรวมขอ้มูล โดยการนาํ

เสียงสัมภาษณ์ทีÉบนัทึกไวม้าถอดเป็นคาํพูดแยกเป็นหมวดหมู่ ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดว้ยวิธีการ

วิเคราะห์ขอ้มลูในงานวิจยัเชิงคุณภาพ  ไดแ้ก่ การจดัหมวดหมู่ขอ้มูล การสังเคราะห์ประเด็น การ

เชืÉอมโยงประเด็นเพืÉอหาความเป็นเหตุเป็นผล แลว้นาํเสนอโดยการพรรณนาประกอบตารางสรุป

ประเด็นสาํคญัๆ ซึÉงจาํแนกเป็นตอนๆ ตามวตัถุประสงค ์ดงันีÊ  

1.  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ตามขอบเขตการศึกษาทีÉกาํหนดไว ้

2.   พฤติกรรมการการเปิดรับสืÉอออนไลน์ตามขอบเขตการศึกษาทีÉกาํหนดไว ้

3.   การใช้ข่าวสารการลดนํÊ าหนักจากสืÉอออนไลน์ตามขอบเขตการศึกษาทีÉ

กาํหนดไว ้

 

 

 

 

 

 

 

 


