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บทที ่ 5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษาวิจยัเร่ือง กระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวชุมชนบา้นยอ้ 

เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีผู ้วิจ ัยได้กําหนด

วตัถุประสงคคื์อ 1) เพื่อสาํรวจทรัพยากรการท่องเท่ียวบา้นยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว และ 2) เพื่อศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียว

ชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ี

ผูว้ิจยัใช้วิธีวิจยัเชิงปริมาณ และใช้วิธีวิจยัเชิงคุณภาพ โดยผูว้ิจยัใช้เคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ีเป็น

แบบสอบถาม (questionnaire) ท่ีไดส้ร้างข้ึนครอบคลุมเน่ือหาตามแนววตัถุประสงค์ของการวิจยั 

และการรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งในเขตพื้นท่ี บา้นยอ้ เจา้หนา้ท่ี และผูป้ระกอบการ เมืองแบง 

แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวจาํนวนทั้งส้ิน 105 ราย ผลการศึกษา สรุปได้

ดงัน้ี 

 

สรุปผลการวจัิย 

 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชนบ้านย้อ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

จากการสํารวจทรัพยากรการท่องเท่ียวชุมชนบ้านยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย 

พบวา่แขวงอุดมไชย เป็นแขวงท่ีมีทรัพยากรการท่องเท่ียวชุมชนท่ีอุดมสมบูรณ์ มีทั้งทรัพยากรการ

ท่องเท่ียวในทางธรรมชาติ ประวตัศาสตร์ และวฒันธรรม โดยเฉพาะการท่องเท่ียวท่ีเมืองแบง ยงัมี

ความอุดมสมบูรณ์ในทางการท่องเท่ียว เช่น แหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ เช่น นํ้ าตกตาดนํ้ าแจ นํ้ าตก

ตาดอว้น (นํ้ าตกตาด 20 วา) เป็นตน้ ส่วนแหล่งท่องเท่ียวในทางประวตัศาสตร์ เช่น วตัวาอาราม 

แหล่งร้องรอยในทางประวตัศาสตร์ ท่ีมีความเป็นมาท่ีน่าสนใจ และสามารถนาํเอาเร่ืองราวมาเล่าใน

ทางการท่องเท่ียวได้ จากน้ีแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม เช่น เท่ียวชมวฒันธรรมชาวเผ่า ซ่ึง

ประชากรส่วนใหญ่จะเป็นชาวเผ่าล้ือ โดยเฉพาะคือการท่องเท่ียวในเชิงวฒันธรรมชาวเผ่าล้ือท่ี

บา้นยอ้ ซ่ึงเป็นบา้นวฒันธรรม ท่ีมีความเขม้แข็งของชุมชน และยงัคงความเป็นเอกลกัษณ์ ของ

ชุมชนทอ้งถ่ิน เช่น การใช้ภาษา และ การแต่งกาย ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ท่ีมีความน่าสนใจส่ิงสําคญัคือ 

บา้นยอ้ ยงัเป็นบา้นท่ีมีท่ีตั้งตามแนวเส้นทางเศรษฐกิจท่ีสําคญัเลขท่ี2 ไดแ้ก่ เส้นทาง 2W (2 Wests) 

ท่ีเช่ือมโยงกบับรรดาแขวง และประเทศเพื่อนบา้น เช่น แขวงไชยบูลี หลวงพระบาง และ แขวงบ่อ
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แกว้ ท่ีสาํคญัยงัเป็นเส้นทางท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยงัประเทศเพื่อนบา้น เช่น จงัหวดัน่าน (ประเทศ

ไทย) และ เดียนเบียนฟู (ประเทศเวียดนาม) นอกจากน้ียงัเป็นเส้นทางท่ีเช่ือมโยงไปยงัเส้นทาง

เศรษฐกิจท่ีสาํคญัของประเทศคือ เส้นทางเศรษฐกิจ R3A (Road of Thailand Laos China Asia) 

จากน้ีผลการศึกษายงัพบว่า บา้นยอ้ เป็นบา้นท่องเท่ียวเชิงวฒันาธรรมชมเผ่า ท่ี

ยงัคงความเป็นเอกลกัษณ์ เช่น วฒันธรรม ประเพณี ภาษา และการแต่งกาย ท่ีสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต

ของคนในชุมชน ดงันั้น เพื่อแสดงให้เห็นถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน จึงได้กาํหนดการจดัการ

ท่องเท่ียวภายในออกเป็น 4 กลุ่มการผลิต เช่น กลุ่มการทอผา้ เขน็ฝ้าย กลุ่มการจกัสาน กลุ่มการผลิต

เคร่ืองป้ันดินเผา และกลุ่มศิลป จึงเป็นบา้นท่ีมีความพร้อมในดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวชุมชน 

และเหมาะสาํหรับการพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวชุมชนเพื่อเป็นการกระจายรายไดอ้อกสู่ภูมิประเทศ

ไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงไดส้อดคลอ้งกบั นโยบายของรัฐบาล เขา้ในการยกระดบัคุณภาพชีวิของชุมชนให้

มีความผาสุกไดเ้ป็นอยา่งมาก 

 

ข้อมูลทั่วไปที่เกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล เศรษฐกิจ และสังคมของผู้ ให้ข้อมูลบ้านย้อ เมืองแบง 

แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

ผลการศึกษาคร้ังน้ี พบว่าผูใ้ห้ข้อมูลส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย 

เน่ืองจากชุมชนบ้านย้อ เป็นบ้านท่องเท่ียวชุมชนเชิงวฒันธรรม โดยกิจกรรมท่ีสนใจของ

นกัท่องเท่ียวคือ การทอผา้ ซ่ึงดาํเนินการโดยเพศหญิงดว้ยเหตุน้ีในกระบวนการมีส่วนร่วมในการ

จดัการท่องเท่ียวชุมชนจึงเป็นหญิงมากกวา่ชายท่ีมีอายุต ํ่าสุด 18 ปี และอายุสูงสุด 83 ปี ผูใ้ห้ขอ้มูลมี

สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาในระดบัประถมศึกษา ท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร โดยผูใ้ห้ขอ้มูล

มีรายไดเ้ฉล่ีย 1,375,047,619 กีบต่อปี โดยมีรายไดสู้งสุด 50,000,000 กีบ เน่ืองจากผูใ้ห้ขอ้มูลส่วน

หน่ึงไดป้ระกอบอาชีพการเกษตร ท่ีมีอาชีพคือการปลูกขา้วโพดเป็นจาํนวนมาก จึงส่งผลให้รายได้

สูงมาก เม่ือเทียบกบัรายได้ของผูใ้ห้ข้อมูลในส่วนอ่ืน ส่วนใหญ่ได้ประกอบอาชีพเก่ียวกับการ

ท่องเท่ียวคืออาชีพในการทอผา้ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลระบุว่าอาชีพทุกอาชีพท่ีไดม้าอย่าง

ถูกตอ้งของชุมชนจะไม่เป็นอุปสรรคต่อการท่องเท่ียวไดแ้ต่จะส่งผลดีในทางการท่องเท่ียวชุมชนใน

การประกอบอาชีพ และการมีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวชุมชนดว้ยการนาํมาสร้างเป็นส่วนหน่ึงของ

กิจกรรมทางการท่องเท่ียวชุมชนบา้นยอ้ได้ จากน้ีคนในชุมชนจึงไดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัการ

ให้บริการท่องเท่ียวชุมชน ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความพร้อมในการบริการ และกิจกรรมท่องเท่ียว

ชุมชนให้มีคุณภาพทางการท่องเท่ียวซ่ึงส่งผลในการเพิ่มข้ึนของนกัท่องเท่ียวในแต่ละปีดว้ยเหตุน้ี
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การท่องเท่ียวชุมชนจึงตอ้งไดผ้่านกระบวนการเรียนรู้ในดา้นการให้บริการแก่นักท่องเท่ียวอย่าง

ถูกตอ้งและมีความเหนาะสม 

 

กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนบ้านย้อ เมืองแบง แขวงอุดมไชย 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

ผลจากการศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวชุมชน บา้นยอ้ 

เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่การ

มีส่วนร่วมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.13) ผลการศึกษายงัพบวา่ การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา

ของชุมชนอยูใ่นระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.77) ส่วนของการมีส่วนร่วมในการวางแผนของชุมชนอยูใ่น

ระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.18) ในส่วนการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัตามแผนอยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉล่ีย 3.34) จากน้ีการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ของชุมชนอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 

3.52) นอกจากน้ีการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลอยูใ่นระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.84) โดยมี

รายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 

 

การมีส่วนร่วมในด้านการวเิคราะห์ปัญหาของชุมชน 

การมีส่วนร่วมในด้านการวิเคราะห์ปัญหาของชุมชนพบว่า ผูใ้ห้ข้อมูลในการมี

ส่วนร่วมในดา้นการวิเคราะห์ปัญหาของชุมชนอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.77) ผลการศึกษา

พบว่า กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลต่อการเขา้ร่วมประชุมเพื่อวิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการจดักิจกรรมต่างๆ 

เช่น ท่ีพกัแรม เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีจะเขา้มาพกัแรมในชุมชนในระดบัปานกลาง ส่วนการมี

ส่วนร่วมประชุมในการวิเคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหาต่อกิจกรรมต่างๆ ทางการท่องเท่ียวของ

ชุมชนในระดับปานกลาง ในส่วนการมีส่วนร่วมในการคน้คิด ผลิตสินค้า และบริการทางการ

ท่องเท่ียวชุมชนในระดบัปานกลาง ในดา้นการมีส่วนร่วมประชุมในการพิจารณากิจกรรมการแสดง 

เพื่อต้อนรับนักท่องเท่ียว เช่น การบายศรีในระดับปานกลาง นอกจากน้ีการมีส่วนร่วมในการ

พิจารณาถึงผลตอบแทน หรือผลประโยชน์จากการจดัการท่องเท่ียวชุมชนในระดบัปานกลาง เน่ือง

ดว้ยสมาชิกส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการวิเคราะห์ปัญหา และมีเพียงสมาชิกบางส่วน

เท่านั้นท่ีรับทราบปัญหาของชุมชนอย่างแทจ้ริง จึงส่งผลใหมี้ส่วนร่วมในดา้นการวิเคราะห์ปัญหา

ในระดบัปานกลาง แต่คนในชุมชนเป็นผูท่ี้รู้ถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน และตอ้งมีแนวทางในท่ีจะแกไ้ข

ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมสาํหรับชุมชน  
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จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ไดส้อดคลอ้งกบั สินธ์ุ สโรบล และคณะ (2546: 12) ซ่ึงได้

กล่าวถึงการท่องเท่ียวโดยชุมชนหมายถึง ทางเลือกในการจดัการท่องเท่ียวชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม

ในการกาํหนดทิศทางของการท่องเท่ียวบนฐานคิดท่ีว่าชาวบา้นทุกคนเป็นเจา้ของทรัพยากร และ

เป็นผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียจากการท่องเท่ียวโดยนําเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ต่างๆ รวมทั้งมีการพฒันา

ศกัยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้ความสามารถในการดาํเนินงาน โดยเนน้ให้เกิดความย ัง่ยืน สู่

คนรุ่นลูกรุ่นหลาน และเกิดประโยชน์ต่อทอ้งถ่ิน 

 

การมีส่วนร่วมในด้านการวางแผน 

การมีส่วนร่วมในดา้นการวางแผนพบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลในการมีส่วนร่วมในดา้นการ

วางแผนอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.18) ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลต่อการเขา้ร่วมใน

การวางแผนในกิจกรรมทางการท่องเท่ียว และบริการดา้นการท่องเท่ียว เช่น ท่ีพกัแรม เพื่อรองรับ

นกัท่องเท่ียวท่ีจะเขา้มาพกัแรมในชุมชนในระดบัปานกลาง ส่วนการมีส่วนร่วมประชุมในการการ

วางแผนดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชน เช่น การทอผา้ การจกัสาน เพื่อให้

นกัท่องเท่ียวเขา้ร่วม มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในระดบัปานกลาง ในส่วนการมี

ส่วนร่วมในการวางแผน การผลิตสินคา้ และบริการเพื่อท่ีจะตอบสนองแก่นกัท่องเท่ียวชุมชนใน

ระดบัปานกลาง ในดา้นการทีส่วนร่วมวางแผนกิจกรรมการแสดง เพื่อตอ้นรับนกัท่องเท่ียวเช่น การ

บายศรีในระดบัปานกลาง นอกจากน้ีการมีส่วนร่วมในการวางแผนการจดัการ จดัสรร ผลตอบแทน 

หรือผลประโยชน์จากการจดัการท่องเท่ียวชุมชนในระดบัปานกลาง เน่ืองดว้ยการเขา้ร่วมประชุมใน

การวางแผนต่อกิจกรรมต่างๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชน เพื่อเป็นรองรับนกัท่องเท่ียว และให้เกิด

ความหลากหลายในการท่องเท่ียวชุมชนท่ีสามารถตอบสนองแก่นักท่องเท่ียวได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ จากผลการวิจยัท่ีกล่าวมานั้นไดส้อดคลอ้งกบัชนญั วงษว์ิภาค (2545: (3)) ไดก้ล่าววา่ 

การวางแผนจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมชุมชน ตอ้งประสานความรู้ของผูน้าํชุมชน 

กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น องคก์ารบริหารส่วนตาํบล และหน่วยงานของรัฐ ท่ีตอ้งมีขอ้ตกลงร่วมกนัของส่ิง

ท่ีควรอนุรักษ์ และส่ิงท่ีอยากให้เกิดข้ึน เพื่อให้เกิดลักษณะดังกล่าว การจัดการท่องเท่ียวเชิง

วฒันธรรม จะตอ้งมีการดาํเนินการ ดงัน้ี 1) นกัท่องเท่ียวตอ้งมีขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียว 

ก่อนท่ีจะเดินทางไปยงัจุดหมาย เพื่อช่วยให้เขา้ใจความเป็นมาของวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ไม่อคติต่อ

ผูค้นท่ีอยูใ่นวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 2) แบบแผนการดาํรงชีวิตของชุมชนในพื้นท่ี ไม่ควรหยุดน่ิง 

แต่คววรดาํเนินอยู่ อย่างปกติ ท่ีกาํลงัเป็นอยู่ 3) เสนอให้เห็นแนวโน้มของการเปล่ียนแปลง ทาง

สังคมวฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียว เพื่อใหเ้ขา้ใจวา่ทรัพยากรการท่องเท่ียวในขณะนั้น คือรูปแบบ

ของการเปล่ียนแปลงอยา่งหน่ึง 
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การมีส่วนร่วมในด้านการปฏิบัติตามแผน  

การมีส่วนร่วมในดา้นการปฏิบติัตามแผนพบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลในการมีส่วนร่วมใน

ดา้นการวางแผนอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.34) ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลในดา้น

การมีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมในการดาํเนินการตามแผนให้บริการดา้นกิจกรรมต่างๆ เช่น ท่ีพกัแรม  

เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีจะเขา้มาพกัแรมในในระดบัปานกลาง ส่วนการมีส่วนร่วมในการปฏิบติั

กิจกรรมต่างๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชนในระดบัปานกลาง ในส่วนการมีส่วนร่วมในการผลิต

สินคา้ และบริการเพื่อท่ีจะตอบสนองแก่นกัท่องเท่ียวชุมชนในระดบัปานกลาง ในดา้นการมีส่วน

ร่วมในการปฏิบติัตามแผนดาํเนินกิจกรรมการแสดง เพื่อตอ้นรับนกัท่องเท่ียว เช่น การบายศรีใน

ระดับปานกลาง นอกจากน้ีการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัตามแผนการดูแลความปลอดภยัของ

นักท่องเท่ียวในระดับมาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ผูใ้ห้ข้อมูลในการมีส่วนร่วมในด้านการเข้าร่วม

ประชุมในการปฏิบติัตามแผนต่อกิจกรรมต่างๆตอ้งอยูใ่นความรับผิดชอบของคนในชุมชนเพื่อให้

อยูใ่นความพร้อมไวค้อยบริการต่อนกัท่องเท่ียวท่ีเกิดจากความพึงพอใจของชุมชนเขา้ในการบริการ

แก่นักท่องเท่ียวซ่ึงมีความสามารถตอบสนองแก่นักท่องเท่ียวได้อย่างมีประสิทธิภาพ จาก

ผลการวจิยัท่ีกล่าวมานั้นไดส้อดคลอ้งกบัปธาน สุวรรณมงคล (2526: 72) ไดแ้บ่งลกัษณะการมีส่วน

ร่วมของประชาชนออก เป็น 4 ลกัษณะ เช่นกนัคือ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมใน

การดาํเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินการ

ดาํเนินงาน 

 

การมีส่วนร่วมในด้านการรับผลประโยชน์ 

การมีส่วนร่วมในดา้นการรับผลประโยชน์พบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลในการมีส่วนร่วมใน

ดา้นการไดรั้บผลประโยชน์อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.52) ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลใน

ดา้นการมีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมในการรับผลประโยชน์จากการขายผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียว 

เช่น ท่ีพกัแรม เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีจะเขา้มาพกัแรมในชุมชนในระดบัมาก ส่วนการมีส่วนร่วม

ในรับผลประโยชน์จากกิจกรรมต่างๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชนในระดบัมาก ในส่วนการมีส่วน

ร่วมในการรับผลประโยชน์จากการผลิตสินคา้ และบริการเพื่อท่ีจะตอบสนองแก่นักท่องเท่ียว

ชุมชนในระดับมาก ในด้านการทีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการแสดง เพื่อต้อนรับ

นกัท่องเท่ียว เช่น การบายศรีในระดบัมาก นอกจากน้ีการมีส่วนร่วมไดรั้บผลประโยชน์จากการดูแล

ความปลอดภยัของนักท่องเท่ียวในระดบัมาก เน่ืองจากการมีส่วนร่วมในด้านการมีส่วนร่วมรับ

ผลประโยชน์เป็นวิธีทางในการสร้างรายไดใ้ห้แก่ชุมชนจากการท่ีนาํทรัพยากรของชุมชนเขา้มาให้

ใหเ้กิดประโยชน์แก่ชุมชนอยา่งมีคุณค่าเชิงวฒันธรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ทวทีอง หงษว์ิวฒัน์  (2547: 
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32) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีแทจ้ริงว่าน่าจะหมายถึง การมีประชาชน

หรือชุมชนพฒันาขีดความสามารถของตนในการจดัการ และควบคุมการใช ้และกระจายทรัพยากร 

และปัจจยัการผลิตท่ีมีอยูใ่นสังคม เพื่อประโยชน์ต่อการดาํรงชีพทางเศรษฐกิจ และสังคม ตามความ

จาํเป็นอย่างสมศักด์ิศรีในฐานะสมาชิกของสังคม และได้พฒันาการรับรู้และภูมิปัญญา ซ่ึง

แสดงออกในรูปของการตดัสินใจในการกาํหนดชะตาชีวิตของตนเองอยา่งเป็นตวัของ  

 

การมีส่วนร่วมในด้านการประเมินผล 

การมีส่วนร่วมในดา้นการประเมินผลพบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลในการมีส่วนร่วมในดา้น

การประเมินผลอยูใ่นระดบัการมีส่วนร่วมนอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.84) ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลใน

ดา้นการมีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมในการติดตามประเมินผลดา้นการให้บริการ เช่น ท่ีพกัแรม เพื่อ

รองรับนักท่องเท่ียวท่ีจะเขา้มาพกัแรมในชุมชนในระดบัปานกลาง ส่วนการมีส่วนร่วมในการ

ติดตามและประเมินผลต่อกิจกรรมต่างๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชนในระดบัปานกลาง ในส่วน

การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการผลิตสินคา้ และบริการเพื่อท่ีจะตอบสนองแก่นักท่องเท่ียว

ชุมชนในระดบัปานกลาง ในด้านการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินความพึงพอใจของ

นกัท่องเท่ียวต่อการแสดง เพื่อตอ้นรับนกัท่องเท่ียว เช่น การบายศรีในระดบัปานกลาง นอกจากน้ี

การมีส่วนร่วมในการประเมินความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวในระดบัปานกลาง จากน้ีผลการวจิยั

พบวา่ผูใ้ห้ขอ้มูลในการเขา้ร่วมประเมินต่อกิจกรรมต่างๆ และการให้บริการ ทางการท่องเท่ียวของ

ชุมชน เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการเขา้มาใชบ้ริการของนกัท่องเท่ียว  

 

อภิปรายผลการวจัิย 

 

งานวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเร่ือง กระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียว

ชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีวตัถุประสงค ์1) 

เพื่อสํารวจทรัพยากรการท่องเท่ียวของชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย และ 2) เพื่อศึกษา

กระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวชุมชนบา้ยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลขอ้มูลปฐมภูมิ (primary data) ขอ้มูลทุติย

ภูมิ (secondary data) และกลุ่มประชากรตวัอยา่ง ซ่ึงประกอบดว้ย ตวัแทนจากเจา้หนา้ท่ี แผนกแถลง

ข่าว วฒันธรรม และ ท่องเท่ียว ผูน้าํหมู่บา้น รวมทั้งคนในชุมชนท่ีประกอบอาชีพการท่องเท่ียว

ชุมชน บ้านยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้วยวิธีการ 
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สัมภาษณ์ และสนทนากลุ่ม โดยใชก้ารแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ซ่ึงสามารถอภิปรายผลได้

ดงัน้ี 

 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชนบ้านย้อ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

สํารวจทรัพยากรการท่องเท่ียวของชุมชนบ้านย้อ เมืองแบง แขวงอุดมไชย 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่าแขวงอุดมไชย เป็นแขวงท่ีอุดมไปดว้ยทรัพยากร

ท่องการท่องเท่ียวไม่ว่าจะเป็นการท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ เช่น วดัพระเจา้สิงคาํ วดัพระเจา้คาํ

ตนั เป็นต้น ส่วนการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ได้แก่ การท่องเท่ียวชนเผ่า เป็นต้น และแหล่ง

ท่องเท่ียวธรรมชาติ เช่น การท่องเท่ียวชมชีวนานาภณัฑ์ การเดินป่า เท่ียวนํ้ าตกเป็นต้น ท่ีเป็น

เอกลักษณ์เฉพาะของชุมชนท้องถ่ินท่ีสําคัญคือแขวงอุดมไชย ยงัเป็นแขวงท่ีประกอบไปด้วย

โครงสร้างพื้นฐานท่ีสําคญั โดยเฉพาะมีเส้นทางท่ีสามารถเช่ือมโยงกับประเทศเพื่อนบ้าน คือ 

เส้นทางเศรษฐกิจ เส้นทาง R3A ท่ีสามารถเดินทางไปยงัประเทศเพื่อนบา้นไดอ้ยา่งสะดวกสบาย 

เช่น เชียงของ (ประเทศไทย) เมืองหลา สาธารณรัฐประชาชนจีน และ เคียนเบียนฟู สาธารณรัฐ 

สังคมเวยีดนาม จึงส่งผลใหแ้ขวงอุดมไชยกลายเป็นจุดแวะพกัในการเดินทางตามแนวทางเศรษฐกิจ

ดงักล่าว นอกจากน้ีผลการวจิยั พบวา่เมืองแบง ยงัประกอบไปดว้ยทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีมีความ

หน้าสนใจ ไม่ว่าจะเป็นการท่องเท่ียว ธรรมชาติ เช่น นํ้ าตกตาดนํ้ าแจ นํ้ าตกตาดนํ้ า อว้น (ตาด 20 

วา) เป็นตน้ การท่องเท่ียวประวตัศาสตร์ เช่น ความน่าสนใจ และความเป็นมาของชาติพนัธ์ ชาวเผา่ 

เป็นตน้ และการท่องเท่ียววฒันธรรม คือคนในชุมชนมีวิถีชีวิตท่ียงัคงความเป็นเอกลกัษณ์แบบ

ดงัเดิม กล่าวคือ บา้นยอ้ เป็นบา้นท่ีตั้งอยูเ่รียบตามแนวเส้นทางเลขท่ี 2W ซ่ึงเป็นเส้นทางยุทธ์ศาสตร์

ท่ีเช่ือมโยงกบัอนุภาคพื้นแม่นํ้ าโขง เช่น จงัหวดัน่าน ประเทศไทย และ เดียนเบียนฟู (สาธารณรัฐ

สังคมนิยมเวียดนาม) ซ่ึงบา้นยอ้ไดห่้างจากเทศบาลแขวง 56 ตารางเมตรและเทศบาลเมืองแบง 7 

ตารางเมตรประกอบ มี 135 ครัวเรือน 167 ครอบครัว มีประชากรทั้งส้ิน 682 คน หญิง 346 คน ชาย 

336 คน รายไดเ้ฉลย 36,000,000 กีบ/คน/ปี (144,000 บาท หรือ 448 ดอลลาร์สหรัฐ) โดยส่วนใหญ่

เป็นชาวเผา่ล้ือ และมีอาชีพหลกัคือ การทาํการเกษตร ไดแ้ก่ปลูกพืชผกั และ ตน้ไมก้สิกรรมตามเนิน

เขา เช่น การปลูกขา้ว ขา้วโพด โอบลอ้มตามเนินเขานอ้ยใหญ่ท่ีสามารถเห็นไดอ้ย่างสุดสายตา ท่ี

ประกอบอาชีพคือการผลิตเคร่ืองหัตถกรรม นอกจากน้ี ยงัเป็นบ้านท่ีได้รับประกาศเป็นบ้าน

วฒันธรรม บา้นปลอดคดี บา้นแบบอยา่งสามสะอาด บา้นท่ีมีเศรษฐกิจ อุดมสมบูรณ์ และประกอบ

ไปด้วยหุบเขาน้อยใหญ่เรียบต่อกนัไปจากเหนือถึงใต ้จึงกลายเป็นบา้นท่ีมีแหล่งตน้กาํเนิดของ

แม่นํ้า นอ้ยใหญ่ โดยคนในชุมชนเรียกกนัวา่หว้ยพุก โดยคนในชุมชนไดน้าํไปใชเ้ขา้ในการดาํรงชีพ



87 

ก่อนจะมีโครงการนํ้ าริน และชุมชนจาํนวนหน่ึงยงัใช้สายนํ้ าดงักล่าวจนถึงปัจจุบนั ส่ิงสําคญัคือ

พื้นท่ีของบา้นยอ้ ยงัไม่ถูกทาํลาย สถานท่ีประวติัศาสตร์ และแหล่งธรรมชาติ อ่ืนๆ เพื่อจะพฒันา

เป็นแหล่งท่องเท่ียว และเป็นบา้นท่ีสามารถพฒันาการท่องเท่ียวเครือข่ายทางการท่องเท่ียวชุมชนได ้

เช่น บา้นห่วยลอ บา้นท่ามืน ท่ีมีแหล่งนํ้ าตกธรรมชาติ ไดแ้ก่ตาดนํ้ าแจ ส่วนบา้นห่วยลอ มีนํ้ าตก

ตาดมูล และตาดห้วยลอ (ตาด 20 วา) ซ่ึงนํ้ าตกเหล่าน้ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวเช่ือมโยงต่อกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวท่ีบา้นยอ้ เน่ืองจากบา้นยอ้ เป็นท่องเท่ียวเชิงวฒันาธรรมชมเผา่ ท่ียงัคงความเป็นเอกลกัษณ์ 

เช่น วฒันธรรม ประเพณี ภาษา และการแต่งกาย ท่ีสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติของคนในชุมชน ดงันั้นเพื่อ

แสดงให้เห็นถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน จึงไดก้าํหนดการจดัการท่องเท่ียวภายในออกเป็น 4 กลุ่ม

การผลิตไดแ้ก่ กลุ่มการทอผา้ เขน็ฝ่าย กลุ่มการจกัสาน กลุ่มการผลิตเคร่ืองป้ันดินเผา และกลุ่มศิลป 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เศกสรรค ์ยงวณิชย ์(2541: 47) ไดก้ล่าววา่ ทรัพยากรการท่องเท่ียว หมายถึง แหล่ง

ท่องเท่ียวสถานท่ีท่องเท่ียว กิจกรรม และ วฒันธรรม ประเพณี ท่ีสามารถดึงดูดความสนใจให้

นกัท่องเท่ียวเดินทางมาเยี่ยมชมได ้และสามารถแบ่งทรัพยากรการท่องเท่ียวออกเป็น 3 ประเภทคือ 

1. แหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ หมายถึง ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ 2. แหล่ง

ท่องเท่ียวประวติัศาสตร์ 3. แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม ท่ีเป็นศูนยร์วมวฒันธรรมในปัจจุบนั  

ในขณะท่ีผลการวิจยัของสูนทอน ไชสงคาม (2553: (3)) ไดท้าํการศึกษาเก่ียวกบั

กิจกรรมในการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์บ้านเกียดโง้ง เมืองปะทุมพอน แขวงจาํปาสัก สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า ชุมชนบ้านเกียดโง้ง เมืองปะทุมพอน แขวงจาํปาสัก เห็น

ความสาํคญัของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษป์ระชาชนมีส่วนร่วมในการอนุลกัษณ์ มีหนา้ท่ีรับผิดชอบ

โดยตรงทาํให้เกิดความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของแหล่งท่องเท่ียว กิจกรรมต่างๆ ผลสําเร็จและดาํรง

อยู่เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่เห็นถึงคุณค่าความสําคญั และประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการอนุรักษ ์

และไดรั้บจากการท่องเท่ียวทาํให้มีรายไดเ้พิ่มข้ึนจากากรทาํเกษตร และการท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน 

ประชาชนในชุมชนเร่ิมต่ืนตัวในการอนุรักษ์ป่าไม้เพื่อท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ตั้ งแต่หลัง การ

เปล่ียนแปลงการปกครองในปี พ.ศ. 2518 ต่อมาในปี พ.ศ. 2539 ไดมี้การประกาศใชก้ฎหมายป่าไม ้

เจา้หน้าท่ีไดมี้การอบรม ให้ความรู้กบัผูน้าํชุมชน และนาํชุมชนเผยแพร่ความรู้ต่อประชาชน ให้มี

จิตสํานึก และเกิดความรู้ความเข้าใจในการอนุรักษ์ไม้ เพื่อการท่องเท่ียว และมีความรู้สึกเป็น

เจา้ของทรัพยากร ผูน้าํชุมชนจึงไดมี้การประชุมปรึกษาหารือเพื่อจดักิจกรรมการท่องเท่ียว ข่ีชา้งข้ึน

ภูอาสา ชมป่าไมท่ี้มีความอุดมสมบูรณ์ เท่ียวชมบริเวณวดัภูอาสา เพราะบริเวณดงักล่าวเป็นแหล่ง

วตัถุโบราณท่ีไดเ้คารพนบัถือสืบเน่ืองกนัมาแต่บรรพบุรุษไดถ่้ายทอดสืบต่อกนัมา ดา้นปัญหาใน

ดา้นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ พบว่าขาดแคลนเงินทุนท่ีใช้ในการดาํเนินกิจกรรมเก่ียวกบัการดูแล

รักษาพยาบาลชา้ง แหล่งอาหารชา้ง และการขาดการประชาสัมพนัธ์ในการดาํเนินกิจกรรมของบา้น
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เกียดโงง้ ขาดการสนับสนุนจากหน่วยงานของรัฐอย่างต่อเน่ือง จาํนวนช้างท่ีใช้ในการท่องเท่ียว

ลดลง ค่าบริการท่องเท่ียวยงัไม่มีเกณฑท่ี์เหมาะสม และขาดการวางแผนรับการท่องเท่ียว 

 

กระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนบ้านย้อ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐ 

ประชาธิปไตย ประชาชนลาว พบว่า ผูใ้ห้ข้อมูลส่วนใหญ่การมีส่วนร่วมในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉล่ีย 3.13) เน่ืองจากวา่การท่องเท่ียวชุมชนจาํเป็นตอ้งเอาใจใส่การร่วมมือจากคนในชุมชน ดว้ย

การนาํเอาทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชนมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน โดยเฉพาะวิถีชีวิตของคนใน

ชุมชนแต่เดิมจากนโยบายของรัฐบาลท่ีไดเ้ปิดโอกาสในการพฒันาชุมชนให้ไดร้อดพน้จากความ

ยากจน จึงไดเ้อาใจใส่และใหค้วามสาํคญัของคนในชุมชนเขา้มามีบทบาททางการท่องเท่ียวดว้ยการ

พฒันาชุมชนใหก้ลายเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความหนา้สนใจต่อนกัท่องเท่ียว และส่วนใหญ่จะเป็น

กลุ่มนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติได้ให้ความสนใจมากท่ีสุด ดงันั้นการท่ีให้คนในชุนชนไดเ้ขา้มามี

ส่วนร่วม ในการวิเคราะห์ปัญหา การวางแผน การปฏิบติัตามแผนการรับผลประโยชน์ และการ

ติดตามประเมินผล สอดคลอ้งกบั สินธ์ุ สโรบล และคณะ (2546: 12) ไดก้ล่าวถึงการท่องเท่ียวโดย

ชุมชนหมายถึงทางเลือกในการจดัการท่องเท่ียวชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดทิศทางของ

การท่องเท่ียวบนฐานคิดท่ีวา่ชาวบา้นทุกคนเป็นเจา้ของทรัพยากร และ เป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจาก

การท่องเท่ียวโดยนาํเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ต่างๆ รวมทั้งมีการพฒันาศกัยภาพของคนในชุมชนให้มี

ความรู้ความสามารถในการดาํเนินงาน โดยเน้นให้เกิดความย ัง่ยืน สู่คนรุ่นลูกรุ่นหลาน และเกิด

ประโยชน์ต่อท้องถ่ิน และสอดคล้องกับ ธีระพงษ์ แก้วหาวงษ์ (2554: 147-157) ได้อธิบาย

ความสําคญัของการมีส่วนร่วมไว ้3 ขั้นตอน 1) กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น

ปัจจยัพื้นฐานของกระบวนการเสริมสร้างชุมชนใหเ้ขม้แขง็ ซ่ึงโดยหลกัการแลว้ การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนมีความสําคญั 2) การจาํแนกระดบัความเข็มแข็งของการมีส่วนร่วมการจาํแนกการมีส่วน

ร่วมขั้นตอนการมีส่วนร่วม แนวคิดของโคเฮน และอพัฮอฟ เป็นแนวคิดท่ีไดรั้บการพฒันาอยา่งเป็น

ระบบมากท่ีสุด คือจาํแนกขั้นตอน หรือประเภทของการมีส่วนร่วมออกเป็นเร่ืองของการตดัสินใจ 

(decision making) ดงัน้ี การดาํเนินการ (implementation) ผลประโยชน์ (benefits) และการ

ประเมินผล (evaluation) และ 3) การจาํแนกขั้นตอนการมีส่วนร่วม โดยประเด็นอภิปรายดงัน้ี 
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การมีส่วนร่วมในด้านการวเิคราะห์ปัญหาของชุมชน 

การมีส่วนร่วมในด้านการวิเคราะห์ปัญหาของชุมชนพบว่า ผูใ้ห้ข้อมูลในการมี

ส่วนร่วมในดา้นการวิเคราะห์ปัญหาของชุมชน เน่ืองจากคนในชุมชนเห็นว่า การดาํเนินกิจกรรม

ต่างๆ ของการท่องเท่ียวชุมชนโดยการรับผิดชอบของคนในชุมชนทอ้งถ่ิน ซ่ึงการเห็นวา่การมีส่วน

ร่วมทางการท่องเท่ียวได้ส่งผลดีต่อชุมชน ท่ีร่วมกนัสร้างกิจกรรมต่างๆ นอกน้ียงัร่วมกนัแก้ไข

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในชุมชนไดต้รงกบัความตอ้งการของคนในชุมชนอยา่งแทจ้ริง เน่ืองจากปัญหา

ท่ีเกิดข้ึนนั้นเห็นว่าบา้นยอ้ เมืองแบงไดร่้วมกนัจดัระบบการมีส่วนร่วมไวเ้ป็นอย่างดีเพื่อป้องกนั

ปัญหาท่ีเกิดข้ึน คือเร่ืองการขดัแยง่ในส่วนต่างๆของการท่องเท่ียวชุมชน ซ่ึงทาํให้ผูท่ี้มีส่วนไดส่้วน

เสียสามารถรับรู้ถึงปัญหา และร่วมกนัแกไ้ขใหไ้ดต้รงกนัสภาพเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งถูกตอ้งและ

เหมาะสมต่อชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พจนา สวนศรี (2546: 187) ไดร้ะบุวา่ผูน้าํชุมชนและแกนนาํ

ชุมชน สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ภายนอกและสภาพปัญหาชุมชนตลอดจนมองแนวทางแกไ้ข

ปัญหาไดแ้บบชดัเจน และมองกิจกรรมการท่องเท่ียวชุมชนเป็นกิจกรรมหน่ึง หรือกิจกรรมร่วมเช่ือ

ต่อทิศทางการแกไ้ขปัญหาโดภาพรวมของชุมชนไดแ้ลว้จึงไดก้าํหนดเป็นวตัถุประสงค์เป้าหมาย

การทิจกรรมการท่องเท่ียว อีกทั้งยงัระบุอีกวา่ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวโดยการจดัตั้ง

ชุมรมการท่องเท่ียวของชุมชนข้ึนในทาํนองเดียวกันนั้นการท่ีชุมชนมีการดําเนินกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวเป็นการบริหารจดัการภายใตก้ารมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ท่ีถือวา่ทุกคนเป็นส่วนหน่ึง

ในการท่องเท่ียวนั้นมีความเหมาะสม 

จากน้ีผลการวิจยัยงัเก่ียวเน่ืองดว้ยผลการวิจยัของ นภคล นพรัตน์ (2551: (3)) ได้

ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน กรณีศึกษาเทศบาลตาํบลเวียง

ใต ้อาํเภอปลาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัภายในประชาชนมีทศันคติท่ีดีปานกลาง

ต่อการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน ตระหนกัถึงประโยชน์ท่ีดีรับต่อส่วนรวมจากการพฒันาการท่องเท่ียว

แบบยัง่ยนื และตระหนกัถึงปัญหาความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียวมากพอสมควรในระดบัปาน

กลาง ส่วนปัจจยัภายนอก ประชาชนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารดา้นการท่องเท่ียว และ ไดรั้บการชกัชวน

จากบุคคล หรือหน่วยงานในภาครัฐ ภาคเอกชน หรือผูน้าํหมู่บา้นในการพฒันาการท่องเท่ียวแบบ

ยัง่ยนืค่อนขา้งมาก และมีแรงจูงใจทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว และการไดรั้บการสนบัสนุน

จากภาครัฐด้านการท่องเท่ียวในระดับปานกลาง ในส่วนการทดสอบสมมติฐาน พบว่าปัจจัย

ภายนอก ได้แก่ การได้รับขอ้มูลข่าวสารดา้นการท่องเท่ียว แรงจูงใจทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการ

ท่องเท่ียว การได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐด้านการท่องเท่ียว และการได้รับการชักชวนจาก

บุคคล หรือหน่วยงานในภาครัฐ ภาคเอกชน มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียว

แบบยัง่ยืนของประชาชนกว่าปัจจัยภายใน ซ่ึงได้แก่ ทัศนคติของประชาชนต่อการท่องเท่ียว 
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ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน และการตระหนกัถึงปัญหาความเส่ือม

โทรมของแหล่งท่องเท่ียว จากน้ีปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนมาก ไดแ้ก่ 

1) ขาดการบริหารจดัการท่องเท่ียวท่ีดี 2) แหล่งท่องเท่ียว และกิจกรรมไม่เหมาะสมกบัสภาพของ

พื้นท่ี 3) ส่ิงแวดลอ้ม และสภาพภูมิทศัน์เส่ือมโทรม 4) เกิดความขดัแยง้ระหว่างผูป้ระกอบการ

ท่องเท่ียว และประชาชนในทอ้งถ่ิน  

 

การมีส่วนร่วมในด้านการวางแผน 

การมีส่วนร่วมในดา้นการวางแผนพบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลในการมีส่วนร่วมในดา้นการ

วางแผนอยู่ในระดบัปานกลาง ด้วยการเขา้ร่วมประชุมในการวางแผนต่อกิจกรรมต่างๆ ทางการ

ท่องเท่ียวของชุมชน เพื่อเป็นรองรับนักท่องเท่ียวและให้เกิดความหลากหลายในการท่องเท่ียว

ชุมชนท่ีสามารถตอบสนองแก่นกัท่องเท่ียวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากชุมชนไดรั้บการแจง้มา

วา่จะมีนกัท่องเท่ียวเขา้มาเท่ียวในชุมชน จากนั้นชุมชนตอ้งไดว้างแผนการเพื่อเตรียมความพร้อมไว้

ตอ้นรับใหท้นั โดยการเขา้ร่วมประชุมในการวางแผนต่อกิจกรรมต่างๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชน 

เพื่อเป็นรองรับนักท่องเท่ียว และให้เกิดความหลากหลายในการท่องเท่ียวชุมชนท่ีสามารถ

ตอบสนองแก่นกัท่องเท่ียวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ชนญั วงษว์ิภาค (2547: 47) ได้

กล่าววา่ การวางแผนจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมชุมชน ตอ้งประสานความรู้ของ

ผูน้าํชุมชน กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น องค์การบริหารส่วนตาํบล และหน่วยงานของรัฐ ท่ีตอ้งมีขอ้ตกลง

ร่วมกันของส่ิงท่ีควรอนุรักษ์ และส่ิงท่ีอยากให้เกิดข้ึน เพื่อให้เกิดลักษณะดังกล่าว การจดัการ

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม จะตอ้งมีการดาํเนินการ ดงัน้ี 1) นกัท่องเท่ียวตอ้งมีขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั

แหล่งท่องเท่ียว ก่อนท่ีจะเดินทางไปยงัจุดหมาย เพื่อช่วยให้เขา้ใจความเป็นมาของวฒันธรรม

ทอ้งถ่ิน ไม่อคติต่อผูค้นท่ีอยู่ในวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 2) แบบแผนการดาํรงชีวิตของชุมชนใน

พื้นท่ี ไม่ควรหยุดน่ิง แต่ควรดาํเนินอยู ่อยา่งปกติ ท่ีกาํลงัเป็นอยู ่และ 3) เสนอให้เห็นแนวโนม้ของ

การเปล่ียนแปลง ทางสังคมวฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียว เพื่อให้เขา้ใจวา่ทรัพยากรการท่องเท่ียว

ในขณะนั้น คือรูปแบบของการเปล่ียนแปลงอยา่งหน่ึง 

จากน้ีผลการวิจยัยงัเก่ียวเน่ืองดว้ยผลการวิจยัของ อรอนงค ์ธรรมกุล (2539: (3)) 

ได้ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการพฒันาท้องถ่ิน ผลการวิจยัสรุปได้ดังน้ี 

กลไกสําคญัท่ีให้สมาชิกขององค์ ชาวบา้นมีส่วนร่วม มีการเรียนรู้ มีความเช่ือ และมีอุดมการณ์ 

ได้แก่ ความผูกพนัเป็นเครือญาติ ตลอดจนการมีผลประโยชน์ร่วมกบัผูน้าํและสมาชิกมีบทบาท

ร่วมกนัในการดาํเนินกิจกรรมตามกระบวนการ พฒันาทอ้งถ่ินอยา่งมีประสิทธิภาพ ในส่วนสมาชิก

องค์กรชาวบา้นมีส่วนร่วมในขั้นตอนการวางแผน และการดาํเนินการ และในการริเร่ิมโครงการ
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ใหม่ๆ ท่ีช่วยพฒันาอาชีพกลุ่มให้เพิ่มข้ึนอีก การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์นั้น ผูเ้ขา้ร่วมนอกจาก

จะได้ผลประโยชน์ท่ีเป็นรูปธรรม เช่น การกู้เงินจากกองทุน และยงัได้ความรู้จากการฝึกอบรม 

ประชุมสัมมนา ศึกษาดูงานจากหมู่บา้น สําหรับการมีส่วนร่วมในการประเมินผล และสรุปผล

กิจกรรมท่ีองคก์รชาวบา้นร่วมกนัปฏิบติัข้ึน คณะกรรมการแต่ละกลุ่มจะติดตามประเมินผลโดยการ

ประชุมกลุ่มยอ่ยกนับ่อยคร้ัง เพื่อการพิจารณาปัญหาร่วมกนั ซ่ึงผลการเปล่ียนแปลงจากการเขา้ร่วม

กิจกรรมการพฒันาขององค์กรชาวบา้นคือ องค์กรมีความเขา้ใจสถานภาพความมัน่คงของกลุ่ม 

ความรู้สึกการมีส่วนร่วมเป็นเจา้ของในกิจกรรมท่ีทาํให้กิจกรรมมีความต่อเน่ือง ความเขม้แข็งของ

กลุ่มท่ีเกิดจากคณะกรรมการ และสมาชิกลุ่มมีส่วนร่วมในการพฒันา การมีความรับผิดชอบสูง 

สามารถสร้างพลงัในการขอกิจกรรม หรือโครงการใหม่ๆ เขา้สู่หมู่บา้นไดอ้ยา่งมีศกัด์ิศรี การไดรั้บ

ประโยชน์อย่างเป็นธรรม การมีอิสระในการบริการกิจกรรม โดยปราศจากการแทรกแซงจาก

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ หรือองคก์รเอกชน และมีความเติบโตเขม้แขง็เช่น กองทุน 

 

การมีส่วนร่วมในด้านการปฏิบัติตามแผน 

การมีส่วนร่วมในดา้นการปฏิบติัตามแผนพบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลในการมีส่วนร่วมใน

ดา้นการปฏิบติัตามแผนในระดบัมาก โดยการเขา้ร่วมประชุมในการปฏิบติัตามแผนต่อกิจกรรม

ต่างๆ ต้องอยู่ในความรับผิดชอบของคนในชุมชนเพื่อให้อยู่ในความพร้อมไวค้อยบริการต่อ

นักท่องเ ท่ียวให้เ กิดจากความพึงพอใจของชุมชนเข้าในการบริการแก่นักท่องเท่ียว ซ่ึงมี

ความสามารถตอบสนองแก่นกัท่องเท่ียวไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดงันั้นความสมานสามคัคีภายใน

ชุมชนจึงสามารถเกิดผลสําเร็จได ้และส่วนผูก้ลุ่มคนท่ีไม่มาเขา้ร่วมปฏิบติักิจกรรมท่องเท่ียว เน่ือง

ดว้ยไม่มีเวลาร่วมกิจกรรมต่างๆ ของชุมชนบา้นยอ้ เพราะออกไปทาํงานรับจา้งในการปลูก พืช ซ่ึงมี

ความสามารถตอบสนองแก่นักท่องเ ท่ียวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับปธาน          

สุวรรณนงคล (2526:72) ไดแ้บ่งลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนออก เป็น 4 ลกัษณะ เช่นกนั

คือ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับ

ผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินการดาํเนินงาน 

จากน้ีผลการวิจยัยงัเก่ียวเน่ืองดว้ยผลการวิจยัของ ขวัญชนก อินทะกูล (2554: (3)) 

ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารงานของเทศบาลตาํบลป่าไผ่ อาํเภอสันทราย 

จงัหวดัเชียงใหม่ ในกระบวนการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาตดัสินใจในรายประเด็น พบวา่กลุ่ม

ตวัอยา่งไดร่้วมในกระบวนการเสนอแนะทางแกไ้ขรวมถึงตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการหรือกิจกรรม

ของเทศบาล, เวทีสาธารณะ ฯลฯ มากท่ีสุด ส่วนในกระบวนการมีส่วนร่วมในการปฏิบติั/ดาํเนินการ

ในรายประเด็น พบวา่กลุ่มตวัอยา่งไดร่้วมในการเป็นคณะกรรมการในดาํเนินการตามโครงการหรือ
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กิจกรรมต่างๆ ของเทศบาลมากท่ีสุด ส่วนในกระการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ในราย

ประเด็น พบว่ากลุ่มตวัอย่างได้ร่วมประชุมปรึกษาหารือเก่ียวกับผลกระทบจากการดาํเนินการ

โครงการหรือกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาลมากท่ีสุด ส่วนในกระบวนการมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลในรายประเด็น พบว่า กลุ่มตวัอย่างรับรู้เก่ียวกบัขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัโครงการหรือ

กิจกรรมต่างๆ ของเทศบาล มากท่ีสุด สาเหตุของการเข้าไปมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

บริหารงานของเทศบาลตาํบลป่าไผ อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้ง 4 กระบวนการ เน่ืองจาก

กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ควรมีโอกาสไดรั้บผิดชอบทอ้งถ่ินของตนเอง รวมถึงเห็นวา่การแกไ้ขปัญหาจะ

ตรงความตอ้งการของประชาชนเน่ืองจากเทศบาลจะไดรั้บฟังขอ้เทจ็จริงของปัญหาท่ีเกิดข้ึน และจะ

ไดน้าํมาแกไ้ขให้เกิดเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน อีกทั้งจะเป็นการสร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชน และ

สร้างความสามคัคีให้กบัหมู่บา้น อีกทั้งเห็นว่าประชาชนจะได้รับประโยชน์จากการดาํเนินการ

โครงการหรือกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาล และจะเป็นการพฒันาหมู่บา้นให้ดียิ่งข้ึน และสามารถ

ทราบถึงขั้นตอนการทาํงานของเทศบาลไดม้ากข้ึน ส่วนสาเหตุของการไม่เขา้ไปมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลตาํบลป่าไผ่ อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้ ง 4 

กระบวนการ เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่หว้งระยะเวลาในการเขา้มีส่วนร่วมไปตรงกบัเวลาทาํงาน 

ไม่มีการหมายไวล่้วงหน้า และสภาพแวดลอ้มไม่เอ้ืออาํนวยต่อการมีส่วนร่วม เช่น มีการแบ่งฝ่าย

ทางการเมืองจึงทาํให้ไม่เขา้ร่วม และไม่มีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น และเห็นว่าไม่เขา้ใจ

ขั้นตอนการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ จึงไม่เข้าร่วม รวมทั้ งไม่เข้าใจขั้นตอนการ

ดาํเนินงานของเทศบาลเน่ืองจากการดาํเนินงานมีขั้นตอนท่ียุง่ยาก และซบัซอ้น  

 

การมีส่วนร่วมในด้านการรับผลประโยชน์ 

การมีส่วนร่วมในดา้นการรับผลประโยชน์พบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลในการมีส่วนร่วมใน

ดา้นการไดรั้บผลประโยชน์ เน่ืองดว้ยเป็นโอกาสไดรั้บผดิชอบในชุมชนของตน ตามนโยบายของ

รัฐบาลท่ีไดใ้หโ้อกาสในการช่วยเหลือคนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ซ่ึงจะช่วย

ใหค้นในชุมชนสามารถหารายได ้หรือมีอาชีพเสริมดว้ยการเขา้มาร่วมกิจกรรมต่างๆ ภายในชุมชน

ท่ีสามารถพึงตนเองได ้รวมทั้งช่วยกนัดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ของชุมชนบา้นยอ้ และจะดาํเนินไดต้รง

กบัความตอ้งการของชุมชนเป็นหลกัเพื่อท่ีจะนาํไปสู่ความย ัง่ยืนของชุมชน ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ ผูใ้ห้

ขอ้มูลในการมีส่วนร่วมดา้นการไดรั้บผลประโยชน์อยูใ่นระดบัการมีส่วนร่วมมาก โดยการเขา้ร่วม

ปฏิบติัตามแผนต่อกิจกรรมต่างๆ ทางการท่องเท่ียวของชุมชน เพื่อเป็นรองรับนกัท่องเท่ียว และ

ป้องกนัการเกิดความขดัแยง่กบัภายในชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ทวทีอง หงษว์ิวฒัน์ (2547: 32) ได้

ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีแทจ้ริงว่าน่าจะหมายถึง การมีประชาชนหรือ
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ชุมชนพฒันาขีดความสามารถของตนในการจดัการ และควบคุมการใช ้และกระจายทรัพยากร และ

ปัจจยัการผลิตท่ีมีอยู่ในสังคม เพื่อประโยชน์ต่อการดาํรงชีพทางเศรษฐกิจ และสังคม ตามความ

จาํเป็นอย่างสมศักด์ิศรีในฐานะสมาชิกของสังคม และได้พฒันาการรับรู้และภูมิปัญญา ซ่ึง

แสดงออกในรูปของการตดัสินใจในการกาํหนดชะตาชีวิตของตนเองอย่างเป็นตวัของตวัเอง จาก

การให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของสถาบนั UNRISD (United Nations Research Institute for 

Social Development) และนกัวิชาการทั้งหลายสามารถสรุปความหมายของการมีส่วนร่วมในการ

พฒันาของประชาชนโดยทัว่ไปวา่ คือการให้ประชาชนเป็นผูคิ้ดคน้ปัญหา หาสาเหตุปัญหา กาํหนด

วิธีแกไ้ขปัญหา วางแผนแกไ้ขปัญหา และดาํเนินการแกไ้ขปัญหาดว้ยประชาชนเอง ไม่ใช้เป็นการ

กาํหนดจากการนอกแลว้ใหป้ระชาชนเขาร่วมในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีทาํให้เขาสามารถมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาอย่างแทจ้ริง และเป็นการสร้างสมรรถภาพ และความเช่ือมัน่ใน

ตนเองในการท่ีจะแกปั้ญหาของตนเองต่อไปเร่ือยๆ 

จากน้ีผลการวิจยัยงัเก่ียวเน่ืองด้วยผลการวิจยัของ อมรา อินทจกัร (2550: (3)) 

ศึกษาเร่ืองปัจจยัสู่ความสําเร็จในการจดัการธุรกิจการท่องเท่ียวโดยชุมชนบา้นศรีดงเยน็ ตาํบลบา้น

ชา้ง อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจยัพบวา่ สมาชิกชมรมการท่องเท่ียวระบุวา่ชุมชนมีจุด

แข็งดา้นเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตชนเผ่า โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแสดงทาง

วฒันธรรม การแต่งกาย และภาษาพุด ส่วนเร่ืองจุดอ่อน คือราคาของสินคา้ และผลิตภณัฑ์ยงัไม่มี

มาตรฐานท่ีชดัเจน และไม่มีการสร้างตราสัญลกัษณ์ ซ่ึงโอกาสท่ีสมาชิกซมรมท่องเท่ียวระบุคือ การ

เช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียวใกลเ้คียง และนกัท่องเท่ียวให้ความสนใจในการท่องเท่ียวชนเผ่าเพิ่มข้ึน 

รวมถึงอุปสรรค ไดแ้ก่ การแข่งขนัทางการท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน ปัญหาทางการเมือง เศรษฐกิจ อีก

ทั้งการกาํหนดราคาของบริษทันาํเท่ียว และผูป้ระกอบการไม่มีความแน่นอน การระบุตาํแหน่งทาง

การตลาดของการจัดการธุรกิจการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านศรีเย็น พบว่า สมาชิกชมรมการ

ท่องเท่ียวระบุว่า การจดัการท่องเท่ียวของชุมชนมีจุดแข็งทางด้านวิถีชีวิตชนเผ่าท่ีคงความเป็น

เอกลกัษณ์ ตลอดจนมีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจ และมีแหล่งท่องเท่ียวใกลเ้คียงท่ีมีช่ือเสียง 

ในขณะเดียวกนันั้นมีอุปสรรคเกิดข้ึนเช่นกนัทั้งในเร่ืองการแข่งขนัทางการท่องเท่ียวท่ีเพิ่มมากข้ึน 

ปัญหาความมัน่คงทางการเมืองและเศรษฐกิจ ตลอดจนการท่องเท่ียวมีแนวทางการดาํเนินการโดย

อาศยักระบวนการคือ การขยายตวัสู่ตลาด และการเพิ่มบริการแก่ลูกคา้ การกาํหนดกลยุทธ์ทาง

การตลาดท่ีเหมาะสมของการจดัการธุรกิจการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านศรีดงเย็น พบว่าสมาชิก

ชมรมการท่องเท่ียว ไดร่้วมกาํหนดกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีเหมาะสม คือ การส่งเสริมทางการตลาด 

การสร้างเครือข่ายพนัธมิตร และประสานงานระหว่าง ผูป้ระกอบการ และองค์กรท่ีเก่ียวขอ้ง การ

พฒันาศกัยภาพองคชุ์มชนใหมี้ความเขม้แข็งทางการท่องเท่ียว และ การพฒันารูปแบบกิจกรรมการ
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ท่องเท่ียว และพบวา่การวางแผนการตลาดของการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนบา้นศรีดงเยน็ พบวา่

สมาชิกชมรมการท่องเท่ียวไดร่้วมกนัวางแผนการดาํเนินงานตามกลยุทธ์ โดยการมีส่วนร่วมอยา่ง

แทจ้ริงเพื่อกาํหนดวสิัยทศัฯ ภารกิจ วตัถุประสงค ์ตลอดจนการดาํเนินการตามกลยุทธ์ และแผนงาน

ท่ีสมาชิกชมรมการท่องเท่ียวร่วมกนักาํหนดข้ึน เพื่อให้การดาํเนินการธุรกิจท่องเท่ียวโดยชุมชน

บา้นศรีดงเย็น ตาํบลบ้านช้าง อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ นั้นประสบผลสําเร็จ รวมทั้งการ

ดาํเนินการตามแผนงานหรือโครงการท่ีชุมชนได้กําหนดแนวทางการดาํเนินการไวโ้ดยอาศัย

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้ความร่วมมือ และสนบัสนุน ตลอดจนการส่งเสริมเพื่อให้เกิดแนวทางการ

ปฏิบติัใหเ้ป็นผลสาํเร็จไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

 

การมีส่วนร่วมในด้านการประเมินผล 

การมีส่วนร่วมในดา้นการประเมินผลพบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลในการมีส่วนร่วมในดา้น

การประเมินผล โดยการเขา้ร่วมประเมินต่อกิจกรรมต่างๆ และการให้บริการ ทางการท่องเท่ียวของ

ชุมชน เพื่อให้เกิดความพึงพอใจในการเขา้มาใชบ้ริการของนกัทอ้งเท่ียว เน่ืองจากจะนาํมาเป็นการ

ปรับปรุงในส่วนกิจกรรมให้ตรงกบัความตอ้งการของชุมชนในพื้นท่ีมากข้ึน ผลการศึกษาพบว่า 

ผูใ้ห้ขอ้มูลในการมีส่วนร่วมในดา้นการประเมินผลอยู่ในระดบัการมีส่วนร่วมน้อยเน่ืองจากว่าใน

กระบวนการน้ีคนในชุมชนยงัไม่มีความสํานานในดา้นการประเมินผล แต่ส่วนใหญ่รู้เพียงแต่วา่ให้

คะแนนเสียงในแต่ละกิจกรรมท่องเท่ียวในชุมชนดว้ยเหตุน้ีผูใ้ห้ขอ้มูลจึงคิดว่าไม่ไดมี้ส่วนร่วมใน

ขั้นตอนการประเมินผล ซ่ึงสอดคลอ้งชูวิทย ์ศิริเวชกุล (2544: 52-56) ไดส้รุปการบรรยายของ Dr. 

Erik Holm Petersen ผูเ้ช่ียวชาญพิเศษจากองคก์ารท่องเท่ียวโลก (WTO) ท่ีกล่าวถึงหวัใจสําคญัของ

การท่องเท่ียวเชิงชุมชน คือ การมีส่วนร่วมของชุมชนอนัรวมถึงกิจกรรมทางการท่องเท่ียว ซ่ึง

ชาวบา้นในชุมชนเป็นผูด้าํเนินการ ทั้งน้ีการท่องเท่ียวเชิงชุมชนจะเกิดข้ึนไม่ไดเ้ลยหากขาดการมี

ส่วนร่วมของชุมชน ซ่ึงรูปแบบของการท่องเท่ียวลักษณะน้ีได้แก่ การจําหน่ายสินค้าท่ีเป็น

เอกลกัษณ์ของชุมชน (product sales) กิจกรรมการแสดงทางวฒันธรรม (cultural shows) กิจกรรม

การท่องเท่ียวแคมป์ การจดัท่ีพกัแรมแบบโฮมสเตย ์และการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวก และท่ีพกั

แรมในหมู่บา้น 

นอกจากน้ียงัสอดคล้องกบัผลการวิจยัของ บุญกวม มิตรเมืองไชย (2549: (3)) 

ศึกษาเร่ืองศกัยภาพของบา้นปากหลาท่ีสามารถพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศเมืองหลา้ แขวง

อุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า ชุมชนบ้านปากหล้ามีทรัพยากรทาง

ธรรมชาติท่ีค่อนขอ้งสมบูรณ์ ซ่ึงไดแ้ก่พื้นท่ีป่าธรรมชาติและแหล่งนํ้าในระบบนิเวศทางธรรมชาติท่ี

มีลกัษณะดัง่เดิม รวมทั้งวฒันธรรมชุมชนท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ ซ่ึงนบัว่ามีองค์ประกอบการ
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ท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย สามารถพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวเช่ิงนิเวศไดแ้ละจดัอยูใ่นกลุ่มชั้น B นอก

น้ียงัพบว่าศกัยภาพในการบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียวอยู่ในระดับปานกลาง ถึงระดับน้อย 

ประเด็นท่ีสําคญัควรได้รับการปรับปรุงพฒันาคือ การสร้างจิตสํานึกท่ีถูกต้องให้แก่ชุมชน การ

จดัรูปแบบเพื่อเรียนรู้ การให้มีป้ายแนะนาํเส้นทาง ป้ายส่ือความหมายในแหล่งท่องเท่ียวให้ชดัเจน

มากข้ึน รวมทั้งการกระตุน้ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผลกระทบของส่ิงแวดลอ้ม

จากกิจกรรมการท่องเท่ียว ส่วนประเด็นการกาํจดัขยะการดูแล การสละเงินรายไดเ้ขา้มาบาํรุงรักษา 

การคุม้ครอง และการเขา้ร่วมพฒันาแหล่งท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน พบว่าอยู่ในระดบัน้อยเช่นกนั ใน

ส่วนศกัยภาพของประชาชนในการเขา้ร่วมมามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการท่องเท่ียว โดยใช้

เทคนิค AIC ในการดาํเนินการระหวา่งการจดัการประชุมปรึกษาหาหรือกบัชาวบา้น พบวา่ชาวบา้น

มีศกัยภาพความพร้อมในการดาํเนินกิจกรรมการท่องเท่ียว โดยร่วมมือจดัตั้งชมรมการท่องเท่ียวเชิง

นิเวศมีโครงสร้างท่ีชดัเจน และทาํแผนดาํเนินงานในขั้นต่อไป และยงัพบวา่ประเด็นการเขา้ถึงแหล่ง

ท่องเท่ียว และระบบสัญจรท่ีสําคญัท่ีไดรั้บการปรับปรุงพฒันาคือ สถานท่ีจอดรถ ทางเดินดว้ยเทา้ 

ทางเดินป่า ทางรถจกัรยานมีความปลอดภยั และสามารถเขา้ถึง หล่งท่องเท่ียว ดา้นสาธารณปโภค/

สาธรณูปการ สถานท่ีกานให้บริการ สถานท่ีพกัแรม การจัดการความปลอดภัย และป้ายส่ือ

ความหมายพบวา่เป็นประเด็นท่ีสาํคญัมากท่ีควรไดรั้บการก่อสร้าง ภาครัฐ เอกชนรวมทั้งหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้งจึงให้การสนบัสนุนงบประมาณหาแหล่งท่องเท่ียว และกระตุน้ให้ประชาชนเขา้ร่วมใน

การพฒันาอยา่งจริงจงัเพื่ออาํนวยความสะดวกต่อการบรการท่องเท่ียว 

ดงันั้นบา้นยอ้ จึงตอ้งใหค้วามสาํคญักบัและใหเ้ป็นเอกภาพของการมีส่วนร่วม โดย

ใหค้นในชุมชนไดมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้โอกาสแสดงความคิดเห็นและไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ทั้ง

ยงัเป็นการลดขอ้ขดัแยง้ท่ีจะเกิดข้ึน ดว้ยการจะช่วยกนัตรวจสอบการทาํงาน ร่วมกบัคณะกรรมการ 

หรือเจา้หน้าท่ี นอกน้ียงัร่วมกนัสร้างความมัน่ใจภายในชุมชนให้เกิดความเข็มแข็งในชุมชนของ

ตนเอง 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

การวิจยัคร้ังน้ี ศึกษาเร่ืองกระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวบา้นยอ้ 

เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จากน้ีผูว้ิจยัขอเสนอแนะเชิง

นโยบาย ระดบัปฏิบติั และขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 

1. ภาครัฐควรส่งเสริมให้มีการพฒันาภาพลกัษณ์ของทรัพยากรท่องเท่ียวทางดา้น

ธรรมชาติ ว ัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ให้มีลักษณะท่ีโดดเด่นมากข้ึนด้วยการส่งเสริม

กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวของชุมชน 

2. ภาครัฐควรมีนโยบายการพฒันาการท่องเท่ียวชุมชนให้กลายเป็นท่องเท่ียว

ชุมชนแบบเครือข่ายท่องเท่ียวท่ีครบวงจรการท่องเท่ียว 

3. ภาครัฐควรสนบัสนุนให้ชุมชนมีการร่วมมือกบับริษทัท่องเท่ียวให้มากกวา่เดิม

เพื่อท่ีจะสร้างใหก้ารท่องเท่ียวชุมชนใหเ้กิดความย ัง่ยนืได ้

4. เจ้าหน้าท่ี แผนกแถลงข่าว วฒันธรรม และท่องเท่ียวแขวงอุดมไชยควรนํา

ผลการวจิยักระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวชุมชนบา้นยอ้ ไปใช ้ให้เกิดประโยชน์แก่

ชุมชนได ้

 

ข้อเสนอแนะในระดับปฏิบัติ 

 

1. ควรมีการจดัประชุมเพื่อปรึกษาร่วมกบัเพื่อปรับปรุง และแกไ้ขแนวทางในการ

จดัการท่องเท่ียวชุมชน ตลอดจนการระบุหน้าท่ีรับผิดชอบให้ชัดเจนเพื่อสร้างความเขม้แข็งให้

ชุมชน  

2. ควรสร้างศูนยบ์ริการขอ้มูลทางการท่องเท่ียวชุมชนไวบ้ริการแก่นกัท่องเท่ียว 

โดยท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถติดต่อ และเขา้มาบริการในการเขา้มาชมกิจกรรมการท่องเท่ียวชุมชน

โดยตรง อีกทั้ งควรมีเอกสารเ ก่ียวกับกิจกรรมการท่องเท่ียวในชุมชน เพื่อเผยแพร่และ

ประชาสัมพนัธ์ใหใ้หชุ้มชนไดรู้้จกัมากยิง่ข้ึน  

3. พฒันาและปรับปรุงระบบสือความหมายให้มีความชัดเจน ตลอดการจัด

สภาพแวดลอ้มในชุมชนให้เหนาะสม และมีความพร้อมในการรองรับจาํนวนนกัท่องเท่ียวในการ

เขา้มาเยอืนชุมชนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงพฒันาในดา้นสถานท่ี และชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี 

4. ควรมีการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมให้มีการเช่ือมโยงเส้นทาง

ท่องเท่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวใกล้เคียง และเปิดโอกาสให้เด็ก และเยาวชนเข้าร่วมในกิจกรรม

ท่องเท่ียว เช่น พนกังานนาํเท่ียวทอ้งถ่ิน การแสดงสิลปเพื่อตอ้นรับนกัท่องเท่ียว รวมทั้งยงัเป็นการ

ส่งเริมเอกลกัษณ์ และวฒันธรรมทอ้งถ่ินอีกดว้ย 
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5. ควรมีการสนบัสนุนงบประมาณในการวางแผนการดาํเนินกิจกรรมท่องเท่ียว

เชิงวฒันธรรมของชุมชนบา้นยอ้ เพื่อพฒันาใหเ้ป็นแหล่งทอ้งเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 

6. ควรมีการจดัทาํขอ้มูลท่องเท่ียวภายในชุมชนบา้นยอ้ ตลอดจนรูปแบบกิจกรรม

การท่องเท่ียวผา่นทางวารสาร และเวบ็ไซคข์ององคก์ารบริหาร เมืองแบง เพื่อประชาสัมพนัธ์แหล่ง

ทอ้งเท่ียวอีกดว้ย ซ่ึงเป็นการพฒันา และส่งเสริมการตลาด เพื่อเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ของชมชน 

และเป็นท่ีรู้จกัไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

 

การวิจยัคร้ังน้ี ศึกษาเร่ืองกระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวบา้นยอ้ 

เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว การศึกษาคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

1. ควรขยายพื้นท่ีการศึกษาไปยงัชุมชนอ่ืนๆไดแ้ก่ บา้นห้อยลอ ท่าหมืน และบา้น

นาไล ซ่ึงมีความแตกต่างในดา้นพื้นท่ี ซ่ึงจะมีผลการวิจยัเป็นประโยชน์ต่อคนในชุมชน และแผนก

แถลงข่าว วฒันธรรม และท่องเท่ียว เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว 

2. ควรพฒันาการท่องเท่ียวชุมชนให้กลายเป็นท่องเท่ียวชุมชนแบบเครือข่าย

ท่องเท่ียวท่ีครบวงจรการท่องเท่ียว ซ่ึงจะมีผลการวิจยัเป็นประโยชน์ต่อคนในชุมชน และแผนก

แถลงข่าว วฒันธรรม และท่องเท่ียว เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว 

3. ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาเก่ียวกบัส่วนผสมทางการตลาดโดยใช้หลกั 

4Ps 8Ps 9Ps และ 4Cs เพื่อให้ครอบคลุมตามหลกัการทางการตลาด ซ่ึงจะมีผลการวิจยัเป็น

ประโยชน์ต่อคนในชุมชน และแผนกแถลงข่าว วฒันธรรม และท่องเท่ียว เมืองแบง แขวงอุดมไชย 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

4. ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษากลยทุธ์การจดัการท่องเท่ียวชุมชนอยา่งมีส่วน

ร่วมของชุมชน บา้นยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซ่ึงจะมี

ผลการวจิยัเป็นประโยชน์ต่อคนในชุมชน และแผนกแถลงข่าว วฒันธรรม และท่องเท่ียว เมืองแบง 

แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 


