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บทที ่ 3 

วธีิการดําเนินการวจิัย 

 

การวิจยัเร่ือง กระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวชุมชนบา้นย ้อเมือง

แบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชนลาว ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษา ใน

พื้นท่ีบา้นยอ้ เมืองแบง โดยกลุ่มเป้าหมายคือ ประชาชนในชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบง เจา้หนา้ท่ีแผนก

แถลงข่าว วฒันธรรมและท่องเท่ียว และผูป้ระกอบการด้านการท่องเท่ียว โดยเคร่ืองมือท่ีใช้

การศึกษาคือ แบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบคุณภาพ วิเคราะขอ้มูลโดย4โปรแกรมสําเร็จรูป1ทาง

สถิติเพื่อการวิจยั1ทาง1สังคมศาสตร์ 1(Statistic Package for Social Science: SPSS) โดยมีรายละเอียด

ของระเบียบวธีิวจิยัดงัต่อไปน้ี 

 

สถานทีด่ําเนินการวจัิย 

 

การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยักาํหนดเขตพื้นท่ีการวิจยับ้านยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เน่ืองดว้ยเป็นเมืองท่ีมีความพร้อมในดา้นทรัพยากรการ

ท่องเท่ียวทางธรรมชาติและวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลักษณ์ เฉพาะท่ีมีความโดดเด่นทางด้านการ

ท่องเท่ียว (แผนกแถลงข่าววฒันธรรมและท่องเท่ียวแขวงอุดมไชย, 2555: 5) 

 

ผู้ให้ข้อมูล 

 

ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือ ครัวเรือนในชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบง แขวงอุดม

ไชยสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวจาํนวน 167ครัวเรือน เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้นซ่ึงจน

ผูว้ิจยัไดท้าํการเก็บขอ้มูลกบัเจา้หนา้ท่ีแผนแถลงข่าววฒันธรรมและท่องเท่ียวจาํนวน 48 คน และ

ผูป้ระกอบการจาํนวน 54 คน (แผนกแถลงข่าว วฒันธรรมและท่องเท่ียวแขวงอุดมไชย, 2012: 1) 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholdder) คือ

ครัวเรือนในชุมชนบ้านยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชยท่ีมีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวจาํนวน 80 

ครัวเรือน โดยผูว้ิจยัไดส้ํารวจจาํนวนผูใ้ห้ขอ้มูลโดยกาํหนดจากจาํนวนครัวเรือนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม

การท่องเท่ียวของชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบงทั้งหมด ซ่ึงมีจาํนวน80 ครัวเรือนและไดเ้ก็บขอ้มูลจาก

ตวัแทนภาครัฐบาลไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีจากแผนกแถลงข่าว วฒันธรรม และท่องเท่ียวท่ีมีส่วนร่วมใน

การท่องเท่ียวชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบงแขวงอุดมไชยจาํนวน 20 รายนอกจากน้ียงัไดเ้ก็บขอ้มูลจาก
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ผูป้ระกอบการท่ีไดเ้ขา้ร่วมในกระบวนการมีส่วนร่วมชุมชนบา้นยอ้ ซ่ึงเป็นบริษทั ท่ีเป็นตวัแทน

นาํเอานกัท่องเท่ียวเขา้มาเท่ียวในชุมชนจาํนวน 5 ราย โดยมีผูใ้หข้อ้มูลรวมทั้งส้ินจาํนวน 105 ราย 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

    

การศึกษาวิจยัเร่ือง กระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวชุมชนบา้นยอ้ 

เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยผูว้จิยัไดก้าํหนดวตัถุประสงค์

คือ 1) เพื่อสํารวจทรัพยากรการท่องเ ท่ียวบ้านย้อ เมืองแบง แขวงอุดมไชย  สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว และ 2) เพื่อศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียว

ชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซ่ึงผูว้ิจยัใชเ้ครือง

มือในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ท่ีไดส้ร้างข้ึนครอบคลุมเน่ือหาตามแนว

วตัถุประสงคข์องการวจิยั ประกอบดว้ยแนวคาํถาม 4 ขั้นตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เป็นคาํถามเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นปัจจยัดา้นประสบการณ์ ประกอบดว้ย เพศ 

อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ เป็นคาํถามแบบปลายปิด (close-ended question) 

ตอนท่ี 2 เป็นคาํถามเก่ียวกับกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเท่ียว

ชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบ่ง แขวงอุดมไชยสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเป็นคาํถามแบบ

ปลายปิด (close-ended question) ซ่ึงใชล้กัษณะคาํถามเป็นการประมาณค่าแบบให้ค่า (likkert scale) 

จาํแนกเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

มากท่ีสุด 5 คะแนน 

มาก  4 คะแนน 

ปานกลาง 3 คะแนน 

นอ้ย  2 คะแนน 

นอ้ยท่ีสุด 1 คะแนน 

ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะคาํถามแบบปลายเปิด (open-ended question) 

จากนั้นนาํคะแนนท่ีใช้มาคาํนวณนํ้ าหนกัค่าคะแนนเฉล่ีย (weight mean score) 

โดยอาศยัเกณฑก์ารแปลผลดงัน้ี 

คะแนนเฉล่ีย   หมายถึง 

4.21-5.00  มีส่วนร่วมระดบัมากท่ีสุด 

3.41-4.20  มีส่วนร่วมระดบัมาก 

2.61-3.60  มีส่วนร่วมระดบัปานกลาง 



45 

1.81-2.60  มีส่วนร่วมระดบันอ้ย 

1.00-1.80  มีส่วนร่วมระดบันอ้ยท่ีสุด 

  

การทดสอบเคร่ืองมือ 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม ทดสอบเคร่ืองมือโดยจากการ

คน้ควา้และเรียบเรียงสร้างข้ึนมา เพื่อสามารถนาํไปใช้และให้เกิดประสิทธ์ิภาพ จากการทดสอบ 

เคร่ืองมือดงัต่อไปน้ี 

การทดสอบความตรงในเน้ือหา (content of validity) ผูว้ิจยัได้ทดสอบโดย

คณะกรรมการท่ีปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียว เพื่อพิจารณาความถูกตอ้ง ท่ีตอ้งการจะ

ศึกษา จากนั้นนาํไปปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ ของอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นการ

ท่องเท่ียวใหค้รอบคลุมเน้ือหาและประเด็นท่ีตอ้งการวดั 

การทดสอบความเช่ือมั่น (reliability) โดยการนําแบบสอบถามท่ีผ่านการ

ตรวจสอบจากคณะกรรมการท่ีปรึกษาแลว้ ไปทดลองใช ้(try out) กบักลุ่มท่ีไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่ง

ในการเก็บขอ้มูลท่ีแทจ้ริง จาํนวน 30 คือคนในชุมชนบา้นยอ้ เมืองแบงซ่ึงไม่ใช้กลุ่มตวัอย่างใน

การศึกษา จากนั้นนาํแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

(alpha coefficient) ตามแบบของ cronbach's (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540: 125) ซ่ึงมีสูตดงัน้ี 
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α= สัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 

n  = จาํนวนขอ้ 

si
2= ค่าความแปรปรวนแต่ละขอ้  

st
2= ค่าความแปรปรวนทั้งหมด  

ผลการทดสอบไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า เท่ากบั 0.804 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑม์าตรฐานท่ี

กาํหนดไวคื้อ 0.70 แสดงวา่แบบสอบถามมีความเช่ือถืออยูใ่นเกณฑท่ี์สามารถนาํไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือ

ในการรวบรวมขอ้มูลต่อไปได ้(รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ) 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

ขอ้มูลปฐมภูมิ (primary data) ขอ้มูลส่วนน้ีผูศึ้กษาไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจาก

ประชากรตวัอย่างโดยตรง โดยมีเคร่ืองมือท่ีใช้แบบสอบถาม และสัมภาษณ์โดยเก็บรวบรวม

แบบสอบถามท่ีกรอกเรียบร้อยแลว้จากผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียในการจดัการท่องเท่ียวชุมชนบา้นยอ้ 

เมืองแบง แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวจาํนวน 105 ราย จากนั้นนาํมา

ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลก่อนนาํไปประเมินผลขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ ซ่ึงมีขั้นตอนใน

การเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 สํารวจพื้นท่ีท่ีทาํการศึกษา โดยการสัมภาษณ์จากเจ้าหน้าใน

แผนกแถลงข่าว วฒันธรรมและท่องเท่ียวแขวงอุดมไชย นอกน้ียงัไดท้าํการสัมษณ์จากนายบา้นยอ้ 

ซ่ึงไดข้อ้มูลพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัพื้นท่ี ท่ีศึกษา จากนั้นนาํขอ้มูลมาสร้างเป็นแบบสอบถาม 

ขั้นตอนท่ี 2 นําแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จส่งให้ประธาน และกรรมการ

ตรวจสอบและนาํมาแกไ้ขตามความเหมาะสม และมีความสมบรูณ์ของแบบสอบถาม 

ขั้นตอนท่ี 3 ผู ้วิ จ ัย ไ ด้นํา แบ บส อบ ถ าม ล ง ท ดส อบ ค วา ม เ ช่ื อมั่นข อง

แบบสอบถามว่ามีคุณภาพท่ีสามารถนาํใช้ได้อย่างถูกตอ้งจากผูท่ี้มีความรู้ในด้านการท่องเท่ียว

ชุมชน จาํนวน 30 ราย 

ขั้นตอนท่ี 4 จากนั้นผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ลงเก็บขอ้มูลในภาพ

สนาม ซ่ึงไดข้อ้มูลท่ีตอบตามวตัถุประสงคท่ี์มีความถูกตอ้งเช่ือถือได ้จากนั้นนาํไปทาํการวิเคราะห์

ดว้ยใช ้SPSS 

ขอ้มูลทุติยภูมิ (secondary data) ไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูลจากการคน้ควา้เอกสาร 

งานวจิยั และสารสนเทศออนไลน์ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งขอ้มูลจากกระทรวงแถลงข่าว วฒันธรรม และ

ท่องเท่ียว แผนกแถลงข่าว วฒันธรรม และท่องเท่ียวแขวงอุดมไชย และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใน

แขวงอุดมไชย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ภายหลังท่ีได้รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามแล้ว ผูว้ิจ ัยได้นําข้อมูลท่ีได้มา

ตรวจสอบความถูกตอ้ง จดัหมวดหมู่และวเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อใหเ้กิดความสะดวกในการบนัทึก และ 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช4้โปรแกรมสําเร็จรูป1ทางสถิติเพื่อการวิจยั1ทาง1สังคมศาสตร์ 1(Statistic Package 

for Social Science: SPSS) ซ่ึงไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นประสบการณ์ 
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ปัจจัยด้านความรู้ของสมาชิก และปัจจยัด้านการมีส่วนร่วม โดยใช้สถิติพรรณนา (descriptive 

statistics) อนัไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน(standard deviation) เพื่ออธิบายขอ้มูลเชิงพรรณนา ในดา้นปัจจยัส่วนบุคคล

ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ ปัจจยัดา้นประสบการณ์ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการ

อาศยัในชุมชน ระยะเวลาในการ เขา้เป็นสมาชิก ประสบการในการฝึกอบรม ปัจจยัความรู้ของ

สมาชิก ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัการให้บริการแก่นกัท่องเท่ียว ความรู้เก่ียวกบัการผลิตสินคา้ทีระลึก 

ความรู้ในวตัถุประสงคแ์ละวธีิดาํเนินการของกลุ่มสมาชิก  

 

ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวจัิย 

 

การวจิยัคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลา 1 ปี เร่ิมจาก 1 พฤษภาคม 2556ถึง 30 เมษายน 2557 ซ่ึง

รวมถึงการวิจัยเอกสาร การเก็บข้อมูลภาคสนามบ้านยอ้เมืองแบง แขวงอุดมไชยสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว  

 

 


