
บทที ่ 5 

สรุปอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษาเร่ืองการบริหารความขดัแยง้ของประชาชน จากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน  

กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก  อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาสภาพการณ์ความขดัแยง้ ผลกระทบท่ีเกิดจากความขดัแยง้ของประชาชนจากการเลือกตั้ง 

ทอ้งถ่ิน ตลอดจนการแสวงหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ของประชาชนในพื้นท่ีเกิด

จากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน ในเขตพื้นท่ีตาํบลข้ีเหล็ก  อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยกลุ่มตวัอยา่ง

ท่ีศึกษา ไดแ้ก่ เจา้อาวาสวดั ผูน้าํท่ีเป็นทางการในชุมชน ผูน้าํกลุ่มองคก์รในชุมชน ผูเ้ก่ียวขอ้งและมี

ส่วนไดเ้สีย และขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็กอาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ 

  1.  เพื่อศึกษาสภาพการณ์ความขดัแยง้ของประชาชนจากการเลือกตัง่ทอ้งถ่ิน 

  2.  เพื่อศึกษาผลกระทบท่ีเกิดจากความขดัแยง้ของประชาชนจากการเลือกตั้ ง 

ทอ้งถ่ิน 

  3.  เพื่อศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ของประชาชนในพื้นท่ีเกิดจาก

การเลือกตั้งทอ้งถ่ิน   

  ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษานาํมาวเิคราะห์ ดว้ยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา มาบรรยาย  

สรุป ผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษา และใหข้อ้เสนอแนะตามลาํดบั ดงัน้ี 

 

สรุปผลการวจัิย 

 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 สภาพการณ์ความขัดแย้งของประชาชนจากการเลือกตั้งท้องถิ่นขององค์การ

บริหารส่วนตําบลขีเ้หลก็ อาํเภอแม่แตง จังหวดัเชียงใหม่ 

 

  จากการศึกษา  สภาพการณ์ความขดัแยง้ของประชาชนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็กในแต่ละประเด็นดงัน้ี 

ความขัดแย้งบุคคลต่อบุคคล  

 สภาพการณ์ความขดัแยง้ระหว่างบุคคลต่อบุคคล ได้แก่ ลกัษณะความยุ่งยากใจ  

ในการตดัสินใจเลือกผูส้มคัรรับเลือกตั้ง  เช่นผูส้มคัรมีหลายคน แต่ละคนมีคุณสมบติัต่างกนัเช่นคน

หน่ึงมีความสัมพนัธ์ทางเครือญาติ  อีกคนเป็นเพื่อนสนิทกนั และอีกคนมีความรู้ความสามารถและมี

ประสบการณ์ และมีคุณธรรมทาํให้การตดัสินใจเลือกตัง่ตอ้งเก็บเป็นความลบัและเงียบไวโ้ดยไม่
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แสดงออกและเปิดเผย  ทาํให้เกิดการเขา้ใจผิดท่ีแต่ละฝ่ายคิดเองจึงเป็นลกัษณะของความขดัแยง้ท่ี

เกิดจากความเกิดจากการรู้ของเราและการรู้ของเขาท่ีต่างกนัในเร่ืองบุคลิกภาพหรือความคิดเห็น

ระหวา่งบุคคล 

 

ความขัดแย้งสมาชิกภายในครอบครัว 

  สภาพการณ์ความขดัแยง้ระหว่างสมาชิกภายในครอบครัว คือ การโต้เถียงกัน

ภายในครัวเรือนเพราะแต่ละฝ่ายตอ้งการท่ีจะโน้มนา้วและหาเหตุผลเพื่อให้สมาชิกในครัวเรือนทาํ

การเลือกตั้งฝ่ายท่ีสนับสนุน ไม่สามารถหาข้อตกลงกันได้จึงทาํให้เกิดปัญหาการโต้เถียงบ้าง 

ครัวเรือนตอ้งแตกแยกกนัหรือบางครัวเรือนในระหวา่งช่วงเวลาหาเสียงสมาชิกในครัวเรือนจะไม่

ยอมพูดคุยกันและลดทาํกิจกรรมต่างๆในครัวเรือนร่วมกันแต่พอหลังเสร็จจากการเลือกตั้ ง

เหตุการณ์ต่างๆก็กลบัสู่ภาวะปกติมีการพูดคุยและทาํกิจกรรมต่างๆในครัวเรือนร่วมกนัเหมือนปกติ

ดงันั้นสะทอ้นให้เห็น สภาพการณ์ความขดัแยง้ของสมาชิกในครัวเรือนซ่ึงเป็นความขดัแยง้ของ

ระดบับุคคล ซ่ึงมีทั้งความขดัแยง้ในตวับุคคลเองเป็นความขดัแยง้ระหว่างความคิดเชิงเหตุผลท่ี

เก่ียวขอ้งกบัคุณสมบติัผูส้มคัรขั้นสุดทา้ย 

 

ความขัดแย้งรอบครัวต่อครอบครัว 

 สภาพการณ์ความขัดแยง้ระหว่างครอบครัวต่อครอบครัว เป็นความขัดแยง้ท่ี

เกิดข้ึนและปรากฏเห็นชดัเจนระหวา่งครอบครัว ต่อครอบครัวเครือญาติ การไม่เคารพเช่ือฟัง ปู่  ป้า 

นา้ อา ไม่ช่วยเหลือ ครอบครัวท่ีเป็นเพื่อนบา้นและครอบครัวท่ีเป็นเครือญาติท่ีมีนามสกุลเดียวกนั

ไม่พดูคุยกนั ไม่ใหค้วามร่วมมือช่วยเหลือกนั และจนถึงข้ึนไม่ไปมาหาสู่ซ่ึงกนัและกนั 

 

ความขัดแย้งบุคคลต่อกลุ่มองค์กร 

 สภาพการณ์ความขดัแยง้ระหว่างบุคคลต่อกลุ่มองค์กร เป็นความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน

และปรากฏการเห็นชดัจากบุคคลหรือสมาชิกภายในกลุ่มไม่ชอบผูน้าํกลุ่มท่ีวางตวัเป็นกลางในการ

เลือกตั้งทอ้งถ่ินไปฝักใฝ่ฝ่ายการเมืองใดการเมืองหน่ึงเพื่อผลประโยชน์ส่วนตวัไม่เห็นประโยชน์

ของกลุ่มและองคก์รจึงทาํใหส้มาชิกภายในกลุ่มตอ้งลาออกจากการเป็นสมาชิกในกลุ่มแลว้มาก่อตั้ง

กลุ่มใหม่โดยใช้ช่ือใหม่และเปล่ียนโครงสร้างใหม่แต่ยงัมีวตัถุประสงค์และกิจกรรมในกลุ่ม

เหมือนเดิม เกิดการต่อตา้นและไม่ยอมรับกลุ่มของบุคคล ซ่ึงนาํมาสู่ความขดัแยง้ของกลุ่ม ความ

ขดัแยง้เกิดจากการท่ีประธานกลุ่มหรือองคก์รขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก มีการวางตวัไม่

เป็นกลางเขา้ไปสนบัสนุนและเป็นผูน้าํในการหาเสียงให้ผูส้มคัรรับการเลือกตั้งเบอร์ใดเบอร์หน่ึง 
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ทาํให้สมาชิกในกลุ่มองค์กรท่ีไม่สนบัสนุนจึงทาํให้เกิดความไม่พอใจ และสมาชิกบางส่วนตอ้ง

ลาออกจากการเป็นสมาชิก ทาํใหส้มาชิกภายในกลุ่มลดลง 

 

ความขัดแย้งกลุ่มองค์กรต่อกลุ่มองค์กร 

   สภาพการณ์ความขดัแยง้ระหวา่งกลุ่มองคก์รต่อกลุ่มองคก์ร ไดแ้ก่ การไม่ให้ความ

ร่วมมือในการช่วยเหลือหรือ การทาํกิจกรรมต่างๆ กบักลุ่มท่ีสนับสนุนผูส้มคัรรับเลือกตั้ง ฝ่าย

ตรงกนัขา้ม ซ่ึงแสดงอออกในระดบักลุ่มคนตามเขตพื้นท่ีอยูอ่าศยั เช่น กลุ่มคนตามป๊อก เขตพื้นท่ี

ในหรือนอกหมู่บา้นและตาํบล ไม่เกิดการบูรณาการภายในชุมชน เพราะบางกลุ่มไม่ ไปสังกดัหรือ

ไดรั้บการสนบัสนุนจากบางกลุ่มโดยเฉพาะทางดา้นการเงิน ความขดัแยง้ระหว่างกลุ่มองค์กรกบั

กลุ่มองคก์ร เห็นไดช้ดัเจนจากกรณีการแย่งชิงอาํนาจกนัเพื่อเขา้มาสู่ตาํแหน่งนายกองค์กรบริหาร

ส่วนตาํบลข้ีเหล็กซ่ึงผูส้มคัรเบอร์ท่ีหน่ึง มาจากกลุ่มองคก์รดา้นปกครองคือมาจากอดีตผูใ้หญ่บา้น

และเบอร์ท่ีสองมาจากองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินคือเป็นอดีตนายกท่ีไดรั้บการสมคัรเลือกตั้งคร่ัง

ท่ีผ่านมากลุ่มของกองเชียร์แต่ละกลุ่มต่างพยายามท่ีจะหาเหตุผลให้ฝ่ายของตนเองไดรั้บการเลือก

ตั้งแต่ละฝ่ายจึงพยายามทาํทุกวถีิทางใหฝ่้ายตนเองไดรั้บชยัชนะ 

 

มูลเหตุของปัญหา 

 มูลเหตุของปัญหาความขัดแยง้ของประชาชน กลุ่มองค์กรในชุมชน จากการ

เลือกตั้งทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ มี

ดงัต่อไปน้ี 

 

ด้านข้อมูลข่าวสารทางกรเมือง/การเลือกตั้ง  

 การได้รับขอ้มูลของประชาชนไม่ทัว่ถึงเพียงพอ คาดเคล่ือน ไม่เป็นจริง เพราะ

หน่วยงาน องคก์ร กลุ่มการเมือง ไม่ให้ความสําคญัต่อการให้ขอ้มูล การปฏิสัมพนัธ์ท่ีเป็นเหตุของ

ความขดัแยง้คือการส่ือสารขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่ดีและไม่มีคุณภาพและจะทาํให้เกิดความเขา้ใจผิดทั้ง

ในแง่ของสาระและเจตนาของผูส่้งสารเก่ียวกบัขอ้มูลประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการเลือกตั้งชดัเจนและ

ไม่ต่อเน่ือง และไม่ให้ความเป็นธรรม กบัผูส้มคัรรับเลือกตั้งทั้งนายกองค์การบริหารส่วนตาํบล

ข้ีเหล็ก และสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็กอยา่งเป็นธรรมทุกๆคน 
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ทศันคติต่อกลุ่มการเมือง 

 ทศันคติของประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งต่อกลุ่มนกัการเมืองจะแตกต่างกนัโดยส่วน

ใหญ่ประชาชนท่ีมีความสนใจทางการเมืองท่ีปรากฏชัดเจนคือทัศนคติต่อพฤติกรรมของ

นกัการเมืองทอ้งถ่ิน ส่วนใหญ่ไดเ้ห็นพฤติกรรมและสัมผสัมองเห็นตรงกนัขา้มกบักลุ่มประชาชน

ไม่สนใจการเมือง ทั้งนั้นเพราะเห็นวา่หนา้ท่ีของนกัการเมืองไม่ใช่เพียงเฉพาะปกปะกบัประชาชน

หรือให้ความช่วยเหลือเล็กๆน้อยๆแต่ควรจะมีบทบาททางดา้นนโยบายหรือกิจกรรมทางการเมือง 

การมองทศันคติท่ีต่างกนัของประชาชนจึงเป็นขอ้มูลเหตุท่ีทาํใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้ทศันคติของ

ประชาชนผูมี้สิทธ์เลือกตั้งในเขตพื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก ในด้านคุณธรรม

จริยธรรมของกลุ่มการเมืองพบวา่ประชาชนท่ีสนใจทาการเมืองการมองวา่กลุ่มการเมืองทอ้งถ่ินมี

คุณภาพ จริยธรรมนคติท่ีดี ซ่ึงเกิดมาจากความเช่ือมัน่และความศรัทธาท่ีมีต่อนกัการเมืองทอ้งถ่ินก็มี

ผลงานในการบริหารงานให้เห็นอยา่ต่อเน่ืองและมีนํ้ าใจกบัประชาชนทุกอาชีพ ตรงกนัขา้มกลุ่มท่ี

ไม่สนการเมืองมองวา่นกัการเมืองทอ้งถ่ินไม่มีคุณสมบติัพอทั้งดา้นคุณวุฒิ  และวยัวุฒิ การมองต่าง

มิติกนัของประชาชนทั้งสองกลุ่มท่ีมีต่อทศันคติต่อกลุ่มการเมืองทอ้งถ่ินเป็นปัญหาและสาเหตุทาํให้

เกิดความขดัแยง้ ทศันะคติท่ีประชาชนมีต่อกลุ่มทางการเมืองในเร่ืองของการเลือกตั้งทั้งในระดบั

ใหญ่ในระดับประเทศ ลงมาจะระดับเล็กอย่างการเมืองท้องถ่ินประชาชนมองว่าการเมืองการ

เลือกตั้งนั้นมีความคลา้ยคลึงกนั โดยเฉพาะอย่างยิ่งเร่ืองการเลือกตั้งท่ีมีผลกระทบต่อความขดัแยง้

ทางการเมืองของบุคคลและกลุ่มบุคคล ซ่ึงโดยทัว่ไปแล้วประชาชนจะมองว่าการเลือกตั้งเป็น

ตน้เหตุของความขดัแยง้ของคนในสังคม ไม่วา่จะเป็นการเมืองในระดบัประเทศ หรือแมแ้ต่ระดบั

ทอ้งถ่ินก็ตาม ดงันั้นความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจาการเลือกตั้งทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนตาํบล

ข้ีเหล็กจึงไม่ใช่เร่ืองแปลกท่ีเกิดข้ึนกบัสังคมไทย แต่ท่ีแตกต่างคือความรุนแรงท่ีเกิดจากความ

ขดัแยง้นั้นมีระดบัความรุนแรงมาก จนส่งผลต่อการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลข้ี

เหล็กในปัจจุบนั 

 

ด้านผลประโยชน์ต่างตอบแทน 

 ลกัษณะของการให้และการไดรั้บผลประโยชน์จากนกัการเมือง กลุ่มการเมือง ใน

การเลือกตั้ งขององค์การบริหารส่วนตําบลข้ีเหล็กจะเป็นในรูปแบบของกระบวนการให้

ผลประโยชน์เชิงแอบแฝง ซ่ึงอาจไม่ใช้ได้ผลประโยชน์หรือผลตอบแทนในรูปแบบตวัเงินหรือ

ส่ิงของแต่เป็นในรูปแบบการเอ้ือประโยชน์ในการดาํเนินการต่างๆ ท่ีตอ้งผ่านการใช้อาํนาจของ

ผูส้มคัรหรือนกัการเมือง ซ่ึงเห็นไดช้ดัเจน เช่น การท่ีประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งท่ีสนบัสนุนและ

ผูช่้วยหาเสียงใหผู้ส้มคัรรับเลือกตั้ง ไดข้อ้ช่วยเหลือในดา้นต่างๆ 
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ด้านระบบอุปถัมภ์ 

 มีตน้เหตุมาจากการตอ้งการได้มาซ่ึงผลประโยชน์ และการได้มาซ่ึงอาํนาจ อนั

นาํไปสู่การช่วยเหลือพวกพอ้งหลงัการเลือกตั้ง เป็นการช่วยเหลือบนระบบของการอุปถมัภ์ เพื่อ

สร้างโครงสร้างการบริหารเพื่อผลประโยชน์อ่ืนๆ และการเลือกตั้งเองก็แบการช่วยเหลือของคนใน

กลุ่ม การช่วยเหลือจึงเป็นการช่วยเหลือต่างตอบแทนท่ีเป็นพื้นฐานของระบบอุปถมัภใ์นสังคมไทย 

ไม่ว่าจะเป็นระดับท้องถ่ิน หรือระดับประเทศ นโยบายของผูส้มคัรเลือกตั้ งตอบสนอง ความ

ตอ้งการของประชาชนอยา่งทัว่ถึง การท่ีประชาชนผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้ง ไดรั้บผลประโยชน์จากนโยบาย

ของผูส้มคัรจะเป็นเพียงกลุ่มเล็กๆในขณะท่ีประชาชนผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้งส่วนใหญ่ตอ้งแบกรับภาระ 

ความขดัแยง้ท่ีเกิดมาจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็กนั้น 

 

วตัถุประสงค์ข้อที ่2 ผลกระทบทีเ่กดิจากความขัดแย้งของประชาชนจากการเลอืกตั้ง ท้องถิ่น 

 

 จากการศึกษา สภาพการณ์ความขดัแยง้ทาํใหรู้้ถึงผลกระทบท่ีเกิดจากความขดัแยง้

ของประชาชนในเขตพื้นท่ีตาํบลข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีประเด็นผลกระทบท่ี

เกิดข้ึนแบ่งเป็น 4 ดา้นดงัต่อไปน้ี 

ผลกระทบทางด้านการเมือง 

 พบวา่ผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหาความขดัแยง้ของประชาชน กลุ่มองคก์รชุมชนท่ี

เกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็กนั้น ในดา้นการเมืองมีทั้ง

ขอ้ดีและขอ้เสีย ในส่วนของขอ้ดีนั้นก็จะเป็นการท่ีมีการหาเสียงกนัอยา่งดุเดือดรุนแรง จึงทาํให้เกิด

การกระตุน้ความสนใจของประชาชนให้มาสนใจการเลือกตั้งมากข้ึน สะทอ้นให้เห็นไดจ้ากสถิติ

การมาใช้สิทธิเลือกตั้งของประชาชนท่ีเพิ่มมากข้ึน ส่วนขอ้เสียท่ีเป็นผลกระทบทางการเมืองของ

การเลือกตั้งทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็กนั้นก็จะเป็นการเกิดการทุจริตการ

เลือกตั้งท่ีมีกระบวนการท่ีแนบเนียนจนประชาชนชาวบา้นไม่รู้วา่เป็นกระบวนการทุจริตการติดสน

บนแก่ประชาชน อีกทั้งมีกระบวนการในการเขา้มาของการเมืองในระดบัใหญ่ท่ีเขา้มาหาฐานเสียง

ในการเลือกตั้งระดบัสูงกว่าทอ้งถ่ินไปจนถึงระดบัประเทศ เกิดกระบวนการซ้ือบุคคลท่ีไดรั้บการ

เลือกตั้ง จนกลายเป็นเครือค่ายการทุจริตการเลือกตั้งในระดบัประเทศ 
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ผลกระทบทางด้านเศรษฐกจิ   

 พบวา่ผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหาความขดัแยง้ของประชาชน กลุ่มองคก์รชุมชนท่ี

เกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็กนั้น ในดา้นเศรษฐกิจมีทั้ง

ขอ้ดีและขอ้เสีย กล่าวคือ ปัญหาความขดัแยง้ของประชาชน  กลุ่มองคก์รในชุมชน จากการเลือกตัง่

ทอ้งถ่ินส่งผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ  ในช่วงก่อการเลือกตั้งหรือในช่วงหาเสียงเศรษฐกิจเกิดการ

ขยายตวั เพราะเงินจากการหาเสียงซ่ึงมาในรูปแบบต่างๆ ส่วนใหญ่มกัจะเป็นงานเล้ียงระหว่าง

ผูส้มคัรกบัผูท่ี้เขา้มาช่วยหาเสียงหรือพวกหวัคะแนนต่างๆ แต่พอเม่ือเลือกตั้งเสร็จ เกิดความขดัแยง้

ของคนในชุมชนอยา่งชดเจนเกิดแบ่งเป็นฝักเป็นฝ่ายทาํให้เกิดการไม่ช่วยเหลือกนัอยา่งเช่นในอดีต

ทาํให้เม่ือมีการจ้างงานต่างๆ มกัจะเป็นการจ้างงานเฉพาะหมู่ตนเองทาํให้กระจายรายได้และ

แรงงาน ภายในหมู่บา้นหรือในเขตตาํบลลดลงและมีตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการประกอบอาชีพสูงเพราะ

ทุกขั้นตอนกระบวนการผลิตตอ้งจา้งแรงงานจากภายบอกหมู่บา้นและชุมชน จนเป็นสาเหตุทาํให้

เศรษฐกิจในชุมชนแยล่ง 

 

ผลกระทบด้านสังคม   

  พบวา่ผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหาความขดัแยง้ของประชาชน กลุ่มองคก์รชุมชนท่ี

เกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็กนั้น ในดา้นสังคมมีทั้งขอ้ดี

และขอ้เสีย กล่าวคือ ในเร่ืองของขอ้ดีก็จะเห็นไดว้า่เม่ือมีการเลือกตั้งในเขตพื้นท่ีองค์การบริหาร

ส่วนตาํบลข้ีเหล็ก เกิดการรวมตวัของกลุ่มคนท่ีมีความคิดเห็นเหมือนกันรวมตวักันเป็นพรรค

การเมืองและมีผูส้นับสนุนอย่างชัดเจน มีการช่วยเหลือระหว่างกนัของคนในกลุ่มในเร่ืองต่างๆ 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่เร่ืองการหาเสีย ส่วนขอ้เสียนั้นอาจจะมองวา่มีมากวา่ขอดีก็เพราะวา่เม่ือมีการแบ่ง

ฝ่ายทางการเมืองในการเลือกตั้งขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็กอยา่งชดัเจนนั้นทาํให้เกิดความ

ขดัแยง้ทางการเมืองข้ึน เพราะเร่ืองของการเลือกสนบัสนุน ซ่ึงในท่ีน้ีทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ในระดบั

ต่างๆ ความสัมพนัธ์ของคนในชุมชนลดน้อยลง ตั้งแต่ระดบับุคคลต่อบุคคล บุคคลต่อครอบครัว 

ครอบครัวต่อครอบครัว ไปจนถึงระดบัองคก์รต่อองคก์ร 

 

ผลกระทบด้านวฒันธรรม   

  พบว่าผลกระทบท่ีเกิดจากความขดัแยง้ของประชาชน กลุ่มองคก์รในชุมชน จาก

การเลือกตั้งท้องถ่ิน ด้านวฒันธรรม คือ ขนบธรรมเนียมการเคารพนับถือผูอ้าวุโสลดน้อยลง  

รวมทั้งทาํให้วิถีการดาํรงชีวิตเปล่ียนไปดา้นการใช้วสัดุส่ิงของในจดักิจกรรมประเพณีเปล่ียนไป 
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เช่นเคร่ืองสังฆทานท่ีใชก้็ใชแ้บบสําเร็จรูปไม่ใชว้สัดุพื้นบา้นจึงทาํให้ การจกัสานในชุมชนเร่ิมหาย 

ลูกหลานไม่สามารถสืบทอดได ้ รวมทั้งทาํใหป้ระเพณีการกินอาหารเปล่ียนไป  

       

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 แนวทางการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของประชาชนในพื้นที่ที่เกิดจากการ

เลอืกตั้งท้องถิ่น   

 

 จากการศึกษาการบริหารความขดัแยง้ของประชาชน กรณีศึกษาองค์การบริหาร

ส่วนตาํบลข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ จึงทาํให้เห็นถึงแนวทางการแก้ปัญหาความ

ขดัแยง้ และสามารถแบ่งออกไดอ้ยู ่5 แนวทางดว้ยกนั คือ 

 1. ด้วยวิธีการหลีกเลี่ยง สามารถนาํมาปรับใช้กบัการแกปั้ญหาความขดัแยง้ของ

ประชาชนกลุ่มองค์กรในชุมชนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน ในเขตพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตาํบล

ข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ไดโ้ดย การใชก้บัคนในตาํบลท่ียงัไม่มีปัญหาความขดัแยง้

กนัในระดบัท่ีสูงมาก เช่น ในครอบครัว หรือเครือญาติ เป็นตน้ ซ่ึงการหลีกเล่ียงในท่ีน้ีก็ควรใชโ้ดย

การงงคุยกนัเร่ืองการเมืองในระหวา่งครอบครัว หรือเครือญาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงท่ีมีการ

เลือกตั้ง 

 2.ด้วยวธีิการปรองดองการปรองดอง สามารถนาํมาปรับใชก้บัการแกปั้ญหาความ

ขดัแยง้ของประชาชนกลุ่มองคก์รในชุมชนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน ในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ไดโ้ดยทาํใหทุ้กคนรูปจกัผลประโยชน์ส่วนรวมมากวา่ 

ผลประโยชน์ส่วนตนท่ีจะไดรั้บจากการแบ่งฝ่าย และการท่ีพกัพวกของตนไดรั้บชยัชนะ เน้นการ

ตระหนกัถึงการเสียสละประโยชน์ส่วนตนบางส่วนเพื่อลดความขดัแยง้ เช่น การใชท้รัพยากรท่ีมีใน

ตาํบล ไม่วา่จะเป็นทรัพยากรนํ้ า หรือป่า คนในตาํบลตอ้งแบ่งปันกนัใช้อยา่งเท่าเทียมและยุติธรรม 

หรือแมแ้ต่การจดัสรรงบประมาณ ทางองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก ก็ตอ้งจดัสรรงบประมาณ

บนพื้นฐานของความเป็นธรรม และเสมอภาค เพื่อทาํใหเ้กิดความปรองดองข้ึนในชุมชน 

 3.ด้วยวิธีการประนีประนอม สามารถนาํมาปรับใช้กบัการแกปั้ญหาความขดัแยง้

ของประชาชนกลุ่มองคก์รในชุมชนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน ในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

ข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ไดโ้ดยการให้ผูน้าํของทั้งสองกลุ่มเขา้มาตกลงกนั ในการ

จะหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาของชุมชน ท่ีเกิดจากความแตกแยกทางด้านความคิดและ

ผลประโยชน์ หรือไม่ก็ตอ้งหาคนกลางมาเป็นตวัประสานความขดัแยง้ ซ่ึงในท่ีน้ีอาจจะเป็นผูน้าํ

ทางหน่วยราชการอยา่งจงัหวดั อาํเภอ หรือผูน้าํทางความคิดอยา่งผูน้าํทางศาสนา คือ เจา้อาวาสวดั

ต่างๆ เข้ามาประชุมหารือกันเพื่อแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของชุมชน แต่อย่างไรก็ตามการ
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แกปั้ญหาโดยวิธีการประนีประนอมนั้นตอ้งอาศยัความร่วมมือของทุกฝ่าย ทุกคน ในตาํบลท่ีเกิด

ความขดัแยง้กนั ไม่ว่าจะเป็นผูน้าํ หรือตวัชาวบา้นเอง ก็ตอ้งให้ความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหา

ดว้ย จึงจะเกิดผลสาํเร็จ 

 4.ด้วยวิธีการการแข่งขัน เป็นการใชว้ิธีการแกปั้ญหาความขดัแยง้ท่ีไม่เหาะสมกบั

จดัการกับปัญหาของชุมชนในตาํบลข้ีเหล็กมากนัก เพราะประชาชนในตาํบลข้ีเหล็กต้องมีการ

ติดต่อปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัในชุมชน ซ่ึงเป็นการติดต่อสัมพนัธ์กนัในระยะยาว เป็นการร่วมมือ

กนัในการอยูร่่วมกนัในชุมชน จะแกปั้ญหาโดยการท่ีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงมีอาํนาจแลว้มาบีบบงัคบัข่ม

แหงอีกฝ่ายใหย้อมทาํตามอาํนาจของตนจึงทาํไม่ได ้และถา้ทาํเช่นนั้นเมืออีกฝ่ายกลบัข้ึนมามีอาํนาจ

ก็จะเอาคืน จึงอาจทาํให้เกิดปัญหาในระยะยาว และกลายเป็นปัญหาฝังลึกของความขดัแยง้ของคน

ในตาํบลข้ีเหล็กก็เป็นได ้ 

 5.ด้วยวิธีการร่วมมือกัน การนาํวิธีการร่มมือกนัมาปรับใชก้บัการแกปั้ญหาความ

ขดัแยง้ของประชาชนกลุ่มองคก์รในชุมชนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน ในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ จึงเป็นวิธีการโดยทั้งสองฝ่ายท่ีขดัแยง้กนัทาํความตก

ลงร่วมกนัในลกัษณะของการบรรลุถึงขอ้ยุติปัญหาความขดัแยง้ของคนในตาํบลข้ีเหล็กท่ีเกิดจาก

การเลือกตั้ง ซ่ึงทั้งสองฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งพึงพอใจและยินยอมพร้อมใจรวมทั้งยอมท่ีจะปฏิบติัตาม

ผลของขอ้ยติุท่ีตกลงกนั โดยเป้าหมายของขอ้ตกลงคือ การแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ของประชาชน

ในตาํบลข้ีเหล็ก และการประสานผลประโยชน์ของคนในตาํบล 

  และสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งท่ีเกิดข้ึนกับ

ประชาชนนาํเขตพื้นท่ีตาํบลข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ไดโ้ดยแปลเป็นกระบวนการ

ดงัต่อไปน้ี 

  1.มีการจัดทําข้อตกลงเบ้ืองต้นก่อนการรับสมัครผู ้สมัครรับเลือกตั้ งทั้ ง น้ีมี

พระสงฆเ์ป็นคนกลางในการช้ีแจงทาํความเขา้ใจ และหาขอ้ตกลงร่วมกนั  

 2.การส่ือสารกบัประชาชนในหมู่บา้นให้ยอมรับ ผลการเลือกตั้งโดยผูส้มคัรรับ

เลือกตั้ง รายท่ีไม่ไดรั้บเลือก พูดจาส่ือสาร โดยใช้ขอ้มูลในประเด็น ความสัมพนัธ์แบบพี่นอ้งใน

ชุมชนการให้โอกาสในการทาํงาน ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง เพื่อลดหรือป้องกนัความขดัแยง้ 

ภายหลงัจากการเลือกตั้ง       

 3.ใช้ผู ้นําท้องถ่ินซ่ึงประกอบด้วยผู ้อาวุโสของครอบครัว พระสงฆ์ แก่ว ัด 

ผูใ้หญ่บา้น คณะกรรมการหมู่บา้นเป็นผูใ้ชอ้าํนาจขบัเคล่ือน กลไกท่ีเป็นองคป์ระกอบของชุมชนใช้

วธีิการใชก้ารสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในชุมชน โดยใชอ้าํนาจธรรมเนียม ประเพณี ความ

เช่ือต่างๆให้ปฏิบติัตามมาเป็นตวัสร้างความสัมพนัธ์แก้ไข คล่ีคลายความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน เช่น 
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ประเพณี ทาํบุญสืบชะตาสะเดาะเคราะห์หมู่บา้น หลงัเสร็จพิธีแลว้ให้ผูอ้าวุโสแต่ละเครือญาติมาทาํ

การมดัมือใหพ้ร กบัประชาชนท่ีร่วมทาํพิธีท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ เป็นวธีิท่ีลดความตรึงเครียด และป้องกนั

กบัความขดัแยง้ท่ีจะเกิดข้ึน 

 4.การทาํการประเมินผลความขดัแยง้ของกลุ่มผูน้าํในชุมชนโดยผูน้าํทอ้งถ่ินและ

สมาชิกของชุมชน ร่วมกนัวา่ปัญหาขอ้ขดัแยง้ บางกุ่มสามารถคล่ีคลายไปได ้และมีการประเมินผล

อยา่เป็นธรรมชาติและสืบเน่ืองกนัไป  เช่นประเพณีงานเดือนเกา้ทุกวดัในตาํบลข้ีเหล็กจะมีงานบุญ

แลว้ใหช้าวบา้นทุกๆหา้ครัวเรือนช่วยกนัทาํอาหารหมอ้ขา้วหมอ้ไปถวายวดักนัจะสังเกตไดว้า่การมี

ส่วนร่วมของแต่ละกลุ่มจะพร้อมเพรียงกนัไดแ้ค่ไหนโดยทุกๆห้าครัวเรือนผูน้าํชุมชนจะจดัให้และ

มีการประกวด รสชาติและความพร้อมเพรียงดว้ย  โดยรางวลัท่ีไดรั้บจะเป็นของรางวลัท่ีท่านเจา้

อาวาสสนบัสนุนให ้เช่นเหรียญ และผา้ยนัตต่์างๆมอบให ้

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  

การศึกษาเร่ืองการศึกษาเร่ืองการบริหารความขัดแยง้ของประชาชน จากการ

เลือกตั้งทอ้งถ่ิน  กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก  อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ มี

วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการณ์ความขดัแยง้ ผลกระทบท่ีเกิดจากความขดัแยง้ของประชาชน

จากการเลือกตั้ง ท้องถ่ิน ตลอดจนการแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาความขัดแยง้ของ

ประชาชนในพื้นท่ีเกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน ในเขตพื้นท่ีตาํบลข้ีเหล็ก  อาํเภอแม่แตง จงัหวดั

เชียงใหม่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ทิพย ์โอสถ (2550) การบริหารความขดัแยง้ระหวา่งชุมชน

ในพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาบล บา้นออ้น อาเภองาว จงัหวดัลาปาง พบวา่สภาพปัญหาความ

ขดัแยง้ระหวา่งชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาบลบา้นออ้น เกิดจากปัจจยั 2 กลุ่มใหญ่ คือ 1) 

จากความตอ้งการ ทรัพยากรหรือเงินงบประมาณขององคก์ารบริหารส่วนตาบลบา้นออ้น เพื่อให้ตั้ง

จ่ายเป็น โครงการต่าง ๆ เพื่อแกไ้ขปัญหาของแต่ละหมู่บา้น 2) เกิดจากความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั 

เน่ืองจากวา่ประชากรมีความแตกต่างกนัหลาย ๆ ดา้น เช่น ชาติพนัธ์ุ ภูมิประเทศการตั้งถ่ินฐาน วิถีชี

ว ิตความเช่ือถือในพิธีกรรมท่ีแตกต่าง และพบวา่ การบริหารจดัการและแกไ้ขความขดัแยง้ ระหวา่ง

ชุมชนในพื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนตาบลบา้นออ้น อาเภองาว จงัหวดัลาปาง มีลกัษณะการ

ประนีประนอม ไกล่เกล่ีย ไม่ทาร้ายจิตซ่ึงกนัและกนั ถอ้ยทีถอ้ยอาศยั ถนอมนา้ใจกนัวรเชฎฐ ์   

หน่อคาํ  (2544)  ได้ศึกษาเร่ือง  ผูน้าํทอ้งถ่ินกบัการจดัการความขดัแยง้ในชุมชนชนบท ผลจาก

การศึกษาพบวา่ ความขดัแยง้ในชุมชนมีทั้งความขดัแยง้รุนแรงชดัเจนและความขดัแยง้ท่ีไม่รุนแรง

ชดัเจน ส่วนการจดัการกบัความขดัแยง้ ผูน้าํทอ้งถ่ินใชก้ารป้องกนัความขดัแยง้ไม่ให้เกิดข้ึน การ
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ควบคุมกบัความขดัแยง้ และการระงบัแกไ้ขคล่ีคลายความขดัแยง้ โดยใช้มิติแห่งอาํนาจเป็นกลไก

ในชุมชน เช่น สถาบนัครอบครัวเครือญาติ สถาบนัวดั สถาบนักลุ่มองค์กร สถาบนัการเมืองการ

ปกครอง ประเพณีความเช่ือ กฎเกณฑ์ในสังคม ระเบียบขอ้บงัคบัชุมชน เพื่อจดัการกบัปัญหาความ

ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน สําหรับวิธีการจดัการ ผูน้าํทอ้งถ่ินใช้วิธีสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกใน

ชุมชน การอบรมสั่งสอนของผูอ้าวโุสของครอบครัว ใชก้ารประชุม การปรึกษาหารือ ฝึกอบรมให้

ความรู้ จดัประชาคมหมู่บา้น ทาํประชาพิจารณ์ การไกล่เกล่ียประนีประนอมและการเจรจาต่อรอง 

ผลกระทบของความขัดแยง้พบว่า มักเกิดผลเสียมากกว่าผลดี และ นคภิญญ ์     

เมฆรูป (2550)  ก็ได้ศึกษาความขดัแยง้ของผูน้ําชุมชนกรณีศึกษาใน ต.ด่านแม่คาํมนั อ.ลับแล        

จ.อุตรดิตถ์ ผลการศึกษา พบวา่ 1. สาเหตุของความขดัแยง้ของผูน้าํชุมชนในดา้นต่าง ๆไดแ้ก่ ดา้น

ขอ้มูลข่าวสาร ดา้นพฤติกรรมของบุคคล ดา้นผลประโยชน์ ดา้นค่านิยม และดา้นโครงสร้างผูน้าํ

ชุมชนมีความคิดเห็นว่าสาเหตุดา้นโครงสร้าง เป็นสาเหตุท่ีก่อให้เกิดความขดัแยง้ในระดบัมากท่ี

เหลืออยู่ในระดบัปานกลาง 2. สภาวะเส่ียง  และวิธีแก้ปัญหาความขดัแยง้เกิดมาจากสาเหตุต่าง 

ได้แก่ด้านข้อมูลข่าวสาร ด้านพฤติกรรมของบุคคล ด้านผลประโยชน์ ด้านค่านิยม และด้าน

โครงสร้าง ผูน้าํชุมชนส่วนใหญ่เห็นด้วยกบัแนวทางแกไ้ขปัญหาดา้นต่าง ๆ เหล่าน้ีในระดบัมาก

ผูว้จิยัจึงไดเ้สนอโดยมีประเด็นดงัน้ี 

 

วตัถุประสงค์ข้อที ่1 ศึกษาสภาพการณ์ความขัดแย้งของประชาชนจากการเลอืกตั้งท้องถิ่น 

 

1.สภาพการณ์ความขัดแย้ง 

 สภาพการณ์ความขดัแยง้ของประชาชนท่ีเกิดจากการเลือกตั้งนั้น เป็นสภาพการณ์

ท่ีเกิดจากเร่ืองของบุคคล ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั และขอ้จาํกดัของหน่วยงาน องคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล มีโครงสร้างขององคก์รท่ีเอ้ือต่อการเกิดความขดัแยง้ เพราะท่ีมาของทุกคนมาจากการยอมรับ

และความไวว้างใจของประชนในทอ้งถ่ิน มีความมุ่งหวงัท่ีจะทาํหนา้ท่ีของตนเองให้ไดรั้บความพึง

พอใจจากประชาชนและหวงัอนาคตทางการเมืองในสมยัต่อไปดว้ย ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีของตนให้เกิด

ความพึงพอใจของประชาชน จึงมีโอกาสท่ีจะมีความขดัแยง้เป็นเร่ืองปกติ ซ่ึงความขดัแยง้นั้นเป็นท่ี

เขา้ใจทัว่ไปว่าเป็นปัญหาสําคญัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการอยู่ร่วมกนัของมนุษย ์ แมน้ว่าจะเกิดข้ึนอยู่

ตลอดเวลาและมีอยูทุ่กสถานท่ีแต่ความรุนแรงนั้นข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยั โดยเฉพาะความขดัแยง้ทาง

การเมืองทอ้งถ่ินท่ีทุกคนมีพื้นฐานหลายประการแตกต่างกนัจะตอ้งมาปฏิสัมพนัธ์กนัในการจดัสรร

ส่ิงท่ีมีคุณค่าให้กบัชุมชนทอ้งถ่ินนัน่ๆ โดยมีโครงสร้างขององคก์รประกอบดว้ยฝ่ายบริหารกบัผา่ย

นิติบญัญติัท่ีคอยตรวจสอบ ควบคุม ถ่วงดุลการใชอ้าํนาจของฝ่ายบริหารตามบทบญัญติัท่ีกฎหมาย
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กาํหนด ซ่ึงเอ้ือต่อความขดัแยง้เป็นอยา่งยิง่ หากสถานการณ์ความขดัแยง้มีความรุนแรงก็จะบัน่ทอน

ต่อประสิทธิภาพในการให้บริการกบัประชาชนในความรับผิดชอบ การพฒันาขาดความต่อเน่ือง

หรือล่าชา้ ซ่ึงความขดัแยง้ในทอ้งถ่ินมีพื้นฐานจากความขดัแยง้หลายระดบั โดยสามารถแบ่งไดด้งัน้ี

  ความขัดแย้งของบุคคลต่อบุคคล  เป็นลักษณะความขัดแยง้เป็นความขดัแยง้

ภายใน อนัเกิดจากความยุง่ยากใจ  ในการตดัสินใจเลือกผูส้มคัรรับเลือกตั้ง  ซ่ึงมีมากกวา่ 1 คน  อีก

ทั้งแต่ละคนมีคุณสมบติั  หรือมีมูลเหตุในการซักนําในทางเลือกท่ีแต่งต่างกัน  เช่น  มีความรู้  

ความสามารถ  มีความสัมพนัธ์เชิงเครือญาติ  หรือมีพระคุณ  ความขดัแยง้ลกัษณะน้ีเกิดข้ึนเม่ือมี

ความรู้สึกวา่ตนเองชอบหลายส่ิง  แต่ตอ้งตดัสินใจเลือกเพียงส่ิงเดียว  เกิดความรู้สึกท่ีเรียกวา่ รักพี่

เสียดายนอ้งเป็นความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนของประชาชนแต่ละคนท่ีตดัสินใจเลือกผูรั้บสมคัรเลือกนายก

และสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก เป็นลกัษณะของความขดัแยง้ทีไม่ปรากฏออกมา 

อนัเป็นสาเหตุทาํให้ความสัมพนัธ์เชิงส่วนตวัระหว่างบุคคลต่อบุคคลลดลง เช่น การพูดคุยกัน

เหมือนเช่นเดิม การไม่ใหค้วามร่วมมือในการทาํงานเหมือนเดิม และมีการกล่าววา่นินทากนัลบัหลงั 

และบางคร้ังลุกลามไปสู่การกัน ทะเลาะซ่ึงกันและกัน ส่งผลต่อการทาํงานในภาพรวมในการ

ทาํงานเพื่อส่วนรวม ตลอดจนส่งผลต่อการอยู่ร่วมกนัในชุมชนของคนในตาํบลข้ีเหล็ก อาํเภอแม่

แตง จงัหวดัเชียงใหม่ดว้ย  

  ความขัดแย้งของสมาชิกภายในครอบครัว เป็นลักษณะความขดัแยง้เป็นความ

ขดัแยง้การโตเ้ถียงบา้ง ครัวเรือนตอ้งแตกแยกกนัหรือบางครัวเรือนในระหว่างช่วงเวลาหาเสียง

สมาชิกในครัวเรือนจะไม่ยอมพูดคุยกนัและลดทาํกิจกรรมต่างๆในครัวเรือนร่วมกนั สมาชิกใน

ครอบครัวจะมีลกัษณะของแนวความคิดในการตดัสินใจสนบัสนุนและการตดัสินใจเลือกผูส้มคัร

ไม่ตรงกนั จึงเกิดความเห็นท่ีแตกต่าง เช่น พ่อเลือกเบอร์1 แต่แม่เลือกเบอร์2 อาเลือกเบอร์3 เป็นตน้ 

จากความคิดเห็นท่ีแตกต่างก่อให้เกิดความขดัแยง้เชิงการเมืองข้ึนในครอบครัว กลายเป็นความ

ขดัแยง้ระหว่างความคิดเชิงเหตุผลท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณสมบติัผูส้มคัรขั้นสุดทา้ยเป็นไปเพื่อไม่ให้เกิด 

ความขดัแยง้กบับุคคลใกลชิ้ดซ่ึงเป็นความขดัแยง้ครอบครัวต่อครอบครัว แต่อยา่งไรก็ตามเม่ือหลงั

เสร็จจากการเลือกตั้ งเหตุการณ์ต่างๆก็กลับสู่ภาวะปกติมีการพูดคุยและทาํกิจกรรมต่างๆใน

ครัวเรือนร่วมกนัเหมือนปกติ   

  ความขัดแย้งรอบครัวต่อครอบครัว เป็นลักษณะความขดัแยง้เป็นปรากฏเห็น

ชดัเจนระหว่างครอบครัว ต่อครอบครัวเครือญาติ การไม่เคารพเช่ือฟัง ปู่  ป้า น้า อา ไม่ช่วยเหลือ 

ญาติพี่นอ้งในการทาํการเกษตร และก่อให้เกิดการทะเลาะวิวาทมีปากเสียงกนัในระหวา่งเครือญาติ 

และบา้นเพื่อนบา้นท่ีอาศยัอยูใ่กลก้นั ครอบครัวท่ีเป็นเพื่อนบา้นและครอบครัวท่ีเป็นเครือญาติท่ีมี

นามสกุลเดียวกนัไม่พูดคุยกนั ไม่ให้ความร่วมมือช่วยเหลือกนั และจนถึงข้ึนไม่ไปมาหาสู่ซ่ึงกนั
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และกนั ทาํให้เกิดความขดัแยง้ท่ีร้าวลึกจนทาํให้ครอบครัว ญาติมิตรท่ีรักกนัมาในอดีตกลบัตอ้งมา

ทะเลาะกนัเพราะเร่ืองความคิดเห็นทางการเมืองเก่ียวกบัเร่ืองการเลือกตั้งท่ีไม่เหมือนกนั กลายเป็น

ปมปัญหาท่ียากจะแก ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งครอบครัวท่ีเป็นเครือญาติ 

  ความขัดแย้งของบุคคลต่อกลุ่มองค์กร เป็นลกัษณะความขดัแยง้เป็นความขดัแยง้

การ บุคคลหรือสมาชิกภายในกลุ่มมีความคิดเป้าหมายต่างจากเฉพาะภายในกลุ่มทาํให้กลุ่มไม่

เขม้แขง็และไม่สมารถดาํเนินกิจกรรมไดจึ้งทาํให้เกิดการรวมตวักนัข้ึนมาใหม่เพื่อวตัถุประสงคเ์ติม 

เกิดการต่อตา้นและไม่ยอมรับกลุ่มของบุคคล ซ่ึงนาํมาสู่ความขดัแยง้ของกลุ่ม ความขดัแยง้เกิดจาก

การท่ีประธานกลุ่มหรือองคก์รขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก มีการวางตวัไม่เป็นกลางเขา้ไป

สนบัสนุนและเป็นผูน้าํในการหาเสียงให้ผูส้มคัรรับการเลือกตั้งเบอร์ใดเบอร์หน่ึง ทาํให้สมาชิกใน

กลุ่มองคก์รท่ีไม่สนบัสนุนจึงทาํให้เกิดความไม่พอใจ และสมาชิกบางส่วนตอ้งลาออกจากการเป็น

สมาชิก ทาํใหส้มาชิกภายในกลุ่มลดลง  

 ความขัดแย้งกลุ่มองค์กรต่อกลุ่มองค์กร เป็นลักษณะความขัดแย้งท่ีเกิดข้ึน  

ระหว่างกลุ่มองค์กรงย่อย  กบักลุ่มองค์กรย่อยภายในชุมชนหรือภายในเขตพื้นท่ีองค์การบริหาร

ส่วนตาํบลข้ีเหล็กอาํเภอแม่ตงลกัษณะความขดัแยง้เกิดจากเห็นไดจ้ากกรณีการแยง่ชิงอาํนาจกนัเพื่อ

เขา้มาสู่ตาํแหนงนายกองคก์รบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็กของกลุ่มองคก์ร 2 องคก์รคือ  องคก์รดา้นฝ่าย

ปกครอง คือกลุ่ม กาํนนัผูใ้หญ่บา้น กบั กลุ่มฝ่ายพฒันาคือกลุ่มนกัการเมืองทอ้งถ่ินและลกัษณะการ

แสดงออก  การไม่ใหค้วามร่วมมือต่างๆกบักลุ่มหรือฝ่ายท่ีสนบัสนุนผูส้มคัรรับเลือกตั้ง ฝ่ายตรงกนั

ขา้มกบักลุ่มตนรวม จะแสดงออกในลกัษณะกลุ่มคนตามเขตพื้นท่ีอยูอ่าศยัไดแ้ก่กลุ่มคนตามป๊อกท่ี

อยูอ่าศยั และเขตพื้นท่ีในหรือนอกหมู่บา้นจะสังเกตและปรากฏชดัเจนจากเวลาป๊อกไหนมีกิจกรรม

แลว้อีกป๊อกหน่ึงจะไม่มามีส่วนร่วม ไม่เกิดการบูรณาการภายในชุมชน บางกลุ่มไม่ ไปสังกดัหรือ

ไดรั้บการสนบัสนุนจากบางกลุ่มโดยเฉพาะทางดา้นการเงิน ความขดัแยง้ระหว่างกลุ่มองค์กรกบั

กลุ่มองคก์ร เห็นไดช้ดัเจนจากกรณีการแย่งชิงอาํนาจกนัเพื่อเขา้มาสู่ตาํแหน่งนายกองค์กรบริหาร

ส่วนตาํบลข้ีเหล็กซ่ึงผูส้มคัรเบอร์ท่ีหน่ึง มาจากกลุ่มองคก์รดา้นปกครองคือมาจากอดีตผูใ้หญ่บา้น

และเบอร์ท่ีสองมาจากองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินคือเป็นอดีตนายกท่ีไดรั้บการสมคัรเลือกตั้งคร่ัง

ท่ีผ่านมากลุ่มของกองเชียร์แต่ละกลุ่มต่างพยายามท่ีจะหาเหตุผลให้ฝ่ายของตนเองไดรั้บการเลือก

ตั้งแต่ละฝ่ายจึงพยายามทาํทุกวิถีทางให้ฝ่ายตนเองไดรั้บชยัชนะ ทาํให้เกิดความขดัแยง้ท่ีร้าวลึกจน

กระทั้งทาํให้กลุ่มองค์กรชุมชนต่างๆเกิดการทะเลาะและขดัแยง้กัน ดังตวัอย่างท่ีเห็นจากการ

สัมภาษณ์ ซ่ึงเหตุการณ์ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนนั้นไดส่้งผลกระทบในวงกวา้งต่อการดาํเนินกิจกรรม

ต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชน ไม่วา่จะเป็นงานใหญ่ท่ีทางราชการจดั หรือแมแ้ต่งานเล็กอยา่งงานศพ ก็

ไม่มีภาคส่วนใดให้ความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั ปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนกบัประชาชนในตาํบล
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ข้ีเหล็กท่ีมีผลมาจากการเลือกตั้ งท้องถ่ิน จึงเป็นปัญหาท่ีควรแก้ไขให้ได้ และต้องประสาน

ความสัมพนัธ์ใหทุ้กกลุ่ม ทุกองคก์ร ทุกคนในตาํบลกลบัมารักสามคัคีกนัเหมือนเช่นในอดีต 

 จากผลการวจิยัดา้นสภาพการณ์ความขดัแยง้ของประชาชนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน 

ลกัษณะความขดัแยง้ของบุคคลต่อบุคคล  ลกัษณะความขดัแยง้สมาชิกภายในครอบครัว ลกัษณะ

ความขดัแยง้รอบครัวต่อครอบครัว   ลกัษณะความขดัแยง้บุคคลต่อกลุ่มองคก์รลกัษณะความขดัแยง้

กลุ่มองคก์รต่อกลุ่มองค์กรท่ีสรุปและกล่าวไวข้า้งตน้ผลการวิจยัดงันั้นผลของการวิจยัผูว้ิจยัเห็นว่า 

สอดคล้องกับข้อค้นพบของรังสรรค์  เหมนัต์  ( 2546: 62)  เร่ืองการจดัการความขดัแยง้ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกังานประถมศึกษา  อาํเภอนครชยัศรี  จงัหวดันครปฐม พบวา่ลกัษณะ

ความขดัแยง้ขององค์กรสังกัดสํานักงานประถมศึกษา  อาํเภอนครชัยศรี  จงัหวดันครปฐมมี  6 

ระดบั คือ 1) ความขดัแยง้ต่อตนเอง 2) ความขดัแยง้ระหว่างผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  3) 

ความขดัแยง้ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน 4)ความขดัแยง้ระหวา่งกลุ่ม 5) ความขดัแยง้ระหวา่งหน่วยงาน  

6) ความขดัแยง้ขา้ราชการกบัประชาชน และลกัษณะของความขดัแยง้จะปรากฏออกมาชดัเจนของ

การไม่ให้ความร่วมมือของแต่ละฝ่าย และพบว่าความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนมาจากผูบ้งัคบับญัชากับ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และวธีิการท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนใชใ้นการจดัการความขดัแยง้มากท่ีสุดวิธีการประณี

ประนอมทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการประณีประนอม เป็นการเดินทางสายกลาง เป็นวิธีการท่ีเปิดใจกวา้ง

ยนิดีรับฟังขอ้เสนอแนะของทุกฝ่ายยอมเป็นผูใ้ห้และผูรั้บและยอมเสียสละส่วนนอ้ย เพื่อประโยชน์

ส่วนรวมทาํให้ลดปัญหาความขดัแยง้เพื่อเอาชนะ สําหรับวิธีการเผชิญหนา้วิธีการไกล่เกล่ีย วิธีการ

หลีกเล่ียง และวิธีการบงัคบั ผูบ้ริหารโรงเรียนเลือกใชว้ิธีน้ีนอ้ยกวา่วิธีแรกแสดงให้เห็นวา่ผูบ้ริหาร

ใช้วิธีการทั้งห้ารวมกนัแต่ใช้มากน้อยต่างกนัข้ึนอยู่กบัสถานการณ์นั้น ๆ และวิธีการจดัการความ

ขดัแยง้ต่าง ๆ ท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในอาํเภอชยัศรีเลือกใช้ทั้งห้าวิธีนั้นเป็นการแกไ้ข

ปัญหาท่ีทาํใหคู้่กรณีเกิดความพึงพอใจในระดบัหน่ึง 

 

2.มูลเหตุของปัญหาความขัดแย้ง 

  เน่ืองจากประชาชนนั้ นมีความขัดแยง้เกิดมาจากการขัดกันของความคิดเห็น

ทางการเมืองและผลประโยชน์ทางการเมือง ปัจจยัท่ีเป็นมูลเหตุของความขดัแยง้จึงมีสาเหตุหลาย

ประการทั้งในเร่ืองของบุคคลต่อบุคคล สมาชิกภายในครอบครัว ครัวต่อครอบครัว กลุ่มองคก์รต่อ

กลุ่มองคก์ร ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั และขอ้จาํกดัของหน่วยงาน มูลเหตุของความขดัแยง้จากกรณีท่ี

ศึกษามกัพบจากหลายประเด็นพร้อมกนั ดงัเช่น 

 ด้านข้อมูลข่าวสารทางกรเมือง/การเลือกตั้ง การได้รับข้อมูลของประชาชนไม่

ทัว่ถึงเพียงพอ คาดเคล่ือน ไม่เป็นจริง เพราะหน่วยงาน องคก์ร กลุ่มการเมือง ไม่ให้ความสําคญัต่อ
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การใหข้อ้มูล การปฏิสัมพนัธ์ท่ีเป็นเหตุของความขดัแยง้คือการส่ือสารขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่ดีและไม่มี

คุณภาพและจะทาํให้เกิดความเขา้ใจผิดทั้งในแง่ของสาระและเจตนาของผูส่้งสารเก่ียวกบัขอ้มูล

ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการเลือกตั้งชดัเจนและไม่ต่อเน่ือง และไม่ให้ความเป็นธรรม กบัผูส้มคัรรับ

เลือกตั้งทั้งนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก และสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก

อย่างเป็นธรรมทุกๆคน รวมทั้งการส่ือสารในการให้ขอ้มูลเท็จเร่ืองการใส่ร้ายป้ายสีนโยบายของ

ผูส้มคัรทาํให้เกิดการเขา้ใจผิด เป็นเหตุทาํให้เกิดปัญหาความขดัแยง้  ดงันั้นผลของการวิจยัผูว้ิจยั

เห็นว่าสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของสุรางค ์โล่สัมฤทธ์ิชยั ( 2536) เร่ือง

สาเหตุความขัดแยง้และวิธีการจัดการความขัดแยง้ของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด

กรุงเทพมหานคร  พบว่า สาเหตุความขดัแยง้ทีพบมากท่ีสุดในองค์กรคือ  สาเหตุจาก  1) องค์กร

ประกอบส่วนบุคล  2) สาเหตุจากการปฏิสัมพนัธ์การทาํงานเช่นการส่ือสารขอ้มูลข่าวสารไม่ชดัเจน  

3)  ความไม่ชดัเจนของโครงสร้างองค์กรจากสาเหตุดงักล่าวจึงเป็นปัญหาท่ีทาํให้เกิดความขดัแยง้

ในโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรุงเทพมหานคร   

 ทศันคติต่อกลุ่มการเมือง ผลการวิจยัพบวา่ทศันคติของประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง

ต่อกลุ่มนักการเมืองจะแตกต่างกนัโดยส่วนใหญ่ประชาชนท่ีมีความสนใจทางการเมืองท่ีปรากฏ

ชดัเจนคือทศันคติต่อพฤติกรรมของนักการเมืองทอ้งถ่ิน ส่วนใหญ่ได้เห็นพฤติกรรมและสัมผสั

มองเห็นในแง่ดีตรงกนัขา้มกบักลุ่มประชาชนไม่สนใจการเมือง ทั้งนั้นเพราะเห็นว่าหน้าท่ีของ

นกัการเมืองไม่ใช่เพียงเฉพาะปกปะกบัประชาชนหรือให้ความช่วยเหลือเล็กๆน้อยๆแต่ควรจะมี

บทบาททางดา้นนโยบายหรือกิจกรรมทางการเมือง การมองทศันคติท่ีต่างกนัของประชาชนจึงเป็น

ขอ้มูลเหตุท่ีทาํให้เกิดปัญหาความขดัแยง้และ ทศันคติของประชาชนผูมี้สิทธ์เลือกตั้งในเขตพื้นท่ี

ขององค์การบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก ในดา้นคุณธรรมจริยธรรมของกลุ่มการเมือง ต่างฝ่ายต่างมี

มุมมองท่ีต่างกนัจึงเป็นสาเหตุท่ีทาํให้เกิดปัญหาความขดัแยง้ ดงันั้นผลของการวิจยัผูว้ิจยัเห็นว่า

สอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของ รังสรรค ์เหมนัต ์( 2546 : 60 )ทาํการศึกษาการจดัการความขดัแยง้ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสํานกังานประถมศึกษาอาํเภอนครชัยศรี จงัหวดันครปฐม  พบว่า ความ

ขัดแย้งขององค์กรเกิดจาก  1)ความแตกต่างด้านทัศนคติ  ความเช่ือ ความรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์ และความคาดหวงัในบทบาท 2) ความขดัแยง้ ในผลประโยชน์เกิดจากความตอ้งการ

ท่ีแตกต่างกนั 3)ความขดัแยง้เร่ืองบุคลิกภาพท่ีต่างกนั 

 ด้านผลประโยชน์ต่างตอบแทน ผลการวิจยัพบผลประโยชน์ต่างตอบแทนท่ีเป็น

มูลเหตุของปัญหาความขดัแยง้ของประชาชนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินท่ีปรากฏชดัเจนเป็นลกัษณะ

ของพนัทะสัญญาต่างท่ีผูส้มคัรและประชาชนผูมี้สิทธ์ิให้สัญญาเป็นการสัญญาต่างตอบแทนให้ไว้
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ต่อกันเม่ือทั้งสองมีเป้าหมายเดียวของแต่ละกลุ่มการเมืองหรือขั้วการเมืองจึงมีการแข่งขนัทาง

การเมืองสูงมากต่างฝ่ายต่างตอ้งการชนะจึงทาํใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้ 

 ด้านระบบอุปถัมภ์ ผลการวิจยัพบผลประโยชน์ต่างตอบแทนท่ีเป็นมูลเหตุของ

ปัญหาความขัดแยง้ของประชาชนจากการเลือกตั้ งท้องถ่ินท่ีปรากฏชัดเจน การคัดเลือกคณะ

ผูบ้ริหารจะคดัเลือกจากบุคลท่ีเคยมีบุญคุณเขา้มาเป็นคณะทาํงานร่วมทั้งมิใช่เป็นบุคลท่ีมีภูมิลาํเนา

อยู่ในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก เป็นเพียงแค่เป็นผูม้าเสียภาษีท้องถ่ินในเขตพื้นท่ี

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก  ทาํให้ประชาชนผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้งปางส่วนไม่พอใจจึงเป็นสาเหตุ

ของความขดัแยง้ท่ีเกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินในพื้นทีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก 

 จากผลการวิจยัของมูลเหตุท่ีทาํให้เกิดปัญหาความขดัแยง้ดา้นดา้นผลประโยชน์

ต่างตอบแทน และดา้นระบบอุปถมัภ ์ท่ีไดส้รุปและกล่าวไวข้า้งตน้นั้นไดส้อดคลอ้งกบัขอ้คน้พบ

ของ  วรเชฎฐ ์ หน่อคาํ (2544 : 72) ไดท้าํการศึกษาผูน้าํทอ้งถ่ินกบัการจดัการความขดัแยง้ในชุมชน

ชนบทผลการวิจยัพบวา่ว่า  สภาพการณ์ก่อนเกิดความขดัแยง้ เป็นสาเหตุ เป็นนาํไปสู่ความขดัแยง้  

ซ่ึงเป็นผลมาจากความสัมพนัธ์ทางสังคม  เช่น  ความคลุมเครือของอาํนาจ  ความสัมพนัธ์เชิงเครือ

ญาติ ความสัมพนัธ์เชิงพระคุณเป็นความสัมพนัธ์ทางสังคม  ท่ีนาํมาสู่สภาพการณ์ความขดัแยง้  โดย

ผ่านพฤติกรรม  การเลือกตั้ งของบุคคลตามแนวคิด  ระบบอุปถัมภ์  เป็นแนวคิดท่ีกล่าวถึง

ความสัมพนัธ์เชิงการแลกเปล่ียนต่างตอบแทน  กันของสังคมสองฝ่ายท่ีไม่เท่าเทียมกัน  ท่ีมี

วิวฒันาการมาจากระบบชนชั้น  และสถานภาพทางสังคม ตามแนวคิดของเวเบอร์  (Max  Weber)  

ต่อผูมี้ฐานะสูงมีทรัพยสิ์นมากเป็นผูอุ้ปถมัภ ์ เพื่อตอ้งการไดรั้บการยอมรับหรือเม่ือมีความจาํเป็นท่ี

เรียกใชก้็ไดรั้บการบริการสนองตอบ  รวมตลอดถึงความจงรักภกัดีดว้ย  โดยเฉพาะประเทศไทยซ่ึง

เคยมีไพร่มีทาสมาก่อน  ทาํใหส้ภาพของคนท่ีมีฐานะยากจนและดอ้ยโอกาสมกัแสดงหาท่ีพึ่งจากผูมี้

ฐานะร่ํารวย  ส่วนหน่ึงคือ  นกัการเมืองท่ีสมคัรจะใช้วิธีการให้ความอุปการะในด้านต่าง ๆ  เช่น  

เวลาเจ็บป่วยหรือตาย  ญาติก็จะขอความช่วยเหลือจากผูมี้ฐานะดีกว่าตน เม่ือไดรั้บการช่วยเหลือ  

หรือท่ีเรียกวา่อยูใ่นความอุปถมัภก์็จะไปลงคะแนนเสียงให้เป็นการตอบแทนบุญคุณท่ีตนเคยไดรั้บ

อุปถมัภม์าแต่เก่าก่อน จึงเป็นสาเหตุท่ีทาํใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในชุมชนชนบท 

 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ศึกษาผลกระทบที่เกิดจากความขัดแย้งของประชาชน ความขัดแย้งของ

ประชาชนจากการเลอืกตั้งท้องถิ่น 

 

  ส่ิงแวดลอ้มทางการเมืองท่ีอยูร่อบตวัประชาชนทุกคนเป็นปัจจยัสําคญัท่ีก่อให้เกิด

ความขดัแยง้ข้ึนมาได ้ เน่ืองจากส่ิงแวดลอ้มทางการเมืองนั้นเป็นส่วนท่ีทาํให้ประชาชนมีลกัษณะ



116 

ต่างกนัออกไป เน่ืองจากประชาชน ใชเ้วลา เงินและทรัพยากรต่างกนั อนัอาจกล่าวไดว้า่ตกอยูใ่น

สภาพแวดลอ้มท่ีต่างกนัซ่ึงมีผลก่อให้เกิดลกัษณะประจาํตวัท่ีต่างกนัข้ึนมา เช่น การมีผลประโยชน์

ขดักนั สาเหตุของความขดัแยง้ในขอ้น้ี คือ ความไม่สอดคลอ้งกนัระหว่างความตอ้งการของ

ประชาชนและประชาชน หรือประชาชนกบัคณะผูบ้ริหาร และแสดงออกเป็นพฤติกรรมให้เห็น

อยา่งเปิดเผย ความขดัแยง้ชนิดน้ีอาจเกิดข้ึนไดเ้น่ืองจากมีความตอ้งการส่ิงเดียวกนั แต่อาจแบ่งปัน

กนัไม่ได ้ต่างฝ่ายต่างจึงพยายามกีดกนัมิให้อีกฝ่ายหน่ึงบรรลุถึงความตอ้งการ หรือให้ไดน้้อยกว่า

ฝ่ายตน จึงนาํมาสู่ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน และส่งผลกระทบต่อชุมชน  

 ผลกระทบทางด้านการเมือง ท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีเกิดความขดัแยง้ของประชาชนจาก

การเลือกตั้งทอ้งถ่ินคือทาํให้ประชาชนมีการต่ืนตวัในการมาใช้สิทธ์ิเลือกตั้งมากข้ึน เพราะการ

เลือกตั้งทอ้งถ่ินเป็นเร่ืองใกล้ตวัของประชาชน  เป็นการป้องกนัการเฉ่ือยชา  หรือหยุดกบัท่ีของ

ประชาชนผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้งในชุมชน  กบัระบบการเมืองการปกครองในชุมชน  ซ่ึงเป็นผลของความ

ขดัแยง้ท่ีทาํใหเ้กิดผลดีทางดา้นการเมือง  และมีการช้ือสิทธ์ขายในลกัษณะสัญญาต่างตอบแทนเพิ่ม

มากข้ึนซ่ึงผลการวิจยัสอดคล้องกบั รังสรรค์ เหมนัต์ (2546)ทาํการศึกษาการจดัการความขดัแยง้

ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสํานกังานประถมศึกษาอาํเภอนครชยัศรี จงัหวดันครปฐม  พบว่าผล

ของผลดีความขดัแยง้สํานกังานประถมศึกษาอาํเภอนครชยัศรี คือเป็นการป้องกนัการเฉ่ือยชาหรือ

หยุดกบัท่ี  กระตุน้ให้บุคลเกิดความอยากรู้อยากเห็น  ทาํให้บุคล  สังคม  เกิดการเปล่ียนแปลงและ

ทาํใหเ้กิดขอบเขตของกลุ่มอยา่งชดัเจน 

 ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ ท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีเกิดความขดัแยง้ของประชาชนจาก

การเลือกตั้งทอ้งถ่ินคือ  กระจายรายได ้ และแรงงานภายในหมู่บา้น หรือตาํบลลดลง การจา้งงานก็

เหมือนกนัจะไม่มีการจา้งคนนอกกลุ่ม  ไม่ยอมกระจายงานให้ฝ่ายตรงขา้ม แต่ไปจา้งคนขา้งนอก  

คนต่างถ่ินแทน  ทาํให้  คนในหมู่บา้นเดียวกนัไม่มีงานทาํ  ซ้ือของอุปโภคบริโภคก็เช่นกนั  จะไป

ซ้ือขา้งนอกเช่นไปตลาดนดั  ไปโลตสั ทาํให้ร้านคา้ในชุมชนตอ้งปิดลง เศรษฐกิจกระจายสู่ออก

นอกหมู่บา้นและตาํบลความขดัแยง้ทาํใหต้น้ทุนการใชจ่้ายสูง 

  ผลกระทบด้านสังคม ท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีเกิดความขดัแยง้ของประชาชนจากการ

เลือกตั้ งท้องถ่ินคือ มีการเปล่ียนแปลงด้านการพัฒนาชุมชนโดยเฉพาะการปรับปรุงพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพ  ซ่ึงทาํใหเ้กิดผลดีกบัชุมชนทาํใหชุ้มชนมีการเปล่ียนแปลงและการมี

ส่วนร่วม  ในการช่วยเหลือชุมชน  และความสามคัคีในชุมชนลดน้อยลง อนัเน่ืองมาจากการแบ่ง

พรรค  แบ่งพวก  ทาํให้ขาดความร่วมมือในการทาํงาน และทาํชุมชนและสังคมเป็นท่ีอ่อนแอเส่ียง

การเกิดปัญหาสังคมในดา้นอ่ืนเช่นปัญหาการเป็นโรคเครียดของประชาชน ปัญหาการลกัเล็กขโมย
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นอ้ย และปัญหายาเสพติดในชุมชนทั้งน้ีเพราะประชาชนในชุมชนอยูก่นัแบบตวัคนเดียวไม่มีการดู

เอาใจใส่ ซ่ึงกนัและกนั  

  ผลกระทบด้านวฒันธรรม   ขนบธรรมเนียมประเพณี ท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีเกิดความ

ขดัแยง้ของประชาชนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินคือ ขนบธรรมเนียมการเคารพนับถือผูอ้าวุโสลด

น้อยลง  รวมทั้งทาํให้วิถีการดาํรงชีวิตเปล่ียนไปด้านการใช้วสัดุส่ิงของในจดักิจกรรมประเพณี

เปล่ียนไป เช่นเคร่ืองสังฆทานท่ีใช้ก็ใช้แบบสําเร็จรูปไม่ใช้วสัดุพื้นบา้นจึงทาํให้ การจกัสานใน

ชุมชนเร่ิมหาย ลูกหลานไม่สามารถสืบทอดได ้ รวมทั้งทาํใหป้ระเพณีการกินอาหารเปล่ียนไป  

  จากการวิจยัพบว่าผลกระทบความขดัแยง้ท่ีเกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน ทางดา้น

การเมือง  ดา้นเศรษฐกิจ   ดา้นสังคม  และวฒันธรรมตามท่ีกล่าวและอภิปรายไวข้า้งตน้ดงักล่าวนั้น

ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบั  รังสรรค ์ เหมนัต ์( 2546: 65 ) ทาํการศึกษาการจดัการความขดัแยง้ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสํานกังานประถมศึกษาอาํเภอนครชยัศรี จงัหวดันครปฐม พบว่าผลดีของ

ความขดัแยง้ทาํให้องคก์รมีการป้องกนัและการเกิด  ดงัน้ี 1) ป้องกนัการเฉ่ือยชา  หรือหยุดกบัท่ี               

2)  กระตุน้ให้บุคคลเกิดความอยากรู้อยากเห็น 3)ทาํให้บุคคล สังคม  เกิดการเปล่ียนแปลง 4)ทาํให้

เห็นขอบเขตของกลุ่มชัดเจนข้ึน  และผลเสียผลเสียของความขดัแยง้มีดดงัน้ีความขดัแยง้ทาํให้

ตน้ทุนการใช้จ่ายสูงเน่ืองจากผูป้ฏิบติังานไม่พอใจท่ีเกิดความขดัแยง้   ขาดแรงจูงใจในการทาํงาน  

ทาํใหต้อ้งเพิ่มค่าตอบแทนเพื่อกระตุน้การทาํงานนอกจากนั้นความขดัแยง้ยงัทาํให้การติดต่อส่ือสาร

ขาดประสิทธิภาพและส่งผลผลิตขององคก์าร 2)  สร้างความแตกแยกระหวา่งสมาชิก  พยายามหาวิธี

เอาชนะฝ่ายตรงขา้ม  โดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู ่ 3)   เกิดผลกระทบต่อผลผลิตและเสถียรภาพ  ทาํให้

การติดต่อส่ือสารมีอุปสรรค  มีการออกระเบียบมากข้ึน  สมาชิกไม่สนใจการศึกษาคน้ควา้  ทาํให้

องค์การเกิดการเปล่ียนแปลงได้มาก 5)  ความเป็นมิตรลดน้อยลง   6) ขาดความร่วมมือในการ

ทาํงาน  7)   ขาดความคิดริเร่ิม  บุคคลจะทาํงานตามท่ีถูกสั่งเท่านั้น  8)การส่ือสารถูกบิดเบือน  9  )

ทาํใหเ้กิดความเครียด  สุขภาพจิตเสีย 

 

วตัถุประสงค์ที ่3 เพือ่ศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของประชาชนในพืน้ทีเ่กดิจากการ

เลอืกตั้งท้องถิ่น 

 

  จากการศึกษาวิจยัผูว้ิจยัจึงไดแ้นวทางการแกปั้ญหาความขดัแยง้ของประชาชนท่ี

เกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ 

ควรใชว้ธีิการประนีประนอมและใชว้ิธีการหลีกเล่ียง หากความขดัแยง้ในลกัษณะน้ีก่อให้เกิดความ

รุนแรงแสดงถึงการอยูร่่วมกนัในสังคมแบบพึ่งพาอาศยัยงัมีจุดแข็งท่ีตอ้งการความสมานฉนัทด์ว้ย
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การปรองดองใช้เหตุใช้ผลการไกล่เกล่ียการปรับความเขา้ใจระหว่างกนัซ่ึงมีทั้งวิธีการเจรจาไกล่

เกล่ียตกลงดว้ยตนเองมีคนกลางคอยไกล่เกล่ียหรือบุคคลท่ีสามไกล่เกล่ีย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

กาญจนา ปัญญาศรี (2543) ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบับทบาทขององค์การบริหารส่วนตาํบลสองแคว 

อาํเภอดอยหล่อ จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงผลการศึกษาพบว่าสาเหตุของความขดัแยง้ ส่วนใหญ่เป็น

ปัญหาระหวา่งครัวเรือนและระหวา่งกลุ่มอาชีพในดา้นสิทธิและผลประโยชน์ ซ่ึงเกิดจากการส่ือสาร 

การรับรู้ท่ีคลาดเคล่ือน ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีแตกต่างจนเกิดการขดัผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั  

  ความขดัแยง้ของประชาชนกลุ่มองค์กรในชุมชนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน ในเขต

พื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีสังคมขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลข้ีเหล็กเป็นสังคมชนบทท่ียงัมีการนบัถือความเช่ือและจารีตวฒันธรรม ซ่ึงยงัเป็นผลดีท่ี

ทาํใหส้ามารถจดัการความขดัแยง้ในชุมไดโ้ดยอาศยัองคป์ระกอบของชุมชนท่ีมีอยูแ่ลว้ ดงันั้นผูน้าํ

ทอ้งถ่ิน จะเขา้มามีบทบาทจดัการกบัความขดัแยง้โดยใชก้ลไกและวธีิการหลายๆวธีิการ แตกต่างไป

ตามสภาพปัญหา โดยวธีิการและกระบวนการดงัต่อไปน้ี 

  1. วธีิการใชพ้ระเจา้อาวาสทุกวนัในตาํบลจะเป็นคนกลางในการสร้างขอ้ตกลง หา 

กติการ่วมกนัว่าคนสมคัรควรเป็นแบบไหน  มีคุณสมบติัอะไรบา้ง ทาํออกมาเป็นขอ้ ๆ เลย แล้ว

ช่วยกนัคิดว่าจะส่งใครเป็นตวัแทนลงรับเลือกตั้งบา้ง และมารยาทในการหาเสียงดว้ย ควรจะพูด

เร่ืองอะไรบา้ง  เร่ืองอะไรไม่ควรพูด  และถา้ผิดกติกากนัจะทาํอยา่งไรท่ีผา่นมาจะมีกฎกติกาวา่ใคร

ทาํผิดกติกา  พระสงฆ์จะงดกิจนิมนต์  หรือไม่ทาํกิจธุระให้คนนั้น  บา้นนั้นเลย โดยเฉพาะงานศพ 

สัปปะเหร่อก็งดเหมือนกนั     โดยมีประชุมหมู่บา้นทุกเดือน ถา้ช่วงไหนเป็นช่วงจะเลือกตั้งกนัในท่ี

ประชุมหมู่บา้น จะมาช่วยกนัวา่จะเอาใครเป็นตวัแทน  และ ไม่เฉพาะชาวบา้นท่ีมาประชุมมาฟังกนั

นะ  พระไดเ้รียกให้ผูใ้หญ่บา้น  ผูท่ี้จะลงสมคัรแกนนาํสนบัสนุนมาพร้อมกนัหมดเลยคุยกนัทีเดียว

หาขอ้ตกลง ทาํเป็นบนัทึกขอ้ตกลงกนัเลย  สะทอ้นให้เห็นวา่ พระสงฆมี์บทบาทเป็นคนกลาง  การ

สร้างความเขา้ใจหาขอ้ตกลงร่วมกนัจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่ก่อนรับสมคัร  ผูส้มคัรรับเลือกตั้ง

เพื่อการป้องกนัความขดัแยง้ต่างๆ  ท่ีอาจเกิดข้ึนหลงัจากเลือกตั้งทอ้งถ่ิน  รวมทั้งเป็นคนกลางไกล่

เกล่ียความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน โดย ใชว้ฒันธรรมความเช่ือมาเป็นกลวิธี หรืออุบายในการป้องกนัและ

แกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ขดัแยง้ เช่น  ใหผู้ส้มคัรรับเลือกตั้งด่ืมนํ้าสาบาน ใหผู้ส้มคัรรับเลือกตั้งและ

ทีมผูส้นบัสนุน  ทาํขอ้ตกลงร่วมกนั   

  2. สําหรับผูส้มคัรรับเลือกตั้งท่ีไม่ได้รับคดัเลือกจะสัญญาโดยการพูดกบักลุ่ม

บุคคลท่ีสนบัสนุนให้ปรับมุมมอง  และให้ยอมรับผลการเลือกตั้งโดยอา้งเหตุผลการให้โอกาสและ

ระยะเวลาการทาํงานของผูส้มคัรท่ีไดรั้บการเลือกตั้งและพยายามพูดถึงความสําพนัธ์ความสัมพนัธ์ 

ในลกัษณะความเป็นพี่นอ้งกนัเพื่อคล่ีคลายและลดความตึงเครียดลง 
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  3. ใช้ผู ้นําท้องถ่ินซ่ึงประกอบด้วยผู ้อาวุโสของครอบครัว พระสงฆ์ แก่ว ัด 

ผูใ้หญ่บา้น คณะกรรมการหมู่บา้นเป็นผูใ้ช้อาํนาจขบัเคล่ือน กลไกท่ีเป็นองคป์ระกอบของชุมชน 

เช่นสมาชิกในชุมชน องคก์รชุมชนประกอบดว้ย สถาบนัครอบครัว และเครือญาติ วดั องคก์รชุมชน 

กฎเกณฑ์ทางสังคมและระเบียบขอ้บงัคบัของชุมชน จดัการกบัความขดัแยท่ี้เกิดข้ึนระดบับุคคลต่อ

บุคคล สมาชิกภายในครอบครัว ครอบครัวต่อครอบครัว บุคคลต่อกลุ่มองคก์ร และกลุ่มองคก์รต่อกุ

ล่มองค์กร ในพื้นทีบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก โดย ใช้ผูน้ ําทอ้งถ่ินซ่ึงประกอบด้วยผูอ้าวุโสของ

ครอบครัว พระสงฆ ์แก่วดั ผูใ้หญ่บา้น คณะกรรมการหมู่บา้นเป็นผูใ้ชอ้าํนาจขบัเคล่ือน กลไกท่ีเป็น

องคป์ระกอบของชุมชน เช่นสมาชิกในชุมชน องคก์รชุมชนประกอบดว้ย สถาบนัครอบครัว และ

เครือญาติ วดั องค์กรชุมชน กฎเกณฑ์ทางสังคมและระเบียบขอ้บงัคบัของชุมชน ใช้วิธีการใชก้าร

สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในชุมชน โดยใชอ้าํนาจธรรมเนียม ประเพณี ความเช่ือต่างๆให้

ปฏิบติัตามมาเป็นตวัสร้างความสัมพนัธ์แกไ้ข คล่ีคลายความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน เช่น ประเพณี ทาํบุญ

สืบชะตาสะเดาะเคราะห์หมู่บา้น หลงัเสร็จพิธีแลว้ให้ผูอ้าวุโสแต่ละเครือญาติมาทาํการมดัมือให้พร 

กบัประชาชนท่ีร่วมทาํพิธีท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ เป็นวิธีท่ีลดความตรึงเครียด แบะป้องกนักบัความขดัแยง้

ท่ีจะเกิดข้ึน 

  4. การทาํการประเมินผลความขดัแยง้ของกลุ่มผูน้าํในชุมชน โดยผูน้าํทอ้งถ่ินและ

สมาชิกของชุมชน ร่วมกนัวา่ปัญหาขอ้ขดัแยง้ บางกุ่มสามารถคล่ีคลายไปได ้และมีการประเมินผล

อยา่เป็นธรรมชาติและสืบเน่ืองกนัไป  เช่นประเพณีงานเดือนเกา้ทุกวดัในตาํบลข้ีเหล็กจะมีงานบุญ

แลว้ใหช้าวบา้นทุกๆหา้ครัวเรือนช่วยกนัทาํอาหารหมอ้ขา้วหมอ้ไปถวายวดักนัจะสังเกตไดว้า่การมี

ส่วนร่วมของแต่ละกลุ่มจะพร้อมเพรียงกนัไดแ้ค่ไหนโดยทุกๆห้าครัวเรือนผูน้าํชุมชนจะจดัให้และ

มีการประกวด รสชาติและความพร้อมเพรียงดว้ย  โดยรางวลัท่ีไดรั้บจะเป็นของรางวลัท่ีท่านเจา้

อาวาสสนบัสนุนให ้เช่นเหรียญ และผา้ยนัตต่์างๆมอบให ้ จากแนวทางการแก้ไขปัญหาความ

ขดัแยง้ดงักล่าวน้ี  ผูว้ิจยัเห็นว่าสอดคลอ้งกบั ธนพรรณ  ธานี (2549)ไดศึ้กษาการจดัการทรัพยากร

มนุษยแ์นวใหม่ สรุปวา่บุคคลมีความแตกต่างกนั  จึงใช้กลยุทธ์ในการจดัการความขดัแยง้  โดยแต่

ละคนมีรูปแบบการแกปั้ญหาเป็นของตน  สามารถเปล่ียนแปลงการเรียนรู้และหาวิธีการใหม่ ๆ  ท่ีมี

ประสิทธิภาพในการจดัการความขดัแยง้ ในภาวะขดัแยง้ ประเด็นหลกัท่ีตอ้งใส่ใจ  คือ  การบรรลุ

วตัถุประสงคส่์วนตวักบับุคคลอ่ืน  การจดัการความขดัแยง้สามารถสรุปเป็นแบบพฤติกรรมในการ

จดัการความขดัแยง้ 5 วธีิดงัน้ี 

  1. วธีิเผชิญหนา้ เป็นวิธีจดัการความขดัแยง้ท่ีผูบ้ริหารกลา้เผชิญกบัปัญหาโดยตรง

และเปิดเผย หยิบยกปัญหามาพิจารณา  กลา้ท่ีจะแสดงความคิดเห็นอยา่งชดัแจน หาวิธีแกไ้ขความ

ขดัแยง้ ไม่ทอดทิ้งปัญหาจนกวา่จะจดัการแกไ้ขเรียบร้อย 
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  2. วิธีหลีกเหล่ียง เป็นวิธีจดัการความขดัแยง้ท่ีผูบ้ริหารพยายามไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้ง

ด้วยเพิกเฉยไม่รับรู้ว่ามีปัญหาขดัแยง้เกิดข้ึน  ถอนตวัออกจากสถานการณ์ขดัแยง้หลีกเล่ียงการ

โตเ้ถียงท่ีจะนาํไปสู่การทะเลาะววิาท 

  3. วิธีบงัคบั เป็นวิธีจดัการความขดัแยง้ท่ีผูบ้ริหารใชอ้าํนาจบงัคบัให้ผูอ่ื้นยอมรับ

ความคิดเห็นของตน  เช่ือมัน่ในความคิดและวิธีการของตน  ไม่ยอมรับคาํปฏิเสธจากผูอ่ื้นยืนกราน

เรียกร้องใหผู้อ่ื้นดาํเนินการตามวธีิการของตน 

  4. การไกล่เกล่ีย เป็นวธีิการจดัความขดัแยง้ท่ีผูบ้ริหารพยามยามทาํให้เห็นวา่ปัญหา

ท่ีเกิดข้ึนเป็นเร่ืองเล็กน้อย พยายามกลบเกล่ือนหาทางเจรจาต่อรอง  เพื่อลดความแตกต่างใน

ความคิดเห็นและวิธีการ  พยายามย ํ้าให้สมาชิกเห็นความสําคญั  ในความสําเร็จขององค์กร มากว่า

ความแตกต่างในวธีิการดาํเนินการ 

  5. การประนีประนอม เป็นวิธีจดัการความขดัแยง้ท่ีผูบ้ริหารพยายามหาทางสาย

กลาง  เพื่อให้เป็นท่ีพอใจแต่คู่กรณีทั้งสองฝ่าย ยินดีรับฟังปัญหานํามาพิจารณาพยายามหาทาง

ประนีประนอมยอมเป็นทั้งผูใ้หแ้ละผูรั้บ  ยอมเสียสละบางส่วนเพื่อใหไ้ดบ้างส่วนไวเ้ช่น 

  ผูว้ิจยัจึงได้เสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาความขดัแยง้ของประชาชนกลุ่ม

องคก์รชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก  อาํเภอแม่แตง ท่ีเกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน

โดยมีวิธีและกลไกในการจัดการกับความขัดแย้งท่ีเกิดจากการเลือกตั้ งท้องถ่ิน ในพื้นท่ีจะ

ประกอบด้วย  พระสงฆ์  ผูส้มัครรับการเลือกตั้ง และกลุ่มประชาชนผูส้นับสนุนผูรั้บเลือกตั้ ง 

ประเพณีความเช่ือกฎเกณฑ์ทางสังคม  และระเบียบขอ้บงัคบัของชุมชน ซ่ึงเป็นองค์ประกอบท่ี

สาํคญัในการจดัการความขดัแยง้ของประชาชนท่ีเกิดจากเลือกตั้งทอ้งถ่ิน สาํหรับวิธีการท่ีประชาชน

ใชใ้นการจดัการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินในพื้นท่ีนั้น  จะใชค้นกลาง

คือ พระสงฆ์ป้องกนัสภาพการณ์ก่อนการเกิดความขดัแยง้  ซ่ึงเป็นสภาพการณ์ท่ีจะนาํไปสู่ความ

ขดัแยง้โดยการสร้างข้อตกลงร่วมกัน ดังนั้นผูท่ี้บทบาทในการจดัการแก้ไขปัญหาความขดัแยง้

ประชาชนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน คือพระสงฆ ์ และอีกวิธีหน่ึงท่ีจดัการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้

ของประชาชนท่ีเกิดข้ึนจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน  หลงัจากผลการเลือกตั้งออกมาแลว้นั้น  คือวิธีการ

หลีกเหล่ียง โดยผูส้มคัรรับเลือกตั้งจะมีบทบาทในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 
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ข้อเสนอแนะ 

 

  จากผลการศึกษาวิจยัการบริหารความขดัแยง้ของประชาชน จากการเลือกตั้ ง

ทอ้งถ่ิน  กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก  อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ผูว้ิจยัเห็นว่า

การศึกษาการบริหารจดัการความขดัแยง้ของประชาชนในตาํบลข้ีเหล็ก อาํเภอแม่แตง จงัหวดั

เชียงใหม่ ทาํให้ทราบถึงสภาพการณ์  ผลกระทบ  และแนวทางในวิธีการท่ีใช้ในการจดัการแกไ้ข

ปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินใหค้ล่ีคลายไป  และสามารถแกไ้ขไดใ้นระดบัหน่ึง  

ซ่ึงความขดัแยง้ก็ยงัคงอยู่ในรูปสภาพการณ์ให้ความร่วมมือระหว่างกลุ่มท่ีสนับสนุนผูส้มคัรรับ

เลือกตั้งต่างฝ่ายยงัไม่ได้รับการแก้ไข ฉะนั้นผูน้ําท้องถ่ิน และสมาชิกของชุมชน เป็นบุคลท่ีมี

บทบาทท่ีสามารถแกไ้ขปัญหา และแนวทางในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน  ในความเป็น

จริงแลว้อาจมีทางเลือกหลาย ๆ ทางเลือก  และวิธีการอ่ืน ๆ อีกหลายวิธีท่ีอาจดีกวา่   ในการแกไ้ข

ปัญหาท่ีกลุ่มผูน้าํและประชาชนนาํมาใช้ในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ดงักล่าว  เช่นการใช้กล

ไกลทางสังคมจดัการเอง  โดยวิธีการป้องกนัสภาพการณ์ก่อนเกิดความขดัแยง้ ซ่ึงเป็นสภาพท่ีจะ

นาํไปสู่ความขดัแยง้ จึงไดน้าํเสนอเป็นขอ้เสนอแนะการจดัการความขดัแยง้ท่ีสามารถนาํไปใชใ้น

การบริหารความขดัแยง้ของประชาชนท่ีเกิดจากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินไดอ้ย่างเหมาะสม ตั้งแต่ระดบั

นโยบายไปสู่ระดบัปฏิบติัในทอ้งถ่ิน ตลอดจนการนาํผลการวิจยัไปใชแ้ละขอ้เสนอแนะในการวิจยั

คร้ังต่อไปดงัน้ี 

 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 

  จากการศึกษาวิจยัการบริหารความขดัแยง้ของประชาชน จากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน  

กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก  อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ทาํให้คน้พบส่ิงท่ี

น่าสนใจหลายประการ โดยผูว้ิจยัได้เสนอแนะในเชิงนโยบายในการบริหารความขดัแยง้ของ

ประชาชน จากการเลือกตั้งทอ้งถ่ินไว ้โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

  1.องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรมีปรับแกไ้ขกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งดา้นโครงสร้าง

องค์กร และอาํนาจหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตาํบลให้ชัดแจน ท่ีไม่เอ้ือต่อการสร้างความ

ขดัแยง้ใดๆใหม้ากเกินไป  

  2.องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรให้ความรู้ ความเขา้ใจกบับุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง

ตลอดจนประชาชนทัว่ไป ไดรั้บรู้เป้าหมายของการจดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งถูกตอ้ง

และทัว่ถึง  
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  3.รัฐบาล ควรกาํหนดให้ภาคประชาสังคมหรือประชาคมเขา้มามีส่วนร่วมในการ

กาํหนดนโยบายและการตดัสินใจของฝ่ายการเมืองใหม้ากข้ึน  

  4.ประชาชนควรมีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการบริหารงานอยา่งเป็น

รูปธรรมและต่อเน่ือง 

 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

   

  เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่การบริหารความขดัแยง้ของประชาชน จากการเลือกตั้ง

ท้องถ่ิน  กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก  อาํเภอแม่แตง จังหวดัเชียงใหม่ ให้มี

ประสิทธิภาพ และมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน ผูว้จิยัจึงไดเ้สนอแนะเพื่อเป็นแนวทางเชิงการบริหาร โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 

  1.ควรเพิ่มช่องให้มีการส่ือสารระหว่างกนัของทุกฝ่าย ทั้งองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินและประชาชนใหม้ากข้ึน ทั้งเป็นแบบทางการและไม่เป็นทางการ เช่น การปรึกษาหารือกนั 

การระดมความคิดเห็นอยา่งหลากหลายและมีการร่วมตดัสินใจในกรณีต่างๆตามความจาเป็น  

  2.สมาชิก และคณะผูบ้ริหาร รวมถึงประชาชน ควรร่วมกิจกรรมระหวา่งกนัให้

มากข้ึน ไม่วา่จะเป็นกิจกรรมส่วนตวัและส่วนรวมหรือดาเนินกิจกรรมร่วมกนัให้เสมือนวา่เป็นคน

ครอบครัวเดียวกนั  

  3.องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรจดัอบรม ศึกษาดูงานหรือการพฒันาองคก์ร ให้

ทุกฝ่ายไดต้ระหนกัถึงความสามคัคี การเสียสละและความรับผดิชอบต่อส่วนรวม โดยเนน้ให้ทุกคน

ตระหนกัในเป้าหมายหลกัขององคก์รเป็นสาํคญั  

  4.องคก์รปกครองทอ้งถ่ินควรเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนในทอ้งถ่ินเขา้รับรู้และ

มีส่วนร่วมในการบริหารงานใหม้ากข้ึน ตามหลกัธรรมาภิบาล 

 

ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

 

  เพื่อให้การศึกษาการบริหารความขดัแยง้ของประชาชน จากการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน  

กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตาํบลข้ีเหล็ก  อาํเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ให้มีความสมบูรณ์

ยิง่ข้ึน จึงเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการวจิยัเร่ืองน้ีในคร้ังต่อไป  

  1.ในการศึกษาน้ี เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพจึงไดข้อ้มูลเฉพาะในเชิงลึก ดงันั้น เพื่อ

ความน่าเช่ือถือใหก้บัขอ้มูลจึงควรเพิ่มการศึกษาในเชิงปริมาณ  
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  2.ควรทาํการศึกษาในประเด็นประชาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุกบัผลกระทบของความ

ขดัแยง้ทางการเมืองในทอ้งถ่ินเพื่อท่ีจะไดข้อ้มูลจากภาคประชาชนท่ีไดรั้บผลกระทบอยา่งแทจ้ริง

จากความขดัแยง้ของนกัการเมืองว่ามีแนวคิดและวิธีการเช่นไรบา้งท่ีจะใช้แกไ้ขความขดัแยง้ทาง

การเมืองเกิดข้ึน  

  3.ควรทาการศึกษาวิจยัสาเหตุและผลกระทบของความขดัแยง้ทางการเมืองใน

องค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัอ่ืนๆท่ีมีความขดัแยง้รุนแรงและปรากฏต่อสาธารณชนอย่าง

เด่นชดั  

  4.ควรศึกษาเปรียบเทียบระหว่างองค์กรท่ีมีความขดัแยง้ทางการเมืองท้องถ่ินท่ี

รุนแรง กบัองคก์รท่ีไม่มีความขดัแยง้ทางการเมืองทอ้งถ่ินเลย มีการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลต่างกนัมากนอ้ยเพียงใด เพื่อนาไปปรับใชต่้อการบริหารงานให้เกิดผลดีต่อทอ้งถ่ิน 

ประชาชน และประเทศชาติต่อไป 


