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ช่ือเร่ือง    คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบณัฑิตมหาวทิยาลยัแม่โจ ้

จงัหวดัเชียงใหม่ ในมุมมองของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

ช่ือผู้เขียน นางอรณุตรา  จ่ากุญชร 

ช่ือปริญญา ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาพฒันาการท่องเท่ียว   

ประธานกรรมการทีป่รึกษา รองศาสตราจารยอ์าคม  กาญจนประโชติ 

 

บทคดัย่อ 

 

 การศึกษาคร้ังน้ีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของนกัศึกษา

มหาวิทยาลัยแม่โจ้  จังหวดัเชียงใหม่ และ 2) พฒันามาตรฐานคุณลักษณะท่ีพึ่ งประสงค์ของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ โดยทาํการศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 4 กลุ่ม 

ประกอบดว้ย   คณะคณะกรรมการองคก์รนกัศึกษาท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากมหาวิทยาลยั จาํนวน 211 

คน  ศิษยเ์ก่ามหาวิทยาลยัแม่โจ ้ จาํนวน 397 คน  ผูบ้ริหารระดบัคณะ/มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จาํนวน  

20 คน  ผูป้ระกอบการ/ผูใ้ช้ใช้บัณฑิต จาํนวน 20 คน โดยทาํการสุ่มตัวอย่าง0โดยใช้สูตรของ 

0Yamane  สําหรับเคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลด้วย แบบสัมภาษณ์  นาํขอ้มูลท่ีได้จากการ

ตรวจสอบความสมบูรณ์ มาวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสถิติสาํเร็จรูป   

 ผลการศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษามหาวิทยาลยัแม่โจ ้พบวา่ ดา้น

ความอดทนตอ้งการใหน้กัศึกษามีความอดทนต่อความยากลาํบากทั้งดา้นการเรียนและการงาน และ 

มีกริยามารยาทเรียบร้อย และสามารถอดทนต่อความกดดนัต่างๆได้ดี ด้านการสู้งานตอ้งการให้

นกัศึกษาไม่ยอ่ทอ้ ตั้งใจเรียน และไม่เก่ียงงาน และมีความมานะพยายามในการเรียนและการทาํงาน 

ด้านความสุขต้องการให้ศึกษามีทัศนคติเชิงบวกกับชีวิตส่วนตัว/การทํางาน/ผู ้ร่วมงานและ

วฒันธรรมองค์การ ยอมรับความหลากหลายทั้งในความคิดและวฒันธรรม เพื่อการอยู่ร่วมกนัใน

สังคมอยา่งสันติสุข และสามารถจดัการปัญหาและไม่นาํปัญหาส่วนตวัเขา้มามีผลต่อการทาํงานใน

หน้าท่ี ด้านความมีวินัยตอ้งการให้นักศึกษามีความเขม้แข็ง อดทน ตั้งใจเรียน และมุ่งมัน่ในการ

ทาํงานให้สําเร็จดว้ยความรับผิดชอบ  ยอมรับและปฏิบติัตามกฎหมาย/กฎเกณฑ์ของมหาวิทยาลยั/

สังคมรวมถึงกฎระเบียบขอ้บงัคบัของหน่วยงาน และมีความรับผิดชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

ด้านการเป็นคนเก่งต้องการให้นักศึกษาสามารถใช้คอมพิวเตอร์เพื่อแสวงหาข้อมูลและการ

ติดต่อส่ือสาร สามารถพฒันาตนเอง แสวงหาความรู้ใหม่และทกัษะเก่ียวกบังานอย่างต่อเน่ือง มี

ทกัษะการส่ือสารทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาไทยไดใ้นระดบัดี  และรอบรู้ในศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 

และสามารถนาํความรู้เชิงทฤษฎีไปประยกุตใ์ชไ้ด ้
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ABSTRACT 

 

  This study aimed to : 1) explore desired characteristics of Maejo University 

students, Chiangmai province and 2) develop desired characteristic standards of Maejo University 

students, Chiangmai province.  The sample group in this study consisted of 4 groups : 221  Maejo 

university student council appointed by the university ; 397 Maejo University alumni; 20 

administrators at the faculty and university level; and 20 entrepreneurs. The sample groups were 

obtained by using the formula of Yamane. A set of interview schefules was used for data 

collection and analyzed by using the Statistical Pakage. Results of the study revealed the 

following : 

  Tolerance – Maejo University students were expected to be tolerant in terms of 

difficulties in learning and working as well as other pressures.  Bisides, they were hoped to be 

polite students.  Hard working – Maejo University students were expected to be able to deal with 

hardwork and difficulties in learning.  Happiness – Maejo University students were expected to 

have positive attitude towards their personal lives, taks, co-workers and organizational culture.  

Besides, they were hoped to accept diversity in ideas and cultures for harmony and happiness in 

the society. Discipline – Maejo University students were expected to be strong, tolerant, 

industrious, and responsible for their tasks. Besides, they were hoped to accept and follow rules 

and regulations of the university and the society. Smart – Maejo University students were 

expected to be skillful in computer using for data searching and fast communication. Besides, 

they were hoped to always develop their potential and communication skills (listening, speaking, 

reading, and writhing). Importantly, they must be knowledgeable and able to apply theoretical 

knowledge to their daily life activities.  
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