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บทนํา

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

การศึกษาถือไดวาเปนเครื่องมือสําคัญที่สุดประการหนึ่งของการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยโดยจะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่สังคมตองการรวมไปถึงเปนหัวใจ
หลักของการพัฒนาประเทศ  การจัดการศึกษาไทยที่ผานมาไดมีการปฏิรูปปรับเปลี่ยนมาแลว
หลายครั้ง ปจจุบันการจัดการศึกษาไดปฏิรูปการศึกษาตามรัฐธรรมนูญของไทยฉบับที่ 16 โดยการ
จัดการศึกษาใหเปนไปตามบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540      ไดกําหนดนโยบายพื้นฐาน
แหงรัฐในสวนที่เกี่ยวกับการศึกษาในมาตรา 81ระบุไววารัฐตองจัดการศึกษาอบรมและสนับสนุน
ใหเอกชนจัดการศึกษาอบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรมจัดใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแหงชาติ
ปรับปรุงการศึกษา   ใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  และสังคม      สรางเสริม
ความรู   และ    ปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข สนับสนุนการคนควาวิจัยศิลปวิทยาการตางๆ    เรงรัดพัฒนา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาประเทศ พัฒนาวิชาชีพครู    และสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่น
ศิลปะ และ  วัฒนธรรมของชาติ      จากบทบัญญัติดังกลาวไดมีการดําเนินการในกระบวนการทาง
นิติบัญญัติจัดทําพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยเปนกฎหมายแมบทที่เชื่อมตอ
กับบทบัญญัติเกี่ยวกับการศึกษาในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540   เพื่อเปน
ฐานหลักในนโยบายแหงรัฐดานการศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และการกีฬาของประเทศ   และ
เปนฐานหลักการปฏิรูปการศึกษาของประเทศ      การนําบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัตินี้ไปสูการ
ปฏิบัติอยางไดผลตอการศึกษาจึงเปนสิ่งสําคัญ     (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
2545:1)

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช  2542 ไดกําหนดความมุงหมายและ
หลักการในการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ         
สติปญญาความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรม    และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับ
ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข         มุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย     อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข รูรักษา และสงเสริมหนาที่เสรีภาพ ความเคารพ
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กฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษา
ผลประโยชนสวนรวมของประเทศชาติ รวมทั้งสงเสริมศาสนาศิลปวัฒนธรรมของชาติ การกีฬา
ภูมิปญญาไทยและความรูอันเปนสากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มีความคิด ริเร่ิมสรางสรรค ใฝรูและเรียน
ดวยตนเองอยางตอเนื่อง พัฒนาตนเองไดตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ในหมวด 4 มาตรา 22
กําหนดวาฝกทักษะกระบวนการคิดการจัดการ การเผชิญสถานการณจริง  โดยผสมผสานสาระ
ความรูดานตางๆอยางไดสัดสวนสมดุลกันรวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะ
อันพึงประสงคไวในทุกวิชา สงเสริมใหผูสอนจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม ส่ือการเรียนและอํานวย
ความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู สามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลา ทั้งนี้ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกัน
จากสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ พรอมทั้งประสานกับบิดามารดา
ผูปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ เปนการศึกษา
ตลอดชีวิต (กรมสามัญศึกษา อางถึงใน วัชรินทร ทวีฤทธิ์ 2546 :2)

จากแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2545 - 2559) กําหนดใหมีการพัฒนาคนอยาง
รอบดานและสมดุล เพื่อเปนฐานหลักของการพัฒนา โดยมุงหมายใหทุกคนไดเขาถึงบริการทาง
การศึกษาตั้งแตแรกเกิดจนตลอดชีวิต เพื่อเพิ่มความสามารถและโอกาสในการเรียนรูดวยการ
จัดการศึกษาทุกระดับและประเภท ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัย โดยอาศัยการเรียนรูจากบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น องคกร
ชุมชน องคเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ซึ่ง
สนับสนุนหรือจัดการศึกษาถึงขั้นพื้นฐานอยางกวางไกล ครอบคลุมสถานการณของสังคมไทยและ
สังคมโลก  เพื่อพัฒนาคนไดอยางเต็มตามศักยภาพตลอดชีวิต ซึ่งจะนําไปสูการเปนสังคมคุณภาพ
เรงปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียนตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ ดวยการปฏิรูปปจจัย
ที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไดแก การปรับปรุงหลักสูตรมีสาระสอดคลองกับการ
ดํารงชีวิตในสังคมเศรษฐกิจฐานความรู  และการแขงขันในสังคมโลกปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียน
รูที่ยืดหยุนใหผูเรียนมีโอกาสไดเลือกเรียนในสิ่งที่สอดคลองกับความสนใจ ความถนัด สามารถ
แสวงหาความรู และฝกปฏิบัติในสภาพจริง  รูจักคิดวิเคราะหและแกไขปญหาดวยตนเอง โดย
สงเสริมและพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหสามารถทําหนาที่เปนผูแนะนํา
สนับสนุน อํานวยความสะดวก มีการใชส่ือและแหลงเรียนรูที่หลากหลาย เพื่อสรางบรรยากาศ
ที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  รวมทั้งมีการประเมินผลการศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพและ
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มาตรฐานการศึกษาใหสามารถสรางคนที่พรอมดวยคุณธรรม( สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ 2545 :7)

กระทรวงศึกษาธิการกําหนดนโยบายการปฏิรูปการศึกษา  ตามแนวนโยบายของ
รัฐบาลซึ่งเรียกวา ปญจปฏิรูป  กรมอาชีวศึกษาไดเรงดําเนินการปฏิรูปการอาชีวศึกษาตามเจตนา
รมณของกฎหมายที่เกี่ยวของและเปนไปตามแนวนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ
ตามแนวทาง ปญจปฏิรูปโดย1) ปฏิรูประบบการอาชีวศึกษา 2) ปฏิรูประบบการเรียนรู 3)ปฏิรูป
ระบบบริหารจัดการ 4) ปฏิรูประบบครูและบุคลากร และ   5) ปฏิรูประบบการเงินและทรัพยากร
โดยเฉพาะการกําหนดสาระสําคัญเกี่ยวกับการปฏิรูประบบการเรียนรูเพื่อใหการเรียนรูวิชาชีพเปน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ   และไดมอบนโยบายใหสถานศึกษาในสังกัดนําไปปฏิบัติ (พยุงศักดิ์
จันทรสุรินทร 2546:23 )

วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ  เปนสถานศึกษาที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ซึ่งแตเดิมคือ กรมอาชีวศึกษา  สถานศึกษามีภารกิจหลักโดยการจัดการเรียน
การสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง การจัดการศึกษา
ใหเปนไปตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  และนโยบายการปฏิรูปการ
อาชีวศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปฏิรูประบบ
การเรียนรู  เนื่องจากการที่สถานศึกษาไดรับนโยบายใหเปนแนวทางในการนําไปปฏิบัติและจาก
การที่ไดนํานโยบายดําเนินการไปแลวนั้น  ดังนั้นในฐานะที่ขาพเจาทําหนาที่รองผูอํานวยการ
สถานศึกษา ฝายวิชาการ วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ  จึงมีความสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจ
ตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ  สํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา เพื่อจะไดนําขอมูลที่ไดรับไปเปนแนวทางในการพัฒนาจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  และเพื่อใหเปนไปตามนโยบายการปฏิรูประบบการเรียนรูของ
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และสอดคลองตามเจตนารมยของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2)  พ.ศ. 2545

2. วัตถุประสงคการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของ
วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยมีวัตถุประสงคดังนี้
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2.1  เพื่อศึกษาความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัย
การอาชีพศรีสะเกษ  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ตามความคิดเห็นของนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ

2.2  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของ
วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ตามความคิดเห็นของ
นักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรมและประเภทวิชาพาณิชยกรรม

2.3  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของ
วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ตามความคิดเห็นของ
นักเรียนจําแนกตามระดับชั้น

3.  กรอบแนวคิดการวิจัย

การวิจัยในครั้งนี้  เปนการวิจัยเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูป
การเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ตามนโยบาย
การปฏิรูปการเรียนรู  ของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ใน  4  ดาน  ประกอบดวย
1) กระบวนการเรียนรู 2) กิจกรรมการเรียนรู  3)  ส่ือการเรียนรู  และ 4)  การประเมินผลการเรียนรู
ตามความคิดเห็นของนักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรม และประเภทวิชาพาณิชยกรรม
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ตามที่ไดแสดงภาพกรอบแนวคิดในการวิจัย ภาพที่ 1.1 ดังนี้
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                    ตัวแปรอิสระ                                            ตัวแปรตาม

ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

สถานภาพของนักเรียนระดับชั้นปวช.

  ประเภทวิชา
- ชางอุตสาหกรรม
- พาณิชยกรรม
  ระดับชั้นป
- ปวช.1
- ปวช.2
- ปวช.3

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจตอ
การดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรู  4 ดาน
-  กระบวนการเรียนรู
-  กิจกรรมการเรียนรู
-  ส่ือการเรียนรู
-  การประเมินผลการเรียนรู
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4.  สมมติฐานการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของ

วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาโดยผูวิจัยไดต้ังสมมติฐาน
การวิจัยดังนี้

4.1 นักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรมและประเภทวิชาพาณิชยกรรมมีความ
พึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษแตกตางกัน

4.2  นักเรียนระดับชั้นตางกันมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรู
ของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษแตกตางกัน

5.  ขอบเขตการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้  เปนการมุงศึกษาความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรู
ของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   โดยมีขอบเขตการวิจัย
ดังนี้

5.1  ขอบเขตดานเนื้อหา  ศึกษาความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรู
ของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ตามนโยบายสํานัก
งานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 4 ดาน  คือ 1) กระบวนการเรียนรู  2) กิจกรรมการเรียนรู
3) ส่ือการเรียนรู และ 4) การประเมินผลการเรียนรู

5.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง
5.2.1  ประชากร ไดแก นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2548   ซึ่งเปนนักเรียนประเภทวิชา
ชางอุตสาหกรรม  จํานวน  855  คน  และ นักเรียนประเภทวิชาพาณิชยกรรม จํานวน 477  คน
รวมทั้งสิ้นจํานวน  1,332  คน

       5.2.2 กลุมตัวอยาง  ไดแก  นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในวิทยาลัยการอาชีพ
ศรีสะเกษ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ     ภาคเรยีนที่ 2  ปการศึกษา 2548  ซึ่งเปนนักเรียน
ประเภทวิชาชางอุตสาหกรรม จํานวน  265  คน  และนักเรียนประเภทวิชาพณิชยกรรม จํานวน
214 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 479 คน

5.3 ตัวแปรที่ศึกษา
  5.3.1  ตัวแปรอิสระ  คือ  สถานภาพของนักเรียนวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ      
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จําแนกตามประเภทวิชา  และจําแนกตามระดับชั้น
.       5.3.2.  ตัวแปรตาม  คือ  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
การปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ ใน 4  ดาน ประกอบดวย  1)  กระบวนการ
เรียนรู  2)  กิจกรรมการเรียนรู  3)  ส่ือการเรียนรู  และ  4)  การประเมินผลการเรียนรู

6.  นิยามศัพทเฉพาะ

6.1  นักเรียน  หมายถึง  นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
(ปวช.)  ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2548  วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา

6.2 ประเภทวิชาชางอุตสาหกรรม  หมายถึง สาขาวิชาชางยนต    ชางกลโรงงาน
ชางเชื่อมโลหะ    ชางไฟฟากําลัง  และสาขาวิชาชางอิเล็กทรอนิกส
                  6.3  ประเภทวิชาพาณิชยกรรม หมายถึง สาขาวิชาพาณิชยการ (การบัญชี)

6.4  การปฏิรูปการเรียนรู  หมายถึง  การปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูใหม
จากเดิมโดยการเรียนรูตามวิชาเปนหลักไปสูการเรียนรูของผูเรียนตามความถนัด  ความสนใจ
ความแตกตางของผูเรียน  โดยการเรียนรูจากประสบการณจริง  เรียนรูจากกิจกรรมการเรียนรูที่
หลากหลายวิธี  เรียนรูจากสื่อการเรียนรูประเภทตาง ๆ พรอมทั้งมีการประเมินผลการเรียนรูไป
พรอมกับกระบวนการเรียนการสอน  การประเมินผลตามสภาพจริง  ซึ่งเปนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ  เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดีที่สุด  ผูเรียนสามารถคิดเปน  ทําเปน  แกปญหาเปน
เกิดการใฝรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  และพัฒนาผูเรียนไดเต็มศักยภาพ

6.5  การดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรู  หมายถึง  สภาพการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
การปฏิรูปการเรียนรู  ที่ไดนําไปปฏิบัติ ใน 4 ดาน ประกอบดวย  กระบวนการเรียนรู   กิจกรรม
การเรียนรู  ส่ือการเรียนรู  และการประเมินผลการเรียนรู

6.5.1 กระบวนการเรียนรู  หมายถึง การเรียนรูของผูเรียน ตามความสนใจ
ความถนัดของผูเรียน  โดยจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู  การจัดกิจกรรม  ส่ือการเรียนรู
หรือแหลงการเรียนรู  ใหสอดคลองกับเนื้อหาสาระ การเรียนรูเกิดขึ้นไดทุกเวลา  ทุกสถานที่
ผูเรียนไดรับประสบการณจริง เกิดความรูความเขาใจ  คิดเองได  ปฏิบัติได นําไปประยุกตใชใน
ชีวิตได  เกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง  พัฒนาตนเองไดตามศักยภาพ  ซึ่งเปนการเรียนรูโดยยึดผูเรียน
เปนสําคัญ
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      6.5.2  กิจกรรมการเรียนรู หมายถึง  กิจกรรมที่สงเสริม หรือกระตุนใหผูเรียนเกิด
การเรียนรู  ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม  ทําใหเกิดความรู ความเขาใจ เกิดทักษะ ความชํานาญ
ไดรับประสบการณดีข้ึน ทําใหเกิดการใฝเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต
                         6.5.3  ส่ือการเรียนรู หมายถึง  วัสดุ  อุปกรณ  ส่ือกิจกรรม  ส่ือเทคโนโลยี   และ
แหลงเรียนรูที่มีความสอดคลองกับเนื้อหาและตรงตามจุดประสงค ที่ชวยกระตุนและสงเสริมให
ผูเรียนเรียนรูไดดวยตนเอง ชวยใหผูเรียนเขาใจไดรวดเร็วขึ้น  สงเสริมใหผูเรียนเกิดความคิด
สรางสรรค ชวยใหผูเรียนเกิดการพัฒนาไดเต็มตามศักยภาพ

       6.5.4  การประเมินผลการเรียนรู หมายถึง การประเมินผลการเรียนรูที่หลาก
หลายวิธี  ประเมินผลตามพัฒนาการของผูเรียน  มีการประเมินผลการเรียนรูพรอมกันไปกับการ
เรียนการสอน  เปนการประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริง  เพื่อนําไปพัฒนาผูเรียนใหเกิดการ
เรียนรูไดเต็มตามศักยภาพ

7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย

7.1 ขอมูลที่ไดรับนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาจัดการศึกษาของวิทยาลัยการ
อาชีพศรีสะเกษใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

7.2  ขอมูลที่ไดรับนําไปรายงานผลใหผูที่เกี่ยวของทราบ เพื่อใชใหเกิดประโยชนตอ
การจัดการศึกษา  ใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่2) พ.ศ 2545
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