
บทที่  5
สรุปการวิจัย อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษา ความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรู
ของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   ผูวิจัยสรุปผลการวิจัย
อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ตามลําดับดังนี้

1.  สรุปการวิจัย
      1.1  วัตถุประสงคของการวิจัย
      1.2  วิธีการดําเนินการวิจัย
      1.3   ผลการวิจัย

       2.  อภิปรายผล
 3.  ขอเสนอแนะ

1. สรุปการวิจัย

              1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย
                         1.1.1  เพื่อศึกษาความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของ
วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ตามความคิดเห็นของ
นักเรียน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ            

       1.1.2  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของ
วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ   สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา       ตามความคิดเห็นของ
นักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรมและประเภทวิชาพาณิชยกรรม

1.1.3  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรู
ของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ตามความคิดเห็นของ
นักเรียนจําแนกตามระดับชั้น

     1.2   วิธีการดําเนินการวิจัย
                          1.2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง

         1) ประชากร  ไดแก นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในวิทยาลัยการอาชีพ
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ศรีสะเกษ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2548  ซึ่งเปนนักเรียนประเภท
วิชาชางอุตสาหกรรม จํานวน  855 คน และ นักเรียนประเภทวิชาพาณิชยกรรม     จํานวน 477 คน
รวมทั้งสิ้น จํานวน 1,332 คน

2) กลุมตัวอยาง  ไดแก     นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในวิทยาลัยการอาชีพ
ศรีสะเกษ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา  2548  ซึ่งเปนนักเรียนประเภท
วิชาชางอุตสาหกรรม และนักเรียนประเภทวิชาพาณิชยกรรม โดยกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางจาก
ตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ เคร็จซี่ และ มอรแกน   ไดกลุมตัวอยางเปนนักเรียนประเภท
วิชาชางอุตสาหกรรม จํานวน 265 คน และนักเรียนประเภทวิชาพาณิชยกรรม     จํานวน  214  คน
รวมทั้งสิ้น จํานวน 479 คน การสุมกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น และการสุมอยางงาย
          1.2.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

              ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป เพื่อสอบถามเกี่ยวกับ
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม

              ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการดําเนินงานการ
ปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ตามความคิดเห็นของนักเรียน  เปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคาที่ผูวิจัยสรางขึ้น และ
ใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา   จากนั้นนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปทดลอง
ใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวน  30 คน แลวนําแบบสอบถาม ไปหาคาความเที่ยง
(Reliability)  โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient)    ตามแบบของครอนบาค
ไดคาความเที่ยงของแบบสอบถามดานกระบวนการเรียนรู   .81       ดานกิจกรรมการเรียนรู    .83   
ดานสื่อการเรียนรู   .79     และ  ดานการประเมินผลการเรียนรู  .76   และ      ไดคาความเที่ยงของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .93
     1.2.3  การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดทําหนังสือขออนุญาตผูอํานวยการ
วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ เพื่อเก็บขอมูลแบบสอบถาม      เมื่อไดรับอนุญาตผูวิจัยไดทําหนังสือ
บันทึกขอความขอความอนุเคราะหใหหัวหนาแผนกวิชาชวยดําเนินการเก็บขอมูลแบบสอบถาม
ตามจํานวนกลุมตัวอยางของแตละสาขาวิชาและตามระดับชั้น         แลวใหหัวหนาแผนกนําสงคืน
ใหผูวิจัยในระยะเวลาที่กําหนด    ซึ่งไดรับแบบสอบถามคืนครบตาม   จํานวน 479 ฉบับ     คิดเปน
รอยละ 100

       1.2.4  การวิเคราะหขอมูล    การวิเคราะหขอมูล ดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป สถิติที่ใช ไดแก  คารอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และ   วิเคราะห
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เปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา      ตามความคิดเห็นของนักเรียนประเภทวิชาชาง
อุตสาหกรรมและประเภทวิชาพาณิชยกรรม   โดยการทดสอบคาที   (t-test)     และ การวิเคราะห
เปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   ตามความคิดเห็นของนักเรียน จําแนกตามระดับชั้น
โดยการทดสอบคาเอฟ (F-test)  และ การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ

1.3 ผลการวิจัย
       1.3.1  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการ

อาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ตามความคิดเห็นของนักเรียน ระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยรวม นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการประเมินผล
การเรียนรู   ดานกิจกรรมการเรียนรู  ดานกระบวนการเรียนรู และดานสื่อการเรียนรู ตามลําดับ
                         1.3.2  การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของ
วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ตามความคิดเห็นของ
นักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรมและประเภทวิชาพาณิชยกรรม  โดยรวม นักเรียนมีความ
พึงพอใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา นักเรียน
มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน ยกเวนดานสื่อการเรียนรูแตกตางกัน

      1.3.3.  การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของ
วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา    ตามความคิดเห็นของ
นักเรียนจําแนกตามระดับชั้น  โดยรวม  นักเรียนระดับชั้น ปวช.1  และ    ปวช.2    มีความพึงพอใจ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     เมื่อพิจารณารายดานพบวา นักเรียนระดับชั้น
ปวช.1 และ ปวช.2    มีความพึงพอใจแตกตางกันในดานสื่อการเรียนรู     และ ดานการประเมินผล
การเรียนรู นอกนั้นไมแตกตางกัน

2. อภิปรายผล

จากผลการศึกษา เร่ือง ความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของ
วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีประเด็นการคนพบที่
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ควรนํามาอภิปรายผล  ดังนี้
2.1 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยลัยการอาชีพ

ศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   ตามความคิดเห็นของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพโดยรวม อยูในระดับมาก ซึ่งมีความสอดคลองกับการศึกษาของ สุธี บุญถือ
(2541:บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาการปฏิบัติงานตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา
เฉพาะกรณีโรงเรียนเขวาไรศึกษา อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม     ดําเนินการไปไดอยาง
มีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับการศึกษาของ   สุพล  วรรณจู (2546:บทคัดยอ)  ที่ไดศึกษาเรื่อง
ประสิทธิผลการปฏิรูปการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัด
ศรีสะเกษ  พบวา   ประสิทธิผลการปฏิรูปการเรียนรู  โดยรวมและรายดาน    คือดานการบริหารจัด
การดานการเรียนการสอนและดานความพึงพอใจของชุมชนอยูในระดับมากและมีความสอดคลอง
กับการศึกษาของกะกุล  วงษทหาร (2546:บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาสภาพการปฏิบัติงานตามนโยบาย
กรมอาชีวศึกษา       ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษาเขต
การศึกษา 9  โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับการรายงานของสํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2546:ก-ค)        ที่ไดรายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิรูปการ
เรียนรู ครูคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542
และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่2)    พ.ศ.2545   มีโครงการปฏิรูปการเรียนรู ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และในระดับอุดมศึกษา      และมีความสอดคลองกับการศึกษาของ พิณทิพย กมลทิพย     (2547:
บทคัดยอ)ที่ไดศึกษาการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ   สํานัก
งานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบวาอยูในระดับมากทั้งโดยรวมและรายดาน  สาเหตุที่มีความ
สอดคลองอาจเปนเพราะวา    สถานศึกษาไดปรับวิธีเรียน  เปลี่ยนวิธีสอน  และ ปฏิรูปวิธีสอบตาม
นโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่ไดใหสถานศึกษาทุกแหงดําเนินการ    และ
ปฏิบัติตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษาโดยเฉพาะนโยบายการปฏิรูปการเรียนรูของกระทรวง
ศึกษาธิการ ซึ่งปฏิบัติใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545

 ประเด็นสําคัญที่พบจากผลการวิจัยเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการดําเนินงานการ
ปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา    เมื่อ
พิจารณาแตละดานแลวมีขอที่ควรนํามาอภิปรายผล ดังนี้
                        2.1.1  ดานกระบวนการเรียนรู ผลการวิจัยโดยรวม  อยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลอง
กับการศึกษาของ พิณทิพย  กมลทิพย  (บทคัดยอ: 2547)     ที่ศึกษาการดําเนินงานการปฏิรูปการ



101

เรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษดานกระบวนการเรียนรู พบวา อยูในระดับมาก      และเมื่อ
พิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง เกี่ยวกับเร่ืองสถานศึกษาจัดใหนักเรียนไดศึกษาหา
ความรูจากแหลงเรียนรูภายนอกสถานศึกษา  จะเห็นไดวา ผลการศึกษาไมสอดคลองกับ    ประยูร
ศรีประสาธน (2546:96) ที่ไดกลาวถึงปจจัยสําคัญในการสนับสนุน กระบวนการเรียนรู คือ   แหลง
เรียนรูจะตองมีหลากหลายและเพียงพอที่จะใหผูเรียนไดใชเปนแหลงคนควาหาความรู ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจาก   สถานศึกษามีการจัดใหนักเรียนไดออกไปเรียนรายวิชาชีพที่สถานประกอบการ  หรือ
หนวยงานตางๆ          และครูผูสอนอาจมีชั่วโมงสอนมากจึงไมไดนํานักเรียนออกไปศึกษาในแหลง
เรียนรูภายนอกที่หลากหลายตามรายวิชาที่สอน   ครูผูสอนจึงสอนอยูแตภายในสถานศึกษา     แต
ครูผูสอนอาจไดมอบหมายใหนักเรียนศึกษาคนควาหาความรู เพิ่มเติมจากสื่อการเรียนรูตางๆ  เชน
จากทางอินเทอรเน็ต

2.1.2 ดานกิจกรรมการเรียนรู  ผลการศึกษาโดยรวมและรายขอ  อยูในระดับมาก
สอดคลองกับการศึกษาของ พิณทิพย  กมลทิพย    (บทคัดยอ:2547)   ที่ศึกษาการดําเนินงานการ
ปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ ดานกิจกรรมการเรียนรู อยูในระดับมาก      และ
สอดคลองกับ สิริรักษ  รัชชุศานติ (2547:21-22)ที่ไดกลาวไววา     กิจกรรมการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียน     เปนการจัดกิจกรรมหรือประสบการณตางๆที่ผูสอนไดจัดใหผูเรียนเพื่อเกิดการเรียนรูตาม
จุดประสงคที่กําหนดไว  กิจกรรมและประสบการณ ดังกลาวเพื่อประโยชนที่จะนําไปใชทําแผนการ
จัดการเรียนรู กิจกรรมที่เนนผูเรียน   การสอนโดยใชกิจกรรมที่เนนผูเรียนจะมีวิธีสอนโดยใหผูเรียน
มีบทบาทเปนสวนใหญ  ซึ่งความสอดคลองในดานกิจกรรมการเรียนรูที่อยูในระดับมาก    อาจเปน
เพราะวาสถานศึกษาไดมีการสงเสริมใหครูผูสอนจัดทําแผนการสอนแบบบูรณาการ และเนนใหครู
สอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ   และสถานศึกษาอาจไดติดตามการสอนของครู     โดยมีการนิเทศ
การสอนใหกับครูผูสอนโดยเฉพาะการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหหลากหลาย

2.1.3 ดานสื่อการเรียนรู  ผลการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก     ซึ่งสอดคลอง
กับการศึกษาของ พิณทิพย  กมลทิพย (บทคัดยอ:2547)      ที่ศึกษาการดําเนินงานการปฏิรูปการ
เรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ ดานสื่อการเรียนรู    เมื่อพิจาณารายขอพบวา  มีขอที่อยูใน
ระดับปานกลาง  ไดแก   สถานศึกษาจัดสื่อเทคโนโลยีใหบริการอยางหลากหลาย  เชน   เทปเสียง
วีดีทัศน     บทเรียนสําเร็จรูป      สถานจัดสื่อเทคโนโลยีบริการอยางเพียงพอ    ซึ่งไมสอดคลองกับ
สาโรจน นิลดํา และบุญเลิศ สองสวาง (2544: 354)    ที่ไดกลาวไววา      ส่ือการเรียนการสอนเปน
ตัวกลางในการสื่อสารการเรียนการสอนซึ่งไดแก   วัสดุ    อุปกรณ    และวิธีการที่ผูสอนนํามาใชใน
กระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมตามที่ผูสอน และไมสอดคลองกับ สุคนธ
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สินธพานนท และคณะ (2545:27)ที่ไดระบุไววา     ส่ือการเรียนรูเปนสวนสําคัญของแผนการเรียนรู
ผูสอนจะตองวางแผนวาจะใชส่ือใดประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรูในแตละขั้นตอน       ส่ือบาง
ประเภทผูสอนสามารถผลิตเองไดแตส่ือบางประเภทตองไปจัดซื้อจัดหามาใชประกอบการสอน
การที่สถานศึกษาจัดสื่อบริการไมคอยหลากหลายและไมเพียงพอ  อาจเปนเพราะวาสถานศึกษามี
งบประมาณไมเพียงพอที่จะนํามาจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ  เกี่ยวกับส่ือเทคโนโลยีใหเพียงพอกับจํานวน
นักเรียนได   ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของนงลักษณ  วิรัชชัย (2547:12)    ที่ไดสรุปผลการวิจัย
การปฏิรูปการเรียนรู ที่พบปญหาและอุปสรรคของการปฏิรูปการเรียนรูคือ การขาดแคลนบุคลากร
ขาดงบประมาณที่ไมเพียงพอ และความเขาใจที่คาดเคลื่อนในการปฏิรูปการเรียนรู  และในการจัด
ส่ือการเรียนรูที่ยังมีไมหลากหลายนั้นอาจเปนเพราะวาสถานศึกษามีการจัดฝกอบรมใหครูมีความรู
ในดานการผลิตสื่อการเรียนรูแตครูไมคอยไดผลิต ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูผูสอนมีชั่วโมงสอนมากครู
จึงไมมีเวลาที่จะผลิตสื่อ    และ ผูบริหารสถานศึกษาไมเห็นความสําคัญในการจัดซื้อส่ือการเรียนรู
หรือไมไดกระตุนหรือขาดการสงเสริมใหแรงจูงใจใหครูผลิตสื่อการเรียนรู     จึงอาจเปนสาเหตุสวน
หนึ่งที่ทําใหนักเรียนไมไดศึกษาคนควาหาความรูจากสื่อเทคโนโลยี

2.1.4 ดานการประเมินผลการเรียนรู ผลการศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก    ซึ่ง
สอดคลองกับการศึกษาของ พิณทิพย  กมลทิพย (บทคัดยอ:2547)       ที่ศึกษาการดําเนินงานการ
ปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ         ดานการประเมินผลการเรียนรูเมื่อพิจารณา
รายขอพบวา  มีการประเมินผลการเรียนครอบคลุมตามจุดประสงค มีการกําหนดเกณฑการวัดผล
และประเมินผลการเรียนที่ชัดเจน  มีการประเมินผูเรียนตามคุณลักษณะที่พึงประสงค  เชน   ความ
มีระเบียบ  ความรับผิดชอบ  การตรงเวลา ในทุกรายวิชา      ครูใชวิธีการวัดและประเมินการเรียนรู
อยางหลากหลาย     ซึ่งมีความสอดคลองกับ ไสว  ฟกขาว (2544:11) ที่ระบุวา      การประเมินผล
การเรียนรู สถานศึกษาจัดการประเมินผลผูเรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผูเรียน       ความ
ประพฤติ  การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรมและการทดสอบควบคูไปในกระบวนการ
เรียนการสอนตามความเหมาะสมของแตละระดับและรูปแบบของการศึกษา         นอกจากนั้นการ
ประเมินผลผูเรียนยังตองเกี่ยวของกับหลักการสําคัญคือ      ใชวิธีการที่หลากหลายในการประเมิน
ผูเรียน     และพบวา  มีขอที่อยูในระดับปานกลาง คือ ครูมีการสงเสริมใหนักเรียนจัดทําแฟมสะสม
ผลงานอาจเปนเพราะวานักเรียนประเภทอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมครูไดใหนักเรียนสงผลงาน
ที่เปนการปฏิบัติเปนสวนใหญและอาจจัดสงใหสถานศึกษาเก็บเปนผลผลิตสวนหนึ่ง    ซึ่งครูผูสอน
อาจขาดการสงเสริมใหนักเรียนรวบรวมไวเปนแฟมสะสมผลงานของนักเรียน

2.2  การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัย
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การอาชีพศรีสะเกษ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา           ตามความคิดเห็นของนักเรียน
ประเภทวิชาชางอุตสาหกรรมและนักเรียนประเภทวิชาพาณิชยกรรม   โดยรวม      นักเรียนมีความ
พึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ      ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับระดับ.05   เมื่อพิจารณารายดาน พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจ
ไมแตกตางกัน   ยกเวนดานสื่อการเรียนรูแตกตางกัน       ซึ่งมีความไมสอดคลองกับการศึกษาของ
พิณทิพย  กมลทิพย (บทคัดยอ:2547)     ศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนประเภทวิชา
ชางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นแตกตางกันทุกดาน  ยกเวนดาน
กระบวนการเรียนรูมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน       จากผลการวิจัยที่นักเรียนประเภทวิชาชาง
อุตสาหกรรมและประเภทวิชาพาณิชยกรรมมีความคิดเห็นแตกตางกันในดานสื่อการเรียนรู     อาจ
เนื่องมาจากนักเรียนมีสถานภาพที่มีความตองการรับรู หรือตองการศึกษาคนควาที่ไมเหมือนกัน
เชนนักเรียนประเภทวิชาพาณิชยกรรมสวนใหญจะเปนนักเรียนหญงิอาจจะชอบศึกษาคนควาจาก
ส่ือประเภทสิ่งพิมพตางๆ     สวนนักศึกษาประเภทวิชาชางอุตสาหกรรมซึ่งสวนมากจะเปนนักเรียน
ชาย ซึ่งตามสถานภาพแลวนักเรียนอาจมีความสนใจศึกษาคนควาทางจากสื่อเทคโนโลยี  เปนสวน
มากซึ่งอาจเปนสาเหตุอีกประการหนึ่ง    ที่ทําใหนักเรียนทั้งสองประเภทมีความพึงพอใจในดานสื่อ
การเรียนรูที่แตกตางกัน   และผลการวิจัยมีความไมสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไววา
นักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรมและประเภทพาณิชยกรรมมีความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
การปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษแตกตางกัน แตในดานสื่อการเรียนรู  นักเรียน
มีความคิดเห็นแตกตางกัน   ซึ่งนํามาอภิปรายผลในแตละดานดังนี้

2.2.1 ดานกระบวนการเรียนรู  โดยรวมนักเรียนมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งมี
ความสอดคลองกับการศึกษาของ พิณทิพย  กมลทิพย (บทคัดยอ:2547)    ศึกษาเปรียบเทียบการ
ดําเนินงานการปฏิรูปการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษตามความคิดเห็นของนักเรียน
ประเภทชางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม พบวา   มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน      ทั้งนี้อาจเปน
เพราะวา  นักเรียนอาจมีความคิดเห็นเหมือนกันวา   สถานศึกษาไดจัดดําเนินงานในดานกระบวน
การเรียนรูยังไมคอยมีความแตกตางไปจากเดิม     เมื่อนํารายขอมาพิจารณาจะพบวามีขอนักเรียน
มีความพึงพอใจที่แตกตางกันคือ    สถานศึกษาจัดใหนักเรียนไดเรียนในสาขาวิชาชีพตรงกับความ
ถนัด ความตองการ แตกตางกัน อาจเปนเพราะ สถานศึกษาเปดสอนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรม
มีสาขาวิชาใหเลือกหลายสาขานักเรียนสมัครเรียนชาจึงไมไดเลือกเรียนในสาขาวิชาที่ตองการสวน
ประเภทวิชาพาณิชยกรรม สถานศึกษาไดเปดสอนสาขาการบัญชีเพียงสาขาเดียว  นักเรียนอาจได
เรียนตรงตามความตองการตั้งแตเขาเรียน  สําหรับขอที่นักเรียนมีความคิดเห็นแตกตางกันเกี่ยวกับ
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สถานศึกษาจัดแหลงเรียนรูภายในบริการใหนักเรียนไดศึกษาคนควาอยางหลากหลาย  ซึ่งนักเรียน
ประเภทวิชาพาณิชยกรรมมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง นักเรียนประเภทชางอุตสาหกรรม
มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก จะเห็นวามีความแตกตางกัน อาจเปนเพราะวา สถานศึกษาไดจัด
แหลงเรียนรูสวนใหญไวในอาคารศูนยวิทยบริการ ซึ่งจะมีหองสมุด หองโสตทัศนศึกษา   ศูนยการ
เรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองและหองอินเทอรเน็ต  ซึ่งสถานศึกษาอาจมีการจัดบริการไวที่แหลง
เดียว  จึงอาจไมเพียงพอที่จะใหบริการแกนักเรียนไดศึกษาคนควาหาความรู    สําหรับความพึงพอ
ใจของนักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรม มีมากกวาอาจเปนเพราะ นักเรียนชางอุตสาหกรรมมี
ความสนใจที่จะเขาไปศึกษาคนควาในแหลงเรียนรูในอาคารศูนยวิทยบริการซึ่งอยูใกลกับสาขา
วิชาชางอุตสาหกรมากกวาเมื่อเปรียบเทียบกับอาคารเรียนของนักเรียนพาณิชยกรรม        สําหรับ
นักเรียนพาณิชยกรรม ที่มีความพึงพอใจนอยกวาอาจเปนเพราะวา นักเรียนมีเวลาวางนอย    และ
อาคารศูนยวิทยบริการอยูหางไกลกับอาคารเรียน   หรือ    นักเรียนอยากจะเขามาศึกษาคนควาใน
เวลาเลิกเรียนซึ่งสถานศึกษาไมไดจัดบริการและอีกประการหนึ่งอาจเปนเพราะวาสถานศึกษาไดใช
อาคารศูนยวิทยบริการเปนแหลงอบรมใหความรูโดยเฉพาะหองอินเทอรเน็ต และไดใชเปนแหลง
จัดการเรียนการสอนใหสถานบันการศึกษาอ่ืน ไดจัดเปนหองเรียนทฤษฎี  หรือหองประชุม จึงอาจ
ทําใหการบริการเปนแหลงการเรียนรูภายในสถานศึกษาบริการใหนักเรียนไดไมเพียงพอ

2.2.2 ดานกิจกรรมการเรียนรู ผลการวิจัยโดยรวม นักเรียนประเภทวิชาชาง
อุตสาหกรรม และพาณิชยกรรม มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาตามรายขอพบวา
ทุกขอมีความไมแตกตางกัน  ซึ่งมีความไมสอดคลองกับการศึกษาของ พิณทิพย  กมลทิพย
(บทคัดยอ:2547)    ที่ไดศึกษาเปรียบเทียบการดําเนินงานการปฏิรูปการศึกษาของวิทยาลัยการ
อาชีพศรีสะเกษ   ตามความคิดเห็นของนักเรียนประเภทชางอุตสาหกรมและประเภทพาณิชยกรรม
ในดานกิจกรรมการเรียน  พบวามีความแตกตางกัน   ซึ่งสาเหตุที่ไมสอดคลองกันอาจเปนเพราะวา
หลังจากสถานศึกษาไดดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรู สถานศึกษาไดมีการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน และ ไดมีการพัฒนาครูใหมีการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนักเรียนไดมากขึ้น
จะเห็นไดวาในดานกิจกรรมการเรียนรู นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก

2.2.3 ดานสื่อการเรียนรู ผลการวิจัย  โดยรวม     นักเรียนประเภทวิชาชาง
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม มีความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูแตกตางกัน
ซึ่งมีความสอดคลองกับการศึกษาของพิณทิพย กมลทิพย(บทคัดยอ :2547)ที่ไดศึกษาเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของนักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรม และพาณิชยกรรม เกี่ยวกับการดําเนินงาน
การปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ นักเรียนมีความคิดเห็นแตกตางกัน  ซึ่งอาจ



105

เปนเพราะ นักเรียนมีความคิดวาสถานศึกษาไมไดมีการพัฒนาจัดการเรื่องสื่อการเรียนรูมากขึ้น
กวาเดิม หรือแตกตางไปจากเดิมเมื่อเปรียบเทียบกับปที่ผานมา   เมื่อพิจาณารายขอ  พบวา  มีขอ
ที่นักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมมีความพึงพอใจแตกตางกัน สถานศึกษา
จัดสื่อส่ิงพิมพใหบริการอยางหลากหลาย   เชน   วารสาร  นิตยสาร   หนังสือคนควา  หนังสือพิมพ
ส่ิงพิมพ  จะเห็นวา นักเรียนประเภทพาณิชยกรรม มีความพึงพอใจระดับปานกลาง    สวนนักเรียน
ชางอุตสาหกรรมมีความพึงพอใจระดับมากซึ่งอาจเปนเพราะวา      นักเรียนประเภทพาณิชยกรรม
อาจมีเวลาวางและมีความชอบใชเวลาวางไปอานหนังสือประเภทนิตยสารหรือวารสารตางๆ   มาก
กวานักเรียนจึงคิดวาสถานศึกษาจัดวารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ หนังสือคนควาตางๆ   มีบริการ
ไมเพียงพอ และไมหลากหลาย     สําหรับขอที่นักเรียนประเภทชางอุตสาหกรรม และพาณิชยกรรม
มีความพึงพอใจแตกตางกัน    และในสวนที่สถานศึกษาจัดอุปกรณคอมพิวเตอรเชื่อมโยงเครือขาย
อินเทอรเน็ตความเร็วสูง     บริการใหบริการใหนักเรียนไดสืบคนขอมูลอยางเพียงพอ  และ นักเรียน
ประเภทชางอุตสาหกรรมมีความพึงพอใจอยูในระดับสูงกวานักเรียนพาณิชยกรรมอาจเนื่องมาจาก
นักเรียนพาณิชยกรรมไมคอยไดเขาไปใชบริการที่หองอินเทอรเน็ต ซึ่งสถานศึกษามีการจัดบริการ
ไวที่อาคารศูนยวิทยบริการเพียงจุดเดียว

2.2.4 ดานการประเมินผลการเรียนรู โดยรวม นักเรียนประเภทวิชาชาง
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม นักเรียนมีความพึงพอใจไมแตกตางกัน ซึ่งมีความไมสอดคลองกับ
การศึกษาวิจัยของ พิณทิพย  กมลทิพย (บทคัดยอ:2547)    ที่ศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
นักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมเกี่ยวกับการดําเนินงานการปฏิรูปการ
เรียนรูของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ พบวา  นักเรียนมีความคิดเห็นแตกตางกัน     เมื่อพิจารณา
ตามรายขอพบวา      นักเรียนมีความพึงพอใจในไมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา สถานศึกษา
ไดมีการพัฒนาครูในดานการประเมินผลการเรียนรู   และครูมีความรูความเขาใจในการประเมินผล
การเรียนรูตามสภาพจริงมากขึ้นกวาเดิม       จึงทําใหนักเรียนประเภทวิชาชางอุตสาหกรรมและ
พาณิชยกรรมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน จึงมีความไมแตกตางกัน
 2.3  การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของ
วิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ  ตามความคิดเห็นของนักเรียนจําแนกตามระดับชั้น  พบวา   นักเรียน
ระดับชั้น ปวช.1 และ ปวช.2 มีความพึงพอใจแตกตางกันในดานสื่อการเรียนรู และดานประเมินผล
การเรียนรู นอกนั้นไมแตกตางกัน  ซึ่งมีความสอดคลองกับผลการศึกษาของ    พิณทิพย กมลทิพย
(บทคัดยอ:2547) ที่ไดศึกษาวิจัยเปรียบเทียบการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูของวิทยาลัยการ
อาชีพศรีสะเกษ      ตามความคิดเห็นของนักเรียนจําแนกตามระดับชั้น   พบวา    นักเรียนระดับชั้น
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ปวช.1 และ ปวช.2 มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูแตกตางกัน ในดานสื่อ
การเรียนรู และดานประเมินผลการเรียนรู  สวนความคิดเห็นที่แตกตางกันคือดานกิจกรรมการ
เรียนรูจากผลการวิจัยของ พิณทิพย  กมลทิพย (บทคัดยอ:2547)  พบวา  นักเรียนระดับชั้น ปวช. 2
มีความคิดเห็นแตกตางกับนักเรียนระดับชั้น   ปวช.1  และ  ปวช.3   ซึ่งมีความแตกตางกันดังกลาว
อาจเปนเพราะวา สถานศึกษาไดมีการดําเนินการปฏิรูปการเรียนรู  โดยเฉพาะในดานกิจกรรมการ
เรียนรู อาจมีความแตกตางกันมากขึ้นกวาเดิม  สําหรับความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้น ปวช.1
และ ปวช.2 มีความพึงพอใจในดานสื่อการเรียนรูที่แตกตางกัน  จะเห็นไดวา ระดับคาเฉลี่ยความ
พึงพอใจของนักเรียนระดับปวช.1 มีมากกวา ระดับ.ปวช.2 ซึ่งมีความแตกตางกันอาจเปนเพราะวา
นักเรียนระดับ ปวช.2    อาจไดเกิดการวิเคราะหเปรียบเทียบไดวาการจัดสื่อการเรียนรูไมคอยมีการ
พัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงในดานการจัดสื่อการเรียนรูไปมากกวาเดิม      สวนนักเรียน  ระดับ ปวช.1
ซึ่งอาจเปนนักเรียนที่ไดเขามาเรียนในปแรกอาจไดเปรียบเทียบดานสื่อการเรียนรูกับโรงเรียนเดิม
ซึ่งสื่อการเรียนรูของสถานศึกษาวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ นักเรียนอาจคิดวามีมากกวา     สวน
ดานการประเมินผลการเรียนรูนักเรียน ระดับปวช.1และ ระดับ ปวช.2 มีความพึงพอใจแตกตางกัน
ซึ่งนักเรียน ปวช.1 มีความคิดเห็นอยูในระดับมากกวา ระดับ ปวช.2 อาจเปนเพราะวา การประเมิน
ผลการเรียนรู นักเรียน ระดับปวช.1 อาจมีความคิดวามีการประเมินผลการเรียนรูแตกตางกับการ
เรียนที่เคยเรียนจากโรงเรียนเดิม  สวนนักเรียน ปวช.2 มีความพึงพอใจแตกตางกับ ปวช.1 อาจเปน
เพราะวา   นักเรียนมีความคิดวาสถานศึกษาไดจัดดําเนินการในดานการประเมินผลการเรียนรูแต
ยังไมครอบคลุมทุกประเด็น

3. ขอเสนอแนะ

3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
        3.1.1   สถานศึกษาควรมีการทําแผนการดําเนินงานการปฏิรูปการเรียนรูบรรจุไว

ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา ทั้งแผนปฏิบัติการประจําป และแผนระยะยาว มีการดําเนินงาน
ตามแผน  และมีการกํากับติดตามการปฏิรูปการเรียนรูอยางตอเนื่อง

3.1.2 สถานศึกษาควรจัดใหนักเรียนไดศึกษาหาความรูจากแหลงเรียนรู
ภายนอกสถานศึกษาใหหลากหลายมากขึ้น       และควรไดนํานักเรียนไดออกไปทัศนศึกษานอก
สถานศึกษา

3.1.3 สถานศึกษาควรจัดใหนักเรียนไดเรียนรูจากแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษา
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ใหมากขึ้น และ สถานศึกษาควรมีการจัดแหลงเรียนรู หลายๆแหลง   ไมใชจัดแหลงเรียนรูในเฉพาะ
แตในอาคารศูนยวิทยบริการเทานั้น

3.1.3 สถานศึกษาควรจัดสื่อเทคโนโลยีและสื่อตางๆ  เชน    เทปเสียง  วีดีทัศน
บทเรียนสําเร็จรูป  บริการอยางหลากหลายและมีความเพียงพอ

3.1.4 สถานศึกษาควรมีการกระตุนหรือ สรางแรงจูงใจใหนักเรียนไดศึกษา
หาความรู จากสื่อเทคโนโลยีอยางสม่ําเสมอ

3.1.5 สถานศึกษาควรจัดสื่อส่ิงพิมพ ใหมีความหลากหลายมากขึ้น     เชน
วารสาร นิตยสาร หนังสือคนควา หนังสือพิมพ ส่ิงพิมพ

3.1.6 สถานศึกษาควรจัดอุปกรณคอมพิวเตอรเชื่อมโยงเครือขายอินเทอรเน็ต
ความเร็วสูงบริการใหนักเรียนไดสืบคนขอมูลอยางเพียงพอ

3.1.7 ครูผูสอนควรมีการกระตุนใหนักเรียนไดศึกษาคนควาหาความรูจาก
ส่ือเทคโนโลยีอยางสม่ําเสมอ

3.1.8 สถานศึกษาควรจัดใหครูผูสอนไดสงเสริมใหนักเรียนจัดทําแฟมสะสม
ผลงานของนักเรียน เพื่อใหนักเรียนเกิดความรูสึกภมูิใจในผลงานของตน

3.1.9 สถานศึกษาควรมีการพัฒนาครูผูสอนใหสรางสื่อการสอนใหหลากหลาย
และ      ควรมีการจัดกิจกรรมการประกวดสื่อการเรียนรูพรอมกับมอบรางวัลใหแกครู  และนักเรียน
เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจในการใหครูและนักเรียนผลิตสื่อการเรียนรู ใหมีความหลากหลาย

3.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
3.2.1 ควรศึกษาวิจัย ความพึงพอใจของสถานประกอบการ ที่มีตอนักเรียน

ที่สําเร็จการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
3.2.2 ควรศึกษาวิจัย การพัฒนาสื่อการเรียนรูของวทิยาลัยการอาชีพศรีสะเกษ

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

    


