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ในงานวิจัยฉบับนี้นําเสนอวิธีแกปญหาเชิงฮิวริสติกในการจัดลําดับการผลิตของระบบการ
ผลิตแบบเฟล็กซิเบ้ิลโฟลวช็อปท่ีมีการใชทรัพยากรรวมกัน ซ่ึงเปนปญหาท่ีมีความซับซอน ดังนั้น
จึงใชวิธีเชิงฮิวริสติกในการแกปญหา โดยปรับจากระบบการผลิตแบบเฟล็กซิเบ้ิลโฟลวช็อปท่ีมี
หลายขั้นตอนการผลิตใหอยูในรูปของระบบการผลิตแบบโฟลวช็อปท่ีมีหลายเครื่องจักร ซ่ึงจะ
แบงการแกปญหานี้เปนสองขั้นตอนและใชวิธีเชิงฮิวริสติกท่ีแตกตางกันสําหรับการแกปญหาใน
แตละขั้นตอน โดยมีเปาหมายคือ เวลาในการผลิตรวมของระบบนอยท่ีสุด โดยใชตัวอยางขนาด
เล็กของระบบเฟล็กซิเบ้ิลโฟลวช็อปท่ีมีจํานวนสามและส่ีขั้นตอน  อีกท้ังยังทําการแกปญหาของ
ระบบนี้ในรูปแบบอ่ืนๆอีกหลายรูปแบบ และนําผลลัพธท่ีไดไปเปรียบเทียบกับคําตอบท่ีดีท่ีสุด
จากการแกปญหาของตัวอยางเดียวกัน  

 
ผลการวิจัยระบบเฟล็กซิเบ้ิลโฟลวช็อปท่ีมีขอจํากัดในเรื่องการใชทรัพยากรรวมกันโดยมี

เปาหมายใหมีเวลาในการผลิตรวมของระบบนอยท่ีสุด โดยใชตัวอยางขนาดเล็กของระบบการ
ผลิตแบบเฟล็กซิเบ้ิลโฟลวช็อป ท่ีมีจํานวนสามและส่ีขั้นตอน และในแตละขั้นตอนมีสามและส่ี
เครื่องจักร และมีงานในระบบจํานวนหาและแปดงาน ซ่ึงตองผานการกําหนดเสนทางแลวภายใต
เง่ือนไขในดานกําลังการผลิต โดยในตัวอยางท้ังหมด เม่ือนําผลลัพธของเวลาในการผลิตรวมของ
ระบบนอยท่ีสุดของทุกปญหาตัวอยางเปรียบเทียบกับคําตอบท่ีดีท่ีสุด โดยพิจารณาเฉพาะปญหา
ตัวอยางท่ีมีคาความผิดพลาด พบวามีคาความผิดพลาดมากท่ีสุดเทากับ 7 หนวย และคาเปอรเซ็นต
ความผิดพลาดเฉล่ีย 7.69 % แตคาความผิดพลาดนี้สามารถยอมรับได แสดงวาวิธีเชิงฮิวริสติกท่ี
นําเสนอนี้มีประสิทธิภาพท่ีด ี
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