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คําสําคัญ : เว็บเซอรวิส/ดับลินคอรเมทาดาทา/นอรมัลไลทเซชัน/ฮารเวสติง

พิพัฒน อ่ําเย็น : การพัฒนาระบบการสืบคนงานวิจัย ในสาขางานวิจัยทางการแพทย 
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  : ผศ.ดร.ปานใจ  ธารทัศนวงศ.  84  หนา.

งานวิจัยชิ้นนี้ไดทําการพัฒนาระบบการสืบคนผลงานวิจัย สาขางานวิจัยทางการแพทย โดยมี
วัตถุประสงคเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูที่ตองการสืบคนงานวิจัย ใหสามารถสืบคนขอมูลจากจุด ๆ 
เดียว โดยไดผลการคนหาผลงานวิจัยท่ีไดมาจากแหลงขอมูลท้ัง 3 แหลงขอมูล คือคณะแพทยศาสตรศิริราช
พยาบาล  คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี  และคณะเวชศาสตรเขตรอน มหาวิทยาลัยมหิดล 

การพัฒนาระบบไดทําการจําลองแหลงขอมูลข้ึนมา 3 แหลงขอมูล ซ่ึงเคร่ืองแมขายแตละแหงมี
ฐานขอมูล เปนของตัวเองและฐานขอมูล แตละแหงเปนคนละชนิดกัน คือ SQL Server 2000 และ MySql  
ซึ่งไดนําเทคโนโลยีเว็บเซอรวิสมาใชทําใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่งกันและกันได โดยเคร่ืองแมขายแต
ละแหงจะมเีซอรวิสการแลกเปลี่ยนขอมูลไว และเมื่อมีการเรียกใชงานเซอรวิส  ขอมูลท่ีไดจากเซอรวิสนั้น
จะถกูดึงมาเก็บไวท่ีฐานขอมูลสวนกลางโดยใชหลักการของฮารเวสติง (Harvesting) ซึ่งในการแลกเปลี่ยน
ขอมูลกันนั้นไดนําดับลินคอรเมทาดาทามาใชเพื่ออธิบายความหมายของขอมูล   และเนื่องจากขอมูลที่ได
น้ันมาจากแหลงขอมูลท้ัง 3 แหลงขอมูล จึงตองนําขอมูลที่ไดนั้นมาทําการนอรมัลไลทเซชันกอนทําการ
จัดเก็บลงฐานขอมูล มีการจัดทําดัชน ี(Index) และ ลําดับความสําคัญ (Ranking)  เพื่อใชสําหรับการสืบคน
ขอมูล

ในการคนหาขอมูลจะทําการคนหาท่ีฐานขอมูลสวนกลางซึ่งจะทําใหเกิดความรวดเร็วในการ
คนหา  แตหากผูใชงานตองการคนหาจากเครื่องแมขายแตละแหงโดยตรงก็สามารถกระทําไดโดยระบบได
ทําการสรางเซอรวิสสําหรับการคนหาโดยตรง (Federated Search) ไวดวย และระบบยังไดอํานวยความ
สะดวกใหกับผูใชงานโดยมีระบบแจงเตือนขอมูลผลงานวิจัยใหมที่เขามาในระบบใหกับผูใชงานทําให
ผูใชงานไดรับทราบถึงขอมูลท่ีมาใหมไดโดยไมตองเสียเวลาในการสืบคน

ทั้งนี้ผูพัฒนาไดทําการทดสอบประสิทธิภาพและความเมนยําของระบบโดยการนําผลลัพธของ
ขอมูลที่คนหาได  นํามาเปรียบเทียบกับจํานวนขอมูลที่มีอยูจริงในฐานขอมูล เพื่อทดสอบวาระบบมี
ความสามารถในการคนหาขอมูลไดถูกตองแมนยํา  โดยผลการทดสอบปรากฏวาระบบใหผลลัพธในการ
คนหาขอมูลไดครบถวน 100 เปอรเซน็ต
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SEARCHING SYSTEM IN MEDICAL RESEARCH. THESIS ADVISOR : ASST.PROF. PANJAI 
TANTATSANAWONG.  84 pp.

This research developed the medical research searching system, which has the 
objective to facilitate user who want to search the research in single point from three resources
including Faculty of Medicine Siriraj Hospital, Faculty of Medicine Ramathibodi Hospital and 
Faculty of Tropical Medicine of Mahidol University.

The developed system was simulated three servers and each of them has their own 
database with different types of database including SQL Server 2000 and Mysql. Web services 
technology was used to apply for data interchange. All of server were installed the service agent
for exchange data and the data were aggregate into central database using harvesting algorithm. 
For the data interchange, Dublin Core metadata was applied to describing the meaning of data
from tree recourses and normalized them before store into central database.  The indexing and 
ranking techniques were applied for data searching.

The data searching technique from central database was  speed up searching time. 
However users can search information from each of servers by using federate search service 
which also providing in this system. Reminding subsystem will inform users, whenever there are 
new research data coming into the system.

In order to evaluate efficiency and accuracy of the system, found data were brought 
to compare with existing data in the database to test the accuracy and found that the result is
100%.
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บทที่  1 

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในปจจุบันนี้มีการแขงขันกันอยางสูง ไมเวนแมแตสถาบันทางการแพทย ซ่ึงแขงกันกัน

เพ่ือท่ีจะเปนเลิศทางการแพทย ซ่ึงส่ิงหน่ึงท่ีจะเปนตัววัดความสําเร็จของการแขงขันก็คือ  ผลงานวิจัย  
Publications ทางการแพทยตาง ๆ ย่ิงถาสถาบันทางการแพทยแหงไหนมี ผลงานวิจัย ออกมาเผยแพร
ไดมากเทาไร ก็ย่ิงเปนส่ิงการันตี และเปนส่ิงช้ีวัดความสําเร็จของสถาบันทางการแพทยนั้นได

ซ่ึงในปจจุบันน้ีไดมีผลงานวิจัยทางการแพทย ออกมามากมายท้ังท่ีไดตีพิมพในตางประเทศ 
และตีพิมพเฉพาะภายในประเทศ  ซ่ึงทางสถาบันทางการแพทยก็จะมีฐานขอมูล ซ่ึงเอาไวเก็บรวบรวม
ขอมูลผลงานวิจัย Publications ทางการแพทยของตนเองไว ใหคนภายในองคกร หรือ ภายนอก
องคกรไดรับรู

ซึ่งหากมีผูสนใจในตองการคนหาผลงานวิจัย Publications ทางการแพทยก็ตองเขาไป
คนหาใน Website ของสถาบันการแพทยนั้นๆ ซึ่งก็จะมีแตเพียงผลงานวิจัย Publications ทาง
การแพทยของสถาบันการแพทยน้ันเทาน้ัน ทําใหไมเกิดความสะดวก และความหลากหลาย ในการ
คนหาผลงานวิจัย Publications ทางการแพทยของผูสนใจ 

จากปญหาดังกลาวผูวิจัยจึงคิดท่ีจะพัฒนาระบบเพ่ือชวยในการคนหาผลงานวิจัย
Publications ทางการแพทยเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับผูที่สนใจ โดยที่ผูคนหาสามารถคนหา
ผลงานวิจัย Publication ทางการแพทยจากระบบเพียงจุดเดียว แตระบบจะทําการคนหาผลงานวิจัย 
Publications ทางการแพทยจากหลาย ๆ แหลงขอมูล ทําใหผูคนหามีโอกาสท่ีจะพบผลงานวิจัย 
Publications ทางการแพทย ท่ีตรงกับความตองการไดรวดเร็วมากข้ึน และผูคนหาสามารถท่ีจะรับรู
ขอมูลขาวสารของผลงานวิจัย Publications ทางการแพทยใหม ๆ ที่มีเพิ่มขึ้นอยูทุกวัน

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษา พัฒนาระบบบูรณาการงานวิจัย ทางการแพทย โดยผูคนหาคนขอมูลเพียง

ท่ีเดียว และสามารถท่ีจะบูรณาการขอมูลงานวิจัยจากหลายๆ แหลงขอมูล
2. เพ่ือใหผูท่ีสนใจไดรับขอมูลและขาวสาร ของผลงานวิจัย Publications ทางการแพทย

ใหม ๆ อยูเสมอโดยระบบจะทําการแจงผูใชถามีผลงานวิจัยใหมๆ เกิดข้ึน
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ขอบเขตของการวิจัย
1. จําลองระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลผลงานวิจัย Publications ทางการแพทยของ คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี และคณะเวชศาสตรเขตรอน  
2. ผูใชงานระบบ สามารถรับรูขอมูลขาวสารของผลงานวิจัย Publications ทางการแพทย

อยูเสมอวามีขอมูลผลงานวิจัยใหมเกิดข้ึน
3. ระบบสามารถแลกเปล่ียนขอมูลกันได แมฐานขอมูลจะเปนคนละชนิดกัน

ข้ันตอนการศึกษา
1. ศึกษาการเก็บขอมูลผลงานวิจัย Publications และจําลองโครงสรางการเก็บขอมูล

ของของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี และคณะเวช
ศาสตร เขตรอน  

2. ทําการสรางเซอรวิสใหคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล คณะแพทยศาสตร
โรงพยาบาลรามาธิบดี และคณะเวชศาสตรเขตรอน ใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลผลงานงานวิจัย   
กันได 

3. พัฒนาระบบท่ีสามารถแจงขอมูลของผลงานวิจัย Publications ทางการแพทยท่ีมาใหม
ไปยังผูใชงานระบบ

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
ระบบการสืบคนงานวิจัยซ่ึงสามารถบูรณาการงานวิจัยทางการแพทยจากหลายสถาบัน 

และสามารถแจงขอมูลผลงานวิจัยใหมใหกับผูใช

เคร่ืองมือและอุปกรณท่ีใช
1. ซอฟทแวร

1.1 ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows XP Professional SP2
1.2 Visual Studio .NET 2005 (ASP.NET)
1.3 Microsoft SQL Server 2000
1.4 MySQL
1.5 Internet Information Service 5.1 (IIS 5.1)  
1.6 VMware V.6
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2. ฮารดแวร
2.1 CPU: Intel Centrino Duo 2.0 GHz
2.2 RAM: 2.0 G
2.3 Hard disk 160 GB
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บทที่  2

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

เว็บเซอรวิส (Web Service)
1. ความหมายของเว็บเซอรวิส

“เว็บเซอรวิสคือโปรโตคอล บรรทัดฐาน และอุปกรณเครือขายท่ีเปดใหผูเก่ียวของท่ี
ไดรับอนุญาต เขามาใชงานระบบบริหารงาน ธุรกิจผานเครือขายอินเตอรเน็ตโดยใชอุปกรณท่ีช่ือม
ตอกับเว็บ” (ประจักษ กุลมาโนชวงศ 2551)

“เว็บเซอรวิสเปนกระบวนการใหบริการทางธุรกิจที่ สามารถแสดงคุณสมบัติของ
ระบบและนําเสนอบริการทางธุรกิจ เพ่ือส่ือสารกับแอพพลิเคช่ันอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของได สามารถนําไป
ติดต้ังใชงานบนเว็บควบคูกับบริการอ่ืนๆ ไดโดยการลงทะเบียนในสมุดหนาเหลือง อิเล็กทรอนิกส
หลังการติดต้ังและผานการตรวจสอบแลวสามารถทํางาน เพ่ือใหบริการไดโดยใชคําส่ังจากแอพพลิเคช่ัน
อ่ืน ท่ีอยูหางออกไป สามารถส่ือสารขอมูลเพ่ือตอบรับการส่ังงานไปยังแอพพลิเคช่ันอ่ืนท่ีสงคําส่ัง
มา” (ประจักษ กุลมาโนชวงศ 2551)

“เว็บเซอรวิสคือแอพพลิเคชั่นหรือ โปรแกรมที่ทํางานอยางใดอยางหนึ่งในลักษณะ
ใหบริการ โดยจะถูกเรียกใชงานแอพพลิเคช่ันจากโปรแกรมอ่ืน ๆ (PHP, ASP, JAVA, PYTHON) 
ผานทางหนาเว็บ การใหบริการของเว็บเซอรวิสจะมีเอกสารที่อธิบายคุณสมบัติของการบริการ
กํากับไว และมีการนําเสนอใหสาธารณะชนรับทราบ ผูใชจึงสามารถคนหาเว็บเซอรวิส ไดโดย
ไมจําเปนตองรูท่ีอยูจริงของแอพพลิเคช่ันหรือโปรแกรมน้ันๆ”

“เว็บเซอรวิส (Web Services) เปนการ "บริการ" ท่ีเปนระบบซอฟตแวรท่ีออกแบบ
มาเพ่ือสนับสนุนการทํางาน ระหวางคอมพิวเตอรกับคอมพิวเตอรผานระบบเครือขาย โดยท่ีภาษาท่ี
ใชในการติดตอส่ือสารระหวางคอมพิวเตอร ซ่ึงก็คือภาษาเอกซเอ็มแอล (XML) ตัวอยางเชน การ
บริการในการเช็คราคาหุนของตลาดหุนหลาย ๆ ที่และอานขาวจากแหลงขาว ๆ หลายที่โดยให
เฉพาะขาวของบริษัทที่ผูขอใชบริการสนใจ ผูใหบริการเว็บเซอรวิสหนึ่งอาจจะเปนผูขอบริการ
เว็บเซอรวิสอ่ืน ยกตัวอยางเชน เว็บเซอรวิสท่ีใหบริการขอมูลกอนการซ้ือขายหุน อาจจะเปนผูขอใช
บริการของเว็บเซอรวิสท่ีใหบริการการใหขาว” (กานดา  รุณนะพงศา 2553)
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2. แนวคิดพ้ืนฐานของเว็บเซอรวิส (The basic concept of Web Services)
เว็บเซอรวิสไดอาศัยแนวคิดของ SOA หรือ Services Oriented Architecture ซ่ึงเปน

แนวคิดในการออกแบบซอฟตแวรแบบใหม ที่ใหความสําคัญกับบริการอยางมาก โดยโมเดล 
(Model) นั้นได แสดงดังภาพท่ี 1 ในสถาปตยกรรมน้ีไดมีการแบงเปนสองสวนใหญๆ  

2.1 สวนแรกคือ สวนประกอบ ของสถาปตยกรรม ไดแก
2.1.1 ผูเรียกใชบริการ หรือท่ีเรียกวา Service Requester หรือ Service Consumer 

คือโปรแกรมในระบบเครือขายที่ตองการหาและเรียกใชบริการเว็บเซอรวิสจากผูใหบริการ โดยมี
หนาท่ี หาบริการเว็บเซอรวิสที่เปดใหใชบริการจากทะเบียนเว็บเซอรวิสหรือติดตอจากผูใหบริการ
โดยตรง ดึงขอมูลท่ีอธิบายการใชงานของเว็บเซอรวิสมาใช ติดตอกับผูใหบริการเพ่ือเรียกใชบริการ
และแลกเปล่ียนขอมูลกับผูใหบริการ

ภาพท่ี 1 SOA Model
ท่ีมา: ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ปภัทร รุงเรืองอนันต, “ระบบใหบริการระบุตําแหนงโดยใช
ภาษาเอ็กเอ็มแอลและเว็บเซอรวิส”  (ปริญญานิพนธปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง,2547),24.

2.1.2 ผูใหบริการ หรือที่เรียกวา Service Provider คือโปรแกรมในระบบ
เครือขายที่ใหบริการเว็บเซอรวิส ที่สามารถเรียกใชงานไดโดยโปรแกรมอ่ืน หรือจะเรียกงายๆ วา 
ผูใหบริการเว็บเซอรวิส โดยมีหนาท่ี เปดบริการเพ่ือรองรับการขอใชบริการจาก Service Requester 
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สรางไฟลเพ่ืออธิบายการใชงานเว็บเซอรวิส ประกาศเว็บเซอรวิสโดยมีการบอกถึงแหลงท่ีใหบริการ
และท่ีอยูของไฟลซ่ึงอธิบายการใชเว็บเซอรวิส

2.1.3 ทะเบียนเว็บเซอรวิส หรือท่ีเรียกวา Service Registry หรือ Service Broker 
คือโปรแกรมในระบบเครือขายท่ีทําหนาท่ีเปนผูรวบรวมรายช่ือ ท่ีอยู และวิธีใชของเว็บเซอรวิสท่ี
เปดบริการ ซึ่งถูกลงทะเบียนโดย Service Provider สวนนี้ทําหนาที่คลายสมุดหนาเหลือง หรือ
ไดเรคทอร่ีของการบริการ (Services Directory)

2.2 สวนท่ีสอง คือการปฏิบัติงานของแตละสวน ไดแก
2.2.1 การประกาศ (Publish) คือการที่ Service Provider ไดทําการประกาศ

เว็บเซอรวิสท่ีพัฒนาข้ึนไปท่ี Services Registry เพ่ือประกาศใหรูวามีเว็บเซอรวิสน้ีเปดใหบริการอยู
2.2.2 การคนหา (Find) คือการที่ Service Requesters ไดทําการคนหารายชื่อ

เว็บเซอรวิสท่ีอยูใน Service Registry
2.2.3 การเช่ือมตอ (Bind) คือการท่ี Service Requesters ทําการเช่ือมตอเว็บเซอรวิส

ของService Providers ที่เปดใหบริการ
3. ความแตกตางระหวางเว็บเซอรวิสกับเว็บแอพพลิเคช่ัน

จากความหมายและการทํางานของทั้งเว็บเซอรวิสและเว็บแอพพลิเคชั่น  จะเห็นวา
ทั้งคูทํางานบนโปรโตคอลเดียวกันคือ HTTP แตมีวัตถุประสงคตางกัน โดยเว็บแอพพลิเคชั่นใชเพื่อ
การแลกไฟล HTML ระหวางเว็บเซิรฟเวอร แตเว็บเซอรวิสเปนการแลกบริการระหวางระบบ
สารสนเทศ ผานเครือขาย ดังภาพท่ี  2

ภาพท่ี 2 ความแตกตางระหวางเว็บเซอรวิสกับเว็บแอพพลิเคช่ัน
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สวนความแตกตางในเร่ืองความสามารถ เว็บแอพพลิเคช่ันเปนเทคโนโลยีท่ียึดมนุษย
เปนศูนยกลาง (Human-Centric) สวนเว็บเซอรวิสเปนเทคโนโลยีที่ยึดแอพพลิเคชั่นเปนศูนยกลาง 
(Application-Centric)อีกท้ังเว็บเซอรวิสยังสามารถเชื่อมตอเขากับระบบอื่นไดโดยอัตโนมัติแต
เว็บแอพพลิเคช่ันไมสามารถทําได ซ่ึงสามารถสรุปการเปรียบเทียบดังตารางท่ี 1

ตารางท่ี 1 ตารางเปรียบเทียบเว็บเซอรวิสและเว็บแอพพลิเคช่ัน

หัวขอ เว็บเซอรวิส เว็บแอพพลิเคช่ัน
การเช่ือมตอ Program-Program Human - Program
ภาษาท่ีใช XML HTML
รายช่ือการใหบริการ คาหาผาน UDDI คนหาผาน Search Engine
ขอบเขตการใชงาน Business  to Business(B2B Business to Customer (B2C)
โปรโตคอล SOAP + HTTP HTTP

4. ข้ันตอนการเรียกใชเว็บเซอรวิส
ข้ันตอนท่ี  1: Service Requestor คนหาบริการผาน Service Registry ซ่ึงทําใหเราได

ขอมูลเก่ียวกับประเภทของการบริการ, ท่ีต้ังของการบริการ และเอกสาร WSDL บรรยายคุณลักษณะ
ของบริการน้ันๆ (หากเรารูอยูแลววาบริการท่ีเราจะใชอยูท่ีไหน มีเอกสาร WDSL เปนอยางไร ก็ขาม
ข้ันตอนน้ีไปได)

ข้ันตอนท่ี 2 : ติดตอขอใชบริการผาน Web Application หรือเขียนโปรแกรมข้ึนมา
เรียกใชเมธอดของเว็บเซอรวิสน้ันๆ โดยอาศัยขอมูลท่ีมีอยูในเอกสาร WSDL ท่ีมีอยู

ข้ันตอนท่ี 3 : ผูใหบริการ (Service Provider) สงผลลัพธตอบกลับมายังผูเรียกใช
บริการ (Service Requestor)

หมายเหตุ : ผูใหบริการ (Service Provider) จะทําการลงทะเบียนเคร่ืองแมขายของ
ตัวเองพรอมระบุวาช่ือเว็บเซอรวิส โดยใชเอกสาร WSDL

5. สวนประกอบของเว็บเซอรวิส
Web service ประกอบไปดวย SOAP UDDI และ WSDL
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ภาพท่ี 3  แสดงสวนประกอบของเว็บเซอรวิส (Web service = SOAP +UDDI+WSDL)
ท่ีมา: ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ปภัทร รุงเรืองอนันต, “ระบบใหบริการระบุตําแหนงโดยใชภาษา
เอ็กเอ็มแอลและเว็บเซอรวิส” (ปริญญานิพนธปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชาวิศวกรรม 
คอมพิวเตอร สถานบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง,2547),24.

5.1 SOAP (Simple Object Access Protocol)
เปน XML-based โปรโตคอล (lightweight protocol) สําหรับ การแลกเปล่ียน

ขอมูลในสภาวะแวดลอมแบบกระจายศูนย (decentralized, distributed environment) SOAP ได 
Messaging Protocol ระหวางผูขอบริการ (requestor) กับผูใหบริการ (provider) เชน ผูขอบริการ
สามารถติดตอแลกเปล่ียนขอมูลกับผูใหบริการโดยใช RMI (Remote Method Invocation) ตาม
วิธีการของ โปรแกรมแบบออปเจ็ค บริษัทไมโครซอฟท, ไอบีเอ็ม, โลตัส, ยูสเซอรแลนด (User 
Land) และ Developer Mentor ไดรวมกันกําหนดมาตรฐานของ SOAP ขึ้น ซ่ึงตอมาไดมีบริษัทอีก 
30 กวาบริษัทเขารวมและ จัดต้ังเปน W3C XML Protocol Workgroup ขึ้น SOAP ไดกําหนดรูปแบบ
พื้นฐานของการสื่อสารแบบกระจายขึ้นโดย การพัฒนา SOAแมวา SOA จะไมไดกําหนด
Messaging Protocol ไว แต SOAP ไดถูกกําหนด ใหเปน Services-Oriented Architecture Protocol 
เรียบรอยแลว เน่ืองจากมันไดถูกใชในการพัฒนา SOA อยางแพร หลายแลวน่ันเอง จุดเดนของ 
SOAP ก็คือเปนโปรโตคอลท่ีเปนกลาง กลาวคือ ไมมีใครเปนเจาของและเปนโปรโตคอล ท่ีทํางาน
กับโปรโตคอลอ่ืนหลายชนิด การพัฒนาก็อนุญาตใหทําไดอยางอิสระตามแพลตฟอรมระบบปฏิบัติการ 
แบบจําลองทางวัตถุ (Object model) และภาษาโปรแกรมของผูท่ีทําการพัฒนา
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ดังนั้น SOAP เปนโปรโตคอลชนิดหน่ึงท่ีทําใหเว็บเซิรฟเวอรสามารถติดตอและ
เขาใจเว็บเซอรวิสได (ไมสนใจวาอยูบน Platform ใด) และ SOAP ทํางานอยูบน โปรโตคอล HTTP 
ซ่ึงเปนโปรโตคอลมาตรฐาน ดังนั้น SOAP จึงทํางานผาน Firewall ไดโดยไมติดปญหาแตอยาง
ใด

ภาพท่ี  4 โครงสรางเอกสาร SOAP
ท่ีมา : ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเรื่องอนันต, “ระบบใหบริการระบุตําแหนงโดยใช
ภาษาเอ็กซเอ็มแอลและเว็บเซอรวิส”  (ปริญญานิพนธปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง, 2547), 27.

5.1.1 โครงสรางของ SOAP
เอกสาร SOAP น้ันมีโครงสรางในรูปแบบ XML ซ่ึงเราสามารถแบงเปน

สวนของเอกสารไดเปน 3 สวนหลัก ตามรูปท่ี 4
5.1.1.1 SOAP Envelope เปนสวนเน้ือหาสาระของเอกสารท้ังหมด เปน

สวนนอกสุดหอหุมขาวสารท้ังหมดเอาไว
5.1.1.2 SOAP Header เปนท่ีบรรจุเอาคุณลักษณะและคาท่ีแสดงถึงวิธีการ

ติดตอเรียกใชบริการ
5.1.1.3 SOAP Body เปนพื้นที่เก็บขอมูลสําหรับรับขาวสารและวิธีการ

ตอบขอผิดพลาดกลับไป
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5.1.2 ขอเสียของการใชโพรโตคอล SOAP
5.1.2.1 เน่ืองจากลักษณะของ SOAP message เปนเอกสาร XML ทําให

เสียเวลาในการแปลกลับมาเปนรูปแบบท่ีโปรแกรมเขาใจ
5.1.2.2 ในกรณีท่ี SOAP ทํางานอยูกับโพรโตคอล HTTP ซ่ึงมีสมรรถนะ

ในการรับ-สงขอมูลตํ่ากวาโพรโตคอล DCOM, RMI, หรือ IIOP จึงทําใหโพรโตคอล SOAP มีอัตรา
การรับ-สงขอมูลตํ่า

5.2 WSDL (Web Services Description Language)
เปนภาษาที่ใชอธิบายคุณลักษณะการใชบริการของเว็บเซอรวิส และวิธีการติดตอ

กับเว็บเซอรวิสโดยใชภาษา XML  WSDL เกิดจากการรวมแนวคิดของ NASSL (The Network 
Accessible Service Specification Language), WDS (Well-Defined Services) ของบริษัทไอบีเอ็ม, 
SDL (The Service Description Language) และ SCL (the SOAP Contract Language) ของบริษัท
ไมโครซอฟท ปจจุบัน WSDL เปนภาษา ที่อยูในการดูแลของ W3C (World Wide Web 
Consortium) ซ่ึงยังไมเปนมาตรฐานท่ีสมบูรณ 

5.2.1 โครงสราง WSDL
โครงสรางของ WSDL ประกอบดวย Tag ดังนี้

ตารางท่ี 2   แสดงโครงสราง WSDL

Tag คําอธิบาย
<message> ใชในการติดตอระหวาง client กับ Web service
<portType> ใชกําหนดโอเปอรเรช่ัน(ฟงกชันท่ีเรียกใชงานได)
<binding> ใชกําหนดรูปแบบของ messages วาจะถูกสงและเขารหัสอยางไร
<service> สวนกําหนด URL ของ  Web service
<type> กําหนดชนิดขอมูล
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ภาพท่ี 5 รูปแบบโครงสรางหลักของ WSDL
ท่ีมา  :  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, โครงสรางของ WSDL [ออนไลน],   
เขาถึงเม่ือ  2 พฤษภาคม 2553. เขาถึงไดจาก http://wiki.nectec.or.th/setec/Knowledge/WSDL

5.2.2 Message
เปนสวนท่ีกําหนด messages ท่ีใชในการติดตอระหวาง Client กับเว็บเซอรวิส 

ในแตละ message สามารถมี part ไดมากกวา 1 และ parts ใหมองเปนพารามิเตอรของฟงกชันท่ีได
เรียกไป

ภาพท่ี 6 ตัวอยาง Tag message
ท่ีมา  :  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, โครงสรางของ WSDL [ออนไลน],   
เขาถึงเม่ือ  2 พฤษภาคม 2553. เขาถึงไดจาก http://wiki.nectec.or.th/setec/Knowledge/WSDL
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จากภาพที่ 6  มี 2 messages คือ
1. plusRequest เปน message ท่ีประกอบดวยขอมูลชนิด float 2 ตัวคือ 

num1 และ num2
2. plusResponse เปน message ท่ีประกอบดวยขอมูลชนิด float 1 ตัวคือ Result

5.2.3 PortTpye
เปนแท็กท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุด เปนสวนกําหนดโอเปอรเรช่ัน (ฟงกชั่น

ท่ีเรียกใชงานได) และประกาศ messages ท่ี ใชเปนอินพุตและเอาตพุตของโอเปอรเรช่ัน 

ภาพท่ี 7 ตัวอยาง Tag portType
ท่ีมา  :  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, โครงสรางของ WSDL [ออนไลน],   
เขาถึงเม่ือ  2 พฤษภาคม 2553. เขาถึงไดจาก http://wiki.nectec.or.th/setec/Knowledge/WSDL

จากภาพท่ี 7  คือการประกาศโอเปอรเรช่ัน plus โดยมี plusRequest messages 
เปนอินพุต และ plusResponse เปน เอาตพุต
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5.2.4 Binding
Binding เปนการกําหนดวิธีการที่ messages จะถูกสงและวิธีการเขารหัส 

จากภาพที่ 8  แสดงการกําหนดใหสง RPC (Remote Procedure Call) โดยใช SOAP บน HTTP 
นอกจากนี้ยังมีการ กําหนด namespace และ SOAP Action header สําหรับเมธอด plus() อีกดวย

ภาพท่ี 8   ตัวอยาง Tag binding
ท่ีมา  :  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, โครงสรางของ WSDL [ออนไลน],   
เขาถึงเม่ือ  2 พฤษภาคม 2553. เขาถึงไดจาก http://wiki.nectec.or.th/setec/Knowledge/WSDL

5.2.5 Service
สวน service เปนสวนที่กําหนด URL ของเว็บเซอรวิส

5.2.6 Types
เปนการกําหนดชนิดขอมูล ที่จะใชในเว็บเซอรวิสโดย WSDL จะใช

รูปแบบของภาษา XML เปนตัวกําหนดชนิดขอมูล  
5.3 UDDI (Universal Description, Discovery, and Integration)

                        UDDI เปนมาตรฐานท่ีใหชุดพื้นฐาน APIs (Application Programming Interface) 
ของ SOAP ท่ีสามารถนํามาใชในการพัฒนาเปนตัวแทนของผูใหบริการ (Service broker) UDDI ใช
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สําหรับคนหาบริการ ท่ีตองการและเม่ือไดมาแลว UDDI ยังจัดหาขอตกลงในวิธีการท่ีจะใชงาน
เปรียบไดกับบริการ Search Engine รูปแบบหน่ึง

UDDI เปนมาตรฐานท่ีจัดต้ังข้ึนโดยบริษัทไอบีเอ็ม บริษัทไมโครซอฟต และ
บริษัทอารีบา (Ariba) ปจจุบันมีบริษัทท่ีรวม กันกําหนดมาตรฐานของ UDDI มากกวา 70 บริษัท ซ่ึง
มาตรฐานของ UDDI ถูกกําหนดใหเปนมาตรฐานสําหรับ B2B interoperability ในการทําธุรกิจ 
อยางใดไมก็อยางหน่ึง

UDDI เปนท่ีท่ีเตรียมกลไกสําหรับลงทะเบียนแบงหมวดหมูของเว็บเซอรวิส ท่ี
จะนําเสนอไวและเปนท่ีท่ีสามารถคนหาเว็บเซอรวิส ท่ีตองการไดดวย ตัวของ UDDI เองก็เปนเว็บ
เซอรวิส ผูใชงานสามารถติดตอกับ UDDI ไดดวย ขาวสาร SOAP เม่ือมีการคนหาเว็บเซอรวิส ใน
สวนของผูพัฒนาจะมีการสอบถามบริการเว็บเซอรวิส และคนหาธุรกิจท่ีมีรูปแบบของการบริการท่ี
ตองการ ผูพัฒนาจะไดรับ ไฟล WSDL ซ่ึงอธิบายถึงอินเทอรเฟซของบริการเหลาน้ัน UDDI นั้นเปน
รีจีสทรีชนิดท่ีมีวัตถุประสงคท่ัว ๆ ไป ท่ีสามารถใชลงทะเบียนบริการโปรแกรมใดๆ ก็ได ไมจํากัด
เพียงแคเว็บเซอรวิส อยางเดียวเทานั้น ยูดีดีไอไมไดจํากัดวาบริการที่จะลงทะเบียนนั้น ตอง
สนับสนุนอินเทอรเฟซของ SOAP หรือวาจะตองอธิบายโดยใช WSDL ซ่ึงในการใชเทคโนโลยีของ
เว็บเซอรวิส เหลาน้ีไมไดมีขอจํากัดใดๆ แตการทีใ่ชเทคโนโลยีเหลาน้ีรวมกันน้ัน จะเปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางานใหดีย่ิงข้ึน

6. คุณสมบัติของเว็บเซอรวิส
6.1 รายละเอียดในการสรางและพัฒนาเว็บเซอรวิสจะถูกซอนไว (Encapsulated) เพ่ือ

ไมใหมองเห็นไดจากภายนอก ผูเรียกใชเว็บเซอรวิสจะรูจักเพียงอินเตอรเฟส (Interface) ท่ีผูใหบริการ
ประกาศเอาไวเทานั้น กลาวคือ เว็บเซอรวิสจะเปนประตูกั้นระบบงานภายในกับผูใชจากภายนอก 
(คลายกับ XML ท่ีแยกตัวขอมูล ออกจากสวนท่ีใหความหมายของขอมูล) ดวยกรรมวิธีทาง
ออบเจ็กต (Object-Oriented) อยางเชน การใชภาษา C++, ภาษา Java และคอมโพเนนต COM ดังนั้น
จึงงายตอการเรียกใชงานเปนอยางย่ิง

6.2 ซอฟตแวรท่ีทํางานบนระบบเว็บเซอรวิส สามารถนํามาแกไขรายละเอียดภายใน
ไดโดยไมสงผลกระทบตอออกไปเปนลูกโซ ทําใหการออกแบบซอฟตแวรเปนไปโดยงาย และผูใช
ท่ีปลายทาง ก็ไมจําเปนตองโหลดซอฟตแวรติดตัวไวมากเกินความจําเปน (เหมาะสําหรับอุปกรณ
พกพา)

6.3 โปรแกรมที่เรียกใชเว็บเซอรวิสจะรับรูไดเอง วาเซอรวิสท่ีกําลังจะเรียกใชน้ันมี
การกําหนดพารามิเตอรอินพุตและเอาตพุตอยางไร



15

6.4 ความเปนโปรโตคอลมาตรฐาน (Standard Protocol) นับเปนคุณสมบัติสําคัญ
ท่ีสุดของเว็บเซอรวิส เน่ืองจากมีพ้ืนฐานอยูบนภาษา XML (Extensible Markup Language) และ 
HTTP (Hypertext Transfer Protocol) ซ่ึงนักพัฒนาซอฟตแวรท่ัวโลกใหการยอมรับ โดยไมวาจะ
เปน SOAP (Simple Object Access Protocol), WSDL (Web Services Description Language) และ 
UDDI (Universal Description, Discovery, and Integration) ลวนแตมีรากฐานมาจากภาษา XML 
ท้ังส้ิน

6.5 เว็บเซอรวิสมีคําอธิบายอยูในตัวเอง (Self-Defining) ซ่ึงถูกเรียกใชในขณะท่ีกําลัง
จะรันเทาน้ัน หรืออีกนัยหน่ึงคือ โคดของ WSDL ท่ีใชประกาศวาเว็บเซอรวิสแลกเปล่ียนขอมูลกัน
อยางไร สามารถนํามาแกไขไดตลอดเวลา การอัพเดทจึงเปนไปอยางรวดเร็ว และไมจําเปนตองเรียก
แอพพลิเคช่ันท่ีแกไขแลวมารันใหม

6.6 เว็บเซอรวิสสนับสนุนการคนหาและเรียกใชแบบไดนามิค (Dynamic Discovery 
and Invocation) ดวยเทคโนโลยี UDDI แอพพลิเคช่ันจึงคนหาและเรียกใชเว็บเซอรวิสไดในขณะรัน
ไทม ซ่ึงเพ่ิมความยืดหยุนใหกับนักพัฒนาซอฟตแวร เน่ืองจากไมจําเปนตองกําหนดการเรียกใชเว็บ
เซอรวิสไวกอน บางทีก็เรียกคุณสมบัติขอน้ีกันวา Just-in-Time (JIT) Integration

7. ประโยชนของเว็บเซอรวิส
7.1 เปนวิธีการมาตรฐานท่ีจะเช่ือมตอเขากับระบบเกาไดหลายๆระบบ ( การ Integrate 

ในท่ีน้ีไมใชเพียงแตการแลกเปล่ียนขอมูล แตรวมถึงการเรียกใชฟงกชัน ตางๆดวย)
7.2 งายตอการใชงานโปรแกรม เน่ืองจากขอมูลท่ีเปน text files ธรรมดาทําใหมีความ

ยืดหยุนในการใชงาน รวมท้ังการเขียนโปรแกรมท่ีเก่ียวของก็จะทําไดงาย
7.3 ไมมีการจดลิขสิทธ์ิและเปนระบบเปด
7.4 เว็บเซอรวิสใช XML สําหรับอธิบายขอมูลโดย XML เปนขอมูลในรูปของ text 

file ท่ีคนอานกันเขาใจและไมข้ึนกับ platform หรือระบบปฏิบัติการ
7.5 เปนเทคโนโลยีท่ีสามารถพัฒนาไดต้ังแตองคกรขนาดเล็ก ถึงขนาดใหญ (Low cost, 

More Open source)
7.6 ใชเสนทางการส่ือสารผาน Internet (HTTP) ทําใหงายมากข้ึนตอการติดตอส่ือสาร
7.7  Platform independent เนื่องจาก เว็บเซอรวิสเปนระบบท่ีพัฒนาตามมาตรฐานทํา

ใหเคร่ืองตางระบบปฏิบัติการสามารถเชาถึงเว็บเซอรวิสไดรวมท้ังสามารถใชภาษาอยางเชน java, 
basic, Perl, c, python และอ่ืนในการใชงานเว็บเซอรวิส
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ภาษา XML (Extensible Markup Language) (สุเกติองค ภูพัฒน 2547)
ภาษา XML เปนภาษาท่ีใชสําหรับการเขียนเอกสาร markup (markup document) โดยที่

เอกสาร markup นั้นมีการใช metadata (หรือ tags) เพ่ือบอกหนาท่ีและประเภทขอมูลของสวนตางๆ
ของเอกสารน้ันไดโดยชัดเจน การเพิ่ม metadata เขาไปในเอกสารสามารถทําใหโครงสรางของ
เอกสารชัดเจนข้ึน และทําใหการประมวลผลเอกสารเปนไปโดยงายและไมจําเปนท่ีจะตองอาศัยมนุษย
เพ่ือตีความเอกสาร เทคโนโลยี XML เปนการพัฒนามาตรฐานเพ่ือการกระจายขาวเน่ืองจากXML 
เปนภาษาท่ีเหมาะกับการแลกเปล่ียนขอมูลผานเครือขายคอมพิวเตอร เน่ืองจาก XML ไมไดขึ้นอยู
กับโปรแกรมประยุกตหรือระบบปฏิบัติการใด นอกจากนี้ XML ยังเปนภาษาที่มีความยืดหยุน
เน่ืองจากผูใชสามารถท่ีจะกําหนดและต้ังคา metadata ใหเหมาะกับเอกสารเฉพาะท่ีตนตองการได
และยังสามารถเพ่ิมเติม metadata ไดในภายหลังโดยไมมีผลกระทบตอโปรแกรมท่ีมีอยู

1. คุณสมบัติพ้ืนฐานของ XML  
ขอมูล XML จะอยูในรูปของเอกสารท่ีเปนขอความ ซ่ึงเปนรูปแบบของเอกสารท่ีงาย

และเปนสากล สามารถเรียกดูและแกไขโดยใชโปรแกรม text editor ไดก็ได, เน่ืองจากความตองการให 
XML สามารถรองรับภาษาตางๆ ไดท่ัวโลก มาตรฐานของ XML จึงกําหนดใหใชรหัสตัวอักษรแบบ 
Unicode ซ่ึงสามารถเขากันไดกับตัวอักขระในรูปแบบ ASCII ท่ีใชกันโดยท่ัวไป, นอกจากน้ี XML ยัง
เปนเอกสารแบบ Case-sensitive ซึ่งจะแยกความแตกตางระหวางตัวอักษรที่เปนตัวใหญกับตัวเล็ก 
เชน markup <name> และ <Name> จะมีความแตกตางกัน (เบื้องหลังแนวคิดนี้มาจากการใชงาน
รหัสตัวอักษรแบบ Unicode ซ่ึงในภาษาอื่นๆ ที่ไมใชภาษาอังกฤษ จะไมมีแนวคิดของตัวอักษรตัว
ใหญ-ตัวเล็ก)

ในเอกสาร XML จะประกอบไปดวยขอมูลท่ีเปนตัวอักษรและ markup หรือ tag ซ่ึง
เปนสวนท่ีใชอธิบายถึงโครงสรางทางตรรกะของเอกสาร XML นั้นๆ, markup จะประกอบไปดวย
ตัวอักษรธรรมดาและเคร่ืองหมายพิเศษบางอยางเพ่ือบอกขอบเขตของ markup ซ่ึงโดยท่ัวไปมักจะ
ขึ้นตนดวย “<” และจบดวย “>” หรือ ขึ้นตนดวย “&” และจบดวย “;” โดย markup จะมีความหมาย
พิเศษเพ่ือใชในการประมวลผลเอกสารน้ันๆ เชน markup <name>, </name>, &lt; และ &gt; เปนตน
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2. โครงสรางเอกสาร XML

ภาพท่ี 9 โครงสรางเอกสาร XML

โครงสรางเอกสาร XML ประกอบดวย
2.1 สวนแรก (Prolog) ในสวนน้ี จะประกอบดวย

XML declaration เปนการประกาศใหรูวาเอกสารน้ีคือ XML และเปนการประกาศ
เวอรช่ันของ XML (ในตัวอยางเปนเวอรช่ัน 1.0 ) การใสคา XML declaration จะประกาศหรือไม
ประกาศก็ได แตควรมีขอกําหนดน้ีในเอกสาร

บรรทัดวาง เพ่ือชวยใหเอกสารนาอานข้ึน ตัวประมวลผลของ XML (XML 
Processor) จะขามและไมนําบรรทัดวางเหลาน้ันมาประมวลผล

หมายเหตุ (Comment) เพื่อใหสามารถพิมพขอความที่ตองการ และจะเปน
ขอความท่ีใชอธิบายจุดประสงคของเอกสาร เปนตน จะมีหรือไมมีก็ได เชนเดียวกับบรรทัดวาง ตัว
ประมวลผลของ XML จะขามและไมนําหมายเหตุมาประมวลผล

2.2 สวนที่สอง (Document element) 
ในสวนท่ีสองเรียกวา  Document element หรือ Root element สามารถบรรจุ 

Element เพ่ิมเติมในเอกสาร XML ไดโดยในเอกสาร XML นั้น Element จะแสดงลักษณะโครงสราง
ของเอกสาร และแสดงสวนประกอบของเน้ือหาเอกสารท่ีอยูภายใน เน้ือหาภายใน Element สามารถ
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เปนไดท้ังขอมูล หรือ Element อ่ืน ๆท่ีซอนอยูภายใน หรือท้ังสองแบบ จากท่ี ภาพท่ี   10 ขอมูลภายใน 
Book Element ประกอบไปดวย TITLE AUTHOR PRICE  

ภาพท่ี 10 ตัวอยางเอกสาร XML
ท่ีมา : สุเกติองค ภูพัฒน, “SVG and XML” เอกสารประกอบการอบรม เสนอท่ี  ศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC), 2547. (อัดสําเนา)

จากเอกสารขางตน แสดงความสัมพันธของเอกสาร XML ดังตอไปนี้คือ
1. book คือ Root Element
2. title , prod , chapter เปน Child Element ของ book
3. book เปน Parent Element ของ title , prod , chapter
4. title , prod , chapter เปน Sibling (หรือ Sister Element) เพราะวาพวกนี้อยูใน

ระดับช้ันเดียวกัน และ มี parent อันเดียวกัน

Metadata (เมทาดาทา) (บุญเลิศ อรุณพิบูลย  และสุภาพร ชัยธัมมะปกรณ  2553)
คําวา “เมทาดาทา” (Metadata) เปนคําท่ีวงการบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร

ใหความสนใจกันเปนอยางมากในชวงทศวรรษ 1990 ท้ังๆ ที่คําวา “เมทา” (Meta) นั้น เปนคําศัพท
ทางคอมพิวเตอร ซ่ึงหมายความถึง ขอมูลของขอมูล มีการใชความหมายน้ีเปนคร้ังแรกในหนังสือ
ช่ือ NASA’s Directory Interchange Format Manual ซ่ึงตีพิมพในป ค.ศ. 1988
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เหตุท่ีมีการต่ืนตัวเร่ืองเมทาดาทากันมาก เน่ืองจากในชวงดังกลาว มีสารสนเทศจํานวน
มหาศาลในเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web; WWW) ท้ังท่ีเปนขอมูล รูปภาพ เสียง วีดิทัศน
หลากหลายทั้งรูปแบบและภาษาที่แตกตางกัน ซึ่งเปนเอกสารที่เจาของผลงานผลิตขึ้นเองโดยใช
เพียงภาษาเอชทีเอ็มแอล ในการกําหนดรูปแบบการแสดงผลและเชื่อมโยงขอมูลเทานั้น ไมมี
โครงสรางมาตรฐานสําหรับสืบคนท่ีระบุเขตขอมูลทําใหเสิรชเอ็นจ้ิน เชน ยาฮ ู(Yahoo) อัลตา วิสตา
(Alta Vista) สามารถสืบคนใหแบบระดับกวางเทาน้ัน และไมตรงกับความตองการเทาใดนัก จึงเกิด
ความเคล่ือนไหวในเร่ืองเมทาดาทาข้ึน

คําวาเมทาดาทามีการใชกันอยางหลากหลายตามความแตกตางของสถานที่นําไปใช
บางแหงใชเมทาดาทาเพื่อหมายถึงสารสนเทศที่เครื่องสามารถเขาใจได ขณะที่บางแหงใชในการ
อธิบายทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส หรือใชเมทาดาทาในการอธิบายใหทราบรายละเอียด
ของขอมูลในเว็บ เชนเดียวกับการทํารายการ (Catalog) ของหนังสือ การอธิบายเว็บเพจวาใครเปน
เจาของงานน้ัน ช่ือของงาน หัวเร่ือง และคําสําคัญ เพ่ือใหสามารถสืบคนขอมูลสาระท่ีตองการได
โดยสะดวก และระบุลักษณะได สวนใหญเปนไฮเปอรเท็กซ (Hypertext) ท่ีจะคลิกเขาสูเน้ือหาของ
ขอมูล โดยที่เนื้อหาตางๆ เหลาน้ันอยูในเว็บ

ความหมายของเมทาดาทา อีกความหมายหนึ่งคอนขางจะกวางและหลากหลายกวา
การทํารายการทั่วไป เพราะวา สามารถทํารายการทรัพยากรสารสนเทศที่มีอยูในรูปของมัลติมีเดีย
และรูปภาพตางๆ ไดดวย รวมทั้งสามารถทําดัชนีใหกับสื่อทุกรูปแบบ โดยมีการจัดขอมูลซึ่งใช
ระบบที่มีโครงสรางที่เปนมาตรฐาน เพื่อที่จะใหสืบคนไดโดยระบุจากเขตขอมูลหรือประเด็นที่
ตองการจะคน และสามารถเรียกดูสารสนเทศท่ีอางถึงในแตละเร่ืองท่ีคนมาได ซ่ึงจะสามารถเช่ือมโยง
ไปดูสารสนเทศนั้นได ที่สําคัญในตัวเมทาดาทาเปนแหลงอางอิงเหมือนกับเปนบรรณานุกรมของ
ขอมูลท่ีอยูในอินเทอรเน็ต

แทจริงแลว เมทาดาทา เปนเร่ืองท่ีวงการบรรณารักษศาสตรคุนเคยเปนอยางดี ในสวน
ของการลงรายการของทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุดท้ังท่ีเปนสารสนเทศประเภทส่ิงพิมพ หรือ
สารสนเทศดิจิทัล โดยมีการลงรายการแบบมารก 21 (MARC 21) และรูปแบบการลงรายการแบบ
แองโกลอเมริกัน ฉบับพิมพคร้ังท่ี 2 (Anglo-American Cataloging Rules II – AACR 2) เปน
มาตรฐานในการลงรายการ

เมทาดาทา จึงไมจํากัดเฉพาะอยูแตกับสารสนเทศท่ีเปนดิจิทัลเทาน้ัน ไมวาจะอยูในส่ือ
รูปแบบใด แตเมทาดาทาจะตองมีคุณสมบัติ 2 ประการ คือ ประการท่ีหน่ึง เปนขอมูลท่ีมีโครงสราง
และประการท่ีสอง เมทาดาทาตองอธิบายทรัพยากรสารสนเทศน้ันๆ
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ความจําเปนที่ตองมีเมทาดาทา เกิดขึ้นเนื่องจากสารสนเทศที่สรางขึ้นมีสวนประกอบ
3 ลักษณะ คือ

1. เน้ือหา (Content) ของงาน เกี่ยวกับ ช่ือเร่ือง หัวเร่ือง ตนฉบับ (แหลงท่ีมา) ภาษา เร่ือง
ที่เกี่ยวของ และขอบเขต

2. บริบท (Context) ของสารสนเทศ เกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญาของงาน เชน ผูเขียน
ผูสรางสรรคผลงาน สํานักพิมพ ผูมีสวนรวมในผลงาน และสิทธิในงานน้ันๆ

3. โครงสราง (Structure) ของขอมูล เกี่ยวกับ วัน เดือน ป ท่ีสรางผลงาน ประเภทของ
เน้ือหา รูปแบบของการนําเสนอผลงาน และตัวบงช้ีหรือตัวระบุถึงทรัพยากร

ผูปฏิบัติงานสารสนเทศอันเปนมรดกทางวัฒนธรรม บรรณารักษวิเคราะหทรัพยากร
สารสนเทศ และ ผูปฏิบัติงานจดหมายเหตุ ไดมีการประยุกตเมทาดาทา เพ่ือเปนการเพ่ิมคุณคาของ
ขอมูลท่ีสรางข้ึนในการจัดการ การเรียบเรียง การพรรณนา การเขาถึงตัวสารสนเทศ

เมื่อมีการใชเมทาดาทา นอกเหนือจากการเปนแหลงเก็บ คําวา เมทาดาทา จึงเปนคําที่
กวางกวาที่เคยใช ผูที่สรางสารสนเทศทางอินเทอรเน็ตอาจใชเมทาดาทาเพื่อหมายถึงขอมูลที่ถูกฝง
ในเอชทีเอ็มแอล โดยมีวัตถุประสงคในการสรางเว็บใหหางายข้ึน การทําภาพดิจิทัล อาจใชเมทาดา
ทาใสในเขตขอมูลสวนบนของแฟมขอมูลดิจิทัล เพ่ือบันทึกขอมูลเก่ียวกับภาพ การประมวลผลภาพ
และสิทธิในภาพนั้นๆ นักจดหมายเหตุทางสังคมศาสตรอาจใชเมทาดาทาอางถึงระบบและขอมูล
เอกสารการวิจัยท่ีจําเปนในการดําเนินการ การแปลความและการตีความ เทปแมเหล็กท่ีประกอบใน
ขอมูลดิบของการวิจัย นักจดหมายเหตุอิเล็กทรอนิกสอาจใชเพ่ืออางถึงบริบทท้ังหมด กระบวนการ
และการใชสารสนเทศ เพ่ืออธิบายขอบเขตของเน้ือหา ความนาเช่ือถือ และความถูกตองของระเบียน
ทางจดหมายเหตุในระบบ Electronic recordkeeping เมทาดาทาจึงไมใชเพียงการบงบอกลักษณะ
การอธิบายลักษณะสารสนเทศ แตยังทําหนาท่ีเปนตัวสรางความสัมพันธกับสารสนเทศอ่ืน ๆ อีก
ดวย

1. ดับลินคอรเมทาดาทา (Dublin Core Metadata)
เมทาดาทาท่ีเปนท่ีรูจักกันดี ก็คือ ดับลินคอร (Dublin Core) การจัดทําดับลินคอรเม-

ทาดาทาน้ัน เกิดข้ึนเน่ืองจากมีสารสนเทศจํานวนมหาศาลในเวิลดไวดเว็บ ซ่ึงเปนเอกสารท่ีเจาของ
ผลงานผลิตข้ึนเองโดยใชเพียงภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML)ในการกําหนดรูปแบบการแสดงผลและ
เช่ือมโยงขอมูลเทาน้ัน ไมมีโครงสรางมาตรฐานสําหรับสืบคนท่ีระบุเขตขอมูล คณะทํางานดับลิน
คอรซ่ึงประกอบดวย บรรณารักษ นักเทคโนโลยีสารสนเทศและผูทํางานดานสรางขอมูลในเว็บของ
สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝร่ังเศส ออสเตรเลีย และหลายประเทศในยุโรปตางประสบปญหาและเห็นวา
การสรางสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสจําเปนตองมีการกําหนดคําจํากัดความตามมาตรฐาน เพ่ือชวยให
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สืบคนสารสนเทศไดเน้ือหาตรงกับความตองการได ในป ค.ศ. 1995 คณะทํางานดับลินคอรจึงได
ประชุมกันคร้ังแรกท่ีเมืองดับลิน รัฐโอไฮโอ และกําหนดชุดหนวยขอมูลยอย 15 หนวย สําหรับใช
พรรณนาสารสนเทศดิจิทัลเพื่อใหเจาของผลงานจัดทําเมทาดาทาดวยตนเอง และสามารถสืบคน
รวมกันกับฐานขอมูลตางระบบ

จุดประสงคของการใชดับลินคอรเมทาดาทา คือ การสรางเกณฑใหเจาของผลงาน
จัดการเน้ือหาสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสดวยตนเอง ทํานองเดียวกับการสรางแนวมาตรฐานเพ่ือการ
เขียนรายงานวิชาการท่ีประกอบดวยหัวขอ การกําหนดบท ลําดับเน้ือหา แบบแผนการ อางอิง
เชิงอรรถและบรรณานุกรม การกําหนดคําสําคัญและการเรียบเรียงบทคัดยอ ฯลฯ สําหรับการสราง
ผลงานเพ่ือเผยแพรในเวิลดไวดเว็บมีการใชมาตรฐานสําหรับการจัดการขอมูล ไดแก เอชทีเอ็มแอล
(HTML) เอ็กซเอ็มแอล (XML) และอารดีเอฟ (RDF) รวมท้ังการขยายความดวยการเขียนโปรแกรม
ระบุใหคอมพิวเตอรเขาใจความสัมพันธระหวางขอมูลแตละหนวย และดําเนินการใหเช่ือมโยง
ขอมูลท่ีเปนอักขระ รูปภาพ และมัลติมีเดีย ท่ีบันทึกในแฟมขอมูลหลากหลาย การใชภาษากํากับเพ่ิม
เอ็กซเอ็มแอล ทําใหเขาใจลักษณะเฉพาะของขอมูลแตละหนวย มาตรฐานดับลินคอรเมทาดาทา คือ
มาตรฐานที่กําหนดคําอธิบายเพื่อใหการใชภาษากํากับเพิ่มเปนระบบเดียวกัน โดยเจาของผลงาน
สามารถใชโครงสรางดับลินคอรในการสรางตนฉบับอิเล็กทรอนิกส หรืออาจเขียนโปรแกรมจับคู
ภาษากํากบัเพ่ิมหนวยขอมูลยอยใหเปนดับลินคอรภายหลัง

การใชดับลินคอรเมทาดาทาไดรับความนิยม เพราะมีจุดเดนท่ีโครงสราง 15 หนวยยอย
ไมบังคับวาตองใชกฎเกณฑและรายละเอียดที่เจาของงานเห็นวาไมจําเปน ใชงานไดหลากหลาย
ระบบ (Interoperability) และไมจํากัดวาจะใชอุปกรณและโปรแกรมเฉพาะ ผูใชงานท่ัวไปเขาใจ
เน้ือหางายและไมตองใชเวลาศึกษานาน นอกจากนี้ การใชดับลินคอรเร่ิมจากการทดลองใชภายใน
กลุมทํางานและผูสนใจ มีการประชุมเพื่อปรับปรุงแกไข ตลอดเวลา และมีจุดยืนที่การใชหนวย
ขอมูลยอยพ้ืนฐาน 15 หนวย ดังนั้น แมวาผูใชงานจะประยุกตรายละเอียด เพ่ิมเติมหรือลดจํานวน
หนวยขอมูลยอย ยอมไมมีผลตอการพรรณนาลักษณะของสารสนเทศ ตอมามีการประยุกตสําหรับ
การพัฒนาหองสมุดดิจิทัล โดยเฉพาะอยางยิ่งการพิมพอิเล็กทรอนิกสเพื่อเผยแพรในอินเทอรเน็ต
และในการจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกสท่ีตองรวมแฟมขอมูลและแลกเปล่ียนแฟมขอมูลจํานวนมาก
หนวยงานรัฐบาลและหนวยงานเอกชนของหลายประเทศ ตลอดจนองคการระหวางประเทศเร่ิมใช
ดับลินคอรเมทาดาทาสําหรับจัดโครงสรางฐานขอมูลโดยการรวมหลายฐานขอมูลใหเสมือนเปน
ฐานขอมูลหน่ึงเดียว เปนชองทางสูการเขาถึงสารสนเทศงาย เร็ว และสืบคนคร้ังเดียว ไดสารสนเทศ
ท้ังหมดจากแหลง



22

ชุดหนวยขอมูลยอยดับลินคอร แบงไดเปน 3 กลุม ดังนี้
1. หนวยขอมูลยอยท่ีเก่ียวกับเน้ือหาของทรัพยากรสารสนเทศ
2. หนวยขอมูลยอยท่ีเก่ียวของกับทรัพยสินทางปญญา
3. หนวยขอมลูยอยท่ีเก่ียวรูปแบบท่ีปรากฏใหใชงาน

ตารางท่ี 3 ตารางแสดงชุดขอมูลยอยดับลินคอร ท้ัง 3 กลุม

เน้ือหาของทรัพยากรสารสนเทศ รูปแบบท่ีปรากฏใหใชงาน ทรัพยสินทางปญญา
Title (ช่ือเร่ือง) Format (รูปแบบ) Creator (เจาของผลงาน)
Subject (หัวเร่ือง) Language (ภาษา) Contributor (ผูรวมงาน)
Source (ตนฉบับ) Identifier (รหัส/ตัวบงชี้

ทรัพยากรสารสนเทศ)
Publisher (สํานักพิมพ)

Description (ลักษณะ) Date (ป) Right (สิทธิ)
Relation (เร่ืองท่ีเก่ียวของ)
Coverage (ขอบเขต)
Type (ประเภท)

ตารางท่ี 4 แสดงรายละเอียดของแตละ Element ท้ัง 15 Element ของ Dublin Core

Element คําจํากัดความ คําอธิบาย
Title ช่ือของทรัพยากรสารสนเทศ ช่ือหนังสือ 

ช่ือวารสาร
โดยท่ัวไปใชช่ือท่ีรูจัก
แพรหลายอยางเปนทางการ ช่ือ
ท่ีปรากฏในหนาปกในหนังสือ

Creator ผูรับผิดชอบการจัดทําตนฉบับเน้ือหา
ทรัพยากร

เจาของงานหมายความรวมถึง
บุคคล องคการ หรือหนวย
บริการ ปกติช่ือเจาของงานควร
ใชช่ือท่ีมีตัวตนเปน
รูปธรรมหรือหนวยงานท่ีมีอยู
จริง
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ตารางท่ี 4  (ตอ)

Element คําจํากัดความ คําอธิบาย
Subject หัวขอของเน้ือหาของทรัพยากร ปกติหัวเร่ืองจะแสดงดวยคํา

สําคัญ วลีสําคัญ หรือรหัส
หมวดวิขาท่ีบรรยายหัวขอของ
ทรัพยากร

Description คําอธิบายยอเน้ือหาของทรัพยากร บทคัดยอจากเน้ือหาของ
ทรัพยากรท่ีเจาของงานหรือ
ผูอ่ืนเปนผูจัดทํา

Publisher ผูรับผิดชอบใหมีการสรางหรือผลิต
ทรัพยากรข้ึน

สํานักพิมพหมายความรวมถึง
บุคคล องคการ หรือหนวย
บริการ ปกติควรใชสํานักพิมพ
ท่ีมีตัวตนเปนรูปธรรม หรือ
หนวยงานท่ีมีอยูจริง

Contributor ผูรับผิดชอบรวมใหมีการสรางหรือผลิต
ดานเน้ือหาทรัพยากร

ผูรวมงานหมายความรวมถึง
บุคคล องคการ หรือหนวย
บริการ ปกติควรใชผูรวมงานท่ี
มีตัวตนเปน
รูปธรรมหรือหนวยงานท่ีมีอยู
จริง

Date ปท่ีจัดพิมพ เผยแพรเอกสารในรูปส่ิงพิมพ แนะนําใหใชแบบแผน ISO 
8601 YYYY-MM-DD

Type ประเภททรัพยากร ชนิดของเน้ือหาทรัพยากร หรือ
ประเภทของสารสนเทศ
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ตารางท่ี 4  (ตอ)

Element คําจํากัดความ คําอธิบาย
Format รูปลักษณของทรัพยากร รายละเอียดทางกายภาพของ

ทรัพยากร ไดแก จํานวนหนา 
ภาพประกอบ ขนาดของ
ทรัพยากร

Identifier รหัสทรัพยากรสารสนเทศ รหัสท่ีใชระบุวาหมายถึง
ทรัพยากรรายการน้ันๆ เชน 
URL URN ISBN หรือ เลข
เรียกหนังสือ (Call No.)

Source การอางอิงตนฉบับของทรัพยากรซ่ึงเปน
ท่ีมาของการแปลง แปร หรือแปล 
ทรัพยากรสูรูปแบบปจจุบัน

Language ภาษาท่ีใชเรียบเรียงเน้ือหาของทรัพยากร
Relation การอางอิงถึงทรัพยากรท่ีเก่ียวของ
Coverage ระยะเวลาหรือขอบเขตของเน้ือหา

ทรัพยากร
ระยะเวลาหรือขอบเขตของ
เน้ือหาทรัพยากร ไดแก สถาน
ท่ีต้ัง ช่ือสถานท่ี หรือช่ือ
ภูมิศาสตร ชวงเวลา (ปายบอก
ชวงเวลา) วันท่ี ชวงระยะเวลาท่ี
ครอบคลุม หรือ ขอบเขต
อํานาจการบริหารการปกครอง

Right ขอมูลผูมีสิทธิในหรือเหนือทรัพยากร สิทธิดานทรัพยสินทางปญญา 
ลิขสิทธ์ิ และสิทธิทรัพยสิน
ตางๆ
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เทคนิคการคนหาขอมูล แบบ Federated Search และ Metadata Harvesting 
1. Federated search หรือ Distributed search คอื การสืบคนผานหนาจอสืบคนเพียง

หนาจอเดียวท่ีมีความสามารถสืบคนขามไปยังทุกๆ ฐานขอมูลเปาหมายในเวลาเดียวกัน ผลลัพธจาก
การสืบคนจากทุกๆ แหลงขอมูล เรียงลําดับตามที่ตองการ ถือวาเปนเทคนิคการคนหาท่ีอํานวย
ความสะดวกและมีประสิทธิภาพใหแกผูสืบคน การคนหาแบบ Federated search แสดงดังภาพท่ี 11

ภาพท่ี 11 การคนหาในแบบ Federated Search
ท่ีมา: Lukas Koster, MetaSearch vs Harvesting and Indexing[Online], Accessed  20 April  2009. 
Available from  http://www.slideshare.net/lukask/metasearch-vs-harvesting-andindexing

ขอดีของเทคนิคการสืบคนนี้ สามารถชวยแกไขปญหาใหแกผูสืบคนไดหลายเรื่อง
เชน การคัดเลือกฐานขอมูลเพ่ือสืบคน (กรณีผูใชไมคุนเคย/รูจักฐานขอมูล) หนาจอ (interface) และ
ความสามารถ (feature) ของแตละฐานขอมูลท่ีมีความแตกตางกัน ( ผูสืบคนตองรูจัก features ตางๆ
ของแตละฐานขอมูล) ผูสืบคนจะไดผลลัพธการสืบคนจากทุกแหลงขอมูลที่มีบริการพรอมกันใน
หนาจอเดียวกัน ชวยประหยัดเวลาของผูสืบคน

ขอเสียของเทคนิคน้ีคือ 
ความลาชา ซ่ึงข้ึนอยูกับหลายปจจัย เชน เม่ือสงคําคนจากระบบหน่ึงไปยังอีกระบบ

หน่ึงตองอาศัยเวลาในการเปล่ียนคําคนใหอยุในรูปท่ีระบบฐานขอมูลน้ันๆ เขาใจได, การตอบกลับ
ขอมูลในการคนหาข้ึนอยูกับฐานขอมูลภายนอก, ความเร็วของเครือขายอินเทอรเน็ต 
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ขอจํากัดในดานจํานวนของฐานขอมูล เนื่องจากหากมีฐานขอมูลเปนจํานวนมาก
กระจายตัวกันอยู จะทําใหการคนหาใชเวลานาน

การพัฒนาทําไดยาก มีความซับซอน
2. Metadata Havesting  คือ การเก็บรวบรวม (Collect) ขอมูลจากฐานขอมูลตางชนิดกัน 

มาไวในระบบสวนกลาง โดยระบบสวนกลางจะทําหนาจัดเก็บขอมูล,  จัดทําดัชนีสําหรับสืบคน,
ใหบริการคนหาขอมูล และบริการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับขอมูลท่ีไดจาการจัดเก็บ การทํางานในรูปแบบ 
Metadata Havesting แสดงดังภาพท่ี 12

ภาพท่ี 12 การทํางานในรูปแบบ Metadata Havesting
ท่ีมา: Lukas Koster, MetaSearch vs Harvesting and Indexing[Online], Accessed  20 April  2009. 
Available from  http://www.slideshare.net/lukask/metasearch-vs-harvesting-andindexing

เทคนิคการสืบคนน้ีสามารถชวยแกไขปญหาใหแกผูสืบคนไดเชนเดียวกับเทคนิคแบบ 
Federated search แตมีขอดีตรงที่มีความรวดเร็วในการสืบคนขอมูลมากกวาเนื่องจากขอมูลถูก
จัดเก็บไวในระบบที่ใหบริการสืบคน นอกจากนี้ยังไมมีขอจํากัดของจํานวนฐานขอมูลภายนอกที่
ตองการคนหา ขอเสียของเทคนิคนี้คือ ขอมูลอาจไมถูกปรับปรุงใหทันสมัย ซึ่งปจจัยนี้ขึ้นอยูกับ
ชวงเวลาในการจัดเก็บขอมูล



27

ดัชนี (INDEX) (สมพร จิวรสกุล 2553)
เมื่อมีขอมูลถูกจัดเก็บลงสูฐานขอมูลอยูเปนจํานวนมาก การคนหาขอมูลดวยคิวรีปกติ

เพียงอยางเดียว ไมสามารถทันตอการตอบสนองความตองการที่มีความถี่สูงได การทําดัชนี
ขอมูลเปนวิธีการหนึ่งที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการคนหาขอมูลไดอยางรวดเร็ว  ตามรูปแบบท่ี
แนนอน ซ่ึงจําเปนตอระบบฐานขอมูลขนาดใหญ  

1.  การทํางานของดัชนี
ตามปกติแลวการคนหาขอมูลภายในตารางหน่ึง ๆจะอาศัยการตรวจสอบทีละแถวขอมูล

จากตนไปจนจบ หรือเรียกวาวิธีการคนหาขอมูลตามลําดับ(Sequential Search หรือ Table Scan) 
โดยการคนหาขอมูลในแตละแถวจะใชเวลาในการคนหาเทาๆ กัน และจะทําไปจนกวาจะหมดแถว
ขอมูลของตารางน้ัน ๆ หากจํานวนขอมูลทีอยูเปนจํานวนมาก การคนหาก็จะย่ิงเวลานานข้ึนตามไป
ดวย ท้ังๆ ท่ีความเปนจริงขอมูลในสวนท่ีตองการ อาจอยูเพียวลําดับตน ๆ ของตารางเทาน้ัน ดังน้ัน
เพ่ือเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพของการคนหาขอมูลเหลาน้ี SQL Server จึงไดมีกลไกการทํางานท่ี
ชาญฉลาด ดวยวิธีการทําดัชนขีอมูล ใหสามารถคนหาขอมูลเฉพาะจุดท่ีตองการไดอยางรวดเร็ว

การใชงานดัชนีของขอมูลคลายกับการใชงานดัชนีของหนังสือ  กลาวคือแทนที่
จะตองเปดหนังสือไปทีละหนา  ทําใหสามารถกระโดดขามไปยังหนาที่ตองการไดในทันที  
ดัชนใีนหนังสือจะแสดงเปนคําศัพทหรือท้ังระบุลําดับหนาของรายการน้ันๆ สําหรับในตารางขอมูลจะ
เก็บเปนคาของคอลัมนที่นํามาทําเปนดัชนี และมีสวนที่ชี้ไปยังตําแหนงที่เก็บแถวขอมูลซึ่ง
ตรงกันกับคาในรายการนนตอไป

2. ประเภทของดัชนีขอมูล
ในการสรางดัชนขีอมูลเพ่ือใชงาน จําเปนตองระบุประเภทของดัชนท่ีีตองการซ่ึงจะ

แบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้
2.1 ดัชนีแบบคลัสเตอร (Clustered Indexes)

ดัชนีแบบคลัสเตอรใชโครงสรางแบบ B-Tree โดยในระดับ Leaf จะหมายถึง
ขอมูลจริงท่ีถูกจัดเก็บอยูในลักษณะของดาตาเพจ (Data Page ) และท่ีสําคัญขอมูลมีการเรียงลําดับ
กันในระดับกายภาพ (Physical) กลาวคือการเรียงลําดับของขอมูลท่ีเห็นในระดับตรรกะ (Logical) เปน
การเรียงลําดับท่ีตรงกับในการเก็บขอมูลลงดิสกจริง
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ภาพท่ี 13 โครงสรางของ Clustered Indexes
ที่มา :  สมพร จิวรสกุล, คูมือการติดตั้งและใชงาน Microsoft SQL Server 2000 ฉบับสมบูรณ  
(นนทบุร:ี อินโฟเพรส, 2545), 38.

ในตอนสรางดัชนีแบบคลัสเตอร ระบบตองการเน้ือท่ีวางภายในฐานขอมูลน้ัน ๆ 
ประมาณ  120 เปอรเซ็นตของขนาดตารางที่ตองการสรางดัชนนีี้ เพื่อใชเปนพิ้นที่ชั่วคราวในการ
สราง

โดยขั้นตอนของการสราง เริ่มจากระบบจะสําเนาตารางขอมูลหลักไปยังพื้นที่
ชั่วคราวดังกลาว พรอมทั้งเรียงลําดับจากนอยไปหามาก ตามคอลัมนที่ไดกําหนดใหเปนดัชนี  
จากน้ันจึงประกอบกันเปนโครงสรางแบบ B-Tree จนเม่ือทุกอยางเสร็จส้ิน  จงึทําการลบตารางหลัก
ท้ิงไป ตารางขอมูลท่ีไดทําการสรางดัชนีแบบคลัสเตอรนี้ จะมีขนาดเพ่ิมข้ึนจากเดิมเพียง 5 เปอรเซ็นต
เทาน้ัน

ขอดีท่ีเห็นไดชัดของดัชนีแบบคลัสเตอร คือ เม่ือขอมูลจริงถูกจัดเก็บอยูในระดับ 
Leaf เราจึงสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว นอกจากน้ีขอมูลท่ีถูกจัดเก็บไดมีการเรียงลําดับไว
เปนท่ีเรียบรอยแลว จึงไมจําเปนตองใช คําส่ัง ORDER BY เพ่ือลําดับขอมูลใหมอีก แตจะมีขอดอย
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คือ หากขอมูลมีขนาดใหญจะทําใหการจัดเก็บตามโครงสรางแบบ B-Tree มีการเช่ือมโยงแตละ
ระดับของเพจอยูเปนจํานวนมาก ทําใหใชเวลานานในการเขาถึงขอมูลท่ีอยูระดับลางสุด

2.2 ดัชนีแบบน็อนคลัสเตอร (Nonclustered Indexes)
ดัชนีแบบน็อนคลัสเตอรมีโครงสรางเชนเดียวกับดัชนีแบบคลัสเตอร  แตใน

ระดับ Leaf แทนที่จะเปนดาตาเพจซึ่งใชเก็บขอมูลจริง  จะยังคงเปนดัชนีเพจเหมือนกับในทุก 
ๆ เพจของระดับ Intermediate หรือ Root นอกจากน้ีแลวขอมูลจริงไมไดถูกจัดเรียงในระดับกายภาพ
เหมือนดัชนีแบบคลัสเตอร

ภาพท่ี 14 โครงสรางของดัชนีแบบน็อนคลัสเตอร (Nonclustered Indexes)
ที่มา :  สมพร จิวรสกุล, คูมือการติดตั้งและใชงาน Microsoft SQL Server 2000 ฉบับสมบูรณ  
(นนทบุร:ี อินโฟเพรส, 2545), 39.

ในตารางหน่ึง ๆ สามารถมีดัชนีแบบน็อนคลัสเตอรไดถึง 249 ดัชน ีและไมข้ึนอยู
กับลําดับในตอนสรางแตอยางใด โดยในแตละ Index Rows มีการเก็บพอยนเตอรท่ีช้ีไปยังเพจ ตอไป
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คุณลักษณะและองคประกอบของดัชนีขอมูล
ในการสรางดัชนี เราสามารถระบุคุณลักษณะ ตลอดจนการพิจารณาถึงองคประกอบตาง ๆ 

ท่ีใชในการสรางใหเปนดัชนีได ดังตอไปน้ี
1. Unique และ Nonunique Indexes 

จากประเภทของดัชนท้ัีง 2 แบบท่ีผานมา สามารถกําหนดใหมีคุณลักษณะไดเปน
1.1 Unique Indexes คือจะบังคับใหคาคอลัมนที่เปนดัชนีนี้สามารถจัดเก็บได

เฉพาะคาท่ีไมซํ้ากันเทาน้ัน
1.2 Nonunique Indexes คือคอลัมนท่ีนํามาทําเปนดัชน ีสามารถจัดเก็บซํ้ากันได 

2. Single Columns และ Multi-columns Indexes
การสรางดัชนโีดยสวนใหญมักใชเพียงคอลัมนเดียว (Single Columns) เทาน้ันมา

เปนคีย แตเปนไปไดที่จะมีการสรางดัชนีจากหลาย ๆคอลัมน ในลักษณะเดียวกับการสราง 
PRIMARE-KEY ท่ีสามารถเลือกหลาย ๆคอลัมนมาเปนคียได

การนําหลาย ๆคอลัมน (Multi-Columns) มาใชสรางเปนดัชนีนี้เรียกวา Composite 
Indexes โดยสามารถกําหนดใหเปนไดท้ังดัชนีแบบคลัสเตอรและแบบน็อนคลัสเตอร แตสามารถ
เลือกคอลัมนมาประกอบกันสูงสุดไดไมเกิน 16 คอลัมน และขนาดรวมแลวตองไมเกิน 900 ไบตอีก
ดวย การสรางดัชนีจากหลาย ๆคอลัมนนี้ มีประโยชนคือชวยลดจํานวนดัชนีท่ีถูกใชไปในระบบให
นอยลง และยังเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหเร็วย่ิงข้ึน  โดยเฉพาะอยางย่ิงในคิวรีท่ีมีการ
ระบุเง่ือนไขใหกับคอลัมนเหลาน้ีพรอม ๆกัน

3. Page Splits และ Fragmentation
ในการจัดเก็บขอมูลของดัชนีตามโครงสรางแบบ B-Tree นั้น จะมีการจัด

เรียงลําดับของแตละเพจไวอยางแนชัดแลว แตหากเม่ือใดก็ตามท่ีมีการเพ่ิมแถวขอมูลใหมเขาไปยัง
ตาราง จะทําใหระบบจัดลําดับเหลาน้ีไดอยางถูกตองใหมอีกคร้ัง

การจัดระเบียบใหมน้ีจะมีความยุงยากเพ่ิมข้ึนหากเพจตาง ๆไดถูกจัดเก็บขอมูลไวเต็ม
เรียบรอยแลว เปนเหตุใหตองมีการแยกออกมาเปนเพจใหม  หรือท่ีเรียกวา  Page Splits ซ่ึงขอมูลจะ
มีการถายเทระหวางเพจเดิม และเพจใหมในปริมาณท่ีเทา ๆ กัน 

ย่ิงไปกวาน้ัน  ในการทํา Page Splits น้ีอาจมีผลกระทบไปยังเพจอ่ืนๆ ในระดับท่ีอยู
เหนือข้ึนไป โดยอาจไปถึง Root เลยก็ได  ทําใหประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมลดลง เน่ืองจาก
ตองมาจัดการภาระท่ีเกิดข้ึนสวนน้ี

สําหรับวิธีการลดการเกิด Page Splits สามารถทําไดโดยกําหนดคา Fill Factor เพ่ือ
กันเน้ือท่ีสวนหน่ึงไวใหกับคาดัชนท่ีีจะถูก INSERT เขาไป 
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IMPACT FACTOR (IF) (รุจเรขา อัศวิษณุ 2553)
1. IMPACT FACTOR 

Impact Factor หรือ Journal Impact Factor หมายถึง จํานวนครั้งโดย เฉล่ีย ท่ี
บทความของวารสารน้ันจะไดรับการอางอิง ในแตละป (A measure of the frequency with which 
the "average article" in a journal has been cited in a particular year or period)  คา Impact Factor 
จึงเปนเคร่ืองมือชนิดหน่ึงท่ีชวยในการเปรียบเทียบและจัดอันดับวารสาร อาจนํามาใชประโยชน
สําหรับหองสมุด ในการคัดเลือกและบอกรับวารสาร ใชสําหรับนักวิจัยในการคัดเลือกวารสารท่ี
เหมาะสมเพ่ือการตีพิมพ รวมท้ังใชประเมินคุณภาพดานการวิจัยของสถาบันการศึกษา โดยพิจารณา
จากคุณภาพของบทความท่ีตีพิมพโดยบรรดานักวิจัยภายในสถาบันน้ันๆ ไดอีกดวย

2. IMPACT FACTOR ตรวจสอบไดจากท่ีไหน
ในราวเดือนกรกฎาคม-กันยายนของทุกปบริษัทThomson ISI http://www.isinet.com 

หรือเดิมคือ ISI (Institute of Scientific Information) จะผลิตฐานขอมูลท่ีมีช่ือวา Journal Citation 
Reports (JCR) ซ่ึงจัดทําอยางตอเน่ืองมานานกวา 40 ป สมัยกอนจัดทําในลักษณะส่ิงพิมพชวยคน 
ปจจุบันผลิตและจําหนายในรูปแบบ CD-ROM และ Web Edition โดยครอบคลุมวารสารสาขา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีระดับนานาชาติ จากท่ัวโลก  ฐานขอมูล JCR ปลาสุด คือป 2003 - 
Science Edition ครอบคลุมวารสารจํานวน 5,907 ช่ือ จัดจําหนายในราวเดือนกรกฎาคม-กันยายน ป 
2004

ฐานขอมูล JCR - science edition ไดจัดแบงหมวดหมูของวารสารท้ังหมด ออกเปน
สาขาวิชา ตางๆ จํานวน 170 สาขาวิชา โดยดูจากเนื้อหาของบทความ บางวารสารอาจจัดอยูหลาย
สาขาก็ได การเปรียบเทียบคา Impact Factor ของวารสาร หรือการจัดอันดับ (Journal Ranking) ควร
เปรียบเทียบภายในสาขาวิชาเดียวกัน เนื่องจากธรรมชาติของแตละสาขาวิชาไมเหมือนกัน สาขา
ทางดานวิทยาศาสตรการแพทยและชีวภาพ โดยเฉพาะ Molecular Biology จะมีความเปลี่ยนแปลง
รวดเร็ว และมีการอางอิงบทความกันเร็วมาก ดังนั้นวารสารเหลานี้จึงมีคา Impact Factor คอนขางสูง 
ในขณะที่วารสารทางดานวิทยาศาสตรกายภาพ หรือ วิศวกรรมศาสตร สวนใหญจะมีคา Impact 
Factor ท่ีตํ่ากวา วารสารแตละสาขาวิชาจึงไมควรนํามาเปรียบเทียบกัน แตควรเปรียบเทียบเฉพาะใน
กลุมเดียวกันเทานั้น
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ
1. การพิสูจนตัวตนในระบบเว็บเซอรวิสดวยระบบเคอรเบอรอส Web Services

Authentication with The Kerberos System 
ปรัชญา พันธุมี และ ดวงแกว สวามิภักด์ิ (2548) เปนงานวิจัยที่ทําการพิสูจนตัวตน

ของผูที่จะเขามาใชบริการเว็บเซอรวิส โดยใช โปรโตคอลการพิสูจนตัวตนดวยระบบเคอรเบอรอส
ซึ่งระบบสามารถสงผานใบอนุญาตจากระบบเคอรเบอรอสผานโปรโตคอล SOAP ทําใหระบบมี
ความปลอดภัยและนาเช่ือถือมากข้ึนในการพิสูจนตัวตนของระบบเว็บเซอรวิส

2. การพัฒนาระบบลงทะเบียนกลางดวยเว็บเซอรวิส:กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
นลินรัตน ศรีราจันทร  (2549) งานวิจัยน้ีกลาวถึงการพัฒนาระบบการลงทะเบียนเรียน

รวมกันระหวางมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยใชหลักการของเว็บเซอรวิสในการพัฒนาระบบทาง
ผูวิจัยไดทําการออกแบบฐานขอมูลของระบบลงทะเบียนกลางเพ่ือใชจัดเก็บขอมูลที่ไดรับ
จากเว็บเซอรวิสของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่เขารวมโครงการและขอมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการ
ลงทะเบียนโดยเนนในเร่ืองการรับสงขอมูลระหวางเคร่ืองแมขายที่ใหบริการเว็บเซอรวิส ซึ่งผลของ
การพัฒนาระบบเมื่อทําการทดสอบระบบที่พัฒนาทําใหนักศึกษาสามารถลงทะเบียนเรียนตาง
มหาวิทยาลัยราชภัฏไดผานทางระบบการลงทะเบียนกลางและเว็บเซอรวิส ระบบสามารถรับสงขอมูล
ระหวางเคร่ืองแมขายไดในจํานวนมากและรวดเร็ว และสามารถจัดเก็บขอมูลท่ีมีโครงสรางแตกตางกัน
ใหอยูในรูปแบบเดียวกันไดทําใหชวยลดภาระงานของผูดูแลระบบ

3. การพัฒนาตนแบบสําหรับการทองเท่ียวโดยใชเทคโนโลยีเว็บเซอรวิส
ณัฎฐนรี  สุขจิต (2549 ) งานวิจัยน้ีไดกลาวถึงการนําเทคโนโลยีเว็บเซอรวิสมาพัฒนา

เปนตนแบบในงานบรกิารดานการทองเที่ยวในระบบงานโรงแรม ระบบงานรานอาหาร ระบบงาน
รานขายของฝาก โดยการพัฒนาตนแบบการบริการลูกคาทางดานการจองหองพักโรงแรม จองโตะ
อาหารจากรานอาหาร สั่งสินคาจากรานขายของฝาก นอกจากนั้นยังมีระบบยกเลิกการจองและ
ปรับปรุงขอมูลท่ีไดส่ังจองไวแลว ซ่ึงการพัฒนาระบบงานท่ีเปนตนแบบสําหรับการทองเท่ียวน้ีไดใช
เทคโนโลยีเว็บเซอรวิสมาเปนหัวใจสําคัญในการพัฒนาระบบงานโดยผูวิจัยไดเลือกเครื่องมือใน
การพัฒนาท่ีมีความสามารถในการทํางานบนเว็บเซอรวิสไดรองรับการทํางานทุกแพลตฟอรม คือ 
ASP.NET, C#.NET, ODT for 10g และ ฐานขอมูล Oracle 10g  



33

4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน สําหรับเว็บไซตภาควิชาของคณะ
แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

สุรางค พรหมณศร (2550) งานวิจัยช้ินน้ีไดจัดทําเทลมเพลต ของภาควิชาของคณะ
แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ซ่ึงประกอบไปดวย 24 ภาควิชา  4 สถาน  1 ศูนย ซ่ึงในแตละภาควิชา 
ก็จะมีผูดูแลระบบจํานวน 1 คนทําหนาท่ีในการปรับปรุง แกไขขอมูลใหอัพเดต อยูเสมอ ซ่ึงปญหาท่ี
เกิดข้ึนกับระบบเดิม คือขอมูลกระจัดกระจาย ไมเปนหมวดหมู ทําใหการคนหาขอมูลเปนไปไดยาก 
ท้ังยังยากตอการใชงานอีกดวย ดังน้ันผูพัฒนาระบบจึงไดจัดทําเปนเทลมเพลต (Template) เพ่ือให
ไดเว็บที่ดี และชวยใหผูดูแลระบบสามารถใชงานไดโดยงายและมีประสิทธิภาพ  ซึ่งขอมูลที่ทาง
ภาควิชาดูแลอยูก็จะมี ขอมูลงานวิจัย Publication ดวย

5. การพัฒนาตนแบบสําหรับการทองเท่ียวโดยใชเทคโนโลยีเว็บเซอรวิส
ณัฎฐนรี สุขจิต (2549) งานวิจัยนี้ไดกลาวถึงการนําเทคโนโลยีเว็บเซอรวิสมาพัฒนา

เปนตนแบบในงานบริการดานการทองเท่ียวในระบบงานโรงแรม ระบบงานรานอาหาร ระบบงาน
รานขายของฝาก โดยการพัฒนาตนแบบการบริการลูกคาทางดานการจองหองพักโรงแรม จองโตะ
อาหารจากรานอาหาร สั่งสินคาจากรานขายของฝาก นอกจากนั้นยังมีระบบยกเลิกการจองและ
ปรับปรุงขอมูลท่ีไดส่ังจองไวแลว ซ่ึงการพัฒนาระบบงานท่ีเปนตนแบบสําหรับการทองเท่ียวน้ีไดใช
เทคโนโลยีเว็บเซอรวิสมาเปนหัวใจสําคัญในการพัฒนาระบบงานโดยผูวิจัยไดเลือกเครื่องมือใน
การพัฒนาท่ีมีความสามารถในการทํางานบนเว็บเซอรวิสไดรองรับการทํางานทุกแพลตฟอรม คือ 
ASP.NET, C#.NET, ODT for 10g และ ฐานขอมูล Oracle 10g  

6. Collection Understanding for OAI-PMH Compliant Repositories 
TeongJoo Ong and John J. Leggett (2005)งานวิจัยชิ้นนี้ไดนําระบบที่ใหบริการ

คนหารูปภาพ มีชื่อเรียกวา "Collection Understanding" โดยระบบจะทําการจัดเก็บ(harvesting) เม
ทาดาตาของรูปภาพจากคลังขอมูลรูปภาพ (Image-based Repository) ตางๆ ที่ทํางานตามมาตรฐาน
ของ OAI-PMH เพื่อรวบขอมูลเมทาดาตารูปภาพไวที่สวนกลางและนําขอมูลทีไดมาใหบริการ
คนหารูปภาพแกผูใชทั่วไป

7. A DL Server with OAI Capabilities: LOVE
Su-Shing Chen and Chee-Yoong Choo (2002) งานวิจัยช้ินน้ีไดนําเสนอการพัฒนา

เซิรฟเวอรหองสมุดดิจิตอล ในการเชื่อมโยงขอมูลในเครือขาย Love ในการแลกเปลี่ยนขอมูลดาน
การศึกษา แบบทดสอบ โดยเซิรฟเวอรที่พัฒนามีรูปแบบการทํางานแบบ OAI เก็บ Metadata ตาม
มาตรฐาน Dublin Core มาไวที่เครื่องแมขายสวนกลางเพื่อความสะดวกในการคนหาขอมูล
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8. OAI Data Provider for JEMS
Diego Fraga Contessa and Moreira de Oliveira (2006) ไดนําเสนองานวิจัยในการ

ปรับปรุงระบบจัดเก็บเอกสารรูปแบบดิจิตอล ในประเทศบราซิล ในการปรับปรุงระบบใชเมทา
ดาตาตามมาตรฐาน Dublin Core ในการอธิบายขอมูลของงานวิจัย เพื่อใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูล
งานวิจัยกับเครือขายอ่ืน ๆ ได
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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย

งานวิจัยน้ีไดนําเทคนิคเว็บเซอรวิส (Web Service) มาใชเพ่ือใชในการแลกเปล่ียนขอมูล
ผลงานวิจัยทางการแพทย ระหวางคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาล
รามาธิบดี คณะเวชศาสตรเขตรอน ซ่ึงในการดําเนินงานวิจัยผูวิจัยไดพัฒนาโปรแกรมข้ึนดวย Visual 
Studio.Net 2005 และใชฐานขอมูล SQL Server2000 และ MySQL ในการจัดเก็บขอมูล และผู
ดําเนินงานวิจัยไดทําการจําลองระบบฐานขอมูลของหนวยงานท้ัง 3 คณะฯ เพ่ือใชในการแลกเปล่ียน
ขอมูลผลงานวิจัยทางการแพทย ดังน้ันเพ่ือใหงานวิจัยบรรลุตามวัตถุประสงค คือศึกษา พัฒนาระบบ
บูรณาการงานวิจัยทางการแพทย โดยผูคนหาคนขอมูลเพียงจุดเดียว และสามารถท่ีจะบูรณาการ
ขอมูลงานวิจัยจากหลายๆ แหลงขอมูล และใหผูท่ีสนใจไดรับขอมูลและขาวสาร ของผลงานวิจัย 
Publications ทางการแพทย  ใหม ๆ อยูเสมอโดยระบบจะทําการแจงผูใชถามีงานวิจัยใหมๆ เกิดข้ึน
โดยผูวิจัยไดมีวิธีการดําเนินการวิจัยดังน้ี

1.  ศึกษาและวิเคราะหระบบงานเดิม
2.  วิเคราะหและออกแบบระบบงานใหม
3.  การพัฒนาระบบ
4. การทดสอบประสิทธิภาพของระบบ

1. ศึกษาและวิเคราะหระบบงานเดิม
จากการศึกษาระบบงานเดิมทําใหทราบวา คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล คณะ

แพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี และคณะเวชศาสตรเขตรอนจะมี Admin ซ่ึงมีหนาท่ีในการเพ่ิม 
แกไข/ลบ ขอมูล Publication โดยทําผานระบบ Admin ซ่ึงเปนการกรอกขอมูลผานฟอรม 
เปนระบบท่ีโปรแกรมเมอรไดเขียนไว เม่ือทําการ Submit ขอมูลแลว ขอมูลท่ีทําการกรอกจะถูกทํา
การเก็บลงดาตาเบส และจะถูกเรียกมาแสดงท่ีหนาเว็บเพจ ของท้ัง 3 คณะ ดังภาพท่ี 15-17
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ภาพท่ี 15 แสดงรูปแบบการแสดงผลงานวิจัยทางการแพทยของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล

ภาพท่ี 16 แสดงรูปแบบการแสดงผลงานวิจัยทางการแพทยของคณะเวชศาสตรเขตรอน
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ภาพท่ี 17 แสดงรูปแบบการแสดงผลงานวิจัยทางการแพทยของคณะแพทยศาสตรโรงพยาบาล
                 รามาธิบดี

จากระบบงานเดิม เมื่อผูสืบคนงานวิจัยตองการสืบคนงานวิจัยก็ตองเขาไปสืบคนใน
เว็บไซตของแตละคณะฯ และจะไดผลงานวิจัยของแตละคณะฯ ในเว็บของคณะน้ัน ๆ เทาน้ัน เชน 
เม่ือเขาไปสืบคนผลงานวิจัยในเว็บไซตของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ก็จะไดแตผลงานวิจัย
ของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลเทานั้น ทําใหผูสืบคนตองเสียเวลาสืบคนถึง  3 เว็บไซต
และตองพิมพ keywords เดิม ๆในการคนหา ถึง 3 คร้ัง ทําใหไมสะดวกในการคนหา

2.วิเคราะหและออกแบบระบบงานใหม
จากกปญหาดังท่ีไดกลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงไดคิดท่ีจะแกไขปญหาดังกลาวใหแกผูสืบคน

ขอมูลใหเกิดความสะดวกในการสืบคนขอมูล โดยสืบคนขอมูลเพียงจุดจุดเดียวสามารถคนขอมูล 
งานวิจัยไดจากทั้ง 3 คณะฯ 
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ภาพท่ี 18 แสดงการใชโปรแกรม VMware ในการจําลองเคร่ือง

เพื่อใหงาย แกการพัฒนาและทําความเขาใจระบบ ผูวิจัย จึงขอแบงขั้นตอนการพัฒนา
ระบบออก เปน ขั้นตอน ดังนี้

2.1 ทําการจําลองสภาพแวดลอมของระบบใหเสมือนจริง 3 คณะ ฯ 
โดยผูวิจัยไดทําการจําลองระบบฐานขอมูลของคณะฯ ทั้ง3 คณะฯ ขึ ้นมาโดยใช

โปรแกรม VMware ในการจําลองระบบ  ดังภาพที่ 18  และทําการสรางฐานขอมูล (Database)เก็บ
ผลงานวิจัยทางการแพทยของทั้ง 3 คณะฯ ขึ้นมาโดยทําการจําลองฐานขอมูล (Database)ใหมีความ
แตกตางโดยฐานขอมูล (database)ของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลและคณะเวชศาสตรเขตรอน 
จะใช SQL Server 2000 เปนฐานขอมูล (Database)และคณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี ใช 
MySQL เปนฐานขอมูล (Database)  เพื่อใหเห็นถึงความแตกตางและทําใหเห็นวาสามารถ
แลกเปล่ียนผลงานวิจัยทางการแพทยกันได แมฐานขอมูล(Database)  จะมีความแตกตางกัน

2.2 ทําการสรางเซอรวิส ใหกบั 3 คณะวิชา 
โดยในการที่คณะฯทั้ง 3 คณะฯ จะสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกันไดนั้นตองทําการ

สรางเซอรวิสใหกับคณะทั้ง 3 คณะ ฯ เพ่ือใหสามารถติดตอแลกเปล่ียนขอมูลกันได โดย เซอรวิส ท่ี
ทําการสรางใหท้ัง 3 คณะฯ มี 4 เซอรวิส ดังนี้
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2.2.1 เซอรวิสในการดึงขอมูลทั้งหมดจากฐานขอมูล(Database) ของคณะฯ ทั้ง 3 
คณะฯ มาเก็บไวที่ฐานขอมูลกลาง โดยเซอรวิสนี้จะทําการเรียกใชงานเพียงครั้งเดียวเทานั้นเพื่อ
ตองการดึงขอมูลผลงานวิจัยทั้งหมดจากคณะฯ ทั้ง 3 คณะฯ มาไวที่ฐานขอมูลกลางเพื่อใหผูใช
สามารถทําการคนหาขอมูลผลงานวิจัยไดจากฐานขอมูลกลางเพียงจุดเดียวและผูที่สามารถเรียกใช
งาน เซอรวิส นีไ้ดนั้นตองทําการ Login และมีสถานะการ Login เปนผูดูแลระบบ (Admin ) เทานั้น 
การทํางานของ เซอรวิส น้ีแสดงดังภาพท่ี 19

ภาพท่ี 19 แสดงการทํางานของเซอรวิสในการเรียกขอมูลผลงานวิจัยคร้ังแรก

2.2.2  เซอรวิส ในการตรวจสอบผลงานวิจัยที่คณะฯ ทั้ง 3 คณะฯ ทําการเพิ่มเขามา
ใหม เมื่อมีการเรียกใชเซอรวิสแรกในการดึงขอมูลทั้งหมดมาเก็บไวที่ฐานขอมูลกลางแลว หาก
คณะฯ ทั้ง 3 คณะฯ ทําการเพิ่มผลงานวิจัยใหมเขามาเก็บไวในฐานขอมูล ของคณะฯ ตนเองแลว 
ขอมูลท่ีฐานขอมูลกลางก็จะไมมีการปรับปรุง จึงตองมีเซอรวิสที่ทําการเลือกขอมูลเฉพาะขอมูลที่มี
การเพิ่มเขามาใหมของคณะฯ ทั้ง 3 คณะฯ แลวนําขอมูลที่ไดมาทําการปรับปรุง ท่ีฐานขอมูลกลาง
เพ่ือใหขอมูลผลงานวิจัยท่ีฐานขอมูลกลางมีการ Update ผลงานวิจัยใหมๆ อยูเสมอ  การทํางานของ 
เซอรวิส น้ีแสดงดังภาพท่ี 20
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ภาพท่ี 20 แสดงการทํางานของเซอรวิสในการเรียกขอมูลผลงานวิจัยท่ีเพ่ิมเขามาใหม

โดยหลักการทํางานของเซอรวิสนี้จะทําการเรียก Date/time ครั้งลาสุดที่มีการ
เรียกใชงานเซอรวิสในการปรับปรุงผลงานวิจัย และทําการสงคา Date/time ท่ีไดไปคนหา
ผลงานวิจัยจากฐานขอมูลของคณะฯ ทั้ง 3 คณะ หากผลงานวิจัย Record ใดในฐานขอมูลท้ัง 3
คณะฯ มี Date/time ในการปรับปรุง ที่มากวา Date/time ที่เซอรวิสสงไป แสดงวาผลงานวิจัยใน 
Record นั้นเปนผลงานวิจัยท่ีมีการปรับปรุงเพ่ิมเขามาใหม เซอรวิส นี้ก็จะนําผลงานวิจัยทุก Record 
ท่ีไดท้ังหมดมาเพ่ิมเขาไปที่ฐานขอมูลกลางทําใหขอมูลผลงานวิจัยที่ฐานขอมูลกลางมีขอมูล
ผลงานวิจัยใหมท่ีมีการปรับปรุงเขามาของท้ัง 3 คณะฯ ตรงกัน กับขอมูลผลงานวิจัย จากฐานขอมูล
ของท้ัง 3 คณะฯ โดยผูที่สามารถเรียกใชงานเซอรวิสนี้ไดก็ตองทําการ Login เขามาในระบบและมี
สถานะเปนผูดูแลระบบ(Admin) เชนกัน 
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2.2.3 เซอรวิสในการแกไขขอมูล หากขอมูลที่ฐานขอมูล ของคณะฯ ทั้ง3 คณะฯ 
เกิดมีการเปลี่ยนแปลงแกไข ก็จะทําใหขอมูลที่เก็บไวที่ฐานขอมูลกลางไมมีความถูกตองตรงกับ
ขอมูลท่ีฐานขอมูลของแตละคณะฯ เพราะขอมูลท่ีฐานขอมูลกลางไมไดถูกแกไขตามไปดวย ดังนั้น
จึงตองมีเซอรวิสในการตรวจสอบแกไขวาขอมูลใน Record ใดที่ฐานขอมูลของแตละคณะฯ มีการ
เปล่ียนแปลงแกไข แลวนําขอมูลท่ีมีการแกไขนั้นมาทําการแกไขที่ฐานขอมูลกลางดวย   การทํางาน
ของเซอรวิสน้ีแสดงดังภาพท่ี 21

ภาพท่ี 21  แสดงการทํางานของเซอรวิสในการแกไขขอมูลผลงานวิจัย

โดยการทํางานของเซอรวิสนี้จะมีลักษณะคลายกับเซอรวิสในการปรับปรุง
ผลงานวิจัยใหมแตท่ีแตกตางกันคือเซอรวิสนี้จะเรียกคา  Date/time ครั้งลาสุดที่มีการแกไข
ผลงานวิจัยและสงคา Date/time นี้ไปตรวจสอบกับ Date/time ในฐานขอมูลของคณะฯ ทั้ง 3 คณะฯ 
หากผลงานวิจัย Record ใดจากฐานขอมูลท้ัง 3 คณะฯ มี Date/time ในการแกไข ที่มากวา Date/time 
ท่ี เซอรวิส สงไป แสดงวาผลงานวิจัยใน Record นั้นเปนผลงานวิจัยที่มีการแกไข  เซอรวิส นี้ก็จะนํา
ผลงานวิจัยทุก Record ท่ีไดท้ังหมดมาทําการแกไข ท่ีฐานขอมูลกลาง ทําใหผลงานวิจัยที่ฐานขอมูล
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กลางมีการแกไขเหมือนกับขอมูลท่ี ฐานขอมูลของแตละคณะฯ ท้ัง 3 คณะฯ  โดยผูท่ีสามารถเรียกใช
งาน เซอรวิส นี้ไดก็ตองทําการ Login เขามาในระบบและมีสถานะเปนผูดูแลระบบ(Admin) เชนกัน

2.2.4  เซอรวิสในการใหผูใชงานระบบสามารถเลือกสืบคนงานวิจัยจากฐานขอมูล
ของแตละคณะฯไดโดยตรง (Federated search) ถึงแมวาระบบจะเนนใหผูใชงานสืบคนจาก
ฐานขอมูลกลางเพื่อความรวดเร็วในการคนหา  แตถาหากฐานขอมูลของแตละคณะฯ มีการเพิ่มหรือ
แกไข ขอมูลงานวิจัยและผูดูแลระบบ(Admin) ยังไมไดเรียกใชเซอรวิสในการปรับปรุงขอมูลที่
ฐานขอมูลกลาง ขอมูลท่ีฐานขอมูลกลางก็จะยังไมมีผลงานวิจัยใหม หรือยังไมมีการแกไขงานวิจัยที่
มีการแกไขท่ีฐานขอมูลของแตละคณะฯ ทําใหผูใชงานระบบพลาดโอกาสที่จะไดพบกับผลงานวิจัย
ใหมหรือไดรับขอมูลท่ียังไมไดมีการปรับปรุงลาสุด  ผูพัฒนาระบบจึงสราง เซอรวิส ที่ใหผูใชงาน
ระบบสามารถเลือกสืบคนผลงานวิจัยไดจากฐานขอมูลของคณะฯแตละคณะฯ ไดโดยตรงทําให
ขอมูลท่ีผูสืบคนมีถูกตองและขอมูลมีการ Update อยูตลอดเวลา  การทํางานของ เซอรวิส นี้แสดงดัง
ภาพท่ี 22

ภาพท่ี 22 แสดงการทํางานของเซอรวิสในการสืบคนงานวิจัยจากฐานขอมูลของคณะฯ ท้ัง 3 คณะฯ 
โดยตรง (Federated search)
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2.3 ใช Dublin Core Metadata
เพ่ือเปนมาตรฐานในการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางระบบฐานขอมูลท่ีโครงสราง

ของขอมูลท่ีแตกตางกัน เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันในขอมูลท่ีทําการแลกเปล่ียนโดย Dublin Core 
มี Element ท้ังหมด 15 ตัว แตระบบจะใชจํานวน 8 ตัว  ดังแสดงในตารางท่ี 5

ตารางท่ี  5  แสดงรายละเอียด Dublin Core Metadata  8 ตัวที่คณะฯ ทั้ง 3 คณะฯ ใชงาน

ช่ือคณะ
Element คณะแพทยศาสตร

ศิริราชพยาบาล
คณะแพทยศาสตร

โรงพยาบาลรามาธิบดี คณะเวชศาสตรเขตรอน

Title   

Creator   

Description   

Publisher   

Date   

Type 

Identifier   

Source   

2.4 การแจงเตือนผลงานวิจัยใหม 
เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับผูใชงาน  ผูพัฒนาจึงพัฒนาระบบใหมีการแจงเตือน

ผลงานวิจัยใหมท่ีมีการเพ่ิมเขามาใหม ใหแกผูใชงานไดรู วามีผลงานวิจัยใดเขามาใหมในระบบทํา
ใหผูใชงานไดรับทราบขอมูลผลงานวิจัยใหม อยูตลอดเวลา

3.การพัฒนาระบบ
3.1 การพัฒนาระบบจะทําการแบงกลุมผูใชงานออกเปน 2 กลุมดวยกันคือ ผูใชทั่วไป

(User) และผูดูแลระบบ (Admin) โดยผูใชงานระบบจะตองทําการ Login กอนเขาใชงานระบบทุก
ครั้ง เพ่ือเปนการระบุตัวตนกอนเขาใชงานระบบ หากยังไมมี Account ในการ Login ก็ตองทําการ
ลงทะเบียนเพ่ือสมัครสมาชิกเสียกอน  เม่ือทําการ Login ระบบจะทําการเช็ควา User ท่ี Login เขาใช
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งานมีสถานะเปนผูดูแลระบบหรือผูใชงานท่ัวไปหากเปนผูดูแลระบบก็สามารถเรียกใชงานเซอรวิส
ตาง ๆ ท่ีผูดูแลระบบมีสิทธ แตถาเปนผูใชงานท่ัวไปก็จะทําไดแคคนหาขอมูลผลงานวิจัยเทาน้ัน ดัง
แสดงดังภาพท่ี  23

ภาพท่ี 23  แสดงข้ันตอนการเขาใชงานระบบ
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3.2 ขั้นตอนการทํางานของระบบนั้นเมื่อผูใชทําการ Login เขาสูระบบเรียบรอยแลวผูใช
ระบบจะเขาสูหนาการคนหาขอมูลงานวิจัย ซ่ึงในการคนหาผลงานวิจัยผูใชงานสามารถเลือกไดวา
จะทําการคนหาผลงานวิจัยจากฐานขอมูลกลาง (Basic Search) หรือจะทําการคนหาผลงานวิจัยที่
ฐานขอมูลของคณะฯท้ัง3 คณะฯ โดยตรง(Federated search)  แสดงดังภาพท่ี 24

ภาพท่ี 24  แสดงข้ันตอนการคนหาขอมูลงานวิจัย
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3.3 ในการจัดการฐานขอมูลของคณะฯทั้ง 3 คณะฯ มาไวที่ฐานขอมูลกลางนั้น 
ฐานขอมูลกลางจะตองระบบการเรียนรูในการเพ่ิมขอมูลใหมท่ี คณะท้ัง 3 คณะฯ ไดทําการเพ่ิมเขา
มาใหม และหากขอมูลท่ีฐานขอมูลของคณะฯท้ัง 3 คณะฯ มีการเปลี่ยนแปลงแกไข ขอมูลท่ี
ฐานขอมูลกลางจะตองมีการแกไขขอมูลที่มีการแกไขดวย จึงจะทําใหขอมูลที่ฐานขอมูลกลางมี
ความถูกตอง เพื่อไมใหเกิดขอผิดพลาดในการคนหา และการนําขอมูลจากคณะฯท้ัง 3 คณะฯ มา
จัดเก็บไวท่ีฐานขอมูลกลางขอมูลท่ีมาจากท้ัง 3 คณะฯ อาจมีความซํ้าซอนของขอมูล จึงตองทําการ 
Normalizing ขอมูลกอนทําการจัดเก็บขอมูลลงตารางในฐานขอมูล และขอมูลท่ีไดอาจมีจํานวนมาก
เพราะเปนขอมูลจากท้ัง 3 คณะฯ จึงตองมีการจัดทําดัชนี(Index) ในการคืบคนเพ่ือใหเกิดความ
รวดเร็วในการสืบคนขอมูล แสดงดังภาพท่ี 25

ภาพท่ี 25 แสดงการจัดการขอมูลจากคณะท้ัง 3 คณะฯ กอนทําการจัดเก็บลงฐานขอมูลกลาง

การทํางานของระบบการสืบคนงานวิจัยน้ันระบบจะสามารถสืบคนงานวิจัยไดจาก 3 
คณะฯท่ีมีระบบฐานขอมูลท่ีแตกตางกันใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกันโดยมีมาตรฐาน Dublin 
Core Metadata เขามาชวยในการกําหนด Metadata ใหผูรับและผูสงสามารถเขาใจตรงกันทําใหการ
รับสงขอมูลน้ันมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงสามารถแสดงอยูในรูปแบบของ Use case diagram ดังนี้
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การอธิบายระบบดวย Use case diagram
1. การเขาสูระบบสามารถอธิบายเปน Use case diagram แสดงดังภาพท่ี 26 โดยในการ

เขาใชงานในระบบน้ัน user ตองทําการ login เขาสูระบบกอนท่ีจะเขาใชงานในระบบทุกคร้ัง

ภาพท่ี 26  Use case diagram การเขาสูระบบ

2. เม่ือผูใชระบบ Login เขาสูระบบเรียบรอยแลวจะเขาสูระบบที่สามารถทําการสืบคน
งานวิจัยจาก 3 คณะฯไดและระบบยังสามารถที่จะแจงเตือนผูใชระบบไดหากมีงานวิจัยที่มีการ 
Update ใหมจาก 3 คณะทําใหเกิดความสะดวกสบายกับผูใชระบบไดจากการแจงเตือนเมื่อมีงานวิจัย  
ท่ีถูกเพ่ิมเติมใหมเขามาสามารถแสดงอยูในรูปแบบของ Use case diagram ดังภาพที่  27

Login

Username

Password

Searching Research
System

Result
Research Searching

New Research
Message

User

ภาพท่ี 27  แสดงการทํางานของระบบการสืบคนงานวิจัย

User
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3. ระบบสามารถสืบคนงานวิจัยจาก 3 คณะฯไดจากฐานขอมูลกลางซ่ึงขอมูลจาก
ฐานขอมูลกลางนั้นมาจาก ขอมูลจากคณะฯทั้ง 3 คณะฯ คือคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี และคณะเวชศาสตรเขตรอน สามารถแสดงอยูในรูปแบบ
ของ Use case diagram ดังภาพที ่ 28

ภาพท่ี 28  แสดงการสงขอมูลงานวิจัยจากคณะท้ัง 3 คณะฯไปยังฐานขอมูลกลาง

4.การทดสอบประสิทธิภาพของระบบ
ในการตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางานของระบบนั้นจะทําการตรวจสอบผลลัพธ

ของขอมูลที่สืบคนได กับขอมูลที่มีอยูจริงในฐานขอมูลวาระบบสามารถสืบคนขอมูลและแสดงผล
การสืบหาจากฐานขอมูลไดครบถวน
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บทที่ 4

ผลการดําเนินงาน

จากการดําเนินการพัฒนาระบบการสืบคนงานวิจัยในสาขางานวิจัยทางการแพทยระบบ
มุงเนนไปที่การแลกเปลี่ยนขอมูลกันระหวางฐานขอมูล ถึงแมวาฐานขอมูลจะเปนคนละชนิดกัน       
( SQL Server2000 และ MySQL ) และนําขอมูลท่ีไดท้ังหมดมาทําการบันทึกลงท่ีฐานขอมูลกลางทําให
ผูใชงานระบบสืบคนขอมูลจากเพียงจุดเดียวแตขอมูลท่ีไดนํามาจากแหลงขอมูลหลายแหลง โดยพัฒนา
ระบบขึ้นดวยโปรแกรม Visual Studio.Net 2005 โดยใชภาษา ASP.NET ในการพัฒนา ซึ่งมีกระบวน
ในการพัฒนา ดังน้ี

1.  ผลการทดสอบการแลกเปล่ียนขอมูลระหวางฐานขอมูลท่ีแตกตางกัน
2.  ผลการพัฒนาระบบตนแบบดวยเว็บเซอรวิส
3.  การ Harvesting ขอมูลท่ีไดจากเว็บเซอรวิสมาเก็บไวท่ีฐานขอมูลกลาง
4.  การใชงานระบบ
5.  การทดสอบประสิทธิภาพของระบบ

1.  ผลการทดสอบการแลกเปล่ียนขอมูลระหวางฐานขอมูลท่ีแตกตางกัน
ในการทดสอบระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลนั้นผูวิจัยไดทําการจําลองสภาพแวดลอม

ของระบบฐานขอมูลขึ้นมา 3 แหงโดยใหมีฐานขอมูลที่ที่แตกตางกัน ดังนี้
1. คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จําลองโดยใชฐานขอมูล SQL Server 2000
2. คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี จําลองโดยใชฐานขอมูล MySQL
3. คณะเวชศาสตรเขตรอน จําลองโดยใชฐานขอมูล SQL Server 2000
จากผลการทดสอบแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางฐานขอมูลที่เปนคนละชนิดกันโดยใช 

เว็บเซอรวิส นั้นระบบสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกันไดโดยขอมูลท่ีไดมี  ความถูกตองและ
รวดเร็ว
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2.  ผลการพัฒนาระบบดวยเว็บเซอรวิส
ในการจําลองสภาพแวดลอมของฐานขอมูลขึ้นมา 3 แหงนั้น เคร่ืองแมขายแตละแหง

จะมี เซอรวิส ท่ีใหบริการท้ังหมด 4 เซอรวิส  ดังภาพที่ 29  โดยเซอรวิสแตละเซอรวิสทําหนาท่ี ดังน้ี

ภาพท่ี  29 แสดงเซอรวิส ท้ัง 4 เซอรวิส ที่ไดเปดใหบริการของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล

2.1 เซอรวิส si_server (เซอรวิสนี้จะมีชื่อนําหนาเปนชื่อเครื่องแมขายของตัวเอง คือ 
si_server, ra_server. tm_server ในน้ีน้ีเปนเคร่ืองแมขายของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลจึงมี
ช่ือเปน si_server ) โดย เซอรวิส  นี้จะถูกเรียกใชเปนเซอรวิสแรกของการใชงานระบบ การทํางาน
ของ เซอรวิส นีจ้ะทําการเรียกขอมูล Publication ท้ังหมดท่ีมีอยูในฐานขอมูลของคณะฯท้ัง 3 คณะฯ 
ข้ึนมาเพ่ือทําการนําขอมูลท่ีไดท้ังหมดมาบันทึกไวท่ีฐานขอมูลกลาง

โดยในการเรียกใชเซอรวิสนีไ้มจําเปนตองมีการสง Parameter ใด ๆ ใหกับเซอรวิส
เพราะเซอรวิสน้ีจะทําการเรียกขอมูล Publication ท้ังหมดท่ีมีในฐานขอมูลโดยไมมีเง่ือนไขใด ๆเม่ือ
ดูจาก WSDL ของ เซอรวิส  si_service ก็จะเห็นไดวา เซอรวิส si_server ไมมีการสง Parameter ใด ๆ
ใหกับ เซอรวิส ดังภาพที่ 30  และเม่ือถูกเรียกใชงานก็จะแสดงดังภาพท่ี 31
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ภาพท่ี 30 แสดง WSDL Tag type  ของ เซอรวิส si_server 

ภาพท่ี 31 แสดงการเรียกใชงาน เซอรวิส si_server
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ภาพท่ี 32 แสดงตัวอยางขอมูล XML ท่ีไดจากการเรียกใชงาน เซอรวิส si_server

เม่ือมีการเรียกใชงานเซอรวิส si_service  ขอมูลท่ีไดท้ังหมดจะแสดงผลในรูปแบบ 
เอกสาร XML โดยขอมูลท่ีไดจะถูกระบุความหมายของขอมูลดวย Dublin Core Metadata ตาม
ความหมายของขอมูลแตละตัว เชน DC:Creator จะแทน ช่ือผูแตงเปนตน  ดังภาพท่ี 32

2.2 เซอรวิส newdata หลังจากทําการเรียกใชงานเซอรวิส si_server หากฐานขอมูลของ
คณะฯ แตละแหงมีการเพ่ิมขอมูล Publication เขามาใหมเซอรวิส newdata น้ีก็จะทําการตรวจสอบ
วามีขอมูล Record ไหนบางท่ีทําการเพ่ิมเขามาใหมหลังจากเรียกใชงานเซอรวิส si_server แลว และ
จะทําการเลือกเฉพาะขอมูลท่ีเพ่ิมเขามาใหมน้ันข้ึนมาเพ่ือทําการปรับปรุงขอมูลท่ีฐานขอมูลกลาง 

โดยในการเรียกใชงานเซอรวิสน้ีจะตองทําการสง Parameter ใหกับเซอรวิสนี ้ 1 
Parameter คือ Date/time ที่ทําการเรียกใชงานเซอรวิสนี้ครั้งลาสุด เซอรวิสนี้ก็จะทําการนํา 
Date/time ท่ีไดไปทําการคัดเลือกขอมูลท่ีมี วัน/เวลา ในการปรับปรุงท่ีมากกวา Date/time ที่ไดคือ
ปรับปรุงหลังจากมีการเรียกใชงานเซอรวิสน่ันเอง

เม่ือดู WSDL ของ เซอรวิส ก็จะเห็นวาเซอรวิสตองการ Parameter 1 คาช่ือตัวแปร 
dd และมีชนิดขอมูลเปน String ดังภาพที่ 33
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ภาพท่ี 33 แสดง WSDL Tag type ของเซอรวิส newdata

โดยคา Parameter ดังกลาวระบบจะทําการเลือกคา Parameter มาจาก Database โดย
อัตโนมัต ิและทําการแปลงเปน String และสงคาใหกับเซอรวิส เม่ือเซอรวิสไดรับคาไป ก็จะทําการ
แปลงคาท่ีไดใหเปน Date/time และนําคาท่ีไดไปทําการคัดเลือกขอมูลตามเง่ือนไขตอไป การ
เรียกใชงานแสดงดังภาพท่ี  34

ภาพท่ี 34 แสดงการเรียกใชงาน เซอรวิส newdata
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ภาพท่ี 35 แสดงตัวอยางขอมูล XML ท่ีไดจากการเรียกใชงานเซอรวิส newdata

โดยขอมูลในเอกสาร XML ท่ีไดจะแสดงดังภาพท่ี 35 ขอมูลท่ีไดจะเปนขอมูลท่ีถูก
เพ่ิมเขามาใหมท่ีฐานขอมูลของคณะฯท้ัง 3 คณะฯโดยมีคา Date/time ท่ีมากกวา Date/time ของ 
Parameter ท่ีถูกสงไป ระบบจะนําขอมูลท่ีไดท้ังหมดมาทําการเพ่ิมเขาในท่ีฐานขอมูลกลาง ทําใหท่ี
ฐานขอมูลกลางมีขอมูลใหมท่ีคณะฯท้ัง 3 คณะฯ เพ่ิมเขามาใหม

2.3 เซอรวิส editdata มีความเปนไปไดเม่ือมีการเพ่ิมขอมูลเขามาแลว ขอมูลท่ีเพ่ิมเขามา
อาจมีการเปลี่ยนแปลงแกไขอยูตลอดเวลา และเมื่อเราทําการดึงขอมูลมาทําการเก็บไวที่
ฐานขอมูลกลางแลว ขอมูลท่ีเคร่ืองแมขายแตละแหงมีการเปล่ียนแปลงแกไข จึงเปนสาเหตุทําให
ขอมูลท่ีฐานขอมูลกลางไมมีความถูกตองตรงกันกับขอมูลท่ีเคร่ืองแมขายของแตละคณะฯ

โดย เซอรวิส editdata นี้จะทําการตรวจสอบขอมูลวามีขอมูล Record ไหนที่ม ี
การ แกไขขอมูล  และจะทําการเลือกขอมูลใน Record น้ันข้ึนมาเพ่ือท่ีจะนํามาทําการแกไขขอมูล 
Record นั้นท่ีฐานขอมูลกลาง ทําใหขอมูลท่ีฐานขอมูลกลางถูกตรงตรงกันกับฐานขอมูลท่ีเคร่ืองแม
ขายของคณะฯ ท้ัง 3 คณะฯ

โดยในการเรียกใชงานเซอรวิสน้ีจะตองทําการสง Parameter ใหกับเซอรวิสนี้       1 
Parameter คอื Date/time ที่มีการแกไขขอมูลลาสุดเซอรวิสนี้ก็จะนําคา Parameter ที่ได ไป
เปรียบเทียบกับ Date/time ท่ีมีการแกไขท่ีฐานขอมูล และเลือกคา Date/time ท่ีมีการแกไขหลังจาก 
Parameter ท่ีสงไปซ่ึงเปนขอมูลท่ีมีการแกไขหลังจากการปรับปรุงขอมูลท่ีฐานขอมูลกลางน่ันเอง
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เม่ือดู WSDL ของ เซอรวิส ก็จะเห็นวาเซอรวิสตองการ Parameter 1 คาช่ือตัวแปร 
dd และมีชนิดขอมูลเปน String ดังภาพที่ 36

ภาพท่ี 36 แสดง WSDL Tag type  ของเซอรวิส editdata

โดยคา Parameter ดังกลาวระบบจะทําการเลือกคา Parameter มาจากฐานขอมูล โดย
อัตโนมัต ิ และทําการแปลงใหเปน String และสงคาใหกับเซอรวิส เม่ือเซอรวิสไดรับคาไป ก็จะทํา
การแปลงคาท่ีไดใหเปน Date/time และนําคาท่ีไดไปทําการคัดเลือกขอมูลตามเง่ือนไขตอไป การ
เรียกใชงานเซอรวิส แสดงดังภาพท่ี 37



56

ภาพท่ี 37 แสดงการเรียกใชงานเซอรวิส editdata

ภาพท่ี 38 แสดงขอมูล XML ที่ไดจากการเรียกใชงานเซอรวิส editdata

โดยขอมูลในเอกสาร XML ดังภาพที่ 38 ขอมูลท่ีไดจะเปนขอมูลท่ีทําการ แกไข
หลังจาก Date/time ท่ีสงไป ทําใหไดแตขอมูลท่ีมีการแกไขและนําขอมูลท่ีไดมาทําการปรับปรุง ท่ี
ฐานขอมูลกลางเพ่ือทําใหขอมูลท่ีดาตาเบสกลางมีความถูกตองตรงกันกับขอมูลตนฉบับท่ีมีการ
แกไข
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2.4 เซอรวิส directdata เม่ือมีการ Harvesting ขอมูลมาเก็บไวท่ีฐานขอมูลกลางแลว 
ผูใชสามารถคนหาขอมูลท่ีฐานขอมูลกลางไดทันที แตมีความเปนไปไดวาหลังจากการ Harvesting 
ขอมูลแลวฐานขอมูลแตละแหงอาจจมีการเพ่ิมขอมูล Publication เขามาอีก ฐานขอมูลกลางจึงยังไม
มีขอมูลท่ีเพ่ิมเขามาใหมน้ี จนกวาจะทําการ Harvesting ขอมูลอีกคร้ัง ทําใหผูใชงานสูญเสียโอกาส
ในการที่จะพบ Publication ใหมท่ีเพ่ิมเขามาน้ี  เซอรวิส directdata จึงเปนเซอรวิสท่ีใหผูใชงาน
สามารถคนหาขอมูลไดจากฐานขอมูลแตละแหงไดโดยตรง (Federated Search) ผานทางระบบทํา
ใหผูใชงานไมพลาดโอกาสท่ีจะไดคนพบ Publication ใหมๆ  ที่ทําการปรับปรุงท่ีฐานขอมูลแตละ
แหง แตยังไมไดทําการดึงขอมูลมาบันทึกไวที่ฐานขอมูลกลาง

โดยเซอรวิส directdata นี้จะแตกตางจาก 3 เซอรวิส ที่ผานมาที่ไมมีการสง 
Parameter และมีการสง Parameter แค Parameter เดียว เน่ืองจากเซอรวิสน้ีจะทําการคนหาขอมูลท่ี 
เคร่ืองแมขายแตละแหงโดยตรงจึงตองทําการสง Parameter ใหกับเซอรวิสเพ่ือใชเปนเง่ือนไขในการ
คนหา เม่ือดูจากเอกสาร WSDL แลวจะเห็นวามีการสง Parameter จํานวน 3 Parameter ท่ีใชในการ
คนหาดวยกัน คือ ช่ือผูแตง ช่ือบทความ และเง่ือนไขในการคนหา ดังภาพท่ี 39

ภาพท่ี 39 แสดง WSDL Tag type ของเซอรวิส directdata

เม่ือทําการเรียกใชงานเซอรวิสก็จะพบกับกับหนาตาใหใสคา Parameter ดังภาพ    ท่ี 
40



58

ภาพท่ี 40  แสดงการเรียกใชงานเซอรวิส directdata

เม่ือทําการใสคา Parameter ดังภาพท่ี 40 แลวก็จะเรียกใชเซอรวิสท่ีจะทําการ
คัดเลือกขอมูลตามเง่ือนไขท่ีตองการแลวจะไดขอมูลเปนเอกสาร XML ดังภาพที่ 41

ภาพท่ี 41 ตัวอยางเอกสาร XML ท่ีไดจากการเรียกใชงานเซอรวิส directdata
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3.  การ Harvesting ขอมูลท่ีไดจากเว็บเซอรวิส มาเก็บไวท่ีฐานขอมูลกลาง
เมื่อทําการเรียกใชเซอรวิสสามารถดึงขอมูลจากฐานขอมูลของคณะฯทั้ง 3 คณะฯ

ตามเงื่อนไขที่กําหนดไดแลว   และไดออกผลลัพธมาในรูปของเอกสาร XML ในข้ันตอนตอไปคือ
การนําขอมูลท่ีไดจากเอกสาร XML ของท้ัง 3 คณะฯ มาทําการบันทึกเก็บไวท่ีฐานขอมูลกลางเพ่ือ
เพ่ิมความรวดเร็วในการคนหาขอมูล โดยในกระบวนการ Harvesting ขอมูลมาเก็บไวท่ีฐานขอมูล
กลางนั้นไมจําเปนตองเก็บขอมูลใหครบทุกฟวสที่ได โดยจะเลือกเก็บแตฟวสขอมูลที่สําคัญและมี
ผลตอการคนหาเทานั้นโดยขอมูลท่ีจัดเก็บแสดงดังตารางท่ี 6

ตารางท่ี 6 แสดงช่ือฟวสของฐานขอมูลแตละคณะฯ และช่ือท่ีจัดเก็บหลังจากทําการ Harvesting

ช่ือฟวสขอมูลท่ี Serverลําดับ
Siriraj Rama TM

ชื่อฟวสใหม
ที่เก็บ คําอธิบาย

1 Pub_author Pub_name Pub_author Pub_author ช่ือผูแตง
2 Pub_topic Pub_title Pub_topic Pub_title ช่ือเร่ือง
3 Pub_journal Pub_journal Pub_journal Pub_journal ช่ือ journal

4 Pub_link Pub_link Pub_link Pub_link URL เช่ือมโยงไป
หาตนฉบับ

5 Pub_IF Pub_if Pub_impactfactor Pub_if คา Impact Factor

โดยในการ Harvesting ขอมูลมาเก็บไวท่ีฐานขอมูลกลางนั้นมีกระบวนการในการ
จัดการกับขอมูลดังน้ีคือ

3.1  Normalizing เน่ืองจากขอมูล Publication ที่เก็บไวในฐานขอมูลน้ันจะถูกระบุไว
ดวยวา Publication นัน้เปน Publication ของภาควิชาไหนในหนวยงานซ่ึงขอมูลรายช่ือภาควิชาท่ีได
จากเอกสาร XML น้ันเปนช่ือเต็มของภาควิชาซ่ึงจะใชเน้ือท่ีในการจัดเก็บคอนขางมาก เพราะช่ือ
ภาควิชาสวนใหญคอยขางยาว และตองจัดเก็บขอมูลเด่ียวกับน้ีซํ้า ๆกันหลาย ๆ Record เพ่ือเปนการ
ประหยัดเน้ือท่ีในการจัดเก็บรายช่ือภาควิชาจึงตองมีการทํา Normalization เพ่ือลดขอมูลโดยการ
แยก รายช่ือภาควิชาออกเปนอีก 1 ตารางและในตารางหลักก็เก็บ ID ภาควิชาแทน ดังภาพท่ี 42
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ภาพท่ี 42 แสดงการ Normalization รายชื่อภาควิชา
3.2 Index การคนหาขอมูล Publication อาจจมีความลาชาได เน่ืองจากขอมูล Publication   

มีจํานวมมาก และเพ่ิมมากข้ึนทุกวัน เพราะฉะน้ันจึงตองทําการ Index ขอมูลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการคนหาขอมูล ใหมีความเร็วในการคนหามากข้ึนโดยจะทําการ Index ท่ีฟวส Pub_author และ 
Pub_title เน่ืองจากในการคนหาขอมูล ระบบจะทําการคนหาจากช่ือผูแตงและช่ือของ Publication 

3.3 Ranking ในการคนหาผลงาน Publication ในระบบน้ัน ระบบไดทําการ Ranking 
ผลของขอมูล Publication ท่ีคนหาไดโดยจะทําการ Ranking ตาม คา Impact factor เพราะถา 
Publication ไหนมีคา Impact factor มากๆ ก็แสดงวาผลงาน Publication น้ันไดถูกนําไปใชในการ
อางอิงมากทําใหผลงาน Publication น้ันมีความนาเช่ือถือมาก แสดงดังภาพท่ี  43

ภาพท่ี 43 แสดงผลการคนหาขอมูล Publication โดย Ranking ตามคา Impact factor
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4. การใชงานระบบ
ผูพัฒนาระบบออกแบบระบบการคนหาขอมูลโดยทําการออกแบบใหมี User interface 

คลายกับการคนหาขอมูลใน Google เน่ืองจากผูใชงานสวนมากคุนเคยกับ Google เปนอยางดี จึงทํา
ใหผูใชงานสามารถใชงานระบบไดอยางรวดเร็ว โดยแบงประเภทผูใชออกเปน 2 ประเภทดวยกัน คือ 

4.1 ผูใชงานท่ัวไป (User) โดย User interface ของผูใชงานนี้ จะไมมีอะไรท่ีซับซอน
มากนัก ดังภาพที่ 44 มีฟอรมในการกรอกขอมูลท่ีตองการคนหาและให User เลือกวาตองการคนหา
ขอมูล Publication จากอะไร และเลือกวาจะคนหาจากแหลงใด และจะแสดงขอมูลผลการคนหาให 
User ไดโดยระบบจะมีความสามารถในการใชงานระบบดังน้ี

4.1.1 จะใหผูใชกรอก ขอมูลการขอความท่ีตองการคนหา แลวใหผูใชเลือกวาจะให
ระบบทําการคนหาจากช่ือผูแตงหรือช่ือเร่ือง หรือคนหาจากท้ังช่ือผูแตงและช่ือเร่ือง และแสดงผล
การคนหาออกมาใหผูใชงานระบบ

4.1.2 จะเปนการคนหาแบบมีเงื่อนไข โดยใหผูใชงานกรอกขอความที่ตองการใน
ฟอรมท่ีกําหนด แลวใหเลือกเง่ือนไข วาจะคนหาโดยเง่ือนไข AND หรือ OR เพื่อเปนการจํากัด
ขอมูลใหตรงกับความตองการของผูใชงานมากข้ึน

ภาพท่ี 44 แสดงหนาการใชงานระบบในสวนของผูใชงานท่ัวไป
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4.1.3 ระบบแจงเตือนขอมูล Publication ใหม เม่ือมี Publication เพ่ิมเขามาใหม
ระบบจะทําการแจงขอมูลน้ีใหแก User รู วามีขอมูลใหมมา   เพ่ือเปนการอํานวยความสะดวกใหกับ
ผูใชงาน โดยผูใชสามารถ คลิกเช่ือมโยงเพ่ือดูไดเลยวามีขอมูล Publication อะไรเขามาใหมบาง ดัง
ภาพท่ี  45

ภาพท่ี 45  แสดงระบบแจงเตือนขอมูล Publication ใหม

4.2  ผูดูแลระบบ (Admin) โดย User interface ของ Admin ก็จะเหมือนกันกับ User
interface ของผูใชงานทั่วไป แตจะมี Menu เพ่ิมเขามาท่ีเห็นเฉพาะ Admin เทาน้ันเพ่ือให Admin ได
ใชในการจัดการกับขอมูล Publication  เมนูท่ีเพ่ิมเขามาก็เปนเมนูท่ีเรียกใช เซอรวิส ท่ีสรางไว
น่ันเอง ให Admin ไดใชในการ เพ่ิม /แกไขขอมูล แสดงดังภาพท่ี  46
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ภาพท่ี 46  แสดงหนาการใชงานเมนูในสวนของผูดูแลระบบ
5. การทดสอบประสิทธิภาพของระบบ

ในการตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางานของระบบน้ันจะทําการตรวจสอบผลของ
ขอมูลท่ีสืบคนได กับขอมูลท่ีมีอยูจริงในฐานขอมูลวาระบบสามารถสืบคนขอมูลและแสดงผลการ
สืบหาจากฐานขอมูลไดครบถวน ดังแสดงผลการทดสอบดังตารางท่ี 7

ตารางท่ี 7 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพของระบบ

Keyword 
ที่

จํานวนคร้ัง
ที่คนหา

จํานวนขอมูล
ท่ีมีอยูจริง(Record)

จํานวนขอมูลท่ี
คนพบ (Record)

ผลลัพธ 
(%)

1 10 29 29 100 
2 10 87 87 100 
3 10 3 3 100 
4 10 15 15 100 
5 10 21 21 100 
6 10 10 10 100 
7 10 6 6 100 
8 10 30 30 100 
9 10 68 68 100 
10 10 59 59 100 
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บทที่ 5

บทสรุป

จากการศึกษาและ พัฒนาระบบการสืบคนงานวิจัย ในสาขางานวิจัยทางการแพทย สามารถ
สรุปผลท่ีไดรับ ขอจํากัดของการศึกษาและขอเสนอแนะไดดังน้ี

สรุปผลการพัฒนาระบบการสืบคนงานวิจัย ในสาขางานวิจัยทางการแพทย
ผูวิจัยทําการจําลองฐานขอมูลผลงานวิจัยขึ้นมา 3 แหง โดยจําลองฐานขอมูลใหเปน

ฐานขอมูลคนละชนิดกันและดึงขอมูลจากฐานขอมูลของท้ัง 3 คณะฯ มาไวที่ฐานขอมูลกลาง
ซ่ึงเรียกวาวิธีการ Harvesting และนํามาตรฐานดับลินคอร (Dublin Core) มาใชในการอธิบาย 
Metadata ของขอมูล ทําการ  Normalizing และจัดทําดัชนี(Index)ในการคนหา  โดยในการ
ใชงานผูใชงานสามารถเลือกไดวาจะคนหาผลงานวิจัยจากฐานขอมูลกลาง นอกจากนี้ยังได
พัฒนาระบบการคนหาจากฐานขอมูลของแตละคณะฯโดยตรง(Federated search)  โดยระบบ
จะทําการแสดงลําดับผลการคนหาขอมูล(Ranking) ตามคา Impact Factor ของงานวิจัย  โดยการ
คนหาทั้งหมดนี้สามารถคนหาขอมูลจากคณะฯทั้ง 3 แหงไดโดยคนหาผานระบบเพียงครั้งเดียวจึง
ทําใหบรรลุตามวัตถุประสงคขอแรกของการวิจัย คือ  เพื่อศึกษาพัฒนาระบบบูรณาการงานวิจัย 
ทางการแพทย โดยผูคนหาคนขอมูลเพียงที่เดียวและสามารถที่จะบูรณาการขอมูลงานวิจัยจาก
หลาย ๆ แหลงขอมูล

โดยขอดีของการคนหาผลงานวิจัยที่ฐานขอมูลกลาง  หรือวิธี Harvesting คือมีความ
รวดเร็วในการคนหา สวนขอดีของการคนหาจากเครื่องแมขายของแตละคณะฯโดยตรง 
(Federated search) คือ ผลงานวิจัยไดมีการปรับปรุงอยูตลอดเวลาทําใหผูใชงานไดรับขอมูลที่
ถูกตอง สวนขอเสียของการคนหาผลงานวิจัยที่ฐานขอมูลกลาง คือขอมูลอาจไมปรับปรุงให
ทันสมัย หากผูดูแลระบบยังไมไดเรียกใชงานเซอรวิสในการอัพเดจขอมูล หรือยังไมถึงเวลาที่
กําหนดไว สวนขอเสียของการคนหาจากเครื่องแมขายของแตละคณะฯโดยตรง (Federated 
search) คือใชเวลานานในการคนหา เนื่องจากระบบตองคนหาที่ฐานขอมูลที่เครื่องแมขายทั้ง 3 
คณะฯ

นอกจากนี้ระบบที่พัฒนาขึ้นยังสามารถแจงเตือนผูใช โดยเมื่อผูใชงานทําการ Login 
เขาใชงานระบบ ระบบสามารถแจงเตือนผลงานวิจัยใหม ที่เขามาในระบบใหผูใชงานทราบไดวามี
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ผลงานวิจัยใหมเขามาในระบบจึงทําใหบรรลุตามวัตถุประสงคขอ 2 ของการวิจัย คือ เพื่อใหผูที่
สนใจไดรับขอมูลและขาวสาร ของผลงานวิจัย Publications ทางการแพทยใหม ๆ อยูเสมอโดย
ระบบจะทําการแจงผูใชถามีผลงานวิจัยใหมๆ เกิดข้ึน

สุดทายทําการทดสอบประสิทธิภาพการทํางานของระบบ   โดยการตรวจสอบผลลัพธ
ของขอมูลที่ไดจากการคนหา กับขอมูลที่มีอยูจริงในฐานขอมูล ผลการทดสอบระบบปรากฏวา
ระบบสามารถคนหาขอมูลท้ังสองวิธีไดครบถวน ถูกตอง 100 เปอรเซ็นต 

ขอจํากัดของการศึกษา
1. ในการสืบคนขอมูลผานระบบ ระบบจะใหผลลัพธการคนหาเพียง ชื่อผลงานวิจัย ชื่อ

ผูแตง คา Impact Factor  และ Link ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซตตนฉบับเทานั้นไมมีบทคัดยอ หรือ
ไฟลผลงานวิจัยใหดาวนโหลด

2. ในการพัฒนาระบบเพ่ือใหใชงานไดจริงน้ันพบวาการเขาถึงเคร่ืองแมขายในแตละเครือขาย
น้ันทําไดยากมาก เพราะติดปญหาเร่ืองการรักษาความม่ันคง ปลอดภัย  เชน ระบบ Firewall  ดังน้ันหากจะมี
การใชงานระบบน้ีจําเปนท่ีจะตองประสานผูดูแลระบบเครือขายของทุกแหงในการอนุญาตใหมีการเขาถึง
เครือขายในแตละสถาบันได รวมท้ังการติดต้ังโปรแกรมเพ่ือใหบริการเซอรวิสก็จะมีปญหาในทํานอง
เดยีวกัน

3. ในการปรับปรุงขอมูลผลงานวิจัยที่ฐานขอมูลกลางตองกระทําโดยผูดูแลระบบ
เทานั้น หากผูดูแลระบบทําการปรับปรุงลาชาก็จะทําใหที่ฐานขอมูลกลางไมมีผลงานวิจัยใหม ๆที่
ทําการไดมีการเปล่ียนแปลงท่ีฐานขอมูลของแตละคณะ ฯ

ขอเสนอแนะ
1. ควรมีการปรับปรุงรูปแบบการคนหาขอมูล เชนการตัดคํา การเวนวรรคของคํา เปนตน

เพ่ือใหผูใชงานคนหาขอมูลไดอยางสะดวกมากย่ิงข้ึน
3. ขอมูลท่ีแสดงผลของการคนหานาจะมีการทําสีใหเดนชัด ใหผูใชรูวาเปนสวนไหน

ของผลที่ไดมากจากการคนหา
4. ควรมีระบบในการเพิ่มจํานวนฐานขอมูลจากคณะวิชา หรือหนวยงานอื่น ๆ ที่จะทํา

การ harvesting เพ่ือใหมีความหลากหลายของขอมูลมากข้ึน
5. ระบบการตั้งเวลาใหทําการ harvesting ขอมูลไดยอัตโนมัติทําใหไมตองรอผูดูแล

ระบบและขอมูลจะมีความทันสมัยมากข้ึน
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ภาคผนวก ก
คูมือการใชระบบ
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คูมือการใชงานระบบการพัฒนาระบบการสืบคนงานวิจัย ในสาขางานวิจัยทางการแพทย

ในการใชงานระบบน้ัน ระบบไดทําการแบงระดับสิทธของผูใชออกเปน 2 กลุมคือ 
1. ผูใชงานทั่วไป (User)
2. ผูดูแลระบบ (Admin)

1.การใชงานของผูใชงานท่ัวไป (User)
 ข้ันตอนเขาสูระบบ

1. เม่ือเร่ิมใชงานระบบ ระบบจะใหผูใชงานกรอก User Name และ Password  ดังภาพท่ี 47

ภาพท่ี  47 แสดงการเขาสูระบบโดยใหผูใชงานทําการ Login

2. หากผูใชยังไมมี Account การใชงานระบบใหทําการสมัครสมาชิกใหม โดยคลิกท่ี 
Register จะปรากฏหนาตางใหผูใชกรอกขอมูลเบ้ืองตนในการสมัครสมาชิก ดังภาพท่ี 48

ภาพท่ี  48  ฟอรมการกรอกขอมูลในการสมัครสมาชิก
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3. เม่ือกรอกขอมูลการสมัครครบถวนแลวใหคลิก Register จะปรากฏหนาตางบอก
ขอความ Register Complete แสดงวาการสมัครสมาชิกเสร็จส้ินแลว ใหผูใชคลิกท่ี Login เพ่ือทําการ 
Login เขาสูระบบตาม User Name และ Password ที่ไดกรอกสมัครไวขางตน ดังภาพท่ี 49

ภาพท่ี  49  แสดงเม่ือการสมัครสมาชิกเรียบรอยแลว

4. เม่ือทําการ Login เขาสูระบบเรียบรอยแลว จะปรากฏหนาตาของโปรแกรมใหผูใชระบบ
กรอกขอความที่ตองการคนหาในชองคนหา ดังภาพท่ี 50 โดยระบบมีความสามารถในการคนหา
ดังนี้

ภาพท่ี 50  แสดงหนาตาการใชงานระบบของผูใชงานท่ัวไป (User)



72

4.1 การคนหาแบบ Basic Search การคนหาแบบ Basic  ดังภาพที่ 51   มีขั้นตอน
ดังนี้

4.1.1 ผูใชงานกรอก keyword ท่ีตองการคนหาในชองคนหา
4.1.2 ผูเลือกวาตองการใหระบบคนหาขอมูลจากอะไรบาง โดยมีตัวเลือก 

4.1.2.1 ช่ือผูแตง โดยระบบจะคนหาขอมูลจากช่ือผูแตง
4.1.2.2 ช่ือเร่ือง โดยระบบจะคนหาขอมูลจากช่ือเร่ือง
4.1.2.3  ท้ังหมด โดยระบบจะคนหาขอมูลจากช่ือผูแตงและช่ือเร่ือง

 

ภาพท่ี  51  แสดงวิธีการคนหาขอมูลแบบ Basic Search

4.1.3  เลือกวาตองการใหระบบคนหาขอมูลจากคณะฯ ไหนบาง 
4.1.3.1 Siriraj  คือ คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล
4.1.3.2 Rama คือ คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี
4.1.3.3 TM คือ คณะเวชศาสตรเขตรอน

4.1.4 คลิกที่ Search เพ่ือทําการคนหาขอมูล
4.1.5  เม่ือพบขอมูลระบบจะทําการแสดงผลขอมูลท่ีไดจากการคนหา

4.2 การคนหาแบบ Advance Search มีข้ันตอนดังนี้  ดังภาพที่ 52   

1.กรอก Keyword ท่ี
ตองการคนหา

2.เลือกวาตองการให
คนหาจากอะไรบาง

3.เลือกวาตองการใหคนหา
จาก คณะฯ ไหนบาง

4.คลิก Search

5.ระบบแสดงผลลัพธ
การคนหา
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ภาพท่ี  52  แสดงวิธีการคนหาขอมูลแบบ Advance Search

4.2.1  ผูใชงานกรอก Keyword  ช่ือผูแตง
4.2.2  ทําการเลือก เง่ือนไข

4.2.2.1 and เง่ือนไข และ
4.2.2.2 or เง่ือนไข  หรือ

4.2.3  ผูใชกรอก Keyword ช่ือเร่ือง
4.2.4 เลือกวาตองการใหระบบคนหาขอมูลจากคณะฯ ไหนบาง 

4.2.4.1 Siriraj  คือ คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล
4.2.4.2 Rama คือ คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี
4.2.4.3 TM คือ คณะเวชศาสตรเขตรอน

4.2.5 คลิกที่ Advanced Search เพ่ือทําการคนหาขอมูล
4.2.6 เม่ือพบขอมูลระบบจะทําการแสดงผลขอมูลท่ีไดจากการคนหา

1.ใส Keyword ช่ือผูแตง 2. เลือกเงื่อนไข 3.ใส Keyword ชื่อเรื่อง

4. เลือกวาตองการให
คนหาจากคณะฯ ไหน

5.คลิก Advanced Search

6. ระบบแสดงผลลัพธผลการ
คนหา
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4.3 การคนหาท่ีเคร่ืองแมขาย ของแตละคณะฯ โดยตรง (Federated Search)
การคนหาแบบ Federated Search น้ีจะมีข้ันตอนเหมือนกับการคนหาแบบ 

Advance Search ทุกประการ แตเพ่ิมข้ันตอนมา 1 ข้ันตอน โดยต๊ิกเลือก Federated Search กอนการ
คลิก Advance Search  ดังภาพท่ี 53   

ภาพท่ี  53  แสดงวิธีการคนหาแบบ Federated Search

5. การเปล่ียน Password ของผูใชงาน  เม่ือผูใชงานตองการเปล่ียน Password เดิมซ่ึงเคย
ใชอยู สามารถทําไดดังน้ี

5.1 คลิก ChangePassword ดังภาพท่ี 54    

เลือก  FederatedSearch
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ภาพท่ี 54  แสดงวิธีการเปล่ียน Password

5.2 กรอก Password ใหมท่ีตองการลงในชอง  NewPassword
5.3 Confirm  Password ท่ีตองการปล่ียนอีกคร้ังในชอง  Confirm NewPassword
5.4 คลิก Change Password 

ภาพท่ี 55  แสดงฟอรมการกรอก Password ใหม

2.การใชงานของผูดูแลระบบ (Admin)
2.1 ผูใชงานทําการ Login เขาสูระบบเหมือนกับผูใชงานท่ัวไป
2.2 เม่ือทําการ Login เขาสูระบบแลว จะพบกับหนาจอ ดังภาพ ซ่ึงจะมี Menu เพ่ิมเขามา

มากวาผูใชงานท่ัวไป

1.คลิก ChangePassword

2.กรอก Password ใหมท่ีตองการ

3.Confirm  Password ใหมอีกครั้ง

4.คลิก Change Password
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ภาพท่ี 56  แสดง Menu ของ Admin ทีเห็นไดมากกวาผูใชงานท่ัวไป

2.3  Menu ท่ี Admin สามารถมองเห็นมากกวาผูใชงานโดยท่ัวไปมีดังน้ี
2.3.1 harvest จะทําการดึงขอมูลท่ีมีอยูในฐานขอมูลท้ังหมดของท้ัง 3 คณะ ฯ มาทํา

การเก็บไวที่ ฐานขอมูลกลาง โดยเมื่อทําการ คลิกที่ harvest และเมื่อการดึงขอมูลมาทําการเก็บไว
ท่ี ฐานขอมูลกลางเรียบรอยแลวระบบจะทําการแจงรายการอัพเดจใหทราบวาไดทําการอัพเดจ
ขอมูลไปกี่ Record ดังภาพท่ี 57 

ภาพท่ี 57  แสดงจํานวนขอมูลท่ีทําการอัพเดจ จากการเรียกใชงาน Service

Menu ท่ี Admin มองเห็นไดมากกวา ผูใชงานทั่วไป
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2.3.2 New harvest จะทําการดึงขอมูลท่ีมีการ Update ใหมหลังจากท่ี harvest ไปแลว
มา Update ท่ีฐานขอมูลกลางเพื่อใหมีขอมูลใหมๆ อยูเสมอ โดยเมื่อการการ Update ขอมูลเสร็จ
เรียบรอยแลวระบบก็จะทําการแจงรายการอัพเดจใหทราบวาอัพเดจขอมูลแตละคณะฯ ไปก่ี Record 
เหมือนกับ การ harvest

2.3.3 Edit harvest จะทําการตรวจสอบฐานขอมูลท่ีเคร่ืองแมขาย ของคณะท้ัง 3 คณะ
วามีการแกไขหรือไม หากมีการแกไข ก็จะดึงขอมูลท่ีมีการแกไข มาทําการ Update ท่ี ฐานขอมูล
กลาง ทําใหขอมูลมีความถูกตองตรงกันโดยเม่ือการการแกไขขอมูลเสร็จเรียบรอยแลวระบบก็จะทํา
การแจงรายการอัพเดจใหทราบวาทําการแกไขขอมูลแตละคณะฯ ไปก่ี Record เหมือนกับ การ 
harvest

3.การออกจากระบบ (Logout)
คลิกที่เมนู Logout เพ่ือทําการออกจากระบบ ดังภาพท่ี 58

ภาพท่ี  58  แสดงวิธีการออกจากระบบ

คลิกท่ี Logout เพื่อทําการออกจากระบบ



ภาคผนวก ข
ตารางฐานขอมูลระบบ
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ตารางท่ี 8  rs_publication ตารางเก็บผลงาน Publication คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล

Field Type Size Key type ความหมาย
Pub_id Int 4 PK รหัส
Pub_author varchar 500 ช่ือจัดทํา Publication
Pub_topic varchar 200 ช่ือเร่ือง Publication
Pub_journal varchar 50 ช่ือวารสาร
Pub_volume varchar 50 ฉบับท่ี
Pub_no varchar 50 เลขท่ี
Pub_startpages varchar 10 หนาเร่ิมตน
Pub_endpage varchar 10 หนาส้ินสุด
Pub_month varchar 10 เดือนท่ีตีพิมพ
Pub_year varchar 4 ปท่ีตีพิมพ
Pub_link varchar 300 URL
Pub_document_type varchar 50 ประเภท Publication 
Pub_source varchar 200 ท่ีมาของ Publication
Pub_type varchar 50 ระดับท่ีตีพิมพ (ภายใน, นานาชาต)ิ
Pub_IF float 4 คา Impact factor
Pub_hindex float 4 คา h index
Dept_id int 4 FK รหัสภาควิชา
Pub_update Date/time 8 วัน เดือน ป ท่ี update

ตารางท่ี 9  rs_Department  ตารางเก็บราชช่ือภาควิชา คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล

Field Type Size Key type ความหมาย
Dept_id Int 2 PK รหัสภาควิชา
Dept_nameth varchar 100 ช่ือภาควิชาภาษาไทย
Dept_nameen varchar 100 ช่ือภาควิชาภาษาอังกฤษ
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ตารางท่ี 10  Tmdata  ตารางเก็บผลงาน Publication คณะเวชศาสตรเขตรอน

Field Type Size Key type ความหมาย
Pub_id Int 4 PK รหัส
Pub_author varchar 500 ช่ือจัดทํา Publication
Pub_topic varchar 200 ช่ือเร่ือง Publication
Pub_journal varchar 50 ช่ือวารสาร
Pub_volume varchar 50 ฉบับท่ี
Pub_no varchar 50 เลขท่ี
Pub_pages varchar 10 หนาเร่ิมตน
Pub_pages_end varchar 10 หนาส้ินสุด
Pub_month varchar 10 เดือนท่ีตีพิมพ
Pub_year varchar 4 ปท่ีตีพิมพ
Pub_link varchar 300 URL
Pub_source varchar 200 ท่ีมาของ Publication
Pub_type varchar 50 ระดับท่ีตีพิมพ (ภายใน, นานาชาต)ิ
Pub_inpactfactor float 4 คา Impact factor
Dept_id int 4 FK รหัสภาควิชา
Pub_update Date/time 8 วัน เดือน ป ท่ี update

ตารางท่ี 11  Tm_dept  ตารางเก็บราชช่ือภาควิชา คณะเวชศาสตรเขตรอน

Field Type Size Key type ความหมาย
Dept_id Int 2 PK รหัสภาควิชา
Dept_nameth varchar 100 ช่ือภาควิชาภาษาไทย
Dept_nameen varchar 100 ช่ือภาควิชาภาษาอังกฤษ
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ตารางท่ี 12  Ra_pub  ตารางเก็บผลงาน Publication คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี

Field Type Size Key type ความหมาย
Pub_num Int 2 PK รหัส
Pub_name varchar 500 ช่ือจัดทํา Publication
Pub_title varchar 200 ช่ือเร่ือง Publication
Pub_journal varchar 50 ช่ือวารสาร
Pub_volume varchar 50 ฉบับท่ี
Pub_no varchar 50 เลขท่ี
Pub_pstart varchar 10 หนาเร่ิมตน
Pub_pend varchar 10 หนาส้ินสุด
Pub_year varchar 4 ปท่ีตีพิมพ
Pub_link varchar 300 URL
Pub_source varchar 200 ท่ีมาของ Publication
Pub_IF float 4 คา Impact factor
Dept_id int 4 FK รหัสภาควิชา
Pub_update Date/time 8 วัน เดือน ป ท่ี update

ตารางท่ี 13  ra_dept  ตารางเก็บราชช่ือภาควิชา คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี

Field Type Size Key type ความหมาย
Dept_id Int 2 PK รหัสภาควิชา
Dept_thname varchar 100 ช่ือภาควิชาภาษาไทย
Dept_enname varchar 100 ช่ือภาควิชาภาษาอังกฤษ
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ตารางท่ี 14  Publication  ตารางเก็บผลงาน Publication ท่ีดาตาเบสกลาง

Field Type Size Key type ความหมาย
Pub_num Int 2 PK รหัส
Pub_author varchar 500 ช่ือจัดทํา Publication
Pub_title varchar 200 ช่ือเร่ือง Publication
Pub_journal varchar 50 ช่ือวารสาร
Pub_link varchar 300 URL
Pub_if float 8 คา Impact factor
Dept_id int 4 FK รหัสภาควิชา
Pub_hospital varchar 6 ช่ือคณะฯ วามาจากคณะฯไหน
Pub_update Date/time 8 วัน เดือน ป ท่ีท่ี update
Pub_lastupdate Date/time 8 วัน เดือน ป ท่ี update ลาสุด

ตารางท่ี 15   Department ตารางเก็บรายช่ือภาควิชา ท่ีดาตาเบสกลาง
Field Type Size Key type ความหมาย

Dept_id Int 2 PK รหัสภาควิชา
Dept_thname varchar 100 ช่ือภาควิชาภาษาไทย
Dept_enname varchar 100 ช่ือภาควิชาภาษาอังกฤษ

ตารางท่ี 16   Harvast_date  ตารางเก็บขอมูลการ Harvest ผลงาน Publication
Field Type Size Key type ความหมาย

Harvest_id Int 2 PK รหัส
Harvest_date Date/time 8 วัน เดือน ป ท่ีทําการ Havest

ตารางท่ี 17   updatedata_date  ตารางเก็บขอมูลการ Update  ผลงาน Publication
Field Type Size Key type ความหมาย

update_id Int 2 PK รหัส
update_date Date/time 8 วัน เดือน ป ท่ีทําการ Update
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ตารางท่ี 18  Username  ตารางเก็บขอมูลรายช่ือสมาชิก
Field Type Size Key type ความหมาย

User_id Int 2 PK รหัส
User_user varchar 20 Username
User_pass varchar 20 Password
User_name varchar 100 ช่ือ - สกุล
User_hospital varchar 50 สังกัดคณะ
User_department varchar 50 หนวยงานท่ีสังกัด
User_email varchar 100 email
User_status varchar 5 สถานะ ( user,admin)
User_date Date/time 8 วัน เดือน ป ท่ีทําการ Update

ตารางท่ี 19  Ch_login  ตารางเก็บขอมูลการ Login ของสมาชิก
Field Type Size Key type ความหมาย

log_id Int 2 PK รหัส
User_user varchar 20 ช่ือ Username ท่ี login
log_time Date/time 8 วัน เดือน ป ท่ีทําการ login
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