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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 

ในขั้นตอนนี้ เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพ  ซ่ึงเปนขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาภาคสนาม ที่มีรายละเอียดเชิงลึกเพื่อขยายความเกี่ยวกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มุงสู
โรงเรียน ICT  ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สภาพและปญหาการดําเนนิการเปลี่ยนแปลงที่มุงสู
โรงเรียน ICT ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูวิจัยไดคัดเลอืกกรณีศกึษาแบบเดน (Extreme Case 
Sampling) โดยพิจารณาคัดเลือกจากโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามในตอนที่ 2  ที่มคีาเฉลี่ยอันดับ
สูงสุด 4 โรงเรียน เปนโรงเรียนที่สังกัด สพฐ.2 โรงเรียน และที่สังกัด สช. 2 โรงเรียน  โรงเรียน        
ที่ไดรับการคัดเลือกตามเกณฑ (ช่ือสมมติ) มีดังนี ้
 

1. กรณีศึกษาที่ 1: โรงเรียนปญญาเลิศ 
2. กรณีศึกษาที่ 2: โรงเรียนเทิดพัฒนา  
3. กรณีศึกษาที่ 3: โรงเรียนทักษะนํา 
4. กรณีศึกษาที่ 4: โรงเรียนคุณธรรมเดน 
 
ในแตละกรณศีึกษา ผูวจิัยจําแนกผลการวเิคราะหขอมูลเปน 3 สวน คือ 
 
1. สภาพโรงเรียนโดยทัว่ไป   
 
2. การบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT  ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ประกอบดวย   
 

2.1 ผูนําการเปลี่ยนแปลง   
2.2 กระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง   

 
3. สภาพและปญหาการดําเนินการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT  ของสถานศึกษา             

ขั้นพื้นฐาน ตามองคประกอบ 4  ดาน คือ   
 

3.1 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT   
3.2 การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู   
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3.3 การพัฒนาบุคลากร  
3.4 การพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส 
  

กรณีศึกษาที่ 1: โรงเรียนปญญาเลิศ 
 

1. สภาพโรงเรียนโดยทัว่ไป 
 

โรงเรียนปญญาเลิศตั้งอยูที่เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ฯ  สังกัดสํานกังาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  โรงเรียนมีพื้นทีป่ระมาณ 3 ไร  อาคารประถมเปนอาคาร
คอนกรีตเสริมเหลก็ 2 อาคาร สูง 5 ช้ัน มี 14 หองเรียน สรางเปนอาคารแนวยาว  อาคารอนุบาลเปน
อาคาร 2 ช้ัน มี 9 หองเรียน อยูดานขางอาคารประถม  พื้นที่สนามทั้งหมดอยูดานหนาอาคาร  รอบ ๆ 
อาคารมีความรมร่ืน สวยงามและสะอาด มีแหลงเรียนรูทุกกลุมสาระ โรงเรียนมีหองสื่อ  
หองประชุม  หองกิจกรรม  และหองปฏิบตัิการตาง ๆ เพือ่ใชประกอบการเรียน 11 หองเรียน   
มีสระวายน้ําและสนามเด็กเลน 
 

 โรงเรียนตั้งอยูในซอยแคบ และมีอาคารพาณิชยสําหรับอยูอาศัยตั้งอยูรอบ ๆ โรงเรียน        
การคมนาคมในซอยเดินรถทางเดียว  ลักษณะชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู ใกลกับโรงเรียนมัธยม            
ขนาดใหญและสถานที่ราชการสําคัญ ๆ เชน ศาล สํานักงานอัยการ สถานีตํารวจ ไปรษณยี และ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่  สภาพสังคมและเศรษฐกิจทัว่ไปดี ประกอบดวย อาคารพาณิชย โรงงาน
อุตสาหกรรม ผูปกครองนักเรียนสวนใหญประกอบอาชพีนักธุรกิจ คาขาย รับราชการ รับจางและ
เกษตรกรรม มรีายไดอยูระหวาง 150,000-300,000 บาทตอป  โรงเรียนมีความสัมพันธกับชุมชน
คอนขางดีมาก มีการชวยเหลือประสานงานระหวางบาน องคกร สมาคม และหนวยงานภาครัฐและ
เอกชนในกิจกรรมวันสําคัญตาง ๆ  
 

 โรงเรียนเปดสอนตั้งแตระดบัชั้นอนุบาล 1-ประถม 6 และมีครูใหญเปนผูบริหาร
โรงเรียน  มีครู 45 คน นักเรยีน  607  คน และเจาหนาที่ 18 คน 
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2. การบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT ของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

ผูบริหารโรงเรียนปญญาเลิศเห็นความสําคญัของเทคโนโลยีตอการศึกษา  จึงให
ความสําคัญในเรื่อง ICT เพื่อพัฒนาการเรยีนรูมากเปนพเิศษ   ทําใหผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงการ
เรียนรูไดอยางสะดวก รวดเร็ว จากการวจิัยเชิงคุณภาพไดขอคนพบเกี่ยวกับการบริหารการ
เปลี่ยนแปลงทีมุ่งสูโรงเรียน ICT  ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนี ้

 
2.1 ผูนําการเปลี่ยนแปลง  
 

ผูบริหารโรงเรียนปญญาเลิศเปนผูนําที่มีวิสัยทัศน ในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศ
มาบูรณาการกบัการเรียนการสอนเพราะเชือ่วาจะพัฒนาผูเรียนในดานกระบวนการคดิวิเคราะหและ
สังเคราะห  นอกจากนีย้ังเปนผูนําที่เปนแบบอยางที่ดีในการเปลี่ยนแปลง ลักษณะดังกลาวเห็นได
จากการแสดงความรูสึกและความคิดเหน็ดงันี้ 

 
“เมื่อโรงเรียนไดรับคัดเลือกเปนโรงเรียนแกนนําของโรงเรียนตนแบบการ

พัฒนาการใช ICT เพื่อการเรียนรู ดีใจเพราะวาตรงกับใจ  เพราะเปนผูบริหารที่เนนในเรื่องของ
วิสัยทัศนอยูแลว  มองวาไอซีทีจะตองเจรญิรุงเรืองและจะเนนที่สามารถนํามาพัฒนาเด็กไดอยาง
รวดเร็ว” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

“เทคโนโลยีสามารถที่จะเอาเขามาแลวใหเดก็ เสริมดานการเรียนใหดีขึ้น มนัชวยให
เด็กเรียนรูไวขึ้น พัฒนาการคดิไดมากขึน้คิดวิเคราะหไดดี พูดรวมๆ ก็คือ พัฒนาการเรียนการสอนใหดี
ขึ้น” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

นอกจากนี้ผูบริหารเปนแบบอยางที่ดีตอการเปลี่ยนแปลง โดยเขารวมอบรมทั้ง 2 
โครงการกับครูทุกครั้ง ทําใหเปนแรงหนนุสําคัญที่ผลักดันกิจกรรมตาง ๆ ไปสูเปาหมาย  มีการ
สรางแรงจูงใจใหครู  ผูบริหารมีความตั้งใจในการทํางาน ไดสรางชิ้นงานรวมกับคณะครูที่ไปอบรม
ดวยทกุครั้ง  นอกจากนีไ้ดนําหลักการบริหารแบบมีสวนรวมมาใชในการดําเนินการ  มีการรวมกัน
วางแผนใหทุกคนมีสวนรวมคิด รวมทํา รวมตรวจสอบ และรวมปรับปรุง  ดังที่กลาววา 
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“การที่จะประสบความสําเร็จไดนัน้ตองอาศัยทีมงานที่เขม็แข็ง และมีผลงานที่มี
คุณภาพดวย” 

       ผูบริหารโรงเรียน 
 

“ผูบริหารเปนแรงผลักดันใหเกิด คือเปดประตูใหแตครูตองเปนผูยอมรับที่จะ
เรียนรู” 

ครูหัวหนาชวงชั้นที่ 2 
 

2.2 กระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 

2.2.1 สรางจิตสํานึกถึงความจําเปนตอการเปลี่ยนแปลง 
 

เนื่องจากบริเวณใกลเคยีงมีโรงเรียนใหญตั้งอยูโดยรอบ และมีโรงเรียน 
สองภาษาที่คาเทอมไมสูงมาก  ทําใหมกีารแขงขันสูงและจํานวนนักเรียนลดลงมาก  ผูบริหารเห็นวา
สภาพแวดลอมภายนอกเปนปจจัยที่ทําใหโรงเรียนตองปรับตัวใหทนัตอสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป  
เมื่อทราบจากกระทรวงศกึษาธิการที่ไดรับการคัดเลือกเขาโครงการโรงเรียนตนแบบการพัฒนา            
การใช ICT เพือ่การเรียนรู ผูบริหารเห็นวาเปนโอกาสดีของโรงเรียนเล็ก ๆ ที่ไดรับการคัดเลือก เปน
โรงเรียนตนแบบจากโรงเรียนทั่วประเทศ จงึไดแจงในทีป่ระชุมครูและชี้แนะใหคณะครูเห็นความ
จําเปนที่ตองปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการรู และชี้แนะใหเห็นประโยชนของเทคโนโลยีตอ
การศึกษาดวย ดังคํากลาวทีว่า  
 

“โอกาสมาถึงแลวถาเรายังนิง่อยูเราก็ไมทนัโลก และเทคโนโลยีมันไมมี
วันที่จะหยุดนิง่มีแตจะกาวไป เพราะฉะนัน้เราจะตองเปนและกเ็ปนใหไดดวย” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

“ผูเรียนสามารถพัฒนาการคิดไดมากขึน้ และวิเคราะหไดดีขึ้น” 
ผูบริหารโรงเรียน 
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“ทานชี้ ใหเหน็วาเทคโนโลยีมันมีประโยชนตอการนํามาบูรณาการกบั       
การจัดการเรยีนรู ทานก็ยก ตัวอยางวา เมือ่กอนตอนที่เร่ิมใช Computer มันยุงยาก แตพอเวลา
ปรับแกมันก็งายและ สะดวกรวดเรว็” 

ครูหัวหนาชวงชั้นที่ 2 
 
2.2.2 สรางแนวรวมในการเปลี่ยนแปลง 

 
ปการศึกษา 2546  โรงเรียนเขารวมโครงการโรงเรียนตนแบบการ

พัฒนาการใช ICT เพื่อการเรียนรู  และมีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีเปนพี่เล้ียง        
ในการฝกอบรมการเรียนรูโปรแกรมตาง ๆ ใหแกครู และเนื่องจากครูผูสอนสวนใหญพิมพไมได 
การอบรมจึงเริ่มจากการเรยีนรูโปรแกรมขั้นพื้นฐานจนถงึโปรแกรมสําหรับผูชํานาญการ  ไดแก 
โปรแกรม Microsoft Word, Microsoft Excel และ Microsoft PowerPoint   หลังจากนัน้ มีการอบรม
การเรียนรูโดยใช  Project-based Learning  คือ  การเรียนรูดวยการสรางชิ้นงาน หรือผลิตผลงาน
ดวยโปรแกรมตาง ๆ โดยมีช้ินงานเปนตวันาํ   สวนโปรแกรมตาง ๆ ที่นําไปจัดการเรยีนรูแบบ               
e-Learning  ไดแก  Animation, Web Developer, Digital Content, Graphic Design, Flip Album  
และในปการศกึษา 2547 โรงเรียนไดเขารวมโครงการ Teach to the Future  ซ่ึงเปนการอบรม      
การเขียนแผนการจัดการเรยีนรูที่นํา ICT มาบูรณาการ  ครูจึงสามารถนํามาจัดกระบวนการเรียนรู 
ใหนกัเรียนไดอยางตอเนื่องตอไป 
 

2.2.3 สรางวิสัยทัศนรวมและกําหนดแผนกลยุทธ 
 

หลังจากที่ผูบริหารเขารวมประชุมผูบริหารและรับทราบนโยบายรวมถึง
แนวทางการดาํเนินการจากกระทรวงศึกษาธิการแลว  ผูบริหารและคณะครูไดรวมกันกําหนด
วิสัยทัศนและนโยบายดาน ICT  คือ “ผูเรียนทันสมัย ครูคิดวิจยัและใช ICT ผลิตผลงาน”  นอกจากนี้
โรงเรียนไดจดัทําแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา ระยะ 3 ป (ปการศึกษา 2546- 2548) ที่เนนใหเปน   
e- School  อยางเต็มรูปแบบ  และเพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมาย  โรงเรียนและ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ไดรวมกนักําหนดยุทธศาสตรในการดาํเนินการ ดังนี ้

 
ก. สรางครูและผูเรียนแกนนําใหมทีักษะการใช ICT โดยการกําหนด             

การดําเนินการไว 4 แผนงาน คือ  1) แผนงานการฝกอบรมการใชซอรฟแวรเพื่อการจดัทําสื่อ             
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การสอน ไดแก  การสรางสื่อการสอนมัลติมีเดีย (CAI) และการสรางสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส        
2) แผนงานฝกอบรมพัฒนาทักษะการเรียนการสอนโดยสรางการเรียนรูดวยตนเอง ไดแก การเรียนรู
โดยใชขอปญหา (Project-based Learning) กิจกรรมการพัฒนาทักษะการคิดเชิงสรางสรรค 
(Creative Thinking Workshop)  3) แผนงานเสริมสรางทักษะการใช ICT เพื่อการเรียนการสอน       
แกบุคลากรทางการศึกษา ไดแก การฝกอบรมการใชโปรแกรมบริหารสํานักงาน และโปรแกรม 
การบริหารงานภายในดวยระบบ Intranet  และ 4) แผนงานติวเขมนกัเรยีนแกนนํา เพือ่ถายทอด            
สูรุนนอง (Training the Trainer) มีกิจกรรมฝกอบรมการสรางเว็บเพ็จ  กิจกรรมบํารุงรักษา             
เครื่องคอมพิวเตอรและกิจกรรมการฝกสืบคนขอมูลจากระบบ Internet เปนตน 

 
ข. พัฒนาบุคลากรในการบริหารทรัพยากร ICT อยางมีประสิทธิภาพ                    

เพื่อใหโรงเรียนมีหลักการบริหารทรัพยากร ICT  เชนระบบคอมพิวเตอร  เครือขาย ฐานขอมูล     
อยางมีประสิทธิภาพและใชประโยชนของอปุกรณใหเต็มความสามารถและคุมคา  มีแผนงาน
สนับสนุน ดังนี้ ก.) แผนงานฝกอบรมการบริหารอุปกรณเครือขาย  และ ข.) แผนงานฝกอบรม       
การบริหารระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ   

 
ค. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนพันธกิจของโรงเรียน เพื่อ     

การพัฒนาโปรแกรมสนับสนุนการบริหารงานโรงเรียนดานการบริหารทั่วไป  ดานการบริการ
วิชาการ และการสงเสริมการเรียนรู  มีแผนงานสนับสนุน ดังนี้  1) แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารงานโรงเรียนดวยระบบ Intranet ไดแก การพัฒนาระบบทะเบียนนักเรียน                      
( e-Register) การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (e-HRM)  การพัฒนาระบบหองสมุด
อิเล็กทรอนิกส  (e-Library) และการพัฒนาระบบการสอบผานระบบ Internet  (e-Exam)                      
2) แผนงานพฒันาระบบตนแบบสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกสในกลุมสาระตาง ๆ (e-Learning) 
 

2.2.4 ส่ือสารวิสัยทัศน 
 

ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศนอยางชัดเจนดาน ICT คือ “ผูเรียนทันสมัย ครูคิด
วิจัยและใช ICT ผลิตผลงาน”  และมีการสื่อสารวิสัยทัศนแกคณะครูทัง้หมดโดยการประชุมรวมกนั
และอธิบายใหเขาใจโดยใชการสื่อสารทางเดียวแบบ Top-down ในชวงแรก รวมถึงจดับอรดแจง
ขาวสารตาง ๆ ดาน ICT ตามจุดตาง ๆ ในโรงเรยีนเพื่อใหครูทุกคนไดเขาใจแนวทางการดําเนิน  
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การเพื่อความสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงทีมุ่งสูโรงเรียน ICT  และเปนการลดการตอตาน                     
ใหนอยลงดวย  

 
2.2.5 กระจายอํานาจและแนะนําแนวทางแกบุคคลที่เกี่ยวของ   

 
ผูบริหารแตงตั้งคณะทํางานดาน ICT  9 คน เพื่อพัฒนาบุคลากร                 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เปนการกระจายอํานาจในการดําเนนิการและ         
การตัดสินใจตาง ๆ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว  นอกจากนีย้งัแบงเปนครูหวัหนา          
ชวงชั้นที่ 1 และครูหัวหนาชวงชั้นที ่2  รับผิดชอบดานการเขียนแผนการสอน  โดยเขาอบรมเปน          
ครูแกนนําของโครงการ Teach to the Future  และกลับมาขยายผลใหกบัครูในโรงเรียนทั้งหมดดวย  
ในปจจุบนันี้ ถามีการจัดฝกอบรมโปรแกรมใหม ๆ ทีมครู ICT เปนผูเขาอบรม หรือ ครูคนใด
เหมาะสมกับการฝกอบรมแบบไหน ก็จะจดัครูที่เหมาะสมกับการฝกอบรมนั้น ๆ ไปและนํากลับมา
ขยายผลใหกับครูทุกคน  
 

2.2.6 สรางเปาหมายระยะสั้นและใหรางวัลตอความสําเร็จ  
 

ผูบริหารใหความสําคัญดานแรงจูงใจเปนอยางมาก มีการใหรางวัลตอ
ความสําเร็จโดยตั้งเปาหมายวา ในแตละเดือนครูทุกคนตองสงสื่ออิเล็กทรอนิกสอยางนอย 1 ช้ิน          
จึงจะใหเบีย้เล้ียงพิเศษ  และถาไดรับรางวลัจากการแขงขันระดับเขตพื้นที่ ไดรับเงนิรางวัลคนละ 
1,000 บาท ถาไดรับรางวัลระดับประเทศ จะไดรับเงินรางวัลคนละ 3,000 บาท นอกจากนี้ยังมี
การศึกษาดูงานทั้งในและตางประเทศดวย 
 

2.2.7 การเพิ่มเติมและพฒันาความเปลี่ยนแปลง 
 

โรงเรียนนําหลัก PDCA มาเปนแนวทางในการพัฒนาอยางตอเนื่อง            
ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงจะประสบความสําเร็จไดนัน้ตองอาศัยทีมงานที่เขม็แข็ง และมีผลงานที่มี
คุณภาพ ผูบริหารไดตรวจดแูผนการจัดการเรียนรูและสือ่ตาง ๆ ที่รวบรวมไวในศูนยส่ือผานระบบ 
LAN หลังจากที่ฝายวิชาการตรวจแลว  หลังจากนั้นจึงไดรวมประชุมและแนะนําเพิ่มเติมเพื่อ          
การพัฒนาใหดียิ่งขึ้น 
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2.2.8 การรักษาสภาพของการเปลี่ยนแปลงอยางถาวรแกองคการ 
 

ผูบริหารมีความมุงมั่นและใหการสนับสนนุเปนโรงเรียน ICT อยางเตม็ที่  
ผูบริหารนําผลงานของผูเรียนนําเสนอใหผูปกครองไดรวมชื่นชมดวยทกุครั้ง  และไดเขารวม        
การแขงขันดาน ICT อยูเสมอ จนมีผลงานที่เดนชัด  นอกจากนี้โรงเรียนยังไดสนับสนุนในเรื่อง    
ของอุปกรณในการเรียนการสอน เชน เครื่องคอมพิวเตอร ตลอดจนระบบตาง ๆ เพื่อให                     
การเปลี่ยนแปลงดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและถาวร ไมวาจะเปนดานการเรียนการสอน              
ดานการวัดและประเมินผล ดานการบริหารงานธุรการ ดานขอมูลสารสนเทศ ตลอดจนการจดัทํา
ศูนยส่ืออยางเปนรูปธรรมชัดเจน  และในการประเมินผลของการดําเนนิการโรงเรียนตนแบบการ
พัฒนาการใช ICT  เพื่อพัฒนาการเรียนรู โรงเรียนไดรับผลการประเมินในระดับดมีากทุกมาตรฐาน 
ซ่ึงเปนแบบอยางใหกับโรงเรียนอื่น ๆ ได นอกจากนี้โรงเรียนยังดูแลโรงเรียนในเครือขายที่ตองการ
เปลี่ยนเปนโรงเรียน ICT  ทําใหผูบริหารและครูทุกคน ตองพัฒนาตนเองดาน ICT ตลอดเวลา 
พัฒนางานใหทันสมัยอยูเสมอ  จึงเปรียบเสมือนเปนการรักษาสภาพของการเปลี่ยนแปลง                      
ไวอยางถาวร  
 

3. สภาพและปญหาการดําเนินการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT ของสถานศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  ตามองคประกอบ 4 ดาน 
 

โรงเรียนปญญาเลิศไดรับการคัดเลือกเขารวมโครงการโรงเรียนตนแบบการพัฒนาการ
ใช ICT เพื่อการเรียนรูจากกระทรวงศึกษาธิการ ตั้งแตปการศึกษา 2546-2548  มีมหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีเปนพี่เล้ียง และไดดําเนนิการพัฒนาโรงเรียนตนแบบโดยใชทฤษฎี 
Constructionism  โดยมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีไดเนนการอบรมครูใน           
ดานเทคนิคการสอนแนวใหม  คือ การเรียนรูแบบโครงงาน (Project- based Learning ) ควบคูไปกับ      
การใชเทคโนโลยีสนับสนุนการผลิตสื่อชวยสอน  เปนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนไดสัมผัส ไดทํา
ดวยตนเอง และเกิดความคิดริเร่ิมไดอยางไมมีที่ส้ินสุดบนพื้นฐานของสาระ ทฤษฎี  วิชาการ                 
ที่ถูกถายทอดจากครูผูสอน  ผานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาสูผูเรียนอยางตอเนื่องทุกเวลา  การอบรม
กับโครงการโรงเรียนตนแบบการพัฒนาการใช ICT เพื่อการเรียนรูนั้น คณะครูไดความรูในเรื่อง
โปรแกรมตาง ๆ แตยังไมสามารถพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนได  แตหลังจากเขา
รวมกับโครงการ Teach to the Future  ในปการศึกษา 2547  ซ่ึงมีเกณฑการคัดเลือก คอื ตองเปน
โรงเรียนที่สามารถพัฒนาไดในเบื้องตนและมีเครื่องคอมพิวเตอรอยางนอย 20 เครื่อง  การอบรม
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เนนไปทีก่ารเขียนแผนการจดัการเรียนรูอยางเปนระบบ เปนการนําความรูดาน ICT มาชวย              
ในการจดัการเรียนการสอน  ไดแก การทําชิ้นงานในรูปแผนพับ จดหมายขาว และรายงานตาง ๆ  
ทําใหไดแนวทาง แนวคดิในการจัดการเรียนการสอน  และจากการวิจยัเชิงคุณภาพ ไดขอคนพบ
เกี่ยวกับสภาพและปญหาการดําเนินการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียนที่มุงสูโรงเรียน ICT ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานตามองคประกอบ 4  ดาน คือ 
 

3.1 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT 
 

ผูบริหารและคณะครูโรงเรียนปญญาเลิศเริ่มดําเนินการเปลี่ยนแปลงโดยรวมกัน
จัดทําแผนพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT มีการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร ฮารดแวร และซอรฟแวร 
รวมทั้งติดตั้งระบบ Internet Intranet และ LAN ตามหองปฏิบัติการและทุกหองเรียน                     
ดังรายละเอยีดดังนี ้

 
ผูบริหารและคณะครูรวมกันจัดทําแผนพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT  เพื่อเปน

แนวทางในการดําเนินการจดัหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพียงพอกับจํานวนนักเรยีนและบุคลากรของ
โรงเรียน และจัดใหมีเครื่อง Server 2 เครื่องเพื่อเชื่อมตอระบบภายในโรงเรียน มีระบบฐานขอมูล มี
ระบบ Internet นักเรียนสามารถใชไดทั้ง 8 กลุมสาระ นอกจากนี้โรงเรียนใชส่ือผานเวบ็ไซต มี
ซอรฟแวรสําเร็จรูป โปรแกรมหองสมุด  มีซอรฟแวรระบบปฏิบัติการ ของ Microsoft Windows 
 

โรงเรียนดําเนนิการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรเพิ่มเติม จากเดิมมีอยู 20 เครื่อง ซ่ึงจัด
อยูในหองคอมพิวเตอร และในปจจุบนั มี 107 เครื่อง  จัดระบบ LAN ตามหองปฏิบัติการ ดังนี ้

 
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 1 หอง จํานวนคอมพวิเตอร  42  เครื่อง 
หองประชุม    จํานวนคอมพวิเตอร  18   เครื่อง 
หองปฏิบัติการภาษาอังกฤษ  จํานวนคอมพวิเตอร   7   เครื่อง 
หองสมุด    จํานวนคอมพวิเตอร   3   เครื่อง 
หอง Resource Center    จํานวนคอมพวิเตอร   4   เครื่อง 
หองธุรการ    จํานวนคอมพวิเตอร   5   เครื่อง 
หองผูจัดการ    จํานวนคอมพวิเตอร   2   เครื่อง 
หองวิชาการอนุบาล   จํานวนคอมพวิเตอร   1  เครื่อง 
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หองวิชาการประถมชวงชั้นที่ 1  จํานวนคอมพวิเตอร หองละ 1 เครื่อง 
หองวิชาการประถมชวงชั้นที่ 2  จํานวนคอมพวิเตอร หองละ 1 เครื่อง 
หองเรียนอนุบาล 9 หอง   จํานวนคอมพวิเตอร   9   เครื่อง 
หองเรียนประถม 14 หอง   จํานวนคอมพวิเตอร   14   เครื่อง 
 
นอกจากนี้หองเรียนทุกหองมีคอมพิวเตอรหองละ 1 เครื่อง เชื่อมตอกบั           

เครื่องโทรทัศน มีระบบ Internet  และระบบ LAN เชื่อมตอทั่วทั้งโรงเรยีน โรงเรียนจัดทําเวบ็ไซต
ของโรงเรียนในรูปแบบของ e-Learning เพือ่ใหผูเรียนสามารถเขาไปศึกษาหาความรูเพิ่มเติมได     
เปนการเปดกวางทางการศึกษา  มีระบบฐานขอมูลที่ทํางานผานระบบเครือขายภายใน (Intranet) 
ของโรงเรียน เพื่อความสะดวกในการปฏบิัติงาน ของครูและผูเรียน ครูสามารถเก็บผลงานใน 
Server และแบงปนขอมูลใหครูทานอื่นใชงานรวมกนัได รวมถึงผูเรียนสามารถสงงานใหครูได  
โดยผานระบบ Internet และ Intranet  ระบบทั้งหมดจะถูกควบคุมสิทธิ์โดย Password ของแตละคน 
ทั้งครูและผูเรียนรวมถึงผูบริหาร 

 
3.2 การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู 

 
โรงเรียนปญญาเลิศกําหนดใหครูทุกคนจัดทําแผนการจัดการเรียนรูที่บรูณาการกับ 

ICT ทุกกลุมสาระและทุกระดับชั้น และจัดกิจกรรม ICT อยางหลากหลายรูปแบบเพื่อสนับสนุน
การจัดการเรยีนการสอนแบบ e-Learning  ดังรายละเอยีดดังนี ้

 
ครูทั้งหมดไดอบรมความรูพื้นฐานเกี่ยวกบัโปรแกรมตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอ       

การจัดการเรยีนการสอน  จากมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี  ครูแกนนาํ 2 คน              
เขาอบรมการเขียนแผนการจดัการเรียนรูจากโครงการ Teach to the Future   และขยายผลใหกับครู
ทั้งโรงเรียนทกุคน  ในแตละแผนแผนการจัดการเรียนรู มีการตั้งคําถามในแตละหนวย คําถามจะมี
ลักษณะสรางพลังคิด  ซ่ึงจะกระตุนผูเรียนใหพยายามหาคําตอบ  คําถามแรกคือเนนคาํถามที่กวาง
กอนแลวคอยแคบเขามา ผูเรียนสามารถหาคําตอบไดจากการสืบคน หรือมีการเรียนรูที่ออกไป
ศึกษาจริงๆ นอกสถานที่ แลวนําเสนอชิ้นงาน  ดวยโปรแกรม PowerPoint หรือ Excel  ขณะนี้
โรงเรียนใชแผนการจัดการเรียนรู ในทุกกลุมสาระและทุกระดับชั้น  และโรงเรียนไดจดัการจัด   
การเรียนการสอนลักษณะดังนี้ ใช ICT เพื่อใหเกดิการเรยีนรู โดยผานเครือขาย Intranet และ 
Internet ของโรงเรียนเพื่อใหผูเรียนเปนคนทันสมัย ทันเหตุการณและทนัโลก  ใช Project work  
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เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรยีนรูผานโครงงานตางๆ ฝกกิจกรรมกลุมในการเปนผูนําผูตาม ฝกการนาํเสนอ
และสรางชิ้นงานประกอบการเรียน ใชรูปแบบ Project- based Learning เพื่อใหเกิดการเรียนรู           
ผานกิจกรรมผานกระบวนการคิดสูการปฏิบัติจริง เชน การจัดการกรรม Day Camp, การจัด             
Walk Rally การทํา Field Trip ICT  และการพัฒนาครูในการทําวจิัยในชั้นเรียนแบบ Classroom 
Action research เพื่อการเรียนรูผานงานวจิยั เพื่อพัฒนาตอไป 
 

นอกจากนี้โรงเรียนไดจัดกิจกรรม ICT เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนให
พัฒนายิ่งขึ้น โดยจดัใน 4 กลุม คือ  e-Learning  การจัดการเรียนรู ผานกจิกรรมหุนยนต (Robot)   
การสรางผลงานและนําเสนอดวนโปรแกรม Flip Album  การตกแตงภาพและเอกสารดวย
โปรแกรม Photoshop และ publishing   e-Library เปนแหลงการเรียนรูที่รวบรวมเนือ้หา ความรูใน
หองสมุดอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบของ e-book, e-bank, e-Exam และ TOEFL ซ่ึง e-Exam จะคลายๆ 
กับโปรแกรม LMS คือเปนการทําแบบฝกหัด และจะบนัทึกวาผูเรียนไดเขาโปรแกรมทาํงานกี่คร้ัง 
ทําแลวผลเปนอยางไร แต e-Exam เปนแบบฝกหัดที่ครูจดัทําขึ้นทุกกลุมสาระและ    ทุกระดับชั้น 
แตจะไมบันทกึวาผูเรียนทําแลวกี่คร้ังหรือไดคะแนนเทาไร  ไดแตรับทราบผลในขณะนั้นเทานั้น 
ผูเรียนสามารถวัดและการประเมินผลงานตาง ๆ ดวยตนเอง และสามารถประมวลผลแจกผูปกครอง
ไดในรูปของกราฟ 
 

โรงเรียนไดกําหนดทกัษะของผูเรียนวิชาคอมพิวเตอรไว 3 ระดับ คือ ขั้นพื้นฐาน            
ตองมีความรูพืน้ฐานเบื้องตนในระดับอนุบาล - ป.2  ขั้นทักษะการพัฒนาความรูกลไก และหนาที่                
การทํางานของคอมพิวเตอรรูจักคําสั่งพื้นฐานของระบบปฏิบัติการ และสามารถสรางแฟมขอมูล         
ไดในระดับ ป.3-ป.4  และระดับสุดทาย การนําความรูไปใชเพื่อการทํางานในระดับ ป.5-ป.6  
ผูเรียนและครจูัดทําเวบ็ไซตเพื่อประยกุตใชในการเรยีนรูทุกกลุมสาระการเรียนรู  โดยหวัหนากลุม
คอมพิวเตอรและสมาชิกรับผิดชอบไป    

 
ในแตละแผนการจัดการเรยีนรูจะใชเวลามากทําใหบางครั้งมีเวลาเรียนไมพอ 

โรงเรียนจึงแกปญหาโดยการเขียนแผนการจัดการเรียนรูเปนแผนใหญที่ครอบคลุมหลายๆ เนื้อหา  
แลวนํามาแตกเปนแผนยอยเพื่องายตอการจัดการเรียนการสอน  ครูสามารถเลือกใชแผนยอย      
บางแผนมาจัดการเรียนการสอนได โดยไมตองใชแผนใหญทั้งหมดหรือครูใช ICT บูรณาการ          
ในขณะที่เรียนจบหนวยการเรียนรูนั้น ๆ  นอกจากนี้โรงเรียนไดเพิ่มเติมใหผูเรียนมีกิจกรรมดาน 
ICT ทุกวัน  ดวยการจัดใหมชีวง 8.00-9.00 น.  เรียกวา Morning ICT. คือผูเรียนจะนําเสนอความรู
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ดวยโปรแกรม e-Book  หรือนําเสนอผลงานจากโปรแกรม PowerPoint  ดวยตนเองสลับกันไป    
ทุกคน  

 
ปญหาของการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรยีนการสอนอีกดานหนึง่คือ ผูปกครอง       

ไมเห็นดวยกับการจัดการเรยีนการสอนดวย ICT ผูปกครองยังตองการใหผูเรียน ไดเรียนโดยไมผาน
กิจกรรมการเรยีนรู  แตผูบริหารมีความมุงมั่นวา ICT จะชวยเปดโลกทศันใหผูเรียนรูจักแสวงหา
ความรูดวยตนเอง รูจักการแกปญหาดวยตนเอง  ผูบริหารจึงไดจัดประชุมผูปกครอง และใหผูเรียน
ไดแสดงผลงานและความสามารถดาน ICT  เปนประจําทกุป นอกจากนี ้ยังจัดอบรมใหผูปกครอง
เกี่ยวกับความรูเบื้องตนในการใชคอมพิวเตอร และแสดงวิธีจัดการเรยีนการสอนใหผูปกครอง
รับทราบ  ผูปกครองจึงเขาใจและยอมรับในการที่นํา ICT มาบูรณาการกับการเรียนการสอน 
 

3.3 การพัฒนาบุคลากร 
 
 โรงเรียนปญญาเลิศกําหนดใหครูเขาอบรมการจัดทําสื่ออิเล็กทรอนิกสและอบรม

การเขียนแผนการจัดการเรยีนรู เพื่อใหมีทกัษะในการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการกับ ICT ดังนี้ 
 

ปการศึกษา 2546  โรงเรียนสงครูเขาอบรมกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกลาธนบุรี  ประมาณ 45 คน  เปนการอบรมในเรื่องของการจัดทําสื่อ ICT  ในรูปของสื่อ
อิเล็กทรอนิกส  ครูรูวาควรใชโปรแกรมไหนทําอะไร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี
จัดอบรมโปรแกรมตาง ๆ ใหกับครูทั้งโรงเรียน ดังนี้ Microsoft Office, Flash, Robot, Program 
LMS, Animation, Flash, Photoshop, Flip Album, Graphic Design, Web Developer  นอกจากนี้
โรงเรียนยังจดัใหมีการศกึษาดูงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ เพื่อเพิ่มทักษะและประสบการณ 
การใช ICT ในการจัดการเรียนรูโดยศนูยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการดําเนินการให  ตอมาในปการศกึษา 2547 โรงเรียนไดเขารวมอบรมการ
เขียนแผนการจัดการเรียนรูกบั โครงการ Teach to the Future โดยสงครแูกนนําเขาอบรม 2 คน  และ
กลับมาขยายผลใหกับครูในโรงเรียนทุกคน   
 

 เนื่องจากโรงเรียนไดสงครูอบรมทุกคนในการเรียนรูการใชโปรแกรมตาง ๆ กับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี  ทุกเสาร-อาทิตย เปนระยะเวลา  3 ป  ครูหลายคน         
มีความทอถอย เพราะบางโปรแกรมเรียนรูไดยาก  บางคนปรับตัวไมได และไมทราบวาจะนํา
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โปรแกรมที่เรียนรูนั้นไปใชในการจดัการเรียนการสอนอยางไร  จึงมคีรูลาออก ประมาณ 20 คน    
แตผูบริหารใหกําลังใจครูอยางสม่ําเสมอ โดยเขารวมการอบรมดวยทกุครั้ง  และไดมกีารแกปญหา 
คือ ใหครูเขาอบรมดวยความสมัครใจและสลับเปลี่ยนกันอบรม และนํากลับมาจัดอบรมใหกับครู 
ในโรงเรียนภายหลัง 

 
3.4 การพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 
 โรงเรียนปญญาเลิศมีการจัดเก็บสื่ออยางเปนระบบ โดยรวบรวมสื่อการสอนและ

ส่ือการเรยีนรู ทั้งที่ผลิตจากครูและผูเรียน ทาํใหเรียกใชไดอยางสะดวกและสามารถแบงปนใหครู
คนอื่นใชส่ือรวมกันได มีการดําเนินการดงันี้ 
 

ครูไดพัฒนาสือ่อิเล็กทรอนิกส โดยครูตองทําสื่ออิเล็กทรอนิกส สงเดือนละ 1 ช้ิน 
ตอคน และไดนํามาจัดทําเปน Courseware Center  รวมกบัสื่อ CAI  ส่ือตางๆ จัดเก็บในระบบ 
Network สามารถเรียกใชไดทุกที่  นอกจากนี้โรงเรียนยังจัดเก็บสื่ออิเล็กทรอนิกสเปนหมวดหมูใน
ระบบ Intranet  โดยตั้งเปน Folder  เชน Folder ครู ใชรหสั H  Folder  ผูเรียน ใชรหัส S  และ Folder           
รวม ใชรหัส Z  โดย Share ใหทุกกลุมสาระทุกระดับอนบุาล – ประถมไดใชรวมกัน เพื่อใหบริการ
การจัดการศกึษาและสรางโอกาสใหผูเรียนทุกคนไดเขาใจ ICT อยางทั่วถึงและตอเนื่อง กลาวคือ        
มีการจัดระบบการสรางแหลงเรียนรูดวย ICT ในระบบ Intranet ส่ือมัลติมีเดีย ตาง ๆ ที่ครูไดจัดทํา 
คือ Digital Content  เปนสื่อการสอนที่อยูในรูปแบบของ Flash โดยจัดทําเปนเนื้อหานิทานการตูน  
Techno Focus  เปนสื่อการสอนที่เปนรูปแบบตางๆ เชนเปนภาพยนตร Slide Show หรือเปนภาพนิ่ง
พรอมคําอธิบาย นอกจากนีย้งัมี  Flip Album ที่เปนสื่อการสอนรูปแบบใหม  เปนลักษณะใสเนื้อหา
และรูปตาง ๆ ลงในหนังสือ  นอกจากนี้โรงเรียนยังมีระบบฐานขอมูลที่ใชในการบริหารจัดการ เชน 
โปรแกรมหองสมุด โปรแกรมการเงิน โปรแกรมฐานขอมูลบุคลากร โปรแกรมบริหารดานวิชาการ 
และกิจกรรม เพื่อชวยลดเวลาการทํางานและเพิ่มประสทิธิภาพใหฝายธุรการ  นอกจากนี้โรงเรียน 
ยังไดคัดเลือกสื่ออิเล็กทรอนิกสที่เปนทั้งผลงานผูเรียนและครู แจกใหกับผูปกครองในรูปของดิสก   
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กรณีศึกษาที่ 2: โรงเรียนเทิดพัฒนา 
 

1. สภาพโรงเรียนโดยทัว่ไป  
 

โรงเรียนเทิดพฒันาตั้งอยูที่ตาํบลบางเสาธง  อําเภอบางเสาธง  จังหวัดสมุทรปราการ  
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน โรงเรียนมีพื้นที่ประมาณ 6 ไร  อาคารเรียน
เปนอาคารคอนกรีตเสริมเหล็ก 1 อาคาร 6 ช้ัน และมีอาคารประกอบ 3 หลัง เปนอาคารชั้นเดียว  คือ  
อาคารธุรการ  โรงอาหารและครัว  และมินมิารท  รอบ ๆ อาคารมีความรมร่ืนและสะอาด มีแหลง
เรียนรูทุกกลุมสาระ มีหองสื่อ หองประชุม หองคอมพิวเตอร 2 หอง ๆ ละ 40 เครื่อง  หองปฏิบัติการ
ตาง ๆ เพื่อใชประกอบการเรียน  สระวายน้ําและสนามเด็กเลน  การคมนาคมสะดวก  มีถนนติด
โรงเรียน 2 ดาน  คือถนนเทพารักษ และถนนในนิคมอุตสาหกรรม 

 
โรงเรียนตั้งอยูในนิคมอุตสาหกรรม  สภาพชุมชนประกอบดวยสถานที่ราชการสําคัญ  

เชน เทศบาล  สถานีตํารวจ ไปรษณีย และสถานีอนามัย  สภาพสังคมและเศรษฐกจิทัว่ไปดี 
ประกอบดวย อาคารพาณิชย โรงงานอุตสาหกรรม และชมุชน ผูปกครองนักเรียนสวนใหญ
ประกอบอาชพีคาขาย  รับจางและเกษตรกรรม  โรงเรียนมีความสัมพนัธกับชุมชนคอนขางดีมาก         
มีการชวยเหลือประสานงานระหวางโรงเรยีน บาน วัด องคกร สมาคม และหนวยงานภาครัฐและ
เอกชนในกิจกรรมวันสําคัญตาง ๆ  

 
โรงเรียนเปดสอนตั้งแตช้ันอนุบาล 1 – ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3  มีหองเรียน 27 หองเรียน       

มีครูใหญเปนผูบริหารโรงเรียน  มีครู 68 คน จํานวนนกัเรียน 1373 คน 
 

2. การบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT ของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

ผูบริหารโรงเรียนเทิดพัฒนาเปนผูริเร่ิมใหมกีารจัดการเรยีนการสอนที่บรูณาการกับ 
ICT  กอนที่จะเขารวมโครงการ  Teach to the Future โดยเขาใจถึงความสําคัญของเทคโนโลยี        
จึงนํามาใชใหเกิดประโยชนแกผูเรียนอยางมากที่สุด  ดังนั้นจากการวจิยัเชิงคุณภาพไดขอคนพบ
เกี่ยวกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT  ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนี ้
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2.1 ผูนําการเปลี่ยนแปลง  
 

ผูบริหารโรงเรียนเปนผูนํานวตักรรม มีความรูดานเทคโนโลยีและมีภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนสภาพ นอกจากนี้ยังใชหลักการบรหิารแบบการกระจายอํานาจ ดังนี ้

 
ผูบริหารเปนผูมีวิสัยทัศน มคีวามรูดานเทคโนโลยีและเห็นประโยชนจากการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ตองหาความรูเพือ่ใหทันกับการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  
ดังคํากลาววา 

 
“ผมเองก็แนะนํา website ที่สําคัญ ๆ ที่เกี่ยวกับการสรางสื่อ ใหครูทราบ” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

“ผูบริหารมีสวนสําคัญที่สุดที่เปนผูวางแผนดําเนนิการเกีย่วกับโรงเรียน ICT” 
ครูประจําชั้นหอง e –Class คนที่ 1 

 
“ตองเปนผูนํา นําพาครูหรือนักเรียน ใหมช่ืีอเสียง นําพาใหโรงเรียนดขีึ้น                    

มีช่ือเสียง ที่นีก่็มีนะคะ เวลาไปอบรม ผอ.จะไดรับคําชมมาก มีวิสัยทัศนดมีากเลย” 
ครูประจําชั้นหอง e –Class คนที่ 2 

 
ผูบริหารเปนผูวางนโยบาย  ตัดสินใจรวมถึงจัดงบประมาณเอง  ครูหอง e-Class            

จะรายงานตรงกับผูบริหาร  เพื่อตัดสินใจไดรวดเรว็ โดยเฉพาะดานงบประมาณไมตองผาน         
ฝายงบประมาณ ผูบริหารเปนผูส่ังงานและครูประจําชั้นหอง e-Class  แบงงานและแบง              
ความรับผิดชอบกันอยางชดัเจน  มกีารกําหนดวัน เวลาประชุมอยางชดัเจนและตอเนื่อง                 
เพื่อปรึกษางานและชวยกันแกไขปญหา  นอกจากนี้ยังเปดโอกาสใหผูปกครองทุกทานเขารับชม
ผลงานของผูเรียนซึ่งผูเรียนทุกคนจะตองนําเสนอผลงาน  ดังคํากลาววา 
 

“เวลามีปญหาก็ปรึกษา ผอ.โดยตรง ผอ. กช็วยแกปญหา และผอ.ก็ติดตามสอบถาม
ปญหาตลอดวาเปนอยางไรคะ ดูแลตลอด ทําใหสบายใจในการทํางานคะ”  

ครูประจําชั้นหอง e –Class คนที่ 1 
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“มีการติดตามงาน ถามถึงเรื่องปญหาตลอด ชอบเดินดูตามหอง และทดสอบ              
จากนักเรียน รวมทั้งเปดใหผูปกครองไดเขาชมการทํางานของเด็กดวย ก็ไดรับผลตอบรับดี             
จากผูปกครองคะ” 

ครูประจําชั้นหอง e –Class คนที่ 2 
 

2.2 กระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 

ผูบริหารโรงเรียนเทิดพัฒนาดําเนินการโดยใชกระบวนการบริหารการ
เปลี่ยนแปลง ดังนี ้

 
2.2.1 สรางจิตสํานึกถึงความจําเปนตอการเปลี่ยนแปลง 

 
เนื่องจากผูบริหารเห็นความสําคญัของเทคโนโลยีสารสนเทศกับการศกึษา 

และนํามาบูรณาการกับการเรียนการสอนบาง  แตยังไมชัดเจนและไมมีประสิทธิผลเทาที่ควร  
เนื่องจากครูไมสามารถเขียนแผนการจดัการเรียนรูที่บรูณาการกับ ICT ได  แตหลังจากที่ไดเขารวม
โครงการ  Teach to the Future  จึงไดประชุมกับคณะครแูละช้ีใหเห็นถึงความจําเปนทีต่อง
เปลี่ยนแปลงเพื่อเพิ่มประสทิธิผลในการจัดการเรียนการสอน โดยช้ีใหเห็นภาพในอนาคตของ
ผูเรียนในวันขางหนา  ดังคํากลาวที่วา 

 
“ผมชอบนั่งพูดคุยกับครูในลักษณะแบบไมเปนทางการ จะเลาพูดคยุ

แลกเปลี่ยนเรื่องวิทยาการตาง ๆ  ความกาวหนาทางเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่ไดดูจากรายการ  
discovery, CSI  เปนการเติมวิสัยทัศนใหเห็นภาพกวาง ๆ  ในการประดิษฐหรือวิธีการคิดสิ่งใหม ๆ” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

2.2.2 สรางแนวรวมในการเปลี่ยนแปลง 
 

ปการศึกษา 2546  โรงเรียนเขารวมโครงการ Teach to the Future  และ                  
สงครูแกนนําเขาอบรม 2 คน  อบรมการเขียนแผนการจัดการเรยีนการสอนที่เนนการนํา ICT มา
บูรณาการ  มีคาํถามสรางพลังคิดแตละหนวย  เปนการฝกหัดใหผูเรียนไดคิดเปน แกปญหาเปน  
ผูเรียนสรางงานเปนและนําเสนอผลงานดวย โปรแกรม PowerPoint หรือ Publisher, Flash และ   
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Pro show gold และเนื่องจากผูบริหารมีความมุงมั่นและพฒันา  จึงใหครูจัดการอบรมแกครู             
ทั้งโรงเรียนทกุคน  นอกจากนี้ไดจัดหาวทิยากรที่มีความรูดานโปรแกรมตาง ๆ มาอบรมใหครู   
 

2.2.3  สรางวิสัยทัศนรวมและกําหนดแผนกลยุทธ 
 

ผูบริหารประชุมรวมกันกับคณะครูเพื่อวางแผนการจัดทําแผนกลยุทธ   
ระยะ 3 ป (ปการศึกษา 2547- 49) และหลักสูตรสถานศึกษารวมทั้งแผนการสอนที่บูรณาการกับ 
ICT  ตั้งแต  ปการศึกษา 2547 ไดกําหนดใหมีการพัฒนาบคุลากร  โดยการอบรมครูในเรื่องของการ
ใชโปรแกรมตาง ๆ ตามแผนการอบรมของโครงการ Teach to the Future  นอกจากนี้ ยังกําหนด
เปาหมายของการจัดการเรยีนการสอนที่บรูณาการกับ ICT ในดานผูเรียนไวดวย คือ ผูเรียนจะตอง
ไดเรียนรู จากแหลงเรียนรูตาง ๆ จาก Internet อยางหลากหลาย มวีิธีการคิดขั้นสูงเพื่อยกระดับ    
การเรียนรูเปนการเพิ่มประสทิธิภาพทั้งครูและผูเรียน 

 
2.2.4 ส่ือสารวิสัยทัศน 

 
ในระยะแรกของการทํางาน ผูบริหารแจงวตัถุประสงคและเปาหมายใหครู

ปฏิบัติตาม  เปนการสั่งงานแบบสื่อสารทางเดียวเพราะครูมีความรูที่จะบูรณาการหลกัสูตรกับ ICT 
นอยมาก  แตหลังจากที่มีการทํางานไปสักระยะ  การทํางานและการสื่อสารจะเปนแบบการสื่อสาร
สองทาง  ซ่ึงผูบริหารและคณะครูรวมกันปรึกษาและมสีวนรวมในการวางแผนงาน เชน วางแผน  
ในการจดัอบรมตางๆ และมีการนิเทศติดตามใหความรูความเขาใจแกครูจนครูเขาใจและยอมรับ  
และประชุมผูปกครอง เพื่อใหคณะครู ผูเรียนและผูปกครองเขาใจถึงการดาํเนินการเปลี่ยนแปลง 
และไดรับการยอมรับจากคณะครูและผูปกครองเปนอยางดี  

 
2.2.5 กระจายอํานาจและแนะนําแนวทางแกบุคคลที่เกี่ยวของ 

  
ผูบริหารมอบหมายงานและกระจายอํานาจใหครูแกนนาํเปนหวัหนา

สําหรับโครงการหอง  e –Class และมีการแบงฝายรับผิดชอบงานอยางชดัเจน เชน หวัหนาผูดูแล
เร่ืองสื่อ  และหัวหนาผูดแูลรับผิดชอบเรื่องอุปกรณตาง ๆ สวนหลักสตูรปกติมีการกระจายงานและ
ติดตามงานโดยใหหัวหนาสายชั้นเปนผูรับผิดชอบ หลังจากประชุมรับทราบงานจากผูบริหารแลว 
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จะตองนํากลับไปกระจายงานในแตละกลุมยอยของแตละสายชั้น และติดตามการดําเนินงานนัน้ ๆ 
รายงานใหผูบริหารทราบตอไป 
 

2.2.6 สรางเปาหมายระยะสั้นและใหรางวัลตอความสําเร็จ 
 

ผูบริหารตั้งเปาหมายใหครูทกุคนเขียนแผนการจัดการเรียนรู ซ่ึงในแตละ
หนวยจะมีคําถามสรางพลังคิด  ตองคนควาเพิ่มเติมจากแหลงสืบคนตาง ๆ  ตองเนนนักเรียนใหมี
การคิดวิเคราะหและสังเคราะห  โดยมุงผลใหผูเรียนไดใชความคิดขั้นสูงเพื่อยกระดบัการเรียนรู  
ผูเรียนสามารถนําเสนองานในรูปแบบทีห่ลากหลาย โดยใชโปรแกรมตาง ๆ เชน Power Point, 
Publisher, Pros how Gold และ Flash  สําหรับการสรางแรงจูงใจใหกบัครูนั้น  ผูบริหารใชวิธี       
กลาวชมเชย ยกยองและสงไปสัมมนาในตางประเทศ   
 

2.2.7 การเพิ่มเติมและพัฒนาความเปลี่ยนแปลง 
 

ผูบริหารใชหลักการบริหารดวยวิสัยทัศน  และไดนําหลักการบริหาร 
PDCA เขามาใช  มีการติดตามการทํางานของคณะครู โดยจัดประชุมครูทั้งหมดทุกวนัจันทร และ
ประชุมครูหอง  e-Class ทุกวันศุกร  
 

2.2.8 การรักษาสภาพของการเปลี่ยนแปลงอยางถาวรแกองคการ 
 

ผูบริหารมีเทคนิควิธีในการรักษาสภาพการเปลี่ยนแปลงไดอยางถาวรและ
ตอเนื่อง โดยทีโ่รงเรียนเปนศนูย ICT ของเขตพื้นที่การศกึษาสมุทรปราการเขต 2  คือ เปนศูนย   
การจัดอบรมดานเทคโนโลยสีารสนเทศใหกับโรงเรียนตาง ๆ  นอกจากนี้ผูบริหารยังไดสนับสนุน
อยางตอเนื่องดวยการสงผลงานของผูเรียนเขาประกวดในระดับชาติและระดับจังหวดัเสมอ ๆ           
ในโครงการของ Microsoft  ซ่ึงทั้งครูและผูเรียนจะตองมกีารตื่นตัวและพัฒนาอยูตลอดเวลา             
เพื่อเปนการรกัษาสภาพการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 
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3. สภาพและปญหาการดําเนินการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT ของสถานศึกษา           
ขั้นพื้นฐาน ตามองคประกอบ 4 ดาน  
 

ปการศึกษา 2546 โรงเรียนเทดิพัฒนาเห็นความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ  จึง
ไดนํา ICT มาบูรณาการกับการจัดการเรยีนการสอนแตยังไมสมบูรณ  และไดนําเสนอผลงานกับ
ผูปกครองดวยโปรแกรม PowerPoint  และในปการศึกษา 2547  โรงเรียนไดรับการคัดเลือกเขารวม
โครงการ  Teach to the Future  ซ่ึงมีวัตถุประสงคหลัก คือ อบรมและพฒันาครูในเรื่องการเขียน
แผนการสอนที่บูรณาการกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทําใหโรงเรียนมกีารจัดการเรยีนการสอนที่
บูรณาการกับ ICT อยางเต็มรูปแบบ   

 
นอกจากนี้โรงเรียนยังไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศ ไปใชในงานวิชาการ  งานทะเบียน/

บุคลากร งานทะเบียนนักเรียน งานหองสมุด อยางสม่ําเสมอ  จากการวิจัยเชิงคุณภาพไดขอคนพบ
เกี่ยวกับสภาพและปญหาการดําเนินการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียนที่มุงสูโรงเรียน ICT  ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามองคประกอบ 4 ดาน ดังนี ้
 

3.1 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT 
 

โรงเรียนเทิดพฒันากําหนดโปรแกรมการจดัการเรียนการสอนไว 2 โปรแกรม คือ 
หลักสูตร ICT และหลักสูตรปกติ  โดยพฒันาโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อสนับสนุนการจัดการเรยีน
การสอนทั้ง 2 หลักสูตร ดังนี ้

 
โรงเรียนจัดหลักสูตร ICT  คือการจัดการเรียนการสอนที่สวนใหญมีการบูรณาการ

กับ ICT อยางตอเนื่องทุกกลุมสาระวิชา การจัดหองเรียนเรียกวา หอง e -Class  มี 2 หอง  คือ        
ช้ันประถม 5-6  ช้ันละ 1 หองเรียน  ผูเรียนทุกคนมีคอมพวิเตอรประจําตัว สามารถสืบคนได
ตลอดเวลา หนาจอเปน LCD  เนื่องจากยังตองใชเนื้อที่เพื่อเขียนหนังสือและเรียนปกติดวย ทุก
เครื่องเชื่อมตอระบบ LAN  และ Server ของโรงเรียนเพื่อตอผาน Internet ความเร็วสูง คือ ความเร็ว 
1MB per  second  ดวยระบบ  ADSL  ระดับของเครื่องคอมพิวเตอรเปน Pentium 4  3.0  Ram 512  
หนวยความจํา 1 KB มีคุณสมบัติที่มีคุณภาพสูงเปนหลักเพื่อรองรับงานกราฟฟคดีไซน มี
โปรแกรมควบคุมหองเรียน เพื่อใหผูเรียนไดดูเนื้อหาที่ครูสงใหจากเครือ่งของครูในเวลาเดียวกนั   
ที่หนาจอของแตละคนและครูสามารถควบคุมหนาจอของผูเรียนทุกคนไดดวย 
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สําหรับหลักสูตรปกติ คือการจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการกับ ICT              
แตไมตอเนื่องทุกกลุมสาระวชิา โดยใชเทคโนโลยีและอปุกรณในการเรียนรูอยางครบถวน เชน 
เครื่องคอมพิวเตอร  โปรแกรมควบคุมหองเรียน  จอ LCD เพื่อใหผูเรียนนําเสนอผลงาน  โรงเรียน 
มีเครื่องคอมพิวเตอรจํานวน 181 เครื่อง ซ่ึงจัดอยูตามหองตาง ๆ  ดังนี้ 

 
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 2 หอง จํานวนคอมพวิเตอร  80  เครื่อง 
หองเรียนตางๆ 20 หองเรียน  จํานวนคอมพวิเตอร  20  เครื่อง 
หอง e-Class  2 หองเรียน   จํานวนคอมพวิเตอร  69  เครื่อง 
หองสมุด    จํานวนคอมพวิเตอร  4 เครื่อง 
หองธุรการ    จํานวนคอมพวิเตอร  4 เครื่อง 
หองผูบริหาร    จํานวนคอมพวิเตอร  2 เครื่อง 
หองวิชาการ    จํานวนคอมพวิเตอร  2 เครื่อง 

 
3.2 การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู 

 
โรงเรียนเทิดพฒันาสงครูเขาอบรมกบัโครงการ Teach to the Future  มี

วัตถุประสงคหลัก  คือ อบรมและพัฒนาครูใหเขียนแผนการจัดการเรยีนรูที่บูรณาการกับ ICT  
 
แผนการจัดการเรียนรูทุกแผนเนนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู โดยเนนใหผูเรียนมีความเชี่ยวชาญในการสืบคน วิเคราะห
ขอมูลและสามารถใชสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอรไดมากที่สุด  แผนการจัดการเรียนรูมีจุด     
ที่นาสนใจ คือ สามารถใชไดทุกกลุมสาระวิชา และการเขียนแผนการจัดการเรียนรูนั้นจะมีขั้นตอน      
ที่ชัดเจนมาก โดยมีคําถามเริ่มตนกระตุนความรูของผูเรียนเพื่อโยงเขาสูเนื้อหาที่จะสอน คือคําถาม
สรางพลังคิด คําถามประจําหนวย คําถามประจําบท  เพือ่ใหผูเรียนไดสรางพลังความคิดออกมาให
มากที่สุด    เปนคําถามปลายเปดกวาง ๆ ของเรื่องที่จะสอน และจะถามแคบลง ๆ  จนเปนคําถาม
ประจําหนวย ประจําบท จนกระทั่งไปถึงเนื้อเร่ืองที่จะสอน  โครงสรางของแผนการจัดการเรียนรูจะ
บอกขั้นตอนของการเขียนวาถึงตรงนี้จะตองมีการสืบคนดวย เว็บไซตอะไร  ผูเรียนสามารถสรุป
และนําเสนอดวยส่ือตาง ๆ เชน PowerPoint,  Publisher  หรือทํา Front Page  เปนขั้นตอนสุดทาย  
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“แผนการสอน ดีมากเลยคะ และก็เหมาะกบัการจัดการเรยีนการสอนของที่นี่ดวย” 
ครูประจําชั้นหอง e –Class คนที่ 1 

 
“เปนแผนการสอนที่เมื่อจบการสอน เด็กตองนําเสนอผลงานดวย program ตาง ๆ 

ซ่ึงเคาจะสนุก สนุกในการคนหา สืบคน และสนุกกับการ design ผลงานของเคาที่จะนําเสนอครูและ
เพื่อนคะ ทําใหกระตุนในการอยากเรียน อยากคนควา  อยากนําเสนอคะ  ทําใหเด็กตั้งใจในการทาํ
ผลงานใหออกมาดีดวยคะ” 

ครูประจําชั้นหอง e –Class คนที่ 2 
 

แตเนื่องจากการจัดการเรียนรูโดยใชแผนการจัดการเรียนรูจะใชเวลาในการเรียนรู
มาก ทําใหมเีวลาเรียนไมพอ  โรงเรียนจึงแกปญหาโดยจดัทําแผนการจดัการเรียนรู ทีม่ีการบูรณา
การกับ ICT ตามกลุมสาระวชิาตาง ๆ ดังนี้  วิทยาศาสตร ภาษาไทย สังคม อังกฤษ และการงาน
พื้นฐานอาชีพ  และกําหนดใหมีการเรียนการสอนสําหรับหอง e –Class 10 แผนตอเทอม และ
หองเรียนปกต ิ3 แผนตอเทอม  
  

3.3 การพัฒนาบุคลากร 
 
 โรงเรียนเทิดพฒันาสงครูเขาอบรมการเขียนแผนการจดัการเรียนรูกับโครงการ 

Teach to the Future และจดัหาวิทยาการมาใหความรูเกี่ยวกับโปรแกรมตาง ๆ ดังนี้ 
 

โรงเรียนพัฒนาครูใหมีทักษะทางเทคโนโลยีเพื่อใหครูมีความรูในการใชอุปกรณ
ตาง ๆ และสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรูที่บูรณาการกับ ICT  มีการพัฒนาสื่ออิเล็คทรอนิกสที่
สอดคลองกับการเรียนการสอน   ครูตองมีความรูในการใชโปรแกรมตาง ๆ และตองรูวิชาการใน
วชิาที่สอนเพื่อเชื่อมโยงหลักสูตรกับเทคโนโลยีเขาดวยกัน  ครูตองมีการเตรียมตวัที่ดี ตองเตรียมหา
เว็บไซตตาง ๆ ที่แนะนําผูเรียนในชัว่โมงเรยีน  หรือแนะนําเว็บไซตใหม ๆ เกี่ยวกับขาวหรือ
สาระสําคัญ  เพื่อใหผูเรียนไดคนควาเสมอ ๆ 

 
การพัฒนาครูใหมีทักษะทางเทคโนโลยี  เปนการอบรมโปรแกรม  Frontpage,  

Publisher  ซ่ึงครูสวนใหญมคีวามรูโปรแกรมพื้นฐาน เชน  PowerPoint  มาบางแลว การพัฒนา     
จึงไมไดเร่ิมตนจากศูนย  และโรงเรียนไดจดัอบรมเพิ่มเตมิโดยเชิญวิทยากรมาใหความรูหรือสงครู
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เขารวมอบรมกับเขตพื้นทีก่ารศึกษาหรือหนวยงานอื่น ๆ  โรงเรียนไดกาํหนดเกณฑหรือคุณลักษณะ
ที่พึงประสงคของครูหอง e-Class ไว 3 ระดับดวยกนั   คือ 

 
e-Teacher ระดับ ที่ 1  มีตัวบงชี้   คือ  สามารถใชโปรแกรมที่จําเปนไดทั้งหมด 
 
e-Teacher ระดับ ที่ 2  มีตัวบงชี้   คือ  สามารถนําโปรแกรมตาง ๆ ไปประยุกตใช      

ไดเปนอยางดกีับการเรียนการสอน 
 
e-Teacher ระดับ ที่ 3  มีตัวบงชี้   คือ  ผลสัมฤทธิ์ที่เด็กตามตัวบงชี้ที่โรงเรียนตั้งไว 
 
จะเห็นไดวาครูตองพัฒนาตนเองไมวาดานเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียนการ

สอนตลอดเวลา  ดังคํากลาวที่วา  
 
“ครู คือผูที่ทําการสอนไดดทีี่สุด  แตวาครทูี่ดีตองมี ICT เขามาชวยเพื่อใหนกัเรียน

ไปถึงผลสัมฤทธิ์ไดมากกวา” 
ผูบริหารโรงเรียน 

 
“ผอ.สงอบรมตลอดเลยคะ มกีารผลัดเปลี่ยนกันไป” 

ครูประจําชั้นหอง e –Class คนที่ 1 
 

“ครูหอง e-class ตองมีความรูดานเทคโนโลยี” 
ครูประจําชั้นหอง e –Class คนที่ 2 

 
3.4 การพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 
  โรงเรียนเทิดพัฒนาจัดตั้งศนูยส่ือเพื่อเก็บรวบรวมสื่อ CAI และสื่ออิเล็กทรอนิกส 

ดังนี ้
 
 ครูพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกสใหสอดคลองกับการเรียนการสอนโดยใชโปรแกรม 

Power Point, Flash, Publisher   และเก็บรวบรวมไวที่ศนูยส่ือรวมทั้งสื่อ CAI ที่มีครบทุกกลุมสาระ 
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วิชาเพื่อใหครูยืมใช  ดังคํากลาววา 
 
“การจัดการเรยีนการสอนหอง e-Class ครูก็จะตดัตอภาพวัฒนธรรมแตละภาคจาก 

VCD  โดย give demo เขาสูหนาจอของนกัเรียนทกุคน นักเรียนจะนั่งดูส่ือที่เคลื่อนไหวได สัก 3-5 
นาทีเปนการนาํเขาสูบทเรียน หลังจากนัน้เขาสูบทเรียนโดยครูจะใหเนือ้หาของบทเรียนจนถึงการ
สืบคนผาน web. Google หรือเว็บที่ครูเตรียมไวให  นกัเรยีนกจ็ะนาํขอมูล มาวิเคราะห สรางผลงาน
และนําเสนอสูเพื่อน ๆ” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 
กรณีศึกษาที่ 3: โรงเรียนทักษะนํา 
 

1.  สภาพโรงเรียนโดยทัว่ไป 
 
โรงเรียนทักษะนําตั้งอยูที่อําเภอเมืองปทุมธานี  จังหวดัปทุมธานี สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โรงเรียนมีพื้นที่ประมาณ 3 ไร  อาคารเรียนเปนอาคารคอนกรีต
เสริมเหล็ก 4  อาคาร สูง 4 ช้ัน สวนอาคารอนุบาลสูง 2  ช้ัน เปนอาคารเรือนไม อาคารเรียงติดตอกนั
เปนรูปสี่เหล่ียมผืนผา  มีพื้นที่ตรงกลางเปนสนามเด็กเลน  อาคารอนุบาลมีหองเรียน10 หองเรียน              
อาคารประถมมี 20 หองเรียน มีหองประชมุ  หองทดลองวิทยาศาสตรและหองคอมพิวเตอร 2 หอง 
ซ่ึงมีเครื่องคอมพิวเตอร  60 เครื่อง  ตกแตงอยางสวยงามเหมือนยานอวกาศ   

 
โรงเรียนเปดสอนระดับอนุบาล 1-ประถม 6  โดยมีผูอํานวยการระดับ 8 เปนผูบริหาร

โรงเรียน  มีครูและบุคลากรทางการศึกษา  55 คน นักเรยีน 1,581 คน  โรงเรียนตั้งอยูในซอยที่มี
ชุมชนอาศัยอยูพอสมควร  สภาพชุมชนเปนชุมชนคาขายและตั้งอยูตรงขามกับศาลากลางจังหวัด   
และสวนราชการอื่น ๆ ผูเรียนมีทั้งอยูในอําเภอเมืองและตางอําเภอ มีพาหนะรับจางมาสงและ        
รับเชาเย็น  ประชากรในชุมชนสวนใหญประกอบอาชีพ คาขาย รับราชการ รับจาง ทําสวนผัก และ
นับถือศาสนาพุทธ 
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2.    การบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

ผูบริหารโรงเรียนทักษะนําเริม่นําคอมพิวเตอรมาใชในโรงเรียนตั้งแต ปการศึกษา 
2539  โดยมองความสําคัญของเทคโนโลยีตอการศึกษาเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่ง  และหลังจากที่ไดรับ
การคัดเลือกเขารวมโครงการ  Teach to the Future แลว ผูบริหารไดเขาอบรมสําหรับผูบริหาร  ซ่ึง
เปนการเปดโลกทัศนใหผูบริหารเห็นภาพของการนํา ICT บูรณาการกับการเรียนการสอน จึงได
ตัดสินใจเขารวมโครงการ Teach to the Future  จากการวจิัยเชิงคณุภาพไดขอคนพบเกี่ยวกับการ
บริหารการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT  ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนี้ 
 

2.1 ผูนําการเปลี่ยนแปลง  
 

ผูบริหารโรงเรียนทักษะนําเปนผูมีวิสัยทัศนที่ดีมาก เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง และ
มีเทคนิคการบริหารโดยเนนการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ ดังรายละเอยีดดังนี ้

 
ผูบริหารเปนผูมีวิสัยทัศน โดยมองวาความสําคญัดานเทคโนโลยีตอการศึกษาเปน

ส่ิงที่สําคัญอยางยิ่งในปจจุบนั ดังคํากลาววา 
 
“สําหรับการศึกษาแลวนะ วนันี้เรายังมองวามันสําคัญอยางนี้ และวนัตอไปมันยิ่ง

ตองอยูในสายเลือด มีความสําคัญมากขึ้นที่สุดเลย นี่คือประโยชนของมันที่เรามองเห็นวามนัตอง
ชวยในการพฒันาการศึกษาใหกาวไกล” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

“วิสัยทัศนในป พ.ศ.2539  เร่ืองของคอมพิวเตอรก็เร่ิมเขามาในปนั้นเลย ณ ปนั้น 
แมแตมัธยม เร่ืองคอมพิวเตอรก็ยังไมรูจกักนัเลย แตอนุบาลเริ่มใชแลว” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

“ใหเคาเห็นภาพในอนาคต วสัิยทัศน คือภาพในอนาคตเรยีกวาภายใน 3 ป         
คุณตองมองเหน็วาเดก็เปนยังไง” 

ผูบริหารโรงเรียน 
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 “มีวิสัยทัศน ถาตอนนี้ตองเปนผูนําในดานเทคโนโลยีในยุคนี”้ 
ครูหัวหนาโครงการ ICT 

 
“ตองใชทฤษฎีใหมในการบรหิาร การบริหารสมัยนี้ตองบริหารดวยวิสัยทัศน” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

นอกจากนี้ยังเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  เปนผูนําคอมพิวเตอรเขามาใชในโรงเรียน
ตั้งแตป พ.ศ. 2539  เปนคนแรกและใหครูประจําชั้นเปนผูสอนวิชาคอมพิวเตอรดวย  เนื่องจาก
ตองการใหครูทุกคนไดสัมผัสและใชเปน  ดังคํากลาวทีว่า 

 
“ผอ.ทานวางรากฐานของครูทุกคนเลย  ซ่ึงทานมีวิสัยทัศนที่กวางไกล                   

เคาเอาคอมพิวเตอรเขามา  กใ็หครูประจําชัน้เปนผูสอนเลย  สอนวิชาคอมพิวเตอรเลยเพื่อใหครู     
ไดสัมผัสกับคอมพิวเตอรไปดวย” 

ครูหัวหนาโครงการ ICT 
 

ผูบริหารเปนแบบอยางที่ดีตอการดําเนินการเปลี่ยนแปลง คือ ในชวงแรกที่เขารวม
โครงการ  Teach to the Future  ผูบริหารไดเขาอบรมรวมกับครูและเขาใจอยางถองแทวาการนํา
เทคโนโลยีมาบูรณาการกับการจัดการเรยีนรูนั้น ทําไดอยางไร ดังคํากลาวที่วา 

 
“ผ.อ.จะติดตามเลย ไปขอฟงเลย ผ.อ.จะฟงเลยซึ่งทางอินเทลเคาก็สงสัยวาทําไม

ผอ.ถึงไดตามมา ถึงขนาดนี้ ถาผมจับอะไรแลวนะผมไมหยุดหรอก   ตามหลักทั่วไปเวลาที่เรา
ทํางานเราเปนตัวหลัก เรารูด ีเราตองมองทิศทางไดไกลกวาครผููสอน ครูผูสอนไปก็เชิงปฏิบัติ            
แตเราอยูใน  เชิงบริหารเพราะฉะนัน้เราตองไปฟงเอง” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

 ผูบริหารใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบบริหารใหมคีุณภาพทีเ่หมาะสมกับ
บุคลากร จึงกําหนดใหโรงเรียนพัฒนาเปนองคการแหงการเรียนรู (Learning Organization 
Development)  ที่มุงเนนการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรยีนทั้งระบบ โดยเนนที่การเรยีนรู             
ในการปฏิบัติงาน เรียนรูการแกปญหาที่เกดิขึ้นในโรงเรยีน เพื่อการเปลี่ยนแปลงที่ดี เปนการพัฒนา
เจตคติ คานิยม นอกเหนือจากทักษะฝมือและผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย  ดังนั้นผูบริหารจึงใช
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หลักการบริหาร ที่ใหช่ือวา  การทํางานแบบดาว (Star: S)  เปนกลยุทธการบริหารประกอบดวย      
S: Small (เล็ก) T: Team (ทีม) A: Ability (ความสามารถ) R: Responsibility (ความรับผิดชอบ
เพื่อใหบุคลากรที่เกี่ยวของไดรวมกนัพัฒนาโรงเรียนโดยทํางานเปนทีมเล็ก ๆ) คณะครูรวมทีมเล็กๆ 
ประมาณ 5 คน รวมกนัทํางาน ซ่ึงเชื่อวา การจัดทีมเล็กครูทุกคนไดแสดงความสามารถและรวมกนั
รับผิดชอบ โดยเนนการเรียนรูที่เกิดขึ้น ผลการทํางานจะมีประสิทธภิาพมากขึ้น โดยจัดใหมีการให
ความรู  จัดประชุมพบปะสังสรรค แลกเปลี่ยนความรู ขาวสาร ยกยองชมเชย สนับสนุนการพัฒนา
ตนเองและใหเกียรติซ่ึงกันและกัน  

 
 นอกจากนี้ผูบริหารใหครูประกันคณุภาพตนเอง  โดยการทําสัญญาตามที่ตกลงไว

ที่เปนมาตรฐานที่ทุกคนยอมรับ ชวยการพฒันาตนเองของบุคลากรแตละคน และสงผลใหพัฒนาสู
มาตรฐานทั้งโรงเรียน มีแนวทางการสนับสนุน คือ การสรางโครงการรองรับใหความรู สรางโลก
ทัศนสนับสนุนสงเสริม กํากบัติดตามนิเทศและประเมนิผล สรุปผลการปฏิบัติงาน สรางขวัญและ
กําลังใจ ยกยองชมเชย และใหความดีความชอบ  สนับสนุนการใชเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การทํางาน ใหรวดเร็ว ประหยัดเวลา และกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงในสังคมยุค IT โดยเฉพาะ
โรงเรียนตองมีศักยภาพดานเทคโนโลยี  เครื่องคอมพิวเตอร  ส่ืออิเล็กทรอนิกสและอุปกรณเพยีงพอ   

 
2.2 กระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง   

 
ผูบริหารโรงเรียนทักษะนําดาํเนินการโดยใชกระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

ดังนี ้
 
2.2.1 สรางจิตสํานึกถึงความจําเปนตอการเปลี่ยนแปลง 

 
ผูบริหารเปนผูริเร่ิมใหมีการจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรตั้งแตป

การศึกษา 2539 แลว แตเปนการเรียนพืน้ฐานการใชคอมพิวเตอรเทานัน้  และดวยโอกาสที่เขาอบรม
ผูบริหารกับโครงการ Teach to the Future  ผูบริหารตัดสินใจเขารวมโครงการทันที  เนื่องจาก           
เปนโอกาสที่ดขีองผูเรียนและครูที่ไดประโยชนจากการใช ICT เปนเครื่องมือในการจดัการเรียนรู 
จงึไดประชุมกบัคณะครูโดยชี้ใหเห็นถึงความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแปลงและสรางจิตสํานึกแสดง
วิสัยทัศนตอครู  โดยช้ีใหเหน็ภาพในอนาคตของนักเรียนในวันขางหนา  ดังคํากลาวที่วา 
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 “เปดโลกทัศนใหครู  จะเกดิวิสัยทัศน และก็จะเกดิยุทธศาสตรตามมาและ
นี่คือหลักการ” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

2.2.2 สรางแนวรวมในการเปลี่ยนแปลง 
 

ปการศึกษา 2546  โรงเรียนเขารวมโครงการ Teach to the Future                
สงครูแกนนําเขาอบรม  2 คน อบรมการเขียนแผนการจัดการเรียนรูที่เนนการนํา ICT มาบูรณาการ       
มีคําถามสรางพลังคิดแตละหนวย  เปนการฝกหัดใหผูเรียนไดคดิเปน แกปญหาเปน โดยนําเอา
เทคโนโลยี มาบูรณาการ ใหศึกษาคนควาหาขอมูลมาทางอินเทอรเน็ต   ผูเรียนสรางงานเปนและ
นําเสนอผลงานดวย โปรแกรม PowerPoint หรือ Publisher ครูแกนนําไดกลับมาขยายผลกับครู         
ในโรงเรียนเพือ่เปนครูเครือขาย คือ  1 ตอ 20 คน  แตเนื่องจากผูบริหารมีความมุงมั่นและตองการ
พัฒนาครู  จึงใหครูทั้งหมดเขารวมการอบรม โดยแตงตั้งครูแกนนําเปนหัวหนาศูนย ICT เปน
ผูจัดการอบรม นอกจากนี้โรงเรียนไดจัดหาวิทยากรที่มีความรูมาชวยอบรมดวย  เชน การมี       
สวนรวมกับศกึษานิเทศกทีม่ีความรูดาน IT มาชวยอบรมใหครูดวย หรือจัดหาผูรูผูชํานาญ เชน
โปรแกรมเมอร มาสอนหรือจัดหาบุคคลทีป่ระกอบเครื่องคอมพิวเตอรมาสอนผูเรียน เปนตน 
 

“คนที่เกงมากๆ ผมจะจางเลย  แตคณุเชื่อไหมกับสิ่งที่เคาใหลูกศิษยเรา
มากมายกวานัน้ กับที่เรามัวเสียดายเงนิเอาคนไมเกง ลูกศิษยเรากไ็ดแคนั้น แตถาเกง ๆ มาสอนเด็ก
ผม เด็กผมก็จะไดเยอะ” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

“ไดศึกษานิเทศกมาชวยอบรมดานไอซีท”ี 
ครูหัวหนาโครงการ ICT 

 
2.2.3 สรางวิสัยทัศนรวมและกําหนดแผนกลยุทธ 

 
ผูบริหารและคณะครูโรงเรียนทักษะนําประชุมรวมกนัเพือ่กําหนดวิสัยทัศน

ดาน ICT ตั้งแตปการศึกษา 2539  และไดจัดทําธรรมนูญโรงเรียนทุก ๆ 3 ป  มีแผนปฏบิัติการ
ประจําปรองรับวาปนั้นๆ จะมีโครงการอะไรที่สนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับป
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การศึกษา 2547-2549   โรงเรียนไดกําหนดวสัิยทัศนในแผนพัฒนาคณุภาพการศกึษาระยะ 3 ป           
วา “CHAMP” มีความหมายวา 

 
C  =  เปนคนฉลาด (Clever) 
H  =  มีสุขภาพที่ดี  (Health) 
A  =  มีความสามารถ (Ability) 
M  =  มีคุณธรรม จริยธรรม (Moral) 
P  =  เปนมนุษยที่สมบูรณ (Perfect) 
 
“CHAMP”  หมายถึง ผูเรียนมีความรูความสามารถดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อเปนคนเกงและฉลาดกวา มีสุขภาพโดยรวมสมบูรณด ีมีความสามารถไดรับ        
การพัฒนาสูศกัยภาพสูงสุด  มีคุณธรรมและจริยธรรมและเปนคนดีของสังคม  หลักการที่ผูเรียนจะ
ฉลาดหรือ เกงกวาคนอืน่ได ผูเรียนตองมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ผูบริหารจึงไดกําหนดยุทธศาสตรในการดาํเนินการ ดังนี ้

 
ก. การใชเทคโนโลยีเพิ่มประสทิธิภาพ   เนื่องจากผูปกครองและชุมชน                  

มีความตองการการมีสวนรวมในดานการศกึษามากขึ้น ฝายบริหาร ตองใชเทคโนโลยแีละ
คอมพิวเตอรในการดําเนนิงานเพื่อใหพรอมตอการบรกิารขาวสารขอมูล  ดังนั้นโรงเรียนได
จัดระบบใหสมบูรณเพื่อการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีระบบอินเทอรเน็ต เทป วิดีโอ ซีดี 
วีซีดี ส่ือCAI  และประชาสัมพันธใหผูปกครองทราบโดยผาน Website ของโรงเรียน พรอมเปดให
ความรูแกผูปกครองหรือผูสนใจ 

 
ข. การพัฒนาครสููมืออาชีพ   ครูตองมีความรูในการเขยีนแผนการจัด           

การเรียนรูที่บรูณาการกับ ICT  สามารถใชอุปกรณทางเทคโนโลยีเพื่อนําไปจัดการเรยีนการสอน     
และพัฒนาผูเรียนใหมีความรูและสามารถใชอุปกรณทางเทคโนโลยีสืบคน สรางชิ้นงานและ
นําเสนอผลงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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2.2.4 ส่ือสารวิสัยทัศน 
 

ผูบริหารไดส่ือสารวิสัยทัศนกับคณะครูโดยการประชุม มีการจัดบอรดและ
ประชุมผูปกครอง  เพื่อใหคณะครู ผูเรียน และผูปกครองเขาใจถึงวัตถุประสงค เปาหมายและการ
ดําเนินการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน ทําใหไดรับการยอมรับจากคณะครูและผูปกครองเปนอยางดี  

 
2.2.5 กระจายอํานาจและแนะนําแนวทางแกบุคคลที่เกี่ยวของ 

  
หลังจากที่ครูแกนนําไดอบรมกับโครงการ Teach to the Future แลว  

ผูบริหารไดมอบหมายงานและกระจายอํานาจใหครูแกนนําเปนหวัหนาโครงการ ICT  หัวหนา
โครงการเปนผูวางแผนโครงการการอบรมดาน ICT  และจัดรูปแบบในการอบรมรวมทั้งกําหนด
ตัวช้ีวดัความสาํเร็จในการดําเนินการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ  หัวหนาโครงการจะนําเสนอแผนงาน
ทั้งหมดตอผูบริหารโดยตรง ไมตองผานฝายใด ๆ ทั้งสิ้น   สําหรับการกระจายงานและติดตามงาน
นั้นไดมกีารกระจายอํานาจใหหวัหนาสายชั้นเปนผูรับผิดชอบ  โดยหลังจากประชุมรับทราบงาน
จากผูบริหารแลว  จะตองนํากลับไปกระจายงานในแตละกลุมยอยของแตละสายชั้น และติดตาม       
การปฏิบัติงานรายงานใหผูบริหารทราบตอไป 

 
“หัวหนาชั้นเปนผูรับผิดชอบและก็มกีารกระจายงานออกไป อํานาจ                    

ในการจดัการผม ใหหวัหนาสายคอยติดตาม กําหนดวนัเวลา หัวหนาสายก็ไปกระตุน” 
ผูบริหารโรงเรียน 

 
“สวนใหญจะเปนพี่นี่แหละในตอนนั้นทางดานไอซีที วาจะทําอยางไร              

ในตอนนัน้ จดัรูปแบบอยางไร ก็ตองเริ่มใหความรูเขา ไปเขียนโครงการแลวก็จดัตารางที่จะให
ความรูอบรม”  

ครูหัวหนาโครงการ ICT 
 

2.2.6 สรางเปาหมายระยะสั้นและใหรางวัลตอความสําเร็จ 
 

ผูบริหารตั้งเปาหมายใหครูทกุคนเขียนแผนการจัดการเรียนรู ที่แตละหนวย   
จะมีคําถามสรางพลังคิด  ครูตองปรับเปลี่ยนวิธีการสอน  ผูเรียนตองปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู     
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ตองคนควาเพิม่เติมจากแหลงสืบคนตาง ๆ  เนนผูเรียนใหมีการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห
สามารถสรางชิ้นงานใหมโดยนําการเรียนการสอนแบบโครงงานเขามาบูรณาการ  นอกจากนี้ผูเรียน
สามารถประเมินชิ้นงานของตนเองโดยใชเกณฑของ Rubric   

 
สําหรับการใหรางวัลตอความสําเร็จแกครูนั้น  เงิน และ ขั้น นั้นไดตามปกติ

สําหรับผูที่มีผลงาน  แตส่ิงที่นอกเหนือไปกวานัน้ คือ  การกลาวชมเชยยกยองและการไปสัมมนา
ตางประเทศ  ดังคํากลาวทีว่า 

 
“เงิน ขั้น มันไดแนนอนอยูแลว  ถาคุณสรางผลงานไดในระดับชาติ อันที่ 1    

ไดแลวเงิน อันที่ 2 ความโชว ผมชอบโชวลูกนอง  คือการใหเกยีรติเขา ตัวที่ 3 เวลาถาผมไปสัมมนา
ไปตางประเทศ  พาครูไปตางประเทศดวย” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

“เสริมแรงใหกําลังใจ มอบชอดอกไม  เกยีรติบัตร มีตัวแทนในสายชัน้ 
มอบรางวัลกันมากหนอย หรือถาเปนรางวลัระดับประเทศ ระดับจังหวดัก็จะไดรางวลัมากหนอย” 

ครูหัวหนาโครงการ ICT 
 

2.2.7 การเพิ่มเติมและพัฒนาความเปลี่ยนแปลง 
 

ผูบริหารใชหลักการบริหารดวยวิสัยทัศน  และหลักการบริหาร 4 ขั้นตอน 
คือ ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา วางแผนและแกปญหา  นอกจากนี้ยังเปนผูที่ติดตามการทํางานของ 
คณะครู ซ่ึงจะมีการประชุมทุกวันศกุร มีเอกสารรายงานการปฏิบัติงานของครูโดยครูเปนผูเขียน
รายงานเอง ทําใหทราบวากิจกรรมนั้น ๆ ดาํเนินการอยูในระยะใด  มีปญหาอะไรหรอืไม                        
จะแกปญหาอยางไร  ผูบริหารและครูไดรวมกันแกปญหาตาง ๆ และนําไปพัฒนาปรับปรุงงาน                
ใหดยีิ่งๆ ขึ้นไป 
 

2.2.8 การรักษาสภาพของการเปลี่ยนแปลงอยางถาวรแกองคการ 
 

ผูบริหารมีเทคนิควิธีในการรักษาสภาพการเปลี่ยนแปลงไดอยางถาวรและ
ตอเนื่อง โดยทีโ่รงเรียนเปนผูจัดการอบรมหลักสูตรของ Teach to the Future  ใหกบัโรงเรียนตาง ๆ 
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เหมือนเปนตัวแทนของโครงการ โรงเรียนจึงตองพัฒนาใหพรอมอยูเสมอ  นอกจากนี้ผูบริหาร       
ไดสนับสนุนอยางตอเนื่องดวยการเปนวทิยากรในสายผูบริหาร บรรยายความสําคัญของการจัด        
การเรียนการสอนที่บูรณาการกับ ICT  แกผูบริหารโรงเรียนตาง ๆ ดวย  

 
“เคาก็จะใหผมไปเปนวิทยากรในสายผูบริหาร วาควรจะเขาไปใน            

อินเทลไหม คอืเรารูซ้ึงแลวเราก็ไปบอกเคาได” 
ผูบริหารโรงเรียน 

 
3. สภาพและปญหาการดําเนนิการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT ของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน ตามองคประกอบ  4 ดาน 
 

จากการวิจัยเชงิคุณภาพ ไดขอคนพบเกีย่วกบัสภาพและปญหาการดําเนนิการ
เปลี่ยนแปลงทีมุ่งสูโรงเรียน ICT ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามองคประกอบ 4 ดาน ดังนี ้
 

3.1 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT 
 
 ผูบริหารจัดประชุมผูปกครองและแจงใหทราบถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของ    

การปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนทีน่ํา ICT มาบูรณาการ  ผูปกครองเหน็ชอบดวยจึงรวมมือ
และสนับสนนุคาเรียนวิชาคอมพิวเตอรเปนวิชาพิเศษ 500 บาทตอเทอมตอผูเรียน  นอกจากนี้
โรงเรียนจัดหาอุปกรณเพิ่มเตมิโดยจัดเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง เชื่อมตอกับ ทีวี 1 เครื่อง ตอ 1 
หองเรียน ระบบอินเทอรเน็ต ผูเรียนสามารถสืบคนได ตามวัตถุประสงค  รวมทั้งมีเวบ็ไซตของ
โรงเรียนดวย  นอกจากนี้โรงเรียนไดดําเนนิการจัดทําหองคอมพิวเตอรรวมทั้งตดิตั้งระบบ LAN 
Internet และระบบมัลติมีเดียตาง ๆ อยางเตม็รูปแบบ  และมีเครื่องคอมพิวเตอรจํานวน 114  เครื่อง 
ตามหองปฏิบัติการ ดังนี ้
 

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 2 หอง จํานวนคอมพวิเตอร            63   เครื่อง 
หองธุรการ    จํานวนคอมพวิเตอร            10   เครื่อง 
หองเรียนทกุหอง   จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร   35   เครื่อง 
เครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค ใหกับครูหนาสายชั้น                                      6   เครื่อง 
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3.2 การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู 
  

โรงเรียนทักษะนํามีแผนการจัดการเรียนรูโดยนํา ICT  มาบูรณาการอยางชัดเจน  
ทําใหผูเรียนไดสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ตและนําเสนอผลงานในรูปแบบของ e-Book, 
PowerPoint, Publisher  และ  Flip Album และทําโครงงานที่ใช ICT เปนเครื่องมือ  นอกจากนีย้ังมี
การวัดและประเมินผลที่สอดคลองกับกระบวนการเรียนรู โดยใช Rubric เปนเกณฑการวัดและ
ประเมินผลของ 

 
ในแตละแผนจะใชเวลาเรียนมากทําใหมีเวลาเรียนไมพอ  โรงเรียนจึงแกปญหา

โดยใชแผนการจัดการเรียนรูเมื่อมีการสรุปการเรียนรูในแตละหนวย  
 

3.3 การพัฒนาบุคลากร 
 

โรงเรียนทักษะนําสงครูแกนนํา 2 คน อบรมการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและ
ผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส จากโครงการ Teach to the Future  หลังจากนั้นไดกลับมาขยายผลกับครูทุก
คนในโรงเรียนเปนครูเครือขาย  ครูทั้งหมดจึงมีความรูในการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและผลิต
ส่ือที่สามารถจัดการเรียนรูทีบู่รณาการกับ ICT ได  และมีการจัดอบรมการใชโปรแกรมตาง ๆ 
ใหกับครูอยูเสมอโดยรวมมือกับเขตพื้นทีก่ารศึกษาและองคกรอื่น ๆ  ปญหาในระยะแรก คือ ครู
ตองเปลี่ยนแผนการจัดการเรียนรู เปล่ียนวธีิการสอนที่ตองบูรณาการกบั ICT  ผูบริหารไดให
กําลังใจและสรางบรรยากาศที่ดีโดยสนับสนุนการจดัหาอุปกรณที่ดีเพือ่ใหครูไดใชอยางทั่วถึง   
 

3.4 การพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 

ครูไดรับการอบรมการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกสจากโครงการ Teach to the Future     
สวนใหญจะเปนลักษณะ e-Book  และเปนสื่อที่ใชกับโปรแกรม Power Point   ครูจัดทําสื่อทุกกลุม
สาระวิชาและทุกชั้นและเกบ็สื่อไวที่ตนเอง ยังไมไดจัดทําเปนศูนยรวม เปนลักษณะของการตางคน
ตางทํา ไมสามารถนํามาใชรวมกันได ทําใหเสียเวลาสําหรับการจัดทําของครูแตละคน 
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กรณีศึกษาที่ 4: โรงเรียนคณุธรรมเดน 
 

1. สภาพโรงเรียนโดยทัว่ไป 
 

โรงเรียนคุณธรรมเดนตั้งอยูที่ตําบลบางกระสอ  อําเภอเมอืง  จังหวดันนทบุรี  สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โรงเรียนมีพื้นที่ 17 ไร 2 งาน 12 ตารางวา  มีอาคาร
เรียนจํานวน 3 อาคารใหญ  อาคารประกอบเปนอาคารอเนกประสงค 1 หลัง 3 ช้ัน   ศาลาทรงไทย   
1 หลัง และอาคารหอประชุม 1 หลัง  นอกจากนีย้ังมีสระวายน้ํา  1 สระ  สนามเทนนสิ 1 สนาม  
บานพักครูเรือนแถว1 ชุด 6 หอง และบานพักลูกจาง 2 ชุด 6 หอง   การคมนาคมสะดวก มีทางเขา
โรงเรียนได 2  ทาง คือ ถนนสนามบินน้ํา และถนนเลี่ยงเมือง สภาพชุมชนเปนแหลงที่เจริญมาก      
มีสถานที่ราชการสําคัญ คือ กระทรวงพาณิชย  ศาลและสถานีตํารวจ  มีหมูบานใหญอยูรายรอบ         
ผูอาศัยในชุมชนเปนผูมีการศกึษาประกอบอาชีพ ราชการ หมอ และอื่น ๆ 
 

โรงเรียนเปดสอนตั้งแตช้ันอนุบาล – ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3  และกําลังขยายตอจนถึงชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6  มีผูอํานวยการเปนผูบริหารโรงเรียน  มีครู 79 คน  ครูอัตราจาง 59 คน และลูกจาง 
40 คน  มีจํานวนหองเรียน ระดับชั้นอนุบาล 27 หองเรียน  ระดับชั้นประถมศึกษา 53 หองเรียน  
ระดับมัธยมศกึษา  9 หองเรียน  จํานวนนกัเรียนทั้งหมด 3,862 คน (ปการศกึษา 2548) 
 

2. การบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT ของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

จากการวิจัยเชงิคุณภาพไดขอคนพบเกีย่วกบัการบริหารการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน
คุณธรรมเดน ดังนี ้

 
2.1 ผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 

ผูบริหารโรงเรียนคุณธรรมเดนเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง เปนแบบอยางที่ดีตอคณะ
ครูในการเริ่มใชเทคโนโลยี และเปนผูมวีิสัยทัศนที่ดี ดังรายละเอียดดังนี้ 
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ผูบริหารเห็นวา การนํา ICT มาใชในการเรียนการสอนจะเปนประโยชนมาก  และ
กลาที่จะเปลี่ยนแปลงโดยตดัสินใจเขารวมโครงการโรงเรียนการพัฒนาการใช ICT เพื่อการเรียนรู  
ดังคํากลาวทีว่า 

  
“ขณะนี้เปนยคุ IT  ผมใหความสําคัญกับตรงนี้  ลองกาวเขาไปทําด”ู 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

“ทานเปนบุคคลสําคัญที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงมากทีสุ่ด เพราะวาลําพังทาง
พวกเราก็คงจะเปนตัวจักรที่ตางคนตางขับเคลื่อน แตทานจะเหมือนคนคุมเครื่องจักรทั้งหมดที่
ขับเคลื่อน  เพราะฉะนั้น ทานจะทําในภาพรวมทั้งหมด รวมทั้งในแตละจุดทานลงมาใหความสําคัญ
ในจุดเล็กดวยก็เลยทําใหขับเคลื่อนไปได”  

ครูหัวหนาศูนย ICT 
 

“ผมตั้งเปนนโยบายของโรงเรียน และผมลงมาลุยเอง จึงไมมีการตอตาน” 
ผูบริหารโรงเรียน 

 
“ในระยะแรก ที่ไปอบรมที่เกษตรศาสตร  ทาน ผ.อ. ไปอบรมดวย  ทานอยูในหอง

อบรมเหมือนพวกเรา” 
ครูหัวหนาศูนย ICT 

 
ผูบริหารเปนแบบอยางที่ดี (Role model) คือ ผูบริหารไมมีทักษะการใช

คอมพิวเตอร  แตผูบริหารไดเร่ิมตนการเปลีย่นแปลงที่ตนเองกอน โดยเริ่มใชใหเกิดความชํานาญ 
เพื่อเปนแบบอยางใหกับบุคลากรผูอ่ืนจะไดปฏิบัติตามและเปนการลดการตอตานการเปลี่ยนแปลง
ดวย  ดังคํากลาวที่วา 
 

“ผมใชคอมไมเปน ผมกห็ดัใชและผมก็หดัใชอินเทอรเนต็ดวย โดยใหครูสงงานมา
ใหด”ู 

ผูบริหารโรงเรียน 
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“ทานเรียนรูการใชอินเทอรเน็ต และหัดใหครูใชโดยบอกใหเขาเว็บนั้นเว็บนี้ดู ครู
ก็ตองใชโดยปริยาย”  

ครูหัวหนาศูนย ICT 
 
นอกจากนี้ผูบริหารยังมองการณไกลวา หลังจากโรงเรียนไดพัฒนาเปนโรงเรียน 

ICT แลว  ควรจะสรางโรงเรียนเครือขาย   เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกนัโดยรับโรงเรียนรอบขางใน
จังหวดันนทบรีุมาพัฒนาแลว 3 โรงเรียน  ซ่ึงนอกจากจะเปนประโยชนตอครูและผูเรียนในโรงเรียน
อ่ืนแลวยังเปนประโยชนตอครูที่โรงเรียนดวย  เพราะครตูองพัฒนาและแลกเปลีย่นเรียนรูกับทุก
โรงเรียน  นอกจากนีย้ังไดสรางโรงเรียนเครือขายกับประเทศเกาหลี  โดยเซ็นสัญญาแลกเปลี่ยน
ความรูดาน ICT ดังคํากลาวที่วา 

 
“ทางกระทรวงรอโรงเรียนไอซีทีใหเขมแขง็กอน  ผมคิดวาถารอใหถึงวันนัน้  ไมรู

วาวนัไหนเพราะเรื่องไอซีทีมันพัฒนาไปเรื่อยๆ มันไมมทีางหยุดยั้ง แตทําไมเราไมเร่ิมตั้งแตวันทีเ่รา
อยากจะเริ่ม ผมก็บอกวาเริ่มเลย” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 

“ทานบอกเสมอวาทุกคนก็เปนเด็กไทยทั้งหมด เพราะเอาไปพัฒนาที่ไหนมันก็เปน
คนไทย” 

ครูหัวหนาศูนย ICT 
 
2.2 กระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

 
2.2.1 สรางจิตสํานึกถึงความจําเปนตอการเปลี่ยนแปลง  
 

เนื่องจากผูบริหารมุงมั่นในการพัฒนาโรงเรียนเพื่อเปน e – School  ทั้ง ๆ ที่  
กอนเขารวมโครงการ ผูบริหารไมมีทักษะการใชคอมพวิเตอรเลย  แตเห็นความสําคัญวา ICT มี
ประโยชนตอการเรียนการสอนมาก จึงสนบัสนุนใหโรงเรียนไดเขารวมกับ  2  คือโครงการโรงเรียน
ตนแบบการพฒันาการใช ICT เพื่อการเรียนรู และโครงการ Teach to the Future โดยเขารวมประชมุ
ผูบริหารกับกระทรวงศึกษาธิการและมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  เพื่อรับทราบแนวคิดและนโยบาย
ของการเปนโรงเรียน ICT   หลังจากนัน้ไดจัดประชุมในระดับคณะกรรมการบริหารโรงเรียนและ
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คณะกรรมการ ICT  เพื่อแจงเปาหมายและรวมกันกําหนดทิศทางในการดําเนินการเปลี่ยนแปลง             
ที่มุงสูโรงเรียน ICT  
 

“ในวนันั้น ผมกลับมา ผมก็เรียกประชุมคณะบริหารดาน ICT กอนเลย           
วาเราจะมีการดําเนินการในเรื่องแบบนี”้ 

ครูหัวหนาศูนย ICT 
 
“ดีใจที่โรงเรียนเขารวมโครงการ นั้นหมายความวาโรงเรยีนใหความสําคัญ

กับงานนี้อยางเปนรูปธรรม และใจเรามีความพรอมดวยคะ” 
ครูหัวหนาศูนย ICT 

 
2.2.2 สรางแนวรวมในการเปลี่ยนแปลง 

 
ในการดําเนินการระยะแรก โรงเรียนไดจดัตั้งทีมงานที่มีความรูความ

เชี่ยวชาญจากครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรในขณะนั้น ประมาณ 4-5 คน เปนทีมงานรับผิดชอบภายใน
โรงเรยีนกอน สวนการดําเนนิการเปลี่ยนแปลงในเรื่องการจัดการเรยีนการสอน มีมหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร เปนพี่เล้ียงเพื่อเรียนรูโปรแกรมผานการทาํชิน้งาน สวนการอบรมครใูนดานการเขียน
แผนการจัดการเรียนรูและการผลิตสื่อนั้น โรงเรียนสงครูแกนนํา 2 คนเขารวมโครงการ Teach to 
the Future  และครูกลับมาขยายผลใหกบัครทูั้งโรงเรียน  ตอมาโรงเรียนไดปรับโครงสรางกรรมการ
ไอซีทีใหม มหีัวหนาศูนยไอซีทีและมีกรรมการทุกกลุมสาระเขารวมทํางาน  กรรมการกลุมสาระ         
จะเปนผูที่รับผิดชอบผลักดันใหครูและกลุมสาระตาง ๆ  นําไอซีทีไปบรูณาการกับการจัดการเรียน   
การสอน ไดครบทุกกลุมสาระ 
 

2.2.3 สรางวิสัยทัศนรวมและกําหนดแผนกลยุทธ 
 

ผูบริหารโรงเรียนคุณธรรมเดนไดกําหนดวสัิยทัศนและนโยบายดาน ICT  
รวมกับคณะกรรมการบริหารโรงเรียน  ดังคํากลาววา 
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“ผมไดกําหนดวิสัยทัศนดาน ICT  โดยกําหนดให  นกัเรยีนสามารถใช ICT 
เปนเครื่องมือในการพัฒนาการเรียนรูไดหลาย ๆ ดาน ตองมีทักษะกระบวนการคิดขั้นสูง และ
สามารถนํามาใชในชวีิตประจําวันได” 

ผูบริหารโรงเรียน 
 
นอกจากนี้ยังไดรวมกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรวางแผนการดําเนนิการ    

โดยกําหนดวตัถุประสงค เปาหมายและกาํหนดยุทธศาสตรในการดําเนินการ ดังนี้  
 
ก. การพัฒนาครูใหมีทักษะและความสามารถดาน ICT  โดยกําหนด

หลักสูตรพัฒนาตั้งแตระดับเบื้องตนจนถึงระดับชํานาญการ  ใหมีความรูและทักษะการใช ICT   
เปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนและยังสงเสริมใหทําการวิจยัดาน ICT เพื่อนําผลวิจัยมาใช
ประโยชนในการจัดการศกึษา 

 
ข. การพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะและความสามารถดาน ICT  ผูเรียน

สามารถแสวงหาความรู  การสรางชิ้นงาน  ใชแหลงเรยีนรูจากการคนควาทางอินเทอรเน็ตและสราง
งาน จากการเขียนโปรแกรมดวยภาษาโลโก ตลอดจนใชเปนเครื่องมือในการนําเสนอผลงานได 

 
ค. การเรียนรูแนวคิดใหมเกีย่วกับการเรียนรู  โดยใชทฤษฎกีารสราง

ความรู (Constructionism) ที่เนนกระบวนการเรียนรูของผูเรียนมากกวากระบวนการสอนของครู  
และมีการเรียนรูรวมกัน (Collaborative Learning) โดยสรางผูเรียนใหมีปญญาและใช ICT สราง
ช้ินงานและมกีารประเมินผลที่สอดคลองกับกระบวนการเรียนรู 

 
ง. การพัฒนากระบวนการในชัน้เรียน  เนนใหครูมีบทบาทเปนผูให

แนวทาง เปนผูฝกหัด เปนพีเ่ล้ียง หรือเปนผูอํานวยความสะดวก ชวยเหลือและสงเสริมผูเรียนขณะที่
ทําชิ้นงาน โดยใช ICT เปนเครื่องมือ ผูเรียนนําเสนอผลงานผานจอ  

 
จ. การประยกุตใช ICT เปนเครื่องมือการเรียนรูสาระวิชาตามหลักสูตร

ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน  มีการบูรณาการการเรียนรูระหวางสาระวิชา  พฒันา
ทักษะกระบวนคิดขั้นสูง ดวยวิธีที่หลากหลาย ทั้ง 8 กลุมสาระ 
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2.2.4 ส่ือสารวิสัยทัศน 
 

ผูบริหารไดกําหนดวิสัยทัศนและนโยบายทีชั่ดเจน และไดส่ือสารโดยการ   
รวมประชุมกบัครูทั้งหมดถึงนโยบายของโรงเรียนและแนวทางการดําเนินการ  นอกจากนีย้ัง
กําหนดไวในแผนกลยุทธของโรงเรียนและมีการจัดบอรดแจงขาวสารตาง ๆ ดาน ICT ตามจุดตาง ๆ 
ในโรงเรียนดวย  
 

2.2.5 กระจายอํานาจและแนะนําแนวทางแกบุคคลที่เกี่ยวของ 
 

ผูบริหารโรงเรียนคุณธรรมเดนมอบหมายใหหวัหนาศนูยไอซีทีเปน
ผูรับผิดชอบโครงการในโรงเรียน  รวมทั้งกระจายอํานาจในการตดัสินใจดวย  โดยหัวหนาศูนยไอซี
ทีเปนผูประสานงานกับหัวหนากลุมสาระและครูทุกคนหลังจากการอบรม  ซ่ึงเปนเรื่องที่ยากตอการ
เปลี่ยนแปลงมาก เนื่องจากวาเปนสิ่งใหม  ครูตองปรับวิธีการเรียนรู  ตองผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกสและ
เขียนแผนการจัดการเรียนรูใหม  ในระยะแรก ครูคิดไดแคใหผูเรียนสืบคนจากอินเทอรเน็ตแลว
นํามาสง  ซ่ึงไมใชการเรียนรู ที่สรางกระบวนการคิดขัน้สูง ดังนั้น หวัหนาศูนยไอซทีี ตองทํางาน
เชิงรุกและตอเนื่อง ตองศึกษาโครงสรางหลักสูตรทุกวิชา ศึกษาเนื้อหาทั้งหมดจึงสามารถใหแนวคดิ
ในวิธีการเรยีนรูดวยกระบวนการคิดขั้นสูง  ตอมาไดปรับโครงสรางกรรมการไอซีที  โดยมี
กรรมการทุกกลุมสาระ เปนผูรับผิดชอบงานผลักดันใหครูในแตละกลุมสาระนํา ICT ไปบูรณาการ
ไดครบทุกกลุมสาระ นอกจากนี้ผูบริหารไดสรางบรรยากาศในการทํางาน โดยใหครูมสีวนรวมในการ
ทํางานดวยวิธีกระจายอํานาจ  แตยดึนโยบายของโรงเรียน สวนวิธีการปฏิบัติงาน หัวหนาสายชั้นมี
แนวคดิตางๆ ไปโดยใหหวัหนาสายชั้นเปนผูดูแล  แตละสายชั้นจะมีการประชุมของแตละชั้น แลว
รายงานการประชุมไปที่ผูบริหาร ดังคํากลาวที่วา 

 
 “ทานจะกระจายอํานาจเพราะฉะนัน้สิ่งที่เกดิขึ้นก็จะมาจากตัวเขาไมใชจาก 

ผอ. ส่ังจากเบื้องบนและอะไรที่เกิดมาจากที่เราคิด ก็จะรูสึกแฮปปเพราะเราเปนคนคดิเอง ถึงจะ
เหนื่อยแคไหนเราก็ตองยอมเพราะมันเปนความคิดของเราเอง” 

ครูหัวหนาศูนย ICT 
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2.2.6 สรางเปาหมายระยะสั้นและใหรางวัลตอความสําเร็จ 
 

ผูบริหารกําหนดเปาหมายในระยะสั้นกอน  โดยกําหนดใหครูผลิตสื่อคร้ัง
ละ 1 ช้ิน ตอการเขาอบรม 1 คร้ัง ซ่ึงเปนการดําเนินการทีค่อยเปนคอยไป  และในระยะแรก ๆ             
การจัดการเรยีนรูรวมถึงการผลิตสื่อ จะเปนแบบไมเปนทางการ เพียงแตครูเร่ิมทดลองใชกับผูเรียน 
และผูเรียนมีผลงานบาง  ผูบริหารก็ใหกําลังใจ โดยกลาวชื่นชมในที่ประชุม  หรือแมแตผลงานของ
ครู  ที่สงถึงผูบริหารโดยทาง e-mail ผูบริหารจะตรวจดูและใหคําชม ซ่ึงเปนการใหกําลังใจแกครูมา            
โดยตลอด และพาไปศกึษาดงูานดาน ICT ที่ตางประเทศดวย และเนื่องจากครูสวนใหญมีอายุ            
การทํางานสูงและมีตําแหนงสูงแลว  ดังนัน้สิ่งที่ตองการไมใชเพิ่มเงนิเดือน  แตเปนกาํลังใจ
ผูบริหารมากกวา  ดังคํากลาววา 

 
“ผมชื่นชมผลงานที่ครูสงใหทาง e-mail และใหคํากลาวชมไปทุกครั้ง  

รวมทั้งคนไหนมีผลงานดาน ICT ก็พาไปดูงานดาน ICT ที่ตางประเทศ” 
ผูบริหารโรงเรียน 

 
 “การชื่นชมใหเครดิตเปนพลังโดยตรง คือการเสริมแรงที่ทางโรงเรียน

ใหกับเขา” 
ครูหัวหนาศูนย ICT 

 
2.2.7 การเพิ่มเติมและพัฒนาความเปลี่ยนแปลง 

 
ผูบริหารใชหลักการบริหารในการเพิ่มเติมและพัฒนาความเปลี่ยนแปลง 

คือ  PILODCAP  มาจากคําวา 
  
P = Participation  หมายถึง  การมีสวนรวม 
I = Integration หมายถึง  การบูรณาการ 
L = Learning หมายถึง  การเรียนรู 
O = Organizing หมายถึง       การจัดองคการ 
D = Doing          หมายถึง  การดําเนินการ 
C = Checking หมายถึง      การตรวจสอบ 
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A = Action หมายถึง       การปรับปรุงแกไข 
P = Planning หมายถึง        การวางแผนงาน 
 
นอกจากนี้ผูบริหารไดติดตามการดําเนินการจากการประชุม แตละครั้ง                  

จะมีรายงานจากหัวหนาสายชั้นใหผูบริหารรับทราบถึงการดําเนินการตาง ๆ นอกจากนี้ผูบริหาร     
ยังไดมกีารติดตามการดําเนนิการของครูหลังอบรมทุกครั้ง  โดย e-mail  ผลงานจากการไปอบรม   
ใหผูบริหาร  ผูบริหารจะเปดตรวจดูทกุครั้งและทุกชิ้นงานดวยตนเอง และมีคําแนะนําทุกครั้ง     
เปนการพัฒนาความเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง  และเมื่อครูไดรับคําแนะนํา ครูก็จะปรับปรุงหรือ
พัฒนางานใหดียิ่ง ๆ ขึ้นไป  ดังคํากลาวทีว่า 

 
“ผมตรวจสอบงานของครูได  ครูคนนี้ผลงานดีตรงไหน ควรแกไขตรงไหน 

ผมก็เสนอแนะในที่ประชุม” 
ผูบริหารโรงเรียน 

 
“ทานจะตรวจงานของคุณครู  ตรวจเองนะคะ  ตรวจงานเองทุกชิ้นถึงแมวา

จะใชเวลา แลวทานกใ็ห A, B, C  หรือคําชม” 
ครูหัวหนาศูนย ICT 

 
2.2.8 การรกัษาสภาพของการเปลี่ยนแปลงอยางถาวรแกองคการ 

 
ผูบริหารมีเทคนิควิธีในการรักษาสภาพการเปลี่ยนแปลงไดอยางถาวรและ

ตอเนื่อง โดยโรงเรียนจัดกิจกรรมคาย ICT หลาย ๆ คร้ัง ในแตละป  และจะเชิญทกุโรงเรียน           
ในจังหวดันนทบุรีมารวมกิจกรรม  นําเสนอผลงานผูเรียน  แมแตผูเรียนระดับประถมก็มีโอกาส
นําเสนองาน และไดรับคําชมอยูเสมอ ทําใหครูทุกคนมีกําลังใจและพรอมที่จะพัฒนาอยางตอเนื่อง
ดวยความสมัครใจ  นอกจากนี้ไดมีการกระจายความรูดาน ICT สูโรงเรียนเครือขาย ซ่ึงขณะนี้           
มีโรงเรียนในความรับผิดชอบ  3 โรงเรียน นอกจากนีย้งัไดมีโครงการแลกเปลี่ยนนกัเรียนดาน ICT 
กับประเทศเกาหลีดวย  
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“เรามีกิจกรรมตอเนื่อง  ครูกจ็ะรูสึกวามนัไมมีชวงไหนทีถ่อยหางไปจาก
ชีวิตเคาเลย เดีย๋วมแีขกมาดูงาน ICT เดี๋ยวมอีบรม ICT เดีย๋วมีนกัเรียนไปแขงขัน ICT คําวา ICT        
มันเหมือนกับวา มันคือชีวิตประจําวนัไปเลย”  

ครูหัวหนาศูนย ICT 
 

3. สภาพและปญหาการดําเนินการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ตามองคประกอบ 4 ดาน 

  
โรงเรียนคุณธรรมเดนไดรับการคัดเลือกเขาโครงการโรงเรียนตนแบบการพัฒนาการ

ใช ICT เพื่อการเรียนรูในปการศึกษา 2546  โดยมีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเปนพี่เล้ียง  และได
ดําเนินการพัฒนาโรงเรียนตนแบบโดยใชทฤษฎี Constructionism  ที่เนนใหผูเรียนทําชิ้นงานตาม
สถานการณที่เลียนแบบสภาพจริง เชน ตากลองนักขาว  นกัผลิตสื่อเพื่อการถายทอด นกัสรางหุนยนต
สมองกล นกัสรางสรรครายการบนเว็บทวีีและเว็บวิทยุ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในการคนหาขอมูล  เปนเครื่องมือในการตดิตอส่ือสาร  เปนเครื่องมือสรางชิ้นงาน  ถายโอนแฟม 
รับสงอีเมล  รวมถึงเปนเครือ่งมือนําเสนอบทเรียนมัลตมิีเดีย  ทําใหผูเรียนเขาถึงขอมูลที่ผสมผสาน
ขอความ ภาพ เสียง วิดีโอ ทีม่ีปฏิสัมพันธกันอยางหลากหลาย  สวนการจัดหอง ICT เปนหองที่มี
คอมพิวเตอรพรอมระบบเครือขาย  เนนใหครูและผูเรียนมีโอกาสใชคอมพิวเตอรเพื่อเปนเครื่องมือ
สะทอนความคิดและแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกนัไดสะดวก  เนนการจัดหองเรยีนทีส่ามารถเรียนรู
ไดจากเพื่อนและครู สามารถมองเห็นการเรยีนรูแตละคนผานจอภาพ และปการศึกษา 2547  
โรงเรียนเขารวมโครงการ Teach to the Future  เพื่ออบรมการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและอบรม
การผลิตสื่อการสอนที่ใช ICT เปนเครื่องมือ  จากการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดขอคนพบเกีย่วกับการ
ดําเนินการเปลี่ยนแปลงที่มุงสูโรงเรียน ICT ของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ตามองคประกอบ 4 ดาน 
ดังนี ้

 
3.1 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT   

 
โรงเรียนคุณธรรมเดนจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร ฮารดแวร ซอรฟแวร  ระบบ 

Internet และ LAN โดยไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากสมาคมและหนวยงานภาครัฐ ดังนี ้
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โรงเรียนดําเนนิการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ  โดยเริ่มจากการจัดงาน 
Opened House Day  ซ่ึงกิจกรรมหลัก  คือ  การเปดหอง ICT ใหผูปกครองและผูเรียนไดทํางาน
รวมกัน  ผูเรียนและผูปกครองไดรับโจทยและชวยกนัคิดชวยกันทําโดยใชคอมพวิเตอรและ ICT  
ปรากฏวาผูปกครองเริ่มเขาใจแนวการเรยีนการสอนที่เปลี่ยนไป  หลังจากนั้นสมาคมผูปกครอง    
ไดสนับสนุนและจัดใหมีหองคอมพิวเตอรเพิ่ม และสนับสนุนงบประมาณใหปรับปรงุ                          
หองคอมพิวเตอรเดิมอกี ตอมาองคการบริหารสวนจังหวัด สนับสนุนซื้อเครื่องคอมพิวเตอร              
เพิ่มขึ้นอีก 2 หอง  โรงเรียนไดนําคอมพิวเตอรเกาเอาไปไวในหองเรียนปกติ ทุกหองมีอยางนอย
หองละ 1 เครื่อง ยกเวนหองมัธยมอยางนอยมีหองละ 2 เครื่อง ตอกับเครื่องโทรทัศน  ขณะนี้
โรงเรียนมีหองคอมพิวเตอร 6 หอง  รวมทัง้หมดสําหรับนักเรียน ประมาณ 280 เครื่อง  และมีระบบ 
LAN Internet และ Intranet  นักเรียนสามารถใชสืบคนเพื่อสรางชิ้นงานไดทั้งในเวลาเรียนและ      
นอกเวลาเรยีนตลอดทั้งวัน  สวนหองวิชาการ หัวหนาสายชั้นจะมีคอมพิวเตอรซ่ึงเชือ่มตอกับ
อินเทอรเน็ต  เปนระบบไฟเบอรออฟติค  นอกจากนี้ยังไดพัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร
จัดการและใหบริการขอมูลแกครู ผูเรียนและผูปกครอง  พฒันาหองสมุดโดยมีการยืมและคืน
หนังสือดวยระบบบารโคด  และมีระบบสบืคนขอมูลดวยคอมพิวเตอรในหองสมุด โรงเรียนจัดทํา
เว็บไซตของโรงเรียน  มีศูนยสารสนเทศ  จัดระบบ Intranet โดยเชื่อมโยงขอมูลกับฝายธุรการ           
ฝายวัดและประเมินผล ทั้ง 3 ฝายทํางานรวมกันเพราะขอมูลสวนใหญจะเปนขอมูลของผูเรียน          
สวนของธุรการมี e-Office  ที่ใชติดตอกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 
3.2 การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู  

 
โรงเรียนคุณธรรมเดนไดพฒันาแผนการจัดการเรียนรูโดยนํา ICT มาบูรณาการทั้ง 

8 กลุมสาระวชิาและทุกระดบัชั้น  มีหลักสตูรที่บูรณาการเชื่อมโยงระหวางสาระวิชา  โรงเรียนจัดทํา
แผนการจัด การเรียนรูที่ใช ICT บูรณาการและนํามาประยุกตกับแผนการจัดการเรียนรูของโรงเรียน 
เพื่อใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  มีการสรางเว็บเพจรายวิชา ทําใหผูเรียนไดพฒันาความคิด
สรางสรรคและพัฒนาทกัษะการคิดขั้นสูง  ที่ผูเรียนไดเรียนรูจากการสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต
หรือจากสถานที่จริงหรือเปนการเลียนแบบสภาพจริง  และนําเสนอผลงานในรูปมัลตมิีเดีย และ   
เว็บเพจ็  โรงเรียนไดจัดการเรียนรูแบบโครงงานที่ใช ICT เปนเครื่องมือ  มีการเขียนโปรแกรม
บังคับหุนยนต  มีการสรางสรรครายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาโดยจัดในรูปของชุมนุมคอมพิวเตอร  
ชุมนุมผลิตรายการโทรทัศน จุดเนนของการเรียนรูที่สําคัญ คือ ผูเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน
ในขณะสรางชิ้นงาน ดังนัน้ผูเรียนทุกคนจะเกิดความภูมใิจตนเอง  นอกจากนีย้ังมีการวัดและ
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ประเมินผลที่สอดคลองกับการจัดการเรยีนรู โดยใช Rubric เปนเกณฑการวัดและประเมินผล     
ของงาน 
 

3.3 การพัฒนาบุคลากร 
 
 โรงเรียนคุณธรรมเดนสงครูเขาอบรมการเขียนแผนการจดัการเรียนรูกบัโครงการ 

Teach to the Future และอบรมโปรแกรมตาง ๆ โดยเริ่มจาก 
 

การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การเรียนรูในแนวคิดใหมทําใหม (Rethinking about 
Learning)”  เนื่องจากโรงเรยีนมีครูอายุเฉลี่ย 40 ปขึ้นไป  ทําใหพัฒนาครูคอนขางยาก  ดังนั้นในขัน้
แรก  มหาวิทยาลัยพี่เล้ียงจึงปรับกระบวนทศันของครูตอการจัดการเรยีนการสอนใหม เพื่อใหรูสึก
วา ICT ไมเปนภาระในการจัดการเรียนการสอน  โดยใชโปรแกรมไมโครเวิลด เปนเครื่องมือ 
เพื่อใหครูไดคุนเคยกับ ICT มากขึ้นและรูสึกวา ICT เปนเครื่องมือที่ชวยใหทํางานงายขึ้น ใน
ระยะแรกโรงเรียนสงครู 25 คนเขาอบรม เปนครูในชวงชั้นที่ 2 และ 3 เปนครูที่สอนวิชา
คอมพิวเตอรทกุคนและทีเ่หลือเปนผูที่สมัครใจไป ถึงแมวาบางคนไมเคยใชคอมพวิเตอรมากอน 
 

หลักสูตรการอบรมมีตั้งแตการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเบื้องตน
จนถึงหลักสูตรชํานาญการ  การอบรมแตละครั้งจะเปนการทําเวิรคชอปเพื่อฝกใหมทีักษะ
กระบวนการคดิและมีการทํางานเปนทีม ใชรูปแบบของโปรเจ็คหรือช้ินงานเปนตวัตัง้ (ไมไดเรียน
การใชโปรแกรมโดยตรง)  ครูจะสรางงานโดยใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือชวย  ทาํใหครูเร่ิมเขาใจ               
โดยปริยายวา เทคโนโลยีสามารถนําไปใชในการเรยีนการสอนไดอยางไรบาง  และโรงเรียน             
สงครูแกนนํา 2 คน  เขาอบรมการเขียนแผนการจัดการเรียนรู และนํากลับมาขยายผลการอบรมใหมี
ครูทั้งโรงเรียน  เนื่องจากผูบริหารใหนโยบายวา การเปนโรงเรียน ICT  ครูตองมีทักษะดาน  ICT         
ทั้งโรงเรียน ไมใชแค 20 คนหรือ 40 คน  ดงันั้น  ตองขยายผลอบรมครูทั้งโรงเรียน  ครูไดสราง
ผลงานในบรรยากาศของการลงมือสรางเอง ออกแบบเองและนําเสนอผลงานเองในสิง่ที่ตนเอง
สนใจ  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน หลังจากนั้นมหาวิทยาลัยไดจดัการอบรมเพิ่มเติม ไดแก การเขียน
เว็บเพจ็ และโฮมเพจโดยใชภาษา HTML  การอบรมการใช LMS และ e-Portfolio การอบรมการใช
โปรแกรม Hot Potatoes การอบรมการใชโปรแกรมตารางคํานวณและการนําเสนอแบบสื่อประสม 
และ Animation เปนตน นอกจากนัน้โรงเรียนยังกําหนดใหครูทุกคนตองทําวิจัยในชัน้เรียนและมี
รางวัลพิเศษ สําหรับครูที่มีผลงานวิจยัอยูในระดับดเียีย่มในดาน ICT  
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จากการดาํเนินการเปลีย่นแปลง ส่ิงที่เห็นไดอยางชดัเจน คอื ครูมีวิธีการสอน                 
ที่เปลี่ยนไป โดยนํา ICT มาบูรณาการกับการจัดการเรยีนการสอน  ครูเปลี่ยนบทบาทเปน
ผูสนันสนุนหรือผูชวยเหลือ ครูตองคิดวิธีการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนใชกระบวนการคิดมากขึ้น 
บทบาทผูเรียนรวมทั้งวิธีการวัดและประเมนิผลก็เปลี่ยนไปดวย  
 

3.4 การพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 

โรงเรียนคุณธรรมเดนไดจดัรวบรวมสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ครูผลิตขึ้นใหเปนแหลง
เรียนรูบนระบบเครือขาย Intranet ของโรงเรียน  และเชื่อมโยงส่ืออิเล็กทรอนิกสและแหลงเรียนรู
ตาง ๆ ไวกับเวบ็ไซตของโรงเรียน  ในปจจบุันมีศูนย ICT โดยหวัหนาศนูย ICT เปนผูรับผิดชอบ
โดยรวมมือกบัหนวยงานตนสังกัด ภาคเอกชน ชุมชนและองคกรตาง ๆในการจัดหาซอรฟแวรที่
ทันสมัยสําหรับกิจกรรมการเรียนรูทุกกลุมสาระอยางถกูตองตามกฎหมาย นอกจากนี้โรงเรียน
สนับสนุนใหครูผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกสเอง เนื่องจากตรงกับความตองการมากที่สุด  และมีระบบการ
เก็บสื่อ ดังนี้  1)  เก็บสื่อที่โรงเรียนจัดหาใหเก็บไวที่สวนกลาง 2) ส่ือที่ผลิตเองเก็บไวที่ศูนยส่ือสวน
หนึ่งกับอกีสวนหนึ่งครูเจาของสื่อจะเก็บไวที่ตัวเขาเอง และ 3) เก็บไวทีท่ี่สายชั้นทุก ๆ สายชั้น  เพื่อ
ใชงานที่สะดวกมากขึ้น  ศูนยส่ือจะแจกรายการสื่อทั้งหมดไปตามแตสายชั้นวาใคร เปนผูผลิตเรื่อง
อะไร เหมาะสมกับนักเรยีนชั้นไหน ซ่ึงสามารถจะใชส่ือรวมกันได 


