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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ระดับภาวะผูนํา  เจ็ดอุปนิสัยที่มีประสิทธิผล  ความผูกพัน
ตอองคการ  และผลการปฏิบัติงาน 2)ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา  เจ็ดอุปนิสัยที่มีประสิทธิผล  ความผูกพัน
ตอองคการ  กับผลการปฏิบัติงาน 3) ตัวพยากรณรวม  ที่สามารถทํานายผลการปฏิบัติงานของผูบริหารหนวยใน
ธุรกิจประกันชีวิตแหงหนึ่ง  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือผูบริหารหนวยในธุรกิจประกันชีวิตแหงหนึ่ง 
จํานวน 224 คน การเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบวัดภาวะผูนํา  แบบวัดเจ็ดอุปนิสัยที่มีประสิทธิผล  แบบวัดความ
ผูกพันตอองคการ และแบบวัดผลการปฏิบัติงาน  วิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป สถิติที่ใช
ในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน  
และการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

 
ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารหนวยประกันชีวิตมีระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับสูง  ภาวะ

ผูนําแบบแลกเปลี่ยนอยูในระดับปานกลาง และระดับภาวะผูนําแบบปลอยตามในระดับต่ํา  ระดับเจ็ดอุปนิสัยที่มี
ประสิทธิผลอยูในระดับสูง  ระดับความผูกพันตอองคการอยูในระดับสงูและระดับผลการปฏิบัติงานอยูในระดับ
ปานกลาง  และพบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนมีความสัมพันธเชิงบวกกับผลการ
ปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01  ภาวะผูนําแบบปลอยตามสบายมีความสัมพันธเชิงลบกับผลการ
ปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01  เจ็ดอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลและความผูกพันตอองคการมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับผลการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 ตัวแปรที่รวมกันทํานายผลการ
ปฏิบัติงานคือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน เจ็ดอุปนิสัยที่มีประสิทธิผล และความ
ผูกพันตอองคการ  โดยสามารถรวมกันพยากรณผลการปฏิบัติงานไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
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