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วัตถุประสงคของงานวิจัยครั้งนี้ เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือก
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอม โดยผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม จากกลุมตัวอยางท่ี
เปนผูปกครองระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 ถึง 6 ท่ีไดมาโดยวิธีการสุมแบบเจาะจง จํานวนท้ังสิ้น 357 ชุด เปน
ผูปกครองนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 จํานวน 119 ชุด ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 จํานวน 119 ชุด 
และระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 119 ชุด ผลการวิจัยสามารถแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม คือ 
ผูบริโภคท่ีเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอมจํานวน 320 ชุด และผูบริโภคท่ีไมเลือกสินคาท่ีใช
บรรจุภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอมจํานวน 37 ชุด  ในท่ีนี้ไดนําเสนอผลการวิจัยเฉพาะผูบริโภคท่ีเลือกสินคาท่ีใช
บรรจุภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอม ดังนั้นกลุมตัวอยางจึงเทากับ 320 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะห คือ คารอยละ 
คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติการทดสอบ Chi-square สถิติการวิเคราะหสัมประสิทธสหสัมพันธของ เพียร
สัน  
 

ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีระดับความรูและความตระหนักในสิ่งแวดลอมท้ัง 2 ดาน คือ ดาน
ปญหาโลกรอน และปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.44 จากคะแนนเต็ม 5 โดยความรู
ความตระหนักในปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย มีระดับสูงกวาปญหาโลกรอนเล็กนอย พบวาสื่อท่ีนําเสนอ
เกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอมเปนปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอม 
และ พบวา สื่อท่ีเขาถึงกลุมตัวอยางมากท่ีสุด คือ โทรทัศน รอยละ51.1 และยึดถือตัวเองเปนหลักในการ
ตัดสินใจเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอม รอยละ 81.3 โดยมีเหตุผลในการเลือกเปนอันดับแรก 
คือ ดีตอสุขภาพและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม รอยละ55.0 

 
 ผลการทดสอบสมมุติฐาน 1) ปฏิเสธสมมติฐานท่ีวาปจจัยทางประชากร ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และจํานวนสมาชิกในครัวเรือน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการ
เลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอม 2) ยอมรับสมมติฐานท่ีวาความรูและความตระหนักในปญหา
สิ่งแวดลอม มีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอม อยางมี
นัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  3) ปฏิเสธสมมติฐานปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบรรจุภัณฑ ไดแก ปจจัยภายใน คือ 
ทัศนคติ คานิยม และปจจัยภายนอก คือ สื่อ เพื่อน/ครอบครัวช้ันทางสังคม มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ผูบริโภคในการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอม 
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The objectives of this research were to study factors relating to consumer behavior in natural 
material package product selection. The data were collected by using 357 sets of questionnaires which were 
distributed to parents of Prathom 4 students for 119 sets, Prathom 5 for 119 sets and Prathom 6 for 119 sets. 
The research result could be divided into 2 groups: consumers who choosed the natural material package 
product for 320 sets and consumers who did not choose the natural material package product for 37 sets. This 
research focused and presented only on consumers who choosed the natural material package product 
therefore the number of sample group is 320 people. The statistic analyses used in this study were percentage, 
average, standard deviation, chi-square test and Pearson's moment correlation coefficient test. 
  

The results showed that the sample group had knowledge and awareness for environment in both 
aspects which are global-warming and garbage problem accounting the percentage of 4.44 in total from full 
score of 5. The level of knowledge and awareness for garbage problem was slightly higher than that of global-
warming. For factors that related to behavior in natural material package product selection was media, the 
most effective media was television 51.1% and their own decision to choose natural material package product 
81.3% The most important reason for choosing the product’ packaging for environment conservation was 
good for health and environment percentage of 55.0 
 
 Hypothesis test result 1.)  Denial of the hypothesis that the population factors including sex, age, 
education level, occupation, income and numbers of family member is related to consumer behavior in natural 
material package product selection. 2.)  Acceptance of the hypothesis that knowledge and awareness for 
environmental problem are related to consumer behavior in natural material package product selection 
significantly at 0.05. 3.)  Denial of the hypothesis that the factors relating to product package selection which 
are inner factors (attitude and value) and external factors which are media, friend/family, social level are 
related to consumer behavior in natural material package product selection. 

     /  /  
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2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม เพศ อาย ุ    
 จํานวนสมาชิก ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได 63 
 
3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความหมาย 
 ของบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมตามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 65 
 
4 คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
 จําแนกตามระดับความรูและความตระหนักในปญหาโลกรอน    69 
 
5 คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
 จําแนกตามระดับความรูและความตระหนักในปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะ 70 
 
6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม แหลงท่ีบอกใหทราบ  
 ถึงวิธีการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 72 

 
7 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามบุคคล  
 ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม    73 
 
8 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเหตุผล  
 ในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 74 

     
 
 

 

(3) 



  

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี   หนา 
 

9  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการเลือกสินคา   
  ท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมหากมีโอกาส 75 
 
10  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามแหลงในการเลือกซ้ือ 
  สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 76 
 

11  รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของกลุมตัวอยาง  
  จําแนกตามการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน 78 
 
12  คารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการเลือกภาพสินคาประเภทไขไก 
   และไขเยี่ยวมาท่ีใชบรรจุภัณฑตางกัน แตมีวางจําหนายท่ีสะดวก 
  ตอการเลือกซ้ือเหมือนๆกัน 81 
 
13 ความสัมพันธระหวาง เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได  

และสมาชิกในครัวเรือนกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคา 
  ท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 83 

 

14 ความสัมพันธระหวางความรูและความตระหนัก 
 ในปญหาส่ิงแวดลอม กับพฤติกรรมผูบริโภค 
 ในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 84 

 
 
 

 

(4) 



  

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี   หนา 
 

15  ความสัมพันธระหวาง ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคา  
  ท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมไดแก ส่ือ เพ่ือน/ครอบครัว  
  และทัศนคต/ิคานิยม กับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคา 
  ท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 85 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(5) 



  

สารบัญภาพ 
 
ภาพท่ี   หนา 
 

1  ขยะบริเวณถังขยะ 66 
 

2  ขยะในแหลงน้ํา 67 
 

3  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการเลือกซ้ือสินคาประเภทเดียวกัน 
  กับบรรจุภัณฑท่ีทําจากวัสดุธรรมชาติและบรรจุภัณฑกลองพลาสติก 80 

 
4  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการเลือกซ้ือสินคาประเภทเดียวกัน 

  กับบรรจุภัณฑท่ีทําจากวัสดุธรรมชาติและบรรจุภัณฑถาดโฟม 80 
 
  

(6) 



  

บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

ส่ิงแวดลอมคือทุกส่ิงท่ีมีชีวิตและไมมีชีวิตลวนแลวแตเปนส่ิงท่ีมนุษยทุกคนควรใหความ
สนใจ  ซ่ึงหมายรวมถึงท่ีเปนรูปธรรม และนามธรรม  ท่ีมีอิทธิพลเช่ือมโยงถึงกันจนเปนปจจัยใน
การเกื้อหนุนซ่ึงกันและกันกลายเปนวัฎจักรท่ีเกี่ยวของไปท้ังระบบ  ซ่ึงผูคนนั้นตองอาศัยอิทธิพล
ของธรรมชาติเปนตัวการในการขับเคล่ือนของการดํารงชีวิตใหอยูรอด  แตความเปล่ียนแปลงของ
ความเจริญท่ีเขามาอยางรวดเร็ว ท้ังทางดานวัตถุ  สังคม การดํารงชีวิตของมนุษย ลวนแตจะสงผล
กระทบใหสภาวะแวดลอมของธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเปล่ียนแปลงไปเรื่อยๆ  จนกระท่ังเกิดผล
กระทบตอระบบนิเวศและการดํารงอยูของชีวิตมนุษย 

 
เม่ือเวลาผานไปพบวาปจจุบันสถานการณส่ิงแวดลอมของประเทศไทยอยูในขั้นท่ีนาเปนหวง เกิด
การการเปล่ียนแปลงของการพัฒนาทางดานเทคโนโลยี  วัตถุนิยม ทําใหสังคมมีความเจริญทาง
เศรษฐกิจมากขึ้น การดํารงชีวิตของประชาชนในเมืองใหญๆก็เปล่ียนแปลง มีความตองการความ
สะดวกสบาย และรูปลักษณท่ีโดดเดนมากขึ้น ดังนั้นปริมาณความตองการบรรจุภัณฑเพ่ือ
ตอบสนองความตองการ ก็ดูจะเพ่ิมขึ้นตามตัว นอกจากนี้พฤติกรรมการบริโภคท่ีเปล่ียนไป หรือ
ของขนาดครอบครัวท่ีเล็กลง ท่ีทําใหตองซ้ือสินคาขนาดเล็กลง จึงทําใหจํานวนบรรจุภัณฑและของ
เสียตอคนเพ่ิมสูงขึ้นเปนเงาตามตัว อีกท้ังการหันมาพ่ึงอาหารสําเร็จรูปแทนการปรุงอาหารเองโดย
ใชวัตถุดิบจากชุมชน   การทํางานไกลบานและหรือการเดินทาง ท่ีตองพ่ึงอาหารนอกบาน รวมถึง
การนิยมบริโภคอาหารจานดวน ก็เปนตัวการหนึ่งท่ีทําใหปริมาณความตองการบรรจุภัณฑเพ่ิมมาก
ขึ้นอยางรวดเร็ว โดยบรรจุภัณฑในปจจุบันท่ีสะดวก เพ่ือบรรจุและสะดวกตอการเดินทาง ในขณะท่ี
การผลิตบรรจุภัณฑเหลานี้ตองใชพลังงานและวัตถุดิบเพ่ิมสูงขึ้น การใชทรัพยากรมาเปนตนทุน
ยอมมากตามมา จึงเกิดเปนปญหาส่ิงแวดลอมเพ่ิมขึ้น แตขณะเดียวกันเม่ือบรรจุภัณฑเหลานั้นขาด
ความสวยงามไปตามการเวลา หรือหมดประโยชนและความจําเปนในขณะนั้นแลวก็จะกลายมาเปน
ขยะภายในเวลาอันส้ัน ขยะท่ีเกิดขึ้นไมวาจะเปนถุงพลาสติก กลองพลาสติก กลองโฟม ขวด
พลาสติก ขวดแกว กระปองตางๆ  ซ่ึงขยะท่ีเกิดขึ้นบางสวนสามารถนําไปแปรรูปกลับมาใชใหมได
หรือบางอยางตองใชเวลานานในการยอยสลายแตก็ยังมีอีกมากท่ีไมสามารถนํากลับมาใชใหมได จึง
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ทําใหกลายเปนปญหาขยะตกคางรอการยอยสลาย ในขณะเดียวกันปริมาณขยะก็เพ่ิมขึ้นอยู
ตลอดเวลาเห็นไดจากสถิติปริมาณขยะของประเทศไทย พบวาเฉล่ียทุกๆ5 ป ท่ีผานมา คือ พ.ศ. 
2534  2539 2544 และ 2549 มีปริมาณขยะเพ่ิมขึ้นเปนอยางมา คือ 6,471, 8,953, 1,193 และ15,066 
ตัน/วัน ตามลําดับ (กรมพัฒนาและสงเสริมพลังงาน กระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยี: 2551) 

 
 ในขณะท่ีปริมาณขยะเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆประเทศไทยกลับขาดประสิทธิภาพและมาตรการท่ีจะ

นํามาใชในการกําจัดขยะ สงผลใหขยะเหลานั้นเกิดเปนปญหาเพ่ิมขึ้น ซ่ึงนับวันจะเปนปญหาใหญท่ี
สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางมากมาย ไมวาจะเปนการเนาเสียของแมน้ําจากพฤติกรรมการท้ิง
ขยะลงแมน้ํา หรือหากฝงลงในดินก็จะเกิดมลพิษทางดินได ในขณะท่ีกล่ินของขยะท่ียังไมรับการ
กําจัดท่ีรุนแรงขึ้นเรื่อยๆกลายเปนมลพิษทางอากาศอีกท้ังยังเปนแหลงเพาะพันธุเช้ือโรคสงผลตอ
สุขภาพอนามัย  รวมถึงปญหาขยะลนเมืองไมมีพ้ืนท่ีเพียงพอท่ีจะเก็บทําใหเกิดผลเสียตอทัศนียภาพ
ของบานเมือง เกิดเปนภาพท่ีไมนามอง  ซ่ึงปญหาท้ังหมดนี้นําไปสูภาวะโลกรอน จากท่ีกลาวลวน
แลวแตเปนผลจากพฤติกรรมการบริโภคสินคาท่ีบรรจุภัณฑไมเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมจึงกลายเปน
ผลกระทบในทางลบตอมนุษยท้ังทางตรงและทางออม 

 
 ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา เหตุท่ีเลือกกลุมตัวอยางนี้ในการวิจัย 
เนื่องจาก เปนกลุมตัวอยางท่ีมีความพรอมทางสังคม ไดรับศึกษาในระดับท่ีสูง และมีหนาท่ีการงาน
ท่ีดี  รวมถึงงายตอการดําเนินการเก็บขอมูลเพ่ือใชในงานวิจยั 
 

วัตถุประสงคของงานวิจัย 
 

เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
อนุรักษส่ิงแวดลอมซ่ึงเปนตัวแปรตาม โดยมีตัวแปรอิสระ คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได จํานวนสมาชิกในครัวเรือน และปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ 
ซ่ึงประกอบดวยปจจัยภายใน ไดแก ทัศนคติ คานิยม และปจจัยภายนอกไดแก ส่ือ เพ่ือน/ครอบครัว  
รวมถึงความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 
1.  ทราบถึงความสัมพันธระหวาง พฤติกรรมการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

กับปจจัยดาน คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได จํานวนสมาชิกในครัวเรือน ความ
ตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม รวมถึงปจจัยตางๆท่ีมีผลตอการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม 

 
2.  เพ่ือเปนขอมูลในดานการวางแผนใหผูบริโภคตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมลอมท่ีเกิด

จากการใชบรรจุภัณฑมากขึ้น  
 
3.  ทราบถึงแนวโนมความตองการของบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมในอนาคต 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
  
 พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม กรณีศึกษา 
ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา มี
ขอบเขตของประชากรท่ีใชในงานวิจัย คือ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา  
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นิยามศัพทเชิงปฏิบัติการ 
 

 เพศ หมายถึง เพศชายและเพศหญิง ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา 
 
 อายุ หมายถึง อายุครบปบริบูรณนับจากวันเกิดครั้งสุดทาย 
 
 ระดับการศึกษา หมายถึง จํานวนปท่ีศึกษาในระบบจนจบการศึกษาขั้นสูงสุด 
 
 อาชีพหลัก หมายถึง ชนิดของงานท่ีทําและใหผลตอบแทนเปนรายไดประจํา 
 
 รายได หมายถึง รายไดของสมาชิกทุกคนในครอบครัวไดรับจากการประกอบอาชีพรวมกัน
ตอเดือนกอนหักคาใชจาย 
 
 จํานวนสมาชิกในครัวเรือน หมายถึง จํานวนคนท้ังหมดท่ีอยูอาศัยอยูเปนประจําใน
ครัวเรือนทุกคนรวมท้ังผูตอบแบบสอบถาม 
 
 ความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม หมายถึง ระดับความรูสึกสลดใจ วิตกกังวล ของ
บุคคลในการใสใจตอผลกระทบจากมลพิษของส่ิงแวดลอม ประกอบดวย 

 
1.  ปญหาโลกรอน (Global Warming) หมายถึง การท่ีอุณหภูมิเฉล่ียของโลกเพ่ิมขึ้นซ่ึงจาก

ผลของภาวะเรือนกระจก หรือท่ีเรารูจักกันดีในช่ือวา Greenhouse Effect ภาวะนี้จะสงผลตอ
อุณหภูมิของโลกใหสูงขึ้น ซ่ึงเปนสาเหตุท่ีทําใหภูมิอากาศเปล่ียนแปลง ไมวาจะเปนการ
เปล่ียนแปลงของปริมาณฝน ระดับน้ําทะเล และมีผลกระทบอยางกวางขวางตอพืช สัตว และมนุษย  
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      2.  ปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย (Waste Pollution) หมายถึง สภาวะแวดลอมท่ีไม
เหมาะสม อันเนื่องมาจากขยะมูลฝอย เชน การท้ิงขยะลงในแหลงน้ํา และการเกิดกล่ินเนาเหม็นจาก
กองขยะ 
 พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง บุคคลท่ีกิน หรือใชสินคา บริการตาง ๆ เพ่ือสนองความ
ตองการ ของตนเองท้ังทางดานรางกาย และทางดานจิตใจ 
 
 คานิยม หมายถึง ส่ิงท่ีสังคมถือวามีคาพึงปรารถนาตองการใหเปนเปาหมายของสังคมและ
ปลูกฝงใหสมาชิกของสังคมยึดถือเปนเปาหมายในการดําเนินชีวิตหรือควรหลีกเล่ียง เชน ความ
ยากจน ส่ิงมีคุณคา นาปรารถนา หรือนําความสุขมาใหมีท้ังเปนวัตถุและไมเปนวัตถุ 
 

 ทัศนคติ หมายถึง เปนความสัมพันธท่ีคาบเกี่ยวกันระหวางความรูสึก และความเช่ือ หรือ
การรูของบุคคล กับแนวโนมท่ีจะมีพฤติกรรมโตตอบในทางใดทางหนึ่งตอเปาหมายของทัศนคติ
นั้น  
 
 ส่ือ หมายถึง ส่ิงใดๆ ก็ตามท่ีเปนตัวกลางระหวางแหลงกําเนิดของสารกับผูรับสาร เปนส่ิงท่ี
นําพาสารจากแหลงกําเนิดไปยังผูรับสาร เพ่ือใหเกิดผลใดๆ ตามวัตถุประสงคของการส่ือสาร 
 
 ครอบครัว หมายถึง องคกรท่ีมีขนาดเล็กท่ีสุดในสังคม ประกอบดวยบุคคลท่ีมีความสัมพันธ
กันทางสายโลหิตหรือทางกฎหมาย โดยการสมรสหรือการรับรองบุตรเปนบุตรบุญธรรม ซ่ึงไดแก 
พอ แม บุตรและญาติพ่ีนอง 
 
 การลดการใชบรรจุภัณฑ หมายถึง การลดการใชทรัพยากรในชวงตางๆ ของวงจรชีวิต ซ่ึง
สามารถเกิดไดในทุกชวงของวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ โดยมากจะพบในชวงการออกแบบ ชวงการ
ผลิต และ การนําไปใช  
 
 การนําบรรจุภัณฑมาใชซํ้า หมายถึง ถึงการนําผลิตภัณฑหรือ ช้ินสวนของผลิตภัณฑซ่ึง
ผานชวงการนําไปใชเรียบรอยแลว และพรอมท่ีจะเขาสูชวงของการทําลาย กลับมาใชใหม ท้ังท่ีเปน
การใชใหมในผลิตภัณฑเดิม หรือผลิตภัณฑใหมก็ตาม 

 
 การแปลงบรรจุภัณฑมาใชใหม หมายถึง เปนการจัดการวัสดุเหลือใชท่ีกําลังจะเปนขยะ 
โดยนําไปผานกระบวนการแปรสภาพ โดยเฉพาะการหลอม เพ่ือใหเปนวัสดุใหมแลวนํากลับมา
ใชไดอีก ซ่ึงวัสดุท่ีผานการแปรสภาพนั้นอาจจะเปนผลิตภัณฑเดิมหรือผลิตภัณฑใหมก็ได  



  

บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

ในการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ผูวิจัยไดนํา 
แนวความคิด และทฤษฏีท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยมาเปนแนวทางในการศึกษา คือ 

 
1.  แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม 
 
3.  แนวคิดเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ 
 
4.  แนวคิดเกี่ยวกับสาเหตุและผลกระทบปญหาส่ิงแวดลอมจากบรรจุภัณฑ 
 
5.  แนวคิดเกี่ยวการจัดการบรรจุภัณฑเพ่ือส่ิงแวดลอม 
 
6.  แนวคิดเกี่ยวกับความรูและความตระหนัก 
 
7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
 
ความหมายของพฤติกรรมผูบริโภค 
  

ศิริวรรณ  เสรีรัตน (2538: 3) กลาววาพฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง พฤติกรรมท่ีบุคคลทํา
การคนหา (Searching) การซ้ือ (Purchasing) การใช (Using) การประเมินผล (Evaluating) และการ
ใชจาย (Disposing) ในผลิตภัณฑและบริการ โดยคาดวาจะ ตอบสนองความตองการของเขา (Schiff 
man and Kanuk.1994:7) หรือหมายถึง กระบวนการตัดสินใจและลักษณะกิจกรรมของแตละบุคคล
เม่ือทําการประเมินผล (Evaluating) การจัดหา (Acquiring) การใช (Using) และการใชจาย 
(Disposing) เกี่ยวกับสินคาและบริการ (Engel, Blackwell and Miniard, 1993: 5)  

 
 ธงชัย  สันติวงศ (2533: 25) ใหความหมายพฤติกรรมการบริโภค คือการกระทําซ่ึงเกี่ยวกับ
การใหไดมา และการใชซ่ึงสินคาและบริการนั้น หมายถึง กระบวนการตัดสินใจซ้ือ 
 
 ปริญ  ลักษิตานนท (2544: 54) พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การกระทําของบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง ซ่ึงเกี่ยวของโดยตรงกับการจัดการและการใชผลิตภัณฑ ท้ังนี้หมายรวมถึง กระบวนการ
ตัดสินใจท่ีเกิดขึ้นกอนและมีสวนในการกําหนดใหมีการกระทํา 
 
 Engel and Blackwell (1990: 462-514) ไดสรุปวาพฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การกระทํา
ของบุคคลบุคคลหนึ่ง ซ่ึงเกี่ยวของโดยตรงกับการจัดการหาใหไดมาและการใชซ่ึงสินคาและบริการ 
ท้ังนี้หมายรวมถึง กระบวนการตัดสินใจซ่ึงมีมาอยูกอนแลวและซ่ึงมีสวนในการกําหนดใหมีการ
กระทําดังกลาวประเด็นสําคัญของจํากัดความขางตนก็คือกระบวนการตัดสินใจท่ีมีมาอยูกอนแลว  
ส่ิงท่ีมีมากอนเหลานี้หมายถึงลักษณะทางพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีวา ในขณะใดขณะหนึ่งท่ี
ผูบริโภคซ้ือสินคานั้น เขาจะมีกระบวนการทางจิตวิทยาและสังคมวิทยาตาง ๆ ท่ีมีสวนสรางสมและ
ขัดเกลาทัศนคต ิและคานิยมของเขามากอนแลวเสมอตั้งแตเล็กจนโตถึง ณ จุดท่ีซ้ือ ดังกลาว และ
ขณะเดียวกัน ในขณะส่ิงท่ีมีมากอนเหลานั้นก็จะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือดังกลาวนั้นดวย 
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พฤติกรรมผูซ้ือ   (Buyer behavior) 
 

พฤติกรรมของผูซ้ือ หมายถึง การกระทําของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ท่ีเกี่ยวของกับการ
แลกเปล่ียนซ้ือสินคา และบริการดวยเงินรวมท้ังกระบวนการตัดสินใจซ้ือ ซ่ึงเปนตัวกําหนดการ
กระทําหรือพฤติกรรมของผูซ้ือ รวมถึงผูซ้ือท่ีเปนอุตสาหกรรม หรือท่ีเปนการซ้ือของบริษัทใน
อุตสาหกรรมหรือผูซ้ือเพ่ือการขายตอ  คือผลิตเปนสินคาแลวนํามาขายตอไปยังผูบริโภค  จึงอาจ
หมายถึงปฏิกิริยาของบุคคลท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับการไดรับและการใชสินคาและบริการทาง
เศรษฐกิจ รวมท้ังกระบวนการตางๆของการตัดสินใจซ่ึงเกิดกอนและเปนตัวกําหนดปฏิกิริยาตางๆ 
แบงออกเปน 3 สวนไดแก 

 
1.  ปฏิกิริยา คือ กิจกรรมตางๆเชน การเดินทางกลับจากรานคา การจายของในรานคา การ

ซ้ือ การใชประโยชนและการประเมินคาสินคา เปนตน 
 
2.  บุคคลท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับการไดรับและการใชสินคาและการบริการทางเศรษฐกิจ 

คือผูบริโภคคนสุดทาย (Ultimate consumer) โดยมุงท่ีตัวบุคคลผูซ้ือสินคาและบริการเพ่ือนําไป
อุปโภคเองและครอบครัว 

 
3.  กระบวนการตางๆ ในการตัดสินใจซ่ึงเกิดกอน และเปนตัวกําหนดปฏิกิริยาตางๆซ่ึง

รวมถึงการตระหนักถึงความสําคัญของกิจกรรมการซ้ือของผูบริโภค ท่ีกระทบโดยตรงตอปฏิกิริยา
ทางการตลาดท่ีสังเกตได เชน การติดตอกับพนักงานขาย ส่ือโฆษณา และการเปดรับขาวสาร
โฆษณา การสรางความโนมเอียงหรือเกณฑในการประเมินคาทางเลือกตางๆและปฏิกิริยาตางๆ
เกี่ยวกับการตัดสินใจซ้ือ   สรุปคือ พฤติกรรมผูบริโภคเกี่ยวของกับการศึกษาวาบุคคลหรือผูบริโภค
บริโภคอะไร ท่ีไหน บอยแคไหน และภายใตสถานการณอะไรบาง  
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ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูซ้ือ 
 
 การศึกษาพฤติกรรมผูซ้ือ หรือผูบริโภค คอนขางซับซอน เนื่องจากมีปจจัยท่ีเกี่ยวของ 3 
ประการ ไดแก 
 

1. ปจจัยภายใน (Internal Factor) หรือปจจัยทางดานจิตวิทยา (Psychological Factor ) ซ่ึง
เปนตัวกําหนดเฉพาะของแตบุคคลประกอบดวย 

 
1.1 ความตองการ (Needs) หมายถึง ความแตกตางท่ีรับรูระหวางสภาพในอุดมคติและ

สภาพปจจุบันซ่ึงมีอิทธิพลพอท่ีจะกระตุนพฤติกรรมซ่ึงมนุษยมีความตองการ 2 ดาน คือ ความ
ตองการดานรางกาย (Psychological Needs) และความตองการท่ีเปนแรงขับเคล่ือน (Acquired 
needs) หรือเรียกวาความตองการดานจิตวิทยา (Physiological Needs) โดยปกติเม่ือบุคคลเกิดความ
ตองการก็จะจัดหาผลิตภัณฑท่ีสนองความตองการนั้น 

 
1.2 การจูงใจ (Motivation) หมายถึง พลังส่ิงกระตุนภายในแตละบุคคลซ่ึงกระตุนให

บุคคลปฏิบัติ การจูงใจผูบริโภคใหเห็นคลอยตามผลิตภัณฑ จนนําไปสูกระบวนการซ้ือนั้น สามารถ
สรางส่ิงกระตุนท้ังทางบวก (Positive Drive) เพ่ือใหผูบริโภคเกิดความรูสึกดีซ่ึงเปนการตอบสนอง
ความจําเปน (Needs) ความตองการ (Want) และความปรารถนา (Desire) หรืออาจเปนการกระตุน
ดานลบ (Negative Drive) เพ่ือใหผูบริโภคเกิดความกลัว หรือความไมชอบ ทําใหเกิดการหลีกเล่ียง 

 
1.3 บุคลิกภาพ (Personality) หมายถึงลักษณะดานจิตวิทยาภายในของบุคคลซ่ึงชวย

กําหนดและสะทอนถึงวิธีการซ่ึงบุคคลหนึ่งตอบสนองตอส่ิงแวดลอม แตละบุคคลจะมีลักษณะ
บุคลิกภาพแตกตาง แตอาจจะมีความคลายคลึงกันในบางลักษณะ  

 
1.4 การรับรู (Perception) หมายถึง กระบวนการซ่ึงแตละบุคคลเลือกสรร จัดระเบียบ

และตีความหมายส่ิงกระตุนใหออกมาเปนภาพท่ีมีความหมายและเปนภาพรวมของโลก หรืออาจ
หมายถึงวิธีการท่ีเรามองโลกท่ีอยูรอบตัวเรา บุคคล 2 คนท่ีไดรับส่ิงกระตุนอยางเดียวกัน เง่ือนไข
เดียวกันอาจจะมีการจัดระเบียบและตีความหมายท่ีเหมือนกันหรือตางกันก็ได ขึ้นอยูกับการรับรู
ของแตละคน 
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1.5 การเรียนรู (Learning) หมายถึง กระบวนการซ่ึงแตละบุคคลไดรับรู (Knowledge) 
และประสบการณ (Experience) โดยการซ้ือและการบริโภค ซ่ึงมีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ี
เกี่ยวของในอนาคต 

 
1.6 ทัศนคติ (Attitude) หมายถึงความโนมเอียงท่ีเรียนรูเพ่ือใหมีพฤติกรรมท่ีสอดคลอง

กับลักษณะท่ีพึงพอใจและไมพึงพอใจท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง หรืออาจหมายถึงการแสดงความรูสึก
ภายในท่ีสะทอนวาบุคคลมีความโนมเอียงพอใจและไมพอใจตอบางส่ิง เชน ตราสินคา บริการ 
รานคา เปนตน 

 
2.  ปจจัยภายนอก (External Factor) หรือปจจัยดานสังคมวัฒนธรรม (Sociocultural Factor) 

เปนแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑและอิทธิพลตอคานิยม (Value) ทัศนคติ (Attitude) และ
พฤตกิรรม (Behavior)  

 
 2.1 กลุมอางอิง (Reference Group) หมายถึง บุคคล ซ่ึงใชแหลงอางอิง สําหรับบุคคลใด
บุคคลหนึ่งในการกําหนดคานิยม ทัศนคติ และพฤติกรรม ไดแก ครอบครัว เพ่ือน กลุมดารา เปนตน 
 
 2.2 ครอบครัว (Family) เปนกลุมท่ีมีอิทธิพลอยางมากตอพฤติกรรมของสมาชิกใน
ครอบครัว 
 

2.3 ช้ันทางสังคม (Social Class) การวัดหรือการจัดประเภทช้ันทางสังคมโดยวัดจากผูท่ี
อยูในสังคม ผูท่ีมีช่ือเสียง กลุมผูเช่ียวชาญ ซ่ึงในแตละชนช้ันทางสังคมจะมีคานิยม อํานาจทาง
สังคม เศรษฐกิจ การเมือง เปนอยางมาก 

 
2.4 วัฒนธรรม (Culture) หมายถึง ผลรวมของการเรียนรู ความนาเช่ือถือ คานิยม และ

ขนบธรรมเนียมประเพณีซ่ึงเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของผูบริโภคในสังคมใดสังคมหนึ่ง 
วัฒนธรรมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของมนุษย 

 
2.5 วัฒนธรรมกลุมยอย (Subculture) หมายถึง กลุมวัฒนธรรมท่ีแตกตางกัน ซ่ึงเปน

สวนหนึ่งท่ีชัดเจนมากท่ีสุด เพราะในสังคมมีความสลับซับซอน เชน สําเนียง ภาษา ศาสนา เปนตน 
วัฒนธรรมกลุมยอยแตละกลุมจึงมีความเช่ือ คานิยมและประเพณีท่ีแตกตางกันไปตามเอกลักษณ
ของแตละกลุม 
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3.  ปจจัยสวนบุคคล (Individual Factor) เปนลักษณะเฉพาะตัวบุคคล ดังนี้ 
 

3.1 อายุ (Age) อายุท่ีแตกตาง จะมีความตองการใชผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันออกไป 
 
3.2 ขั้นตอนวัฎจักรของชีวิตครอบครัว (Family Life Cycle) เปนขั้นตอนการดําเนินชีวิต

ของบุคคลในลักษณะของการมีครอบครัว การดํารงชีวิตในแตละขั้นตอน เปนส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอ
ความตองการในเรื่องของทัศนคติและคานิยมของบุคคลนั้นๆ 

 
3.3 อาชีพ (Occupation) อาชีพของแตละบุคคลจะนําไปสูความสําเร็จ และความตองการ

สินคาและบริการท่ีแตกตางกัน  
 
3.4 โอกาสทางเศรษฐกิจ (Economic Circumstance) โอกาสทางเศรษฐกิจของบุคคลจะ

กระทบตอสินคาและบริการท่ีเขาไปตัดสินใจซ้ือ ประกอบดวย รายได อํานาจในการซ้ือ และ
ทัศนคติเกี่ยวกับการจายเงิน 

 
3.5 การศึกษา (Education) ผูท่ีมีการศึกษาสูงมีแนวโนมจะบริโภคผลิตภัณฑมีคุณภาพดี 

กวาผูท่ีมีการศึกษาต่ํา 
 
3.6 รูปแบบการดํารงชีวิต (Life Style) รูปแบบการดํารงชีวิตขึ้นอยูกับวัฒนธรรม ช้ัน

ของสังคมและกลุมอาชีพของแตละบุคคล นักการตลาดเช่ือวาการเลือกผลิตภัณฑของบุคคลขึ้นอยู
กับรูปแบบการดํารงชีวิตของบุคคล   
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แนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 

ความหมายของส่ิงแวดลอม 
 

เกษม  จันทรแกว  (2547: 2) ส่ิงแวดลอม หมายถึง ส่ิงท่ีเกิดตามธรรมชาติและมนุษยสราง
ขึ้น ส่ิงท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรม ส่ิงท่ีเห็นไดดวยตาและไมสามารถเห็นไดดวยตา ส่ิงมีชีวิตและ
ไมมีชีวิต ตลอดจนส่ิงท่ีใหท้ังคุณและโทษ 
 
 ส่ิงแวดลอม อาจเกิดขึ้นโดยธรรมชาติ  (Natural Environment) เรียกวา ส่ิงแวดลอม
ธรรมชาติ เชน ปาไม สัตวปา น้ํา ดิน อากาศ มนุษย แร ฯลฯ และเปนส่ิงท่ีมนุษยสรางขึ้น (Man- 
made Environment) คือ ส่ิงแวดลอมท่ีมนุษยสรางขึ้น ไดแก บานเรือน เมือง ถนน วัฒนธรรม 
(ศาสนา ประเพณี ความเช่ือ) เส้ือผา ฯลฯ ส่ิงแวดลอมเหลานี้ คือ ทรัพยากรธรรมชาติ (Natural 
resource) ซ่ึงหมายถึง ส่ิงตางๆท่ีเกิดขึ้นโดยธรรมชาติและใหประโยชนตอมนุษย ส่ิงแวดลอมท่ี
มนุษยสรางขึ้นเปนการดัดแปลงทรัพยากรธรรมชาติดั้งเดิมใหอยูในรูปของทรัพยากรสําเร็จรูปท่ี
พรอมใหบริการความตองการของมนุษยไดดียิ่งขึ้น และส่ิงแวดลอมก็มีบทบาทหนึ่งในการเปน
ทรัพยากรธรรมชาต ิ
 
 ชัชพล  ทรงสุนทรวงศ (2548: 9) กลาววา ส่ิงแวดลอม คือ ส่ิงตางๆท่ีมีลักษณะทางกายภาพ
และชีวภาพ ท่ีอยูรอบตัวมนุษย ซ่ึงเกิดขึ้นโดยธรรมชาติและส่ิงท่ีมนุษยไดกระทําขึ้น  
 
สมบัติเฉพาะตัวของส่ิงแวดลอม 
 

เกษม  จันทรแกว (2547: 5) ไดใหความหมายดังนี้  สมบัติเฉพาะตัวของส่ิงแวดลอม 
(Properties) หมายถึง ส่ิงท่ีมีอยูในตัว ซ่ึงมีศักยในการแสดงออกในส่ิงนั้น การฝนศักยของ
ส่ิงแวดลอมนั้นๆ แลวยอมกอใหเกิดปญหาขึ้นตอส่ิงนั้น และส่ิงแวดลอมอ่ืนในทางลบไมมากก็นอย 
ดังนั้นการท่ีจะทํา ใหส่ิงแวดลอมยั่งยืน (Sustainable Environment) จํา เปนท่ีจะตองเขาใจสมบัติ
ของส่ิงแวดลอมนั้น ๆ ท้ังโครงสรางและบทบาทหนาท่ี ดังนี ้
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1.  ส่ิงแวดลอมท้ังเดี่ยวหรือกลุมมีเอกลักษณเฉพาะตัวในดานโครงสราง/ องคประกอบ 
เอกลักษณท่ีแสดงออกมานั้น สามารถบงบอกไดวาเปนอะไร เชน ตนไม น้ํา ดิน มนุษย อยางไรก็
ตาม เอกลักษณส่ิงแวดลอมมักไมเกิดการเปล่ียนแปลง ในส่ิงแวดลอม มหภาค (Macro scale) แต
อาจเปล่ียนแปลงขนาดในส่ิงแวดลอมจุลภาค (Micro scale)  

 
2. ในธรรมชาติไมมีส่ิงแวดลอมใดอยูโดดเดี่ยว แตจะมีส่ิงแวดลอมอ่ืนอยูดวยเสมอ เชน 

ตนไมกับดิน ถนนกับเสาไฟ เปนท่ีนาสังเกตวา ถาไปเปล่ียนแปลงส่ิงหนึ่งจะกอใหเกิดปญหากับอีก
ส่ิงหนึ่งไมมากก็นอย  

 
3.  ส่ิงแวดลอมเกือบทุกชนิดมีความตองการส่ิงแวดลอมอ่ืนเสมอ  การขาดส่ิงหนึ่งอาจทํา

ใหโครงสรางหรือหนาท่ีเปล่ียนแปลง  หรือไมทํางานก็เปนได  ซ่ึงความตองการส่ิงแวดลอมอ่ืนๆ
ของส่ิงแวดลอมหนึ่งๆนั้นอาจตองการมากกวาหนึ่งส่ิงแวดลอมก็ได   

 
4.  เนื่องจากส่ิงแวดลอมไมอยูโดดเดี่ยว เพราะตองการส่ิงอ่ืนๆ จึงทําใหส่ิงแวดลอม

หลากหลายชีวิต/ ประเภทอยูรวมกันเปนกลุมท่ีเรียกวาเปนระบบนิเวศ หรือระบบส่ิงแวดลอมซ่ึง
การอยูรวมกันของส่ิงแวดลอมตางๆนี้มีหลากหลายชนิด แตละชนิดมีปริมาณตางกัน การรวมกัน
ของสรรพส่ิงจะมีสัดสวนระหวางส่ิงแวดลอมอยางเหมาะสม รวมท้ังมีการกระจายตัวอยาง
สมํ่าเสมอ และแสดงบทบาท / หนาท่ีเฉพาะ การเปล่ียนแปลงชนิด ปริมาณแตละชนิด สัดสวน
ระหวางชนิดและการกระจายตัวยอมทําใหความสมบูรณของบทบาท / หนาท่ีเปล่ียนแปลงไปไม
มากก็นอย   

 
5.  ความเกี่ยวพันของส่ิงแวดลอมอาจเปนความเกี่ยวพันระหวางโครงสราง / องคประกอบ 

หรือเปนความเกี่ยวพันระหวางบทบาท / หนาท่ี เหลานี้มักจะมีลักษณะเปนลูกโซ เชน มนุษย
ตองการขาวเพ่ือบริโภค ขาวตองการธาตุอาหารในดิน ดินตองการน้ํา ดังนั้นการเปล่ียนแปลง
ส่ิงแวดลอมหนึ่งแลวยอมจะสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอ่ืนๆเปนลูกโซตามมา 
 

6.  ถามีการกระทําใดๆท่ีทําใหโครงสรางส่ิงแวดลอมเปล่ียนแปลงจะสงผลสะทอนไปสู
บทบาท / หนาท่ีท่ีแสดงซ่ึงเปนตัวดัชนีบงบอกวาการเปล่ียนแปลงนั้นมีมากนอยเพียงใด 
ส่ิงแวดลอมท่ีมีความทนทานก็แสดงบทบาทหนาท่ีไดเหมือนเดิม แตถาโครางสรางเปราะบางแลว
บทบาทหนาท่ีก็อาจจะเปล่ียนแปลงไปจากเดิมเลยก็ได ความคงทนหรือเปราะบางของส่ิงแวดลอมมี
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ปจจัยควบคุมไดแก คุณลักษณะเฉพาะ สถานท่ีเกิด ขนาด รูปทรง อายุ/เวลา สี ฯลฯ นอกจากนี้
ส่ิงแวดลอมทางกายภาพมักมีความทนทานกวาส่ิงแวดลอมทางชีวภาพ / สังคม  

 
7.  เนื่องจากโลกหมุนลอมดวงอาทิตยและหมุนรอบตัวเอง ทําใหเกิดปรากฏการณทาง

ธรรมชาติตลอดเวลา จึงทําใหส่ิงแวดลอมมีการเปล่ียนแปลงขนาด สี รูปทรง ฯลฯ ตลอดเวลา อาจมี
ส่ิงแวดลอมหนึ่งเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วอีกชนิดหนึ่งคอยเปนคอยไปก็มีมากมาย การเปล่ียนแปลง
อาจเปนฤดูกาล / ช่ัวคราว หรือเปล่ียนแปลงถาวรก็เปนได  
 
การอนุรักษส่ิงแวดลอม 
  
 เกษม  จันทรแกว (2547: 82) ไดใหความหมายของการอนุรักษวา  “การใชอยาง
สมเหตุสมผลเพ่ือการมีใชตลอดไป” เปนคําท่ีเนนถึงการใชทรัพยากรเปนพ้ืนฐาน นอกจากนี้คําวา
การอนุรักษยังรวมถึงการเก็บ การรักษา/ซอมแซม การฟนฟู การพัฒนา การปองกัน การสงวน และ
การแบงเขตตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เพ่ือเอ้ืออํานวยใหคุณภาพสนองความเปนอยู
ของมนุษยตลอดไป ซ่ึงมีหลักการดังนี ้
 

1. การใชแบบยั่ งยืน ทรัพยากรทุกประเภททุกกลุมตองมีแผนการใชแบบยั่งยืน 
(Sustainable Utilization) ซ่ึงตองมีการวางแผนการใชตามสมบัติเฉพาะของทรัพยากร และมีการ
เลือกใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมท่ีจะใชทรัพยากรใหเหมาะสมกับชนิดของทรัพยากร  ปริมาณการ
เก็บเกี่ยวเพ่ือการใช  ชวงเวลาท่ีนํามาใช และการบําบัดของเสียและมลพิษใหหมดไป     

 
2. การฟนฟูส่ิงเส่ือมโทรม  ทรัพยากรธรรมชาติท่ีมนุษยสรางขึ้น เพราะเม่ือมีการใช

ทรัพยากรยอมมีความเส่ือมโทรมโดยเกิดจากการเลือกใชเทคโนโลยีท่ีไมเหมาะสม  เก็บเกี่ยวมาก
เกินความสามารถในการปรับตัวของระบบ  มีสารพิษเกิดขึ้น  เก็บเกี่ยวบอยเกินไป  และไมถูกตอง
ตามเวลา จําเปนตองการฟนฟูใหดีกอน  จนทําใหทรัพยากรและส่ิงแวดลอมเหลานั้นตั้งตัวได  แลว
จึงนําไปใชในโอกาสตอไป  อาจใชเวลาในการฟนฟู การกําจัดการบําบัด หรือการทดแทนเปนปๆ 
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3. การสงวนของหายาก  ทรัพยากรบางชนิด หรือบางประเภทมีการใชมากเกินไป หรือการ
แปรสภาพเปนส่ิงอ่ืนทําใหบางชนิดของทรัพยากรและส่ิงแวดลอมหายากเพ่ิมขึ้น ถาปลอยใหมีการ
ใชเกิดขึ้นแลวอาจทําใหเกิดการสูญพันธุได  จําเปนตองสงวนหรือเก็บไว  เพ่ือเปนแมพันธุ หรือเปน
ตัวแมบทในการผลิตใหมากขึ้น จนแนใจวาไดผลผลิตปริมาณมากพอแลว ก็สามารถนํามาใช
ประโยชนได   

 
 หลักการอนุรักษท้ัง 3 หลักการนี้ มีความสัมพันธตอกันและกัน กลาวคือ ตองใชรวมกัน
ตั้งแตการใชทรัพยากรตองพินิจพิเคราะหใหดิกวา จะมีทรัพยากรใชตลอดไปหรือไม ถาใชแลวมีส่ิง
ใดท่ีมีความเส่ือมโทรมของทรัพยากรประเภทใดท่ีเกิดขึ้น หรือถาส่ิงใดใชมากเกินไปจําเปนตองมี
การสงวน หรือเก็บรักษาเอาไว จะเห็นไดวาขั้นตอนของท้ัง 3 หลักการจะผสมผสานกันเสมอ 
 
 นิวัติ  เรืองพานิช (2537) ไดใหความหมายของการอนุรักษไววา คือการรูจักนํา ทรัพยากร
มาใชประโยชนตอมหาชนมากท่ีสุด สูญเสียนอยท่ีสุด ใชไดนาน และตองกระจายการใชประโยชน
ใหท่ัวถึงกันโดยถูกตองตามกาลเทศะดวย นอกจากนี้ยังไดใหแนวคิดและหลักการ พอสรุปไดดังนี ้
 
 1.  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ หมายถึง การรูจักใชทรัพยากรธรรมชาติอยางชาญ
ฉลาด ใหเปนประโยชนตอมหาชนมากท่ีสุด ยาวนานท่ีสุดและโดยท่ัวถึงกัน ท้ังนี้ไมไดหมายถึง
หามใชหรือเก็บรักษาทรัพยากรไวเฉย ๆ แตจะตองนํา มาใชใหถูกตองตามกาลเทศะ (Time and 
Space) 
 
 2. ทรัพยากรธรรมชาติจําแนกอยางกวาง ๆ ออกเปน ทรัพยากรท่ีเกิดขึ้นใหมได เชน ดิน น้ํา 
ปาไม สัตวปา ทุงหญา และกําลังงานมนุษยกับทรัพยากร ท่ีไมสามารถเกิดขึ้นใหมได เชน นํ้ามัน 
และแรตาง ๆ เปนตน 
 
 3.  ปญหาสําคัญท่ีเกี่ยวของกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาต ิไดแก การอนุรักษทรัพยากร 
ธรรมชาติ ไดแก การอนุรักษทรัพยากรท่ีอุดมสมบูรณอยูใหคงคุณสมบัติท่ีดีตลอดไป ใน
ขณะเดียวกันจะเปนผลดีตอทรัพยากรอ่ืน ๆ เชน นํ้า ปาไม และสัตวปาดวย 
 
 4.  การอนุรักษหรือการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ ตองคํานึงถึงทรัพยากรอยางอ่ืนในเวลา
เดียวกันไมควรแยกพิจารณาอยางใดอยางหนึ่งเพียงอยางเดียวเทานั้น เพราะทรัพยากรทุกอยางมี
สวนเกี่ยวของสัมพันธกันอยางใกลชิด 
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 5.  ในการวางแผนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางชาญฉลาดนั้น จะตองไมแยกมนุษย
ออกจากสภาพแวดลอมทางสังคมหรือวัฒนธรรมหรือสภาพแวดลอมตามธรรมชาติ  เพราะวา
วัฒ น ธร ร ม แ ละ สัง ค ม ข อ ง ม นุ ษ ย ได พั ฒ น า ตั ว เ อ ง มา พ ร อ ม กั บ ก า ร ใช ป ร ะ โ ย ช น จ า ก
ทรัพยากรธรรมชาติของสังคมนั้นๆ กลาวโดยท่ัว ๆ ไป การอนุรักษถือไดวาเปนแหลงการดําเนิน
ชีวิต เพราะมีสวนเกี่ยวของกับเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงมีบทบาทตอชีวิตมนุษยเปนอันมาก 
 
 6.  ไมมีโครงการอนุรักษท่ีจะประสบความสําเร็จได นอกเสียจากผูใชทรัพยากรจะ
ตระหนักถึงความสําคัญของทรัพยากรนั้นๆ และใชอยางชาญฉลาดใหเกิดผลดีในทุกๆ ดานตอ
สังคมมนุษย และควรใชทรัพยากรใหอํานวยประโยชนหลายๆ ดานในเวลาเดียวกันดวย 
 
 7.  อัตราการใชทรัพยากรธรรมชาติในปจจุบันจะเปนท่ีใดก็ตาม ยังไมอยูในระดับท่ีจะพยุง 
ซ่ึงฐานะความอยูดีกินดีโดยท่ัวถึงได เนื่องจากการกระจายการใชประโยชนจากทรัพยากรยังเปนไป
โดยไมท่ัวถึง 
 
 8.  การอนุรักษเกี่ยวของกับมนุษยทุกคน ไมวาจะอยูในเมืองหรือชนบท ความม่ังคั่งสุข
สมบูรณของประเทศขึ้นอยูกับความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ และขึ้นกับทรัพยากร
มนุษย ซ่ึงเปนผูใชทรัพยากรอ่ืน ๆ ของประเทศนั้น ๆ 
 
 9.  การทําลายทรัพยากรธรรมชาติใด ๆ ดวยเหตุใดก็ตาม เทากับเปนการทําลายความศิวิไล
ของมนุษย อยางไรก็ดีมนุษยก็ตองยอมรับวาการทําลายทรัพยากรธรรมชาติไดเกิดขึ้นอยูทุกหนทุก
แหงท่ีมีการใชทรัพยากรนั้น ๆ อยางหลีกเล่ียงไดยาก 
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แนวคิดเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ 
 
ความหมายของบรรจุภัณฑ 

 
จรูญ  โกสียไกรนิรมล และ ดํารงศักดิ์  ชัยสนิท (2528: 15) ใหความหมายของคําวาบรรจุ

ภัณฑ คือ การนําเอาวัสดุตาง ๆ เชน กระดาษ พลาสติก ไมฯลฯ มาประกอบเปนภาชนะบรรจุหอหุม
สินคาเพ่ือประโยชนในการใชสอย ใหมีความแข็งแรง สวยงาม และไดสัดสวนท่ีถูกตอง ทําใหเกิด
ความพอใจกับผูซ้ือ รวมถึงการขนสงจากผูผลิตไปยังผูบริโภค เพ่ือวัตถุประสงคในการปองกันและ
รักษาผลิตภัณฑใหคงสภาพ และมีคุณภาพใกลเคียงกับเม่ือแรกผลิตมากท่ีสุด 

 
ดํารง  ชัยสนิท (2537: 3) กลาววาถึงบรรจุภัณฑ คือ ส่ิงหอหุม รวมท้ังภาชนะบรรจุท่ีใชเพ่ือ

การขนสงผลิตภัณฑจากแหลงผูผลิตไปยังแหลงผูบริโภค หรือเพ่ือปองกัน รักษาใหผลิตภัณฑใหคง
สภาพตลอดจนคุณภาพใกลเคียงกับเม่ือแรกผลิตใหมากท่ีสุด 

 
ประชิด  ทิณบุตร (2531: 21) บรรจุภัณฑ หมายถึง หนวยรูปแบบวัตถุภายนอกท่ีทําหนาท่ี

ปกปองคุมครอง หรือหอหุมผลิตภัณฑภายในใหปลอดภัยสะดวกแกการขนสง เอ้ืออํานวยใหเกิด
ประโยชนในทางการคาและการบริโภค 

 
หนาที่บทบาทของบรรจุภัณฑ  
 
 ในสมัยกอนนั้น การใชบรรจุภัณฑก็เพ่ือเก็บรักษาสินคาใหคงสภาพ (Protection) ใน
ระยะเวลาหนึ่งหรือจนกวาจะนําไปใช แตเม่ือมีการแขงขันทางการคามากขึ้น บรรจุภัณฑจึงมี
บทบาทในดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) เริ่มเนนเรื่องความสวยงาม สะดุดตา ตลอดจน
ความสะดวกในการนําไปใช บรรจุภัณฑในปจจุบันมีหนาท่ี 
 
 1.  ทําหนาท่ีรองรับ (Contain) บรรจุภัณฑจะทําหนาท่ีรองรับสินคาใหรวมกันอยูเปนกลุม
นอย หรือตามรูปรางของภาชนะนั้น ๆ  
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 2.  ปองกัน (Protect) บรรจุภัณฑจะทําหนาท่ีปองกันคุมครองสินคาท่ีบรรจุอยูภายในไมให
ยุบ สลาย เสียรูปหรือเสียหายอันเกิดจากสภาพส่ิงแวดลอม ซ่ึงประกอบดวยสภาพดินฟาอากาศ 
ระยะเวลาในการเก็บรักษา สภาพการขนสง กลาวคือใหคงสภาพลักษณะของสินคาใหเหมือนเม่ือ
ผลิตออกจากโรงงานใหมากท่ีสุด 
 
 3.  ทําหนาท่ีรักษา (Preserve) คุณภาพสินคาใหคงเดิมตั้งแตผูผลิตจนถึงผูบริโภคคนสุดทาย 
 
 4.  บงช้ี (Identify) หรือแจงขอมูล (Inform) รายละเอียดตาง ๆ ของสินคาเกี่ยวกับชนิด คุณ - 
ภาพและแหลงท่ีมาหรือจุดหมายปลายทาง โดยหีบหอตองแสดงขอมูลอยางชัดเจนใหผูบริโภครูวา
สินคาท่ีอยูภายในคืออะไร ผลิตจากท่ีไหน มีปริมาณเทาใด สวนประกอบ วันเวลาท่ีผลิต วันเวลาท่ี 
หมดอายุ การระบุขอความสําคัญ ๆ ตามกฎหมาย โดยเฉพาะสินคาประเภทอาหารและยา ช่ือการคา 
(Trade Name) เครื่องหมายการคา (Trade Mark) 
 
 5.  ดึงดูดความสนใจ (Consumer Appeal) และชวยชักจูงในการซ้ือสินคา เนื่องจากสินคา
ชนิดใหมมีเพ่ิมขึ้นอยูตลอดเวลา การแขงขันทางดานตลาดก็เพ่ิมมากขึ้นทุกวัน ผูซ้ือสินคายอมไม
อาจติดตามการเคล่ือนไหวทางดานตลาดไดทัน หีบหอจึงตองทําหนาท่ีแนะนําผลิตภัณฑท่ีถูกบรรจุ
อยูใหกับผูซ้ือดวย ตองดึงความสนใจของผูซ้ือท่ีไมเคยใชผลิตภัณฑนั้น ๆ ใหสนใจในการใช และ
หลังจากใชแลวเกิดความพอใจท่ีจะซ้ือใชอีก หีบหอจะทําหนาท่ีขายและโฆษณาสินคาควบคูกันไป
ในตัวดวย เสมือนหนึ่งเปนพนักงานขายเงียบ (Silent Salesman) ดังนั้นการท่ีบรรจุภัณฑจะสามารถ
ดึงดูดความสนใจ และชักจูงใจใหเกิดการซ้ือไดจึงเปนผลจากปจจัยหลาย ๆ อยาง เชน ขนาด รูปราง 
สี รูปทรง วัสดุ ขอความรายละเอียด ตัวอักษร ฯลฯ  
 
 6.  ชวยเพ่ิมผลกําไร หีบหอจะทําหนาท่ีอยางสมบูรณไมได ถาหากหีบหอไมสามารถชวย
เพ่ิมผลกําไรใหกับผลิตภัณฑท่ีบรรจุอยู หีบหอสามารถชวยสงเสริมยุทธวิธีการตลาด โดยการเปด
ตลาดใหมหรือการเพ่ิมยอดขายใหกบัสินคาแตละชนิด เนื่องจากในตลาดมีสินคาและคูแขงเพ่ิมขึ้น
ตลอดเวลา หากบรรจุภัณฑของสินคาใดไดรับการออกแบบเปนอยางดี จะสามารถดึงดูดตา ดึงดูดใจ
ผูบริโภคและกอใหเกิดการซ้ือในท่ีสุด รวมท้ังการลดตนทุนการผลิต  
 
 7.  สรางมูลคาเพ่ิม (Value Added) ใหแกผลิตภัณฑ สรางความเช่ือถือและเปนท่ียอมรับของ
ผูบริโภค  
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 8.  การสงเสริมการจําหนาย (Promotion) เพ่ือยึดพ้ืนท่ีแสดงจุดเดน โชวตัวเองไดอยาง
สะดุดตา สามารถระบุแจงเง่ือนไข แจงขอมูลเกี่ยวกับการเสนอผลประโยชนเพ่ิมเติมเพ่ือจูงใจ
ผูบริโภค เม่ือตองการจัดรายการเพ่ือเสริมพลังการแขงขัน ก็สามารถเปล่ียนแปลงและจัดทําได
สะดวก ควบคุมไดและประหยัด  
 
 9.  การแสดงตัว (Presentation) คือ การส่ือความหมาย บุคลิก ภาพพจน การออกแบบและ
สีสันแหงคุณภาพ ความคุมคาตอผูบริโภค / ผูใช / ผูซ้ือ ใหขอมูลผลิตภัณฑชัดแจง สรางความม่ันใจ 
เห็นแลวอดซ้ือไมได  
 
 10.  การจัดจําหนายและการกระจาย (Distribution) เหมาะสมตอพฤติกรรมการซ้ือขาย
เอ้ืออํานวยการแยกขาย สงตอ การตั้งโชว การกระจาย การสงเสริมจูงใจในตัว ทนตอการขนยาย 
ขนสง และการคลังสินคา ดวยตนทุนสมเหตุสมผล ไมเกิดรอยขูดขีด / ชํารดุ ตั้งแตจุดผลิตและบรรจุ
จนถึงมือผูซ้ือ / ผูใช / ผูบริโภค ทนทานตอการเก็บไวนานได 
 
ประเภทของบรรจุภัณฑ 

 สามารถแบงไดหลายวิธีตามหลักเกณฑดังนี ้ 
 
 1.  ประเภทบรรจุภัณฑแบงตามวิธีบรรจุและวิธีการขนถาย แบงได 3 ประเภท 
 

1.1 บรรจุภัณฑเฉพาะหนวย  (Individual  Package) คือ บรรจุภัณฑท่ีสัมผัสอยูกับ
ผลิตภัณฑช้ันแรก เปนส่ิงท่ีบรรจุผลิตภัณฑเอาไวเฉพาะหนวย  โดยมีวัตถุประสงคช้ันแรกคือ เพ่ิม
คุณคาในเชิงพาณิชย เชน การกําหนดใหมีลักษณะพิเศษเฉพาะหรือทําใหมีรูปรางท่ีเหมาะแกการจับ 
ถือ และอํานวยความสะดวกตอการใชผลิตภัณฑภายในพรอมท้ังทําหนาท่ีใหความปกปองแก
ผลิตภัณฑโดยตรง 
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1.2 บรรจุภัณฑช้ันใน (Inner Package) คือ บรรจุภัณฑท่ีอยูถัดออกมาเปนช้ันท่ีสอง มี
หนาท่ีรวบรวมบรรจุภัณฑช้ันแรกเขาไวดวยกันเปนชุด ในการจําหนายรวมตั้งแต 2-24 ช้ินขึ้นไป 
โดยมีวัตถุประสงคช้ันแรก คือ ปองกันรักษาผลิตภัณฑจากน้ํา ความช้ืน ความรอน แสง แรง 
กระทบกระเทือนและอํานวยความสะดวกแกการขายปลีกยอย เปนตน  

 
 1.3 บรรจุภัณฑช้ันนอก (Out Package) คือ บรรจุภัณฑท่ีเปนหนวยรวมขนาดใหญท่ีใช
ในการขนสง โดยปกติแลวผูซ้ือจะไมไดเห็นบรรจุภัณฑนี้มากนัก เนื่องจากทําหนาท่ีปองกัน
ผลิตภัณฑในระหวางการขนสงเทานั้น  ลักษณะของบรรจุภัณฑประเภทนี้  ไดแก หีบ ไมลัง กลอง
กระดาษขนาดใหญท่ีบรรจุสินคาไวภายใน ภายนอก เพียงขอมูลท่ีจําเปนตอการขนสงเทานั้น เชน 
รหัสสินคา เลขท่ีตราสินคา สถานท่ีสง เปนตน  

 
2.  การแบงประเภทบรรจุภัณฑตามวัตถุประสงคของการใช  

 
บรรจุภัณฑเพ่ือการขายปลีก เปนบรรจุภัณฑท่ีผูบริโภคซ้ือไปใชไป อาจมีช้ันเดียวหรือ

หลายช้ันก็ได ซ่ึงอาจเปน Primary Package ก็ได  
 
ดานบรรจุภัณฑเพ่ือการขนสง (Shopping / Transportation Package) เปนบรรจุภัณฑท่ี

ใชรองรับหรือหอหุมบรรจุภัณฑช้ันทุติยภูมิ ทําหนาท่ีรวบรวมเอาบรรจุภัณฑขายปลีกเขาดวยกัน 
ใหเปนหนวยใหญ เพ่ือความปลอดภัย และความสะดวกในการเก็บรักษาและการขนสง เชน กลอง
กระดาษลูกฟูกท่ีใชบรรจุยาสีฟน  

 
3.  การแบงบรรจุภัณฑตามความคงรูป 

      3.1 บรรจุภัณฑประเภทรูปทรงแข็งตัว (Rigid Form) ไดแก เครื่องแกว เซรามิค 
พลาสติกจําพวก Thermoset ขวดพลาสติก สวนมากเปนพลาสติกฉีด เครื่องปนดินเผา ไม และโลหะ 
มีคุณสมบัติแข็งแกรงทนทานเอ้ืออํานวยตอการใชงาน และปองกันผลิตภัณฑจากสภาพแวดลอม
ภายนอกไดดี 
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 3.2 บรรจุภัณฑประเภทรูปทรงกึ่งแข็งตัว (Semi rigid Form ) ไดแก บรรจุภัณฑท่ีทําจาก
พลาสติกออน  กระดาษแข็งและอลูมิเนียมบาง คุณสมบัติท้ังดานราคา น้ําหนักการปองกัน
ผลิตภัณฑจะอยูในระดับปานกลาง 

 
 3.3 บรรจุภัณฑประเภทรูปทรงยืดหยุน (Flexible Form ) ไดแก บรรจุภัณฑท่ีทําจากวัสดุ
ออนตัว มีลักษณะเปนแผนบาง ไดรับความนิยมสูงมากเนื่องจากมีราคาถูก หากใชในปริมาณมาก
และระยะเวลานาน น้ําหนักนอย มีรูปแบบและโครงสรางมากมาย 
 
วัสดุบรรจุภัณฑ   
 

การจัดแบงและเรียกช่ือบรรจุภัณฑในทรรศนะของผูออกแบบ ผูผลิต หรือนักการตลาด จะ
แตกตางกันออกไป บรรจุภัณฑแตละประเภทตั้งอยูภายใตวัตถุประสงคหลักใหญท่ีคลายกันคือ เพ่ือ
ปองกันผลิตภัณฑ เพ่ือจําหนายผลิตภัณฑ เพ่ือการโฆษณาประชาสัมพันธ ซ่ึงสามารถแบงได 5 
ประเภท ดังนี้ 
 
 1.  ประเภทเยื่อและกระดาษ  
 

 นับไดวาเยื่อและกระดาษนํามาใชทําบรรจภุัณฑมากท่ีสุด  และมีแนวโนมใชมากยิ่งขึ้น 
สืบเนื่องจากการรณรงคในเรื่องของส่ิงแวดลอมและกระดาษท่ีใชแลว สามารถนํากลับมาใชใหมได
งาย (Recycle) กระดาษเปนวัสดุบรรจุภัณฑประเภทเดียวท่ีสามารถสรางขึ้นมาใหมไดจากการปลูก
ปาทดแทน กระดาษท่ีใชในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑมีหลายประเภทและสามารถพิมพตกแตงได
งายและสวยงาม ท้ังสามารถเคลือบ หรือประกบติดกับวัสดุชนิดอ่ืนไดด ีนอกจากนี้ยังสะดวกตอการ
ขนสงจากผูผลิตไปยังผูใชเนื่องจากพับได ทําใหประหยัดคาใชจายในการขนสง ตัวอยางบรรจุภัณฑ
จากเยื่อและกระดาษส่ิงเหลานี้ลวนเปนบรรจุภัณฑท่ีไมกอใหเกิดปญหาในเรื่องของส่ิงแวดลอม 
ปญหามลภาวะ โดยประเภทของบรรจุภัณฑกระดาษแบงออกไดเปน 8 ประเภท คือ 1. ซองกระดาษ 
2. ถุงกระดาษ 3. ถุงกระดาษหลายช้ัน  4. เยื่อกระดาษขึ้นรูป 5. กลองกระดาษ  6. ถังกระดาษ 7. 
กลองกระดาษแข็ง 8. กลองกระดาษลูกฟูก ซ่ึงคุณสมบัติการใชกระดาษยอมตองคํานึงถึงความ
แตกตางตามการใชของผลิตภัณฑส่ิงของแตละชนิด เชน คุณสมบัติของบรรจุภัณฑในเรื่องของ
ความช้ืน การตานแรงดันทะลุ ความสามารถในการรับน้ําหนัก ความเรียบของผิวกระดาษ ความ
หนา ความขาว เปนตน    
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 2.  ประเภทพลาสตกิ  
 

พลาสติกเปนวัสดุท่ีมีอัตราการเจริญเติบโตสูงมาก คุณประโยชนของพลาสติก  คือ มี
น้ําหนักเบาปองกันการซึมผานของอากาศ และแกสไดระดับหนึ่งสามารถตอตานการทําลายของ
แบคทีเรียและเช้ือรา คุณสมบัติหลายอยางท่ีสามารถเลือกใชงานท่ีเหมาะสม พลาสติกบางชนิดยัง
เปนฉนวนกันความรอนอีกดวย ตัวอยางบรรจุภัณฑจากพลาสติกไดแก ฟลมพลาสติกรัดรูป ขวด 
ถาด กลอง และโฟม ภาชนะบรรจุภัณฑท่ีทําดวยพลาสติก ซ่ึงบรรจุภัณฑพลาสติกเปนสาร
สังเคราะหจําพวกพอลิเมอร  ประกอบดวยสารหลายอยาง โดยใชกรรมวิธีการดัดแปลง ใหมี
คุณสมบัติท่ีเหมาะสมกับงานท่ีใช เชน การซึมซับของอากาศ  น้ํา  หรือไขมัน ทนความรอนหรือเย็น 
ทนกรดหรือเบส มีลักษณะแข็งหรือเหนียว โดยท่ัวไปพลาสติกท่ีทําจะมีรูปรางแตกตางกันไดตาม
ความเหมาะสม  ซ่ึงวัตถุดิบของการผลิต เราเรียกวา พอลิเมอร ซ่ึงอยูในรูปของเม็ดหรือผงพอลิเมอร
จะถูกโรงงานแปรรูปนําเขาเครื่องแปรรูปใชความรอนและแรงดันแปรรูปออกมาเปนขวด หลอด 
เปนตน  โดยบรรจุภัณฑประเภทพลาสติกจะไดรับนิยมสูง มีชนิดและรูปแบบใหเลือกหลากหลาย
แบบ ส่ิงเหลานี้จึงเปนแรงจูงใจท่ีทําใหกลุมตางๆนิยมใชบรรจุภัณฑพลาสติกท่ีกอใหเกิดมลภาวะ
ทางส่ิงแวดลอม   

 
 3.  ประเภทแกว   
 
 นับเปนวัสดุบรรจุภัณฑท่ีมีความเฉื่อยตอการทําปฏิกิริยา กับสารเคมีชีวภาพเม่ือเทียบกับ
วัสดุบรรจุภัณฑชนิดอ่ืนๆ และยังรักษาคุณภาพภายในไดดีมาก ขอดีของแกวคือ ความใสและทํา
เปนสีตาง ๆ ใหสามารถทนแรงกดไดสูง  แตเปราะแตกงายในกระบวนการบรรจุสามารถบรรจุได
ดวยความเร็วสูงในดานส่ิงแวดลอม แกวสามารถนํากลับมาใชไดหลายครั้ง อาจจะถึง 100 ครั้งและ
สามารถนํามาหลอมใชใหมไดงาย ส่ิงท่ีพึงระวังในเรื่องการบรรจุคือ ฝาขวดแกวจะตองเลือกใชฝาท่ี
ไดขนาดและตองสามารถปดไดสนิทแนน เพ่ือชวยรักษาคุณภาพและยืดอายุของสินคา ตัวอยาง
บรรจุภัณฑจากแกวไดแก ขวดแกว โหลแกว   
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รูปแบบของบรรจุภัณฑแกว แบงตามความเหมาะสมของการใชงาน 

1.  ขวดปากแคบ มักใชกับอาหารประเภทของเหลวท่ัวไป 
 
2.  ขวดปากกวาง ใชกับผลิตภัณฑกึ่งของเหลว เชน ครีม น้ําผ้ึง 
 
3.  ขวดรูปทรงพิเศษ ใชกับเครื่องสําอางพวกน้ําหอม ซ่ึงมีราคาสูง 
 

 ในการออกแบบและเลือกใชบรรจุภัณฑ  นอกจากตองคํานึงถึงรูปทรงท่ีจะใชแลวยังตอง
คํานึงถึงฝาปดดวย เพราะฝาปดเปนองคประกอบท่ีมีผลกระทบตอการรั่วซึมและปองกันใน
ผลิตภัณฑ   
 

4.  ประเภทโลหะ  

 
โลหะท่ีใชทําเปนบรรจุภัณฑ คือ แผนเหล็กอาบดีบุก อลูมิเนียมโลหะผสม อลูมิเนียม 

แผนเปลว ทองแดง ทองเหลือง ไดแกภาชนะบรรจุในรูปของกระปองและถังโลหะ ซ่ึงโลหะท่ีใชทํา
บรรจุภัณฑ มี 2 ชนิด คือ  

 
4.1  เหล็กเคลือบดีบุก เปนบรรจุภัณฑท่ีแข็งแรง ปองกันอันตรายจากส่ิงแวดลอม  และ

สภาวะอากาศ การลงทุนในการผลิตไมสูงนักและไมซับซอนสามารถบรรจุอาหารไดดีเนื่องจาก
สามารถปดผนึกไดสนิทและฆาเช้ือไดดวยความรอน ในแงของส่ิงแวดลอมสามารถแยกออกจาก
ขยะไดงายโดยใชแมเหล็ก 

 
 4.2  อลูมิเนียม มักใชในรูปอลูมิเนียมเปลว    หรือกระปองมีน้ําหนักเบาเม่ือเทียบกับ

ความแข็งแรง ทนตอการซึมผานของอากาศ กาซ แสง และกล่ินรสไดดีเยี่ยม ในรูปของอลูมิเนียม
เปลวมักใชควบกับวัสดุอ่ืนซ่ึงใหภาพลักษณท่ีดีเนื่องจากมีความเงาวับของอลูมิเนียม 
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            5.  ประเภทไม 
 

เปนวัสดุท่ีใชทําบรรจุภัณฑท่ีนอย เนื่องจากมีการรณรงคเรือ่งตัดไมทําลายปาและนับวัน
จะมีการใชนอยลงมากเพราะสามารถหาส่ิงอ่ืนมาทดแทนไมได ซ่ึงภาชนะบรรจุท่ีทําดวยไมไดแก 

 
5.1 ไมไผ  เปนวัสดุท่ีหาไดงาย สวนใหญทําเปนบรรจุภัณฑเพ่ือการขนสง  ไดแก   เขง 

ตะกรา ซ่ึงมีขอเสียคือรับแรงกดทับไดไมมาก ทําใหลิตภัณฑท่ีบรรจุอยูภายในเกิดความเสียหายได
งาย เชนผักผลไม ผลิตภัณฑเซรามิกท่ีแตกหักงาย เปนตน 

 
5.2 ไมเบญจพรรณในปจจุบันหาคอนขางยากแตก็ยังมีอยูบางดังนั้นบรรจุภัณฑประเภท

นี้ยังมีอยูบาง ไดแก ลัง กระบะ โครงไมบรรจุเครื่องจักร เปนตน 
 
ซ่ึงลักษณะของไมท่ีใชทําบรรจุภัณฑมี 4 แบบ ไดแก 1. ไมจริง ไดแก ไมท่ีเล่ือย ออกมา

เปนแผนจากทอนซุง เชนไมยางพารา ไมฉําฉา ฯลฯ   2. ไมอัด ฝานเปนแผนบางๆ จากไมซุง แลว
นํามาติดกาวโดยเรียงสลับใหเปนเสนใยขวางกัน จากนั้นอัดดวยความรอน 3. แผนช้ินไมอัด ทําจาก
เศษช้ินไมนํามาสับอัดติดตันใหเปนแผนดวยกาว  4. แผนเสนใยไมอัด นําเศษไมมายอยเปนเสนใย
แลวนํามาทําเปนแผนใหม บรรจุภัณฑประเภทไมจึงกลายเปนบรรจุภัณฑท่ีสามารถนํามาใชใน
บรรจุผลิตภัณฑไดดี แตอาจใชพ้ืนท่ีของการสงออก หรือเก็บผลิตภัณฑมากกวาบรรจุภัณฑประเภท
อ่ืนๆ  
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แนวคิดเกี่ยวกับสาเหตุและผลกระทบปญหาส่ิงแวดลอมจากบรรจุภัณฑ 
 

 ปจจุบันบรรจุภัณฑมีประโยชนเปนอยางมากทางธุรกิจ  แตขณะเดียวกันก็กอใหเกิด
ผลกระทบกับส่ิงแวดลอมดวยเชนกัน เพราะบรรจุภัณฑจะกลายเปนขยะหลังจากท่ีสินคาหรือ
ผลิตภัณฑถูกเปดออกเพ่ือใชงานแลว จากอดีตจนถึงปจจุบันปริมาณขยะจากบรรจุภัณฑไดเพ่ิมขึ้น
อยางมาก ทําใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ดังนี้ตามมา  
  
ความหมายของปญหาส่ิงแวดลอม 
 

ปญหาส่ิงแวดลอม หมายถึง ปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการใชทรัพยากรของมนุษยอยางไม
ประหยัดและขาดความรับผิดชอบกอใหเกิดปญหามลภาวะและอ่ืนๆ ซ่ึงเปนสถานการณท่ีกระทบ
ตอบุคคลจํานวนมาก และสถานการณดังกลาวไมเปนท่ีพ่ึงปรารถนาและมีความรูสึกวาควรมีการ
กระทําบางอยางเพ่ือแกไขปรับปรุงใหดีขึ้น (Sale, 1972 อางใน สมพงษ  ทองใบ, 2538) 

 
ปญหาส่ิงแวดลอมในปจจุบันเปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปวาเปนปญหา และยังไดรับความ

สนใจอยางกวางขวางซ่ึงเปนท่ีประจักษแลววาสภาวะแวดลอมท่ีเส่ือมโทรมหรือเปนพิษ นอกจาก
จะทํา ใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางระบบนิเวศแลว ยังกอใหเกิดการรบกวนความสุขเปนอันตรายตอ
สุขภาพอนามัยของประชาชนในท่ีสุดก็เกิดอันตรายตอชีวิตดวย ปญหาส่ิงแวดลอมมีสาเหตุกวาง ๆ 
3 ประการ ไดแก การเพ่ิมอยางรวดเร็วของประชากร การขยายตัวของเมือง และการใชเทคโนโลยี
กับส่ิงแวดลอมก็นับวันจะทวีความรุนแรงมากขึ้น เชน ปญหาขยะและส่ิงปฏิกูล มลพิษทางนํ้า ทาง
อากาศ และทางเสียง (เกษม  จันทรแกว, 2541: 8) 
 

นอกจากนี้ สุธีลา  ตุลยะเสถียร และคณะ (2537: 40) กลาววา ปญหาส่ิงแวดลอมเปน
สถานการณสภาพแวดลอมท่ีไมนาพึงพอใจเปล่ียนแปลงไปจนอาจเกิดอันตรายได สภาพแวดลอม
เส่ือมโทรม ไปท้ังดานคุณภาพและปริมาณไมวาจะเปนส่ิงแวดลอมธรรมชาติ เชน แหลงน้ํา ปาไม 
แรธาตุ รวมท้ัง ส่ิงแวดลอมในทางเศรษฐกิจและสังคม มักเกิดจากการกระทําของมนุษยท้ังทางตรง
และทางออม ซ่ึงทางตรง ไดแก การตัดไมทําลายปา ขุดเจาะทําเหมืองแร การตักหนาดินไปขาย 
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สวนทางออม มักทําใหเกิดผลกระทบจากการพัฒนาในดานตางๆ อาทิ อุตสาหกรรม เกษตรกรรม 
การขยายตัวของเมือง เปนตน  

 
ดังนั้น ปญหาส่ิงแวดลอมอาจใหความหมายวา หมายถึง ปญหาความเส่ือมโทรมของ

คุณภาพส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติ ไมวาจะเปน ดิน นํ้า อากาศ ปาไม เมือง สัตว พืช ทิวทัศนระบบ
นิเวศนธรรมชาติตางๆ รวมถึงความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดลอมท่ีมนุษยสรางขึ้นมาดวย ซ่ึงปญหา
ดังกลาวมีผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของมนุษย 

 
สาเหตุของการเกิดปญหาส่ิงแวดลอม 
 

สาเหตุของการเกิดปญหาส่ิงแวดลอมนั้น แนวทางความเช่ือมโยงของการเกิดปญหา รวมถึง
ผลกระทบของปญหาท่ีเกิดขึ้นในสังคมเกิดจากปจจัยหลายส่ิงท่ีเช่ือมโยงกันจนสงผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอมอันไดแก 

 
1.  การเพ่ิมของประชากร (Population Growth) ปจจุบันประชากรมีอัตราเพ่ิมสูงขึ้นทําใหมี

ผลตอส่ิงแวดลอมมากตามมา เพราะมีความตองการบริโภคทรัพยากร โดยเฉพาะปจจัย 4 คือ อาหาร 
ท่ีอยูอาศัย เครื่องนุงหม ยารักษาโรค รวมถึงความสะดวกสบาย การแกงแยงในการดํารงชีวิตเปน
เหตุใหเกิดการอพยพยายถ่ิน จึงจําเปนตองใชทรัพยากรเพ่ือสนองความตองการตางๆ ทําให
ทรัพยากรลดลงและเกิดผลเสียจากการใชทรัพยากร หรือส่ิงเปนพิษท่ีเปนผลกระทบยอนกลับตอ
ทรัพยากรท่ีเหลือได   
 

2.  การขยายตัวทางเศรษฐกิจและความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี (Economic Growth & 
Technological -Progress) ความเจริญทางดานเศรษฐกิจทําใหมาตรฐานในการดํารงชีวิตสูงขึ้นมีการ
บริโภคทรัพยากรการใชพลังงานท่ีมากขึ้นรวมท้ังความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีชวยใหมีการนําเอา
ทรัพยากรมาใชพัฒนาในดานตางๆท้ังทางเกษตร อุตสาหกรรม เปนผลใหเกิดผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอมในดานตางๆไมวาจะเปนการใชปุยเคมีกับการเกษตรในรูปแบบตางๆอยางมากมาย
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สงผลใหเกิดสารพิษตกคาง หรือแมแตของเสียจากการพัฒนาดานอุตสาหกรรม ท้ังในรูปของเหลว 
ของแข็ง และแกส สูส่ิงแวดลอมทําใหเกิดมลพิษขึ้น (สุธีลา  ตุลยะเสถียร และคณะ.  2544) 

 
3.  ความตองการปจจัยส่ีของมนุษยมากขึ้น ความตองการของมนุษยไมมีท่ีส้ินสุด ส่ิงท่ี

มนุษยตองการลวนไดมาจาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมท้ังส้ิน ท้ังในดานปจจัยส่ีอันเปน
ปจจัยพ้ืนฐานในการดําเนินชีวิต มนุษยยังตองการ ส่ิงอํานวยความสะดวกสบายตาง ๆ ซ่ึงจะไดมา
จากปาไม แรธาตุ สัตวปา ฯลฯ ดวยเหตุนี้มนุษยจึงพยายามแสวงหากอบโกยผลประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอมใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได 
 
        4.  ความรูเทาไมถึงการณ เปนการกระทําของมนุษยท่ีเกิดขึ้นโดยไมเจตนา เชน การตัด
โคนเผาปา เพ่ือเอาพ้ืนท่ีมาใชทําการเพาะปลูก หรือเผาปาเพ่ือสะดวกในการลาสัตวท้ัง ๆ ท่ีไมมีราคา
แพงกวาพืชผลท่ีปลูก หรือสัตวท่ีลาได 
 
         5.  ความเช่ือและขนบประเพณีอันลาหลัง เชน ความเช่ือในเรื่องการเพ่ิมพลังทางเพศไดแก 
การลาชางเพ่ือเอาอัณฑะ นอแรด ดีงู อุงตีนหมี มาเปนสวนผสมในเครื่องยา 
 
         6. การลาสัตวเพ่ือเกมกีฬา ทําใหมีปญหาเรื่องการทําลายทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม เชน การแขงขันกันวาใครจะลาสัตวไดมากกวากัน หรือขนาดของสัตวใครจะใหญกวา
กัน ทําใหสัตวบางชนิดสูญพันธุ เชน สมัน แรด กระซู 
 
         7.  สงครามและความขัดแยงระหวางประเทศ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมตาง ๆ 
ถูกนํามาใชเพ่ือการทําสงครามทรัพยากรท่ีสําคัญ คือ พลังงานเช้ือเพลิง รวมท้ังตัวมนุษยเอง ปาไม
บางแหงถูกทําลายเพ่ือปองกันมิใหขาศึกใชเปนกําบัง โดย การใชไฟเผาพ้ืนท่ีปาเหลานั้น ตนไมท่ีมี
คุณคาทางเศรษฐกิจถูกทําลายไปโดยเปลาประโยชน สัตวปาไรท่ีอยูอาศัย จึงสูญพันธุไป เปน
จํานวนมาก 
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         8.  นโยบายของรัฐบาลในแตละยุคแตละสมัยจะเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา การดําเนิน
นโยบายผิดพลาดและไมเอาจริงกับกฎหมายเพ่ือการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
เชน สมัยของ ม.ร.ว.คึกฤทธ์ิ  ปราโมช เปนนายกรัฐมนตรี ไดยืดหยุนปลอยใหราษฎรจับจอง และ
เขาทํากินในพ้ืนท่ีปาสงวน รัฐบาลไมมีงบประมาณเพียงพอในการจัดเจาหนาท่ีเ พ่ือดูแล
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ใหเปนไปอยางถูกตอง พ้ืนท่ีปาจึงลดลงอยางรวดเร็ว  
 

นอกจากนี้ เกษม  จันทรแกว (2540: 82–87) ไดกลาวถึงสาเหตุของปญหาส่ิงแวดลอมในอีก
แงมุมหนึ่งดังนี ้

 
1.  การเพ่ิมประชากร อยางรวดเร็วมีผลใหการใชทรัพยากรเพ่ิมขึ้น ขณะเดียวกันการเกิด 

ของเสียจากการใชทรัพยากรจึงสูงขึ้นจนเกินระดับหนึ่งท่ีธรรมชาติจะรองรับไวได (Carrying 
Capacity) จึงเกิดปญหาส่ิงแวดลอมตาง ๆ ตามมา 

 
2.  การใชท่ีดิน สวนใหญมีปญหาการใชท่ีดินผิดพลาดเชน การตั้งบานเรือนบนภูเขาสูงของ

ชาวเขา ทํา ใหเกิดปญหาอ่ืน ๆ ตามมามากมาย ซ่ึงการแกไขตองใชเงิน เวลา บุคคล และเทคโนโลยี
สูง 

 
3.  การทํา ลายทรัพยากรปาไม ทํา ใหเกิดปญหาส่ิงแวดลอมอ่ืน ๆ ตามมา เชน อุทกภัย 

ความแหงแลง การขาดแคลนนํ้า การรุกล้ํานํ้าเค็มของแมน้ําสายสําคัญ 
 
4.  มลพิษปนเปอนในส่ิงแวดลอม ไดแก การใชวัตถุมีพิษทุกประเภทซ่ึงเกิดจากกิจกรรม

ทุกรูปแบบ เชน การเกษตร อุตสาหกรรม กิจการทหาร บานเรือน การพักผอนหยอนใจและการ
ทดลองวิทยาศาสตรเปนตน 
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5.  การเกษตรกรรม การเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรของไทยขึ้นกับการขยายพ้ืนท่ีในแนว
กวาง ทํา ใหความอุดมสมบูรณของดินลดลงเกิดการขาดแคลนท่ีดินทํา กิน ดินขาดการบํารุง เกิด
การพังทลายของดิน การตกคางของสารพิษทางการเกษตรเพ่ิมมากขึ้น ทํา ใหเกิดปญหาส่ิงแวดลอม
ตามมา 

 
6.  อุตสาหกรรม พ้ืนท่ีตั้งโรงงานไมเหมาะสม รวมถึงการปลอยของเสียของโรงงาน

อุตสาหกรรมโดยขาดการควบคุมและบําบัด เชน การปลอยนํ้าเสีย ควันพิษ เปนตน 
 
7.  เมืองและชุมชน เปนสาเหตุหนึ่งของการเกิดปญหาส่ิงแวดลอมในหลาย ๆ ดาน ไมวาจะ

เปนปญหานํ้าเสียจากชุมชน ปญหาขยะ รวมถึงความแออัดของเมืองยังสงผลตอปญหาการจราจร 
เปนตน 

 
ปญหาส่ิงแวดลอมที่เกิดจากบรรจุภัณฑ 
 

ปจจุบันพบวาปญหาส่ิงแวดลอมท่ีเกิดขึ้นเปนผลมาจากความตองใชบรรจุภัณฑท่ีเพ่ิมสูงขึ้น
ตามคานิยม หรือการดํารงชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ความตองการในดานภาพลักษณ ความ
สะดวกสบายมีเพ่ิมขึ้น จึงมีการนําทรัพยากรมาใชเพ่ือสนองความตองการ ซ่ึงจากการใชบรรจุภัณฑ
ในขณะนี้พบวาวัสดุบรรจุภัณฑสวนใหญใชเวลานานในการยอยสลายจึงทําใหเกิดมลพิษ แตใน
ขณะเดียวกันการผลิตหรือการจัดการของเสียจากบรรจุภัณฑเหลานี้ก็จําเปนตองใชทรัพยากรหรือ
พลังงานเปนอยางมาก  จึงเปนสาเหตุใหเกิดปญหาส่ิงแวดลอม ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจึงได
ทําการศึกษาปญหาส่ิงแวดลอมท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงประกอบดวยปญหา 2 ประการ คือ 
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1.  ปญหาโลกรอน (Global Worming) 
 

สภาวะโลกรอน สภาวะภูมิอากาศเปล่ียนแปลง คือ การท่ีอุณหภูมิเฉล่ียของโลกเพ่ิมขึ้น
จากผลของภาวะเรือนกระจก หรือท่ีเรารูจักกันดีในช่ือวา Greenhouse Effect ภาวะนี้จะสงผลตอ
อุณหภูมิของโลกใหสูงขึ้น ซ่ึงเปนสาเหตุท่ีทําใหภูมิอากาศเปล่ียนแปลง ไมวาจะเปนการ
เปล่ียนแปลงของปริมาณฝน ระดับน้ําทะเล และมีผลกระทบอยางกวางขวางตอพืช สัตว และมนุษย  

 
ปจจัยที่ทําใหเกิดภาวะโลกรอน 

 
ปรากฏการณ และภัยธรรมชาติท้ังหลาย ไมวาจะเปนน้ําทวม แผนดินไหว ตางก็เกิดจาก

สภาวะโลกรอนท่ีมีมูลเหตุมาจากการปลอยกาซพิษตาง ๆ จากโรงงานอุตสาหกรรม  ทําให
แสงอาทิตยสองทะลุผานช้ันบรรยากาศมาสูพ้ืนโลก ไดมากขึ้น  ซ่ึงนั่นเปนท่ีรูจักกันโดยเรียกวา 
สภาวะเรือนกระจก  
 

ปจจุบันพบวากิจกรรมของมนุษยเปนตัวการสําคัญท่ีทําใหเกิดกาซเรือนกระจก ท่ีมีการ
การปลอยอยูตลอดเวลา ไดแก แกสคารบอนไดออกไซด ( CO2) กาซมีเทน (CH4) กาซไนตรัส
ออกไซด (N2O) สารประกอบคลอโรฟลูออโรคารบอน (CFC) โอโซน (O3) ไอน้ํา (H2O)โดยเฉพาะ
คารบอนไดออกไซด ท่ีจัดวาเปนแกสท่ีสงผลกระทบตอบรรยากาศโลกมากท่ีสุด  ซ่ึงประเทศไทย
เองก็มีการปลอยแกสชนิดนี้ออกมาในบรรยากาศไมนอย โดยมีท่ีมาจากการเผาผลาญเช้ือเพลิง    
ฟอสซิลไมวาจะเปนถานหิน น้ํามันเช้ือเพลิง หรือ แกสธรรมชาติ เพ่ือผลิตพลังงานไฟฟา ซ่ึงสวน
หนึ่งก็มาจากการผลิตบรรจุภัณฑท่ีเปนการส้ินเปลืองทรัพยากรและพลังงานเปนอยางมาก 
นอกจากนี้การเพ่ิมของปริมาณขยะจากบรรจุภัณฑยังสงผลใหเกิดคารบอนไดออกไซดมากขึ้น 
เนื่องจากการทับถมของขยะมากขึ้น ทําใหคารบอนไดออกไซดถูกกําจัด โดยธรรมชาตินอยลง  
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ตารางที ่1  แสดงกิจกรรมท่ีทําใหแกสเรือนกระจกในบรรยากาศมีปริมาณเพ่ิมขึ้น  

ท่ีมา: กรมอุตุนิยมวิทยา (2537) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรม แกสเรือนกระจก 

การใชพลังงานฟอสซิล  
(น้ํามัน ถานหิน)  

คารบอน 
ไดออกไซด 
มีเทน 
ไนตรัสออกไซด  

กระบวนการผลิตทางอุตสาหกรรม   คารบอนไดออกไซด 
มีเทน 
ฮโดรฟลูออโรคารบอน  

การสูญเสียพ้ืนท่ีปาไม  คารบอนไดออกไซด 
มีเทน 
ไนตรัสออกไซด  

การเกษตร (ปลูกขาว เล้ียงปศุสัตว)  มีเทน 
ไนตรัสออกไซด  

การกําจัดของเสีย   มีเทน 
ไนตรัสออกไซด  
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ผลกระทบจากสภาวะโลกรอน 
 
จากเหตุการณท่ีเกิดขึ้นหลายๆอยางทําใหนักวิทยาศาสตรหลายคนเสนอขอสรุปท่ีวา 

"มนุษยไดลางผลาญทรัพยากรธรรมชาติจนเกินพอดี เม่ือธรรมชาติเสียความสมดุลก็ยอมเกิดการ
ทําลายจากธรรมชาต ิซ่ึงส่ิงท่ีเกิดนี้เปนเพียงสัญญาณเตือนจากธรรมชาติเทานั้น ยังไมถึงเวลาของภัย
พิบัติธรรมชาติแทจริงท่ีคาดวานาจะเลวรายกวานี้ไมรูกี่รอยกี่พันเทา" 

 
จากวารสารวิชาการ “ส่ิงแวดลอม” รายงานวา ผูคนท่ีจะไดรับเคราะหจะเปนผูท่ีอยูตาม

ชายฝงทะเลท่ัวโลก โดยเฉพาะพ้ืนท่ีท่ีสูงจากระดับน้ําทะเลไมถึง 33 ฟุต ซ่ึงก็หมายถึงประเทศไทย
ดวย ผลกระทบท่ีไทยไดรับ โดยมีนักสิทยาศาสตรคาดการณไววาระดับน้ําทะเลอาจสูงขึ้นอีกถึง 90 
เซนติเมตรในอีกหนึ่งรอยปขางหนา ซ่ึงจะทําใหประเทศไทยไดรับผลกระทบท้ังทางดานกายภาพ
และชีวภาพตางๆหลากหลาย อาทิเชน 
 

1. ระดับน้ําทะเลขึ้นสูง  นักวิทยาศาสตร สถาบันส่ิงแวดลอมไทยประเมินไววา มีส่ิง
ช้ีใหเห็นในเรื่องของความเปนไปไดของการขาดแคลนน้ําในพ้ืนท่ีลุมน้ําท่ีใหญท่ีสุดของประเทศ 
และอุทกภัยท่ีถ่ีขึ้นและรุนแรงยิ่งขึ้นในพ้ืนท่ีราบลุม โดยเฉพาะในบริเวณชายฝงของกรุงเทพฯท่ีมี
ความหนาแนนของประชากรสูง และอยูเหนือระดับน้ําทะเลเพียง 1 เมตร โดย ระดับการรุกของ
น้ําเค็มจะเขามาในพ้ืนท่ีแมน้ําเจาพระยา ถึง 40 กิโลเมตร สงผลกระทบรุนแรงตอพ้ืนท่ีเกษตรกรรม
ท่ีมีความออนไหวตอความสมดุลของน้ําจืดและน้ําเค็ม  
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2. ผลกระทบตอระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ  รูปแบบของฝนและ
อุณหภูมิท่ีเปล่ียนแปลงไปอาจทําใหวฎัจักรของน้ําเปล่ียนแปลง ลักษณะการไหลเวียนของระบบน้ํา
ผิวดิน และระดับน้ําใตดินก็จะไดรับผลกระทบดวย ท้ังพืชและสัตวจึงตองปรับตัวเองเขาสูระบบ
นิเวศท่ีเปล่ียนแปลง ลักษณะความหลากหลายทางชีวภาพก็จะเปล่ียนแปลงตาม 

 
 

3. ผลกระทบตอการเกษตรและแหลงน้ํา สําหรับประเทศไทย ผลกระทบของการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีมีผลตอภาคเกษตรจะไมรุนแรง เพราะพ้ืนท่ีชลประทานจะไดรับการ
ปองกัน แตผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมอาจจะรุนแรงในบริเวณท่ีขาดน้ํา  นอกจากนี้ 
ผลกระทบยังอาจเกิดขึ้นกับการทําประมงซ่ึงจะสงผลกระทบตอการขยายพันธุและการเจริญเติบโต
ของสัตวน้ํา ซ่ึงจะทําใหจํานวนและความหลากหลายของชนิดของสัตวน้ําลดจํานวนลง ความ
หลากหลายทางชีวภาพ และความอุดมสมบูรณในแหลงน้ําจะขาดหายไป 

 
4. เหตุการณสภาพอากาศรุนแรง จากสภาพภูมิอากาศท่ีเปล่ียนแปลง อากาศท่ีรอนขึ้น 

และความช้ืนท่ีเพ่ิมมากขึ้นจะทําใหภัยธรรมชาติตางๆเกิดบอยครั้งและรุนแรง ซ่ึงภัยท่ีคาดวานาจะ
รุนแรงไดแก ภาวะภัยแลง เชน ในชวงกลางป พ.ศ. 2533 ประเทศไทยตองประสบกับความแหงแลง
รุนแรงจากปรากฏการณ เอลนินโญ ท่ีเช่ือกันวาอาจจะเกิดจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก 
กอใหเกิดความเสียหายอยางรุนแรงตอผลผลิตทางการเกษตร 

 
5. ผลกระทบดานสุขภาพ ทําใหโรคเกิดการแพรระบาดสงผลกระทบโดยตรงตอ

สุขภาพและอนามัยของคน โดยโรคระบาดอาจมาจากแหลงน้ําและอาหาร ท่ีคาดวาจะมีแนวโนมท่ี
สูงขึ้น  

 
6. ผลกระทบทางสังคมและเศรษฐกิจ สภาวะโลกรอนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศนั้นไมเพียงแตสงกระทบท่ีรุนแรงตอประเทศไทยในทางกายภาพเทานั้น หากแตยังสงผล
กระทบทางออมตอความม่ันคงทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศชาติ  
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2.  ปญหามลพิษที่เกิดจากขยะ  

 
ขยะในปจจุบันพบวามีองคประกอบของบรรจุภัณฑเปนจํานวนมาก และเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ 

ตามมาตรฐานการครองชีพ จึงกอใหเกิดปญหาและวิธีการในการกําจัดขยะ อีกท้ังยังส้ินเปลือง
คาใชจายในการกําจัดท่ีคอนขางสูง โดยขยะท่ีเปนบรรจุภัณฑมีสวนประกอบของกระดาษ พลาสติก 

โฟม เศษขวด แกว เหล็ก และโลหะอ่ืนๆซ่ึงสวนประกอบเหลานี้บางอยางสามารถยอยสลายได 
ในขณะท่ีบางสวนกลายเปนขยะตกคางท่ีกอใหเกิดเปนปญหาตอส่ิงแวดลอมตามมา 

 
ความหมายของขยะ 

 
ขยะ ไดแก เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร เศษสินคา เถา มูลสัตว และซากสัตว รวมถึง

วัตถุอ่ืนท่ีไดเก็บกวาดจากถนนท่ีเล้ียงสัตวและท่ีชุมชน (พิชิต  สกุลพราหม, 2531) 
 
ขยะหรือมูลฝอย หมายถึง ส่ิงปฏิกูลท่ีอยูในรูปของแข็งซ่ึงอาจจะมีนํ้าหรือความช้ืน

ปะปนมาดวยจํานวนหนึ่งประกอบดวยสารอินทรียและอนินทรีย (สิทธิชัย  ตันธนะสฤษดิ,์ 2541) 
 
ขยะหรือมูลฝอย หมายถึง ส่ิงปฏิกูลท่ีเปนของแข็ง ท้ังท่ีเนาเปอยไดและไมเนาเปอย

ยกเวนส่ิงขับถายจากมนุษย (ณรงค  ณ เชียงใหม, 2530) 
 

มูลฝอย หมายถึง เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร เศษสินคา ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใส
อาหาร เถา มูลสัตว หรือซากสัตว รวมตลอดถึงส่ิงอ่ืนๆ ท่ีเก็บกวาดจากถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสัตวหรือ
ท่ีอ่ืน (พัฒนา  มูลพฤกษ, 2539) 
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กลาวโดยสรุป ขยะหมายถึง ส่ิงของเหลือท้ิงจากกระบวนการผลิตและอุปโภคบริโภค 
ซ่ึงเส่ือมสภาพจนใชการไมไดหรือไมตองการใชแลว บางชนิดเปนของแข็งหรือกากของเสีย จาก
บานเรือน เคหสถานท่ีพักอาศัยสถานท่ีตาง ๆ รวมถึงสถานท่ีสาธารณะ (ยกเวนอุจจาระและ
ปสสาวะมนุษย) เชน เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร เศษสินคา ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใสอาหาร ซ่ึง
ก็รวมถึงส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีเก็บกวาดจากถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสัตว หรือท่ีอ่ืนดวยเชนกัน 

 
 
 

แหลงกําเนิดขยะ 
 

ปจจุบันพบวาขยะมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นซ่ึงก็รวมถึงขยะจากบรรจุภัณฑมีแหลงกําเนิดมาจาก
หลายแหง ซ่ึงพัฒนา  มูลพฤกษ (2539) ไดกลาวถึงแหลงกําเนิดของขยะมูลฝอยมักจะแบงตามการ
ใชประโยชนของท่ีดินไดดังนี้ คือ 

 
1.  มูลฝอยจากบานพักอาศัย เปนมูลฝอยท่ีเกิดจากกิจกรรมการดํารงชีพของคนท่ีอาศัย

อยูในบานพักอาศัยหรืออาคารชุดหรืออพาทเมนท   ไดแก เศษอาหารจากการเตรียมอาหารหรือจาก
การเหลือใช เศษกระดาษ เศษพืชผัก ใบไมใบหญา หรืออุปกรณท่ีชํารุด เส่ือมคุณภาพ เฟอรนิเจอร
เกา และขยะจากบรรจุภัณฑ เชน เศษแกว ถุงพลาสติก ขวดพลาสติกภาชนะ กลองโฟม ฯลฯ 

 
2.  มูลฝอยจากธุรกิจการคา หมายถึง มูลฝอยท่ีมาจากสถานท่ีท่ีมีการประกอบกิจการ

คาขายสง ขายปลีก หรือการบริการทางการคาตาง ๆ ซ่ึงขึ้นอยูกับวาจะเปนการคาประเภทใด ไดแก 
อาคารสํานักงาน ตลาด รานขายอาหาร รานขายของชํารานขายผลิตภัณฑทางเกษตร โรงแรม โรง
มหรสพ หรือโกดังเก็บสินคา ซ่ึงมักจะมีภาชนะเก็บมูลฝอยเปนของตนเอง มูลฝอยท่ีเกิดขึ้นอาจมี
เศษอาหาร เศษแกว พลาสติก กลองกระดาษ โฟม เศษวัสดุส่ิงกอสรางตาง ๆ หรืออาจมีของเสีย
อันตราย 

 
3.  มูลฝอยจากการเกษตร แหลงมูลฝอยท่ีสําคัญมากมาจากกิจกรรมการเพาะปลูกและ

การเล้ียงสัตวเพ่ือเปนอาหาร มูลฝอยจากแหลงดังกลาว มักประกอบดวยมูลสัตวเศษหญา เศษพืชผัก 
ภาชนะบรรจุยาปราบศัตรูพืช เปนตนในอดีตของเสียจากการเกษตรเหลานี้สวนใหญ  มักถูกนําไป
ไถกลบลงบนพ้ืนท่ีท่ีจะทําการเพาะปลูก ซ่ึงถือเปนการหมุนเวียนเอาของเสียท่ีเกิดขึ้นนํา กลับมาใช
ประโยชนไดเปนอยางดี แตในปจจุบันนี้ไดมีการเรงผลผลิตใหไดปริมาณมากขึ้นตามจํานวนของ
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ประชากรท่ีเพ่ิมมากขึ้นทําใหมีการเอาปุยเคมีมาใชแทนท่ีใหปริมาณของมูลฝอยจาการเกษตรเพ่ิม
ปริมาณมากขึ้น จึงทําใหเกิดขยะจากบรรจุภัณฑทางการเกษตรมากขึ้น เชน กระปองยาฆาแมลง 
กระสอบพลาสติกท่ีบรรจุปุย หรือแมแตบรรจุภัณฑท่ีใชเก็บรักษาผลผลิต 

 
4.  มูลฝอยจากการพักผอนหยอนใจ มูลฝอยจากสถานท่ีพักผอนหยอนใจ หรือสถานท่ี 

ทองเท่ียวไมวาจะเปนแหลงธรรมชาติ ไดแก ชายหาดตางๆ เขื่อน ทะเลสาบ สระ วายน้ํา เปนตน 
หรืออาจจะเปนแหลงทองเ ท่ียวท่ี เปนแหลงศิลปกรรม ไดแก   โบราณสถานต างๆ เชน 
พิพิธภัณฑสถาน วัด ฯลฯ กิจกรรมในการพักผอนมักตองมีการรับประทานอาหาร การรับประทาน
เครื่องดื่มของวางตาง ๆ ทํา ใหเกิดมูลฝอย และชนิดของมูลฝอยนั้นขึ้นอยูกับผูท่ีไปพักผอนหยอนใจ
นั้นสวนใหญมูลฝอยท่ีเกิดจากการพักผอนหยอนใจจะเปนเศษอาหารเศษวัสดุบรรจุภัณฑท้ังหลาย 
เชน กลองกระดาษหรือพลาสติก ถุงกระดาษหรือพลาสติก กระปองโลหะตาง ๆ ขวดแกวหรือ
พลาสติก ฯลฯ 

 
5.  มูลฝอยจากโรงพยาบาล มูลฝอยจากโรงพยาบาลมักถูกจัดไวในกลุมของมูลฝอย

อันตราย เพราะอาจทํา ใหเกิดผลเสียตอส่ิงแวดลอมไดหลายประการ เชน อาจเปนการแพรกระจาย
เช้ือโรค ฯลฯ จึงนับวามีความสําคัญเปนอยางยิ่งท่ีนาจะพิจารณาจัดการแยกออกตางหากจากมูลฝอย
ท่ีมาจากแหลงอ่ืน ๆ 

 
6. มูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม มูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรมมีความแตกตางกัน

ขึ้นอยูกับกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรมนั้น หรือประเภทของอุตสาหกรรมสวนใหญ ไดแก 
พวกเศษอาหาร มูลฝอยแหงตางๆ เชน เศษกระดาษ กระดาษแข็ง กลองกระดาษฯลฯ ขี้เถา ของเสีย
อันตราย เปนตน 

 
ผลกระทบจากขยะ 

  
ปญหาจากขยะท่ีเกิดขึ้นนี้นับวาเปนปญหาสําคัญท่ีสงผลกระทบท้ังทางตรงและทางออม 

หากไมไดรับการแกไขยอมสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและมนุษย  ซ่ึงสามารถสรุปผลกระทบจาก
ขยะไดดังนี้ 

 
1.  เกิดมลพิษทางดิน นํ้า อากาศ เชน การท้ิงขยะลงในแมน้ํากอใหเกิดนํ้าเนาเสีย เกิด

กล่ินเหม็น สกปรกไมนาดู เปนตน 
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2.  เปนแหลงเพาะพันธุเช้ือโรคตาง ๆ และแมลงนํา โรค จะเห็นไดวาแหลงท้ิงขยะจะ
เปนสะสมเช้ือโรค และพรอมท่ีจะแพรกระจายสูชุมชนไดถาหากมีพาหะนําโรค เชน แมลงวัน 
แมลงสาบหน ูเปนตน 

 
3.  สงผลกระทบตอสุขภาพ อนามัย ชุมชนท่ีขาดการจัดการกําจัดขยะท่ีดีและถูกตอง จะ

ทํา ใหประชาชนในบริเวณนั้นเส่ียงตอการติดโรครายตาง ๆ เชน พยาธิ อหิวาตกโรค และบิดเปนตน 
4.  สูญเสียทางเศรษฐกิจ นอกจากชุมชนจะตองสูญเสียคาใชจายในการกําจัดขยะแลว

อาจจะตองเสียคาใชจายเรื่องการรักษาพยาบาลเพ่ิมขึ้น เนื่องจากเจ็บปวยจากโรคตาง ๆ 
 
5.  ทําใหชุมชนหมดความสงางาม และสูญเสียทัศนียภาพท่ีสวยงามอาจสงผลกระทบตอ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว และความเปนระเบียบของเมืองชุมชน 
 
6.  กอใหเกิดความรําคาญจากกล่ินเหม็น นอกจากนี้ยังกอใหเกิดความรําคาญตาในแง

สายตาอีกดวย มีผลตอสุขภาพจิต 
  
จากผลกระทบท่ีเกิดขึ้นมีสาเหตุมาจากพฤติกรรมการบริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป ขยะท่ี

เกิดขึ้นมีความหลากหลายแตสวนใหญลวนมาจากบรรจุภัณฑท่ีใชกันอยูทุกวัน ซ่ึงขยะเหลานี้
บางสวนสามารถนํามาแปรสภาพกลับไปใชใหมได เชน โลหะจากบรรจุภัณฑประเภทกระปองท่ี
สามารถนําไปทําขาเทียมได หรือไปเปนสวนประกอบของอุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ แตก็มี
บางสวนท่ีไมสามารถยอยสลายได อาทิ พลาสติก โฟม จากการศึกษาพบวาประเทศไทยมีการใช
บรรจุภัณฑประเภทถุงพลาสติกและโฟมเพ่ิมขึ้น 3 เทา ในชวง 10 ท่ีผานมาสงผลใหปริมาณขยะมูล
ฝอยประเภทพลาสติกและโฟมในป 2546 มีประมาณรอยละ 16 หรือ 2.3 ลานตัน (กรมควบคุม
มลพิษ, 2546) ซ่ึงขยะจากบรรจุภัณฑท่ีผลิตจากวัสดุเหลานี้ นอกจากตองส้ินเปลืองพลังงานในการ
ผลิตแลวยังยากตอการจัดการของเสียประเภทนี้ ซ่ึงรวมถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นก็ยอมรายแรงกวาวัสดุ
ประเภทอ่ืน 
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แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการบรรจุภัณฑเพ่ือส่ิงแวดลอม 
 

การจัดการส่ิงแวดลอม (Environmental Management) 
 
 เกษม  จันทรแกว (2547) ไดใหความหมายของการจัดการส่ิงแวดลอม คือ กระบวนการ
สรางศักยภาพการคงสภาพความยั่งยืนของส่ิงแวดลอม และควบคุมกิจกรรมการจัดการ เพ่ือเอ้ือ
ประโยชนตอมนุษยตลอดไป 
 

ชัชพล  ทรงสุนทรวงศ (2548) ไดใหความหมายของคําวา การจัดการส่ิงแวดลอม หมายถึง 
กระบวนการจัดแผนงานหรือกิจกรรมในการจัดสรรในการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม เพ่ือตอบสนองความตองการของมนุษย เพ่ือใหบรรลุเปาหมายสูงสุดของการ
พัฒนา คือ ความมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพส่ิงแวดลอมท่ีด ีโดยอาศัยหลักการใช
ทรัพยากรท่ีประหยัด  ยืนยาว และกอใหเกิดความเสียหายตอสภาพแวดลอมนอยท่ีสุดเทาท่ีจะทําได 
 

จักรพันธุ   ปญจะสุวรรณ (2545) สรุปวา การจัดการสิ่งแวดลอม หมายถึง วิธีการ 
ดําเนินการ หรือวิธีปฏิบัติท่ีมีระบบตอส่ิงแวดลอม เพ่ือใหส่ิงแวดลอมท่ีดีดํารงอยูไดนานท่ีสุด ดวย
การปองกัน การรักษา และการแกไขปรับปรุง ใหส่ิงแวดลอมคงสภาพท่ีดีดังเดิมหรือดีขึ้น
กวาเดิม พรอมท้ังเสนอแนะแนวคิดวาวิธีท่ีดีท่ีสุดในการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดลอม 
คือการปองกัน ซ่ึงเปนกระบวนการหรือการกระทําท่ีลดหรือกําจัดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมกอนท่ี
จะเกิดความเสียหายกับประชากรมนุษย   
 

จิรากรณ  คชเสน ี(2544) ไดเสนอแนวคิดในการจัดการส่ิงแวดลอมดวยการสรางกระบวน
ทัศนใหมระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอม ดวยการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของสังคมจากท่ีเคยทําลาย
ลางธรรมชาติใหไปในทิศทางท่ีจะฟนฟูความสัมพันธท่ีสอดคลองระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอมให
คงอยูตลอดไป  การปรับเปล่ียนพฤติกรรมดังกลาวนั้นจะตองอาศัยหลักจริยธรรมส่ิงแวดลอม 
(Environmental ethics) ซ่ึงเปนการจํากัดอิสระหรือการเลือกปฏิบัติของตนเองท่ีจะมีผลกระทบ
ในทางลบตอส่ิงแวดลอม อันจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงอยางถึงรากถึงโคนในความสัมพันธ
ระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอม 
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 นอกจากนี้การจัดการส่ิงแวดลอมยังหมายถึง กระบวนการกระจายทรัพยากรท่ีสําคัญท้ังท่ี
เกิดขึ้นโดยธรรมชาติและท่ีมนุษยสรางขึ้น เพ่ือสนองความพอใจในการนําส่ิงแวดลอมไปใชอยาง
เหมาะสมในการเปนปจจัยหลักและปจจัยรองในอนาคต  
 
การจัดการบรรจุภัณฑเพ่ือส่ิงแวดลอม 
 
 การจัดการบรรจุภัณฑเพ่ือส่ิงแวดลอม เปนการศึกษาเพ่ือบงบอกถึงวิธีการหรือหนทางใน
การออกแบบบรรจุภัณฑท่ีไมเปนการทําลายส่ิงแวดลอมโดยเปนในลักษณะของรูปแบบ รูปทรง 
วัสดุ และอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของกับการออกแบบบรรจุภัณฑท่ีสอดคลองกับการรักษส่ิงแวดลอม  แตดวย
ตลาดในยุคปจจุบันอาจตองคํานึงถึงหนาท่ีของบรรจุภัณฑในดานเทคนิคและการตลาดแลว ยังตอง
มีการคํานึงถึงการอนุรักษส่ิงแวดลอมท่ีพิถีพิถัน มากขึ้นกวาเดิม เม่ือบรรจุภัณฑถูกมองวาเปนตัวกอ
ปญหาขยะจึงมีการนํากระบวนการจัดการขยะ 3R ไปปฏิบัต ิ(สุนีย  มัลลิกะมาลย, 1996: 3)  
 

1.  การลดการใชบรรจุภัณฑ หมายถึง  การลดปริมาณวัสดุท่ีใชในการผลิตบรรจุภัณฑ
หลีกเล่ียงการใชบรรจุภัณฑเกินพอดี  คือการเลือกใชบรรจุภัณฑท่ีแข็งแรงพอดีกับความตองการ
ของสินคา หลีกเล่ียงการใชสารในบรรจุภัณฑท่ีทําลายส่ิงแวดลอม เชน หลีกเล่ียงการใชสารCFCs 
 

2.  การนํากลับมาใชซํ้า โดยสวนใหญนํากลไกการมัดจํามาใช เพ่ือกระตุนใหมีการนํา
กลับมาใชใหม หรือนําไปใชประโยชนอยางอ่ืนได 
 

3.  การแปลงใชใหม หมายถึง การนําวัสดุหรือพลังงานจากวัสดุท่ีใชแลวกลับเขามาสู
กระบวนการผลิตเพ่ือนํากลับมาใชใหม การนําบรรจุภัณฑท่ีใชแลวกลับมาสูกระบวนการผลิตทํา
บรรจุภัณฑใหม 
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แนวทางการออกแบบเพ่ือส่ิงแวดลอม (ปุน  คงเกียรติเจริญ, 2541) มีหลากหลายรูปแบบ
และวิธีการ ขึ้นอยูกับวัสดุบรรจุภัณฑท่ีหาได โดยขึ้นอยูกับวิธีการผลิตและแปรรูปบรรจุภัณฑ 
พรอมท้ังขอจํากัดของกระบวนการผลิตและการบรรจุของบรรจุภัณฑแตละประเภท เชน 

 
1. การลดการใชวัสดบุรรจุภัณฑ 
 
2. การเลือกใชวัสดุท่ีนํากลับมาใชงานและการผลิตใหมได 
 
3. การลดการใชงานของวัสดุท่ีมีหลายช้ัน 
 
4. การออกแบบโดยไมใชบรรจุภัณฑ 
 
5. การเพ่ิมความเขมขนหรือความหนาแนนของสินคา 
 
6. การใชวัสดุท่ีไดจากธรรมชาต ิ
 
7. การรวมกลุมของสินคาตอหนวยบรรจุภัณฑ 
 
8. การลดจํานวนสีท่ีใชพิมพบนบรรจุภัณฑ 

 
ซ่ึงแนวทางการออกแบบท้ัง 8 ลวนแตมีรูปแบบการใชงานเฉพาะสินคาแตละประเภทได

ดังนี้ 
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1. การลดการใชวัสดบุรรจุภัณฑ 
 
ตองมีการออกแบบบรรจุภัณฑท่ีมีลวดลายการพิมพท่ีใหความเสียหายนอยท่ีสุด ซ่ึง

เปนองคประกอบแรกท่ีสามารถชวยรณรงคส่ิงแวดลอม เนื่องจาก การลดวัตถุดิบนําไปสูการใช
ทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการคิด เริ่ม วัสดุท่ีลดหมึกพิมพตางๆ ท่ีใชในการผลิต
บรรจุภัณฑ  เชน บรรจุภัณฑถาดกระดาษ 

 
 ซ่ึงในประเทศท่ีพัฒนาแลววัสดุพลาสติกท่ีมีการใชความดันใหขยายตัว เชน EPS 

(Expanded Polystyrene) EPU (Expanded Polyurethane) มักจะไดรับการทดแทนโดยใชกระดาษ
แทนใหมากถึงรอยละ70-90 นอกจากบรรจุภัณฑพลาสติกจําพวกขยายตัว ยังมีการหามใช
ขบวนการผลิตท่ีใชสารมีพิษในการผลิต เชน สีท่ีใชพิมพควรใชสีพ้ืนฐานน้ํา (Water)  

 
 ดานสารเคลือบเงาท่ีใชหลังการพิมพท่ีนิยมใช  คือ OPP และPVA วารนิชท่ีแหงดวย

รังสีอัลตราไวโอแลต (UV) การเคลือบดวย OPP ซ่ึงคลายคลึงกับการเคลือบไขเพ่ือปองกันการเสียด
สีและกันน้ํา หรือ ส่ิงพิมพบางๆ ไดสวน PVA เปนสวนผสมท่ีใชกับส่ิงตีพิมพท่ีมีความหนาแนน 
250 กรัม ตอตารางเมตร จึงเหมาะกับการเคลือบพวกบรรจุภัณฑสวน UV เปนวิธีการเคลือบเงาท่ี
นิยมมากเนื่องจากทํางานไดเร็ว ไมจํากัดความหนาของส่ิงตีพิมพแตไมเหมาะกับ บรรจุภัณฑอาหาร 
ในปจจุบันมีสารเคลือบเงา UV ท่ีเปนสวนผสมของน้ําเริ่มมีการประยุกตใชเพ่ือชวยลดมลภาวะแต
ยังมีตนทุนสูง 
 

2. การเลือกใชวัสดุท่ีนํากลับมาใชงานและผลิตใหมได 
 

  การใชวัสดุท่ีผลิตใหม (Virgin Material) ยอมเปนการลดทรัพยากรธรรมชาติโดยตรง 
ยอมมีสวนชวยในการรักษาส่ิงแวดลอมและลดพลังงานในการผลิตวัตถุดิบ หรือธรรมชาติอยางอ่ืน 
 

3. การลดการใชงานของวัสดุท่ีมีหลายช้ัน 
 
วัสดุท่ีมีหลายช้ันและเคลือบใหเปนเนื้อเดียวกันอาจเปนตัวกอใหเกิดปญหาในการแยก

และยอยสลายของวัสดุเพ่ือนําเอากลับมาใชใหม ดวยเหตุนี้ผูออกแบบบรรจุภัณฑอาจตองทําการ
ออกแบบบรรจุภัณฑใหเปนเนื้อเดียวกันเพ่ือความสะดวกในการแยกขยะและนํากลับมาใชไดใหม 
เชน การเลือกใชขวดพลาสติกท่ีมีฝาและฉลากเปนพลาสติกชนิดเดียวกัน 
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4. การออกแบบโดยไมใชบรรจุภัณฑ 
 
พบวาเราสามารถลดการใชบรรจุภัณฑบางช้ันในการผลิตสินคาบางชนิดได เชน 

รถยนตก็เปนสินคาท่ีจําเปนตองใชบรรจุภัณฑ ในกรณีหลีกเล่ียงการไมมีบรรจุภัณฑบางชนิดมา
แทนท่ีวัสดุเดิม เชน ใชถาดพรอมฟลมหดรัดรูปมาแทนท่ีกลองกระดาษลูกฟูกท้ังกลองเปนตน 

 
5. การเพ่ิมความเขมขนหรือความหนาแนนของสินคา 

 
สินคาท่ีมีความเขมขนสูงยอมสงผลใหการใชปริมาณของบรรจุภัณฑตอหนวยสินคา

นอยลง เชน น้ําสมสูตรเขมขน หรือยาท่ีมีสูตรเขมขนยอมกอใหเกิดความสะดวกตอผูบริโภคเพราะ
มีปริมาณนอย 
 

6. ใชวัสดุท่ีไดจากธรรมชาต ิ
 
ยอมเปนวิธีการในการปองกันส่ิงแวดลอมไดดีสุด เชน ตัวอยางของไอสครีมโคน เปน

ตัวอยางของบรรจุภัณฑท่ีสามารถรับประทานได ในสมัยหนึ่งก็มีลูกกวาดท่ีหอดวยบรรจุภัณฑท่ี
สามารถรับประทานได ส่ิงดีจึงเปนบรรจุภัณฑท่ีสามารถลดการเพ่ิมของบรรจุภัณฑไดเปนอยางด ี

 
 สวนดานกระดาษเปนส่ิงท่ีสามารถรักษาทรัพยากรธรรมชาติ เนื่องจากกระดาษ

จําเปนตองใชเยื่อไมจํานวนมาก จึงทดแทนดวยชานออย เยื่อจากตนสา เปนตน โดยวิวัฒนาการ
ทางดานบรรจุภัณฑเหลานี้ใชวัสดุท่ีทําจากแปงท่ีมาจากพืชมาผลิตมาเปน ถาด ชาม จาน  เพ่ือ
ทดแทนโฟม หรือการพัฒนาใชใบกลวยอัดเปนภาชนะตางๆ ยอมเปนแนวทางของการพัฒนาบรรจุ
ภัณฑเพ่ือการรักษาส่ิงแวดลอม   

 
7. รวมกลุมของสินคาตอหนวยบรรจุภัณฑ 

 
หนวยสินคายิ่งมากยอมมีโอกาสลดคาใชจายรวมของบรรจุภัณฑในแงของตนทุนของ

บรรจุภัณฑและคาการขนสง เชน การผลิตบรรจุภัณฑท่ีมีลักษณะกวางเพ่ือการบรรจุผลิตภัณฑซอน
ได เพ่ือเปนการลดตนทุนการสงท่ีบานปลาย 
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8. ลดจํานวนสีท่ีใชในพิมพบนบรรจุภัณฑ 
 
 ลดจํานวนสีท่ีพิมพยอมเปนการลดคาใชจายของบรรจุภัณฑ ผูออกแบบจึงตอง

คํานึงถึงการผลิตบรรจุภัณฑใหใชสีนอยท่ีสุดเทาท่ีจะทําได เชน สีเดียวและใชความสามารถในการ
ออกแบบสรางจุดเดนและความเปนเอกภาพใหเกิดขึ้นกับบรรจุภัณฑ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับความรูและความตระหนัก 

 
ความหมายของความรู 
 

วิจารณ  พานิช (2548) ไดใหความหมายของความรูไวหลายทัศนะดังนี ้
 
1. ความรู คือ ส่ิงท่ีเม่ือนําไปใช จะไมหมดหรือสึกหรอแตจะยิ่งงอกเงยหรืองอกงามขึ้น 
2. ความรู คือ สารสนเทศท่ีนําไปสูการปฏิบัต ิ
3. ความรูเปนส่ิงท่ีคาดเดาไมได 
4. ความรูเกิดขึ้น ณ จุดท่ีตองการใชความรูนั้น 
5. ความรูเปนส่ิงท่ีขึ้นกับบริบทและกระตุนใหเกิดขึ้นโดยความตองการ 

 
ความรู (Knowledge) ในทัศนะของฮอสเปอร (อางใน มาโนช  เวชพันธ 2532, 15-16) วา

นับเปนขั้นแรกของพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของกับความสามารถในการจดจํา ซ่ึงอาจจะโดยการนึกได 
มองเห็น ไดยิน หรือ ไดฟง ความรูนี้ เปนหนึ่งในขั้นตอนของการเรียนรู  โดยประกอบไปดวยคํา
จํากัดความหรือความหมาย ขอเท็จจริง ทฤษฎี กฎ โครงสราง วิธีการแกไขปญหา และมาตรฐานเปน
ตน การนําความรูไปใชในการวิเคราะห การสังเคราะห การประเมินผล ซ่ึงเปนขั้นตอนท่ีไดใช
ความคิดและความสามารถทางสมองมากขึ้นเปนลําดับ สวนความเขาใจนั้น ฮอสเปอร ช้ีใหเห็นวา 
เปนขั้นตอนตอมาจากความรู โดยเปนขั้นตอนท่ีจะตองใชความสามารถของสมองและทักษะในช้ัน
ท่ีสูงขึ้น จนถึงระดับของการส่ือความหมาย ซ่ึงอาจเปนไปไดโดยการใชปากเปลา ขอเขียน ภาษา 
หรือการใชสัญลักษณ โดยมักเกิดขึ้นหลังจากท่ีบุคคลไดรับขาวสารตาง ๆ แลว อาจจะโดยการฟง 
การเห็น การไดยิน หรือเขียน แลวแสดงออกมาในรูปของการใชทักษะหรือการแปลความหมายตาง 
ๆ เชน การบรรยายขาวสารท่ีไดยินมาโดยคําพูดของตนเอง หรือการแปลความหมายจากภาษาหนึ่ง
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ไปเปนอีกภาษาหนึ่ง โดยคงความหมายเดิมเอาไว หรืออาจเปนการแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอสรุปหรือการคาดคะเนก็ได 

 
สรุปไดวา ความรู หมายถึง การประสมประสานระหวางประสบการณกับคานิยม ผานส่ือ

ตางๆ มักเกิดขึ้นโดยถูกนําไปประยุกตไดโดยบุคคล อาศัยขอมูล ทักษะ และประสบการณท่ีมีอยูเปน
สวนสนับสนุนการตัดสินใจ 
 
ประเภทของความรู 
 

ความรูแบงออกเปน 4 ระดับ ดังนี ้(วิจารณ  พานิช, 2548: 59) 
 
ระดับท่ี 1:  know-what เปนความรูเชิงทฤษฏีลวน ๆเปรียบเสมือนความรูของผูจบปริญญา

ตรีมาใหม ๆ เม่ือนําความรูเหลานี้ไปใชงาน ก็จะอาจจะใชไดผลหรือใชไมไดผล 
 
ระดับท่ี 2:  know-how เปนความรูท่ีมีท้ังเชิงทฤษฎี และเชิงบริบทเปรียบเสมือนความรูของ

ผูจบปริญญาตรีและมีประสบการณการทํางานผานมาระยะหนึ่ง เชน 2-3 ปก็จะมีความรูในลักษณะ
ท่ีรูจักปรับใหเขากับสภาพแวดลอมหรือบริบท 

 
ระดับท่ี 3 :  know-why เปนความรูในระดับท่ีอธิบายเหตุผลไดวาทําไมความรูนั้น ๆ จึงใช

ไดผลในบริบทหนึ่ง แตใชไมไดผลในอีกบริบทหนึ่ง 
 
ระดับท่ี 4:  care-why เปนความรูในระดับคุณคา ความเช่ือซ่ึงจะเปนแรงขับดันมาจาก

ภายในจิตใจ ใหตองกระทําส่ิงนั้น ๆ เม่ือเผชิญสถานการณ 
 
นอกจากนี้ความรูมองในดานท่ีมองเห็นไดมี 2 ประเภท ดังนี้ (พรธิดา  วิเชียรปญญา, 2547: 

22, อางใน Choi, 2000) 
 

1.  ความรูโดยนัยหรือความรูท่ีมองเห็นไมชัดเจน  จัดเปนความรูอยางไมเปนทางการ ซ่ึง
เปนทักษะหรือความรูเฉพาะตัวของแตละบุคคลท่ีไดมาจากประสบการณความเช่ือหรือความคิด
สรางสรรคในการปฏิบัติงาน เชน การถายทอดความรู ความคิดผานการสังเกต การสนทนา และการ
ฝกอบรม ความรูประเภทนี้เปนหัวใจสําคัญท่ีทําใหงานประสบความสําเร็จเนื่องจากความรูประเภท



 

 

45 

นี้เกิดจากประสบการณและการนํามาเลาเรื่องแลกเปล่ียนเรียนรูกัน ดังนั้นจึงไมสามารถจัดใหเปน
ระบบหรือหมวดหมูไดและไมสามารถเขียนเปนกฎเกณฑหรือตําราได แตสามารถถายทอดและ
แบงปนความรูไดโดยการสังเกตและเลียนแบบ 

 
2.  ความรูท่ีชัดเจนหรือความรูท่ีเปนทางการ เปนความรูท่ีมีการบันทึกไวลายลักษณอักษร 

และใชรวมกันในรูปแบบตาง ๆ เชน ส่ิงพิมพ เอกสารขององคกรไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เว็บไซต 
อินเทอรเน็ต ความรูประเภทนี้เปนความรูท่ีแสดงออกมาโดยใชระบบสัญลักษณ จึงสามารถส่ือสาร
และเผยแพรไดอยางสะดวก 
 
ความหมายของความตระหนัก 
 
 Wolmen (1973: 38) กลาวถึง ความตระหนักไววาความตระหนักเปนภาวการณท่ีบุคคล
เขาใจ หรือสํานึกบางส่ิงบางอยางของเหตกุารณประสบการณหรือวัตถุของได 
 
 ประภาเพ็ญ  สุวรรณ (2520: 10) ไดใหความหมายของความตระหนัก หมายถึง การท่ีบุคคล
ฉุกคิดได หรือการรูสึกวามีหรือการไดฉุกคิดถึงส่ิงใดส่ิงหนึ่งหรือความรูสึกท่ีเกิดขึ้นในภาวะของ
จิตใจ แตไมไดหมายความวา บุคคลนั้นสามารถจําได หรอืระลึกไดถึงลักษณะของบางอยางของส่ิง
นั้น 
 

วิชัย  วงษใหญ (2523:133) ไดกลาวถึง ความหมายของความตระหนักไววา ความตระหนัก
เปนพฤติกรรมขั้นต่ําสุดทางดานความรู (Cognitive Domain) แตความตระหนักนั้นไมไดเกี่ยวของ
กับความจําหรือ ความสามารถระลึกได ความตระหนัก หมายถึง ความสามารถคิดความรูสึกท่ี
เกิดขึ้นในสภาวะจิตใจ  

 
พจนานุกรมทางการศึกษา (Good, 1973: 54) ไดใหความหมายของความตระหนักไววา 

ความตระหนัก หมายถึงการกระทําท่ีแสดงวาจําได การรับรูหรือการมีความรู หรือ มีความสํานึก 
(Consciousness) 
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จากความหมายเหลานี้อาจกลาวไดวา  ความตระหนัก คือ พฤติกรรมท่ีมีอยูในคนๆหนึ่ง 
โดยการเกิดจากความคิด หรือ การเกิดความฉุกคิดในชวงเวลาหนึ่ง ท่ีแสดงออกมาโดยการรับรู  
ความคิดเห็น  ความสํานึกเปนภาวะท่ีบุคคลเขาใจและประเมินสถานการณท่ีเกิดขึ้นเกี่ยวกับตนเอง
ได  โดยอาศัยระยะเวลาเหตกุารณประสบการณ หรือประสบการณ หรือสภาพแวดลอม เปนปจจัยท่ี
ทําใหบุคคลเกิดความตระหนัก  เปนพ้ืนฐานในการวัดความตระหนักในปญหาของส่ิงแวดลอม
เกี่ยวกับบรรจุภัณฑท่ีบุคคลแตละบุคคลเลือกใช 

 
การวัดความตระหนัก  
 
 ความตระหนักเปนพฤติกรรมท่ีเกี่ยวกับความรูสึกวามีส่ิงนั้นอยู (Conscious of Something ) 
จําแนกและรับรู  ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีละเอียดออนเกี่ยวกับดานความรูสึกและอารมณ ดังนั้น การท่ี
จะนําการวัด และการประเมินผลมาใช  จึงตองมีหลักการและวิธีการตลอดจนเทคนิคเฉพาะจึงจะวัด
การรับรู และอารมณดังกลาวออกมาใหเท่ียงตรงและเช่ือม่ันได เครื่องมือท่ีใชวัดความรูสึก และ
อารมณนั้นมีหลายประเภท  ไดแก  

 
1. วิธีการสัมภาษณ การสัมภาษณท่ีมีโครงสรางแนนอน (Structured Item ) โครงสราง

คําถาม และมีคําตอบใหเลือกเหมือนกับแบบสอบถามชนิดเลือกตอบและคําถามจะตองตั้งไวกอน
เรียงลําดับกอนหลังไวอยางดี หรืออาจเปนแบบไมมีโครงสราง(Unstructured Item ) ซ่ึงเปนการ
สัมภาษณท่ีมีไวแตหัวขอใหญๆใหผูตอบมีเสรีภาพการตอบอยางมาก 

 
2. แบบสอบถาม แบบสอบถามอาจเปนชนิดเปด-ปด หรือแบบผสมระหวางเปด-ปดก็ได 

 
3. แบบตรวจสอบรายการ เปนเครื่องมือวัดชนิดท่ีใหตรวจสอบวาเห็นดวย ไมเห็นดวย 

หรือมี-ไมมี  ใช-ไมใชเปนตน 

 

4. มาตรวัดอันดับคุณภาพ เครื่องมือชนิดนี้ เหมาะสําหรับวัดอารมณและความรูสึกท่ี
ตองการทราบความเขม วามีมากนอยเพียงใดในเรื่องนั้น 
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5. การใชความหมายของภาษา (Semantic Differential Technique : SD) เทคนิคการวัด 
โดยใชความหมายของภาษาของ ชาลล ออสกูด เปนเครื่องท่ีวัดไดครอบคลุมมากชนิดหนึ่ง 
เครื่องมือวัดชนิดนี้ประกอบดวยเรื่อง ซ่ึงถือเปน “สังกัป” และจะมีคุณศัพทท่ีตรงขามกันเปนคูๆแต
ละคูจะมี 2 ขั้ว ชองหางระหวาง 2 ขั้วนี้บงดวยตัวเลข  คุณศัพทท่ีประกอบเปน 2 ขั้วนี้แยกออกเปน 3 
พวกใหญ ๆ คือพวกท่ีเกี่ยวกับการประเมินคา พวกท่ีเกี่ยวศักยภาพ และพวกท่ีเกี่ยวกับกิจกรรม  

 
 ความรูและความตระหนักดานส่ิงแวดลอมและบรรจุภัณฑอาจสรุปไดวา คือพฤติกรรมท่ี
บุคคลหนึ่งแสดงออกมา หรือคิดไดจากความเขาใจ ซ่ึงอาจมาจากประสบการณการไดยิน หรือ ได
ฟง การเรียนรูจริง หรือจากส่ือตางๆซ่ึงเปนกระบวนการแรกท่ีใชในการตัดสิน แลวเกิดความ
ตระหนัก 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 จุฑาทิพย  ชนินทรอารักษ (2540) ไดศึกษาเรื่องการใชบรรจุภัณฑอาหารของขาราชการ
สตรี ไดขอคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการใชบรรจุภัณฑอาหารตอสภาพแวดลอม สวนใหญเห็น
วาควรหลีกเล่ียงบรรจุภัณฑจากวัสดุสังเคราะห ควรมีการแปรรูปใชใหม และควรมีการนํากลับมา
ใชซํ้าอีก และยังพบวาส่ิงกระตุนทางการตลาดในการซ้ือผลิตภัณฑอาหารท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดไดแก 
ยี่หออาหาร สวนลักษณะบรรจุภัณฑมีผลตอการเลือกซ้ือเปนลําดับรองลงมา 

 

 ปรีชญา  ครูเกษตร (2550)  เรื่องการศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑทางเลือกท่ีเปน
มิตรตอส่ิงแวดลอม และไมเปนอันตรายตอผูบริโภค พบวาพฤติกรรมการพัฒนาบรรจุภัณฑ
ทางเลือกท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม และไมเปนอันตรายตอผูบริโภค จะมีการพัฒนาใหเกิดการนํา
กลับมาใชใหมสามารถลดทรัพยากรใหไดมากท่ีสุด โดยนําวัสดุประเภท  กระดาษ อลูมิเนียม แกว 
มาใชเพ่ือลดปญหามลพิษและอีกทางหนึ่งคือผูบริโภคตองการใหผูผลิตทําสัญลักษณ เลือกสีท่ีบง
บอกถึงผลิตภัณฑเพ่ือสนับสนุนการรับรูของผูบริโภค ชวยกระตุนการตัดสินใจซ้ือและใสใจในเรื่อง
ของการอนุรักษส่ิงแวดลอม   
 
 บรรชัย  สืบสังข (2535: 133) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความรู ความตระหนัก และ
พฤติกรรมเกี่ยวกับปญหาส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองขอนแกนพบวา ประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองขอนแกน มีความรูและพฤติกรรมเกี่ยวกับปญหาส่ิงแวดลอมอยูในระดับปาน
กลาง และมีความตระหนักตอปญหาส่ิงแวดลอมอยูในระดับสูงเพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ เปน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความรูเกี่ยวกับปญหาส่ิงแวดลอมอยางมีนัยสําคัญท่ี 0.05 การไดรับขาวสารและ
ความรูเกี่ยวกับปญหาส่ิงแวดลอม เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตระหนักตอปญหาส่ิงแวดลอมของ
ประชาชนในเขตเทศบาล อยางมีนัยสําคัญท่ี 0.05 อายุและการไดรับขาวสารเกี่ยวกับปญหา
ส่ิงแวดลอม เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญท่ี 0.05 
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 รัชฎาพร  ใจม่ัน (2550) ศึกษาเรื่อง  การแบงกลุมผูบริโภคภาชนะบรรจุอาหารท่ีเปนมิตรตอ
ส่ิงแวดลอม พบวา วัสดุบรรจุภัณฑเปนองคประกอบสําคัญในการตัดสินใจซ้ือโดยเฉพาะบรรจุ
ภัณฑท่ีสามารถรีไซเคิลถือวาเปนบรรจุภัณฑท่ีมีคามากท่ีสุด ซ่ึงกลุมตัวอยางมีความตระหนักและ
ใสใจในส่ิงแวดลอม  ดังนั้นผูบริโภคจึงมีความเต็มใจท่ีจะจายเงินเพ่ิมขึ้นเพ่ือซ้ือผลิตภัณฑท่ีเปน
มิตรตอส่ิงแวดลอมจะไมซ้ือผลิตภัณฑท่ีสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม อีกท้ังประเด็นดาน
ส่ิงแวดลอมยังเปนส่ิงท่ีผูบริโภคนํามาพิจารณาเม่ือตัดสินใจซ้ือ การแสดงความรับผิดชอบตอ
ส่ิงแวดลอมของผูประกอบการและผูตัดสินใจซ้ือ 
   
 วินัย  บํารุงกิจ (2535) ศึกษาเรื่อง ความรูและความตระหนักตอสภาวะมลพิษทาง
ส่ิงแวดลอมของนักเรียนพลตํารวจ โรงเรียนตํารวจนครบาล พบวานักเรียนพลตํารวจสวนใหญมี
ความตระหนักตอภาวะมลพิษทางส่ิงแวดลอมในระดับสูงมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 90 กลุมตัวอยางท่ี
มีอายุแตกตางกัน มีความตระหนักตอภาวะมลพิษทางส่ิงแวดลอมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.01 กลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความตระหนักตอภาวะมลพิษทาง
ส่ิงแวดลอมไมแตกตางกัน 
 
 อุไรวรรณ  อรุณาทิตย (2531) ไดศึกษาความรูทัศนคติและพฤติกรรมในการบริโภคสินคา
ของสมาชิกท่ีมีตอรานสหกรณเชียงใหมจํากัด ผลการศึกษาพบวา เพศตางกันมีผลใหความคิดเห็น
ตางกันได ความคิดของเพศชายมักหนักแนนกวาความคิดของเพศหญิง เพศชายมักคิดคาดการณ
ลวงหนาถึงรางวัลและการลงโทษท่ีเปนผลของความเหมาะสมและไมเหมาะสมท่ีเกิดขึ้นกับตนเอง 
ในขณะท่ีเพศหญิงคิดคาดการณลวงหนาเกี่ยวกับรางวัลและการลงโทษในฐานะเปนผลของความ
เปนมิตร หรือความเปนศัตรูกันของส่ิงแวดลอม ส่ิงท่ีชายคิด มักเกี่ยวของกับความปรารถนาใหเกิด
ความสําเร็จสวนตัว ในขณะท่ีหญิงคิดนั้นเกี่ยวของกับความปรารถนาดานความรักทางสังคมและ
มิตรภาพมากกวา และเพศหญิงมีแนวโนมท่ีจะเปล่ียนแปลงเจตคติมากกวาเพศชายท้ังนี้อาจจะ
เนื่องมาจากวัฒนธรรม ซ่ึงผูหญิงมักชอบเปนคนท่ีชอบการประนีประนอมมากกวาผูชายจึงสงผลตอ
การเปล่ียนแปลงเจตคติท่ีแตกตางกันดวย  
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 McCarty and Shrum (1994) พบวาคานิยมดานความสนุกสนานมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
ทัศนคติเรื่องความสําคัญของการรีไซเคิล และการมีพฤติกรรมดานการรีไซเคิล กลาวคือ บุคคลท่ีมี
ความสนุกสนานในชีวิตมองวาพวกเขาจะบรรลุส่ิงท่ีตองการไดดีก็ตอเม่ือทํากิจกรรมดาน
ส่ิงแวดลอม แมผลการวิจัยท่ีไดจะพบวาคานิยมดานความสนุกสนานมีอิทธิพลตอความเต็มใจ
จายเงินของผูบริโภค แตความสัมพันธนั้นเปนไปในเชิงลบ โดยกลุมตัวอยางท่ีคานิยมดานความ
สนุกสนานนอย  จะมีความเต็มใจจายเงินเพ่ิมขึ้นเพ่ือซ้ือผลิตภัณฑท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมมาก 
  

จากการรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผูวิจัย ซ่ึงไดสนใจศึกษาพฤติกรรม
ผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ไดศึกษาตัวแปรท่ีเกี่ยวของ ไดแก
ปจจัยทางประชากร ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และจํานวนสมาชิกใน
ครัวเรือน ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม และปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือก
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยตัวแปรดังกลาวนํามาใชหาความสัมพันธกับ
พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ซ่ึงสามารถสรุปไดดังกรอบ
แนวคิดในงานวิจัย ดังนี้ 
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กรอบแนวความคิดของงานวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรตาม 
(Dependent Variable) 

ตัวแปรอิสระ  
(Independent Variable) 

 

1. ปจจัยทางประชากร 
– เพศ 
– อายุ 
– ระดับการศึกษา 
– อาชีพ 
– จํานวนสมาชิกในครัวเรือน 
– ฐานทางการเงิน/รายได 

2. ความรูและความตระหนักในปญหา
สิ่งแวดลอม 
– ปญหาโลกรอน (Global Worming) 
– ปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย

(Waste Pollution)   
 3.     ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือก    
         สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ  
         สิ่งแวดลอม 

– ปจจัยภายใน ไดแก ทัศนคติ คานิยม  
– ปจจัยภายนอก ไดแก สื่อ เพื่อน/

ครอบครัว  
 

 

 พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใช
บรรจุภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอม 
– การลดการใชบรรจุภัณฑ(Reduce) 
– การนําบรรจุภัณฑมาใชซ้ํา (Reuse) 
– การแปลงบรรจุภัณฑมาใชใหม 

(Recycle) 
– การเลือกใชบรรจุภัณฑจากวัสดุ     

ธรรมชาติ 
– การเห็นความสําคัญของทรัพยากรท่ี

นํามาใชผลิตบรรจุภัณฑ 
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สมมติฐานในการวิจัย 

 
1.  สมมติฐาน 
 

1.  สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยทางประชากร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 
จํานวนสมาชิกในครัวเรือน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใชบรรจุภัณฑ
อนุรักษส่ิงแวดลอม 

     
2.  สมมติฐานท่ี 2 ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม มีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 
3.  สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ

ส่ิงแวดลอมไดแก ปจจัยภายใน คือ ทัศนคติ /คานิยม และปจจัยภายนอก คือ ส่ือ เพ่ือน/ครอบครัวชน
ช้ันทางสังคม มีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม  
 
 
 
 
 
 
 



  

บทที่ 3 
 

การดําเนินการวิจัย 
 

ในการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

ผูวิจัยใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณโดยไดทําการศึกษาขอมูล เอกสารงานวิจัยตางๆ ท่ีเกี่ยวของจัดทํา
แบบสอบถาม และกําหนดระเบียบวิธีวิจัยดังนี ้ 
 

ประชากร 
 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา วิทยาเขตบางเขน ในระดับช้ันประถามศึกษา 

 
การสุมตัวอยาง 

 
ผูวิจัยกําหนดวิธีการสุมตัวอยาง โดยมีขั้นตอนการสุมตัวอยางดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1  สุมระดับบุคคล 
 
1.  กําหนดขนาดตัวอยาง โดยใชสูตรของ Yamane ดังนี้ 
 

n =  
 
      เม่ือ   n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 
            N = จํานวนประชากร 
             e = ความคลาดเคล่ือนของกลุมตัวอยาง 
(Yamane, 1970: 581) 
 

N 
1 + Ne2 
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เม่ือกําหนดคาความคลาดเคล่ือนเทากับ 0.05 จะไดขนาดตัวอยาง 
 

n = 
 

n =    357 
 

ไดขนาดตัวอยางท่ีคํานวณไดเทากับ 357 คน  
 
 2.  จากการสุมตัวอยางในขั้นตนแลว ผูวิจัยไดใชวิธีการสุมอยางเฉพาะเจาะจง เพ่ือสุมเลือก
กลุมตัวอยางใหไดจํานวนตัวอยางครบ ท้ัง 357 คน โดยผูวิจัยเลือกผูปกครองนักเรียนในระดับช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 4 ประถมศึกษาปท่ี 5 และประถมศึกษาปท่ี 6 โดยกระจายแบบสอบถามใน 3 
ระดับช้ันตามสัดสวนท่ีเทากันไดจํานวนตัวอยางในแตละระดับช้ันคือ ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 
จํานวน 119 ชุด ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 จํานวน 119 ชุด และระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
จํานวน 119 ชุด รวม 357 ชุดสาเหตุท่ีใชกลุมตัวอยางเปนผูปกครองในระดับช้ันประถมศึกษา  
เนื่องจาก ผูปกครองในระดับช้ันประถมจะมีความใกลชิดกับนักเรียน มีเวลาพูดคุยหรือดูแลนักเรียน
อยูตลอดเวลา  

 
ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามตามจํานวนท่ีสุมไดในแตละระดับช้ัน โดยสุมแจกไปยัง

กลุมตัวอยาง เพ่ือใหนักเรียนกลุมตัวอยางนําแบบสอบถามไปใหผูปกครองตอบแบบสอบถามจน
ครบตามจํานวน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3250 
1 + 3250(0.05)2 
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 

สําหรับการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ  ท้ังนี้ เพ่ือให
สอดคลองกับแนวคิดทางทฤษฎีท่ีใชในการวิจัยดังกลาวในขางตน จํานวน 357 ตัวอยาง ซ่ึงได
กําหนดแบบสอบถามเปน 4 สวน โดยมีโครงสรางประกอบไปดวยสวนตางๆ ดังนี ้
 

สวนท่ี 1 เปนคําถามท่ีเกี่ยวของกับ คุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึง
ไดแก เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ รายได จํานวนสมาชิกภายในครัวเรือน  

 

 สวนท่ี 2 แบบสอบถามท่ีวัดความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม เปนคําถาม
แบบมาตรวัดประมาณคา (Liker Scale) ซ่ึงประกอบไปดวย ปญหาโลกรอน เปนคําถามตอบจํานวน 
6 ขอ ไดแก ขอท่ี 1-6 ปญหาท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย เปนคําถามตอบจํานวน 6 ขอ ไดแก ขอท่ี 7-12 
และเปนสวนของรูปภาพจํานวน 2 ภาพ ซ่ึงประกอบไปดวยภาพขยะบริเวณถังขยะ และภาพขยะใน
แหลงน้ํา โดยแบงระดับความสําคัญของปจจัยออกเปน 5 ระดับ ดังนี้  

 
ระดับความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมมากท่ีสุด ใหคะแนน   5  คะแนน 
ระดับความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมมาก   ใหคะแนน   4  คะแนน 
ระดับความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมปานกลาง ใหคะแนน   3  คะแนน 
ระดับความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมนอย  ใหคะแนน   2  คะแนน 
ระดับความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมนอยท่ีสุด ใหคะแนน   1  คะแนน 

 
 สวนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกใชบรรจุภัณฑ ท้ังปจจัย
ภายในไดแก ทัศนคติ คานิยม และ ปจจัยภายนอก ไดแก ส่ือ เพ่ือน/ครอบครัว  
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สวนท่ี 4 สอบถามเกี่ยวกับขอมูลพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
อนุรักษส่ิงแวดลอม เปนคําถามแบบมาตรวัดประมาณคา (Liker Scale) โดยแบงออกเปน 3 ระดับ 
ดังนี้ 

 
ปฏิบัติเปนประจํา หมายถึง ระดับมาก  ใหคะแนน  3 คะแนน 
ปฏิบัตินานๆครั้ง หมายถึง ระดับปานกลาง  ใหคะแนน  2 คะแนน 
ไมเคยปฏิบัต ิ หมายถึง ระดับนอย  ใหคะแนน  1 คะแนน 

  
ขั้นตอนในการสรางและทดสอบเคร่ืองมือ 

 
1. ศึกษาทฤษฎี แนวความคิดท่ีเกี่ยวของกับความคิดเห็นงานวิจัยท่ีเกี่ยวของจากตํารา

เอกสารท่ัวไป และจากงานวิจัยตางๆ รวมถึงวิทยานิพนธ 
 

2. ศึกษาสภาพปญหาดานส่ิงแวดลอมตางๆท่ีมีสาเหตุมาจากการเลือกสินท่ีใชบรรจุภัณฑ
ประเภทตางๆ รวมถึงความตองการลดผลกระทบท่ีเกิดจากบรรจุภัณฑ 

 
3. สรางแบบสอบถามเพ่ือวัดความรูความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม ท่ีมีผลตอ

พฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม รวมถึงปจจัยตางท่ีๆสงผลตอ
พฤติกรรมผูบริโภค 

 
4. นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลวไปใหคณะกรรมการตรวจแกไข เพ่ือใหมีความ

เท่ียงตรงในเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นทําการทดสอบกับกลุมตัวอยางจํานวน 30 ชุด เพ่ือหา
คาความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยใชสัมประสิทธแอลฟา (Alpha-Coefficient) ไดคาความเช่ือม่ัน
เทากับ 0.78 

 
5. ทดสอบแบบสอบถาม ผูวิจัยจะนําแบบสอบถามและรูปภาพไปสอบถามกับผูปกครอง

นักเรียนท่ีมีลักษณะทางสังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม คลายคลึงกับกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยนี้ 
จํานวน 30 คน เพ่ือทดสอบความชัดเจนของคําถามและภาษาท่ีใช แลวนํามาปรับปรุงแกไขอีกครั้ง
เพ่ือความสมบูรณของแบบสอบถาม 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ขั้นตอนที่ 1 ผูวิจัยนําแบบสอบถามพรอมหนังสือแนะนําตัว และหนังสือช้ีแจงเพ่ือขอความ
อนุเคราะหเก็บขอมูลแบบสอบถามตออาจารยใหญโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

  
ขั้นตอนที่ 2 สงมอบแบบสอบถามใหกับโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา จํานวน 400 ชุด เพ่ือทําการแจกใหกับนักเรียนกลุมตัวอยางตาม
จํานวนท่ีสุมไดในแตละระดับช้ัน รวมถึงช้ีแจงรายละเอียดเพ่ือใหนักเรียนกลุมตัวอยางนํา
แบบสอบถามไปใหผูปกครองตอบแบบสอบถามจนครบตามจํานวนพรอมแจงกําหนดสง
แบบสอบถาม 

 
ขั้นตอนที่ 3 รับแบบสอบถามคืน 370 ชุด จากท่ีสงมอบ 400 ชุด เพ่ือทําการวิเคราะห

ผลการวิจัย 
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การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัย 
 
การวิเคราะหขอมูล 

 
 ผูวิจัยทําการตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถาม แลวนําไป
ประมวลผลดวยคอมพิวเตอร โดนใชโปรมแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ (SPSS for Window) ตามลําดับ
ในการวิเคราะห ดังนี้ 

 
 สวนท่ี 1 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยทางประชากร ประกอบดวย เพศ อายุ จํานวนสมาชิก
ในครัวเรือน ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน และการใหความหมายของบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม โดยวิเคราะหความถ่ี และรอยละ (Percent)   

 

 สวนท่ี 2  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม ประกอบ
ไปดวย ปญหาโลกรอน ปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย และภาพขยะมูลฝอยบริเวณถังขยะกับ
ภาพมลพิษทางน้ําท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย โดยวิเคราะหรอยละ (Percent) คาเฉล่ีย (Mean) สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดับความรูความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 
โดยการวัดระดับความรูและความตระหนักนํามาเทียบกับเกณฑของเบสท (Best, 1959 อางอิงจาก 
วิยดา. 2550. หนา 63)  

 
 ซ่ึงทําการแบงคาเฉล่ียออกเปน 5 ระดับ โดยใชสูตรและแบงชวงการแปลผลดังนี ้

                       การจัดชวงระดับคะแนน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 

                   จํานวนช้ิน 

     =        

     = 0.8 

5-1 
5 
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 ดังนั้นเกณฑการกําหนดระดับคะแนนชวงความตระหนัก  จึงมีระดับดังนี้ 

 
คาเฉล่ียระหวาง 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความรูและความตระหนัก มากท่ีสุด 
คาเฉล่ียระหวาง 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความรูและความตระหนัก มาก 
คาเฉล่ียระหวาง 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความรูและความตระหนัก ปานกลาง 
คาเฉล่ียระหวาง 1.81 - 2.60 หมายถึง ระดับความรูและความตระหนัก นอย 
คาเฉล่ียระหวาง 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความรูและความตระหนัก นอยท่ีสุด 
 
สวนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ

อนุรักษส่ิงแวดลอม โดยวิเคราะหความถ่ี และรอยละ (Percent) 
 
สวนท่ี 4 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ

อนุรักษส่ิงแวดลอม โดยวิเคราะหรอยละ (Percent) คาเฉล่ีย (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และระดับความรูความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม โดยการวัดระดับ
ความรูและความตระหนัก แบงคาเฉล่ียออกเปน 3 ระดับ มีชวงการแปรผลดังนี ้

 
                       การจัดชวงระดับคะแนน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 

                   จํานวนช้ิน 

=   

     = 0.66 

 ดังนั้นเกณฑการกําหนดระดับคะแนนชวงความตระหนัก  จึงมีระดับดังนี ้
 

คาเฉล่ียระหวาง  2.34 - 3.00 หมายถึง ระดับมาก 
คาเฉล่ียระหวาง  1.67 - 2.33 หมายถึง ระดับปานกลาง 
คาเฉล่ียระหวาง  1.00 - 1.66 หมายถึง ระดับนอย 
 
 

3-1 
3 
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สวนท่ี 5 วิเคราะหขอมูลในสวนการทดสอบสมมติฐาน สถิติในการวิเคราะห คือ สถิติการ
ทดสอบ Chi-square หาความสัมพันธระหวาง ปจจัยทางประชากร และปจจัยท่ีมีผลตอการเลือก
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม กับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
อนุรักษส่ิงแวดลอม และใชสถิติการวิเคราะหสัมประสิทธสหสัมพันธของ Pearson เพ่ือหา
ความสัมพันธระหวาง ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม กับพฤติกรรมผูบริโภคใน
การเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนรุักษส่ิงแวดลอม โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ 0.05 

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะห 
 
 1. สถิติเชิงพรรณนา  
 
 1.1 ความถ่ี 
 
 1.2 รอยละ (Percent)  
 
 1.3 คาเฉล่ีย (Mean)  
 
 1.4 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
 2. สถิติในการทดสอบสมมติฐานหาความสัมพันธ 
 

2.1 วิเคราะหโดยสถิติ Chi-square (χ2) เพ่ือหาความสัมพันธระหวางปจจัยทางประชากร 
และปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 

 2.2 วิเคราะหโดยสถิติสัมประสิทธสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation) เพ่ือ
หาความสัมพันธระหวางความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมกับพฤติกรรมผูบริโภคใน
การเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 
 
 



  

บทที ่4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
กรณีศึกษา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนา
การศึกษา” ซ่ึงเปนการศึกษาวิจัยในเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยผูวิจัยไดทําการเก็บ
ขอมูลดวยแบบสอบถาม จํานวนท้ังส้ิน 357 ชุด เปนผูปกครองนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 
4 จํานวน 119 ชุด ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 จํานวน 119 ชุด และระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
จํานวน 119 ชุด ผูวิจัยไดทําการเลือกผูปกครองนักเรียนในระดับประถมศึกษาปท่ี 4, 5 และ 6 
เนื่องจาก ผูปกครองจะมีความใกลชิดกับนักเรียน มีเวลาพูดคุยหรือดูแลนักเรียนอยูตลอดเวลา ซ่ึง
จากผลการวิจัยสามารถแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม คือ ผูบริโภคเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
อนุรักษส่ิงแวดลอมจํานวน 320 ชุด และผูบริโภคไมเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม
จํานวน 37 ชุด  ในท่ีนี้ไดนําเสนอผลการวิจัยเฉพาะผูบริโภคท่ีเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม ดังนั้นกลุมตัวอยางจึงเทากับ 320 คน ซ่ึงแบงออกเปน 5 สวนมีรายละเอียดดังนี ้

 

 สวนที ่1 ปจจัยทางประชากร 
 
 สวนที่ 2 ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 
 
 สวนที่ 3 ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 
 สวนที่ 4 พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
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 สวนที่ 5 ทดสอบสมมติฐานวาดวยความสัมพันธระหวาง ปจจัยทางประชากร ความรูและ
ความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม และปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
อนุรักษส่ิงแวดลอม กับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 
สวนที ่1 ปจจัยทางประชากร 

   ผลจากการศึกษา พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม กรณีศึกษา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัย
และพัฒนาการศึกษา เกี่ยวกับปจจัยทางประชากรของกลุมตัวอยาง ซ่ึงประกอบดวย เพศ จํานวน
สมาชิก ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ดังแสดงในตารางท่ี 2 และความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมี
ตอความหมายของบรรจภุัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ดังแสดงในตารางท่ี 3 ไดผลดังนี ้
 

เพศ พบวา กลุมตัวอยางเปนหญิงมากกวาเพศชาย 3:1 คือ เพศหญิง รอยละ 76.3 และเพศ
ชาย รอยละ 23.8 อายุสวนใหญอยูในชวงอายุ  41-50 ป  รอยละ 67.5   รองลงมา 31-40 ป  รอยละ 
26.6  โดยไมพบกลุมตัวอยางท่ีมีอายุต่ํากวา 20 ป  
 
 จํานวนสมาชิกในครัวเรือน พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญ มีครอบครัวขนาดกลาง จํานวน
สมาชิก 4-6 คน คิดเปนรอยละ 72.2 รองลงมา ครอบครัวขนาดเล็ก จํานวนสมาชิก 1-3 คน คิดเปน
รอยละ 17.8 และครอบครัวขนาดใหญ ตั้งแต 7 คนขึ้นไป คิดเปนรอยละ 10.0 ตามลําดับ 
 
 ระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี  รอยละ 50.0   
รองลงมาระดับปริญญาโทขึ้นไป รอยละ 45.0 ระดับอนุปริญญา รอยละ 2.8 ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย รอยละ1.3 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนรอยละ 0.9    ตามลําดับ   
 
 อาชีพของกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัท รอยละ 27.5 รองลง
อาชีพรับราชการ รอยละ 20.0 ดานอาชีพอ่ืนๆ เชนแมบาน และแพทย รอยละ 18.1 สวนอาชีพ
พนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 10.9 อาชีพคาขาย รอยละ 10.0 ไมไดประกอบอาชีพ รอยละ 8.8 อาชีพ
รับจาง รอยละ 4.4 และอาชีพเกษตรกรรม รอยละ 0.3 ตามลําดับ 
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 รายได พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดมากกวา 50,000 บาท/เดือน รอยละ 45.9  
รองลงมารายได  30.001-50.000 บาท/เดือน รอยละ 28.4  รายได  20,001 – 30,000 บาท/เดือน  รอย
ละ 13.8  รายได  10,001-20,000  บาท/เดือน รอยละ 10.3   และรายได ต่ํากวา 10,000 บาท/เดือน 
รอยละ 1.6  ตามลําดับ 
 
ตารางที ่2  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง ตามจําแนกตาม เพศ อาย ุจํานวนสมาชิก                        
     ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได 
 

ปจจัยทางประชากร จํานวน 
(n=320) 

รอยละ 
(100.0) 

 

เพศ 
  

            หญิง 244 76.3 
            ชาย 
 

76 23.8 

อาย ุ   
            20 – 30 ป 4 1.3 
            31 – 40 ป 85 26.6 
            41 – 50 ป 216 67.5 
            51 ปขึ้นไป 
 

15 4.7 

จํานวนสมาชิกในครัวเรือน   
            1 – 3 คน 57 17.8 
            4 – 6 คน 231 72.2 
            7 คนขึ้นไป 
 

32 10.0 

ระดับการศึกษา   
มัธยมศึกษาตอนตน 3 0.9 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 4 1.3 
อนุปริญญา 9 2.8 
ปริญญาตร ี 160 50.0 
ปริญญาโทขึ้นไป 144 45.0 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

ปจจัยทางประชากร จํานวน 
(n=320) 

รอยละ 
(100.0) 

อาชีพ   
พนักงานบริษัท 88 27.5 
รับราชการ 64 20.0 
อ่ืนๆ เชน แมบาน แพทย  ฯลฯ 58 18.1 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 35 10.9 
คาขาย 32 10.0 
ไมไดประกอบอาชีพ 28 8.8 
รับจาง 14 4.4 
เกษตรกรรม 
 

1 0.3 

รายได/เดือน   
ต่ํากวา 10,000 5 1.6 
10,001-20,000 33 10.3 
20,001- 30,000 44 13.8 
30.001-50.000 91 28.4 
มากกวา 50,000 
 

147 45.9 
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 การใหความหมายของบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมตามคิดเห็นของกลุมตัวอยาง พบวา 
กลุมตัวอยางใหความหมายเกี่ยวบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม คือ บรรจุภัณฑท่ีสามารถยอยสลาย
ไดงาย โดยมีจํานวนการเลือกมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 23.5  รองลงมา คือ บรรจุภัณฑท่ีมาจาก
ธรรมชาต ิคิดเปนรอยละ 22.1 และรองลงมาอันดับ 3 เปนบรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม คิด
เปนรอยละ 21.7 สวนบรรจุภัณฑท่ีสามารถรีไซเคิลได บรรจุภัณฑท่ีไมมีสารกันเปอน และอ่ืนๆ 
รอยละ 17.2, 15.2 และ 0.4 ตามลําดับ ดังแสดงในตารางท่ี 3 
 
ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความหมายของบรรจุภัณฑ  
     อนุรักษส่ิงแวดลอมตามคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 
 

บรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม จํานวน 
(n=320) 

รอยละ 
(100.0) 

 
บรรจุภัณฑท่ียอยสลายงาย 

 
279 

 
23.5 

บรรจุภัณฑท่ีมาจากธรรมชาต ิ 262 22.1 

บรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 257 21.7 

บรรจุภัณฑท่ีสามารถรีไซเคิลได 204 17.2 

บรรจุภัณฑท่ีไมมีสารปนเปอน 180 15.2 

อ่ืนๆ เชน 5 0.4 
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สวนที ่2  ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 

   
  ผลจากการศึกษา พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม กรณีศึกษา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัย
และพัฒนาการศึกษา ในสวนของความรูและความตระหนักไดทําการศึกษาถึงปญหาส่ิงแวดลอม
ดวยกัน 2 ดาน คือ ปญหาโลกรอน เปนคําถามตอบ จํานวน 6 ขอ  และปญหาท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย 
เปนคําถามตอบ จํานวน 6 ขอ กับในสวนของการแสดงความคิดเห็นตอความวิตกกังวลตอปริมาณ
และสภาพของการจัดการขยะท่ีมีผลตอสังคมและส่ิงแวดลอม  โดยใหกลุมตัวอยางดูรูปภาพจํานวน 
2 ภาพ ซ่ึงประกอบไปดวยภาพขยะบริเวณถังขยะ ดังภาพท่ี 1 และภาพขยะในแหลงน้ํา ดังภาพท่ี 2 

 

 

 

 

            

 

 

 

ภาพที่ 1  ขยะบริเวณถังขยะ 
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ภาพที่ 2  ขยะในแหลงน้ํา 

 

  โดยผูวิจัยกําหนดคะแนนของคําตอบเปน 5, 4, 3, 2 และ 1 จากความวิตกมากท่ีสุดถึง
นอยท่ีสุด แลวนํามาเทียบกับเกณฑของเบสท (Best, 1959 อางใน วิยดา  สงเสริมลอสกุล. 2550. 
หนา 63) ซ่ึงทําการแบงคาเฉล่ียออกเปน 5 ระดับ และแบงชวงการแปลผลดังนี ้

คาเฉล่ียระหวาง 4.50 - 5.00 หมายถึง ระดับความรูและความตระหนักมากท่ีสุด 
คาเฉล่ียระหวาง 3.50 - 4.49 หมายถึง ระดับความรูและความตระหนักมาก 
คาเฉล่ียระหวาง 2.50 - 3.49 หมายถึง ระดับความรูและความตระหนักปานกลาง 
คาเฉล่ียระหวาง 1.50 - 2.49 หมายถึง ระดับความรูและความตระหนักนอย 
คาเฉล่ียระหวาง 1.00 - 1.49 หมายถึง ระดับความรูและความตระหนักนอยท่ีสุด 
 
 เม่ือเปรียบเทียบคาเฉล่ียรวมของปญหาส่ิงแวดลอมท้ัง 2 ดาน พบวา กลุมตัวอยางมีความรู

และความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมไมแตกตางกันมากนัก คือ กลุมตัวอยางมีความรูและความ
ตระหนักในในปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย มากกวาปญหาโลกรอนเพียงเล็กนอย ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี ้
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 1. ความรูและความตระหนักในปญหาโลกรอน 

 
  ความรูและความตระหนักในปญหาโลกรอน ผลการวิจัย พบวา คาเฉล่ียของกลุมตัวอยางมี
ความรูและความตระหนักถึงปญหาโลกรอนมากท่ีสุด คือ อุณหภูมิโลกเพ่ิมสูงขึ้นเกิดจากกิจกรรม
มนุษย เราควรลดกิจกรรมท่ีเปนสาเหตุใหเกิดโลกรอนมากท่ีสุด เฉล่ีย 4.80   รองลงมา การตัด
ตนไมทําใหโลกรอนขึ้น เราควรชวยกันปลูกตนไม เฉล่ีย 4.68   อันดับ 3 เปนการปลอยแกส
คารบอนไดออกไซดของโรงงานอุตสาหกรรมเปนสาเหตุใหโลกรอน เราควรชวยกันรณรงคลดการ
ปลอยแกสของโรงงานอุตสาหกรรม เฉล่ีย 4.54   สวนขั้นตอนกระบวนการผลิตบรรจุภัณฑ
ประเภทตางๆทําใหเกิดปญหามลพิษ เราควรชวยลดการใชบรรจุภัณฑท่ีไมจําเปน โครงการรณรงค
ลดใชบรรจุภัณฑพลาสติกเปนการลดปญหาโลกรอน เราควรปฏิบัติตามโดยการใชบรรจุภัณฑจาก
ธรรมชาติ ปริมาณน้ําในมหาสมุทรเพ่ิมขึ้น เนื่องจากอุณหภูมิโลกท่ีสูงขึ้น เราควรลดการใชพลังงาน
ท่ีไมจําเปน มีคาเฉล่ียท่ีใกลเคียงกัน คือ 4.14  4.11 และ4.11 ตามลําดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4 
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ตารางที่ 4  แสดงคารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับ
     ความรูและความตระหนักในปญหาโลกรอน     
                                                                           (n=320) 

ปญหาโลกรอน มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด 

 

X S.D. ระดับ
เฉล่ีย 

ปจจุบันอุณหภูมิโลกเพิ่มข้ึนจาก
กิจกรรมของมนุษย เราควรลด
กิจกรรมท่ีเปนสาเหตุใหเกิดโลกรอน 
 

82.8 15.6 0.9 0.3 0.3 4.80 .484 มาก
ท่ีสุด 

ปริมาณน้ําในมหาสมุทรเพิ่มข้ึน 
เนื่องจากอุณหภูมิโลกท่ีสูงข้ึน เราจึง
ควรลดการใชพลังงานท่ีไมจําเปน 
 

35.9 44.4 15.6 3.1 0.9 4.11 .845 มาก 

การตัดตนไมทําใหโลกรอนข้ึน  เรา
ควรชวยกันปลูกตนไม 
 

71.3 26.3 1.6 0.6 0.3 4.68 .572 มาก
ท่ีสุด 

โครงการรณรงคลดใชบรรจุภัณฑ
พลาสติกเปนการลดปญหาโลกรอน 
เราปฏิบัติตามโดยการใชบรรจุภัณฑ
จากธรรมชาติ 
 

38.8 40.3 16.9 1.6 2.5 4.11 .913 มาก 

การปลอยแกสคารบอนไดออกไซด
ของโรงงานอุตสาหกรรมเปนสาเหตุ
ใหโลกรอน เราควรชวยกันรณรงค
ลดการปลอยแกสของโรงงาน
อุตสาหกรรม 
 

58.4 38.1 2.8 0.3 0.3 4.54 .602 มาก
ท่ีสุด 

ข้ันตอนกระบวนการผลิตบรรจุภัณฑ
ประเภทตางๆทําใหเกิดปญหามลพิษ 
เราควรชวยลดการใชบรรจุภัณฑท่ีไม
จําเปน 
 

35.0 46.3 16.9 1.9 0 4.14 .758 มาก 

คาเฉล่ียรวม      4.40  มาก
ที่สุด 
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2.  ความรูและความตระหนักในปญหามลพิษที่เกิดจากขยะมูลฝอย  
 
 ความรูและความตระหนักในปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย ผลการวิจัย พบวา คาเฉล่ีย
ของกลุมตัวอยางมีความรูและตระหนักถึงปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอยมากท่ีสุด เปนอันดับ
แรก ไดแก ภาพขยะท่ีทําใหเกิดปญหามลพิษทางน้ํา มีคาเฉล่ียสูงถึง 4.75 รองลงมาบรรจุภัณฑ
ประเภทโฟมและพลาสติกยอยสลายยาก เปนสาเหตุใหเกิดปญหามลพิษและขยะลนเมือง เราควร
ลดการใชบรรจุภัณฑประเภทโฟมและพลาสติก มีคาเฉล่ีย 4.68 อันดับ 3 เปนภาพขยะมูลฝอย
บริเวณถังขยะ มีคาเฉล่ีย 4.50 สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑหลายๆช้ัน เปนการเพ่ิมปริมาณขยะ เราจึงควร
นําบรรจุภัณฑเหลานั้นมาดัดแปลงใหเกิดประโยชน  การนําส่ิงของเหลือใชมาดัดแปลงใหเกิด
ประโยชนเปนการลดปริมาณขยะ ซ่ึงทําใหเราเห็นคุณคาของส่ิงของเหลือใช การแยกขยะกอนท้ิง
เปนการลดปญหาขยะ เราควรแยกขยะเพ่ือชวยลดปริมาณขยะตกคาง และบรรจุภัณฑท่ีทําจาก
ธรรมชาติชวยลดปญหาขยะตกคาง เราควรเลือกใชสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑจากธรรมชาติมีคาเฉล่ียท่ี
ใกลเคียงกัน คือ 4.46, 4.43, 4.39 และ4.38 ตามลําดับ โดยท่ีกลุมตัวอยางเห็นวาการพัฒนาประเทศ
อยางรวดเร็วเปนสาเหตุใหเกิดขยะลนเมืองนอยท่ีสุด เฉล่ีย 4.13  ดังแสดงในตารางท่ี 5 

 
ตารางที่ 5  แสดงคารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับ
     ความรูและความตระหนักในปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะ 

               (n=320) 
ปญหามลพิษ 
ที่เกิดจากขยะ 

มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด 

 
X S.D. ระดับ

เฉล่ีย 

การแยกขยะกอนท้ิงเปนการลด
ปญหาขยะ เราควรแยกขยะเพื่อ
ชวยลดปริมาณขยะตกคาง 
 

52.8 35.9 9.7 0.6 0.9 4.39 .764 มาก
ท่ีสุด 

สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑหลายๆช้ัน 
เปนการเพิ่มปริมาณขยะ เราจึงควร
นําบรรจุภัณฑเหลานั้นมาดัดแปลง
ใหเกิดประโยชน 
 

57.2 33.8 7.5 0.9 0.6 4.46 .729 มาก
ท่ีสุด 
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ตาราง ที ่5  (ตอ) 
 

ปญหามลพิษ 
ที่เกิดจากขยะ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 

 

X S.D. ระดับ
เฉล่ีย 

บรรจุภัณฑท่ีทําจากธรรมชาติชวยลด
ปญหาขยะตกคาง เราควรเลือกใช
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑจากธรรมชาติ 

51.3 38.1 8.8 1.3 0.6 4.38 .750 มาก
ท่ีสุด 

 
การนําสิ่งของเหลือใชมาดัดแปลงให
เกิดประโยชนเปนการลดปริมาณขยะ 
ซึ่งทําใหเราเห็นคุณคาของสิ่งของ
เหลือใช 
 

 
52.2 

 
40.0 

 
7.2 

 
0.3 

 
0.3 

 
4.43 

 
.669 

 
มาก
ท่ีสุด 

การพัฒนาประเทศอยางรวดเร็วเปน
สาเหตุใหเกิดขยะลนเมือง ดังนั้นเรา
ควรเห็นความสําคัญของสิ่งแวดลอม
ควบคูกับการพัฒนาประเทศ 
 

43.1 33.1 19.1 3.4 1.3 4.13 .925 มาก 

บรรจุภัณฑประเภทโฟมและพลาสติก
ยอยสลายยาก เปนสาเหตุใหเกิด
ปญหามลพิษและขยะลนเมือง เราควร
ลดการใชบรรจุภัณฑประเภทโฟม
และพลาสติก 
 

73.1 22.5 3.8 0.3 0.3 4.68 .592 มาก
ท่ีสุด 

ระดับความตระหนักจากการดูภาพ
ภาพขยะมูลฝอยบริเวณถังขยะ 
 

57.5 37.8 37.8 0 1.3 4.50 .686 มาก
ท่ีสุด 

ระดับความตระหนักจากการดูภาพ
ภาพมลพิษทางน้ําท่ีเกิดจากขยะมูล
ฝอย 
 

79.7 18.1 0.9 0.3 0.9 4.75 .581 มาก
ท่ีสุด 

คาเฉล่ียรวม      4.47  มาก
ที่สุด 
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สวนที่ 3  ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 
   ผลจากการศึกษา พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม กรณีศึกษา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัย
และพัฒนาการศึกษา ในสวนของปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมของกลุมตัวอยาง ซ่ึงประกอบดวย แหลงขอมูลท่ีบอกใหทราบถึงวิธีการเลือกสินคา 
บุคคลท่ีมีสวนในการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคา เหตุผลในการเลือกสินคา  เลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
อนุรักษส่ิงแวดลอมทุกครั้งท่ีมีโอกาส และแหลงในการเลือกซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

  1.  แหลงขอมูลที่บอกใหทราบถึงวิธีการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม  
 

  ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางเลือกส่ือประเภทโทรทัศนเปนอันดับท่ี 1 รอยละ 51.8   
รองลงมาหนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 14.7   อันดับ 3 คือ ส่ืออินเตอรเน็ต รอยละ 13.8   สวนส่ือ
นิตยสาร ส่ือประเภทอ่ืนๆ ท่ีกลุมตัวอยางเลือกใชไดแกการส่ือสารระหวางบุคคล และการศึกษาจาก
ท่ีเคยเรียน คิดเปนรอยละ 9.7 6.9 และ 3.1 เรียงตามลําดับ ดังแสดงในตารางท่ี 6 
 

 ตารางที่ 6   แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม แหลงท่ีบอกใหทราบถึงวิธีการ
      เลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 
แหลงขอมูลที่บอกใหทราบถึงวิธีการเลือกสินคา 

ที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
จํานวน 

(n =320) 
รอยละ 
(100.0) 

โทรทัศน 166 51.9 
หนังสือพิมพ 47 14.7 
อินเตอรเน็ต 44 13.8 
นิตยสาร 31 9.7 

อ่ืนๆ(จากกลุมเพ่ือน, การประชุม, ปายโฆษณา) 22 6.9 

จากท่ีเคยเรียนในหองเรียน 10 3.1 
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 2.  บุคคลที่มีสวนในการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม  
 
 ผลจากการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางเลือกซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม
จากความตองการของตัวเองมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 81.3   โดยท่ีบุคคลในครอบครัวมีสวนในการ
ตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม มีเพียง รอยละ 10.9   รองลงมาอันดับ 3 
คือ การประชาสัมพันธ การรณรงค รอยละ 4.4   ขณะท่ีปจจัยในสวนของเพ่ือน ไมมีผลตอตัดสินใจ
ในการเลือกซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมแตอยางใด ดังแสดงในตารางท่ี 7  
 
ตารางที่ 7  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม บุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก
      ซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 

บุคคลที่มีสวนในการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคา จํานวน 
(n =320) 

รอยละ 
(100.0) 

 
ตัวทานเอง 

 
260 

 
81.3 

บุคคลในครอบครัว 35 10.9 
ส่ือ การประชาสัมพันธ 14 4.4 

พนักงานขาย 6 1.9 

อ่ืนๆ 5 1.6 

เพ่ือน 0 0 
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 3.  เหตุผลในการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม    
 
 ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางมีการใชเหตุผลหลากหลายรูปแบบในการเลือกสินคาท่ี
ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยเหตุผลแรกในการเลือกซ้ือสินคาท่ีใชมากท่ีสุด คือสินคาท่ีดี
ตอสุขภาพและเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม คิดเปนรอยละ 55.0 มีความสะดวกจากการซ้ือสินคา คิดเปน
รอยละ 19.1 และราคาสินคาสมเหตุสมผล รอยละ 18.8 ในขณะท่ีคานิยมไมมีผลตอการเลือกซ้ือ
สินคาแตอยางใด ดังแสดงในตารางท่ี 8 
 
ตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม เหตุผลในการเลือกสินคาท่ีใช      
                  บรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 

เหตุผลในการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑ 
อนุรักษส่ิงแวดลอม 

จํานวน 
(n =320) 

รอยละ 
(100.0) 

ดีตอสุขภาพและเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 176 55.0 

ความสะดวกในการเลือกซ้ือ 61 19.1 
ราคาสมเหตุสมผล 60 18.8 

รูปแบบท่ีสวยงามนาใช 15 4.7 

มีของแถมหรือของสมนาคุณ 4 1.3 

ตราสินคา  3 0.9 

อ่ืนๆ 1 0.3 

      ตามคานิยม  0 0 
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 4.  เลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมทุกคร้ังที่มีโอกาส  
 
    ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมทุกครั้งท่ี
มีโอกาส คิด เปนรอยละ 77.5 โดยให เหตุผลวา  ชวยลดปญหาส่ิงแวดลอม ชวยรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ ไมทําลายส่ิงแวดลอม สวนกลุมตัวอยางท่ียังไมแนใจในการเลือกสินคาท่ีใช
บรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมทุกครั้งท่ีมีโอกาส คิดเปนรอยละ 22.5 โดยใหเหตุผลวา ราคาสินคาท่ี
ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมบางอยางมีราคาคอนขางสูง ขาดความสะดวกในการเลือกซ้ือ ขาด
ความคงทนในการเก็บรักษาสินคา ดังแสดงในตารางท่ี 9 
 
ตารางที่  9  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
      อนุรักษส่ิงแวดลอมการหากมีโอกาส 
 

เลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษ 
ส่ิงแวดลอมทุกคร้ังที่มีโอกาส 

จํานวน 
(n =320) 

รอยละ 
(100.0) 

 
ใช 

 
248 

 
77.5 

ไมแนใจ 72 22.5 
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 5.  แหลงในการเลือกซ้ือสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม  
 
                ผลการวิจัย พบวากลุมตัวอยางมีการเลือกซ้ือสินคาจากหางสรรพสินคาเปนอันดับ 1 คิด
เปนรอยละ 32.2   รองลงมาเปนแหลงชอปปงขนาดกลางประเภทซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 
31.3   อันดับ 3 รานขายผลิตภัณฑบรรจุภัณฑเพ่ือสุขภาพและส่ิงแวดลอม คิดเปนรอยละ 26.6 สวน
รานสะดวกซ้ือและรานคาขายปลีกมีอัตราสวนใกลเคียงกัน คือ รอยละ 4.7 และ 4.1 ดังแสดงใน
ตารางท่ี 10 
 
ตารางที่ 10  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม แหลงในการเลือกซ้ือสินคาท่ีใช
       บรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 

แหลงในการเลือกซ้ือสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม จํานวน 
(n =320) 

รอยละ 
(100.0) 

หางสรรพสินคา 103 32.2 

     ซุปเปอรมารเก็ต เชน ทอปส, ฟูดแลนด 100 31.3 

รานขายผลิตภัณฑบรรจุภัณฑเพ่ือสุขภาพและส่ิงแวดลอม 85 26.6 

รานคาสะดวกซ้ือ เชน 7-Eleven, รานคาในปมน้ํามัน 15 4.7 

รานคาขายปลีกท่ัวไป 13 4.1 

อ่ืนๆ 4 1.3 
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สวนที่ 4  พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 
   ผลจากการศึกษา พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม กรณีศึกษา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัย
และพัฒนาการศึกษา ในสวนของพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม โดยผูวิจัยกําหนดคะแนนของคําตอบเปน  3 เม่ือปฏิบัติเปนประจํา  2  เม่ือปฏิบัตินานๆ
ครั้ง  และ 1 เม่ือไมเคยปฏิบัติ  ซ่ึงคําถามประกอบไปดวย การลดการใชบรรจุภัณฑ การนําบรรจุ
ภัณฑมาใชซํ้า การแปลงบรรจุภัณฑมาใชใหม การเลือกใชบรรจุภัณฑจากวัสดุธรรมชาติ และการ
เห็นความสําคัญของทรัพยากรท่ีนํามาใชผลิตบรรจุภัณฑ ดังแสดงในตารางท่ี 11 และเปนคําถามใน
สวนของภาพแสดงการตัดสินใจเลือกสินคาประเภทไขไกและไขเยี่ยวมาท่ีใชบรรจุภัณฑท่ีแตกตาง
กัน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 
 4.1 การลดการใชบรรจุภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติเปนประจําในการลดการใช
บรรจุภัณฑ โดยเลือกใชสินคาแบบ รีฟลด เชน น้ํายาปรับผานุม น้ํายาลางจาน คิดเปนรอยละ 91.3 
และเลือกผลิตภัณฑท่ีรวมสินคามากกวา 1 ช้ินในกลองเดียวกัน เชน แปรงสีฟนกับยาสีฟน รอยละ 
40.3 
 
 4.2 การนําบรรจุภัณฑมาใชซํ้า พบวา กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติเปนประจําในการนําบรรจุ
ภัณฑมาใชซํ้า คือ นํากลองกระดาษมาใสหนังสือ หรือเส้ือผาท่ีไมใชแลว รอยละ 60.0    และการนํา
ขวดหรือกระปองกลับมาใชใหม เชน นํามาใสปากกา รอยละ 38.8       
 
  4.3 การแปลงบรรจุภัณฑมาใชใหม พบวา กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติเปนประจําในการเลือก
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม จากการแปลงบรรจุภัณฑมาใชใหม โดยเลือกสินคาท่ีใช
บรรจุภัณฑจากการรีไซเคิล เพราะเปนการชวยรักษาส่ิงแวดลอม คิดเปนรอยละ 65.9   สวนสินคาท่ี
ใชบรรจุภัณฑท่ีทํามาจากแกว คิดเปนรอยละ 43.1 
  
  4.4 การเลือกใชบรรจุภัณฑจากวัสดุธรรมชาต ิพบวา กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติเปนประจําใน
การเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมจากวัสดุธรรมชาติ เลือกกระถางดินเผาแทน
กระถางพลาสติกในการปลูกตนไม รอยละ 72.2 ซ่ึงมากกวาการเลือกใชตะกราหวายแทนตะกรา
พลาสติกใสผลไมท่ีเลือกใชประจํารอยละ 56.3  
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 4.5 การเห็นความสําคัญของทรัพยากรท่ีนํามาใชผลิตบรรจุภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมี
การปฏิบัติเปนประจํา โดยตองการสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม คิดเปนรอยละ 
89.4   ในสวนของการแนะนําเพ่ือนหรือคนในครอบครัวใหใชบรรจุภัณฑท่ีอนุรักษส่ิงแวดลอมกับ
การรณรงคลดการใชบรรจุภัณฑท่ีกอใหเกิดปญหาส่ิงแวดลอมไมตางกัน คือ รอยละ 64.4 และ 63.1  

  

ตารางที่ 11  แสดงคารอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การ
        ปฏิบัติในชีวิตประจําวันตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม 

  (n=320) 

การปฏิบัติในชีวิตประจําวัน ประจํา นานๆคร้ัง ไมเคย 
 

 

X S.D. ระดับ 

ลดการใชบรรจุภัณฑ       
ทานเลือกสินคาชนิด รีฟลด  
( Refill ) เชน น้ํายาปรับผา
นุม น้ํายา  ลางจาน 

 

91.3 
 

8.1 
 

0.6 
 

2.91 
 

0.313 มาก 

ทานเลือกผลิตภัณฑท่ีรวม
สินคามากกวา 1 ช้ินในกลอง
เดียวกันเชน ยาสระผมกับ
ครีมนวด 

  40.3 
 

53.4 
 

6.3 
 

2.34 0.592 มาก 

การนําบรรจุภัณฑมาใชซํ้า       
ทานนําขวดหรือกระปอง
กลับมาใชใหม เชน นํามาใส
ปากกา 

 

38.8 
 

51.6 
 

9.7 
 

2.29 0.633 ปานกลาง 

ทานนํากลองกระดาษมาใส
หนังสือ หรือเสื้อผาท่ีไมใช
แลว 
 

60.0 
 

32.5 
 

7.5 
 

2.53 0.633 มาก 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
               (n=320) 

การปฏิบัติในชีวิตประจําวัน ประจํา นานๆคร้ัง ไมเคย 
 

 

X S.D. ระดับ 

การแปลงบรรจุภัณฑมาใชใหม       
ทานซื้อสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
ท่ีทํามาจากแกว เพราะสามารถ
รีไซเคิลได 
 

4.31 53.1 
 

3.8 
 

2.39 0.561 มาก 

ทานเลือกซื้อสินคาท่ีใชบรรจุ
ภัณฑจากการรีไซเคิลเพราะ
เปนการชวยรักษาสิ่งแวดลอม 

65.9 
 

33.1 
 

0.9 
 

2.65 
 

0.497 มาก 

การเลือกใชบรรจุภัณฑจากวัสดุ
ธรรมชาติ 

      

ทานเลือกตะกราหวายแทน
ตะกราพลาสติกใสผลไม  

56.3 
 

38.1 
 

5.6 
 

2.51 0.603 มาก 

ทานใชกระถางดินเผาแทน
กระถางพลาสติกในการปลูก
ตนไม 

72.2 
 

25.3 
 

2.5 
 

2.70 0.512 มาก 

การเห็นความสําคัญของทรัพยากร
ที่นํามาใชผลิตบรรจุภัณฑ 

      

ทานมีความตองการสินคาท่ี
ใชบรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม 

89.4 
 

10.3 
 

0.3 
 

2.88 0.322 มาก 

ทานรวมรณรงคลดการใช
บรรจุภัณฑท่ีกอใหเกิดปญหา
สิ่งแวดลอม 

63.1 
 

30.3 
 

6.6 
 

2.57 0.615 มาก 

ทานเคยแนะนําเพื่อนหรือคน
ในครอบครัวใหใชบรรจุ
ภัณฑท่ีอนุรักษสิ่งแวดลอม 

64.4 
 

32.5 
 

3.1 
 

2.61 0.548 มาก 
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 ในสวนนี้จะเปนคําถามของตัดสินใจเลือกสินคาท่ีเปนประเภทเดียวกัน และมีวางจําหนายท่ี
สะดวกตอการเลือกซ้ือเหมือนๆกัน แตใชบรรจุภัณฑท่ีแตกแตงกัน ซ่ึงประกอบไปดวยภาพสินคา
ประเภทไขไกท่ีบรรจุในชะลอมจากไมไผ กับภาพสินคาประเภทไขไกท่ีบรรจุในกลองพลาสติก ดัง
ภาพท่ี 3 และภาพสินคาประเภทไขเยี่ยวมาท่ีบรรจุบนถาดโฟม กับภาพสินคาประเภทไขเยี่ยวมาท่ี
บรรจุในกลองกระดาษ ดังภาพท่ี 4   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการเลือกซ้ือสินคาประเภทเดียวกันกับบรรจุภัณฑท่ีทําจาก 
             วัสดุธรรมชาติและบรรจุภัณฑกลองพลาสติก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอการเลือกซ้ือสินคาประเภทเดียวกันกับบรรจุภัณฑท่ีทําจาก 
               วัสดุธรรมชาติและบรรจุภัณฑถาดโฟม 
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 ภาพสินคาประเภทไขไก ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางมีการเลือกไขไกท่ีใชบรรจุภัณฑ
ประเภทชะลอมจากไมไผมากเปนอันดับ 1 รอยละ 82.2 โดยใหเหตุผลวาบรรจุภัณฑประเภทนี้
สามารถยอยสลายไดงาย สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอย มีขั้นตอนกระบวนการผลิตท่ีไมยุงยาก 
และในสวนของบรรจุภัณฑประเภทพลาสติกมีกลุมตัวอยางเลือก รอยละ 17.8   โดยใหเหตุผลใน
การเลือกซ้ือ เพราะมีความสะดวกสบายในการใชงาน สินคาภายในไมแตกงาย สามารถมองเห็น
สินคาไดชัดเจน ดังแสดงในตารางท่ี 12 
 
               ภาพสินคาประเภทไขเหยี่ยวมา ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางมีการเลือกไขเหยี่ยวมาท่ี
บรรจุในกลองกระดาษสูงถึงรอยละ 95.0 โดยใหเหตุผลวาบรรจุภัณฑนี้ใชงานสะดวก สินคาไดรับ
การปองกันอยางดี ตัววัสดุท่ีใชผลิตบรรจุภัณฑยอยสลายงาย มีความเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม และ
เลือกไขเหยี่ยวมาท่ีบรรจุบนถาดโฟม รอยละ 5 โดยใหเหตุผลในการเลือก คือสามารถรีไซเคิลได 
กระบวนการผลิตบรรจุภัณฑไมซับซอน ไมตองใชสีในการพิมพมากเหมือนบรรจุภัณฑประเภท
กลองกระดาษ เห็นสินคาชัดเจน ดังแสดงในตารางท่ี 12 

 

ตารางที่ 12  แสดงคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการเลือกภาพสินคาประเภทไขไก และไข
       เยี่ยวมาท่ีใชบรรจุภัณฑตางกัน แตมีวางจําหนายท่ีสะดวกตอการเลือกซ้ือเหมือนๆกัน  
 

 
 

ภาพสินคา จํานวน 
(n =320) 

รอยละ 
(100.0) 

ภาพไขไกท่ีบรรจใุนชะลอมจากไมไผ                263 82.2 
ภาพไขไกท่ีบรรจุในกลองพลาสติก 57 17.8 

ภาพไขเหยี่ยวมาท่ีบรรจุบนถาดโฟม 16 5.0 
ภาพไขเยี่ยวมาท่ีบรรจุในกลองกระดาษ 304 95.0 



 

 

82 

สวนที่ 5  ทดสอบสมมติฐานวาดวยความสัมพันธระหวาง ปจจัยทางประชากร ความรูและความ
ตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม และปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑ
อนุรักษส่ิงแวดลอม กับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 

จากการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม
กรณีศึกษา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนา
การศึกษา ผูวิจัยทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ซ่ึงตัวแปรอิสระ 
คือ ปจจัยทางประชากร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได จํานวนสมาชิกในครัวเรือน 
ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม และปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใช
บรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม  ตัวแปรตาม คือ กับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุ
ภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม  โดยใชสถิติการทดสอบ Chi-square หาความสัมพันธระหวาง ปจจัยทาง
ประชากรและปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม กับ
พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม และใชสถิติการ
วิเคราะหสัมประสิทธสหสัมพันธของเพียรสัน หาความสัมพันธระหวาง ความรูและความตระหนัก
ในปญหาส่ิงแวดลอม กับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ 0.05  

 
5.1 ทดสอบสมมติฐานวาดวยความสัมพันธระหวาง ปจจัยทางประชากร ไดแก เพศ อายุ 

การศึกษา อาชีพ รายได กับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม โดยสถิติทดสอบ chi-square ผลการวิจัยพบวา 

 
เพศกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมมี

ความสัมพันธกัน (คา χ2 = 25.313 คา sig = 0.046) 
 
อายุกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมมี

ความสัมพันธกัน (คา χ2 = 66.929 คา sig = 0.019) 
 
ระดับการศึกษากับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ

ส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกัน (คา χ2 = 49.364 คา sig = 0.835) 
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อาชีพกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมไมมี
ความสัมพันธกัน (คา χ2 = 108.858 คา sig = 0.379) 

 
รายไดกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมไมมี

ความสัมพันธกัน (คา χ2 = 66.674 คา sig = 0.258) 
 
จํานวนสมาชิกในครัวเรือนกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ

อนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกัน (คา χ2 = 46.675 คา sig = 0.027) ดังแสดงในตารางท่ี 13 
 

ตารางที่ 13  ความสัมพันธระหวาง เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ รายได และสมาชิกในครัวเรือน
       กับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 

พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม ตัวแปร 

Chi-square (χ2) Sig. 
เพศ 25.313* 0.046 

อาย ุ 66.929* 0.019 

ระดับการศึกษา 49.364 0.835 

อาชีพ 108.858 0.379 

รายได 66.674 0.258 

สมาชิกในครัวเรือน 46.675* 0.027 
* มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
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5.2 ทดสอบสมมติฐานวาดวยความสัมพันธระหวางความรูและความตระหนัก กับ
พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยสถิติการวิเคราะหสัม
ประสิทธสหสัมพันธของเพียรสัน ในการหาความสัมพันธระหวางสองปจจัยดังกลาว ผลการวิจัย
พบวา 

 
 ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ี
ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม มีคา r = 0.206 คา (sig = 0.000) แสดงวา ความรูและความ
ตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุ
ภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม อยางมีนัยสําคัญ 0.05 ดังแสดงในตารางท่ี 14 

 
ตารางที ่14  ความสัมพันธระหวางความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม กับ    
                  พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
            

พฤติกรรมผูบริโภค 
ตัวแปร 

r Sig. 

ความรูและความตระหนัก 
พฤติกรรมผูบริโภค 

0.206* 0.000 

* มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
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5.3 ทดสอบสมมติฐานวาดวยความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือก
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมไดแก ส่ือ เพ่ือน/ครอบครัว และทัศนคติ/คานิยม กับ
พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยสถิติทดสอบ chi-
square ผลการวิจัยพบวา 

 
ส่ือกับกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมมี

ความสัมพันธกัน (คา χ2 = 100.265 คา sig = 0.027) 
 
เพ่ือน/ครอบครัวกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ

ส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกัน (คา χ2 = 58.838 คา sig = 0.518) 
 
ทัศนคติ/คานิยมกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ

ส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกัน (คา χ2 = 90.985 คา sig = 0.451) ดังแสดงในตารางท่ี 15 
 
ตารางที่ 15  ความสัมพันธระหวาง ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ 

อนุรักษส่ิงแวดลอมไดแก ส่ือ เพ่ือน/ครอบครัว และทัศนคต/ิคานิยม กับพฤติกรรม
ผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 
พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑ 

อนุรักษส่ิงแวดลอม ตัวแปร 

Chi-square (χ2) Sig. 

ส่ือ 100.265* 0.027 

เพ่ือน/ครอบครัว 58.838 0.518 

ทัศนคต/ิคานิยม 90.985 0.496 

* มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
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ขอวิจารณ 
 

การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
กรณีศึกษา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนา
การศึกษา ซ่ึงในสวนนี้ผูวิจัยมีขอวิจารณผลการศึกษาโดยแบงผลการศึกษาออกเปน 4 สวน คือ 
 
 1.  ขอวิจารณเกี่ยวกับความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 
 
 2.  ขอวิจารณเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม 
 
 3.  ขอวิจารณเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ 
ส่ิงแวดลอม 
 
 4.  ขอวิจารณผลการทดสอบสมมติฐาน  
 
1.  ขอวิจารณเกี่ยวกับความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 

 
 การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
กรณีศึกษา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนา
การศึกษา การวิจัยในครั้งนี้ท่ีช้ีใหเห็นถึงกลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูและความตระหนักใน
ปญหาส่ิงแวดลอมระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 4.40 ปญหาโลกรอน และ 4.47 ปญหามลพิษท่ี
เกิดจากขยะมูลฝอย ดังแสดงในตารางท่ี 4 และ 5  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของชูสม ฉัตรทอง 
(2533) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมของเจาหนาท่ีบริหารงานพัฒนา
ชุมชน สรุปไดวาเจาหนาท่ีบริหารงานพัฒนาชุมชนท่ีเปนกลุมตัวอยางมีความตระหนักในปญหา
ส่ิงแวดลอมชนบทในระดับสูง และคลายกับงานวิจัยของ อัจฉภูมิ  บัดติยา (2540) ท่ีทําการศึกษาถึง
ความตระหนักของเกษตรกรตําบลเกี่ยวกับปญหาส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากการใชเทคโนโลยีทาง
การเกษตรในจังหวัดเชียงใหม พบวา เกษตรตําบลมีความตระหนักเกี่ยวกับปญหาส่ิงแวดลอมท่ีเกิด
จากการใชเทคโนโลยีทางการเกษตรในระดับมาก  ซ่ึงอาจกลาวไดวาคนในอดีตสวนใหญไดให
ความสําคัญกับธรรมชาติ จึงทําใหคนในปจจุบันเกิดความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมตามมา  
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 นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วินัย  บํารุงกิจ (2535: 77-95) ศึกษาเรื่องความรูและ
ความตระหนักตอนี้สภาวะมลพิษทางส่ิงแวดลอมของนักเรียนพลตํารวจ โรงเรียนตํารวจนครบาล 
พบวานักเรียนพลตํารวจสวนใหญมีความตระหนักตอภาวะมลพิษทางส่ิงแวดลอมในระดับสูงมาก
ท่ีสุดคิดเปนรอยละ 90 กลุมตัวอยางท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความตระหนักตอภาวะมลพิษทาง
ส่ิงแวดลอมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 กลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษา
แตกตางกันมีความตระหนักตอภาวะมลพิษทางส่ิงแวดลอมไมแตกตางกัน ซ่ึงตรงกับการวิจัยในครั้ง
นี้ท่ีพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาท่ีสูง คืออยูในระดับปริญญาตรี รอยละ 50.0 
รวมถึงมีรายท่ีสูง คือ รอยละ 45.9 มีรายไดมากกวา 50,000 ขึ้นไป ทําใหกลุมตัวอยางมีความรูและ
ความตระหนักอยูในระดับมาก นอกจากนี้  อาจเปนเพราะ การไดรับขาวสารจากการประชาสัมพันธ 
รวมถึงการถูกกระตุนจากส่ือตาง ๆ เชน โทรทัศน หนังสือพิมพ วิทยุ แมแตอินเตอรเน็ต แตอีกนัย
หนึ่งอาจมาจากประสบการณโดยตรงท่ีไดเห็นหรือสัมผัสจากสภาพแวดลอมในปจจุบันท่ีเกิดความ
เส่ือมโทรมลงมาก เห็นไดจากอุณหภูมิโลกท่ีเพ่ิมสูงขึ้น  น้ําทะเลท่ีหนุนสูงจนเปนเหตุใหพ้ืนท่ี
ชายฝงลดลง ดังนั้นภาครัฐควรใหความสําคัญออกมารณรงค ประชาสัมพันธ รวมท้ังการ
ปรับเปล่ียนหลักสูตรการเรียนการสอนในหองเรียนใหเห็นถึงความสําคัญของส่ิงแวดลอม สราง
จิตสํานึกท่ีดีในการหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู รวมท้ังกระตุนใหภาคเอกชน ประชาชนคน
ท่ัวไปเกิดความรูสึกวิตกกับปญหาส่ิงแวดลอมท่ีกําลังประสบปญหาอยู ซ่ึงกลุมคนเหลานี้ ไมวาจะ
ประกอบอาชีพอะไร ยากจนหรือร่ํารวย ใหเขามามีบทบาทหรือมีสวนในการรับผิดชอบตอปญหา
ส่ิงแวดลอม รวมท้ังใหความรวมมือท่ีจะแกปญหาท่ีเกิดขึ้นมาแลวดวย เนื่องกลุมตัวอยางในการวิจัย
ครั้งนี้เปนกลุมท่ีมีการศึกษาสูง มีอาชีพการงานท่ีดี รวมถึงมีรายไดสูง จึงทําใหกลุมตัวอยางของ
งานวิจัยครั้งนี้มีความรูความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมระดับมาก แตหากเปนกลุมตัวอยางท่ีมี
ความแตกตางไปจากนี้ อาจสงผลในดานความรูและความตระหนักของกลุมตัวอยางก็เปนได ดังนั้น
ภาครัฐบาลเองควรมีการสรางแผนงานหรือมาตรการตาง ๆท่ีเขาใจงาย สามารถปฏิบัติไดจริงออกมา
เพ่ือใหประชาชนไดรับรูและเขาถึงปญหาส่ิงแวดลอมจนเกิดเปนความตระหนักถึงปญหาท่ีจะเกิด
ขึ้นกับตัวเราเอง ซ่ึงก็จะสงผลตอพฤติกรรมท่ีดีในการใหความสําคัญกับส่ิงแวดลอมเชนกัน  
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2.  ขอวิจารณเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 
 การเลือกซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมของกลุมตัวอยาง พบวาส่ือมีบทบาท
อยางมากท้ังนี้มีผลมาจากสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ทําใหการตัดสินใจตางๆขึ้นกับตัวเองมากกวา
ครอบครัว เพ่ือน หรือคนใกลชิด ซ่ึงผลการวิจัยในครั้งนี้พบวา รอยละ 81.3 สามารถตัดสินใจเลือก
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมดวยตัวเอง ดังแสดงในตารางท่ี 7 ซ่ึงแตกตางจากงานวิจัย
ของ Triandis (1993) และ McCarty and Shrum (1994) ใหขอสรุปท่ีตรงกนัวาคนท่ีมีคานิยมในการ
ยึดถือตามกลุมมีแนวโนมท่ีจะเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมมากกวาคนท่ีมีคานิยมในการยึดถือตัวเองเปน
หลัก แตจากผลการวิจัยท่ีไดกลับใหผลท่ีตรงกันขาม กลาวคือ ผูบริโภคสวนใหญท่ีเลือกสินคาท่ีใช
บรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม กลับมีคานิยมท่ียึดถือตัวเองเปนหลัก ท้ังนี้นาจะเปนเพราะคนท่ีมี
คานิยมในการยึดถือตัวเองเปนหลักจะมีความเปนตัวของตัวเองสูง ไมยึดถือหรือทําตามแบบใคร
หากแตจะสมัครใจทําในส่ิงท่ีตรงกับความสนใจของตน รวมท้ังกลุมตัวอยางเปนกลุมท่ีมีความรู/
ตระหนักและเห็นคุณคาของการอนุรักษส่ิงแวดลอม และพบวาแหลงขอมูลท่ีทําใหกลุมตัวอยาง
เลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม คือ ส่ือประเภทโทรทัศนท่ีมีการโฆษณา รอยละ 
51.9 ดังแสดงในตารางท่ี 6 อาจเปนเพราะโทรทัศนเปนส่ือท่ีเขาถึงกลุมตัวอยางไดงาย มีการใชภาษา
ท่ีกะทัดรัด สามรถการถายทอดเนื้อหาท่ีเขาใจ ไมซับซอน รวมถึงมีการเสนอแนวทางการแกไข
ปญหาส่ิงแวดลอมท่ีสามารถปฏิบัติไดงาย รวมท้ังช้ีใหเห็นผลไดผลเสียจากการเลือกสินคาสินคาท่ี
ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมท่ีใกลตัว จึงทําใหโทรทัศนเขามามีบทบาทสําคัญเปนอยางมาก 
แตขณะเดียวกัน กลุมตัวอยางกลับไดรับทราบถึงการเลือกใชสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมจากในหองเรียน เพียงรอยละ 3.1 แสดงวามีการเรียนการสอนในสมัยกอนนอยจึงทําให
ขาดองคความรูดานนี้ ดังนั้นควรพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนดานนี้ใหมีเพ่ิมมากขึ้นในทุกๆ
หลักสูตร เพ่ือใหเกิดการรับรูและการเรียนรูวาบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความจําเปนและ
สําคัญท่ีจะตองเลือกใชเพราะจะชวยอนุรักษส่ิงแวดลอมในปจจุบันมากนอยแคไหน โดยใช
หลักการการเรียนรูในเรื่องของทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคลท่ีอันจะนําไปสูการเลือกใชสินคา 
การเปดรับขาวสาร การคนหาขอมูล รวมถึงความตั้งใจในการท่ีจะชวยลดมลภาวะทางส่ิงแวดลอม 
ทําใหพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมักจะเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมทุกครั้งท่ีมี
โอกาส ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Bei and Simpson (1995) ท่ีพบวาพฤติกรรมท่ีเปนมิตรตอ
ส่ิงแวดลอมของผูบริโภคไดรับแรงจูงใจมาจากการเห็นความสําคัญของประเด็นดานส่ิงแวดลอมวา
ไมใชเรื่องไกลตัว ซ่ึงท้ังนี้รวมถึงความสะดวกสบายท่ีมีมากกวาในอดีตเพราะมีแหลงท่ีใหหาซ้ือ
คอนขางงายไมวาจะเปนหางสรรพสินคา ซุปเปอรมาเก็ต ซ่ึงตรงกับกลุมตัวอยางสวนใหญท่ีมัก
เลือกสินคาคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมจากหางสรรพสินคา ดังแสดงในตารางท่ี 10 จึงทํา
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ใหกลุมตัวอยางเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมทุกครั้งท่ีมีโอกาสเปนสวนใหญ ดัง
แสดงในตารางท่ี 9 ดังนั้นอาจกลาวไดวาในกลุมตัวอยางท่ีมีรายไดสูงหากตองการและยอมรับใน
การท่ีจะเลือกซ้ือเลือกใชสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ตองเพ่ิมในสวนของความ
สะดวกสบายในการเลือกใชสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม  สําหรับประชาชนท่ัวไป 
ควรเพ่ิมการรณรงคผานส่ือใหเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือพัฒนาความรูและความตระหนัก และพฤติกรรมการ
เลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 
3.  ขอวิจารณเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 
 การศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม โดยผูวิจัยเนนเกี่ยวกับพฤติกรรม 5 ดาน คือ การลดการใชบรรจุภัณฑ การนําบรรจุ
ภัณฑมาใชซํ้า การแปลงบรรจุภัณฑมาใชใหม การเลือกใชบรรจุภัณฑจากวัสดุธรรมชาติ การเห็น
ความสําคัญของทรัพยากรท่ีนํามาใชผลิตบรรจุภัณฑ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 
 3.1 พฤติกรรมการลดการใชบรรจุภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติเปนประจําในเลือกใช
สินคาแบบ รีฟลด เชน น้ํายาปรับผานุม น้ํายาลางจาน สูงถึงรอยละ 91.3 ซ่ึงอาจเปนผลมากจากราคา
ท่ีประหยัดกวา อีกท้ังยังชวยรักษาส่ิงแวดลอมไปในตัว นอกจากนี้ยังสะดวกในเลือกซ้ือ การใชงาน 
และการเก็บรักษา และเปนเพราะผูผลิตตองการลดตนทุนการผลิต ทําใหสินคามีราคาถูกลง และ
ตรงกับความตองการของผูซ้ือและผูผลิต 
 
 3.2 การนําบรรจุภัณฑมาใชซํ้า พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีพฤติกรรมในการเลือกสินคาท่ีใช
บรรจุภัณฑอนุรักษ โดยการนําบรรจุภัณฑมาใชซํ้าเปนประจํา คือ การนํากลองกระดาษมาใส
หนังสือ หรือเส้ือผาท่ีไมใชแลว รอยละ 60.0 ซ่ึงทําใหเกิดความประหยัดและเปนประโยชน 2 ตอ 
อีกท้ังยังชวยลดการใชทรัพยากรรวมท้ังปญหามลพิษท่ีเกิดจากการผลิตหรือยอยสลายของตัวบรรจุ
ภัณฑประเภทพลาสติก รวมถึงลดปริมาณขยะและผลกระทบจากขยะ นอกจากนี้ยังเปนการเพ่ิม
รายไดเม่ือนําไปขายตอ 
 
 3.3 การแปลงบรรจุภัณฑมาใชใหม พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีพฤติกรรมในการเลือกสินคาท่ี
ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม จากการแปลงบรรจุภัณฑมาใชใหมเปนประจํา โดยการเลือก
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑจากการรีไซเคิล เพราะเปนการชวยรักษาส่ิงแวดลอม คิดเปนรอยละ 65.9 ซ่ึง
อาจเปนผลจากการตื่นตัวของสังคมในเรื่องของปญหาส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากการใชทรัพยากรเกิน
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ขีดจํากัด กลุมตัวอยางจึงเห็นความสําคัญของการรีไซเคิลมากขึ้น ซ่ึงตรงกับงานวิจัยของ ปรีชญา ครู
เกษตร (2550) เรื่องการศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑทางเลือกท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม และ
ไมเปนอันตรายตอผูบริโภค พบวาพฤติกรรมการพัฒนาบรรจุภัณฑทางเลือกท่ีเปนมิตรกับ
ส่ิงแวดลอม และไมเปนอันตรายตอผูบริโภค จะมีการพัฒนาใหเกิดการนํากลับมาใชใหมสามารถ
ลดทรัพยากรใหไดมากท่ีสุด โดยนําวัสดุประเภท  กระดาษ อลูมิเนียม แกว มาใชเพ่ือลดปญหา
มลพิษและอีกทางหนึ่งคือผูบริโภคตองการใหผูผลิตทําสัญลักษณ เลือกสีท่ีบงบอกถึงผลิตภัณฑเพ่ือ
สนับสนุนการรับรูของผูบริโภค ชวยกระตุนการตัดสินใจซ้ือและใสใจในเรื่องของการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม   
 
 3.4 การเลือกใชบรรจุภัณฑจากวัสดุธรรมชาติ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีพฤติกรรมในการ
เลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมจากวัสดุธรรมชาติเปนประจํา สวนใหญจะเลือก
กระถางดินเผาแทนกระถางพลาสติกในการปลูกตนไม รอยละ 72.2 ซ่ึงนับวากลุมตัวอยางให
ความสําคัญกับบรรจุภัณฑท่ีเปนธรรมชาติท่ีคอนขางมาก ท้ังอาจเปนผลมากจากท่ีปจจุบันกระถาง
ดินเผามีการพัฒนารูปแบบท่ีหลากหลาย และมีกระบวนการผลิตท่ีไดมาตรฐานมากกวาในอดีต จึง
ทําใหตรงกับความตองการท่ีจะใชกระถางดินเผาเพ่ือประโยชนตางๆ อีกท้ังยังชวยรักษาส่ิงแวดลอม
เพราะกระถางดินเผาสามารถยอยสลายไปกับธรรมชาติได รวมถึงราคาในปจจุบันท่ีถูกลง ซ่ึง
แตกตางกับกระถางพลาสติกท่ีตองใชเวลานานในการยอยสลายและยังสงผลตอส่ิงแวดลอมใน
หลายๆดาน 
  
 4.5 การเห็นความสําคัญของทรัพยากรท่ีนํามาใชผลิตบรรจุภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางมี
ความตองการสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมสูงสุด คิดเปนรอยละ 89.4 ท้ังนี้อาจ
เปนผลมาจากบรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมก็ยอมดีตอสุขภาพของผูบริโภค อีกท้ังสินคาท่ีใช
ใชบรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมในปจจุบันมีหลากหลายและสะดวกในการเลือกใชงานมาก
ขึ้น ดังนั้น  นาจะใชขอมูลจากการวิจัยไปใชกับภาคเอกชน  ใหทราบถึงแนวโนมของประชากรกลุม
ท่ีมีความรูและความตระหนักวาจะนิยมใชสินคาท่ีใชผลิตภัณฑบรรจุท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 
 
 ผลการวิจัยขางตนแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญไดใหความสําคัญกับส่ิงแวดลอม
เปนอยางมาก นอกจากนี้ยังไดมีการเปรียบเทียบโดยใชรูปภาพท่ีมีตัวสินคาเหมือนกันแตตางกันแค
ตรงตัวบรรจุภัณฑ ผลการวิจัยพบวาสอดคลองกันเพราะกลุมตัวอยางสวนใหญท่ีเลือกบรรจุภัณฑท่ี
อนุรักษส่ิงแวดลอม ซ่ึงอาจเปนผลมาจากการมีความรู  ความตระหนักเกี่ยวกับการไดรับการกระตุน
จากส่ือโฆษณา ประชาสัมพันธตางๆ รวมถึงการเรียนจากชีวิตประจําวันหรือประสบการณโดยตรง 
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และการมีทัศนคติท่ีดีตอการอนุรักษ โดยสอดคลองกับงานวิจัยของ Laroche (2001) ท่ีพบวา
ผูบริโภคท่ีมีการพิจารณาคุณลักษณะดานส่ิงแวดลอมเม่ือตัดสินใจซ้ือมีแนวโนมท่ีจะยอมจายเงิน
เพ่ิมขึ้นเพ่ือซ้ือผลิตภัณฑท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม โดยรอยละ 80 ของผูตอบแบบสอบถามกลาววา
พวกเขาปฏิเสธท่ีจะซ้ือผลิตภัณฑจากบริษัทท่ีถูกกลาวหาวาเปนผูสรางมลพิษใหกับส่ิงแวดลอม 
บริษัทท่ีไมปฏิบัติตามขอบังคับของกฎหมายดานส่ิงแวดลอม หรือหาประโยชนจากประเด็นดาน
ส่ิงแวดลอมเพ่ือเพ่ิมยอดขาย ผูบริโภคจะทําการคว่ําบาตรไมซ้ือสินคาจากบริษัทนั้น ซ่ึงอาจเปนผล
มากจากการไดรับการกระตุนจากส่ือโฆษณา ประชาสัมพันธตางๆขาวสาร รวมถึงการเรียนรูจาก
ชีวิตประจําวันหรือประสบการณโดยตรงถึงปญหากับส่ิงแวดลอมในปจจุบันท่ีนับวันจะทวีความ
รุนแรงมากขึ้น ซ่ึงตรงกับผลการวิจัยของของ และงานวิจัยของ จุฑาทิพย ชนินทรอารักษ (2540) ได
ศึกษาเรื่องการใชบรรจุภัณฑอาหารของขาราชการสตรี ไดขอคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการใช
บรรจุภัณฑอาหารตอสภาพแวดลอม สวนใหญเห็นวาควรหลีกเล่ียงบรรจุภัณฑจากวัสดุสังเคราะห 
ควรมีการแปรรูปใชใหม และควรมีการนํากลับมาใชซํ้าอีก และยังพบวาส่ิงกระตุนทางการตลาดใน
การซ้ือผลิตภัณฑอาหารท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดไดแก ยี่หออาหาร ดังนั้นหากตองการใหกลุมตัวอยาง
เห็นความสําคัญของการเลือกใชสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม การสรางยี่หอใหเปน
เอกลักษณ มีรูปแบบท่ีสวยงาม และมีตราสินคาท่ีส่ือถึงการรักษาส่ิงแวดลอมก็นาจะเปนแนวทาง
หนึ่งใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกซ้ือไดงายขึ้น 
 
4.  ขอวิจารณผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 สมมติฐานในการวิจัยและผลการทดสอบมีผลดังนี ้
 
 สมมติฐานขอท่ี 1 ปจจัยทางประชากร ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได จํานวนสมาชิกในครัวเรือน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใช
บรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 
 ผลการวิจัยพบวา ไมเปนไปอยางท่ีตั้งสมมติฐานไว คือ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม  ซ่ึง
แสดงใหเห็นกลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาท่ีสูง มีอาชีพท่ีด ีและมีรายไดท่ีสูงไมมีผลตอพฤติกรรมการ
เลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ท้ังนี้อาจเปนผลจากกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในชวง
วัยกลางคน  ซ่ึงในสมัยกอนยังไมมีบทเรียนหรือการศึกษาทางดานส่ิงแวดลอมมาก  แตการท่ีพบวา
กลุมตัวอยางมีความรูและความตระหนักมากทําใหมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญกับพฤติกรรม 
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ดังนั้น การใหความรู การโฆษณา ประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ รวมถึงการรณรงค จึงมีความสําคัญ
เปนอยางมาก 
 
 แตยังพบวามีปจจัยทางประชากรในสวนของเพศท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือก
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูหญิง ซ่ึง
ผูหญิงมักจะเปนผูซ้ือสินคาท่ีใชในครัวเรือนมีจึงความละเอียดรอบคอบ ความประหยัดมัธยัสถสูง
กวาผูชาย และมีเหตุมีผลในการตัดสินใจท่ีจะทําส่ิงตางๆ คํานึงถึงผลไดผลเสียหรือผลกระทบท่ีจะ
เกิดท้ังในแงลบและแงบวก  เพราะอยางท่ีรูกันวาสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมมักมี
ราคาแพง  ผูผลิตสินคาในปจจุบันจึงเริ่มใหความสนใจท่ีจะผลิตสินคาท่ีมีราคาถูกลงและลดตนทุน  
เชน  สินคาพวก Refill,  Reuse ซ่ึงผูหญิงเองไดใหความสนใจประเด็นนี้ดวย อีกท้ังความสวยงาม 
ความคงทนในการเก็บรักษาสินคา รวมถึงแรงจูงใจท่ีมีตอผูบริโภคยังนอยกวาสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
ประเภทพลาสติกท่ีมักมีสีสันและรูปทรงท่ีสวยงาน แตหากมองถึงกระทบดานลบท่ีจะเกิดขึ้นใน
อนาคตจากการใชสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมยอมนอยกวา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ อุไรวรรณ  อรุณาทิตย (2531) ไดศึกษาความรูทัศนคติและพฤติกรรมในการบริโภคสินคาของ
สมาชิกท่ีมีตอรานสหกรณเชียงใหมจํากัด ผลการศึกษาพบวา เพศตางกันมีผลใหความคิดเห็น
ตางกันได ความคิดของเพศชายมักหนักแนนกวาความคิดของเพศหญิง เพศชายมักคิดคาดการณ
ลวงหนาถึงรางวัลและการลงโทษท่ีเปนผลของความเหมาะสมและไมเหมาะสมท่ีเกิดขึ้นกับตนเอง 
ในขณะท่ีเพศหญิงคิดคาดการณลวงหนาเกี่ยวกับรางวัลและการลงโทษในฐานะเปนผลของความ
เปนมิตร หรือความเปนศัตรูกันของส่ิงแวดลอม ส่ิงท่ีชายคิด มักเกี่ยวของกับความปรารถนาใหเกิด
ความสําเร็จสวนตัว ในขณะท่ีหญิงคิดนั้นเกี่ยวของกับความปรารถนาดานความรักทางสังคมและ
มิตรภาพมากกวา และผูหญิงมักชอบเปนคนท่ีชอบการประนีประนอมมากกวาผูชาย ดังนั้นจึงทําให
เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 
ตัวแปรดานอายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ

ส่ิงแวดลอม อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางสวนใหญมักอยูในชวงวัยทํางาน มีความคิดท่ีกวางไกล มี
ความเปนตัวของตัวเอง รวมถึงมีวุฒิภาวะแลว ดังนั้นชวงอายุท่ีอยูในวัยทํางานแลวยอมมีเหตุผลใน
การตัดสินใจเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมมากกวาเลือกตามแฟช่ัน หรือคานิยม 
จึงทําใหอายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ซ่ึง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ วินัย  บํารุงกิจ (2535) ไดทํา การวิจัยเรื่อง ความรูและความตระหนัก
ตอภาวะมลพิษทางส่ิงแวดลอมของนักเรียนพลตํารวจโรงเรียนตํารวจนครบาล พบวา นักเรียนพล
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ตํารวจสวนใหญมีความตระหนักตอภาวะมลพิษทางส่ิงแวดลอมในระดับสูง โดยตัวแปรดานอายุมี
ความสัมพันธกับความตระหนักตอภาวะมลพิษส่ิงแวดลอมในระดับสูง  

 
นอกจากตัวแปรดานเพศ อายุ ยังพบวาจํานวนสมาชิกก็มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ

เลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางสวนใหญเปนครอบครัว
ขนาดกลาง คือมีจํานวนสมาชิกระหวาง 4-6 คน ดังแสดงในตารางท่ี 2 ทําใหสามารถซ้ือสินคาท่ีเปน
แพ็คเก็จหลายๆช้ินในถุงเดียวกัน หรือสินคาท่ีมีขนาดใหญจะหมดชา ไมส้ินเปลืองภาชนะบรรจุ 
รวมท้ังมีราคาประหยัดมากกวา นอกจากนี้ความสัมพันธของคนในครอบครัวท่ีมีความใกลชิดกัน มี
การพูดคุยแลกเปล่ียนเรื่องราวตางไดอยางเปนกันเอง ยอมเปนผลใหสมาชิกในภายในครอบครัวมี
การเลียนแบบพฤติกรรม จึงทําใหจํานวนสมาชิกสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุ
ภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 
 สมมติฐานขอท่ี 2 ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม มีความ สัมพันธกับ
พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม  
 ผลการวิจัยพบวา เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว คือ ความรูและความตระหนักในปญหา
ส่ิงแวดลอม มีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม ซ่ึงแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีพฤติกรรมท่ีดีในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
อนุรักษส่ิงแวดลอมตองเกิดการเรียนรูและเขาใจในองคความรูนั้นๆ จนเกิดการแสดงออกมาโดย
การรับรู  ความคิดเห็น  รวมถึงสามารถประเมินสถานการณท่ีเกิดขึ้นได  โดยอาศัยระยะเวลา
เหตุการณ หรือประสบการณ ซ่ึงก็จะกลายเปนความตระหนักถึงปญหาส่ิงแวดลอมตางๆท่ีเกิดขึ้น 
เปนผลใหผูบริโภคมีพฤติกรรมในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมท่ีดีตามมา  
นอกจากนี้กลุมตัวอยางเปนกลุมท่ีมีการศึกษา  ติดตามส่ือขาวสาร  มีความเขาใจปญหาส่ิงแวดลอม
และกลุมตัวอยางเปนวัยทํางานมีครอบครัว  มีการศึกษาจะเนนการใชความรู  ความคิด  การ
ประหยัดเปนหลัก  ทัศนคติ  คานิยม  เกีย่วกับยี่หอจะลดลงมากจะซ้ือสินคาตามความจําเปนนของ
การใชมากกวา 
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สมมติฐานขอท่ี 3 ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบรรจุภัณฑ ไดแก ปจจัยภายใน คือ ทัศนคติ 
คานิยม และปจจัยภายนอก คือ ส่ือ เพ่ือน/ครอบครัวช้ันทางสังคม มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ผูบริโภคในการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 
 ผลการวิจัยพบวา ไมเปนไปอยางท่ีตั้งสมมติฐานไว คือ ทัศนคติ คานิยม เพ่ือน และ
ครอบครัวทางสังคม ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม ท้ังนี้อาจเปนผลจากสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป จากอดีตท่ีมีการพ่ึงพาอาศัยกัน อยูกัน
แบบเครือญาติ รวมถึงการมีครอบครัวขนาดใหญ แตปจจุบันเปนการอยูแบบตัวใครตัวมัน มีการ
แขงขันกันสูงขึ้น ครอบครัวมีขนาดเล็กลง จึงทําใหไมมีผลการตัดสินใจท่ีตอพฤติกรรมในการ
เลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม แตพบวาตัวแปรดานส่ือมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ซ่ึงแสดงใหเห็นวาส่ือมีบทบาท
สําคัญอยางมาก ตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมของผูบริโภค 
เนื่องจากปจจุบันผูบริโภคจะไดรับความรู ขอมูล ขาวสารผานส่ือตางๆ โดยเฉพาะส่ือโทรทัศน ซ่ึง
เขาถึงบุคคลไดมากท่ีสุด ทําใหส่ือมีบทบาทสําคัญสงผลใหเกิดความรูและความตระหนัก ดังนั้นรัฐ
และส่ือมวลชนควรรวมกันรณรงคผานส่ือเพ่ือทําใหผูบริโภคมีพฤติกรรมในการเลือกสินคาท่ีใช
บรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมเพ่ิมมากขึ้น รวมถึงภาคเอกชนท้ังผูผลิตและผูจําหนาย ควรเห็น
ความสําคัญและมีความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม โดยพยายามพัฒนาบรรจุภัณฑท่ีสงผล
กระทบตอส่ิงแวดลอมนอยท่ีสุดหรือไมสงผลกระทบเลย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

บทที ่5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
กรณีศึกษา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนา
การศึกษา”  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมของ
ผูบริโภค โดยจากการทบทวนวรรณกรรม พบวา บรรจุภัณฑ คือ องคประกอบหลักของสินคาท่ี
ผูผลิตจะตองคํานึงถึงเปนอันดับตนๆ เพ่ือใหบรรจุภัณฑดึงดูดความสนใจของผูบริโภคมากท่ีสุด 
ดังนั้นการผลิตบรรจุภัณฑในปจจุบันนับวามีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมในอนาคตเปนอยางมาก  การ
เสนอแนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมใหเกิดความรูและความตระหนักถึงการเลือกใชก็อาจเปน
สวนหนึ่งท่ีจะทําใหพฤติกรรมมีการเปล่ียนแปลง 
 
 สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามดวยแบบสอบถาม ซ่ึง
ประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับ ปจจัยทางประชากร  ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม และพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือก
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ในการ
วิเคราะหขอมูลลักษณะทางประชากร ขอมูลวัดความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 
ขอมูลวัดปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม และขอมูลวัดพฤติกรรม
ผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ซ่ึงสถิติตางๆ ท่ีใชไดแก อัตรารอย
ละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใชสถิติการทดสอบ Chi-square หาความสัมพันธระหวาง 
ปจจัยทางประชากร และปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม กับพฤติกรรม
ผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม และใชสถิติการวิเคราะหสัมประ
สิทธสหสัมพันธของเพียรสัน เพ่ือหาความสัมพันธระหวาง ความรูและความตระหนักในปญหา
ส่ิงแวดลอม กับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม และ
กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ 0.05  
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 ซ่ึงจากการศึกษาตามขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคสามารถ
สรุป ได ดังนี ้
 
 ปจจัยทางประชากร  
 
             ผลการวิจัยลักษณะประชากร พบวาเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย 3:1 คือ เพศหญิง รอยละ 
76.3 และเพศชาย รอยละ 23.8  โดยมีอายุสวนใหญอยูในชวงอายุ  41-50 ป  จํานวนสมาชิกใน
ครัวเรือนสวนใหญอยูในชวง 4-6 คน คิดเปนรอยละ 72.2    การศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญา
ตรี รอยละ 50.0   ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทสวนใหญ รอยละ 27.5 โดยกลุมตัวอยางสวนมากมี
รายได/เดือนตั้งแต 50,000 บาทขึ้นไป  รอยละ 45.9   
 

ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 
 
จากผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางมีความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมอยูใน

ระดับท่ีมาก โดยทําการศึกษาถึงปญหาส่ิงแวดลอม 2 ดาน คือ  ความรูและความตระหนักในปญหา
โลกรอน และ ความรูและความตระหนักในปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย กลุมตัวอยางมี
ความรูและความตระหนักในในปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอยมีคะแนนเฉล่ียของความ
ตระหนัก 4.47 ซ่ึงมากกวาปญหาโลกรอนเพียงเล็กนอยท่ีมีคะแนนเฉล่ียของความตระหนัก 4.40 
โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 
 1.  ความรูและความตระหนักในปญหาโลกรอน 
 
                 ความรูและความตระหนักในปญหาโลกรอน ผลการวิจัย พบวา คาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง
มีความรูและความตระหนักถึงปญหาโลกรอนมากท่ีสุด คือ อุณหภูมิโลกเพ่ิมสูงขึ้นเกิดจากกิจกรรม
มนุษยมากท่ีสุด เฉล่ีย 4.80   รองลงมาคิดวา การตัดตนไมทําใหโลกรอนขึ้น เฉล่ีย 4.68   อันดับ 3 
เปนการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดของโรงงานอุตสาหกรรมเปนสาเหตุใหโลกรอน เฉล่ีย 4.54   
สวนขั้นตอนกระบวนการผลิตบรรจุภัณฑประเภทตางๆทําใหเกิดปญหามลพิษ โครงการรณรงคลด
ใชบรรจุภัณฑพลาสติกเปนการลดปญหาโลกรอน ปริมาณน้ําในมหาสมุทรเพ่ิมขึ้น มีคาเฉล่ียท่ี
ใกลเคียงกัน คือ 4.14, 4.11 และ4.11 ตามลําดับ   และมีคาเฉล่ียรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 
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 2.  ความรูและความตระหนักในปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย 
 
       ความรูและความตระหนักในปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย ผลการวิจัย พบวา 
คาเฉล่ียของกลุมตัวอยางมีความรูและตระหนักถึงปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอยมากท่ีสุด เปน
อันดับแรก ไดแก ภาพขยะท่ีทําใหเกิดปญหามลพิษทางน้ํา มีคาเฉล่ียสูงถึง 4.75 รองลงมาบรรจุ
ภัณฑประเภทโฟมและพลาสติกยอยสลายยาก ท่ีเปนสาเหตุทําใหเกิดปญหามลพิษและขยะลนเมือง
สูงถึง เฉล่ีย 4.68 อันดับ 3 เปนภาพขยะมูลฝอยบริเวณถังขยะ เฉล่ีย 4.50 สวนสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ
หลายๆช้ัน เปนการเพ่ิมปริมาณขยะ  นําส่ิงของเหลือใชมาดัดแปลงใหเกิดประโยชนเปนการลด
ปริมาณขยะ การแยกขยะกอนท้ิงเปนการลดปญหาขยะ และบรรจุภัณฑท่ีทําจากธรรมชาติชวยลด
ปญหาขยะตกคาง มีคาเฉล่ียท่ีใกลเคียงกัน คือ 4.46, 4.43, 4.39 และ4.38 ตามลําดับ โดยท่ีกลุม
ตัวอยางเห็นวาการพัฒนาประเทศอยางรวดเร็วเปนสาเหตุใหเกิดขยะลนเมืองนอยท่ีสุด เฉล่ีย 4.13  
และมีคาเฉล่ียรวมอยูในระดับมากท่ีสุดเชนเดียวกับปญหาโลกรอน 

 
ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 

  จากผลการวิจัยท่ีมีการศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคา ซ่ึงสามารถสรุป
ได 3 ดาน ดังนี ้
 
  1.  ส่ือ ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางเลือกส่ือประเภทโทรทัศนเปนอันดับท่ี 1 รอยละ 
51.8 โดยท่ีกลุมตัวอยางเลือกการศึกษาจากท่ีเคยเรียนนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 3.1 ดังนั้นรัฐบาลจึง
ควรเพ่ิมหลักสูตรการเรียนการสอนในหองเรียน เพ่ือสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรักษส่ิงแวดลอมตั้งแต
ระดับเยาวชน และเม่ือเยาวชนเหลานี้เติบโตขึ้นก็จะเปนแบบอยางท่ีใหแกเยาวชนรุนหลังใหรักษ ดูแล
และใสใจส่ิงแวดลอม 
 
  2.  เพ่ือน/ครอบครัว ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางเลือกซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมจากความตองการของตัวเองมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 81.3   ขณะท่ีปจจัยในสวนของ
เพ่ือน ไมมีผลตอตัดสินใจในการเลือกซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมแตอยางใด ซ่ึง
กลุมตัวอยางอยูในสังคมเมืองสามรถไดรับหรือบริโภคขาวสารไดดวยตัวเองจากส่ือตางๆแลว จึง
สามารถตัดสินใจไดดวยตัวเอง อีกท้ังกลุมตัวอยางมีความรูความตระหนักท่ีดี จึงมีจิตสํานึกท่ีอยากจะ
อนุรักษส่ิงแวดลอม 
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  3.  ทัศนคติ/คานิยม ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางมีการใชเหตุผลหลากหลายรูปแบบใน
การเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยเหตุผลแรกในการเลือกซ้ือสินคาท่ีใชมาก
ท่ีสุด คือสินคาท่ีดีตอสุขภาพและเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม คิดเปนรอยละ 55.0 ในขณะท่ีคานิยมไมมี
ผลตอการเลือกซ้ือสินคาแตอยางใด อาจเปนเพราะกลุมมีระดับการศึกษาท่ีดี มีรายไดสูง จึงมีความ
ตองการใชสินคาท่ีดีตอสุขภาพและเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม  
 

พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
    

1.  พฤติกรรมการลดการใชบรรจุภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติเปนประจําในเลือกใช
สินคาแบบ รีฟลด เชน น้ํายาปรับผานุม น้ํายาลางจาน คิดเปนรอยละ 91.3 และการเลือกผลิตภัณฑท่ี
รวมสินคามากกวา 1 ช้ินในกลองเดียวกัน เชน แปลงสีฟนกับยาสีฟน คิดเปนรอยละ 40.3 อาจเปน
เพราะสินคาประเภทรีฟลดมีความสะดวกมากขึ้นและลดตนทุนในการผลิตจึงทําใหผูบริโภคไดของ
ถูกลงแตคุณภาพเหมือนเดิม หรือแมแตสินคาท่ีมีมากกวา 1ช้ินในกลองเดียวก็เปนการชวยประหยัด
ใหกับกลุมตัวอยางท่ีไดสินคาเพ่ิมขึ้น แตลดปริมาณการใชบรรจุภัณฑลง ก็เทากับลดปริมาณขยะ
ดวยเชนกัน 
 
 2.  การนําบรรจุภัณฑมาใชซํ้า พบวา กลุมตวัอยางท่ีปฏิบัติเปนประจําในการนําบรรจุภัณฑ
มาใชซํ้า โดยนํากลองกระดาษมาใสหนังสือ หรือเส้ือผาท่ีไมใชแลว รอยละ 60.0   และการนําขวด
หรือกระปองกลับมาใชใหม เชน นํามาใสปากกา รอยละ 38.8   เพราะบรรจุภัณฑประเภทกลองมี
อายุในการใชงานส้ันกวาบรรจุภัณฑประเภทแกว การปฏิบัติในการเลือกใชงานการนํากลองมาใช
จึงมีโอกาสปฏิบัติไดมากกวา แตกลุมตัวอยางก็ยังใหความสําคัญในการท่ีจะใชซํ้าเพ่ือลดปริมาณ
การใชทรัพยากรและผลกระทบจากปญหาส่ิงแวดลอม  
 
  3.  การแปลงบรรจุภัณฑมาใชใหม พบวา กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติเปนประจําในการเลือก
สินคาท่ีใชบรรจุภัณฑจากการรีไซเคิล เพราะเปนการชวยรักษาส่ิงแวดลอม คิดเปนรอยละ 65.9 และ
เลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑท่ีทํามาจากแกว คิดเปนรอยละ 43.1 เนื่องจากกลุมตัวอยางเห็น
ผลกระทบท่ีจะเกิดจากการใชบรรจุภัณฑเหลานี้จึงหันมาเลือกซ้ือสินคาท่ีมาจากการรีไซเคิล และ
เลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑประเภทแกวท่ีถึงแมมีน้ําหนักมากแตก็ชวยรักษส่ิงแวดลอมและรีไซเคิล
ได 
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  4.  การเลือกใชบรรจุภัณฑจากวัสดุธรรมชาติ พบวา กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติเปนประจําใน
การเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมจากวสัดุธรรมชาติ คือ เลือกกระถางดินเผาแทน
กระถางพลาสติกในการปลูกตนไม รอยละ 72.2 และเลือกใชตะกราหวายแทนตะกราพลาสติกใส
ผลไม รอยละ 56.3 อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางมีพฤติกรรมในดานความรูและความตระหนักใน
ปญหาส่ิงแวดลอมท่ีดี การปฏิบัติในการเลือกสินคาจึงคํานึงถึงส่ิงแวดลอมไปพรอมๆกับความ
สวยงาม อีกท้ังกระถางดินเผา 
 
 5.  การเห็นความสําคัญของทรัพยากรท่ีนํามาใชผลิตบรรจุภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางท่ี
ปฏิบัติมีความตองการสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมเปนประจําใน คิดเปนรอยละ 
89.4   และมีการแนะนําเพ่ือนหรือคนในครอบครัวใหใชบรรจุภัณฑท่ีอนุรักษส่ิงแวดลอมกับการ
รณรงคลดการใชบรรจุภัณฑท่ีกอใหเกิดปญหาส่ิงแวดลอม รอยละ 64.4 และ 63.1 ตามลําดับ อาจ
เปนเพราะกลุมตัวอยางมีระดับการศึกษาท่ีดี มีหนาการงานท่ีดี รายไดสูง สงผลใหพฤติกรรมท่ี
แสดงออกมีความตองการท่ีจะอนุรักษส่ิงแวดลอม เพ่ือลดปญหาดานส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากการใช
บรรจุภัณฑ 
 

6.  ภาพสินคาประเภทไขไกและไขเยี่ยวมาท่ีใชบรรจุภัณฑท่ีแตกตางกัน แตมีวางจําหนายท่ี
สะดวกตอการเลือกซ้ือเหมือนๆกัน  

 
 ภาพสินคาประเภทไขไก ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางมีการเลือกไขไกท่ีใชบรรจุภัณฑ
ประเภทชะลอมจากไมไผมากเปนอันดับ 1 รอยละ 82.2 โดยใหเหตุผลวาบรรจุภัณฑประเภทนี้
สามารถยอยสลายไดงาย สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอย มีขั้นตอนกระบวนการผลิตท่ีไมยุงยาก 
และในสวนของบรรจุภัณฑประเภทพลาสติกมีกลุมตัวอยางเลือก รอยละ 17.8   โดยใหเหตุผลใน
การเลือกซ้ือ เพราะมีความสะดวกสบายในการใชงาน สินคาภายในไมแตกงาย สามารถมองเห็น
สินคาไดชัดเจน  
 
 ภาพสินคาประเภทไขเหยี่ยวมา ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางมีการเลือกไขเหยี่ยวมาท่ี
บรรจุในกลองกระดาษสูงถึงรอยละ 95.0 โดยใหเหตุผลวาบรรจุภัณฑนี้ใชงานสะดวก สินคาไดรับ
การปองกันอยางดี ตัววัสดุท่ีใชผลิตบรรจุภัณฑยอยสลายงาย มีความเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม และ
เลือกไขเหยี่ยวมาท่ีบรรจุบนถาดโฟม รอยละ 5 โดยใหเหตุผลในการเลือก คือสามารถรีไซเคิลได 
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กระบวนการผลิตบรรจุภัณฑไมซับซอน ไมตองใชสีในการพิมพมากเหมือนบรรจุภัณฑประเภท
กลองกระดาษ เห็นสินคาชัดเจน 

 

ผลการทดสอบสมมติฐานในการวิจัย ปรากฏผลดังนี ้
 

ปฏิเสธสมมติฐานท่ี 1 ท่ีวาปจจัยทางประชากร ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได จํานวนสมาชิกในครัวเรือน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคา
ท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ซ่ึงอาจเนื่องจากระดับการศึกษา อาชีพ รายได ท่ีแตกตางกัน
ออกไปสงผลตอการยอมรับตอสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม จึงไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมผูบริโภค 

 
 ยอมรับสมมติฐานท่ี 2 ท่ีวาความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม มีความ 
สัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ซ่ึงอาจมี
สาเหตุมาจากกลุมตัวอยางมีความรูความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอมในระดับมาก จึงแสดงออก
ในรูปของการกระทําหรือพฤติกรรมท่ีดีในเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 
ปฏิเสธสมมติฐานท่ี 3 ท่ีวาปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑ ไดแก 

ปจจัยภายใน คือ ทัศนคติ คานิยม และปจจัยภายนอก คือ ส่ือ เพ่ือน/ครอบครัวช้ันทางสังคม มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม อาจเปนเพราะ
กลุมตัวอยางมีความรู รายได และหนาท่ีการงานท่ีดี มีจิตสํานึกท่ีดีในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยูแลว
จึงทําใหปจจัยในสวนของทัศนคติ คานิยม เพ่ือน/ครอบครัวช้ันทางสังคม ไมท่ีมีผลตอพฤติกรรม
การเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑเหลานี้ เพราะกลุมตัวอยางไดรับทราบในเรื่องของปญหาส่ิงแวดลอม
จากส่ือแลวจึงการตัดสินใจดวยตัวเองท่ีจะเลือกหรือไมเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม 
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ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 
 จากผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางสวนใหญยังมีความตองการสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑเพ่ือ

การอนุรักษส่ิงแวดลอมอีกเปนจํานวนมาก แตก็ยังติดในเรื่องของราคาท่ีคอนขางสูง อีกท้ังความ
สะดวกในการใชงานหรือการหาซ้ือยังยากกวาบรรจุภัณฑท่ัวไป ดังนั้นหากรัฐบาลเขามามีสวนใน
การจัดการปญหาท่ีกลาวมานี้ โดยรวมมือกับองคกรตางๆ หรือภาคเอกชนก็จะเปนแนวทางหนึ่งท่ี
จะแกไขปญหาได นอกจากนี้ควรมีการรณรงคสรางจิตสํานึกท่ีดีใหตั้งแตยังเด็กเพ่ือใหติดเปนนิสัย
รักส่ิงแวดลอม มีการเพ่ิมวิชาเรียนในดานส่ิงแวดลอมใหเด็กไดเรียนผลกระทบจากการกระทําตางๆ
ท่ีจะเกิดกับส่ิงแวดลอม ท้ังในดานบวกและดานลบ เชนการเลือกใชกระดาษแทนถุงพลาสติกเพราะ
กระดาษยอยสลายงายกวาพลาสติก แตก็ตองใชกระดาษใหคุมคา เพราะกระดาษท่ีใชกันตองผลิตมา
จากตนไม ซ่ึงตนไมก็เปนทรัพยากรท่ีมีคาเชนกัน  นอกจากนี้การประชาสัมพันธและการใชส่ือใน
การรณรงคยังมีความจําเปนสูงมากในดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สรางส่ือตางๆท่ีทําให
เขาใจงาย และเห็นวาการอนุรักษทรัพยากรเปนส่ิงท่ีสามารถปฏิบัติไดไมอยาก เพียงแคเราเห็น
ความสําคัญของส่ิงแวดลอมรอบๆตัวเรา ซ่ึงการจัดกิจกรรมตางๆ เชนโครงการขยะแลกไขไกท่ีเคย
ปฏิบัติกันก็เปนโครงการหนึ่งท่ีสามรถลดปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอยไดในระดับหนึ่ง หรือ
แมแตโครงพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวท่ีเนนการดํารงชีวิตแบบ
พอกิน พออยู  พอใช  เหลือแลวคอยขาย และโครงการปารักษน้ํ าของสมเด็จพระนางเจา
พระบรมราชินีนาถ ก็นับวาเปนโครงการท่ีชวยใหทรัพยากรท่ีมีอยูมีใชไปอีกนาน  อีกท้ังยังเปนการ
ชวยลดผลกระทบท่ีเกิดจากการใชทรัพยากรอยางไมมีขีดจํากัด ซ่ึงการกระตุนใหประชาชนท่ัวไป
ตระหนักถึงปญหาส่ิงแวดลอมท่ีจะตามจากการใชทรัพยากรอยางฟุมเฟอยก็เปนทางเลือกหนึ่งได
เชนกัน 
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ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
  
 วิจัยขอเสนอแนะแนวทางในการทําวิจัยในครั้งตอไป 
 

1.  ควรทําวิจัยในกลุมตัวอยางท่ีหลากหลายมากกวานี้หรือเปนกลุมตัวอยางในชุมชนเมือง 
ชุมชนชนบท เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมของ
ผูบริโภคในสังคมเมืองกับสังคมชนบท หรือเปรียบในเชิงของความตระหนักในปญหาและ
ผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นท้ังในระยะส้ันและระยะยาว รวมถึงแนวการแกไขจากปญหาท่ีเกิดขึ้นแลวใน
ปจจุบัน 
 

2.  ควรทําการศึกษาเพ่ิมเติมในเรื่องความตองการของผูบริโภคท่ีมีตอบรรจุภัณฑอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมใหมากขึ้น รวมถึงแนวทางในการแกไขปญหาท่ีผูบริโภคบางสวนยังขาดการให
ความสําคัญกับการเลือกใชบรรจุภัณฑ 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง 

พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม กรณีศึกษา  
ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

 
คําชี้แจง: โปรดเติมคําลงในชองวาง หรือกาเครื่องหมาย      ลงในชอง ( ) ท่ีตรงกับขอเท็จจริง หรือ
ความรูสึกของทานมากท่ีสุด เพ่ือประโยชนในการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใชบรรจุ
ภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ซ่ึงแบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาในระดับปริญญาโท
วิทยาลัยส่ิงแวดลอม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร    
 
 แบบสอบถามนี้ประกอบดวยเนื้อหา 4 สวนคือ 

สวนท่ี 1: ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2: ความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 
สวนท่ี 3: ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
สวนท่ี 4: พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 
สวนที ่1:  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

กรุณาใสเครื่องหมาย      ลงในชองตอไปนี ้(  ) 
 
1.  เพศ 

(  ) 1.  หญิง     (  ) 2.  ชาย 
 
2.  อาย ุ 

(  ) 1.   ต่ํากวา 20 ป    (  ) 2.   20 – 30 ป  
(  ) 3.   31 – 40 ป    (  ) 4.   41 – 50 ป 
(  ) 5.   51 ปขึ้นไป 
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3.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
(  ) 1. ประถมศึกษา (ป.1-ป.6)   (  ) 2. มัธยมศึกษาตอนตน (ม.1-ม.3)  
(  ) 3. มัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช.  (  ) 4. อนุปริญญา (ปวส.) 
(  ) 5. ปริญญาตร ี    (  ) 6. ปริญญาโทขึ้นไป 
 

4.  รายไดเฉล่ียตอเดือน 
(  ) 1.  ตํ่ากวา 10,000 บาท   (  ) 2.  10,001 – 20,000 บาท 
(  ) 3.  20,001 – 30,000 บาท  (  ) 4.  30,001 – 50,000 บาท 
(  ) 5.  มากกวา 50,000 บาท 

 
5.  อาชีพของทานในปจจุบัน  

(  ) 1. ไมไดประกอบอาชีพ   (  ) 2. คาขาย 
(  ) 3. เกษตรกรรม   (  ) 4. รับราชการ 
(  ) 5. พนักงานบริษัท   (  ) 6. พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
(  ) 7. รับจาง    (  ) 8. อ่ืน ๆ โปรดระบุ ……………………. 

 
6.  จํานวนสมาชิกในครัวเรือน (รวมท้ังตัวผูตอบแบบสอบถาม) ……………. คน 
 
7.  ทานคิดวาบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม คือ (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 

(  )  1. บรรจุภัณฑท่ีมาจากธรรมชาต ิ
(  )  2. บรรจุภัณฑท่ียอยสลายงาย 
(  )  3. บรรจุภัณฑท่ีไมมีสารปนเปอน 
( )  4. บรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 

  ( )  5. บรรจุภัณฑท่ีสามารถรีไซเคิลได 
  ( )  6. อ่ืนๆ โปรดระบุ.......... 
 
8.  ปจจุบันทานไดเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมหรือไม (หากทานใชใหขามไปทํา
ตอนท่ี2) 
 (  ) 1. ใช    (  ) 2. ไมไดใช  
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9.  เพราะเหตุใดทานจึงไมไดใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม (กรุณาใส 1, 2, 3 เรียงตามลําดับจาก
มากไปหานอย)  

 รูปแบบท่ีดูไมทันสมัย/ไมเปนท่ีนิยม  
  ราคาแพงเกินไป 
  หาซ้ือยาก   
  ไมชอบตราสินคา/ผลิตภัณฑ 
  ไมสะดวกในการใชงาน 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................................... 
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สวนที่ 2:  แบบวัดความรูและความตระหนักในปญหาส่ิงแวดลอม 
   กรุณาใสเครื่องหมาย       ลงในชองท่ีตรงกับการปฏิบัติของทาน 
 

1 = นอยท่ีสุด  2 = นอย 3 = ปานกลาง 4 = มาก  5 = มากท่ีสุด 
 

ความคิดเห็น 5 4 3 2 1 
ปญหาโลกรอน      

ปจจุบันอุณหภูมิโลกเพิ่มข้ึนจากกิจกรรมของมนุษย เราควรลดกิจกรรมท่ีเปน
สาเหตุใหเกิดโลกรอน 

     

ปริมาณน้ําในมหาสมุทรเพิ่มข้ึน เนื่องจากอุณหภูมิโลกท่ีสูงข้ึน เราจึงควรลดการ
ใชพลังงานท่ีไมจําเปน 

     

การตัดตนไมทําใหโลกรอนข้ึน  เราควรชวยกันปลูกตนไม      
โครงการรณรงคลดใชบรรจุภัณฑพลาสติกเปนการลดปญหาโลกรอน เราปฏิบัติ
ตามโดยการใชบรรจุภัณฑจากธรรมชาติ 

     

การปลอยแกสคารบอนไดออกไซดของโรงงานอุตสาหกรรมเปนสาเหตุใหโลก
รอน เราควรชวยกันรณรงคลดการปลอยแกสของโรงงานอุตสาหกรรม 

     

ข้ันตอนกระบวนการผลิตบรรจุภัณฑประเภทตางๆทําใหเกิดปญหามลพิษ เรา
ควรชวยลดการใชบรรจุภัณฑท่ีไมจําเปน 

     

ปญหามลพิษท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย      
บรรจุภัณฑท่ีทําจากธรรมชาติชวยลดปญหาขยะตกคาง เราควรเลือกใชสินคาท่ี
ใชบรรจุภัณฑจากธรรมชาติ 

     

การนําสิ่งของเหลือใชมาดัดแปลงใหเกิดประโยชนเปนการลดปริมาณขยะซึ่งทํา
ใหเราเห็นคุณคาของสิ่งของเหลือใช 

     

การพัฒนาประเทศอยางรวดเร็วเปนสาเหตุใหเกิดขยะลนเมือง ดังนั้นเราควร
เห็นความสําคัญของสิ่งแวดลอมควบคูกับการพัฒนาประเทศ 

     

บรรจุภัณฑประเภทโฟมและพลาสติกยอยสลายยาก เปนสาเหตุใหเกิดปญหา
มลพิษและขยะลนเมือง เราควรลดการใชบรรจุภัณฑประเภทโฟมและพลาสติก 

     

ระดับความตระหนักจากการดูภาพภาพขยะมูลฝอยบริเวณถังขยะ      
ระดับความตระหนักจากการดูภาพภาพมลพิษทางน้ําท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย      
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รูปภาพตอไปนี้แสดงปญหาของส่ิงแวดลอม ขอใหทานดูภาพแตละรูปและระบุระดับ
ความรูสึกวิตกกังวลของทาน  
 

มลพิษทางขยะ 
 

 
 

1. (  )นอยท่ีสุด    2. (  )นอย  3. (  ) ปานกลาง      4. (  ) มาก     5. (  ) มากท่ีสุด 

เพราะ........................................................................................................................................ 

มลพิษทางน้ํา 
 

 

 
1. (  )นอยท่ีสุด    2. (  )นอย  3. (  ) ปานกลาง      4. (  ) มาก     5. (  ) มากท่ีสุด 

เพราะ........................................................................................................................................... 



 

 

113 

สวนที่ 3:  ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
กรุณาใสเครื่องหมาย         ลงในชองตอไปนี ้( )  

 
1.  ทานทราบวิธีเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม จากแหลงใด บอยท่ีสุด (กรุณาใส 1, 
2, 3…. เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย)  
  โทรทัศน    อินเตอรเน็ต  
  นิตยสาร     หนังสือพิมพ 
  จากท่ีเคยเรียนในหองเรียน  อ่ืนๆ............ 
 
2.  บุคคลใดมีสวนสําคัญในการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมของ
ทาน มากที่สุด (ตอบได 1 ขอ) 
 (  )  1. ตัวทานเอง 
 (  )  2. บุคคลในครอบครัว 
 (  )  3. เพ่ือน 
 (  )  4. พนักงานขาย 
 (  )  5. ส่ือ การประชาสัมพันธ การรณรงค 
 (  )  6. อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................................... 
 
3.  หากทานเลือกใชหรือจะเลือกใชสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ทานเลือกจาก... 
(กรุณาใส 1, 2, 3…. เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย)  
  รูปแบบท่ีสวยงามนาใช 
  ตามคานิยม  
  ความสะดวกในการเลือกซ้ือ  
  ตราสินคา  
  ดีตอสุขภาพและเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 
  ราคาสมเหตุสมผล  
  มีของแถมหรือของสมนาคุณ  
  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................ 
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4.  ถาทานมีโอกาสทานจะเลือกใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม ทุกคร้ัง 
 (  ) ใช   (  ) ไมแนใจ 
เพราะ........................................................................................................................ 
 
5.  ทานเลือกสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสถานท่ีใด บอยที่สุด  
(กรุณาใส 1, 2, 3…. เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย)  
  หางสรรพสินคา 
              ซุปเปอรมารเก็ต เชน ทอปส, ฟูดแลนด 
  รานคาสะดวกซ้ือ เชน 7-Eleven, รานคาในปมน้ํามัน 
  รานคาขายปลีกท่ัวไป 
  รานขายผลิตภัณฑบรรจุภัณฑเพ่ือสุขภาพและส่ิงแวดลอม  
  อ่ืนๆ โปรดระบุ....................................................... 
 
6. ทานคิดวาจะมีวิธีการใดท่ีจะชวยสงเสริมใหเกิดการใชบรรจุภัณฑท่ีอนุรักษส่ิงแวดลอมเพ่ิมมาก
ขึ้น 
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
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สวนที่ 4:  พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกสินคาที่ใชบรรจุภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม 
   กรุณาใสเครื่องหมาย       ลงในชองท่ีตรงกับการปฏิบัติของทาน 

 

การปฏิบัต ิ
การปฏิบัติในชีวิตประจําวัน 

ประจํา นานๆคร้ัง ไมเคย 

1. ทานเลือกสินคาชนิด รีฟลด ( Refill ) เชน น้ํายาปรับผานุม 
น้ํายา  ลางจาน 

   

2. ทานเลือกผลิตภัณฑท่ีรวมสินคามากกวา 1 ช้ินในกลอง
เดียวกันเชน ยาสระผมกับครีมนวด 

   

3. ทานนําขวดหรือกระปองกลับมาใชใหม เชน นํามาใส
ปากกา         

   

4. ทานนํากลองกระดาษมาใสหนังสือ หรือเส้ือผาท่ีไมใช
แลว 

   

5. ทานซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑท่ีทํามาจากแกว เพราะ
สามารถรีไซเคิลได 

   

6. ทานเลือกซ้ือสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑจากการรีไซเคิลเพราะ
เปนการชวยรักษาส่ิงแวดลอม 

   

7. ทานเลือกตะกราหวายแทนตะกราพลาสติกใสผลไม     

8. ทานใชกระถางดินเผาแทนกระถางพลาสติกในการปลูก
ตนไม 

   

9. ทานมีความตองการสินคาท่ีใชบรรจุภัณฑท่ีเปนมิตรตอ
ส่ิงแวดลอม 

   

10. ทานรวมรณรงคลดการใชบรรจุภัณฑท่ีกอใหเกิดปญหา
ส่ิงแวดลอม 

   

11. ทานเคยแนะนําเพ่ือนหรือคนในครอบครัวใหใชบรรจุ
ภัณฑท่ีอนุรักษส่ิงแวดลอม 
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ขอใหทานดูภาพสินคาในบรรจุภัณฑแตละรูปและระบุเครื่องหมายถูก     ลงในชอง ( ) ท่ี
ทานจะเลือกซ้ือ 1 หรือ 2 ถาบรรจุภัณฑสินคาตอไปนี้มีวางจําหนายท่ีสะดวกตอการเลือกซ้ือ
เหมือนๆกัน และทานเลือกซ้ือเพราะอะไร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        1.  (  )       2.  (  )  

เพราะ…………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

   

 

 

 

 

 

          1.  (  )       2.  (  )  

เพราะ…………………………………………………………………………………………………………………………………….. 



  

ประวัติการศึกษา และการทํางาน 

 
ชื่อ – นามสกุล นางสาวสโรรินทร ซิมศิรริัตน 
วัน เดือน ป ที่เกิด วันท่ี 5 เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2527 
สถานที่เกิด  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ประวัติการศึกษา วิทยาศาสตรบัณฑิต (อุตสาหกรรมประมง) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน นักวิจัย 
สถานที่ทํางานปจจุบัน บริษัท แอล พี ลายคํา จํากัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




