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              วัตถุประสงคของการวิจัย คือ เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อสินคา
และบริการของผูบริโภคในกลุมดิสเคานสโตร ตลอดจนเพื่อศึกษากลุมตอตานการคาสมัยใหมวา
ทําไมจึงเลือกใชบริการกลุมดิสเคานสโตร การศึกษานี้ทําการทดสอบพฤติกรรมผูบริโภคในการ
ตอตานสินคาที่ขายในดิสเคานสโตร ในเขตพื้นที่จังหวัดขอนแกน โดยใชขอมูลปฐมภูมิที่ไดจาก
แบบสอบถามจํานวน 400 ชุด และขอมูลทุติยภูมิของรายไดและการขยายสาขาของการคา
สมัยใหม ป พ.ศ. 2542-2552 มาทําการวิเคราะหขอมูลในเชิงพรรณนาและเชิงปริมาณดวยวิธีกําลัง
สองนอยที่สุด (Ordinary Least Square: OLS) จากการศึกษาพบวาปจจัยที่มีผลตออุปสงคของ
ผูบริโภคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ รายได การไดรับสื่อโฆษณา อายุ จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว และการตอตานการเขาใชบริการในดิสเคานสโตร โดยรายได การไดรับสื่อโฆษณา 
อายุ  การตอตานการเขาใชบริการในดิสเคานสโตรมีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน จํานวน
สมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธไปในทิศทางตรงกันขาม สวนระดับการศึกษานั้นไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ และสาเหตุที่ทําใหกลุมตอตานเขาใชบริการในดิสเคานสโตร คือ คุณภาพสินคา 
ความหลากหลายของสินคา เครื่องอํานวยความสะดวก ความสะอาด การสงเสริมการขาย การ
บริการของพนักงาน และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน สวนสถานที่ตั้งของกลุมดิสเคาน
สโตรเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดผลกระทบตอธุรกิจรานคาแบบดั้งเดิมและตลาดสด 
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