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บทนํา 
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พื้นฐานทางเศรษฐกิจสวนใหญของประเทศไทยมาจากภาคเกษตรกรรม  ดังนั้นการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศจึงตองมีการพัฒนาดานเกษตรกรรมควบคูกันไปดวย ซ่ึงในการพัฒนาการ
เกษตรใหไดผลผลิตมากข้ึนเพื่อทําใหเกษตรกรมีรายไดและฐานะความเปนอยูท่ีดีข้ึน จะตองมีการ
ปรับปรุงการผลิตโดยใชเทคโนโลยีสมัยใหม  ปรับปรุงอุปกรณการผลิต  ใชปจจัยท่ีชวยในการเพิม่
ผลผลิต  เชน  เคร่ืองจักร  ปุย  ยาปราบศัตรูพืช และเมล็ดพันธุท่ีดีมีคุณภาพ   แตการท่ีเกษตรกรจะ
ปรับปรุงเทคโนโลยีการผลิตของตนไดนัน้จะตองมีการลงทุนในปจจัยการผลิตท่ีสําคัญ อาทิ การ
ซ้ือเคร่ืองจักรการเกษตร  เคร่ืองพนยาเพื่อปราบวัชพืช การซ้ือเมล็ดพันธุ และสารเคมีตาง ๆ ซ่ึง   
จําเปนตองใชเงินทุน  สินเช่ือเพื่อการเกษตรเปนการใหสินเช่ือแกเกษตรกรเพื่อใหเกษตรกรมี
กรรมสิทธ์ิในท่ีดินเพื่อทําเกษตรกรรม และชวยใหเกษตรกรมีเงินทุนสําหรับทําการผลิตและการ
ขายผลผลิตจากการเกษตร ซ่ึงสินเช่ือดังกลาวอาจอยูในรูปเงินสดหรือส่ิงของ เชน วสัดุอุปกรณ
การเกษตร  พนัธุพืช  พันธุสัตว หรือปุยก็ได ในสวนของแหลงเงินทุนของเกษตรกรทีสํ่าคัญแหลง
หนึ่ง ไดแก ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.)  ซ่ึงในปบัญชี 2548 การให
สินเช่ือของ ธ.ก.ส. สวนใหญ คือประมาณรอยละ 63.76 ของสินเช่ือท้ังหมดเปนการใหกูแก
เกษตรกรรายคน และเพิ่มข้ึนในปบัญชี 2549 (ตารางท่ี 1)   

 
ธ.ก.ส. เปนธนาคารท่ีมีวัตถุประสงคมุงใหความชวยเหลือทางดานการเงิน  เพื่อสงเสริม

อาชีพการเกษตรหรือการดําเนินงานของเกษตรกร  กลุมเกษตรกร  สหกรณการเกษตร ตลอดจน  
สงเสริมใหเกษตรกร กลุมเกษตรกร หรือสหกรณการเกษตร สามารถประกอบอาชีพอยางอ่ืนท่ี
เกี่ยวเนื่องในการเกษตร เพื่อเพิ่มรายไดใหแก ครอบครัวของเกษตรกร รวมท้ังใหบริการรับฝากเงิน 
เชนเดยีวกับธนาคารพาณิชยท่ัวไปอีกดวย  เกษตรกรที่จะขอกูเงินจาก ธ.ก.ส. ได จะตองข้ึน
ทะเบียนเปนลูกคาของ ธ.ก.ส. กอน โดยแจงความประสงคตอพนักงานพัฒนาธุรกิจของ ธ.ก.ส. 
ประจําสาขาหรือหนวยอําเภอ ท่ีต้ังอยูในทองท่ีท่ีเกษตรกรผูนั้นมีถ่ินท่ีอยู 



ตารางที่ 1  ขอมูลการจายเงินกูของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร  ในปบัญชี 2548 และ ปบัญชี 2549 
                                                                                                      (หนวย : บาท) 

ดานเกษตรกร ดานสถาบัน ดานนโยบายรัฐ รวมทั้งสิ้น 

ภาค ปบัญชี 
2548 

ปบัญชี 
2549 

เพิ่ม
(ลด) 
รอยละ 

ปบัญชี 
2548 

ปบัญชี 
2549 

เพิ่ม
(ลด) 
รอยละ 

ปบัญชี 
2548 

ปบัญชี 
2549 

เพิ่ม 
(ลด) 
รอยละ 

ปบัญชี 
2548 

ปบัญชี 
2549 

เพิ่ม
(ลด) 
รอยละ 

เหนือตอนบน  21,268 21,144  6,815 8,016  2,715 823  30,798 29,983  
เหนือตอนลาง  33,847 37,445  8,273 10,054  12,857 10,054  54,977 57,553  
ตะวนัออกเฉียง 
เหนือตอนบน  31,566 36,827  12,256 13,490  6,052 139  49,874 50,456  
ตะวนัออกเฉียง 
เหนือตอนลาง  31,193 36,098  14,534 15,018  17,153 4,226  62,880 55,342  
กลาง  12,018 11,791  4,128 4,034  4,818 6,234  20,964 22,059  
ตะวนัออก  14,093 14,580  3,573 3,740  1,123 596  18,789 18,916  
ตะวนัตก  16,152 17,043  3,315 3,747  2,657 3,250  22,124 24,040  
ใตตอนบน  9,742 10,510  1,037 1,357  66 24  10,845 11,891  
ใตตอนลาง  12,976 13,089  2,294 2,681  244 45  15,514 15,815  
รวมทั้งสิ้น 182,855 198,527 8.57 56,225 62,137 10.51 47,685 25,391 (46.75) 286,765 286,055 (0.25) 

  ที่มา: ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (2550)
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การดําเนินธุรกิจของธนาคารยอมตองมีความเส่ียงควบคูกันไปดวย  ความเส่ียงจะมากนอย
ข้ึนอยูกับประเภท และปริมาณของธุรกรรม  ความเส่ียงดานหนึง่ของการใหสินเช่ือของธนาคารคือ
ความเส่ียงท่ีจะตองกันวงเงินหรือเตรียมเงินไวสําหรับเกษตรกรลูกคาท่ียังเบิกเงินไมครบตาม
สัญญากู ซ่ึงจะตองระวังมากสําหรับลูกคาเงินกูหมุนเวยีนท่ีไมใชการเบิกเงินกูตามท่ีกําหนดและ
ความเส่ียงอีกดานหนึง่ของการใหสินเช่ือคือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการท่ีเกษตรกรลูกคาไมสามารถ
ชําระหนี้ไดตามเง่ือนไขและขอตกลงในสัญญา ท้ังนี้สามารถเกิดไดจากหลายสาเหตุ  อาจเกิดจาก
ตัวเกษตรกรลูกคาเองก็ได  รวมท้ังสินเช่ือเพื่อการเกษตรเปนการใหสินเช่ือท่ีมีความเส่ียงสูงกวา 
สินเช่ือประเภทอ่ืน เนื่องจากการผลิตทางการเกษตรข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติท่ีไม
สามารถควบคุมไดเปนสวนใหญ เชน ฝนแลง  น้ําทวม  การเกิดโรคระบาด หรือศัตรูพชืรบกวน  
นอกจากนี้ ยังมีความเส่ียงจากภาวะการตลาดท่ีไมมีความแนนอน  รวมท้ังการแขงขันกบัสถาบัน
การเงินตาง ๆ โดยเปนการแขงขันดานบริการที่ทําใหผูบริโภคมีทางเลือกและไดรับประโยชน  
มากข้ึน  ท้ังในดานการแขงขันเร่ืองอัตราดอกเบ้ีย  การขยายวงเงินกู   ความรวดเร็วในการอนุมัติ  
การใหบริการเงินกู  และการขยายสาขาหรือเปดจุดใหบริการตามแหลงชุมชน เพื่อความสะดวกใน
การติดตอใชบริการของผูบริโภค ซ่ึงปจจัยเหลานี้จะดึงดูดใหผูบริโภคตดัสินใจเลือกใชบริการของ
สถาบันการเงินนั้น ๆ   
  

ดงันั้น การศกึษาถึงพฤติกรรมการใชบริการเงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิต ซ่ึงเร่ิมต้ังแต      
การตัดสินใจใชบริการเงินกู หากสามารถเรียนรูและทําความเขาใจได กจ็ะทําให ธ.ก.ส. สามารถ
วางแผนและจัดรูปแบบบริการท่ีสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดดียิง่ข้ึน รวมท้ัง
พฤติกรรมการใชเงินกูซ่ึงมีความจําเปนตอ ธ.ก.ส.  เพื่อจะไดสามารถสํารองเงินไวสําหรับ
เกษตรกรลูกคาท่ียังไมไดมาเบิกเงินกู  การสํารองเงินตองเปนไปตามระเบียบขอบังคับของ ธ.ก.ส. 
ในเร่ืองของวงเงินสํารองคงเหลือ เพื่อสรางความคลองตัวในการใชเงินสด  ในสวนของการศึกษา
ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการชําระหนี้   เม่ือ ธ.ก.ส. ทราบถึงปจจัยท่ีมีผลกระทบแลว กจ็ะนําปจจัย
นั้น ๆ มาเปนองคประกอบในการพิจารณาใหสินเช่ือแกเกษตรกรลูกคา เพื่อเปนการลดความเส่ียง 
ท่ีเกษตรกรลูกคาไมสามารถชําระหนี้ตามกาํหนด ทําใหเกิดหนี้คางชําระ (NPLs)  ซ่ึงธนาคารแหง
ประเทศไทยไดกําหนดมาตรการควบคุมสถาบันการเงินใหเกดิความม่ันคงโดยการตัง้คาใชจาย   
คาเผ่ือหนี้สูญตามจํานวนหนี้คางชําระ จึงทําให ธ.ก.ส. มีคาใชจายมากข้ึนตามไปดวย 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 1.  เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการใชเงินกูและการชําระหนี้ของลูกคาท้ังยอดเงินและเวลาท่ีทํา
ธุรกรรม 
  
 2.  เพื่อวิเคราะหถึงความสัมพันธระหวางลักษณะสวนบุคคลและครอบครัวกับปจจยัท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจในการใชบริการเงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิต 
  
 3.  เพื่อวิเคราะหถึงปจจัยท่ีมีผลกระทบตอโอกาสในการชําระหนี้เงินกูไดครบตามกําหนด
ของเกษตรกรลูกคา  
   

ขอบเขตของการวิจัย 
 
ในการศึกษาคร้ังนี้จะศึกษาเฉพาะเกษตรกรลูกคา ธ.ก.ส. ท่ีใชบริการเงินกูระยะส้ันเพือ่การ

ผลิตในวัตถุประสงคเพื่อผลิตสับปะรด ของ ธ.ก.ส. สาขากุยบุรี ป 2549 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 ผลท่ีไดจากการศึกษาในคร้ังนี้จะทําใหทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการใชบริการ
เงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิตของเกษตรกรลูกคา  ซ่ึงสามารถนําแนวทางหรือขอมูลนี้ประกอบการ 
ตัดสินในการปรับปรุง พัฒนาผลิตภัณฑ และจัดรูปแบบการใหบริการเงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิต 
ใหเหมาะสมกบัความตองการของเกษตรกรลูกคามากยิ่งข้ึน  รวมท้ังทราบถึงพฤติกรรมการใช
เงินกูและการชําระหนี้ จะทําใหธนาคารสามารถวางแผนในการกําหนดวงเงินสํารองคงเหลือได 
และสามารถวางแผนการใหสินเช่ือไดอยางมีประสิทธิภาพ  และยังสามารถนําแนวทางการศึกษา
คร้ังนี้ไปศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมของเกษตรกรลูกคาในผลิตภัณฑอ่ืน ๆ ของ ธ.ก.ส. ได
อีกดวย   
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นิยามศัพท 
 
 สินเช่ือ  หมายถึง  เงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิตโดยมีวัตถุประสงคเพื่อลงทุนในการผลิต
สับปะรด  ในรอบป 2549 
  
 ธ.ก.ส. หมายถึง  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร สาขากยุบุรี 
  

สนจ. หมายถึง สํานักงานจังหวัดของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรมี  
หนาท่ีความรับผิดชอบในการวางแผน  ควบคุม  กํากับดูแล  ประสานงาน  ติดตามและประเมินผล  
สนับสนุนการดําเนินงานของสาขาในสังกัดท่ีอยูในความรับผิดชอบ และปฏิบัติการบรูณาการแผน
ธุรกิจ  งานรองรับยุทธศาสตรของสํานักงานจังหวัด 
 

สาขา  หมายถึง  สํานักงานสาขาของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร    
สาขากุยบุรี  มีหนาท่ีเกีย่วกับการดําเนินธุรกิจของธนาคารในทองท่ีท่ีรับผิดชอบใหเปนไปตาม  
วัตถุประสงค  นโยบาย  เปาหมาย  และแผนงานของธนาคาร ตลอดจนปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับ
มอบหมาย 

 
ปบัญชี  หมายถึง  ปบัญชีของ ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร เร่ิมต้ังแต     

1 เมษายน – 31 มีนาคม  
 
วงเงินสํารองคงเหลือ หมายถึงจํานวนเงินสดในมือ รวมกบัจํานวนเงินฝากธนาคารอ่ืนทุก

บัญชีคงเหลือท่ีธนาคารกําหนดให สนจ. หรือท่ี สนจ.กําหนดใหสาขาในสังกัด ณ ส้ินวันทําการ 
 
เงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิต หมายถึง  การกูเงินท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อเปนคาใชจายในการ

ผลิตทางการเกษตร สําหรับฤดูกาลผลิตหนึง่ ๆ เชน  คาเตรียมดิน  คาพนัธุพืช  คาปุย  คาจาง
แรงงาน และมีกําหนดระยะเวลาชําระคืนไมเกิน 12 เดือน ยกเวนกรณพีิเศษ อาจขยายใหเปนไม
เกิน 18 เดือน   
 
 การตีราคามูลคาตลาด (Mark to market) คือ วิธีการประเมินมูลคาทรัพยสินใหเปนมูลคา
ตามตลาดหรือราคาตลาดปจจุบัน หรือราคาลาสุด ท่ีเกิดการซ้ือขายจริง ๆ ในวันนั้น ๆ 



 

 

บทท่ี 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 การวิจยัในคร้ังนี้ไดมีการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของเพื่อนํามาประกอบการพจิารณา
กําหนดตัวแปรหรือปจจัยตาง ๆ ท่ีมีความสัมพันธกับการตัดสินใจใชเงินกูหรือโอกาสในการไดรับ
ชําระคืนเงินกูตามกําหนด (ลูกหนี้ปกติ)  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ งานวจิัยท่ีศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอ
พฤติกรรมการใชบริการเงินกู ไดแก จนัทรเพ็ญ  เพชรมาลัยกุล (2541)  และ อัชรี มีศิริ (2545)  ซ่ึง
ไดศึกษาบุคคลท่ัวไปที่ตองการใชสินเช่ือเคหะ และสินเช่ือสวัสดิการ  จันทรเพ็ญ  พบวาตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธกันไดแก  การเลือกใชบริการสินเช่ือเคหะดานวงเงินกูข้ึนอยูกับอาชีพ  กลาวคือผูท่ี
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  ขาราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกจิจะมีสัดสวนในการให
ความสําคัญกับปจจัยวงเงินกูมากกวาผูประกอบอาชีพอิสระท่ีมีรายไดสูงแตไมแนนอน  ซ่ึงสวน
ใหญจะมีเงินออมสวนหนึ่งท่ีใชหมุนเวยีนในธุรกิจ  สวนวงเงินกูและข้ันตอนการพจิารณาสินเช่ือมี
ความสัมพันธกับอายุของผูบริโภค  โดยผูท่ีมีอายุนอยมีความตองการจํานวนวงเงินกูตํ่ากวาผูท่ีมี
อายุมากข้ึน  ท้ังนี้เนื่องจากผูท่ีมีอายุในชวง 25-35 ป เปนวัยท่ีเร่ิมทํางานทําใหความสามารถในการ
ชําระหนี้สอดคลองกับวงเงินกูท่ีตํ่า  สวนผูท่ีมีอายุมากข้ึนความสามารถในการชําระหนี้จะมากข้ึน
เนื่องจากมีเงินออม อัตราคาจางหรือรายไดตอเดือนเพิ่มข้ึน  สําหรับข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือ 
ผูท่ีมีอายุนอยมีความตองการความรวดเร็วในการพจิารณาสินเช่ือมากกวาผูท่ีมีอายุมากข้ึน           
แตอัตราดอกเบี้ยและระยะทางในการเดินทางมาติดตอกบัสถานท่ีใชบริการไมมีความสัมพันธกับ
ปจจัยสวนบุคคล  ขณะท่ีผลการศึกษาของอัชรีนั้น พบวา พฤตกิรรมการใชบริการสินเช่ือเคหะ       
เพศหญิงจะใหความสําคัญกับปจจัยดานอัตราดอกเบ้ียมากกวาเพศชาย และผูท่ีมีรายไดตอเดือน  
ต้ังแต 20,001 ถึง 40,000 บาทตอเดือน จะใหความสําคัญกับปจจัยดานอัตราดอกเบ้ียมากกวา ผูมี
รายไดในระดบัอ่ืน ๆ  และยงัพบวาผูท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาจะให
ความสําคัญกับปจจัยดานข้ันตอนในการพิจารณาสินเช่ือมากกวาผูท่ีมีการศึกษาในระดบัอ่ืน ๆ 
สําหรับพฤติกรรมการใชบริการสินเช่ือสวสัดิการดานอัตราดอกเบ้ียจะข้ึนอยูกับเพศ และระดับ
การศึกษา โดยเพศหญิงจะใหความสําคัญกับอัตราดอกเบ้ียมากกวาเพศชาย และผูท่ีมีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี จะใหความสําคัญกับปจจัยดานอัตราดอกเบ้ียมากกวาระดับการศึกษาระดับอ่ืน ๆ  
ดานวงเงินกู ข้ึนอยูกับอายุ โดยผูท่ีมีอายุระหวาง 20 ถึง 30 ป และระหวาง 51 ถึง 60 ป จะมีสัดสวน
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ในการใหความสําคัญกับปจจัยดานวงเงินกูมากท่ีสุด  รองลงมาเปนผูท่ีมีอายุ 31 ถึง 40 ป และ 41 
ถึง 50 ป ตามลําดับ  ดานข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือข้ึนอยูกับระดับการศึกษา โดยผูท่ีมีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี จะมีสัดสวนในการใหความสําคัญกับปจจัยดานข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือ
มากกวาระดับการศึกษาอ่ืน ๆ และพฤติกรรมการใชบริการสินเช่ือสวัสดิการดานปจจยัการ
ใหบริการของพนักงาน ข้ึนอยูกับสถานภาพการสมรสของลูกคา โดยผูท่ีเปนโสดจะใหความสําคัญ
กับการใหบริการของพนักงานมากกวาผูท่ีสมรสแลว และผูท่ีเปน หมาย หยา หรือแยกกันอยู 
ตามลําดับ  
 
 ในสวนของปจจัยท่ีมีผลตอการชําระคืนเงินกู มีงานวิจยัของธีระศักดิ์  มูสิกะ (2538) และ
ปวารณา  ล้ิมนิรันดรกุล (2544)  โดยท่ีธีระศักดิ์   ศึกษากลุมตัวอยางของเกษตรกรชาวสวนกาแฟ  
โดยใชแบบจําลอง Logit model  พบวา  ปจจัยท่ีกําหนดซึง่มีความสัมพันธกับตัวแปรตามอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ไดแก  มูลคาเคร่ืองมือทุน  รายไดสุทธิเปนตัวเงินจากกาแฟ   รายไดอ่ืน ๆ ใน
รอบป   คาใชจายในครัวเรือน  และพ้ืนท่ีถูกพายุเกย  จากผลการวิเคราะห พบวา การเปล่ียนแปลง
ของความสามารถในการชําระหนี้เงินกูครบกําหนดของเกษตรกรชาวสวนกาแฟ ไดประมาณรอย
ละ 27.94  ณ ระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99  คาสัมประสิทธ์ิของปจจัยแตละตัวมี นยัสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95  90  90  90 และ 99  ตามลําดับ  ความสัมพันธของมูลคาเคร่ืองมือ
ทุน  รายไดสุทธิเปนตัวเงินจากกาแฟ  และรายไดอ่ืน ๆ ในรอบป  มีความสัมพันธกบัปจจัยท่ีมีสวน    
สงผลใหความสามารถในการชําระคืนเงินกูครบตามกําหนดสูงข้ึน  สวนคาใชจายในครัวเรือนและ
พื้นท่ีถูกพายุเกย มีความสัมพนัธกับปจจยัท่ีมีบทบาทในการลดความสามารถของการเลือกชําระคืน
เงินกูครบตามกําหนด  สวนปวารณาไดศึกษาโดยใชวิธีวเิคราะหแบบสหสัมพันธและแบบสมการ
ถดถอยเชิงซอน ผลการวิเคราะหพบวา ความสัมพันธระหวางเงินกูระยะส้ันคางชําระกับปริมาณ
เงินกู   หนี้สินอ่ืน ๆ   สัดสวนจํานวนสมาชิกในครัวเรือนฟารมตอจํานวนสมาชิกในครัวเรือน
ท้ังหมดท่ีทํางาน   รายไดเงินสดนอกฟารม   คาใชจายในการดําเนินงานของฟารม   ทรัพยสิน      
หมุนเวียนของฟารม   ทรัพยสินคงท่ีของฟารม  มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับปริมาณเงินกู
ระยะส้ันคางชําระ  แตคาใชจายในการบริโภค  รายได   เงินสดในฟารม  มีความสัมพันธในทิศทาง
ตรงกันขามกบัปริมาณเงินกูระยะส้ันคางชําระ  สําหรับผลการวิเคราะหโดยใชสมการถดถอย
เชิงซอนพบวา คาใชจายการบริโภค   หนี้สินอ่ืน ๆ ปริมาณเงินกู  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีความ     
เช่ือม่ัน 90  99 และ 99  ตามลําดับ และตัวแปรอิสระท้ัง 3 ตัวแปร ยังสามารถอธิบายความ      
แปรปรวนของการคางชําระเงินกูระยะส้ันไดถึงรอยละ 75.29 
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จากการศึกษางานวิจยั พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพ  
และระดับรายได  มีความสัมพันธกับปจจยัท่ีมีผลตอพฤติกรรมการใชบริการสินเช่ือเคหะ ซ่ึงไดแก  
อัตราดอกเบ้ีย  วงเงินกู  ข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือ และการใหบริการของพนักงาน  ในสวนของ
ปจจัยมีมีผลตอความสามารถในการชําระคืนเงินกูตามกาํหนดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ไดแก     
มูลคาเคร่ืองมือทุน  รายไดสุทธิเปนตัวเงิน  รายไดอ่ืน ๆ  คาใชจายในครัวเรือน  พื้นท่ีถูกพายุเกย  
หนี้สินอ่ืน ๆ  และปริมาณเงินกู   

 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีใชในการวิจัย 

 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงพฤติกรรมของผูบริโภค และความเส่ียงในการใหเงินกูของ 
ธ.ก.ส.  จึงไดมีการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับความตองการของผูบริโภค และเคร่ืองมือใน
การทดสอบความเปนอิสระของปจจัยตาง ๆ เพื่อใชในการวิเคราะหปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการใชบริการเงินกู รวมถึงการศึกษาหลักในการพิจารณาใหเงินกู  ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน
ในการใหเงินกู และแบบจําลองท่ีใชวิเคราะหขอมูลท่ีเหมาะสมกับขอมูลท่ีตัวแปรเปนตัวแปรเชิง
คุณภาพ เพื่อใชในการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอโอกาสท่ีจะชําระคืนเงินกูไดตามกําหนด  ซ่ึงมีดังนี้ 
 
1.  ทฤษฏีอุปสงค  

 
อุปสงคสําหรับสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง หมายถึง จํานวนตาง ๆ ของสินคาหรือ

บริการชนิดนัน้ท่ีผูบริโภคตองการซ้ือในระยะเวลา ณ ระดับราคาตาง ๆ ของสินคาชนิดนั้น หรือ  
ณ ระดับรายไดตาง ๆ ของผูบริโภค หรือ ณ ระดับราคาตาง ๆ ของสินคาชนิดอ่ืนท่ีเกีย่วของ คําวา 
“ตองการซ้ือ” ในนยิามขางตนมิไดหมายถึงความตองการในความหมายท่ัวไป แตเปนความ
ตองการที่มีอํานาจซ้ือ (Purchasing power)  กํากับอยูดวย กลาวคือผูบริโภคจะตองมีเงินเพียงพอ
และมีความเต็มใจท่ีจะจายซ้ือสินคาหรือบริการนั้น ๆ ไดดวย (วนัรักษ  ม่ิงมณีนาคิน, 2548) 

 
กรณีอุปสงคสินเช่ือการเกษตรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรก็

เชนเดยีวกับอุปสงคของสินคาหรือบริการอ่ืน ๆ คือ จะตองมีความตองการและอํานาจซ้ือ เม่ือครบ
สององคประกอบ จึงเรียกวา มีอุปสงค ดังนี้ 
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1. มีความตองการสินเช่ือเพือ่การเกษตร เพื่อนําเงินไปใชตามวัตถุประสงคตาง ๆ เชน     
คาเตรียมดิน คาปุย คาจางแรงงาน  ดังนั้น เกษตรกรลูกคายอมมีความตองการสินเช่ือ 

 
2. ตองมีความสามารถท่ีจะเปนเกษตรกรลูกคาสินเช่ือของ ธ.ก.ส. มีความสามารถท่ีจะ

ชําระเงินกูและมีความเต็มใจในการขอกูสินเช่ือเพื่อการเกษตร 
 
2.  ความเสี่ยงดานเครดติ 
 
 2.1  คําจํากัดความของความเส่ียงดานเครดติ 
 
        ความเส่ียงดานเครดิต (Credit/Default risk)  คือ โอกาสหรือความนาจะเปนท่ีคูสัญญา
(Counterparty) ไมสามารถปฏิบัติตามภาระที่ตกลงไว รวมถึงโอกาสท่ีคูคาจะถูกปรับลดอันดับ
ความเส่ียงดานเครดิต ซ่ึงอาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินกองทุนของสถาบันการเงิน ความเส่ียง
ดานเครดิตเปนความเส่ียงท่ีมีความสําคัญมาก เพราะเกี่ยวของกับเงินใหสินเช่ือท่ีเปนธุรกรรมหลัก
ของสถาบันการเงิน ท้ังในสินเช่ือท่ีเปนสินทรัพยของสถาบันการเงินและสวนท่ีเปนภาระผูกพัน 
เชน การใหกูยมื เงินใหสินเช่ือในธุรกิจหรือในอุตสาหกรรม การรับรอง อาวัลหรือการคํ้าประกัน
ของสถาบันการเงินท่ีเกิดจากธุรกรรมสินเช่ือท่ีสถาบันการเงินอาจตองจายชําระหนี้แทนซ่ึงจะเปน
สินทรัพยของสถาบันการเงินในท่ีสุด รวมถึงธุรกรรมสินเช่ือ และธุรกรรมท่ีเกิดจากการท่ีคูสัญญา
มีภาระท่ีตองสงมอบสินทรัพยหรือชําระหนี้แกสถาบันการเงิน (Pre-settlement, Settlement risk) 
เชน ธุรกรรมท่ีเกี่ยวกับเงินลงทุน ธุรกรรมท่ีเกี่ยวกับการคาเงินตราตางประเทศ เงินใหสินเช่ือใน 
ธุรกิจหรือในอุตสาหกรรมและรวมถึงโอกาสท่ีคูคาจะถูกปรับลดอันดับความเส่ียงดานเครดิต 
(Downgrade)  ซ่ึงอาจทําใหเกิดความเสียหายจากการตีราคามูลคาตลาด (Mark to market) ของ    
ตราสารท่ีมีมูลคาลดลง และ/หรือมีผลตอการตองดํารงเงินทุน (Economic capital) สูงข้ึน 
 
 2.2  ท่ีมาของความเส่ียงดานเครดิต 
 
        ปจจัยความเส่ียงดานเครดิตแบงออกเปน  2  ประเภท ไดแก ปจจยัความเส่ียงภายนอก
และ ปจจยัความเส่ียงภายใน 
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                       2.2.1  ปจจัยความเส่ียงภายนอก 
 
                                 ก) สภาพเศรษฐกจิ  การเปล่ียนแปลงในสวนของเศรษฐกิจมหภาค ไดแก 
เศรษฐกิจโลก  เศรษฐกิจระดบัภูมิภาค  ระดบัประเทศ และทองถ่ิน เชน การเปล่ียนแปลงรายได
ประชาชาติ  การวางงาน  จะมีผลกระทบตอความเส่ียงดานเครดิต โดยจะสงผลในรูปของการ
เปล่ียนแปลงวฏัจักรธุรกิจ  อัตราแลกเปล่ียน  อัตราดอกเบี้ย  ปริมาณและคุณภาพสินเช่ือ  
นอกจากนี้การเปล่ียนแปลงในสวนของเศรษฐกิจจุลภาค เชน การขาดสภาพคลอง หรือการประสบ
ปญหาทางการเงินจะมีผลใหผูกูยืมไมสามารถปฏิบัติตามขอตกลงหรือสัญญา  การเปล่ียนแปลง
ดานกฎหมาย และกฎระเบียบ ขอบังคับจะมีผลตอสถาบันการเงินในการปรับเปล่ียนการกํากับดแูล    
ธุรกรรม รวมถึงคุณภาพและความสามารถในการเรียกเก็บหนี ้
 
                                  ข) ปจจยัท่ีมาจากผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงท่ีมีความสัมพันธกัน    
หมายถึง ผลกระทบของปจจัยความเส่ียงในตลาดหน่ึง ท่ีมีตออีกตลาดหนึ่ง ซ่ึงมี  2  ลักษณะคือ 
เปนความสัมพันธโดยตรงคือ เม่ือมีผลกระทบตออุตสาหกรรมหน่ึงก็จะสงผลกระทบตออีก        
อุตสาหกรรมหน่ึงโดยตรง เชน ถาอุตสาหกรรมกอสรางไดรับความเสียหายก็จะสงผลกระทบตอ
อุตสาหกรรมท่ีผลิตวัสดุกอสราง กับความมีสัมพันธโดยออมคือ เม่ืออุตสาหกรรมใดไดรับ
ผลกระทบก็จะสงผลกระทบใหอีกอุตสาหกรรมหน่ึงและจะสงผลกระทบตอเนื่องไปยัง
อุตสาหกรรมขางเคียงทําใหลูกคาสถาบันการเงินประสบปญหาดานเครดิตจนไมสามารถปฏิบัติ
ตามสัญญาได เชน ความสัมพันธระหวางภาคอุตสาหกรรมน้ํามันและภาคอุตสาหกรรมผลิต
เหล็กกลา ซ่ึงดเูสมือนหนึ่งไมมีความสัมพันธในดานผลกระทบถึงกัน จากอดีตท่ีผานมา เม่ือราคา
น้ํามันดิบในตลาดโลกตกตํ่าลง ไดสงผลใหท้ังสองภาคอุตสาหกรรมไดรับผลกระทบดานคุณภาพ
เครดิตท่ีเส่ือมลง เม่ือวิเคราะหอยางละเอียดจะพบวาบริษัทผูผลิตน้ํามันเปนกลุมลูกคาท่ีมีนัยสําคัญ 
แมจะมีความสมัพันธทางออมในเชิงธุรกิจกับอุตสาหกรรมเหล็กกลาโดยการส่ังซ้ือผลผลิต
เหล็กกลาผานบริษัทผูผลิตอุปกรณขุดเจาะและทอสงน้ํามัน 
 
                                   ค) การแขงขัน  การแขงขันระหวางสถาบันการเงินในดานการเติบโต การทํา
กําไร และความตองการเปนผูนําในตลาดเปนแรงกดดันใหมีการลดมาตรฐานการใหสินเช่ือ หรือมี
การกําหนดราคาใหบริการสินเช่ือท่ีไมเหมาะสม สงผลใหสถาบันการเงินมีตนทุนจากสินเช่ือดอย
คุณภาพเพิ่มข้ึน  การแขงขันมีท้ังจากสถาบันการเงินในประเทศ  สถาบันการเงินตางประเทศ  สาขา
สถาบันการเงินตางประเทศ  สถาบันการเงินเฉพาะกิจ และบริษัทเงินทุน 
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                       2.2.2  ปจจัยความเส่ียงภายใน 
 
                                 ก) มาตรฐานการพิจารณาสินเช่ือ (Underwriting standards) เปนกระบวนการ
พิจารณาวาจะใหสินเช่ือประเภทใด กับใคร เพื่อวัตถุประสงคใด เม่ือใด อีกท้ังการอนมัุติเงินสินเช่ือ 
ควรมีแนวทางปฏิบัติท่ีเหมาะสมท้ังดานรูปแบบ และวิธีการในการประเมินคุณภาพผูกูยืม การ
กําหนดวงเงินและอัตราดอกเบ้ียท่ีเหมาะสมกับความเส่ียงของผูกูและสินเช่ือ ดังนัน้ การ
เปล่ียนแปลงหลักเกณฑการพิจารณาสินเช่ือ จึงไมควรเกดิข้ึนบอย การอนุมัติใหสินเช่ือท่ีไมเปนไป
ตามหลักเกณฑ จะตองมีการวิเคราะหอยางลึกซ้ึงและควรไดรับการอนมัุติจากคณะกรรมการ
สถาบันการเงินหรือผูมีอํานาจท่ีไดรับการมอบหมาย  นอกจากนี้ควรมีหลักเกณฑขางตนท่ีมีความ
เพียงพอท่ีจะชวยควบคุมใหการพิจารณาสินเช่ือเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ การพจิารณาสินเช่ือท่ี
มีลักษณะผอนปรนอาจกอใหเกิดความเสียหายแกสถาบันการเงิน หากวาไมสามารถท่ีจะติดตาม   
เรงรัดลูกหนีห้รือยึดหลักประกันไดทันทวงที ปญหาของสินเช่ือจํานวนไมนอยเกิดจากขอบกพรอง
ในกระบวนการพิจารณาอนมัุติและการติดตามสินเช่ือ ซ่ึงปญหาเหลานีส้ามารถบรรเทาไดโดยใช
กระบวนการพิจารณาสินเช่ือท่ีรัดกุม 
 
                                 ข) การกระจุกตัวดานเครดิต อาจเปนสาเหตุท่ีสําคัญของปญหาสวนใหญ  
ดานเครดิต เนือ่งจากอาจสงผลกระทบตอสภาพเงินกองทุนและสินทรัพยของสถาบันการเงิน    
การกระจกุตัวของสินเช่ือมีหลายลักษณะ อาทิ การกระจกุตัวของผูกูยืมแตละราย หรือกลุม       
ของผูกูยืมแตละกลุม หรือภาคเศรษฐกิจแตละภาค เชน ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ธุรกิจกอสราง       
อุตสาหกรรมการผลิต การเกษตร เปนตน การกระจกุตัวของสินเช่ืออาจเกิดจากการทีส่ถาบัน 
การเงินตองการเปนผูนําในตลาดเปาหมาย โดยท่ัวไปสถาบันการเงินมีความระมัดระวงัในการ
กระจุกตัวของสินเช่ืออยูแลว แตเม่ือตองเผชิญกับการแขงขันอยางรุนแรง ความระมัดระวังเร่ือง    
นี้อาจลดลง 
 
                                 ค) ประสบการณของพนักงาน  พนกังานสินเช่ือท่ีขาดประสบการณใน        
ธุรกรรมท่ีตองรับผิดชอบ ไมวาจะเปนการใหสินเช่ือ การลงทุน การบริหารสินทรัพยดวยคุณภาพ 
หรือธุรกรรมใหม ๆ อาจสงผลใหมีการปฏิบัติการที่หละหลวม การบริหารงานท่ีไมมีประสิทธิภาพ
และเกดิความสูญเสียตอสถาบันการเงินในที่สุด 
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                                  ง) ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร (MIS) ท่ีมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ หาก
ผูบริหารไมไดรับรายงานสินเช่ือท่ีมีขอมูลสําคัญตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการพิจารณาสินเช่ือท่ีมีความ
ถูกตอง และเปนปจจุบันอยางเพียงพอและสมํ่าเสมอ เชน แนวโนมทางเศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลง
โครงสรางอุตสาหกรรม หรือสวนแบงตลาด ราคาของสินคา อัตราแลกเปล่ียน รวมท้ังสินเช่ือคาง
ชําระ การกระจุกตัวของสินเช่ือ และการประเมินสินเช่ือท่ีมีปญหา ยอมกอใหเกิดความเส่ียงเพิ่มข้ึน 
 
                                  จ) การประเมินคุณภาพของสินเช่ือไมเหมาะสม ปญหาดังกลาวอาจเปนผลมา
จากแรงกดดันของการแขงขัน และการขยายตัวในการใหสินเช่ือ กอใหเกิดขอจํากดัในเร่ืองเวลาท่ี
นอยเกนิกวาท่ีจะไดขอมูลพืน้ฐานท่ีถูกตอง นอกจากนี้การขยายตัวอยางรวดเร็วและ/หรือ การเขา
ไปในตลาดใหมอาจจูงใจผูบริหารใหปลอยกูโดยไมมีการวิเคราะหทางดานการเงินและเศรษฐกจิ
อยางเพยีงพอ เพื่อชวยใหการตัดสินใจสามารถทําไดรวดเร็วยิ่งข้ึน ผูบริหารอาจสนับสนุนการ    
ตัดสินใจเกี่ยวกับการใหสินเช่ือโดยใชดัชนีเกี่ยวกบัคุณภาพของสินเช่ืออยางงาย ๆ เชน 
บุคลิกลักษณะของผูกู มูลคาหลักประกนัท่ีรองรับในปจจบัุนและท่ีคาดในอนาคต หรือการ
สนับสนุนของบริษัทแมหรือบริษัทในเครือ เปนตน 
 
                                  ฉ) การออกผลิตภัณฑหรือบริการทางการเงินใหมออกใชโดยไมศึกษาความ
เส่ียงอยางถองแท  สถาบันการเงินท่ีไมไดพิจารณาถึงความเส่ียงในการออกผลิตภัณฑใหมและ
ไมไดกําหนดระบบการจัดการความเส่ียงกอนท่ีจะออกผลิตภัณฑใหมออกสูตลาด เปนอีกปญหา
หนึ่งท่ีมีความสําคัญ  ในขณะท่ีปริมาณสินเช่ือมีการขยายตัวอยางรวดเร็วและ/หรือมีการแขงขันสูง 
สถาบันการเงินมักไดรับแรงกดดันใหออกผลิตภัณฑและบริการใหมออกสูตลาดโดยที่ไมไดทํา
การทดสอบกอน ซ่ึงไมเปนไปตามหลักการในการพิจารณาสินเช่ือท่ีเหมาะสมและนําไปสูปญหา
รายแรงตาง ๆ แกสถาบันการเงินจํานวนมาก สถาบันการเงินท่ีมีการปฏิบัติการดานสินเช่ืออยาง
เหมาะสมมักทดสอบผลิตภัณฑและบริการใหมกอนท่ีจะทําการใหบริการตาง ๆ เพื่อใหมีความ
พรอมสําหรับลูกคาท่ัวไป 
 
                                  ช) การใชดุลพินิจสวนตนในการอนุมัติสินเช่ือ  การอนุมัติสินเช่ือโดย        
ดุลพินิจสวนตนของผูบริหาร โดยเฉพาะอยางยิ่งกรณีท่ีสินเช่ือนั้นดูเหมือนไดมีการอนุมัติท่ี   
เหมาะสม อยางไรก็ตามการอนุมัติสินเช่ือท่ีใชดุลพินิจสวนตนโดยไมคํานึงถึงขอมูลสนับสนุน   
นําไปสูความเส่ียงดานเครดติ การใหสินเช่ือเกินวงเงินหรือนอกเหนือจากนโยบาย นอกจากนี้ผู
ไดรับสินเช่ือมักมีความสัมพนัธกับผูบริหารอาวุโส เชน เปนบริษัทของผูบริหารหรือบริษัทในเครือ 
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เปนเพื่อนหรือบุคคลท่ีไดช่ือวามีสถานภาพทางการเงินท่ีม่ันคงโดยไมไดมีการตรวจสอบ หรือเปน
บุคคลท่ีมีช่ือเสียง การรักษาคุณภาพสินเช่ือในเบ้ืองตนข้ึนอยูกับความระมัดระวังในการอนุมัติ   
สินเช่ือ ซ่ึงตองเปนไปตามนโยบาย การอนมัุติเกินอํานาจ (Overrides)  เปนส่ิงท่ีไมควรปฏิบัติ   
อยางยิ่ง 
 
                                  ซ) การใหสินเช่ือเกินมูลคาท่ีแทจริงของหลักประกัน  การใหสินเช่ือเพื่อไป
ซ้ือหรือพัฒนาสนิทรัพยท่ีนํามาเปนหลักประกัน สถาบันการเงินหลายแหงไมสามารถประเมิน
ความสอดคลองระหวางฐานะและความสามารถในการหารายไดของผูกูกับการเปล่ียนแปลงราคา
และสภาพคลองของตลาดของหลักประกนัได การใหกูเพื่อนําเงินท่ีไดจากการกูไปซ้ือสินทรัพย 
เชน สินเช่ือเพือ่การพาณิชย การใหเชาซ้ือ และการขายบัญชีลูกหนี้และการใหกูแกธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย มีความสัมพันธอยางมากระหวางความนาเช่ือถือของลูกหนี้และคุณภาพสินทรัพย
ท่ีเปนหลักประกัน เนื่องจากรายไดหลักของลูกหนี้เปนแหลงท่ีมาสําคัญของการจายเงินคืนมัก 
เกี่ยวของโดยตรงกับคุณภาพของสินทรัพยท่ีเกีย่วของ หากกระแสรายไดของผูกูเส่ือมลงอัน
เนื่องมาจากปญหาทางเศรษฐกิจ ยอมจะสงผลกระทบใหการประเมินมูลคาของสินทรัพยท่ีเปน
หลักประกนัถูกปรับลดลงดวย 
 
                           ฌ) การไมคํานึงถึงวงจรธุรกิจ  ในการใหสินเช่ือท่ีไมคํานึงถึงผลของวงจร
ธุรกิจ ทําใหการวิเคราะหสินเช่ืออาจมีการใชสมมติฐานในทางบวกเกินไป เชน ธุรกิจการคาปลีก 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ธุรกิจการลงทุนในอสังหาริมทรัพยและสินเช่ือรายยอย ซ่ึงมักไดรับ
ผลกระทบจากวงจรธุรกิจ อยางไรก็ดี วงจรธุรกิจอาจมีผลกระทบตอธุรกิจนอยกวาวงจรผลิตภัณฑ 
โดยเฉพาะผลิตภัณฑใหมซ่ึงมีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว เชน ธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับการส่ือสาร
โทรคมนาคม  การทดสอบภายใตภาวะวกิฤติ (Stress testing) ท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงคํานึงถึงผลของ 
วงจรธุรกิจและวงจรผลิตภณัฑเปนแนวทางหนึ่งในการตัดสินใจดานเครดิต และทําใหเกดิความ
เขาใจในความเส่ียงดานเครดติท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน 
 
                                  ญ) การสอบทานเครดิตท่ีดี  การสอบทานเครดิตท่ีเปนอิสระ มีความตอเนื่อง 
การจัดระดับความเส่ียงท่ีถูกตอง มีปริมาณการสอบทานท่ีเหมาะสม ครอบคลุมขอบเขตท่ีควร 
สอบทาน รวมถึงการรายงานผลการสอบทานตอผูบริหาร ถือเปนการสอบทานท่ีดี ทําใหสถาบัน
การเงินสามารถติดตามบริการความเส่ียงและดําเนนิการแกไขสินเช่ือท่ีมีปญหาไดอยางเหมาะสม
และทันเวลา ปองกันการเกดิความเสียหายจากการท่ีลูกหนี้หรือคูสัญญาไมปฏิบัติตามสัญญา 
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                                  ฎ) การใหสินเช่ือเกินความจําเปน มีความเส่ียงเชนเดียวกับการใหสินเช่ือท่ี 
ไมมีการวิเคราะห การใหสินเช่ือเกินกวาความสามารถท่ีจะจายคืนของลูกหนีจ้ะนําไปสูสินเช่ือท่ีมี
ปญหา 
 
                                  ฏ) การเนนการสรางรายไดจากสินเช่ือมากกวาคุณภาพของสินเช่ือมักนําไป 
สูการอนุมัติสินเช่ือท่ีมีความเส่ียงสูง ซ่ึงในระยะยาวอาจกอใหเกดิสินเช่ือดอยคุณภาพทําใหเกดิ      
คาใชจายสูงกวาจํานวนรายไดท่ีไดรับในตอนตน 
 
                                  ฐ) การสรางธุรกรรมภายในท่ีไมเหมาะสม (Self-dealing) อาจกอใหเกดิ
ปญหาท่ีสําคัญกับสถาบันการเงินเปนเหตุใหสถาบันการเงินลมเหลว การปฏิบัติเชนนี้พบไดจาก
การใหสินเช่ือจํานวนมากแกบุคคลภายใน โดยมีลักษณะเล่ียงนโยบายสินเช่ือท่ีกําหนด รวมถึง  
การใชอํานาจหนาท่ีเพื่อใหมีการพิจารณาสินเช่ืออยางไมเหมาะสม โดยไมมีการวิเคราะหสินเช่ือ   
ท่ีดี ทําใหเจาหนาท่ีสินเช่ือไมสามารถประเมินสินเช่ือนั้น ๆ ไดอยางเหมาะสม ในบางคร้ังบุคคล
ภายในอาจมีการขอกูโดยใชช่ือท่ีไมมีความเก่ียวของกับบุคคลภายในเพ่ือปดบังการใหสินเช่ือแก
ตนเอง 
 
                                  ฑ) ความเช่ียวชาญทางเทคนิคในการประมวลผลขอมูล การขาดความ     
เช่ียวชาญทางเทคนิคปรากฏใหเห็นอยางชัดเจนในการทีฝ่ายบริหารไมสามารถท่ีจะเรียกดแูละ
ประเมินขอมูลดานเครดิต เพือ่นําไปใชในการวิเคราะหความเปนไปไดของผลิตภัณฑสินเช่ือ       
ดังนั้น จดุออนของการบริหารในลักษณะนีมั้กนําไปสูหนีสู้ญในท่ีสุด  นอกจากนี้ การใชเคร่ืองมือ
ทางสถิติหรือทางคณิตศาสตรมาพิจารณาเพื่ออนุมัติสินเช่ือสวนบุคคล โดยขาดความเขาใจถึง 
โครงสรางในการประมวลขอมูลและขอจํากัดของเคร่ืองมืออาจทําใหเกิดหนี้เสียในอนาคต 
 
                                  ฒ) การกํากับดแูล  เงินใหสินเช่ือท่ีประสบปญหาสวนหนึ่งเปนผลสืบเนื่อง
จากการที่คณะกรรมการสถาบันการเงินหรือผูบริหารไมสามารถกํากับดูแลหนวยงานตาง ๆ ให
ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมตามนโยบาย หรืออาจเกิดจากการกํากับดแูลท่ีไมมีประสิทธิผลเพราะ
ขาดความรูถึงสถานะของผูกูยืม (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2546) 
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3.  การวิเคราะหสินเชื่อ 
 
 ในการพจิารณาสินเช่ือของธนาคารหรือกิจการใด ๆ จะมีเปาหมายหลักเดียวกันก็คือ 
ตองการใหลูกคาผูกู นําเงินไปใชประโยชนตามวัตถุประสงค แลวสามารถชําระเงินตนและ      
ดอกเบ้ียไดตามเง่ือนไขท่ีกําหนด ซ่ึงพื้นฐานหลักในการพิจารณาวิเคราะหสินเช่ือ จะใชนโยบาย   
5 C,s  ซ่ึงประกอบดวย 
 
 3.1  คุณสมบัติผูขอสินเช่ือ (Character) เปนคุณสมบัติประการแรกท่ีผูใหสินเช่ือพจิารณา
วาผูขอสินเช่ือมีลักษณะนิสัย  ความประพฤติ หรืออาชีพการงานท่ีมีความเส่ียงมากนอยเพยีงใด   
ตัวอยางของคุณสมบัติผูขอสินเช่ือท่ีควรหลีกเล่ียง เชน  อายุมาก  มีโรคประจําตัว นิสัยเกเร 
 
 3.2  ความสามารถในการชําระหนี้ (Capacity) เปนคุณสมบัติท่ีพิจารณาในแงการมีรายได
ในการประกอบอาชีพ หรือการทําธุรกิจวาเพียงพอท่ีจะชําระหนี้ไดตามที่ตกลงไว 
 
 3.3  เงินทุน (Capital)  เปนคุณสมบัติอีกประการหนึ่งท่ีผูใหสินเช่ือพิจารณาวาผูขอสินเช่ือ
นั้นมีมูลคาทรัพยสินมากกวาหนี้สินในปจจุบันอยูเทาใด 
 
 3.4  หลักประกัน (Collateral) เปนคุณสมบัติท่ีมีความสําคัญมากเชนกนัจนมีคํากลาววา 
“No Land No Loan” ซ่ึงแปลวา ถาไมมีหลักประกนัคุมมูลหนี้โดยเฉพาะท่ีดิน (อสังหาริมทรัพย)   
กไ็มมีโอกาสไดรับสินเช่ือ 
 
 3.5 สภาพทางเศรษฐกิจ (Condition) เปนคุณสมบัติในเชิงมหภาคท่ีผูใหสินเช่ือตองมี
ความรูถึงภาวะแวดลอมภายนอกท่ีสงผลกระทบท้ังในแงบวก และลบตอผูขอสินเช่ือ แลวจะสงผล
กลับมายังผูใหสินเช่ือในท่ีสุด โดยท่ัวไปตองพิจารณาคือ กฎหมาย  การเมือง  เศรษฐกิจ  สังคม  
เทคโนโลยี  อัตราภาษี  อัตราดอกเบ้ีย เปนตน  (กฤษฎา  สังขมณี, 2549) 
 
 
 
 
 



 

 

บทท่ี 3 
 

วิธีการวิจัย 

 
วิธีการเก็บรวมรวมขอมูล 

 
เพื่อใหตอบวัตถุประสงคของการวิจยัขางตน ในการนี้ผูวจิัยไดกําหนดการเก็บรวบรวม  

ขอมูลไว  2 ประเภท ไดแก ขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ   ดังนี ้
  

1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
 
 การจัดเก็บขอมูลโดยวิธีสํารวจดวยแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางท่ีกําหนด ในการเลือก

กลุมตัวอยางนัน้จะใชการเลือกแบบหลายขั้น (Multistage Sampling or Multistage Cluster 
Sampling) ซ่ึงเปนการเลือกตัวอยางโดยแบงกลุมยอยใหมีความแตกตางกันภายในแตละกลุมและมี
หลักเกณฑในการเลือกกลุมตัวอยางคือ เลือกตัวอยางของกลุมท่ีมีระดบัใหญท่ีสุดแลวเลือกตัวอยาง
กลุมยอยซ่ึงมีระดับรองลงมาทําเชนนี้ไปเร่ือย ๆ จนถึงระดับท่ีเล็กท่ีสุดหรือระดับหนวยตัวอยางท่ี
ใหขอมูล (กัลยา  วานิชยบัญชา, 2546) วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง 
 
 ข้ันท่ี 1  เลือกกลุมอาชีพเพียงกลุมเดียว 
 
 ข้ันท่ี 2  เลือกสถาบันท่ีใหกูยืมเงิน 
 
 ข้ันท่ี 3  เลือกสาขาของสถาบันท่ีใหกูยืมเงิน 
 
 ข้ันท่ี 4  เลือกประเภทของการกูยืมเงิน 
 
 ข้ันท่ี 5  เลือกวัตถุประสงคของการกูยืมเงิน 
 



 

 

ขั้นที่ 1 
 
 
ขั้นที่ 2 
 
 
ขั้นที่ 3 
 
 
 
 
ขั้นที่ 3 
 
 
ขั้นที่ 4 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  การเลือกกลุมตัวอยาง   

ขาราชการ เกษตรกร คาขาย 

ธนาคารพาณิชย ธ.ก.ส. สหกรณ กองทุนหมูบาน 

สาขากุยบุรี สาขาเมืองประจวบฯ สาขาทับสะแก สาขาบางสะพาน สาขาปราณบุรี สาขาหัวหิน สาขาบางสะพานนอย 

ระยะสั้น ระยะปานกลาง ระยะยาว 

เลี้ยงโคนม เลี้ยงกุงกุลาดํา ปลูกสับปะรด ทํานาขาว ปลูกออย 

กลุมตัวอยาง 

17 
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ท้ังนี้ ในการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง (n) ไดใชวิธีคํานวณแบบไมใสคืน (กัลยา        
วานิชยบัญชา, 2546)   ซ่ึงมีสูตรการคํานวณ ดังนี ้

 

   n     = 
pqZNE

pqNZ
22

2

+
 

 
โดยกําหนดให 
 n    = ขนาดกลุมตัวอยาง (ราย) 
 N   = จํานวนประชากรที่ศึกษา ในท่ีนี้คือ จํานวนลูกคาของ ธ.ก.ส.สาขากุยบุรี ท่ีกูเงิน   
                           เพื่อการผลิตสับปะรด ( ณ 31 ธ.ค. 2549) 
 E    = ความคลาดเคล่ือนในการประมาณคาสัดสวนประชากร (p) ดวยคาสัดสวน 

ตัวอยาง (P)     E =  |p-P| ในท่ีนี้ตองการใหมีความผิดพลาดไมเกนิ 5% 
 Z    =      คาปกติมาตรฐานท่ีไดจากตารางการแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน ในท่ีนีก้ําหนด 

ระดับนยัสําคัญ 0.05 หรือ ความเช่ือม่ัน 95% ซ่ึงมีพื้นท่ีใตโคงปกติของ Z จะ
เทากับ 1.96 

p    =      สัดสวนประชากรลักษณะท่ีสนใจ ในท่ีนี้คือ เกษตรกรลูกคาท่ีกูเงินมีวัตถุ 
              ประสงคเพื่อผลิตสับปะรด ซ่ึงจะเทากับ  1,919/7,124  =  0.27 ( ณ 31 ธ.ค. 2549)  
q    =      1 – p     

 
จะได 

          n = 
).)(.().().(,

).)(.().(,

27012709610509191
27012709619191

22

2

−+
−

 

 

  =  261.59  ≈  300   ราย 
 

ดังนั้น กลุมตัวอยางจะเปนเกษตรกรลูกคาของ ธ.ก.ส. สาขากุยบุรี ท่ีกูเงินระยะส้ันเพื่อ  
การผลิตสับปะรด  ซ่ึงเปนบุคคลท่ีใชบริการเงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิตอยูแลว  เนื่องจากจะ
สามารถศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจใชบริการเงินกู รวมท้ังพฤติกรรมการใชเงินกูและการ
ชําระหนี้ได  และเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีตองการทราบถึงปจจัยท่ีมีผลกระทบตอ
โอกาสในการชําระหนี้เงินกูไดครบตามกําหนดของเกษตรกรลูกคา โดยใชแบบจําลองโลจิท 
(Logit model) ซ่ึงใชเพื่อวิเคราะหตัวแปรตามท่ีเปนตัวแปรเชิงคุณภาพท่ีมีสองลักษณะคือ มีคา
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เทากับ 1 และ 0  และจํานวนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระมีจํานวน 599 ราย คิดเปนรอยละ 
31.21ของเกษตรกรท่ีกูเงินระยะส้ันเพื่อการผลิตสับปะรด ( ณ 31 ธ.ค. 2549)  ซ่ึงมีปริมาณท่ี      
ตางกันมากระหวางกลุมตัวอยาง 2 กลุม  ดังนั้น เพื่อใหไดขอมูลท่ีเพียงพอของเกษตรกรลูกคาท้ัง   
2  กลุม จึงกําหนดกลุมตัวอยางเพื่อการสุมสอบถามในคร้ังนี้เปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ 
จํานวน 150  ราย เพื่อแทนคาเทากับ 1 และเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระ จํานวน 150 ราย เพื่อ
แทนคาเทากับ 0 รวมสุมสอบถามเกษตรกรลูกคา จํานวน 300 ราย  

 
2.  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

 
การวิจยันี้จะรวบรวมขอมูลจากเอกสาร  รายงาน  ระเบียบการ  วิธีปฏิบัติและคําส่ังตาง ๆ 

ของ ธ.ก.ส. รวมทั้งเอกสารทางวิชาการอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ 
 

วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาคร้ังนี้มีการวิเคราะหขอมูล 2 ประเภท ไดแก การวิเคราะหเชิงพรรณาและ      
การวิเคราะหเชิงปริมาณ  ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
1.  การวิเคราะหเชิงพรรณา (Descriptive Analysis) 
  

การวิเคราะหเชิงพรรณาเปนการนําขอมูลท่ีไดจากการออกแบบสอบถามลูกคามาอธิบาย
ถึงพฤติกรรมการใชเงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิต ต้ังแตลูกคาตัดสินใจใชบริการ  การเบิกเงินกูและ
การชําระคืนเงินกู  
 
2.  การวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) 
 

2.1 การทดสอบไคสแควร (Chi – Square test) 
 
      ในการศึกษาถึงพฤติกรรมการใชบริการเงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิตของ  ธ.ก.ส. นั้น  

จะใช การทดสอบแบบไคสแควร มาทดสอบความเปนอิสระของปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอพฤติกรรม
การใชบริการเงินกู คือ อัตราดอกเบ้ีย  วงเงินกู  ข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือ  และการใหบริการ
ของพนักงาน โดยตองการทดสอบกับความแตกตางกนัระหวางลักษณะของบุคคลและครอบครัว 
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เพื่อตองการทราบวาเงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิตเปนท่ีตองการของคนในกลุมใดบาง เพือ่ท่ีจะได
เรียนรูทําความเขาใจในพฤติกรรมการใชเงินกูของเกษตรกรลูกคาแลวนํามาจัดรูปแบบการบริการ
หรือสรางผลิตภัณฑสินเช่ือแบบใหมข้ึนมาตอบสนองความตองการ และสรางความพอใจแก
เกษตรกรลูกคาใหไดมากท่ีสุด โดยท่ีการทดสอบแบบไคสแควร มีลักษณะดังนี ้
 

ในทางสถิติ ถาทราบวาประชากรมีการแจกแจงแบบปกติ จะสามารถทดสอบคุณลักษณะ
ของประชากร (Parameter) โดยใชคาสถิติ (Statistics) เปนตัวประมาณ ลักษณะการอนุมานทาง
สถิติแบบนี้เรียกวา วิธีพาราเมตริกเทคนิค (Parametictechniques) อยางไรก็ตามยังมีเหตุการณอีก
มากท่ีไมทราบถึงลักษณะของประชากร จงึจําเปนตองใชการอนุมานทางสถิติท่ีเรียกวา วิธีนอน
พาราเมตริกเทคนิค (Non-parametrictechniques) โดยไมสนใจลักษณะรูปราง และการแจกแจงของ
ประชากร  นอนพาราเมตริกเทคนิค (เรวัตร  ธรรมาอภิรมย, 2543) มีลักษณะ ดังนี ้
 

1. ใชกับจํานวนตัวอยางท่ีมีนอย ๆ และเปนการทดสอบที่ส้ัน ๆ 
 
2. ใชกับขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data) เชน เพศ   อายุ  การศึกษา ฯลฯ 
 
3. ใชกับขอมูลท่ีไมทราบการแจกแจงของประชากร 
 

การแจกแจงแบบไคสแควร (χ2)  เปนประเภทหนึ่งของการทดสอบแบบนอนพาราเมตริก
เทคนิคท่ีไดรับความนิยม และมีประโยชนมาก ซ่ึงมักใชกับขอมูลเชิงคุณภาพ และขอมูลนั้นอยูใน
รูปของความถ่ี  การใชไคสแควรในการทดสอบความเปนอิสระ (Test for Independent) ถาทําการ
ทดสอบเกี่ยวกบัความเปนอิสระของขอมูล ขอมูลจะถูกแบงออกเปนรายการทั้งทางดานแถวนอน 
(Row) และทางดานแถวตั้ง (Column) ถาแบงขอมูลทางดานแกนนอนและแกนตั้งอยางละ 2      
รายการ (Category) จะเรียกวา “Two by two table” (2x2 table) ถาแบงเปน 2x3 ก็จะเรียกวา      
Two by three table ซ่ึงจะมีรายการทางดานแกนนอน 3 รายการ และ แกนต้ัง 3 รายการ  ตาราง 
แจกแจง ดังกลาว มีช่ือเรียกวา Contingency table ในการทดสอบสมมติฐานเกีย่วกับขอมูลใน 
Contingency table  เพื่อตองการศึกษาดวูามีความสัมพันธระหวางตัวแปรนั้น ๆ ในประชากร    
หรือไม โดยต้ังขอสมมติฐาน ดังนี ้

 
H0 : ไมมีความสัมพันธระหวางตัวแปรเหลานั้น หรือขอมูลเหลานั้นเปนอิสระตอกัน 
H1 : มีความสัมพันธระหวางตัวแปรเหลานั้น หรือขอมูลเหลานั้นไมเปนอิสระตอกนั 
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Contingency table มีขนาด r x c ซ่ึงมีคาเทากับจํานวนตัวแปรทางดาน row  คูณกับตัวแปร
ทางดาน column ซ่ึงมีสูตรในการคํานวณ ดังนี ้

 

χ2 = ∑
−

=

rc

i iE
EO ii

1

2)(
    

 
โดยท่ี 

χ2 = คาทดสอบไคสแควร 
Oi = ความถ่ีจากการสังเกต                   
Ei = ความถ่ีท่ีคาดหวัง 
r = จํานวนลักษณะของตัวแปรท่ี 1 
c = จํานวนลักษณะของตัวแปรท่ี 2 

 

จากสูตรการคํานวณคา χ2  ขางตน  ถาคา χ2  ท่ีคํานวณไดมีคานอยกวา χ2  จากตาราง
ไคสแควรท่ีมีองศาอิสระ (Degree of freedom,  d.f.) เทากับ (r-1)(c-1)  นั่นคือยอมรับสมมติฐาน H0 

วาเปนจริง  แสดงวาตัวแปรท้ังสองหรือคุณลักษณะท้ังสองไมมีความสัมพันธกัน ถาคา χ2  ท่ี

คํานวณไดมีคามากกวาคา χ2  จากตารางไคสแควร แสดงวายอมรับขอสมมติฐาน H1 วาเปนจริง 
คือปจจัยท้ังสองมีความสัมพันธกัน (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี, ม.ป.ป.) 
 

อยางไรก็ตามการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร 2 ตัว ดวยคาไคสแควรมีขอจํากัด 
คือ ไมสามารถบอกถึงระดับความสัมพันธกันมากนอยเพียงใด  ดังนัน้ จึงมีการทดสอบคาความ
แกรงของความสัมพันธ (The Strength of the relationship)  ดวยการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิความมี
เง่ือนไข (Contingency Coefficient)  พรอมท้ังการปรับคาใหแสดงอัตราของความสัมพันธต้ังแต 0 
ถึง 1 ท้ังนี้ หากคาความแกรงของความสัมพันธเทากับ 0  แสดงวาตัวแปรสองตัวไมมีความสัมพันธ
กัน  ถาคาความแกรงของความสัมพันธเทากับ 0.5  แสดงวา   ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกัน
ปานกลาง  ถาคาความแกรงของความสัมพันธเทากับ 1 แสดงวา  ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกนั
สมบูรณ หากคํานวณไดคาอ่ืนระหวาง 0  ถึง 1 ก็แปลความหมายลดหล่ันกันไปตามอัตราสวน 
(พรเพ็ญ  เพชรสุขศิริ, 2538) 
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สูตรการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิความมีเง่ือนไข 
 

C = 
χ

χ
+n 2

2

 

 
โดยท่ี 

C = คาความแกรงของความสัมพันธ 

χ2 = คาทดสอบไคสแควรท่ีคํานวณได 
n = จํานวนตัวอยาง 

 
 ขอจํากัดของวธีินี้คือ ใชไดเฉพาะกรณีตารางไขวท่ีมีจํานวนแถวและจํานวนคอลัมนเทากัน
( r = c )  เชน ตาราง   2x2  หรือ   3x3  เปนตน  และแมวาคาความแกรงของความสัมพันธเทากับ 0 
เม่ือตัวแปรสองตัวไมมีความสัมพันธกัน  แตคาความแกรงของความสัมพันธจะไมเทากับ 1 เม่ือตัว
แปรสองตัวมีความสัมพันธกันสมบูรณกต็าม  ดังนั้นเพือ่ขจัดขอจํากัดนี้จึงใชสูตรคํานวณคาความ
แกรงของความสัมพันธ เม่ือตัวแปรสองตัวมีความสัมพันธกันสมบูรณ (พรเพ็ญ  เพชรสุขศิริ, 
2538)   ดังนี้  
 

 Cmax  = 
r

r 1−
  

 
โดยท่ี  
 
 Cmax  = คาความแกรงของความสัมพันธ เม่ือตัวแปรสองตัวมีความสัมพันธกนั 
                                         สมบูรณ 
 r = จํานวนแถว 
 
 เม่ือคํานวณคาความแกรงของความสัมพันธ เม่ือตัวแปรสองตัวมีความสัมพันธกันสมบูรณ
ตามสูตรดังกลาว ไดคาแตกตางไปตามขนาดของตาราง ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2  คาความแกรงของความสัมพันธ เม่ือตัวแปรสองตัวมีความสัมพันธกันสมบูรณจําแนก 
                  ตามขนาดตาราง 
 

                ขนาดของตาราง ( r x c ) 
คาความแกรงของความสัมพันธ เม่ือตัวแปร 

สองตัวมีความสัมพันธกันสมบูรณ 
2 x 2 0.71 
3 x 3 0.82 
4 x 4 0.87 
5 x 5 0.89 

ท่ีมา: พรเพ็ญ  เพชรสุขศิริ (2538) 
 
 จากตารางท่ี 2  จะเห็นวาคาความแกรงของความสัมพันธ เม่ือตัวแปรสองตัวมี
ความสัมพันธกันสมบูรณมีคาไมเทากับ 1  ดังนั้น จึงมีการปรับคาใหมีคาสูงสุดเทากับ 1 โดยใชการ
ปรับคาสัมประสิทธ์ิความมีเง่ือนไข ดังนี ้
 
 Cปรับคา = Cคํานวณ / Cmax 
 
โดยท่ี 
 Cคํานวณ = คาความแกรงของความสัมพันธท่ีคํานวณไดจากสูตรการทดสอบ 

คาสัมประสิทธ์ิความมีเง่ือนไข 
 

 ในสวนของกรณีตารางไขวมีขนาดแถวและคอลัมนไมเทากัน การคํานวณคาความแกรง
ของความสัมพันธ ตองใชคาสัมประสิทธ์ิเครเมอรสวี (Cramer’s V Coefficient) (พรเพ็ญ   
เพชรสุขศิริ, 2538)   ดังนี้  
 

 V = 
nt
χ 2
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โดยท่ี 
 V = คาสัมประสิทธ์ิเครเมอรสวี 

 χ2 = คาทดสอบไคสแควรท่ีคํานวณได 
 n = จํานวนตัวอยาง 
 t = คาท่ีตํ่ากวาระหวาง  r – 1 และ c – 1 ถาคาใดตํ่ากวาใชคานั้น 
 

2.2  แบบจําลองท่ีใชในการศึกษา 
 

        แบบจําลองโลจิท (Logit  model) นี้ใชกับขอมูลตัวแปรตามเชิงคุณภาพท่ีมีคา 2 คา คือ 
“1”  และ “0” โดยมีรูปแบบท่ัวไปของสมการ  ดังนี ้
 

Pi   =   E(Yi  = 1|Xij ) = F(Zi) =   F ∑ +Χ+ j iijj )( εβα  

 
โดยท่ี    
 

Pi    =   คาประมาณการความนาจะเปนของการชําระคืนเงินกู (หรือความนาจะเปนของ 
                           การเปนลูกหนี้ปกติ) 
 E     = คาคาดหวัง (Expectation) 
 Yi    =    โอกาสในการชําระหนี้ของเกษตรกรลูกคา โดยกําหนดให 
              Yi = 1  หมายถึง เกษตรกรลูกคามีการชําระคืนเงินกูตรงตามกําหนด (ลูกหนี้ปกติ) 
              Yi = 0  หมายถึง เกษตรกรลูกคาไมมีการชําระคืนเงินกูตรงตามกําหนด 

                          (ลูกหนี้คางชําระ) 
F(Zi) =   Cumulative probability function ของดัชนี Zi ซ่ึงข้ึนอยูกับตัวแปรอิสระ Xij 

  
Xij     =   ตัวแปรอิสระซ่ึงเปนปจจยัท่ีกําหนดการชําระหนี้เงินกูตรงตามกําหนดของ 

                            เกษตรกรลูกคา 
 α  และβ j   =  คาสัมประสิทธ์ิท่ีมีคาคงท่ี 

 iε      =  คาความคาดเคล่ือน (Error Term) 
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ท้ังนี้ขอสมมติท่ีสําคัญของวิธีการศึกษานี้กคื็อ การกําหนดให F(Zi) มีลักษณะเปน Logistic 
function  กลาวคือ  

 F(Zi) =  
e Zi+ −1

1
  =   

e )( j iijj+ ∑ +Χ+−1

1
εβα  

 
 ถา Pi  คือ ความนาจะเปนของการเปนลูกหนี้หนี้ปกติ  ดังนั้น คาความนาจะเปนของการ
เปนลูกหนี้คางชําระ ก็คือ (1-Pi)  สามารถแสดงไดดังนี ้
 

 (1-Pi) = Zie−1

1
 

 

 ดังนั้น คาสัดสวนระหวาง Pi และ (1-Pi)   ก็คือ  
 

i

i
P

P
−1

       =      Zi

Zi

e
e
−−

+
1

1
        =     e Zi 

 

และเม่ือใสคา Natural Logarithm ท้ังสองขางของสมการ จะไดผลลัพธ ดังนี ้
 

 Zi   =  ln ⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛
− i

i
P

P
1

  =  ∑ +Χ+ j iijj εβα  
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สมมติฐานของการวิจัย 
 
 จากการศึกษาผลการวิจัย แนวคิดและทฤษฎี  จึงกําหนดปจจยัและตัวแปรตาง ๆ รวมท้ัง
ต้ังสมมติฐานในการวจิัย ดังนี้ 
 
1.  การทดสอบไคสแควร (Chi – square test) 

 
1.1  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา   มีความสัมพันธกับปจจยัดานอัตราดอกเบ้ีย   

วงเงินกู  ข้ันตอนในการพิจารณาสินเช่ือ และการใหบริการของพนักงาน  
 

1.2 รายไดสุทธิ มีความสัมพันธกับปจจยัดานอัตราดอกเบ้ีย และวงเงินกู 
 
2. การทดสอบแบบจําลองโลจิท (Logit model) 
 

2.1  รายไดเงินสดในฟารม (X1) หมายถึง รายไดรวมท้ังหมดของฟารม เชน รายไดจากการ
จําหนายผลผลิตและรายไดจากธุรกิจฟารมเปนตน โดยการศึกษาคร้ังนี้จะศึกษาเฉพาะรายไดท่ีเปน
เงินสดเทานั้น ซ่ึงคาดวามีความสัมพันธท่ีแปรผันตรงกับการชําระหนีเ้งินกูระยะส้ัน  กลาวคือถา
เกษตรกรมีรายไดท่ีเปนเงินสดจากการประกอบกจิการในฟารมมากข้ึน แสดงวาเกษตรกรมีรายได
ดีข้ึน สงผลใหมีโอกาสที่จะชําระคืนเงินกูตามกําหนดมากข้ึน  ( Ο>Χ∂Ρ∂ 1/ ) 
 

2.2  รายไดเงินสดนอกฟารม (X2) หมายถึง รายไดอ่ืน ๆ ท่ีเปนเงินสดท่ีเกษตรกรไดรับ 
นอกเหนือจากการทํากิจการฟารม ซ่ึงคาดวามีความสัมพันธท่ีแปรผันตรงกับการชําระหนี้เงินกู
ระยะส้ัน  กลาวคือถาเกษตรกรมีรายไดอ่ืน ๆ มากข้ึน  แสดงวาเกษตรกรมีรายไดดีข้ึน  สงผลให
โอกาสที่จะชําระคืนเงินกูตามกําหนดมากขึ้น   ( Ο>Χ∂Ρ∂ 2/ ) 
 

2.3  คาใชจายในการดําเนนิงานของฟารม (X3)  หมายถึง รายจายในการผลิตในกิจการ  
ตาง ๆ ของฟารม โดยพิจารณาเฉพาะสวนท่ีเปนเงินสด เชน คาจางแรงงาน คาปุย  คายาปราบ
วัชพืช เปนตน ซ่ึงคาดวามีความสัมพันธท่ีแปรผกผันกับการชําระหนี้เงินกูระยะส้ัน   กลาวคือถา
เกษตรกรมีคาใชจายในฟารมมากข้ึน แสดงวาเกษตรกรเหลือรายไดนอยลง  สงผลใหโอกาสที่จะ
ชําระคืนเงินกูตามกําหนดไดนอยลง ( Ο<Χ∂Ρ∂ 3/ ) 
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2.4  คาใชจายในการบริโภค (X4)  หมายถึง รายจายท่ีเปนเงินสดซ่ึงเกิดข้ึนภายใน      
ครอบครัวของเกษตรกรผูกูยมื ซ่ึงคาดวามีความสัมพันธท่ีแปรผกผันกบัการชําระหนีเ้งินกูระยะส้ัน  
กลาวคือถาเกษตรกรมีคาใชจายในการบริโภคในครัวเรือนมากข้ึน  แสดงวาเหลือรายไดนอยลง  
สงผลใหโอกาสที่จะชําระคืนเงินกูตามกําหนดไดนอยลง ( Ο<Χ∂Ρ∂ 4/ ) 
 

2.5  หนี้สินอ่ืน ๆ (X5) หมายถึง หนี้สินท่ีเกษตรกรกูยืมจากแหลงเงินทุนอ่ืน ๆ ท่ี
นอกเหนือจาก ธ.ก.ส. ซ่ึงคาดวามีความสัมพันธท่ีแปรผกผันกับการชําระหนีเ้งินกูระยะส้ัน  
กลาวคือเกษตรกรจะตองแบงรายไดบางสวนไปใชหนี้สินอ่ืน ๆ   แสดงวาเหลือรายไดนอยลง  
สงผลใหโอกาสที่จะชําระคืนเงินกูตามกําหนดไดนอยลง  ( Ο<Χ∂Ρ∂ 5/ ) 
 

2.6  การใชเงินกูตามวัตถุประสงค (X6) หมายถึง การใชเงินกูตามวตัถุประสงคของการ
กูยืมเงินจาก ธ.ก.ส. ในท่ีนี้คือการกูยืมเพื่อทําไรสับปะรด ซ่ึงคาดวามีความสัมพันธโดยตรงกับการ
ชําระหนี้เงินกูระยะส้ัน  กลาวคือถาเกษตรกรใชเงินกูตามวัตถุประสงค เกษตรกรกจ็ะมีรายได
เพิ่มข้ึน  สงผลใหมีโอกาสทีจ่ะชําระคืนเงินกูตามกําหนดมากข้ึน  แตถาเกษตรกรไมใชเงินกูตาม
วัตถุประสงคก็จะมีรายไดนอยลง  สงผลใหโอกาสที่จะชําระคืนเงินกูตามกําหนดนอยลง 
( Ο>Χ∂Ρ∂ 6/ ) 

 
 
 

 
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 

 
 ในบทนี้ไดแบงผลการศึกษาออกเปน 2 สวน  คือ  สวนแรกเปนการวิเคราะหเชิงพรรณา     
ของกลุมตัวอยางเกษตรกรลกูคา เปนการศึกษาถึงพฤติกรรมการใชเงินกูระยะส้ันเพ่ือการผลิต ต้ังแต
การเบิกเงินกูถึงการชําระคืนเงินกู  และปจจัยสวนบุคคลและครอบครัวที่มีผลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจใชเงนิกู   ในสวนที ่2  เปนผลการวิเคราะหเชิงปริมาณ คือผลการศึกษาความสัมพันธระหวาง
ลักษณะสวนบคุคลและครอบครัว  ซ่ึงไดแก  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  และรายไดสุทธิ กับปจจัยทีมี่
ผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจใชบริการเงินกู คือ  อัตราดอกเบ้ีย  วงเงินกู  ข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือ  
และการใหบรกิารของพนักงาน  และผลการศึกษาปจจัยตาง ๆ ท่ีคาดวาจะมีผลกระทบตอโอกาสใน
การชําระหนีเ้งนิกูไดครบตามกําหนดของเกษตรกรลูกคา 
  
1.  สภาพท่ัวไปของทองท่ีและกลุมตัวอยางเกษตรกรลูกคา  
 
 อําเภอกยุบุรี เปนอําเภอ 1 ใน 8 อําเภอของจังหวดัประจวบคีรีขันธ  ประกอบดวย 6 ตําบลคือ  
ตําบลกุยบุรี  ตําบลดอนยายหนู  ตําบลสามกระทาย  ตําบลบานหาดขาม  ตําบลกุยเหนือ และตําบลเขา
แดง  สภาพพืน้ที่ท่ัวไปของอําเภอกยุบุรี สวนใหญเปนท่ีที่ราบเชิงเขา ลาดจากเทือกเขาตะนาวศรี ไป
ทางทิศตะวันออกลงสูอาวไทย  พื้นดินสวนใหญเปนดินรวนปนทราย เหมาะแก   การทําเกษตรกรรม
และเลี้ยงสัตว  ประชากรมีประมาณ 32,545 คน ( ณ  2 ก.พ. 2551) สวนใหญประกอบอาชีพทางดาน
การเกษตร ไดแก  การทําไรสับปะรด  การทํานา  ปลูกมะพราว  ปลูกวานหางจรเข   ดานการเล้ียงสัตว  
ไดแก  การเล้ียงโคนม โคเนื้อ  เล้ียงไก  ดานการประมง  ไดแก     การเล้ียงกุง  เล้ียงปลา   
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อําเภอกยุบุรีมีอาณาเขต ดังน้ี 
 
 ทิศเหนือ ติดกับ ตําบลไรใหม  กิ่งอําเภอสามรอยยอด  จังหวัดประจวบคีรขัีนธ 
 ทิศใต  ติดกับ ตําบลบอนอก  อําเภอเมือง  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 ทิศตะวันออก ติดกับ อาวไทย 
 ทิศตะวันตก ติดกับ สหภาพพมา 
 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 70.67 และเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
29.33  ท้ังนี้ เนือ่งจากการรับเกษตรกรเพื่อข้ึนทะเบียนเปนลูกคาของ ธ.ก.ส. จะรับเกษตรกรที่เปน
หัวหนาครอบครัวเปนหลักและจะรับเพียงครอบครัวละ 1 คน ในสวนของอายุสวนใหญจะมีอายุ
คอนขางสูง คือมีอายุ 41-50 ป คิดเปนรอยละ 37.00 เนื่องจากเปนลูกคามานานและไมมีบุคคลใน
ครอบครัวที่จะมีเปนสมาชิกแทนเพราะบุตร หลาน ไดรับการศึกษาที่สูงข้ึนก็จะไมไดทําอาชีพ
เกษตรกรรม  รองลงมาอายุ 51-60 ป คิดเปนรอยละ 28.67  อายุ 31-40 ป  คิดเปนรอยละ 20.00         
อายุ 60 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 12.67 และนอยที่สุดคืออายุ  20-30 ป คิดเปนรอยละ 1.66  สําหรับ
ระดับการศึกษาเกษตรกรสวนใหญไดรับการศึกษานอย คือ ตํ่ากวา ป.6  คิดเปนรอยละ 68.33 รองลงมา
คือระดับ ป.6-มัธยม  ปวช. หรือเทียบเทา  คิดเปนรอยละ 29.67  และนอยที่สุดคือ อนุปริญญา  ปวส.
หรือเทียบเทา และปริญญาตรีข้ึนไป  คิดเปนรอยละ 1.00 เทากัน  ลักษณะของครอบครัวก็จะเปน
ครอบครัวขนาดปานกลางคือมีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนมีประมาณ  3-5  คน คิดเปนรอยละ 70.33  
ในสวนของการทําการเกษตร สวนใหญทําการเกษตรในท่ีดินของตนเอง คิดเปนรอยละ 51.00  
รองลงมาทําการเกษตรในท่ีดินของตนเองและท่ีดินเชา  รอยละ 35.33  และมีรายไดสุทธิ/ครอบครัว/ป 
ในระดับ 100,000 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 38.33  รองลงมาคือ ไมเกิน 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 
32.67 และนอยที่สุดคือ 10,000-100,000 บาท  คิดเปนรอยละ 29.00  สวนสภาพการหน้ีสินของกลุม
ตัวอยางเกษตรกรลูกคาสวนใหญจะมีหนี้สินมากกวา 1 แหลง ซ่ึงเกิดจากหลายสาเหตุดวยกันไมวาจะ
เปนเพราะเงินที่ ธ.ก.ส. ใหกูไมพอเพยีงตอการลงทุนจึงตองหาเงินจากแหลงอื่น ๆ เพิ่มหรือเกิดจากการ
ที่มีแหลงเงินทนุท่ีใหกูยืมไดงาย เชน กองทุนหมูบาน เกษตรกรจึงไปกูยืมเงินมาท้ังทีไ่มมีความจําเปน 
ซ่ึงดูไดจากกลุมตัวอยางถึงรอยละ 67.67 ที่มีหน้ีสินกับ ธ.ก.ส. และหน้ีสินอ่ืนๆ เชน กองทุนหมูบาน  
นายทุน  หรือญาติ   สวนอีกรอยละ 32.33 มีหนี้สินกับ  ธ.ก.ส. เพียงท่ีเดยีว รายละเอียดดังตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3  สภาพท่ัวไปของกลุมตัวอยางเกษตรกรลูกคา 
 

ลักษณะสวนบุคคลและครอบครัว จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ   
          ชาย 212 70.67 
          หญิง 88 29.33 
อายุ   
          20-30 ป 5 1.66 
          31-40 ป 60 20.00 
          41-50 ป 111 37.00 
          51-60 ป 86 28.67 
          60 ปข้ึนไป 38 12.67 
ระดับการศึกษา   
          ตํ่ากวา ป. 6 205 68.33 
          ป. 6 – มัธยม  ปวช. หรือเทียบเทา 89 29.67 
          อนุปริญญา  ปวส. หรือเทียบเทา 3 1.00 
          ปริญญาตรีข้ึนไป 3 1.00 
พื้นที่ทําการเกษตร   
          เปนที่ดนิของตนเอง 153 51.00 
          เปนที่ดนิเชา 11 3.67 
          เปนที่ดนิของตนเองและเปนที่ดินเชา 106 35.33 
          เปนที่ดนิของพอแมหรือญาติ และอ่ืน ๆ 30 10.00 
รายไดสุทธิ/ครอบครัว/ป   
          ไมเกิน 10,000 บาท 98 32.67 
          10,001-100,000 บาท 87 29.00 
          100,000 บาทขึ้นไป 115 38.33 
สภาพการหนีสิ้น   
          มีหนี้สินกับ ธ.ก.ส. เพียงที่เดยีว 97 32.33 
          มีหนี้สินอื่น ๆ นอกจาก ธ.ก.ส. 203 67.67 
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2.  พฤติกรรมการใชเงินกูและปจจัยสวนบุคคลและครอบครัวท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู 
 

2.1  พฤติกรรมการใชเงินกู เปนการศึกษาตั้งแตเกษตรกรเบิกเงินกูจนถึงการชําระหน้ี  พบวา       
(รายละเอียดตามตารางท่ี 4)   
 
                     2.1.1 ลักษณะการใชวงเงินกู  สวนใหญเบิกไมเต็มวงเงนิ  คิดเปนรอยละ 56.00  สวนการ
เบิกเต็มวงเงิน คิดเปนรอยละ 44.00  เนื่องจากเม่ือเกษตรกรลูกคาเปดวงเงินแลวในการเบิกเงินภายใน
วงเงินแตละครั้ง สามารถทําไดรวดเร็ว ประมาณ 1-2 วัน 
 
                     2.1.2 ลักษณะการเบิกเงินกู สวนใหญเบิกเปนงวดตามความจําเปน คิดเปนรอยละ 32.33  
สวนการเบิกคร้ังเดียว คิดเปนรอยละ 67.67  เน่ืองจาก ธ.ก.ส.ใชระบบโอนเงินกูเขาบญัชีเงินฝาก ดังน้ัน 
เกษตรกรลูกคาสามารถเบิกเงินไดตลอดเวลา 
 
                     2.1.3 ประเภทของการเบิกเงินกู  สวนใหญเบิกเปนเงนิสดเพียงอยางเดยีว คิดเปนรอยละ 
91.67  สวนการเบิกเปนเงนิสดและอุปกรณการเกษตร คิดเปนรอยละ 8.33  เน่ืองจาก อุปกรณ
การเกษตรท่ี ธ.ก.ส. จัดหาใหไมตรงกับความตองการของเกษตรกรลูกคา 
 
                     2.1.4 ชวงเวลาที่ตองการเงินกูมากท่ีสุด คือ เดือนเมษายน-มิถุนายน คิดเปนรอยละ    
49.33 เน่ืองจากเปนชวงการเริ่มปลูกสับปะรด  ชวงเดือนตุลาคม-ธันวาคม  คิดเปนรอยละ 26.00      
ชวงเดือนมกราคม-มีนาคม  คิดเปนรอยละ 17.67  และนอยที่สุดคือเดือนกรกฎาคม-กนัยายน            
คิดเปนรอยละ 7.00  
 
                     2.1.5 วิธีการชําระหนี้เงินกู สวนใหญนํามาชําระครั้งเดียวตามงวด คิดเปนรอยละ      
98.67  สวนการทยอยชําระเม่ือมีเงิน  คิดเปนรอยละ 1.33 เน่ืองจากเกษตรกรลูกคาสวนใหญมีรายได
เปนรายป 
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                     2.1.6 แหลงที่มาของเงินสวนใหญที่นํามาชําระคืนเงินกู มาจากการจําหนายผลผลิต        
คิดเปนรอยละ 44.67  รองลงมาคือการกูจากท่ีอ่ืน  คิดเปนรอยละ 43.33  การออมของเกษตรกรลูกคา
เอง คิดเปนรอยละ 10.67 และนอยที่สุดคือการมีรายไดนอกการเกษตร  คิดเปนรอยละ 1.33 
 
 จากการศึกษาพฤติกรรมของเกษตรกรลูกคา พบวา เกษตรกรลูกคาจะกูเงินมากในชวงเดือน
เมษายน-มิถุนายน เพราะเปนชวงการลงทุนของเกษตรกรลูกคา และการเบิกเงินจะเบิกเปนเงนิสดเปน
สวนใหญ  ลักษณะการเบิกกจ็ะไมแนนอนข้ึนอยูกับการใชจายของเกษตรกรลูกคา ดังนั้น ธ.ก.ส. 
จะตองสํารองเงินสดไวมากกวาปกติในชวงเดือนดังกลาว เพ่ือปองกันปญหาเงินสดไมพอจายใหกับ
เกษตรกรลูกคา หรือลูกคาเงินฝากทั่วไป  ในสวนของการชําระหนี้เงินกู สวนใหญจะชําระคร้ังเดียว
ตามงวด ซ่ึงแหลงที่มาของเงินจะมาจากการจําหนายผลผลิตและอีกสวนหน่ึงมาจากการกูจากที่อ่ืน    
ซ่ึงเกษตรกรลูกคาในสวนน้ี ธ.ก.ส. ตองพิจารณาเปนพิเศษในการใหกูเงินในคร้ังตอไป เพราะไมมี
ความสามารถในการชําระหน้ีที่แทจริง  
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ตารางท่ี 4  ลักษณะการเบิกเงินกูจนถึงการชําระหนี ้
 

ลักษณะการเบิกเงินกูจนถึงการชําระหนี ้ จํานวน (คน) รอยละ 
การใชวงเงนิกูระยะส้ัน   
          เต็มวงเงิน 132 44.00 
          ไมเต็มวงเงิน 168 56.00 
   

ลักษณะการเบิกเงินกูระยะส้ัน   
          เบิกคร้ังเดียวหมด 97 32.33 
          เบิกเปนงวดตามความจําเปน 203 67.67 
   

ประเภทการเบกิเงินกู   
          เบิกเปนเงินสดเพยีงอยางเดียว 275 91.67 
          เบิกเปนเงินสดและอุปกรณการเกษตร 25 8.33 
   

ชวงเวลาที่ตองการเบิกเงินกู   
          ม.ค.-มี.ค. 53 17.67 
          เม.ย.-มิ.ย. 148 49.33 
          ก.ค.-ก.ย. 21 7.00 
          ต.ค.-ธ.ค. 78 26.00 
   

การชําระหนี้ระยะส้ันโดยวิธี 1/   
          นํามาชําระครั้งเดียวตามงวด 148 98.67 
          ทยอยชําระเม่ือมีเงิน 2 1.33 
   

เงินสวนใหญที่นํามาชําระคืนเงินกูนํามาจาก 1/   
          การจําหนายผลผลิต 67 44.67 
          รายไดนอกการเกษตร 2 1.33 
          กูจากทีอ่ื่น 65 43.33 
          การออมของตนเอง 16 10.67 
หมายเหตุ: 1/  เปนขอมูลเฉพาะกลุมตัวอยางเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ จํานวน 150 ราย 
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2.2  ปจจัยสวนบุคคลและครอบครัวที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู 
 

       2.2.1  เพศ  (ตารางท่ี 5  ถึง ตารางท่ี 8) 
 
                 ปจจัยทางดานเพศกับอัตราดอกเบ้ีย พบวา เกษตรกรลูกคาทั้งเพศชาย และเพศหญิง 

สวนมากเห็นวาอัตราดอกเบ้ียเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  กลาวคือ เพศชายรอยละ 
95.19  เพศหญิงรอยละ 95.65 ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาที่มีหน้ีปกติและเพศชายรอยละ 
71.30  เพศหญิงรอยละ 61.90 ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาที่มีหน้ีคางชําระ เห็นวาอัตรา
ดอกเบี้ยเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู และเพศชายอีกรอยละ 4.81   เพศหญิงอีก  
รอยละ 4.35 ของกลุมตัวอยางที่เปนเกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกติ และเพศชาย  อีกรอยละ 28.70 เพศหญิง
อีกรอยละ 38.10  ของกลุมตัวอยางที่เปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระเห็นวาอัตราดอกเบ้ียไมเปน
ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู 

 
                               สวนของปจจัยทางดานเพศกับวงเงินกู พบวา เกษตรกรลูกคาทั้งเพศชายและ      
เพศหญิงสวนมากเห็นวาวงเงินกูเปนปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู กลาวคือ  เพศชาย  
รอยละ 95.19  เพศหญิงรอยละ 95.65 ของกลุมตัวอยางที่เปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ และเพศชาย
รอยละ 69.44  เพศหญิงรอยละ 61.90  ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหน้ีคางชําระ เห็นวา 
วงเงินกูเปน ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกูและเพศชายอีกรอยละ 4.81 เพศหญิงอีกรอยละ 
4.35  ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหน้ีปกติ และเพศชายอีกรอยละ 30.56   เพศหญิงอีก
รอยละ  38.10  ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาที่มีหน้ีคางชําระ เห็นวาวงเงินกูไมเปนปจจัยทีมี่
ผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู 



 

                                         

 

 

   ตารางที่ 5  ความคิดเห็นของเพศชายและเพศหญิงกับอัตราดอกเบี้ย 
                                                                                                                                                                                                                            (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

เพศ 

ไมมีผลตอการตัดสินใจใช
บริการเงินกู 

 
มีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
 

รวม
ทั้งหมด 

ไมมีผลตอการตัดสินใจใช
บริการเงินกู 

มีผลตอการตดัสินใจใช
บริการเงินกู 

รวม
ทั้งหมด 

ชาย 5 
(4.81) 

99 
(95.19) 

104 
(100) 

31 
(28.70) 

77 
(71.30) 

108 
(100) 

หญิง 2 
(4.35) 

44 
(95.65) 

46 
(100) 

16 
(38.10) 

26 
(61.90) 

42 
(100) 

รวม 7 143 150 47 103 150 
  หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ 
 
 

 
 
 

35 



 

                                         

 

 

    ตารางที่ 6  ความคิดเหน็ของเพศชายและเพศหญิงกับวงเงินกู 
                                                                                                                                                                                                                            (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

เพศ 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 

ชาย 5 
(4.81) 

99 
(95.19) 

104 
(100) 

33 
(30.56) 

75 
(69.44) 

108 
(100) 

หญิง 2 
(4.35) 

44 
(95.65) 

46 
(100) 

16 
(38.10) 

26 
(61.90) 

42 
(100) 

รวม 7 143 150 49 101 150 
   หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ 
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                  สวนของปจจัยทางดานเพศกับข้ันตอนในการพิจารณาสินเช่ือ พบวา เกษตรกร   
ลูกคาทั้งเพศชายและเพศหญิง ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาที่มีหน้ีปกติ สวนมากเห็นวา     
ข้ันตอนในการพิจารณาเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู กลาวคือ เพศชายรอยละ 96.15  
เพศหญิงรอยละ 95.65  เห็นวาข้ันตอนในการพิจารณาสินเช่ือเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใช
บริการเงินกู และเพศชายอีกรอยละ 3.85   เพศหญิงอีกรอยละ 4.35  เห็นวาข้ันตอนในการพิจารณา   
สินเช่ือไมเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  ในสวนของกลุมตัวอยางที่เปนเกษตรกร  
ลูกคาที่มีหนี้คางชําระ สวนมากเห็นวาข้ันตอนในการพิจารณาสินเช่ือไมเปนปจจัยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชบริการเงินกู กลาวคือ เพศชายรอยละ 52.78  เพศหญิงรอยละ 66.67  เห็นวาข้ันตอนในการ
พิจารณาสินเช่ือไมเปนปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกูและเพศชายอีกรอยละ 47.22       
เพศหญิง อีกรอยละ 33.33  เห็นวาข้ันตอนในการพิจารณาเปนปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการ
เงินกู   
 
                                สวนของปจจัยทางดานเพศกับการใหบริการของพนักงาน พบวา เกษตรกรลูกคา
ทั้งเพศชายและเพศหญิง ของกลุมตัวอยางที่เปนเกษตรกรลูกคาที่มีหนีป้กติ สวนมากเห็นวาการ
ใหบริการของพนักงานเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู กลาวคือ เพศชายรอยละ 88.46  
เพศหญิงรอยละ 82.61  เห็นวาการใหบริการของพนักงานเปนปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการ
เงินกู และเพศชายอีกรอยละ 11.54   เพศหญิงอีกรอยละ 17.39  เห็นวาการใหบริการของพนักงานไม
เปนปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  ในสวนของกลุมตัวอยางที่เปนเกษตรกรลูกคาที่มีหนี้
คางชําระ สวนมากเห็นวาการใหบริการไมเปนปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู กลาวคอื 
เพศชาย  รอยละ 52.78  เพศหญิงรอยละ 66.67  เห็นวาการใหบริการของพนักงานไมเปนปจจยัทีมี่ผล
ตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู และเพศชายอีกรอยละ 47.22 เพศหญิงอีกรอยละ 33.33 เห็นวาการ
ใหบริการของพนักงานเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู 
 
 
 
 
 
 



 

                                   

 

 

      ตารางที่ 7  ความคิดเห็นของเพศชายและเพศหญิงกับขั้นตอนในการพิจารณาสินเชื่อ 
                                                                                                                                                                                                                            (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

เพศ 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจ

ใชบริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 

ชาย 4 
(3.85) 

100 
(96.15) 

104 
(100) 

57 
(52.78) 

51 
(47.22) 

108 
(100) 

หญิง 2 
(4.35) 

44 
(95.65) 

46 
(100) 

28 
(66.67) 

14 
(33.33) 

42 
(100) 

รวม 6 144 150 85 65 150 
   หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ 
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ตารางที่ 8  ความคิดเห็นของเพศชายและเพศหญิงกับการใหบริการของพนักงาน 
                                                                                                                                                                                                                                     (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

เพศ 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใชบรกิาร

เงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจ

ใชบริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 

ชาย 12 
(11.54) 

92 
(88.46) 

104 
(100) 

57 
(52.78) 

51 
(47.22) 

108 
(100) 

หญิง 8 
(17.39) 

38 
(82.61) 

46 
(100) 

28 
(66.67) 

14 
(33.33) 

42 
(100) 

รวม 20 130 150 85 65 150 
หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ

39 



                                                                                                                                                                  40                             

 

        2.2.2  อายุ  (ตารางที่ 9 ถึง ตารางท่ี 12) 
 
                                สวนของปจจัยทางดานอายุกับอัตราดอกเบ้ีย พบวา เกษตรกรลูกคาทุกชวงอายุ        
สวนมากเห็นวาอัตราดอกเบ้ียเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกูกลาวคือ กลุมตัวอยางที่
เปนเกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกติท่ีมีอายุระหวาง 20–30 ป รอยละ 75 อายุระหวาง 31–40 ป รอยละ 100  
อายุระหวาง 41–50 ป  รอยละ 94.64  อายุระหวาง 51–60 ป รอยละ 94.87 และอายุ 60 ปข้ึนไป รอยละ 
93.75   กลุมตัวอยางที่เปนเกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ ที่มีอายุระหวาง 20–30 ป รอยละ 100  อายุ
ระหวาง 31–40 ป  รอยละ 68  อายุระหวาง 41–50 ป  รอยละ 65.45  อายุระหวาง 51–60 ป  รอยละ 
63.83  และอายุ 60 ปขึ้นไป รอยละ 86.36   เห็นวาอัตราดอกเบ้ียเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใช
บริการเงินกู  และที่มีอายุระหวาง 20–30 ป อีกรอยละ 25 อายุระหวาง 41–50 ป อีกรอยละ 5.36  อายุ
ระหวาง 51–60 ป  อีกรอยละ 5.13 และอายุ 60 ปข้ึนไป อีกรอยละ 6.25  ของกลุมตัวอยางที่เปน
เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกติ   และท่ีมีอายุระหวาง 31– 40 ป   อีกรอยละ 32  อายุระหวาง 41– 50 ป     
อีกรอยละ 34.55  อายุระหวาง 51 – 60 ป อีกรอยละ 36.17 และอายุ 60 ปข้ึนไป อีกรอยละ 13.64      
ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาที่มีหน้ีคางชําระ เห็นวาอัตราดอกเบี้ยไมเปนปจจัยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชบริการเงินกู   
        
                               สวนของปจจัยทางดานอายุกับวงเงินกู พบวา เกษตรกรลูกคาทุกชวงอายุ    
สวนมาก เห็นวาวงเงินกูเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกูกลาวคือ กลุมตัวอยางที่เปน
เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกติ ที่มีอายุระหวาง 20–30 ป รอยละ 75 อายุระหวาง 31–40 ป รอยละ 91.43  
อายุระหวาง 41–50 ป  รอยละ 98.21  อายุระหวาง 51–60 ป รอยละ 97.44 และอายุ 60 ปข้ึนไป รอยละ 
93.75   กลุมตัวอยางที่เปนเกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ ที่มีอายุระหวาง 31–40 ป  รอยละ 68   อายุ
ระหวาง 41–50 ป  รอยละ 65.45  อายุระหวาง 51–60 ป  รอยละ 61.70  และอายุ  60 ปข้ึนไป รอยละ 
81.82   เห็นวาวงเงินกูเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู และท่ีมีอายุระหวาง 20–30 ป  
อีกรอยละ 25 อายุระหวาง 31–40 ป  อีกรอยละ 8.57  อายุระหวาง 41–50 ป  อีกรอยละ 1.79  อายุ
ระหวาง 51–60 ป  อีกรอยละ 2.56 และอายุ 60 ปข้ึนไป อีกรอยละ 6.25  ของกลุมตัวอยางที่เปน
เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกติ  และที่มีอายุระหวาง 20–30 ป  อีกรอยละ 100 อายุระหวาง 31– 40 ป       
อีกรอยละ 32  อายุระหวาง 41–50 ป  อีกรอยละ 34.55  อายุระหวาง  51–60 ป อีกรอยละ 38.30 และ
อายุ 60 ปข้ึนไป อีกรอยละ 18.18  ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาที่มีหน้ีคางชําระ เหน็วา        
วงเงินกูไมเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  



 

                                   

 

 

    ตารางที่ 9  ความคิดเหน็ของเกษตรกรลูกคาในชวงอายุตาง ๆ กับอัตราดอกเบี้ย 
                                                                                                                                                                                                                                      (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

อายุ 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 

20-30 ป 1 
(25) 

3 
(75) 

4 
(100) 

0 1 
(100) 

1 
(100) 

31-40 ป 0 35 
(100) 

35 
(100) 

8 
(32) 

17 
(68) 

25 
(100) 

41-50 ป 3 
(5.36) 

53 
(94.64) 

56 
(100) 

19 
(34.55) 

36 
(65.45) 

55 
(100) 

51-60ป 2 
(5.13) 

37 
(94.87) 

39 
(100) 

17 
(36.17) 

30 
(63.83) 

47 
(100) 

60ปขึ้นไป 1 
(6.25) 

15 
(93.75) 

16 
(100) 

3 
(13.64) 

19 
(86.36) 

22 
(100) 

รวม 7 143 150 47 103 150 
   หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ 41 



 

                                   

 

 

     ตารางที่ 10  ความคิดเหน็ของเกษตรกรลูกคาในชวงอายุตาง ๆ กับวงเงินกู 
                                                                                                                                                                                                                            (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

อายุ 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 

20-30 ป 1 
(25) 

3 
(75) 

4 
(100) 

1 
(100) 

0 1 
(100) 

31-40 ป 3 
(8.57) 

32 
(91.43) 

35 
(100) 

8 
(32) 

17 
(68) 

25 
(100) 

41-50 ป 1 
(1.79) 

55 
(98.21) 

56 
(100) 

19 
(34.55) 

36 
(65.45) 

55 
(100) 

51-60ป 1 
(2.56) 

38 
(97.44) 

39 
(100) 

18 
(38.30) 

29 
(61.70) 

47 
(100) 

60ปขึ้นไป 1 
(6.25) 

15 
(93.75) 

16 
(100) 

4 
(18.18) 

18 
(81.82) 

22 
(100) 

รวม 7 143 150 50 100 150 
   หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ

42 
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              สวนของปจจัยทางดานอายกุับข้ันตอนในการพิจารณาสินเช่ือ พบวา เกษตรกร 
ลูกคาทุกชวงอายุ ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ คือ ชวงอายุระหวาง 20–30 ป   
รอยละ 100  อายุระหวาง 31–40 ป รอยละ 88.57  อายุระหวาง 41–50 ป  รอยละ 98.21  อายุ
ระหวาง 51–60 ป รอยละ 97.44 และอายุ 60 ปข้ึนไป รอยละ 100  เห็นวาข้ันตอนในการพิจารณา
สินเช่ือเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู และ ท่ีมีอายุระหวาง 31–40 ป  อีกรอยละ 
11.43 อายุระหวาง 41–50 ป  อีกรอยละ 1.79 และ อายรุะหวาง 51–60 ป  อีกรอยละ 2.56  เห็นวา
ข้ันตอนในการพิจารณาสินเช่ือไมเปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  ในสวนของ
กลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระ  คือ ชวงอายุระหวาง 20–30 ป รอยละ 100  อายุ
ระหวาง  31–40 ป รอยละ 56  อายุระหวาง 41–50 ป  รอยละ 54.55  อายรุะหวาง 51–60 ป รอยละ 
59.57 และอาย ุ60 ปข้ึนไป รอยละ 54.55  เห็นวาข้ันตอนในการพจิารณาสินเช่ือไมเปนปจจยัท่ีมี 
ผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  และท่ีมีอายุระหวาง 31–40 ป  อีกรอยละ 44  อายุระหวาง     
41–50 ป  อีกรอยละ 45.45  อายุระหวาง  51–60 ป อีกรอยละ 40.43  และอายุ 60 ปข้ึนไป            
อีกรอยละ 45.45  เห็นวาข้ันตอนในการพจิารณาสินเช่ือเปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการ
เงินกู   

 
                             สวนของปจจัยทางดานอายุกับการใหบริการของพนักงาน พบวา เกษตรกร     
ลูกคาทุกชวงอายุของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ คือ ชวงอายุระหวาง 20–30 ป  
รอยละ 75  อายุระหวาง 31–40 ป รอยละ 80  อายุระหวาง 41–50 ป  รอยละ 91.07  อายุระหวาง   
51–60 ป รอยละ 87.18 และอายุ 60 ปข้ึนไป รอยละ 87.50  เห็นวาการใหบริการของพนักงานเปน
ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู และท่ีมีอายรุะหวาง 20–30 ป   อีกรอยละ 25  อายุ
ระหวาง 31–40 ป  อีกรอยละ 20 อายุระหวาง 41–50 ป  อีกรอยละ 8.93 และ อายุระหวาง  51–60 ป  
อีกรอยละ 12.50  เห็นวาการใหบริการของพนักงานไมเปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการ
เงินกู  ในสวนของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระ คือ ชวงอายุระหวาง 20–30 ป 
รอยละ 100  อายุระหวาง 31–40 ป รอยละ 56  อายุระหวาง 41–50 ป  รอยละ 54.55  อายุระหวาง 
51–60 ป รอยละ 59.57 และอายุ 60 ปข้ึนไป  รอยละ 54.55 เห็นวาการใหบริการของพนักงานไม
เปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู   และท่ีมีอายุระหวาง 31–40 ป  อีกรอยละ 44  อายุ
ระหวาง 41–50 ป  อีกรอยละ 45.45  อายุระหวาง  51–60 ป อีกรอยละ 40.43  และอายุ 60 ปข้ึนไป 
อีกรอยละ 45.45 เห็นวาการใหบริการของพนักงานเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู



 

                                                                                                                                                               

 

 

    ตารางที่ 11  ความคิดเหน็ของเกษตรกรลูกคาในชวงอายุตาง ๆ กับขั้นตอนในการพิจารณาสินเชื่อ 
                                                                                                                                                                                                                                      (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

อายุ 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 

20-30 ป 0 4 
(100) 

4 
(100) 

1 
(100) 

0 1 
(100) 

31-40 ป 4 
(11.43) 

31 
(88.57) 

35 
(100) 

14 
(56) 

11 
(44) 

25 
(100) 

41-50 ป 1 
(1.79) 

55 
(98.21) 

56 
(100) 

30 
(54.55) 

25 
(45.45) 

55 
(100) 

51-60ป 1 
(2.56) 

38 
(97.44) 

39 
(100) 

28 
(59.57) 

19 
(40.43) 

47 
(100) 

60ปขึ้นไป 0 16 
(100) 

16 
(100) 

12 
(54.55) 

10 
(45.45) 

22 
(100) 

รวม 6 144 150 85 65 150 
   หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ 44 



 

                                      

 

 

     ตารางที่ 12  ความคิดเหน็ของเกษตรกรลูกคาในชวงอายุตาง ๆ กับการใหบริการของพนักงาน 
                                                                                                                                                                                                                                      (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

อายุ 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 

20-30 ป 1 
(25) 

3 
(75) 

4 
(100) 

1 
(100) 

0 1 
(100) 

31-40 ป 7 
(20) 

28 
(80) 

35 
(100) 

14 
(56) 

11 
(44) 

25 
(100) 

41-50 ป 5 
(8.93) 

51 
(91.07) 

56 
(100) 

30 
(54.55) 

25 
(45.45) 

55 
(100) 

51-60ป 5 
(12.82) 

34 
(87.18) 

39 
(100) 

28 
(59.57) 

19 
(40.43) 

47 
(100) 

60ปขึ้นไป 2 
(12.50) 

14 
(87.50) 

16 
(100) 

12 
(54.55) 

10 
(45.45) 

22 
(100) 

รวม 20 130 150 85 65 150 
    หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ

45 
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       2.2.3  ระดับการศึกษา (ตารางท่ี 13 ถึง ตารางท่ี 16) 
 
                               สวนของปจจัยทางดานระดับการศึกษากับอัตราดอกเบ้ีย พบวา เกษตรกรลูกคา
ในระดับการศกึษาตาง ๆ   สวนมากเห็นวาอัตราดอกเบ้ียเปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการ
เงินกู กลาวคือ กลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนีป้กติ ท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6      
รอยละ 92.55  ระดับการศึกษา ป.6-มัธยม  ปวช. หรือเทียบเทา รอยละ 100  ระดับการศึกษา
อนุปริญญา  ปวส. หรือเทียบเทา  รอยละ 100   และระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป รอยละ 100   
กลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระ ท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  รอยละ 67.57  
ระดับการศึกษา ป.6-มัธยม ปวช.หรือเทียบเทา รอยละ 72.97 และระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป  
รอยละ 100   เห็นวาอัตราดอกเบ้ียเปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู และท่ีมีระดับ
การศึกษาตํ่ากวา ป.6  อีกรอยละ 7.45  ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนีป้กติ  และท่ีมี
ระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  อีกรอยละ 32.43  ระดับการศึกษา ป. 6-มัธยม ปวช. หรือเทียบเทา      
อีกรอยละ 27.03  และ ระดับการศึกษาอนปุริญญา  ปวส. หรือเทียบเทา  อีกรอยละ 100  ของ      
กลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระ เห็นวาอัตราดอกเบ้ียไมเปนปจจยัท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจใชบริการเงินกู   
 
                               สวนของปจจัยทางดานระดับการศึกษากับวงเงินกู พบวา เกษตรกรลูกคาใน
ระดับการศึกษาตาง ๆ   สวนมากเห็นวาวงเงินกูเปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู 
กลาวคือ กลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ ท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  รอยละ 
96.81  ระดับการศึกษา ป.6-มัธยม ปวช. หรือเทียบเทา รอยละ 94.23  ระดับการศึกษาอนุปริญญา 
ปวส. หรือเทียบเทา รอยละ 50  และระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป  รอยละ 100  กลุมตัวอยางท่ี
เปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระ ท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  รอยละ 65.77  ระดับการศึกษา 
ป.6-มัธยม ปวช. หรือเทียบเทา รอยละ 70.27  และระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป  รอยละ 100  
เห็นวาวงเงินกูเปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู และท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  
อีกรอยละ 3.19  ระดับการศึกษา ป. 6-มัธยม ปวช. หรือเทียบเทา อีกรอยละ 5.77  และระดับ
การศึกษาอนปุริญญา ปวส. หรือเทียบเทา  อีกรอยละ 50  ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมี  
หนี้ปกติ  และที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  อีกรอยละ 34.23  ระดับการศึกษา ป.6-มัธยม ปวช.
หรือเทียบเทา อีกรอยละ 29.73  และระดับการศึกษาอนปุริญญา ปวส. หรือเทียบเทา อีกรอยละ 100  
ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระ เห็นวาวงเงนิกูไมเปนปจจัยท่ีมีผลตอการ 
ตัดสินใจใชบริการเงินกู



 

                                                                                                                                                               

 

 

      ตารางที่ 13  ความคิดเหน็ของเกษตรกรลูกคาในระดับการศึกษาตาง ๆ กับอัตราดอกเบี้ย 
                                                                                                                                                                                                                                    (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

ระดับการศึกษา 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 

ต่ํากวา ป.6 7 
(7.45) 

87 
(92.55) 

94 
(100) 

36 
(32.43) 

75 
(67.57) 

111 
(100) 

ป.6-มัธยม ปวช.
หรือเทียบเทา 

0 52 
(100) 

52 
(100) 

10 
(27.03) 

27 
(72.97) 

37 
(100) 

อนุปริญญา ปวส.
หรือเทียบเทา 

0 2 
(100) 

2 
(100) 

1 
(100) 

0 1 
(100) 

ปริญญาตรีขึ้นไป 0 2 
(100) 

2 
(100) 

0 1 
(100) 

1 
(100) 

รวม 7 143 150 47 103 150 
    หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ

47 



 

                                                                                                                                                               

 

 

      ตารางที่ 14  ความคิดเหน็ของเกษตรกรลูกคาในระดับการศึกษาตาง ๆ กับวงเงินกู 
(หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

ระดับการศึกษา 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจ

ใชบริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวมทั้งหมด 

ต่ํากวา ป.6 3 
(3.19) 

91 
(96.81) 

94 
(100) 

38 
(34.23) 

73 
(65.77) 

111 
(100) 

ป.6-มัธยม ปวช.
หรือเทียบเทา 

3 
(5.77) 

49 
(94.23) 

52 
(100) 

11 
(29.73) 

26 
(70.27) 

37 
(100) 

อนุปริญญา ปวส.
หรือเทียบเทา 

1 
(50) 

1 
(50) 

2 
(100) 

1 
(100) 

0 1 
(100) 

ปริญญาตรีขึ้นไป 0 2 
(100) 

2 
(100) 

0 1 
(100) 

1 
(100) 

รวม 7 143 150 50 100 150 
     หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ

48 
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                                   สวนของปจจัยทางดานระดับการศึกษากับข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือ     
พบวา เกษตรกรลูกคาในระดับการศึกษาตาง ๆ  ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ     
คือ ท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  รอยละ 98.94  ระดับการศึกษา ป.6-มัธยม ปวช. หรือเทียบเทา 
รอยละ 90.38  ระดับการศึกษาอนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเทา  รอยละ 100 และระดับ การศึกษา
ปริญญาตรีข้ึนไป รอยละ 100   เห็นวาข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ใชบริการเงินกู และท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา ป.6  อีกรอยละ 1.06  และระดับการศึกษา ป. 6-
มัธยม ปวช. หรือเทียบเทา  อีกรอยละ 9.62  ในสวนของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้
คางชําระ มีความเห็นท่ีแตกตางกันไปตามระดับการศึกษา กลาวคือ ท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา ป.6  
รอยละ 59.46  ระดับการศึกษา ป.6-มัธยม ปวช.หรือเทียบเทา รอยละ 48.65  ระดับการศึกษา
อนุปริญญา ปวส. หรือ เทียบเทา  รอยละ 100  เห็นวาข้ันตอนการพจิารณาสินเช่ือไมเปนปจจยัท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  และท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  อีกรอยละ 40.54  ระดับ 
การศึกษา ป.6-มัธยม ปวช. หรือเทียบเทา อีกรอยละ 51.35 และระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป 
รอยละ 100  เห็นวาข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือเปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู 
 
                                  สวนของปจจัยทางดานระดับการศึกษากับการใหบริการของพนักงาน พบวา 
เกษตรกรลูกคาในระดับการศึกษาตาง ๆ  ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ  คือ   
ท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  รอยละ 88.30  ระดับการศึกษา ป.6-มัธยม ปวช. หรือเทียบเทา   
รอยละ 84.62  ระดับการศึกษาอนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเทา  รอยละ 50 และระดับการศึกษา
ปริญญาตรีข้ึนไป รอยละ 100   เห็นวาการใหบริการของพนักงานเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ใชบริการเงินกู และท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา ป.6  อีกรอยละ 11.70  ระดับการศึกษา ป. 6-มัธยม 
ปวช. หรือเทียบเทา  อีกรอยละ 15.38  และระดับการศึกษาอนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเทา รอยละ 
50  ในสวนของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนีค้างชําระ มีความเห็นท่ีแตกตางกันไป 
ตามระดับการศึกษา กลาวคือ ท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  รอยละ 59.46  ระดับการศึกษา     
ป.6-มัธยม ปวช. หรือเทียบเทา รอยละ 48.65  ระดับการศึกษาอนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเทา    
รอยละ 100  เห็นวาการใหบริการของพนักงานไมเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  
และท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  อีกรอยละ 40.54  ระดับการศึกษา ป.6-มัธยม ปวช. หรือ    
เทียบเทา อีกรอยละ 51.35 และระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป  รอยละ 100  เห็นวาการใหบริการ
ของพนักงานเปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู 
 



      

 

                                           

 

ตารางที่ 15  ความคิดเห็นของเกษตรกรลูกคาในระดับการศึกษาตาง ๆ กับขั้นตอนการพิจารณาสินเชื่อ 
                                                                                                                                                                                                                                    (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 
ระดับการศึกษา 

ไมมีผลตอการตัดสินใจใช
บริการเงินกู 

มีผลตอการตดัสินใจใช
บริการเงินกู 

รวมทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 

มีผลตอการ
ตัดสินใจใช
บริการเงินกู 

รวม
ทั้งหมด 

ต่ํากวา ป.6 1 
(1.06) 

93 
(98.94) 

94 
(100) 

66 
(59.46) 

45 
(40.54) 

111 
(100) 

ป.6-มัธยม ปวช.
หรือเทียบเทา 

5 
(9.62) 

47 
(90.38) 

52 
(100) 

18 
(48.65) 

19 
(51.35) 

37 
(100) 

อนุปริญญา ปวส.
หรือเทียบเทา 

0 2 
(100) 

2 
(100) 

1 
(100) 

0 1 
(100) 

ปริญญาตรีขึ้นไป 0 2 
(100) 

2 
(100) 

0 1 
(100) 

1 
(100) 

รวม 6 144 150 85 65 150 
หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ

50 



                                                                                                                                                               

 

 

ตารางที่ 16  ความคิดเห็นของเกษตรกรลูกคาในระดับการศึกษาตาง ๆ กับการใหบริการของพนักงาน 
                                                                                                                                                                                                                                    (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

ระดับการศึกษา 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวมทั้งหมด 

ไมมีผลตอการตัดสินใจ
ใชบริการเงินกู 

มีผลตอการ
ตัดสินใจใชบริการ

เงินกู 
รวมทั้งหมด 

ต่ํากวา ป.6 11 
(11.70) 

83 
(88.30) 

94 
(100) 

66 
(59.46) 

45 
(40.54) 

111 
(100) 

ป.6-มัธยม ปวช.
หรือเทียบเทา 

8 
(15.38) 

44 
(84.62) 

52 
(100) 

18 
(48.65) 

19 
(51.35) 

37 
(100) 

อนุปริญญา ปวส.
หรือเทียบเทา 

1 
(50) 

1 
(50) 

2 
(100) 

1 
(100) 

0 1 
(100) 

ปริญญาตรีขึ้นไป 0 2 
(100) 

2 
(100) 

0 1 
(100) 

1 
(100) 

รวม 20 130 150 85 65 150 
หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ
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52 

                      2.2.4  รายไดสุทธิ (ตารางท่ี 17 ถึง ตารางท่ี 18) 
 
                                สวนของปจจัยทางดานรายไดสุทธิกับอัตราดอกเบี้ย พบวา เกษตรกรลูกคาใน
ระดับรายไดตาง ๆ   สวนมากเห็นวาอัตราดอกเบ้ียเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู 
กลาวคือ กลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ ท่ีมีระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท รอยละ 
92.31 ระดับรายไดต้ังแต 10,000–100,000 บาท รอยละ 97.30 และระดับรายไดต้ังแต 100,000 บาท  
ข้ึนไป  รอยละ 95.95   กลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระ ท่ีมีระดับรายไดไมเกิน 
10,000 บาท รอยละ 69.49  ระดับรายไดต้ังแต 10,000 – 100,000 บาท  รอยละ 70  และระดับ     
รายไดต้ังแต 100,000 บาทข้ึนไป  รอยละ 65.85  เห็นวาอัตราดอกเบ้ียเปนปจจยัท่ีมีผลตอการ      
ตัดสินใจใชบริการเงินกูและท่ีมีระดับรายไดไมเกนิ 10,000 บาท อีกรอยละ 7.69 ระดับรายไดต้ังแต    
10,000 – 100,000 บาท  อีกรอยละ 2.70 และระดับรายไดต้ังแต 100,000 บาทข้ึนไป  อีกรอยละ 
4.05 ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ  และ ท่ีมีระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท 
อีกรอยละ 30.51 ระดับรายไดต้ังแต 10,000 – 100,000 บาท  อีกรอยละ 30 และระดับรายไดต้ังแต 
100,000 บาทข้ึนไป   อีกรอยละ 34.15  ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระเหน็
วาอัตราดอกเบี้ยไมเปนปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  
 
                                สวนของปจจัยทางดานรายไดสุทธิกับวงเงินกู พบวา เกษตรกรลูกคาในระดับ
รายไดตาง ๆ  สวนมากเห็นวาวงเงินกูเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู กลาวคือ 
กลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ ท่ีมีระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท รอยละ 94.87 
ระดับรายได   ต้ังแต 10,000–100,000 บาท  รอยละ 94.59  และระดับรายไดต้ังแต 100,000 บาท 
ข้ึนไป รอยละ 95.95  กลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระ ท่ีมีระดับรายไดไมเกิน 
10,000 บาท  รอยละ 67.80  ระดับรายไดต้ังแต 10,000 – 100,000 บาท  รอยละ 66  และระดับ    
รายไดต้ังแต 100,000 บาทข้ึนไป  รอยละ 65.85  เห็นวาวงเงินกูเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใช
บริการเงินกูและท่ีมีระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท อีกรอยละ 5.13 ระดับรายไดต้ังแต         
10,000 – 100,000 บาท  อีกรอยละ 5.41 และระดับรายไดต้ังแต 100,000 บาทข้ึนไป  อีกรอยละ 
4.05 ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ  และ ท่ีมีระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท 
อีกรอยละ 32.20  ระดับรายไดต้ังแต 10,000 – 100,000 บาท  อีกรอยละ 34 และระดับรายได       
ต้ังแต 100,000 บาทข้ึนไป   อีกรอยละ 34.15  ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คาง
ชําระ เห็นวาวงเงินกูไมเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  



 

                                                                                                                                                               

 

 

       ตารางที่ 17  ความคิดเหน็ของเกษตรกรลูกคาในระดับรายไดตาง ๆ กับอัตราดอกเบี้ย 
                                                                                                                                                                                                                                      (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

รายไดสุทธิ 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจ

ใชบริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจ

ใชบริการเงินกู 
รวมทั้งหมด 

ไมเกิน 10,000 3 
(7.69) 

36 
(92.31) 

39 
(100) 

18 
(30.51) 

41 
(69.49) 

59 
(100) 

10,000-100,000 1 
(2.70) 

36 
(97.30) 

37 
(100) 

15 
(30) 

35 
(70) 

50 
(100) 

100,000 ขึ้นไป 3 
(4.05) 

71 
(95.95) 

74 
(100) 

14 
(34.15) 

27 
(65.85) 

41 
(100) 

รวม 7 143 150 47 103 150 
      หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ
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        ตารางที่ 18  ความคิดเห็นของเกษตรกรลูกคาในระดับรายไดตาง ๆ กับวงเงินกู 
                                                                                                                                                                                                                                      (หนวย : คน) 

เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกต ิ เกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

ความคิดเห็น ความคิดเห็น 

 
 

รายไดสุทธิ 
ไมมีผลตอการตัดสินใจใช

บริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจใช

บริการเงินกู 
รวม

ทั้งหมด 
ไมมีผลตอการตัดสินใจ

ใชบริการเงินกู 
มีผลตอการตดัสินใจ

ใชบริการเงินกู 
รวมทั้งหมด 

ไมเกิน 10,000 2 
(5.13) 

37 
(94.87) 

39 
(100) 

19 
(32.20) 

40 
(67.80) 

59 
(100) 

10,000-100,000 2 
(5.41) 

35 
(94.59) 

37 
(100) 

17 
(34) 

33 
(66) 

50 
(100) 

100,000 ขึ้นไป 3 
(4.05) 

71 
(95.95) 

74 
(100) 

14 
(34.15) 

27 
(65.85) 

41 
(100) 

รวม 7 143 150 50 100 150 
       หมายเหตุ: ตัวเลขใน  (    )  หมายถึงคารอยละ
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จากการศึกษาพบวา  เกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติจะใหความสําคัญกับปจจัยท้ัง 4 ปจจัย   
วามีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู ประมาณรอยละ 93.62   แตเกษตรกรท่ีมีหนี้คางชําระจะให
ความสําคัญกับปจจัยท้ัง 4 ปจจัย วามีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู เพียงรอยละ 57.29  เทานั้น 
แสดงใหเห็นวาเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระเกือบรอยละ 50 ไมใหความสําคัญในปจจยัตาง ๆ 
ในการตัดสินใจกูเงิน ขอเพียงใหไดรับเงินกูก็พอแลว  ดังนั้น ถาเกษตรกรมาขอกูเงิน แตไมให
ความสําคัญในปจจยัตาง ๆ  เชน ไมถามถึงอัตราดอกเบ้ีย  วิธีการชําระหนี้  ก็มีโอกาสท่ีเกษตรกร
ลูกคาจะไมชําระหนี้ตามกําหนด  เม่ือเปรียบเทียบทางสถิติกับกลุมตัวอยางท่ีเก็บขอมูลมาในการ
วิจัยคร้ังนี ้

 
3.  ผลการศึกษาความสัมพนัธระหวางลักษณะสวนบุคคลและครอบครัวกับปจจัยท่ีมีผลตอ 
พฤติกรรมการตัดสินใจใชเงนิกู  และปจจัยตาง ๆ ท่ีคาดวาจะมีผลกระทบตอโอกาสในการชําระหนี้
เงินกูไดครบตามกําหนดของเกษตรกรลูกคา  
 
 3.1  ความสัมพันธระหวางลักษณะสวนบุคคลและครอบครัวกับปจจยัท่ีมีผลตอ           
พฤติกรรมการตัดสินใจใชเงินกู 
 

เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคลและครอบครัว ไดแก เพศ  อาย ุ 
ระดับการศึกษา  และรายไดสุทธิ กับปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจใชเงินกู คือ  อัตรา 
ดอกเบ้ีย  วงเงินกู   ข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือ  และการใหบริการของพนักงาน ดวยคาสถิติ    
ไคสแควร  พบวา ในกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ ปจจัยสวนบุคคลและครอบครัว
กับปจจยัท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจใชเงินกู ไมมีความสัมพันธกนั  ยกเวน ระดบัการศึกษา
กับวงเงินกูท่ีมีความสัมพันธกัน  แตมีระดบัความแกรงท่ีตํ่า ในสวนของกลุมตัวอยางท่ีเปน
เกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระปจจยัสวนบุคคลและครอบครัวกับปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจใชเงินกู ไมมีความสัมพันธกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 ดังตารางท่ี 19 และ 20 
แสดงใหเห็นวาการตัดสินใจใชเงินกูของเกษตรกรลูกคาไมวาจะเปนเพศชายหรือเพศหญิง ในชวง
อายุใด จะไมมีความแตกตางกัน รวมท้ังรายไดสุทธิในระดับตาง ๆ ก็ไมมีผลตอการตัดสินใจใช 
เงินกู   แตเกษตรกรลูกคาท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน จะใหความสําคัญในวงเงินกูท่ีตางกันออกไป 
กลาวคือ เกษตรกรลูกคาท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา ป.6  และระดับการศึกษา ป.6-มัธยม ปวช. หรือ
เทียบเทา จะใหความสําคัญในระดับปานกลาง ในสวนของเกษตรกรลูกคาท่ีมีระดบัการศึกษา
อนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีข้ึนไป จะใหความสําคัญมากกับปจจยัดังกลาว



 

 

 

        ตารางที่ 19  ความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจใชเงินกู กับปจจัยสวนบุคคลและครอบครัวของเกษตรกรลูกคาที่มีหนี้ปกติ 

 
ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจใชเงินกู 

อัตราดอกเบี้ย วงเงินกู ขั้นตอนการพจิารณาสินเชื่อ การใหบริการของพนักงาน 

 
ปจจัยสวน
บุคคลและ
ครอบครัว 

χ2   C 1/ V 2/  χ2   C 1/ V 2/ χ2   C 1/ V 2/ χ2   C 1/ V 2/ 

เพศ   0.015 NS 0.014 - 0.015 NS 0.014 - 0.021 NS 0.014 - 0.945 NS 0.111 - 
อายุ   5.600 NS - 0.192 6.439 NS - 0.207 6.788 NS - 0.212 2.776 NS - 0.138 
ระดับการศึกษา  4.374 NS - 0.170 9.939 ** - 0.257 6.547 NS - 0.209 3.040 NS - 0.141 
รายไดสุทธิ 1.186 NS - 0.089 0.126 NS - 0.028 - - - - - - 

        หมายเหตุ:  1/    แสดงคา      Contingency Coefficient      
             2/ แสดงคา     Cramer’s V Coefficient 

            NS แสดงถึง     ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
                         ** แสดงถึง     มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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        ตารางที่ 20  ความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจใชเงินกู กับปจจัยสวนบุคคลและครอบครัวของเกษตรกรลูกคาที่มีหนี้คางชําระ 

 
ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจใชเงินกู 

อัตราดอกเบี้ย วงเงินกู ขั้นตอนการพจิารณาสินเชื่อ การใหบริการของพนักงาน 

 
ปจจัยสวน
บุคคลและ
ครอบครัว 

χ2   C 1/ V 2/  χ2   C 1/ V 2/  χ2   C 1/ V 2/  χ2   C 1/ V 2/  

เพศ   1.239 NS 0.128 - 0.781 NS 0.101 - 2.375 NS 0.176 - 2.375 NS 0.176 - 
อายุ   4.439 NS - 0.173 4.850 NS - 0.179 1.072 NS - 0.084 1.072 NS - 0.084 
ระดับการศึกษา  3.029 NS - 0.141 2.757 NS - 0.134 3.394 NS - 0.152 3.394 NS - 0.152 
รายไดสุทธิ 0.211 NS - 0.037 0.056 NS - 0.037 - - - - - - 

        หมายเหตุ:  1/    แสดงคา      Contingency Coefficient      
             2/ แสดงคา     Cramer’s V Coefficient 

          NS แสดงถึง     ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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3.2  ปจจัยตาง ๆ ท่ีคาดวาจะมีผลกระทบตอโอกาสในการชําระหนี้เงินกูไดครบตาม
กําหนดของเกษตรกรลูกคา 
 
         การวิเคราะหแบบจําลองในคร้ังนี้ไดทําการประมาณคาสัมประสิทธ์ิ จํานวน 3 คร้ัง 
โดยมีการเปล่ียนแปลงปจจยัในการประมาณคาสัมประสิทธ์ิ ดังนี้ 
 

        3.2.1  การประมาณคาสัมประสิทธ์ิ โดยกําหนดใหโอกาสในการชําระหนี้ของ
เกษตรกรลูกคา ข้ึนอยูกับปจจัยตาง ๆ ดังนี้  รายไดสุทธิ (เทากับรายไดเงินสดในฟารม + รายไดเงิน
สดนอกฟารม - คาใชจายในการดําเนินงานของฟารม - คาใชจายในการบริโภค)  หนีสิ้นอ่ืน ๆ และ
การใชเงินกูตามวัตถุประสงค (แบบจําลองท่ี 1) 

 
        3.2.2  การประมาณคาสัมประสิทธ์ิ โดยกําหนดใหโอกาสในการชําระหนี้ของ

เกษตรกรลูกคา ข้ึนอยูกับปจจัยตาง ๆ ดังนี้  รายไดสุทธิในฟารม (เทากับรายไดเงินสดในฟารม - 
คาใชจายในการดําเนินงานของฟารม ) รายไดเงินสดนอกฟารม  คาใชจายในการบริโภค  หนี้สิน
อ่ืน ๆ   และการใชเงินกูตามวัตถุประสงค (แบบจําลองท่ี 2) 
 
                      3.2.3  การประมาณคาสัมประสิทธ์ิ โดยกําหนดใหโอกาสในการชําระหนี้ของ
เกษตรกรลูกคา ข้ึนอยูกับปจจัยตาง ๆ ดังนี้  รายไดเงินสดในฟารม  รายไดเงินสดนอกฟารม        
คาใชจายในการดําเนินงานของฟารม   คาใชจายในการบริโภค  หนี้สินอ่ืน ๆ  และการใชเงินกูตาม
วัตถุประสงค (แบบจําลองท่ี 3) 
 

จากการประมาณคาสัมประสิทธ์ิท้ัง 3 แบบจําลอง  พบวา  แบบจําลองท่ี 3 เปนแบบจาํลอง
ท่ีดีท่ีสุด กลาวคือ มีความสามารถในการอธิบายไดดี คือคา  Mc Fadden R2  เทากับ 0.293398 และ
แบบจําลองนีส้ามารถจําแนกเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติและเกษตรกรท่ีมีหนี้คางชําระไดถูกตองถึง  
รอยละ 77.33  ซ่ึงเปนคาท่ีสูงท่ีสุด (ตารางท่ี 21) 
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ตารางท่ี 21  การเปรียบเทียบแบบจําลอง Logit 
 

คาสัมประสิทธ์ิ 
ตัวแปร 

แบบจําลองท่ี 1 แบบจําลองท่ี 2 แบบจําลองท่ี 3 
คาคงท่ี  0.339531  -1.646740* -1.240509* 
รายไดสุทธิ 0.003219 - - 
รายไดสุทธิในฟารม - 0.002991* - 
รายไดเงินสดในฟารม  - - -0.001031  
รายไดเงินสดนอกฟารม  - -0.001834  -0.000014  
คาใชจายในการดําเนินงานของฟารม   - - 0.014658* 
คาใชจายในการบริโภค   - 0.030435* 0.019957* 
หนี้สินอ่ืน ๆ   -0.257787  0.010436  -0.019182  
การใชเงินกูตามวัตถุประสงค   -1.038119* -1.395669* -1.911031* 
LR statistic 36.61539  86.10407* 122.0208* 
Degree of freedom 3 5 6 
McFadden R-squared 0.088041 0.207037 0.293398 
% Correct Prediction1/  64.00 69.67 77.33 

หมายเหตุ:  * แสดงถึง     มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
       1/Cutoff Point =  0.50  

 
 ดังนั้น เพื่อวิเคราะหดวูาตัวแปรตาง ๆ จะมีผลกระทบตอโอกาสการชําระหนี้ของเกษตรกร
มากนอยเพียงใด โดยการคํานวณหาคาผลกระทบสวนเพิ่ม (Marginal Effects) ท้ังนี้อาศัย
คาประมาณการของแบบจําลองท่ี 3  ซ่ึงคาผลกระทบสวนเพิ่มสามารถคํานวณได (ชาญวิทย     
สะอาดยิ่ง, 2544 อางถึง โอปอล  ลาวัลย, 2543)  ดังนี ้
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ตารางท่ี 22  ผลกระทบสวนเพิ่ม (Marginal Effects)1/    
 

ตัวแปร คา Marginal Effects 
รายไดเงินสดในฟารม  (X1)         -0.0002264  
รายไดเงินสดนอกฟารม (X2) -0.0008001 
คาใชจายในการดําเนินงานของฟารม (X3)  0.0005348* 
คาใชจายในการบริโภค (X4)  0.0007550* 
หนี้สินอ่ืน ๆ  (X5)

 2/ -0.0004539  
การใชเงินกูตามวัตถุประสงค (X6)

 2/  -0.0002500* 
หมายเหตุ: 1/  ผลกระทบสวนเพิ่ม (Marginal Effects) ณ คาเฉล่ียของตัวแปรอิสระ 
                             2/   ผลกระทบสวนเพิ่ม (Marginal Effects) ของตัวแปรหุน กําหนดให Xi = 1 
                 * แสดงถึง     มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 

การที่ตัวแปร รายไดเงินสดในฟารม มีเคร่ืองหมายหนาคาสัมประสิทธ์ิเปนลบ แสดงวา  
ถารายไดเงินสดในฟารมเพิ่มข้ึนจะทําใหโอกาสในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนดของเกษตรกร
ลูกคาลดลง  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน   
 

การที่ตัวแปร รายไดเงินสดนอกฟารม มีเคร่ืองหมายหนาคาสัมประสิทธ์ิเปนบวก แสดงวา 
ถารายไดเงินสดนอกฟารมเพิม่ข้ึนจะทําใหโอกาสในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนดของเกษตรกร
ลูกคาเพิ่มข้ึนเชนกัน  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีคาดวามีความสัมพันธท่ีแปรผันตรงกับ
ความสามารถในการชําระหนี้เงินกู กลาวคือถาเกษตรกรมีรายไดอ่ืน ๆ มากข้ึน แสดงวาเกษตรกรมี    
รายไดดีข้ึนสงผลใหสามารถท่ีจะชําระหนี้เงินกูไดครบตามกําหนด 
 

การที่ตัวแปร หนี้สินอ่ืน ๆ มีเคร่ืองหมายหนาคาสัมประสิทธ์ิเปนลบ แสดงวาถาเกษตรกร
ลูกคามีหนี้สินอ่ืน ๆ จะทําใหโอกาสในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนดของเกษตรกรลูกคาลดลง  
ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐาน ท่ีคาดวามีความสัมพันธแปรผกผันกับความสามารถในการชําระหนี้
เงินกู  กลาวคือเกษตรกรลูกคาจะตองแบงรายไดไปใชหนี้สินอ่ืน ๆ ทําใหเหลือรายไดนอยลงสงผล
ใหไมสามารถชําระหนี้เงินกูไดครบตามกําหนด 
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ท้ังนี้ ตัวแปรดงักลาวขางตน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ในสวนของตัวแปรท่ีมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ไดแก 

 
คาใชจายในการดําเนินงานของฟารม เปนตัวแปรอิสระท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

ถาคาใชจายในการดําเนินงานของฟารมเพิม่ข้ึน  10,000 บาท จะทําใหโอกาสในการชําระหนี้ได
ครบตามกําหนดของเกษตรกรลูกคาเพิ่มข้ึนรอยละ 0.53 ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน   

 
คาใชจายในการบริโภค เปนตัวแปรอิสระท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  ถาคาใชจาย

ในการบริโภคเพิ่มข้ึน 10,000 บาท  จะทําใหโอกาสในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนดของ
เกษตรกรลูกคาเพิ่มข้ึนรอยละ 0.75  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน   
 

การใชเงินกูตามวัตถุประสงค  เปนตัวแปรอิสระท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01         
ถาเกษตรลูกคาใชเงินกูตามวตัถุประสงค จะทําใหโอกาสในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนดของ
เกษตรกรลูกคาลดลงรอยละ 0.02  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน 
 
 ท้ังนี้ จากการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีกําหนดใหเปนตัวแปรตาง ๆ ไมเปนไปตามสมมติฐาน   
กลาวคือ เม่ือรายไดเพิ่มข้ึนไมไดทําใหโอกาสในการชําระหนีเ้งินกูครบตามกําหนดของเกษตรกร
ลูกคาเพิ่มข้ึน หรือถาคาใชจายเพิ่มข้ึนไมไดทําใหโอกาสในการชําระหนี้เงินกูครบตามกําหนดของ
เกษตรกรลูกคาลดลง  สาเหตุมาจากแหลงท่ีมาของเงินสวนใหญท่ีเกษตรกรลูกคานํามาชําระหนี้ 
จากการสุมสอบถามพบวา มาจากการกูจากที่อ่ืน ถึงรอยละ 43.33 แสดงวาการชําระคืนเงินกูของ
เกษตรกรลูกคาไมไดเกิดจากความสามารถในการทําการเกษตรอยางแทจริง แตเปนการหมุนเงินมา
ใชหนี้  โดยกูเงินจากท่ีอ่ืนมาชําระหนี้ ธ.ก.ส. เม่ือชําระหนี้ ธ.ก.ส. แลวก็จะกูเงินกลับ นําไปชําระ
หนี้เงินกูอ่ืนท่ีกูมา หมุนเวยีนกันไป  และอีกสาเหตุหนึ่งก็คือ จากการสุมสอบถามพบวา เกษตรกร
ลูกคาท่ีเปนลูกคาหนี้คางชําระ บางสวนประมาณรอยละ 27.33 มีรายไดสุทธิ 100,000 บาทข้ึนไป 
แสดงใหเห็นวาเกษตรกรลูกคาในสวนนี้มีความสามารถในการชําระหนี้ได แตไมชําระเหตุผลหน่ึง
ก็คือ เกษตรกรลูกคาตองการรอความชวยเหลือจากรัฐบาล โดยการเขาเปนสมาชิกกองทุนฟนฟู
และพัฒนาเกษตรกร  
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ขอวิจารณ 
 

 จากผลการวิจยัโดยการทดสอบคาไคสแควรเพื่อหาความสัมพันธระหวาง 2 ตัวแปร พบวา   
มีเพียงตัวแปรดานวงเงินกูกบัระดับการศึกษาเทานั้นท่ีมีความสัมพันธกนั แสดงการตดัสินใจใช 
เงินกูของเกษตรกรลูกคาไมวาจะเปนเพศชายหรือเพศหญิง ในชวงอายุใด จะไมมีความแตกตางกนั 
รวมท้ังรายไดสุทธิในระดับตาง ๆ ก็ไมมีผลตอการตัดสินใจใชเงินกู   แตเกษตรกรลูกคาท่ีมีระดับ
การศึกษาตางกัน จะใหความสําคัญในวงเงินกูท่ีตางกนัออกไป  ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ัง
ไววา เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  มีความสัมพันธกับปจจยัดานอัตราดอกเบ้ีย วงเงินกู  ข้ันตอนใน
การพิจารณาสินเช่ือ และการใหบริการของพนักงาน และรายไดสุทธิ มีความสัมพันธกับปจจยัดาน
อัตราดอกเบ้ีย และวงเงิน รวมท้ังตางจากผลการวิจัยของ  จันทรเพญ็ เพชรมาลัยกุล (2514)  เร่ือง 
ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกใชสินเช่ือเคหะ จะพบวา ตัวแปรดานวงเงินกูจะมีความสัมพันธ
กับอาชีพ  ตัวแปรดานวงเงินกูและข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือมีความสัมพันธกับอายุ  ในสวนของ
ผลการวิจัยของอัชรี มีศิริ (2545) เร่ือง  ปจจยัท่ีมีผลตอพฤติกรรมการใชบริการสินเช่ือบุคคลของ
ลูกคาธนาคารออมสิน สังกัดภาค 4  พบวา ตัวแปรดานอัตราดอกเบ้ียมีความสัมพันธกับเพศ ระดับ
การศึกษา และระดับรายไดตอเดือน  สวนตัวแปรดานวงเงินกูมีความสัมพันธกับอายุ และตัวแปร
ดานข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือมีความสัมพันธกับระดับการศึกษา    
  
 ในสวนของผลการวิจัยปจจยัตาง ๆ ท่ีคาดวาจะมีผลกระทบตอโอกาสในการชําระหนี้เงินกู
ไดครบตามกําหนดของเกษตรกรลูกคา พบวา ปจจยัท่ีมีผลตอการเปล่ียนแปลงโอกาสในการชําระ
หนี้ไดครบตามกําหนดของเกษตรกรลูกคาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ไดแก  คาใชจายในการ
ดําเนินงานของฟารม   คาใชจายในการบริโภค และการใชเงินกูตามวัตถุประสงค  ซ่ึงปจจัยสวน
ใหญไมเปนไปตามสมมติฐาน ท้ังนี้ เนื่องจากความสามารถในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนด 
(ลูกหนี้ปกติ) ไมไดเกดิจากความสามารถท่ีแทจริง แตเกดิจากการหมุนหนี้ และการท่ีเกษตรกร
ลูกคาไมสามารถชําระหนี้ไดครบตามกําหนด (ลูกหนี้คางชําระ)  ก็ไมไดเกิดจากไมมีความสามารถ
ในการชําระหนี้ ท้ังหมด แตมีบางสวนเจตนาบิดพล้ิว เพือ่รอการชวยเหลือจากรัฐบาล ซ่ึงตางจาก
งานวิจยัของ ธีระศักดิ์ มูสิกะ (2538)  เร่ือง  ปจจัยท่ีมีผลตอการชําระคืนเงินกูของสมาชิกธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร อําเภอกระบุรี จังหวัดระนอง ซ่ึงพบวา รายไดสุทธิ และ
รายไดอ่ืน ๆ มีสวนสงผลใหโอกาสในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนดสูงข้ึน และคาใชจายใน
ครัวเรือนสงผลทําใหโอกาสในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนดลดลง  



 

บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการศึกษากลุมตัวอยางเกษตรกรลูกคาในอําเภอกุยบุรี 2 กลุม ไดแก กลุมตัวอยาง
เกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ จํานวน 150 ราย และกลุมตัวอยางเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนีค้างชําระ 
จํานวน 150 ราย รวม 300 ราย พบวา สวนใหญเปนเพศชาย  อายุอยูระหวาง  41-50 ป  ระดับ
การศึกษาตํ่ากวา ป.6  และระดับรายไดสุทธิอยูท่ี 100,000 บาทข้ึนไป สําหรับเกษตรกรลูกคาท่ีมี      
หนี้ปกติ และระดับรายไดสุทธิอยูท่ีไมเกิน 10,000 บาท ในสวนของเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คาง
ชําระ 
 

พฤติกรรมการใชเงินกูระยะส้ันเพื่อการผลิตเปนการศึกษาต้ังแตเกษตรกรเบิกเงินกูจนถึง
การชําระหนี้  พบวา ลักษณะการใชวงเงินกู  กลุมตัวอยางสวนใหญเบิกไมเต็มวงเงิน  ลักษณะการ
เบิกเงินกูจะเบิกเปนงวดตามความจําเปน  สวนประเภทของการเบิกเงินกูจะเบิกเปนเงินสดเพียง
อยางเดยีว  ชวงเวลาท่ีตองการเงินกูมากท่ีสุดคือ เดือนเมษายน-มิถุนายน ในสวนของวธีิการชําระ
หนี้เงินกู กลุมตัวอยางสวนใหญนํามาชําระคร้ังเดียวตามงวด และแหลงท่ีมาของเงินสวนใหญท่ี
นํามาชําระคืนเงินกูมาจากการจําหนายผลผลิตและกูจากท่ีอ่ืนมาชําระ     

 
การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคลและครอบครัว ไดแก เพศ  อายุ  ระดบั

การศึกษา  และรายไดสุทธิ กับปจจยัท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจใชเงินกู คือ  อัตราดอกเบ้ีย  
วงเงินกู   ข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือ  และการใหบริการของพนักงาน ดวยคาสถิติไคสแควร       
ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  พบวา ในกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติ ปจจยั
สวนบุคคลและครอบครัวกบัปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจใชเงินกู ไมมีความสัมพันธกนั 
ยกเวน ระดับการศึกษากับวงเงินกูท่ีมีความสัมพันธกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05  ในสวน
ของกลุมตัวอยางท่ีเปนเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้คางชําระปจจัยสวนบุคคลและครอบครัวกับปจจัยท่ีมี
ผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจใชเงินกู ไมมีความสัมพันธกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
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จากการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของตัวแปรอิสระท้ัง  6  ตัวแปร  พบวา  รายไดเงินสด
นอกฟารม   คาใชจายในการดําเนินงานของฟารม  และคาใชจายในการบริโภค  มีความสัมพันธ 
ในทิศทางเดยีวกับความสามารถในการชําระหนี้ของเกษตรกรลูกคา  แตรายไดเงินสดในฟารม  
หนี้สินอ่ืน ๆ  และการใชเงินกูตามวัตถุประสงค มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับ
ความสามารถในการชําระหนี้ของเกษตรกรลูกคา  แตพบวา  มีตัวแปรอิสระเพียง 3 ตัวเทานัน้ 
ไดแก    คาใชจายในการดําเนินงานของฟารม   คาใชจายในการบริโภค  และการใชเงินกูตาม
วัตถุประสงค  ท่ีสามารถเปล่ียนแปลงโอกาสในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนดของเกษตรกร
ลูกคา ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  และแบบจําลองมีความสามารถในการอธิบายไดดี 
กลาวคือคา   Mc Fadden R2  เทากับ 0.293398   ซ่ึงโดยท่ัวไปคา  Mc Fadden R2   ในแบบจําลอง  
โลจิทมักอยูในชวง 0.20 – 0.40 (อารี, ม.ป.ป.  อางถึง Harper et al., 1990)  คา Log likelihood ratio 
(LR statistic) ท่ีคํานวณไดมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  ทําใหปฏิเสธสมมติฐานท่ีวา คา
สัมประสิทธ์ิทุกตัวมีคาเปน 0  และแบบจําลองนี้สามารถจําแนกเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนีป้กติ และ
เกษตรกรที่มีหนี้คางชําระ ไดถูกตองถึงรอยละ  77.33  และเพื่อวิเคราะหดูวาตัวแปรตาง ๆ จะมี
ผลกระทบตอโอกาสการชําระหนี้ของเกษตรกรมากนอยเพียงใด โดยการคํานวณหาคาผลกระทบ
สวนเพิ่ม (Marginal Effects) พบวา คาใชจายในการดําเนนิงานของฟารมเพิ่มข้ึน  10,000 บาท จะ
ทําใหโอกาสในการชําระหนีไ้ดครบตามกําหนดของเกษตรกรลูกคาเพิม่ข้ึนรอยละ 0.53   คาใชจาย
ในการบริโภคเพิ่มข้ึน 10,000 บาท จะทําใหโอกาสในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนดของ
เกษตรกรลูกคาเพิ่มข้ึนรอยละ 0.75   และถาเกษตรลูกคาใชเงินกูตามวัตถุประสงค จะทําใหโอกาส
ในการชําระหนี้ไดครบตามกําหนดของเกษตรกรลูกคาลดลงรอยละ 0.02  ซ่ึงไมเปนไปตาม
สมมติฐาน  

 
ในการศึกษาคร้ังนี้มีขอจํากัดในเร่ืองของการเก็บขอมูลเกีย่วกับรายได และคาใชจายตาง ๆ 

ของเกษตรกรลูกคา เนื่องจากเกษตรกรลูกคาไมมีการจดบันทึกรายได และคาใชจาย ในการ
ประกอบอาชีพแตอยางใด ขอมูลท่ีไดนั้นสวนใหญไดมาจากการจดจําของเกษตรกรลูกคา ซ่ึงอาจมี
ความคลาดเคล่ือนจากความเปนจริงได  และในการศึกษาคร้ังนี้ไมไดกาํหนดขนาดของฟารม  ซ่ึง
ขนาดของฟารมก็จะมีผลตอรายไดเงินสดในฟารม  และคาใชจายในการดําเนินงานของฟารม      
ดังนั้น ขอมูลรายไดเงินสดในฟารม และคาใชจายในการดําเนินงานของฟารมของกลุมตัวอยางจึงมี
ความแตกตางกันมาก  จึงเปนขอจํากัดอีกขอหนึ่ง 
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ขอเสนอแนะ 

 
1.  ขอเสนอแนะสําหรับหนวยงานที่เกีย่วของ 
  
 1.1  พฤติกรรมการใชเงินกูของเกษตรกรลูกคา สวนมากจะใชเงินกูในชวงเดือนเมษายน-
มิถุนายน  ซ่ึงเปนชวงตนฤดฝูน เปนชวงท่ีเหมาะสําหรับการปลูกสับปะรด ดังนัน้ เกษตรกรลูกคา
จึงตองมีคาใชจายในการเตรียมดิน คาใชจายในการซ้ือหนอพันธุ  คาจางแรงงาน และเม่ือเขาฤดูฝน
ก็จะตองใสปุยเคมี และฉีดยากําจัดวัชพืช ซ่ึงในการใชเงินกูของเกษตรกรลูกคาจะทยอยเบิกตาม
ความจําเปนในการใชจาย  ดังนั้น ธ.ก.ส. ควรมีการสํารองเงินสดไวในชวงนี้มากเปนพิเศษเพื่อให
เพียงพอตอความจําเปนในการใชจายของเกษตรกร และเพ่ือสรางความคลองตัวในการใชเงินสด
ของธนาคาร 
 
 1.2  การตัดสินใจใชบริการเงินกู  จากการศึกษาพบวา  ความคิดเห็นของเกษตรกรลูกคา
สวนใหญเห็นวา อัตราดอกเบี้ย  วงเงินกู  ข้ันตอนในการพิจารณาสินเช่ือ และการใหบริการของ
พนักงาน มีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกู  แตมีขอสังเกตวาสัดสวนของเกษตรกรลูกคาท่ีมี
ความคิดเหน็วา การใหบริการของพนักงานไมมีผลตอการตัดสินใจใชบริการเงินกูมีสัดสวนท่ีสูง
กวาปจจัยอ่ืน ๆ  ดังนั้น ผูบริหารควรจะใหความสําคัญในการใหบริการของพนักงานตอเกษตรกร
ลูกคา เพื่อใหเกษตรกรลูกคารูสึกประทับใจในการใหบริการ และรูสึกวา ธ.ก.ส. ใหความสําคัญ   
ในตัวเกษตรกรลูกคา  จนเกษตรกรลูกคารูสึกวาเปนสวนหน่ึงของ ธ.ก.ส. ไมไดเปนเพียงลูกหนี้ 
เทานั้น เพื่อเปนการรักษาฐานลูกคาเดิมไมใหยายไปเปนลูกคาสถาบันการเงินอ่ืน 
 

1.3  การใหสินเช่ือแกเกษตรกรลูกคาในเบ้ืองตนควรพจิารณาการใหความสําคัญในปจจยั
ตาง ๆ  เชน อัตราดอกเบ้ีย วงเงินกู  วิธีการชําระหนี้  กอนตัดสินใจใชบริการเงินกู เพราะจากการ
สุมสอบถามพบวาเกษตรกรลูกคาท่ีมีหนี้ปกติจะใหความสําคัญกับปจจัยตาง ๆ ในการตัดสินใจใช
บริการเงินกู ประมาณรอยละ 93.62   แตเกษตรกรที่มีหนีค้างชําระจะใหความสําคัญกับปจจยัตาง ๆ 
ในการตัดสินใจใชบริการเงินกู เพียงรอยละ 57.29  เทานั้น ถาเกษตรกรลูกคาขอกูเงิน แตไมให
ความสําคัญในปจจยัตาง ๆ ในการตัดสินใจกูเงิน ขอเพียงใหไดรับเงินกูก็พอแลว แสดงใหเห็นวา
ไมมีความต้ังใจในการปฏิบัติตามขอกําหนดของ ธ.ก.ส. โอกาสที่เกษตรกรลูกคาจะไมชําระหนี้
ตามกําหนดกมี็สูง  เม่ือเปรียบเทียบทางสถิติกับกลุมตัวอยางท่ีเก็บขอมูลมาในการวจิยัคร้ังนี ้
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1.4  จากการศกึษาปจจยัตาง ๆ ท่ีคาดวาจะมีผลกระทบตอโอกาสในการชําระหนี้เงินกูได
ครบตามกําหนดของเกษตรกรลูกคา  พบวา เม่ือรายไดเพิม่ข้ึนไมไดทําใหความสามารถในการ
ชําระหนี้เงินกูของเกษตรกรลูกคาเพิ่มข้ึน หรือถาคาใชจายเพิ่มข้ึนไมไดทําใหความสามารถในการ
ชําระหนี้เงินกูของเกษตรกรลูกคาลดลง  สาเหตุนาจะมาจากแหลงท่ีมาของเงินท่ีนํามาชําระหนี้   
ถึงรอยละ 43.33 มาจากการกูจากท่ีอ่ืน แสดงวาการชําระคืนเงินกูของเกษตรกรลูกคาไมไดเกดิจาก
ความสามารถในการทําการเกษตรอยางแทจริง แตเปนการหมุนเงินมาใชหนี้   ดังนั้น พนักงานควร
เขาไปดูแลเกษตรกรใหมากข้ึน ไมใชเพียงใหกูเงิน และติดตามเม่ือถึงกาํหนดชําระหนี้เทานั้น  
พนักงานควรเขาไปชวยเหลือดูแลเกษตรกรลูกคา เชน แนะนําในการลดคาใชจาย  หรือการเพ่ิม
รายไดนอกเหนือจากการเกษตร  และสนบัสนุนการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรเพื่อ
การตลาดลูกคา  ธ.ก.ส. (สกต.) เพื่อรวบรวมผลผลิตการเกษตรของสมาชิกไปขาย และจําหนาย
ปจจัยการผลิตแกสมาชิกในราคาท่ีถูกกวาทองตลาด  

  
 1.5  จากการที่เกษตรกรลูกคามีแหลงเงินกูหลายแหลง ทําใหเกิดการใชจายท่ีเกินตัว ดังนั้น 
ธ.ก.ส. จึงควรมีการใหเกษตรกรจัดทําบัญชีครัวเรือน เพือ่ใหทราบวาเงินท่ีใชจายไปนั้นเกดิจาก 
รายไดของครอบครัวหรือเกดิจากการกอหนี้ รวมถึงรายไดท่ีเกิดข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกบัคาใชจายท่ี
ตองจายไป จะทําใหเกษตรกรมีความระมัดระวังในการใชจายมากยิ่งข้ึน 
 
2.  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในคร้ังตอไป 
 

ในการศึกษาคร้ังนี้ไมไดกําหนดขนาดของฟารมวาจะศึกษาในขนาดใด  ซ่ึงขนาดของ
ฟารมก็จะมีผลตอรายไดเงินสดในฟารม  และคาใชจายในการดําเนนิงานของฟารม   ดังนั้น ขอมูล
รายไดเงินสดในฟารม และคาใชจายในการดําเนินงานของฟารมของกลุมตัวอยางจึงมีความ
แตกตางกนัมาก  ดังนั้น ในการวิจัยคร้ังตอไปควรมีการกาํหนดขนาดของฟารม หรือกําหนดตัว
แปรในลักษณะของอัตราสวน เชน  อัตราสวนรายไดสุทธิตอทรัพยสินรวม  หนี้สินรวมตอ
ทรัพยสินรวม 
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การใหกูเงินของ ธ.ก.ส. 
 

หลักเกณฑการใหกูเงิน 
 
1.  การใหกูเงินตามลักษณะของการประกอบอาชีพ 
 
 ธนาคารจะใหกูเงินแกผูท่ีประกอบอาชีพดงัตอไปนี ้
 
 1.1  อาชีพเกษตรกรรม  ตามขอบังคับฉบับท่ี 44 ของ ธ.ก.ส. หมายถึง อาชีพในการทํานา 
ทําไร  ทําสวน  เล้ียงสัตว  ทําการประมง  การเล้ียงไหมและสาวไหม  การทํานาเกลือ  การปลูก
กลวยไมหรือไมดอก  การปลูกไมสน  การปลูกสวนปา  การเล้ียงผ้ึง  การเล้ียงคร่ัง  การเพาะเห็ด  
หรืออาชีพเกษตรกรรมอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการกําหนด  โดยใหประกาศในราชกิจจานุเบกษา        
ผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมท่ีจะขอกูเงินจากธนาคารไดจะตองเปนผูท่ีทําการเกษตรแลวมีสวน
เหลือเพื่อขายเปนรายไดเล้ียงชีพ มิใชทําเพื่ออยูเพื่อกินเทานั้น 
 
 1.2  อาชีพท่ีเกีย่วเนื่องกับเกษตรกรรม ตามขอบังคับฉบับท่ี 44 ของ ธ.ก.ส. หมายถึง อาชีพ
ท่ีนําเอาผลิตผลของตนเองหรือผลิตผลท่ีจัดหาจากแหลงอ่ืนมาทําการแปรรูป เตรียมการผลิตเปน
สินคาสําเร็จรูปหรือกึ่งสําเร็จรูปเพื่อจําหนาย หรือใชผลิตผลดังกลาวเปนสวนประกอบสินคาท่ี
เกษตรกรผลิตข้ึนเองเพื่อจําหนาย และใหหมายความรวมถึงการประกอบอาชีพท่ีเกี่ยวกับการผลิต
หรือการบริการท่ีเกี่ยวกับเกษตรกรรมดวย  การใหกูเงินสําหรับการประกอบอาชีพท่ีเกี่ยวเนื่องกับ
เกษตรกรรม ธนาคารมีจุดมุงหมายเพื่อเปนรายไดเสริมของเกษตรกรลูกคา  ผูท่ีประกอบอาชีพท่ี
เกี่ยวเนื่องกับเกษตรกรรมจะขอกูเงินไดจะตองเขาองคประกอบ ดังตอไปนี ้
 

       1.2.1  เปนผูท่ีทําการเกษตรเปนอาชีพอยูแลว 
 

        1.2.2  การประกอบอาชีพท่ีเกี่ยวเนื่องกับเกษตรกรรมท่ีจะขอกูเงินตองมีลักษณะ ดังนี ้
 
     ก)  เปนการนําผลิตผลการเกษตรที่ผูกูผลิตข้ึนหรืออาจรวบรวมจากเกษตรกร 
รายอ่ืน ๆ ดวยก็ได มาทําการเตรียมการผลิตหรือแปรรูปเพื่อจําหนายเปนสินคาอุปโภคบริโภค ซ่ึง
อาจจะเปนสินคาสําเร็จรูปหรือกึ่งสําเร็จรูปก็ได เชน การนําขาวเปลือกท่ียังไมแกเต็มท่ี (ขาวระยะ
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พลับพลึง) มาทําเปนขาวเมา หรือการนําขาวเปลือกมาทําเปนขาวตอก หรือการนําขาวสารมาทํา
เปนแปงขาวเจาหรือแปงขาวเหนียวเพื่อนําไปจําหนายกับผูบริโภคสินคาสําเร็จรูปอีกตอหนึ่ง 
 
     ข) การนําผลพลอยไดจากการผลิต หรือแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรมาทําการ
ผลิตเปนผลิตภัณฑใหม เชน นําแกลบ มาเปนสวนประกอบของการทําเตาหุงขาว เปนตน 
 
     ค) การรวบรวมผลิตผลทางการเกษตรมาเขากระบวนการคัดแยกหรือตกแตง
เพื่อเพิ่มมูลคาของผลิตผลกอนการจําหนาย เชน การลงทุนซ้ือเคร่ืองคัดขนาดไขไก หรือคัดขนาด
ผลิตผลทางการเกษตร เพื่อใหสามารถขายสินคาในมวลรวมไดราคาดข้ึีน หรือการนาํผลิตผลมาทํา
ความสะอาดแลวเคลือบผิวใหดูสวยงามเพ่ือการขายสินคาใหไดราคาดข้ึีน 
 
     ง) การนําวัตถุดิบท่ีมิใชผลิตผลทางการเกษตรมาทําการผลิต เพื่อใชเปนปจจยั
ในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม เชน การผลิตเสาปูนสําหรับเกษตรกรที่ทําสวนพริกไทยใชเปน
เสาสําหรับใหตนพริกไทยเล้ือยเกาะแทนการใชเสาไมซ่ึงผุงาย เปนตน 
 
     จ) การบริการท่ีเกี่ยวกับการประกอบอาชีพเกษตรกรรม เชน การซ้ือรถบรรทุก
สําหรับขนผลิตผลของตนเองและเพ่ือนบานไปจําหนาย หรือการเปดรานซอมเคร่ืองมือ
เคร่ืองจักรกลทางการเกษตร เปนตน 
 
 1.3  อาชีพอยางอ่ืน 
 
 การประกอบอาชีพอยางอ่ืน ตามขอบังคับฉบับท่ี 44 ของ ธ.ก.ส. หมายความวา การ
ประกอบอาชีพดานอุตสาหกรรม อาชีพดานพาณิชยกรรม และอาชีพดานบริการของเกษตรกรหรือ
ครอบครัวของเกษตรกรเพื่อเพิ่มรายได 
 

จากความหมายดังกลาวขางตน การใหสินเช่ือเพื่อการประกอบอาชีพอยางอ่ืนจึงมี 
องคประกอบ ดังนี ้
 
        1.3.1 ผูท่ีจะขอกูเงินเพื่อการประกอบอาชีพอยางอ่ืนตองเปนผูท่ีประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมอยูกอนแลว การประกอบอาชีพอยางอ่ืนเปนการประกอบอาชีพเพื่อเพิ่มรายไดของ
เกษตรกรหรือคนในครอบครัวของเกษตรกร 
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        1.3.2 การประกอบอาชีพอยางอ่ืนไมจาํเปนตองเปนการประกอบอาชีพท่ีเช่ือมโยง  
กับการประกอบอาชีพเกษตรกรรม เหมือนกับการประกอบอาชีพท่ีเกี่ยวเน่ืองกับเกษตรกรรม      
ยกตัวอยาง 

 
      ก) การประกอบอาชีพอุตสาหกรรม เชน การทําเคร่ืองปนดินเผา การทํา
เคร่ืองเงินเคร่ืองทองเหลือง หรือเคร่ืองเขิน เปนตน 
 
       ข) การประกอบอาชีพพาณิชยกรรม เชน การเปดรานขายของชํา (โชหวย) ใน 
หมูบาน การรับซ้ือสินคาจากผูผลิต เพื่อขายสงใหกับพอคาเพื่อขายปลีก เปนตน 
 
       ค) การประกอบอาชีพดานบริการ เชน การซ้ือรถยนตหรือรถจักรยานยนตเพื่อ 
ใชเปนรถรับจางรับสงผูโดยสาร การเปดรานรับจางตัดผมหรือตัดเย็บเส้ือผาในหมูบาน เปนตน 
 
2.  การใหกูเงินตามลักษณะของการใชเงินกู 
 

ธนาคารจะใหกูเงินตามลักษณะของการใชเงินกู ดังนี ้
 

 2.1  เงินกูเพื่อเปนคาใชจายในการประกอบอาชีพ เปนการใหกูเงินเพื่อเปนเงินทุน       
หมุนเวียนในการผลิตทางการเกษตร เกีย่วเนื่องกับการเกษตร หรือเพื่อการประกอบอาชีพอยางอ่ืน
ในรอบป  ซ่ึงในรอบปหนึ่ง ๆ อาจมีการผลิตรอบเดียวหรือหลายรอบกไ็ด  
 
 2.2  เงินกูเพื่อเปนคาลงทุนในการประกอบอาชีพ เปนการใหกูเงินเพื่อเปนคาลงทุนใน   
สินทรัพยซ่ึงตองใชระยะเวลานานกวา 1 ป จึงจะใหผลตอบแทนคุมการลงทุนสินทรัพยท่ีธนาคาร
จะใหกูเงินไปลงทุนนั้น สวนใหญจะเปนสินทรัพยท่ีนํามาใชเพื่อการกอประโยชนงอกเงย หรือ
กอใหเกิดรายไดเพิ่มข้ึน เชน การซ้ือท่ีดินเพิ่มเติมเพื่อขยายการผลิตใหเพียงพอตอการดํารงชีพของ
คนในครัวเรือนเกษตรกร เปนตน หรือชวยลดตนทุนการผลิต การซ้ือเคร่ืองยนตหรือเคร่ืองจักรกล
ท่ีทดแทนแรงงานคนซ่ึงมีผลตอการลดคาใชจายในการดําเนินการเกษตร เปนตน  การลงทุน
ประเภทนี้จะไมทําใหรายไดเพิ่มแตมีกําไรเพิ่มข้ึนเพราะคาใชจายลดลง 
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 2.3  เงินกูเพื่อฟนฟูการประกอบอาชีพ 
              
                     2.3.1 ความหมายของเงินกูเพื่อฟนฟูการประกอบอาชีพ ตามความหมายในขอบังคับ
ฉบับท่ี 44 ของ ธ.ก.ส. หมายความวา เปนเงินกูเพื่อการสงเสริม พัฒนา ปรับปรุง และเปล่ียนแปลง
การประกอบอาชีพเกษตรกรรม อาชีพท่ีเกี่ยวเนื่องกบัเกษตรกรรมหรืออาชีพอยางอ่ืน เพื่อเพิ่ม
รายไดของเกษตรกรท่ีประสบปญหาในการประกอบอาชีพจนเปนเหตุใหไมสามารถชําระหนีแ้ก
ธนาคารได 
 
        2.3.2  ลักษณะของการใหกูเงินเพื่อฟนฟูการประกอบอาชีพ 
 
      ก) ผูขอกูตองเปนลูกคาท่ียงัมีหนี้เงินกูอยูกับธนาคารนี้ในขณะท่ีขอกูเงิน เพื่อ
ฟนฟูการประกอบอาชีพ 
 
      ข) ผูขอกูเปนผูท่ีไดรับความเสียหายอยางรายแรงในการประกอบอาชีพอัน
เนื่องมาจากภัยพิบัติหรือภยัธรรมชาติ จนเปนเหตุใหตองมีการลงทุนเพื่อปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลง
การประกอบอาชีพเพื่อใหมีรายไดเล้ียงตนเองและครอบครัว 
 
                                ค) ผูขอกูเปนผูท่ีธนาคารพิจารณาแลวเหน็วามีศักยภาพในการสรางรายไดเพื่อ
ชําระหนี้เงินกูท้ังรายเกาและรายใหมไดอยางแทจริง 
 

2.4  เงินกูเพื่อพัฒนาความรู 
 

        2.4.1  ความหมายของเงินกูเพื่อพฒันาความรู ตามความหมายในขอบังคับฉบับท่ี 44 
ของ ธ.ก.ส.  หมายความวา เปนเงินกูเพื่อการศึกษา อบรม สัมมนา ดูงานหรือฝกงานของเกษตรกร
หรือครอบครัวของเกษตรกรในดานเกษตรกรรมหรืออาชีพอยางอ่ืนเพือ่เพิ่มรายได 
 
         2.4.2  ลักษณะของการใหกูเงินเพื่อพัฒนาความรู 
 
       ก) ลูกคาผูขอกูเงินจะมีหนี้เงินกูตามวัตถุประสงคอ่ืนอยูแลวหรือไมก็ได 
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       ข) เปนการกูเงินเพื่อพัฒนาความรูในการประกอบอาชีพท่ีทําอยูเดิม เพื่อให
การประกอบอาชีพนั้นมีคุณภาพหรือประสิทธิภาพดีข้ึนกวาเดิม เชน ชวยลดตนทุนการผลิต ชวย
เพิ่มมูลคาของผลิตผลหรือผลิตภัณฑ  ทําใหมีรายไดเพิ่มข้ึน 
 
       ค) เปนการกูเงินเพื่อใหการเรียนรูหรือทักษะในการประกอบอาชีพอยางอ่ืน
เพื่อเพิ่มรายไดของครัวเรือนใหสูงข้ึน 
 

2.5  เงินกูเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
       2.5.1  ความหมายของเงินกูเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต ตามขอบังคับฉบับท่ี 44  ของ      

ธ.ก.ส.  หมายความวา เปนเงินกูเพื่อการยกระดับมาตรฐานการดํารงชีวติเกี่ยวกับการศึกษา อบรม 
สัมมนา ดูงาน ฝกงาน การรักษาพยาบาลของเกษตรกรหรือครอบครัวของเกษตรกร รวมท้ังการ
จัดหา   ปรับปรุง หรือซอมแซมท่ีอยูอาศัยของเกษตรกรหรือครอบครัวของเกษตรกร 

  
                     2.5.2 ลักษณะของการใหกูเงินเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 
         
                              ก) การใหกูเงินเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตดานการศึกษา เปนการใหกูเงินเพื่อ
ยกระดับการศึกษา เชน การอบรม สัมมนา ดูงาน หรือฝกงาน ซ่ึงไมจําเปนตองเกีย่วกบัการ
ประกอบอาชีพเทานั้น แตใหหมายถึงการพัฒนาการศึกษาเพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษาใหแกลูกคา
หรือครอบครัวของลูกคา เพือ่เปนการยกระดับมาตรฐานการดํารงชีวิตใหดีข้ึนกวาเดิมอีกดวย 
 
     ข) การใหกูเงินเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตดานการรักษาพยาบาล เพื่อเปนการ
บรรเทาความเดือดรอนทางการเงินท่ีเกิดจากการรักษาพยาบาลของลูกคาและบุคคลในครอบครัว 
โดยเฉพาะอยางยิ่งเพื่อเปนการปองกันปญหามิใหลูกคาตองเปนหนีน้อกระบบท่ีมีภาระหนกัดาน
อัตราดอกเบ้ียเงินกูสูงกวาหนี้ในระบบ 
 
     ค) การใหกูเงินเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตดานท่ีอยูอาศัย เปนการใหเงินกูเพื่อซ้ือ 
สราง หรือปรับปรุงบาน หรือท่ีดิน หรือบานพรอมท่ีดิน หรือซอมแซมท่ีอยูอาศัยเพื่อเปนการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรลูกคาใหมีท่ีอยูอาศัยท่ีม่ันคงแข็งแรงปลอดภัยสําหรับตนเองและ
คนในครอบครัว โดยเปนกลุมเปาหมายสําหรับลูกคาท่ีมีการประกอบอาชีพท่ีแนนอนและม่ันคง  
ตลอดระยะเวลาท่ีธนาคารกําหนดใหชําระคืนเงินกู 
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 2.6  เงินกูเพื่อชําระหนี้สินภายนอก เปนการใหกูเงินเพื่อแกไขปญหาหนี้นอกระบบ ท่ีมี
อัตราดอกเบ้ียเงินกูเปนภาระหนักจนอาจเปนเหตุใหเกษตรกรตองสูญเสียท่ีดินทํากิน ท่ีนําไปเปน
ประกันหนี้เงินกูนอกระบบนั้น หรือเปนการใหกูเงินเพื่อใหเกษตรกรสามารถซ้ือคืนท่ีดินซ่ึงเดิม
เปนของตนเองหรือของบิดามารดาของตนเองหรือของบุตร  และหลุดเปนสิทธิของเจาหนี้หรือ 
บุคคลอ่ืน อันเนื่องมาจากส้ินสุดระยะเวลาการไถถอนการขายฝาก หรือถูกบังคับชําระหนี้จากการ
ขายทอดตลาดทรัพยสินท่ีจํานองตามคําส่ังศาล ท้ังนี้ เพื่อใหเกษตรกรยงัคงมีท่ีดินทํากินของตนเอง
อยูตอไป 
 
 2.7  เงินกูเพื่อรอการขายผลิตผลการเกษตร เปนการใหกูเงินเพื่อใหเกษตรกรลูกคาชะลอ
การขายผลิตผลการเกษตรท่ีผลิตออกมาพรอม ๆ กันเปนจํานวนมาก จนเปนเหตุใหเกษตรกรถูกกด
ราคารับซ้ือผลิตผลการเกษตร โดยวิธีการรับจํานําผลิตผลการเกษตรของลูกคา  หรือรับจํานําใบ
ประทวนสินคา โดยมีจุดมุงหมายใหเกษตรกรลูกคามีเงินใชจายหมุนเวียนช่ัวระยะเวลาหนึ่งท่ียัง
ขายผลิตผลการเกษตรไมไดและชวยใหเกษตรกรสามารถขายผลิตผลการเกษตรเม่ือไดราคาดี
ตามท่ีเกษตรกรพอใจ เงินกูประเภทนี้  โดยปกติแลวจะกําหนดระยะเวลาการไถคืนภายใน
ระยะเวลาไมเกิน 6 เดือน และผลิตผลท่ีรับจํานําจะตองเปนผลิตผลการเกษตรท่ีเก็บรักษาไวไดนาน
ไมเนาเสียงาย และเกษตรกรลูกคามียุงฉางในการเก็บรักษาผลิตผลท่ีม่ันคงแข็งแรง หรือฝากสินคา
ท่ีจํานําไวกับยุงฉางของสวนราชการหรือองคกรเอกชน 
 
 2.8  เงินกูเพื่อเปนคาใชจายหรือเปนคาลงทุนในการดําเนนิกิจการตามโครงการท่ีเปนการ 
สงเสริมหรือสนับสนุนการประกอบอาชีพเกษตรกรรมซ่ึงเปนการดําเนนิการรวมกับผูประกอบการ
โดยไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร 
 

รายละเอียดขัน้ตอนปฏิบัติงานการใหกูเงิน 
 

1.  รับแจงความประสงคขอกูเงิน 
 

เม่ือลูกคาแสดงความประสงคขอกูเงินท่ีหนวยอําเภอหรือท่ีประชุมกลุมลูกคาเพื่อ 
จัดทําสัญญากูเงิน ลูกคาจะตองนําสมุดคูบัญชีเงินกู สมุดคูฝากบัญชีเงินฝากออมทรัพย และบัตร
ประจําตัวประชาชนมาแสดงดวยทุกคร้ัง กอนท่ีพนักงานพัฒนาธุรกิจจะไดดําเนินการสอบขอมูล
ตอไป 
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2.   ช้ีแจงหลักเกณฑ / ประชุม 
  

ใหพนกังานพฒันาธุรกิจหรือหัวหนาหนวยอําเภอช้ีแจงหรือประชุมทําความเขาใจ
หลักเกณฑการใหกูเงินเพื่อเปนคาใชจายและคาลงทุนในการนําเงินกูไปใชเพื่อประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม การประกอบอาชีพอยางอ่ืน การใหกูเงินเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต หรือเพื่อพัฒนา
ความรู   การกูเงินเพื่อรอการขายผลิตผลการเกษตร การกูเงินเพื่อชําระหนี้สินภายนอก และอ่ืน ๆ 
ตามความตองการและความจําเปนของลูกคา 

  
3.  สอบขอมูลเบ้ืองตน 
 

ใหพนกังานพฒันาธุรกิจสอบขอมูลเบ้ืองตนของลูกคา ไดแก ขอมูลทรัพยสิน หนี้สิน    
รายได และรายจาย หลักประกัน รวมท้ังสอบถามความตองการเงินกู โดยใหบันทึกผลการสอบ  
ขอมูลทรัพยสิน หนี้สิน   รายได รายจายทุกกิจกรรมของลูกคาลงในแบบขอมูลลูกคารายคนให 
เปนปจจุบัน 

 
4.  วิเคราะหการใหกูเงิน 
 

ใหพนกังานพฒันาธุรกิจพิจารณาความตองการเงินกู ประวัติการชําระหนี้เงินกู  
ความเปนไปไดของกิจกรรมท่ีขอกูเงินเบ้ืองตน ถามีลูทางเปนไปได ใหทําการสอบขอมูลรายได 
รายจายของลูกคา สวนวิธีการวิเคราะหเงินกูใหเปนไปตามหลักเกณฑการวิเคราะหซ่ึงมีความ
แตกตางกนัตามความมากนอยของวงเงินท่ีขอกู ดังนี้  
  
    4.1  การใหกูเงินเพื่อเปนคาใชจายในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

 
        4.1.1 วงเงินกูไมเกิน 500,000 บาท ใชหลักการวเิคราะหเปรียบเทียบระหวางรายได
และคาใชจาย  การวิเคราะหคาใชจายเปนการวิเคราะหเพื่อคํานวณหาวงเงินกูเกีย่วกับตนทุนการ
ผลิตท้ังหมด และรวมไปถึงคาใชจายในครัวเรือนอีกไมเกนิรอยละ 25 ของคาใชจายในการผลิต 
เพื่อใหเกษตรกรมีคาใชจายในการผลิตอยางพอเพียง สวนการวิเคราะหรายไดเปนการวิเคราะหเพือ่
คํานวณหาวงเงินกูเกีย่วกับรายได เพื่อเปรียบเทียบกับคาใชจาย  หากตนทุนการผลิตสูงเกินไป  
ธนาคารจําเปนตองบริหารความเส่ียงในการใหสินเช่ือ โดยการกําหนดอัตราสวนในการใหสินเช่ือ 
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เปนรอยละของรายไดสวนเพื่อขาย ซ่ึงธนาคารกําหนดไวไมเกนิรอยละ 60 ของรายไดสวนเพื่อขาย 
และการตัดสินใจใหกูเงินจะนําผลการคํานวณท้ัง 2 ทาง มาเปรียบเทียบกัน ตัวใดตํ่ากวา ใหใชตัว
นั้นเปนตัวกําหนดวงเงินกู 
        
 ตัวอยาง  นาย ก  มีรายไดสวนเพ่ือขายจากการทํานาปละ 75,000 บาท มีคาใชจายปละ 40,000 บาท  
การคํานวณหาวงเงินกูของ นาย ก  ทําได ดงันี้ 
 
 รายจาย = 40,000 + ( 25  x 40,000) = 50,000 บาท 
 
     รายได = 75,000 x ( 60 )    = 45,000 บาท 
 
  เม่ือเปรียบเทียบผลการคํานวณวงเงินกูดานคาใชจายและรายไดแลว  นาย ก  จะกูไดใน
วงเงินไมเกิน 45,000 บาท 
   
                     4.1.2 วงเงินกูเกนิกวา 500,000 บาท การวิเคราะหวงเงินกู ใหใชวิธีการคํานวณหา
ความจําเปนในการใชเงินทุนหมุนเวยีนสูงสุดในรอบป  โดยการนําขอมูลรายได รายจาย ตาม
แผนการผลิตของแตละเดือนในรอบปมาเปนขอมูลในการวิเคราะห 
 

4.2  การใหกูเงินเพื่อเปนคาลงทุนในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
 

         4.2.1 วงเงินกูไมเกิน 500,000 บาท ผูกูตองเสนอแผนงานท่ีแสดงใหเห็นถึงความ
ตองการเงินกูตามแผนการลงทุน รายได รายจาย ในธุรกจิท่ีขอกู เพื่อพจิารณาถึงความสามารถใน
การสรางรายได  ภาระหน้ีสินท่ีผูขอกูมีภาระผูกพันท่ีจะตองชําระธนาคารและบุคคลภายนอกใน 
แตละป เพื่อพจิารณาถึงความสามารถในการชําระหนี้แทจริงของผูขอกูในแตละปตลอดระยะเวลา
ของแผนการลงทุน  ตลอดจนวิเคราะหความเหมาะสมและเพียงพอของหลักประกนัเงินกู 
 
         4.2.2  วงเงินกูเกนิ 500,000 บาท แตไมเกิน 1 ลานบาท ในการวิเคราะหสินเช่ือผูขอกู
จะตองจดัทําเปนโครงการท่ีแสดงขอมูลโดยละเอียดเพื่อการวิเคราะหเงินกูดังตอไปนี้ 
 
       ก) ฐานะทางการเงิน 
 

100 

100 
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       ข) ความเปนไปไดของโครงการ โดยการแสดงใหเหน็ถึงขอมูลตอไปนี้อยาง
ละเอียดเพื่อเปนหลักในการพิจารณา 
 
            1) ความเหมาะสมของท่ีต้ังโครงการ 
 
                                     2) ความเหมาะสมของโครงการซ่ึงตองเสนอแผนงานท่ีสําคัญ ๆ  
4 แผน คือ แผนการตลาด แผนการผลิต แผนการจัดการ และแผนการเงิน  ตลอดจนขอมูลรายได
กับการสนับสนุนจากสวนงานท้ังของเอกชนหรือสวนราชการ 
              
                                     3) คาลงทุนท้ังหมด  ตลอดจนความตองการเงินกูและทุนของตนเองท่ีจะ
ไดรับการสนบัสนุนซ่ึงตองไมนอยกวารอยละ 20 ของคาลงทุน 
 
            4) แผนการใชเงินกู 
 
            5) ประมาณการรายไดและคาใชจายในโครงการตลอดอายุโครงการ 
 
            6) แผนการชําระหนีเ้งินกู 
 
            7) หลักประกันเงินกู 
                
                      4.2.3  วงเงินกูเกินกวา 1 ลานบาท ผูขอกูตองเสนอโครงการเพ่ือการวิเคราะหเงินกู
เชนเดยีวกับการกูเงินตามขอ 4.2.2  แตผูวิเคราะหจะตองทําการวิเคราะหผลตอบแทนการลงทุน
ดวยการวเิคราะหโครงการใหใชการวิเคราะหเปรียบเทียบแบบมีและไมมีโครงการ เพื่อคํานวณหา
ผลประโยชนสุทธิท่ีเพิ่มข้ึน เพื่อนําไปสูการคํานวณหาผลตอบแทนการลงทุน ในการคํานวณหา
ผลตอบแทนการลงทุน ใชวธีิการคํานวณหาโดยวิธีการหามูลคาปจจบัุนสุทธิ (Net Present Value : 
NPV)  และคํานวณหาอัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Internal Rate of Return : IRR) และ
คํานวณหาระยะเวลาคืนทุน (Pay Back Period : PBP) ตลอดจนคํานวณหาสัดสวนระหวาง
ผลตอบแทนตอคาใชจายดําเนินงาน (Benefit Cost Ratio : B/C Ratio) 
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4.3  การใหกูเงินเพื่อเปนคาใชจายหรือคาลงทุนในการประกอบอาชีพอยางอ่ืน 
  

         4.3.1 กรณีขอกูเงิน เพือ่เปนคาใชจายในการประกอบอาชีพอยางอ่ืนวงเงินกูไมเกิน 
300,000 บาท  ในกรณีท่ีกิจการมีรายไดปละคร้ัง ธนาคารจะใชหลักการคํานวณหาวงเงินกูข้ันสูง
เชนเดยีวกับการใหสินเช่ือเพือ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คือรอยละ 60 ของรายไดสวนเพื่อขาย
โดยไมเพิ่มคาใชจายในครัวเรือน แตถากิจการมีรายไดหมุนเวยีนปละหลายรอบ ธนาคารจะใหกูได 
ไมเกินรอยละ 25  ของคาใชจายท้ังป  ท้ังนี ้เนื่องจากธุรกจิท่ีมีรอบธุรกิจท่ีอัตราหมุนเวียนมีความถี่
มากเทาใดความตองการเงินทุนหมุนเวยีนจะนอยมาก 
 
                      4.3.2 กรณีกูเงินเพื่อเปนคาใชจายหรือเพื่อเปนคาลงทุนในการประกอบอาชีพอยาง
อ่ืน วงเงินกูเกนิ 300,000 บาท แตไมเกนิ 3,000,000 บาท จะตองทําการวิเคราะหเงินกูอยางละเอียด  
โดยผูขอกูจะตองจดัทําแผนธุรกิจ ซ่ึงประกอบดวยแผนการตลาด แผนการผลิต แผนการจัดการ
หรือการจัดองคการ และแผนการเงิน  แผนท้ัง 4 แผนนี้ จะนําไปสูการประเมินสินเช่ือดวยวิธีการ
ใหคะแนน 
 
          4.3.3 กรณีกูเงินเพื่อเปนคาใชจายหรือเพื่อเปนคาลงทุนในการประกอบอาชีพ     
อยางอ่ืน  วงเงินกูเกนิกวา 3,000,000 บาท  นอกจากจะทําการวิเคราะหเงินกูตามขอ 4.3.2  แลว
จะตองจดัทํางบการเงิน และวิเคราะหงบการเงินตามวิธีการท่ีธนาคารกําหนด 
 

4.4 การใหกูเงินเพื่อการฟนฟูการประกอบชีพเกษตรกรรมหรืออาชีพอยางอ่ืนธนาคารจะ
ใชหลักการวิเคราะห เชนเดยีวกับการใหกูเงินเพื่อเปนคาใชจายหรือเพือ่เปนคาลงทุนในการ
ประกอบอาชีพเกษตรกรรมหรือเพื่อการประกอบอาชีพอยางอ่ืนตามท่ีกลาวในขอ 4.1  4.2 และ 4.3 
ทุกประการ 

 
4.5 การใหกูเงินเพื่อพัฒนาความรูและพัฒนาคุณภาพชีวติ เปนเงินกูท่ีไมกอประโยชน 

งอกเงย การวิเคราะหสินเช่ือจึงตองพิจารณาถึงความสามารถชําระหนี้เงินกูของผูขอกูเปนหลัก
สําคัญ เคร่ืองมือสําคัญท่ีใชในการวิเคราะหก็คือประมาณการกระแสเงินสดของผูขอกู โดย
พิจารณาท่ีเงินสดรับของกิจการ หักดวยคาใชจายดําเนนิงานในกจิการ หักคาใชจายในครัวเรือน 
หักชําระหนี้ตามภาระผูกพนัท่ีมีอยูในแตละป แลวจะมีเงินสดคงเหลือเพียงพอตอการชําระหนี้ได
เพียงใด และจะตองใชระยะเวลาในการชําระหนีใ้นจํานวนดังกลาวเปนระยะเวลาเทาใด 
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5.  พิจารณาอนุมัติ 
 

กรณีอยูในอํานาจอนุมัติสาขาใหผูจัดการสาขาหรือพนักงานผูรับมอบอํานาจพิจารณา
เอกสารการกูเงินตามหลักเกณฑการใหกูเงิน ความสามารถในการชําระหนีจ้ากประมาณการ
กระแสเงินสด ประวัติการชําระหนี้ หลักประกันเงินกู เม่ือพิจารณาแลวเห็นวามีความเปนไปได 
และไมมีขอแกไขสมควรอนุมัติ ใหลงลายมือช่ือและวนัท่ีอนุมัติในหนังสือกูเงินในกรอบผูอนุมัติ 
พรอมกับบันทึกวงเงินกูท่ีอนมัุติ และบันทึกการอนุมัติในขอมูลลูกคารายคนของลูกคาผูกู 

 
 กรณีเงินกูเกนิอํานาจอนุมัติสาขาใหสาขาบันทึกความเห็นประกอบการพิจารณา  

แลวสงเอกสารการกูเงินใหผูมีอํานาจอนมัุติพิจารณาตอไป กรณีผูมีอํานาจอนุมัติมีความเหน็ไม
อนุมัติเงินกู ใหผูจัดการสาขาจัดทําหนังสือแจง หรือมอบหมายใหพนกังานพัฒนาธุรกิจแจงให   
ลูกคาผูขอกูทราบดวย  
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

83 

แบบสอบถาม 
เลขท่ี……… 

คําชี้แจง 
 
 แบบสอบถามชุดนี้จัดทําข้ึนเพื่อใชในการศึกษาวจิัย เร่ือง พฤติกรรมการใชบริการเงินกู
ระยะส้ันเพื่อการผลิตของเกษตรกรลูกคาธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) 
สาขากุยบุรี ในสังกัดสํานักงานจังหวัดประจวบคีรีขันธ   โดยขอมูลท่ีไดรับจะนําไปใชประโยชน
เพื่อการศึกษาเทานั้น  จะไมมีผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามแตประการใด  จึงขอความกรุณา
ตอบแบบสอบถามใหเปนจริงมากท่ีสุด 
 
 การศึกษาวิจยัคร้ังนี้จะสําเร็จไดก็ดวยความรวมมือจากทาน  จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
             นิสิตปริญญาโทสาขาเศรษฐศาสตรเกษตร 
            ภาควิชาเศรษฐศาสตรเกษตรและทรัพยากร  คณะเศรษฐศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
โปรดทําเคร่ืองหมาย     ลงใน (   )   
 
สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคล 
 
1.  เพศ  (   )  ชาย  (   )  หญิง 
 
2.  สถานภาพ (   )  โสด  (   )  สมรส  (   )  หมาย 
 
3.  อาย ุ  (   )  20-30 ป  (   )  31-40 ป  (   )  41-50 ป 
  (   )  51-60 ป  (   )  60 ปข้ึนไป 
 
4.  ระดับการศึกษา 
 (   )  ตํ่ากวา ป.6    (   )  ป.6-มัธยม  ปวช  หรือเทียบเทา 
 (   )  อนุปริญญา  ปวส. หรือเทียบเทา (   )  ปริญญาตรีข้ึนไป 
 



 

84 

5.  จํานวนสมาชิกในครัวเรือน…………………….คน 
- ประกอบอาชีพการเกษตร…………….คน 

 - ประกอบอาชีพอ่ืน …………….. คน 
 - คนแก  เด็ก และไมมีอาชีพ…………………..คน 
 
6.  พื้นท่ีทําการเกษตรท่ีทําอยูในปจจุบัน 
 (   )  เปนท่ีดินของตนเอง ……………….. ไร 
 (   )  เปนท่ีของพอแมหรือญาติยกใหทํากนิ………………..ไร 
 (   )  ท่ีดินเชา…………………ไร  คาเชา………………….บาท/ไร/ป 
 (   )  อ่ืน ๆ (ระบุ) ………..           …………………. ไร 
 
7.  ลักษณะการใชท่ีดินทําการเกษตร 
  ชนิดพืช   จํานวนการผลิต(ไร) 
 7.1  สับปะรด   ………………….. 
 7.2  ออย   ………………….. 
 7.3  มะมวง   ………………….. 
 7.4  ……………..  ………………….. 
 7.5  …………….  ………………….. 
 7.6  …………….  ………………….. 
 
8.  ปริมาณและมูลคาการผลิต 
  ชนิดพืช   ผลผลิต(ก.ก.)/ไร  ราคา/ก.ก. 
 7.1  สับปะรด   ………………….. ………… 
 7.2  ออย   ………………….. ………… 
 7.3  มะมวง   ………………….. ………… 
 7.4  ……………..  ………………….. ………… 
 7.5  …………….  ………………….. ………… 
 7.6  …………….  ………………….. ………… 
 
 
 



 

85 

9.  รายไดนอกการเกษตร(รวมรายไดนอกการเกษตรของสมาชิกทุกคนในครอบครัว) 
 ชนิดของกิจกรรมนอกการเกษตร   รายไดตอเดือน(บาท) 
 1. ………………………………   ………………….. 
 2. ………………………………   ………………….. 
 3. ………………………………   ………………….. 
 4. ………………………………   ………………….. 
 5. ………………………………   ………………….. 
                          รวม     ………………….. 
 
10.  รายจายทางการเกษตรตลอดป(บาท) 
 - คาปุย     …………………………. 
 - คายาปราบศัตรูพืช วัชพืช โรคพืช …………………………. 
 - คาหนอพนัธุ  คาเมล็ดพันธุ  …………………………. 
 - คาน้ํามันเช้ือเพลิงและหลอล่ืน  …………………………. 
 - คาจางแรงงาน    …………………………. 
 - คาจางเคร่ืองจักร   …………………………. 
 - อ่ืน ๆ (ระบุ)…………   …………………………. 
                          …………………   …………………………. 
 
11.  รายจายในครัวเรือนตอเดือน 

(   )  คาใชจายในการซ้ือของเพ่ือการบริโภค  ……………….. บาท 
 (   )  คาใชจายในการซ้ือของเพ่ือการอุปโภค  ………………...บาท 
 (   )  คาใชจายในการรักษาพยาบาล   ……………….. บาท 
 (   )  คาใชจายในการเขารวมงานสังคม   ……………….. บาท 
 (   )  คาใชจายในการทองเท่ียว    ……………….. บาท 
 (   )  อ่ืน ๆ (ระบุ)………….    ……………….. บาท 
 (   ) ……………………….    ……………….. บาท 
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12.  นอกจากทานไดกูยืมเงินจาก ธ.ก.ส. แลว ทานไดกูยืมเงินจากแหลงใดบาง 
 (   )  กองทุนหมูบาน  …………….. บาท อัตราดอกเบ้ียรอยละ………..ตอป 
 (   )  เพื่อนบาน   ……………...บาท อัตราดอกเบ้ียรอยละ………..ตอป 
 (   )  นายทุน   …………….. บาท อัตราดอกเบ้ียรอยละ………..ตอป 
 (   )  ญาติ   …………….. บาท อัตราดอกเบ้ียรอยละ………..ตอป 
 (   )  ธนาคารอ่ืน   …………….. บาท อัตราดอกเบ้ียรอยละ………..ตอป 
 (   )  อ่ืน ๆ (ระบุ)…………. …………….. บาท อัตราดอกเบ้ียรอยละ………..ตอป 
 (   ) ………………………. …………….. บาท อัตราดอกเบ้ียรอยละ………..ตอป 
 
สวนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเงนิกูระยะส้ัน 
 
13.  ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการใชสินเช่ือ  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในชองตามความเห็นของทาน 

ความคิดเหน็ 
มีผลตอการตัดสินใจในระดับ 

ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการใช
สินเช่ือ 

ไมมีผลตอการ 
ตัดสินใจ นอย ปานกลาง มาก 

อัตราดอกเบ้ีย     
วงเงินกู     
ข้ันตอนในการพิจารณาสินเช่ือ     
การใหบริการของพนักงาน     
 
14. ทานใชเงินกูยืมไปจาก ธ.ก.ส. เพื่อ 
  รอยละ 
(   ) การบริโภค  
(   ) คาใชจายในการลงทุนทําไรสับปะรด  
(   ) คาใชจายในการลงทุนในพืชอ่ืน (ระบุ)…… …………  
(   ) ซ้ือท่ีดิน  ทรัพยสินอ่ืน ๆ (ระบุ) …………………………  
(   ) ชําระหนี้เดิมท่ีมีภาระดอกเบ้ียสูงและถูกเรงรัดหนี้สิน  
(   ) อ่ืน ๆ (ระบุ) …………………………………..  
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15.  วงเงินกูระยะส้ันท่ีทานเปดไวกับ ธ.ก.ส. ในปปจจุบัน จํานวน…………………บาท 
 
16.  การใชวงเงินกูระยะส้ันของทาน 
 (   )  เต็มวงเงิน  (   )  ไมเต็มวงเงิน(ระบุ) …………………บาท 
 
17.  ลักษณะการเบิกเงินกูระยะส้ันของทาน 
 (   )  คร้ังเดียวหมด (   )  เบิกเปนงวดตามความจาํเปน 
 
18.  ประเภทของการเบิกเงินกูไปใช 
 (   )  เบิกเปนเงินสดเพียงอยางเดียว (   )  เบิกเปนเงินสดและอุปกรณการเกษตร 
 
19.  ชวงเวลาที่ทานตองการเบิกเงินกูมากสุด 
 (   )  ม.ค.-มี.ค. (   )  เม.ย.-มิ.ย. (   )  ก.ค.-ก.ย. (   )  ต.ค.-ธ.ค. 
 
20.  หนี้ถึงกําหนดในงวดทีผ่านมาทานคางชําระเงินกูระยะส้ันหรือไม 
 (   )  ไมคางชําระ  (ไมตองทําขอ 23 และ 26) 
 (   )  คางชําระ  (ไมตองทําขอ 21-22) 
 
21.  ทานชําระหนี้ระยะส้ันท่ีมีอยูโดยวิธีใด 
 (   )  ฝากสะสมเพ่ือชําระหนี ้   (   )  นํามาชําระคร้ังเดียวตามงวด  (   ) ทยอยชําระเม่ือมีเงิน 
 
22.  เงินสวนใหญท่ีทานนํามาชําระคืนเงินกูระยะส้ันทานนํามาจากแหลงใด 
 (   )  การจําหนายผลผลิต  (   )  รายไดนอกการเกษตร 
 (   )  กูจากท่ีอ่ืน   (   )  การออมของตนเอง 
 (   )  อ่ืน ๆ (ระบุ)………………….. 
 
23.  สาเหตุท่ีทําใหทานไมสามารถชําระหนีเ้งินกู ธ.ก.ส. ไดตามกําหนดสัญญา 
 (   )  สงเงินใหลูกเรียน (   )  ใชในการบริโภค  (   )  ภัยธรรมชาติ 
 (   )  ราคาผลผลิตตกตํ่า (   )  ตองใชหนี้เงินกูอ่ืนกอน (   )  อ่ืน ๆ (ระบุ)……… 
 
24.  ทานเคยพบพนักงาน ธ.ก.ส.  ปละ …………………….คร้ัง 
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25.  พนักงาน ธ.ก.ส. ใหคําแนะนําท่ีเปนประโยชนตอทานมากนอยเพยีงใด 
 (   )  เปนประโยชนมากท่ีสุด  (   )  เปนประโยชนมาก 
 (   )  เปนประโยชนปานกลาง  (   )  เปนประโยชนนอย 
 (   )  ไมเปนประโยชนเลย 
 
26.  ทานคิดวา ธ.ก.ส. นาจะเขามาชวยเหลือทานในหน้ีคางของทานอยางไร 
 (   )  ขยายระยะเวลาชําระหนี้ (   )  ใหกูเพิ่มเพื่อปดหนีเ้ดิม 
 (   )  ลดอัตราดอกเบ้ีย  (   )  ใหปลอดการชําระเงินตน……..ป 
 (   )  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
 
ช่ือ – นามสกุล   นายขจร  มีแกวสุข 
วัน เดือน ป ท่ีเกิด  วันท่ี 16 พฤศจิกายน พ.ศ. 2513 
สถานท่ีเกิด   จังหวดัประจวบคีรีขันธ 
ประวัติการศกึษา   เศรษฐศาสตรบัณฑิต (เศรษฐศาสตรธุรกิจ)  
    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ตําแหนงหนาท่ีการงานปจจบัุน ผูชวยผูจัดการสาขา 
สถานท่ีทํางานปจจุบัน  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร  

สาขาอุทัย   จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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