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กิตติกรรมประกาศ

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดีดวยความกรุณาจาก อาจารยถวัลย  เนียมทรัพย
ประธานกรรมการที่ปรึกษา รศ.ดร.พวงเพชร วัชรอยู กรรมการสาขาวิชาเอก และรศ.ดร. อภิญญา
หิรัญวงษ กรรมการวิชารอง ที่ใหความกรุณาใหคําแนะนํา ตรวจแกไขขอบกพรองความเหมาะสม
ของแบบสอบถามและอืน่ ๆ จนทาํใหวทิยานพินธฉบบันีเ้สรจ็สมบรูณ ผูวจิยัขอขอบพระคณุในความ
กรุณานีอ้ยางมาก และขอขอบพระคณุอาจารย ปริุนทร นาคสงิห ผูแทนบณัฑติวทิยาลยัทีใ่หคาํแนะนํา
เพิ่มเติมจนทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณยิ่งขึ้น

ขอขอบพระคุณคณาจารยทุกทานที่ใหความรูตลอดเวลาที่ผูวิจัยเขาศึกษา เจาหนาที่คณะ
สังคมศาสตรทีค่อยอาํนวยความสะดวก  และเพือ่น ๆ  นสิิตปรญิญาโท สาขาวชิาจติวทิยาอตุสาหกรรม
ภาคพิเศษรุนที่ 9 ที่ใหความชวยเหลือและเอื้อเฟอดานขอมูล เอกสาร ตํารา และความสะดวกตาง ๆ
ถือเปนประสบการณที่ดีของผูวิจัย

ขอขอบพระคณุเพื่อนพนักงานตอนรับบนเครื่องบินบริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) ที่
กรุณาตอบแบบสอบถาม หองสมุดและแหลงขอมูลอ่ืน ที่ผูวิจัยไดศึกษาคนควา ทําใหงานวิจัยสําเร็จ
ลุลวงไปดวยดี

ทายที่สุดขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และคุณยายผูใหความรัก ใหคําปรึกษา และการ
อบรมที่ดีเสมอ รวมถึงบุคคลในครอบครัว  และคุณเอกรัตน ธารสิริสกุล และที่คอยใหกําลังใจ และ
ความชวยเหลือที่ดีมาโดยตลอด
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