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ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 

การวิจัยเร่ือง   พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง: 
กรณีศึกษา   รานบุญมีโภชนา  อําเภออูทอง  จังหวดัสุพรรณบุรี  เปนการศึกษาเชิงสํารวจ  โดยใช
ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive  Research)  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา  พฤติกรรม
การบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง   ศึกษาปจจยัที่มีความสัมพันธกบัพฤติกรรม
การบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง  ไดแก   ปจจัยนําที่สงผลใหเกิดพฤติกรรม
การบริโภคอาหารของผูบริโภค  ประกอบดวย  ความรู  เจตคติ  และคานิยมตอการบรโิภคอาหาร  
ปจจยัเอือ้ตอการเกดิพฤตกิรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค  ประกอบดวย  การมีและการเขาถึง
ทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร  ปจจัยเสริมที่เปนปจจยัสนับสนุนใหเกิดพฤติกรรมการบริโภค
อาหารของผูบริโภค  ประกอบดวย  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสื่อตาง ๆ  
การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากบุคคลตาง ๆ   การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม
จากบุคคลในครอบครัว  ญาติพี่นอง  เพื่อนบาน  เพื่อนรวมงาน  ผูบังคับบัญชา/ผูใตบังคับบัญชา  
การไดรับรูนโยบายในดานการบริโภคอาหาร   และศึกษาตัวแปรที่มีอํานาจในการทํานาย
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง: กรณีศึกษา  รานบุญมีโภชนา   
อําเภออูทอง  จังหวดัสุพรรณบุรี  จํานวนกลุมตัวอยางทัง้ส้ิน  100  คน   

 
การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามและแบบสังเกตที่ผูวิจัยสรางขึ้น ทําการวิเคราะห

และประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  การนาํเสนอผลการวเิคราะหขอมูล  
ไดเสนอในรูปตารางประกอบการพรรณนา  โดยแบงออกเปน  4  ตอน  ดังนี้คือ   

 
ตอนที่  1  ลักษณะทางชีวสงัคมของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง 
 
ตอนที ่ 2  ตวัแปรปจจัยนํา  ปจจยัเอือ้  และปจจยัเสรมิ  ที่สงผลตอพฤตกิรรมการบริโภคอาหาร 
 
ตอนที่  3  พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค 
 
ตอนที่  4  การนําเสนอผลการทดสอบตามสมมติฐาน 
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ตอนที่  1  ลักษณะทางชีวสังคมของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง 
 
ตารางที่  1   ลักษณะทางชวีสังคมของกลุมตัวอยาง 
                      n  =  100 
                       ตัวแปรที่ศึกษา                                       จํานวน (คน)                            รอยละ (%) 
 
1.  เพศ   
 
     ชาย       57   57.0 
     หญิง       43   43.0 
 
2.  อายุ  (ป) 
 
     ต่ํากวา  20        4     4.0 
     20-29      26   26.0 
     30-39      32   32.0 
     40-49      27   27.0 
     50-59      11   11.0 
     60  ปขึ้นไป        0     0.0 
 
3.  สถานภาพสมรส 
 
    โสด       35   35.0 
     คู / อยูดวยกัน      50   50.0 
     หมาย        1     1.0 
     หยา         6     6.0 
     แยกกันอยู        8     8.0 
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ตารางที่  1  (ตอ) 
                               n   =   100 
                        ตัวแปรที่ศึกษา                                         จํานวน  (คน)                       รอยละ  (%) 
 
4.   ระดับการศึกษา 
 
      ประถมศึกษาหรือต่ํากวา    23   21.0 
      มัธยมศึกษาตอนตน ( ม.1-ม.3 )   24    25.0 
      มัธยมศึกษาตอนปลาย  ( ม.4-ม.6 )  หรือ  ปวช.  16   16.0 
      อนุปริญญา  หรือ  ปวส.    14   14.0 
      ปริญญาตรี  หรือ  เทียบเทา    22   23.0 
      สูงกวาปริญญาตรี       1      1.0 
       
5.   อาชีพ 
 
     ไมไดทํางาน        1     1.0 
     นักเรียน/นกัศึกษา       4     4.0 
     เกษตรกรรม      22   18.0 
     รับจาง        8     8.0 
     คาขาย      20   17.0 
     รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ   17   23.0 
     ลูกจางบริษัทเอกชน     16   15.0 
     ธุรกิจสวนตัว      12   12.0 
    
6. รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 
      ต่ํากวา    5,000  บาท/เดือน    33   33.0 
      ตั้งแต     5,000  -   9,999  บาท/เดือน   35   35.0 
      ตั้งแต   10,000  บาท  ขึ้นไป/เดือน   32   32.0 
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จากตารางที่  1   สรุปลักษณะทางชีวสังคมของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง   ไดดังนี้ 
 

 ผูบริโภคอาหารสวนมากเปนเพศชาย  คิดเปนรอยละ  57.0  และเพศหญิง  คดิเปนรอยละ 43.0 
 
 ผูบริโภคอาหารสวนมากมีอายุระหวาง  30-39  ป  คิดเปนรอยละ  32.0  รองลงมา  คือ
กลุมอายุ  40-49 ป  คิดเปนรอยละ  27.0  กลุมอายุ  20-29  ป  คิดเปนรอยละ  26.0  กลุมอายุ      
50-59  ป  คิดเปนรอยละ  11.0  และกลุมอายุต่ํากวา  20  ป  คิดเปนรอยละ  4.0    
 
 ผูบริโภคอาหารสวนมากมีสถานภาพคู/อยูดวยกัน  คิดเปนรอยละ  50.0  รองลงมา  คือ 
โสด  คิดเปนรอยละ  35.0  แยกกนัอยู  คิดเปนรอยละ  8.0  หยา  คิดเปนรอยละ  6.0  และหมาย
คิดเปนรอยละ  1.0    
 
 ผูบริโภคอาหารสวนมากมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  คิดเปนรอยละ  24.0  
รองลงมาคือระดับประถมศกึษาหรือต่ํากวา  คิดเปนรอยละ  23.0  ระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
คิดเปนรอยละ  22.0  ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช.  คดิเปนรอยละ  16.0  ระดับอนุปริญญาหรือ  
ปวส.  คิดเปนรอยละ  14.0  และระดับสูงกวาปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ  1.0      
  
 ผูบริโภคอาหารสวนมากประกอบอาชีพเกษตรกรรม   คิดเปนรอยละ  22.0  รองลงมาคือ
อาชีพคาขาย    คิดเปนรอยละ  20.0  อาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  คิดเปนรอยละ  17.0  
อาชีพลูกจางบริษัทเอกชน  คดิเปนรอยละ  16.0  อาชีพธุรกิจสวนตวั  คดิเปนรอยละ  12.0  อาชีพ
รับจาง  คิดเปน    รอยละ  8.0  นักเรียนนักศึกษา  คิดเปนรอยละ  4.0  และไมไดทาํงาน  คิดเปน
รอยละ  1.0 
 
 ผูบริโภคอาหารสวนมากมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูระหวาง  5,000-9,999  บาท/เดือน   คิดเปน
รอยละ  35.0  รองลงมาคือต่ํากวา  5,000  บาท/เดือน  คิดเปนรอยละ33.0  และรายไดตั้งแต  
10,000  บาท/เดือน  ขึ้นไป   คิดเปนรอยละ  32.0   
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ตอนที่  2  ตัวแปรปจจัยนํา  ปจจัยเอ้ือ  และปจจัยเสริม  ท่ีสงผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 
 

1.  ปจจัยนํา  ที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคที่ศึกษา  ไดแก  ความรู  เจตคติ  และคานิยม    
ตามตารางที่  2,  3   และ  4   ตามลําดับ  ดงันี้ 
 
ตารางที่  2  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความรูเกีย่วกับการบริโภคอาหาร 
                                 n   =   100 
              ความรูเก่ียวกับการบริโภคอาหาร                         จํานวน  (คน)                    รอยละ  (%) 
ความรูเกี่ยวกบัการบริโภคอาหารดี                                              23                                  23.0 
ความรูเกี่ยวกบัการบริโภคอาหารมีพอควร                                  38                                  38.0 
ความรูเกี่ยวกบัการบริโภคอาหารนอย                                         39                                  39.0 
                 
         X     =   7.01   S.D.   =   1.68  Min   =   4   Max   =   10    
 

จากตารางที ่ 2  พบวา  ผูบริโภคอาหารทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนมากมีความรูเกี่ยวกับการบริโภค
อาหารนอย  คิดเปนรอยละ  39.0  รองลงมาคือ  มีความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหารมีพอควร    
คิดเปนรอยละ  38.0  และมีความรูเกีย่วกับการบริโภคอาหารดี  คิดเปนรอยละ  23.0         
 
ตารางที่  3  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเจตคติตอการบริโภคอาหาร 
                   n    =   100 
                   เจตคตติอการบริโภคอาหาร                            จํานวน  (คน)                    รอยละ  (%) 
เจตคติตอการบริโภคอาหารดี                4                4.0 
เจตคติตอการบริโภคอาหารมีพอควร             71                                      71.0 
เจตคติตอการบริโภคอาหารไมด ี                           25                                      25.0   
  
              X     =   53.58   S.D.   =   4.88   Min   =   41    Max   =   63 
 

จากตารางที ่ 3  พบวา  ผูบริโภคอาหารทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนมากมีเจตคติตอการบริโภค
อาหารมีพอควร  คิดเปนรอยละ  71.0  รองลงมาคือ  มีเจตคติตอการบริโภคอาหารไมดี  คิดเปน
รอยละ  25.0   และมีเจตคติตอการบริโภคอาหารดี   คิดเปนรอยละ  4.0 
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ตารางที่  4   จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามคานิยมตอการบริโภคอาหาร 
                  n  =   100 

  

                คานยิมตอการบริโภคอาหาร                           จํานวน  (คน)                      รอยละ  (%) 
คานิยมตอการบริโภคอาหารดี       19     19.0 
คานิยมตอการบริโภคอาหารมีพอควร                  42                                  42.0 
คานิยมตอการบริโภคอาหารไมด ี                               39                                   39.0   

               X    =   31.87    S.D.   =   4.57     Min   =   20    Max   =   39 
 

จากตารางที่  4  พบวา  ผูบริโภคอาหารที่เปนกลุมตัวอยางสวนมากมีคานิยมตอการบริโภค
อาหารมีพอควร  คิดเปนรอยละ  42.0  รองลงมาคือ  มีคานิยมตอการบรโิภคอาหารไมดี  คิดเปน
รอยละ  39.0  และมีคานยิมตอการบริโภคอาหารดี  คิดเปนรอยละ  19.0  
 
 2.   ปจจัยเอื้อ  ที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคที่ศึกษา  ไดแก  การมีและการเขาถึงทรัพยากร
ทางการบริโภคอาหาร    ดังนี้ 
 
ตารางที่  5  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการมีและการเขาถึงทรัพยากร 
                   ทางการบริโภคอาหาร 
 

มีพอเพียง มีคอนขาง 
พอเพียง 

มีคอนขาง 
ไมพอเพียง 

มีไมพอเพียง  
ปจจัยเอ้ือ 

จํานวน รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 
บริการขาวกลองหรือ     
ขาวซอมมือ 
บริการผักสดเพื่อสุขภาพ 
อางลางมือพรอมสบู               
หองน้ําสะอาด 
กระดาษทิชชูสําหรับเช็ดมือ 

19       19.0      
 

20      20.0 
45      45.0 
60      60.0 
68      68.0 

 65        65.0 
 

67        67.0 
51        51.0 
39        39.0 
31        31.0 

 14        14.0 
 

13        13.0 
4          4.0 
1          1.0 
1          1.0 

 2         2.0 
 

0         0.0 
0         0.0 
0         0.0 
0         0.0 
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จากตารางที่  5  พบวา  ผูบริโภคอาหารที่เปนกลุมตัวอยางสวนมากเห็นวารานอาหาร
มีบริการขาวกลองหรือขาวซอมมือ  มีบริการผักสดเพื่อสุขภาพ  มีอางลางมือพรอมสบู  คอนขาง
พอเพียง  คดิเปนรอยละ  65.0,  67.0,  และ  51.0  ตามลําดับ   มีหองน้ําสะอาด  และมกีระดาษทิชชู
สําหรับเช็ดมือ พอเพียง  คิดเปนรอยละ  60.0  และ  68.0  ตามลําดับ      
  

3.  ปจจัยเสริม  ที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคที่ศึกษา  ไดแก       
 
       3.1  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบรโิภคอาหารจากสื่อตาง ๆ 
  

      3.2  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบรโิภคอาหารจากบุคคลตาง ๆ 
 

       3.3  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมเกี่ยวกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหารจาก
บุคคลตางๆ 
 

3.4  การไดรับรูนโยบายในดานการบริโภคอาหาร 
 
ผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางที่  6,  7,  8  และ  9  ตามลําดับ 
 

ตารางที่  6  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภค 
      อาหารจากสื่อตางๆ ของกลุมตัวอยาง 
 

ไดรับมาก ไดรับคอนขาง 
มาก 

ไดรับคอนขาง 
นอย 

ไมไดรับเลย  
สื่อ 

จํานวน    รอยละ 

 

จํานวน   รอยละ 

 

จํานวน   รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 
วิทยุกระจายเสียง  
โทรทัศน 
เสียงตามสาย 
หนังสือพิมพ 
นิตยสาร  วารสาร 
แผนพับ  คูมือ 
โปสเตอร  ปายประกาศ 

19         19.0 
64         64.0 
11         11.0 
52         52.0 
37         37.0 
26         26.0 
35         35.0 

 34       34.0  
27       27.0 
35       35.0   
33       33.0    
33       33.0    
32       32.0   
34       34.0      

 41        41.0    
9          9.0   

38        38.0       
12        12.0       
24        24.0       
28        38.0       
28        28.0       

   6         6.0 
  0         0.0    
16       16.0      
  3          3.0      
  6          6.0      
  4          4.0      
  3          3.0      
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 จากตารางที่  6  พบวา  ผูบริโภคที่เปนกลุมตัวอยางสวนมากไดรับขาวสารเกี่ยวกับ                 
การบริโภคอาหารจากวิทยกุระจายเสยีง   คอนขางมาก   คดิเปนรอยละ  34.0  ไดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การบริโภคอาหารจากโทรทัศน  มาก   คิดเปนรอยละ   64.0  ไดรับขาวสารเกี่ยวกับ                     
การบริโภคอาหารจากเสียงตามสาย  คอนขางนอย  คิดเปนรอยละ  38.0  ไดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การบริโภคอาหารจากหนังสือพิมพ  จากนิตยสาร  วารสาร  มาก  คิดเปนรอยละ  52.0  และ  37.0  
ตามลําดับ  ไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากแผนพับ  คูมือ  คอนขางนอย                
คิดเปนรอยละ  38.0  และไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากโปสเตอร  ปายประกาศ  
มาก  คิดเปนรอยละ 35.0   
 
ตารางที่  7  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภค 
       อาหารจากบุคคลตางๆ ของกลุมตัวอยาง 
 

ไดรับมาก ไดรับคอนขาง 
มาก 

ไดรับคอนขาง 
นอย 

ไมไดรับเลย  
บุคคล 

จํานวน  รอยละ 

 

จํานวน  รอยละ 

 

จํานวน  รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 
บุคคลในครอบครัว 
ญาติพ่ีนอง 
เพื่อนบาน 
เพื่อนรวมงาน 
ผูบังคับบัญชา/
ผูใตบังคับบัญชา 

   46      46.0   
   32      32.0  
   30      30.0 
   41      41.0   
   24      24.0         

 40        40.0  
36        36.0 
36        36.0   
37        37.0 
34        34.0        

 12        12.0    
27        27.0  
27        27.0   
14        14.0    
33        33.0      

 2         2.0   
5         5.0  
7         7.0   
8         8.0  
9         9.0      

 
จากตารางที ่ 7  พบวา  ผูบริโภคที่เปนกลุมตวัอยางสวนมาก  ไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภค

อาหารจากบุคคลในครอบครัว  มาก  คิดเปนรอยละ  46.0  ไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภค
อาหารจากญาติพี่นอง  เพื่อนบาน  คอนขางมาก  คิดเปนรอยละ  36.0  และ  36.0  ตามลําดับ  
ไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบรโิภคอาหารจากเพื่อนรวมงาน  มาก  คิดเปนรอยละ  41.0  และไดรับ
ขาวสารเกี่ยวกบัการบริโภคอาหารจากผูบังคับบัญชาหรือผูใตบังคับบัญชา คอนขางมาก  คิดเปน
รอยละ  34.0         
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ตารางที่  8  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม 
     เกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากบุคคลตางๆ 

 
ไดรับมาก ไดรับคอนขาง 

มาก 
ไดรับคอนขาง 

นอย 
ไมไดรับเลย  

บุคคล 
จํานวน  รอยละ 

 

จํานวน   รอยละ 

 

จํานวน  รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 
บุคคลในครอบครัว 
ญาติพ่ีนอง 
เพื่อนบาน 
เพื่อนรวมงาน 
ผูบังคับบัญชา/
ผูใตบังคับบัญชา 

48      48.0 
17      17.0 
25      25.0 
36      36.0 
19      19.0 

 41       41.0    
39       39.0  
22       22.0   
44       44.0   
30       30.0        

 11       11.0   
38       38.0 
39       39.0    
14       14.0  
44       44.0       

   0          0.0 
  6          6.0       
14        14.0 
  6          6.0 
  7          7.0 

  
จากตารางที่  8  พบวา  ผูบริโภคที่เปนกลุมตัวอยางสวนมาก  ไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม

เกีย่วกบัการบริโภคอาหารจากบคุคลในครอบครวั  มาก  คิดเปนรอยละ  48.0  ไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม
เกีย่วกบัการบริโภคอาหารจากญาติพี่นอง  คอนขางมาก  คิดเปนรอยละ  39.0  ไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม
เกีย่วกบัการบรโิภคอาหารจากเพื่อนบาน  คอนขางนอย   คิดเปนรอยละ  39.0  ไดรับแรงสนับสนนุ     
ทางสังคมเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากเพื่อนรวมงาน  คอนขางมาก  คิดเปนรอยละ  44.0  
และไดรับแรงสนับสนนุทางสังคมเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากผูบังคับบญัชา  หรือผูใตบังคับบัญชา  
คอนขางนอย  คิดเปนรอยละ  44.0   
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ตารางที่  9  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการไดรับรูนโยบายในดาน     
                   การบริโภคอาหาร 
 

ไดรับมาก 
 

ไดรับคอนขาง 
มาก 

ไดรับคอนขาง 
นอย 

ไมไดรับเลย  
บุคคล 

จํานวน  รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 
 การมีความรูเกี่ยวกับ
สิทธิของผูบริโภค       
การมีความรูเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการบริโภค       
อาหารที่ถูกตอง 
การไดรับความรู
เกี่ยวกับปาย “อาหาร
สะอาด รสชาติอรอย” 
หรือ “ Clean Food   
Good Taste”     

23     23.0 
 

5       5.0 
 
 

     12     12.0 
 

 28     28.0  
 

38     38.0   
 
 

43     43.0       

 39     39.0 
 

41    41.0 
 
 

38    38.0 

 10     10.0 
 

16     16.0 
 
 

7       7.0 

  
จากตารางที่  9  พบวา  ผูบริโภคอาหารที่เปนกลุมตัวอยางสวนมาก  ไดรับรูนโยบายใน

ดานการบริโภคอาหารเรื่อง  การมีความรูเกี่ยวกับสิทธิของผูบริโภค  คอนขางนอย  คิดเปน     
รอยละ  39.0  การไดรับความรูเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ถูกตอง  คอนขางนอย       
คิดเปนรอยละ  41.0  การไดรับความรูเกี่ยวกับปายอาหารสะอาด  รสชาติอรอย  หรือ  Clean  
Food Good Taste  คอนขางมาก  คิดเปนรอยละ  43.0   

 
ตอนที่  3  พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค 
 
 ผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางที่  10    
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ตารางที่  10  จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 
                    n   =   100 
               พฤตกิรรมการบริโภคอาหาร                            จํานวน  (คน)                       รอยละ  (%) 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารดี                                             11                                            23.0 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารพอใช                                      36                                            38.0 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารไมดี                                         53                                           39.0 
             

  X   =   10.34   S.D.   =   4.36  Min   =   4   Max   =   19 
 

จากตารางที่  10  พบวา  ผูบริโภคที่เปนกลุมตัวอยางสวนมาก  มีพฤติกรรมการบริโภค
อาหารไมดี  คดิเปนรอยละ  53.0  รองลงมามีพฤติกรรมการบริโภคอาหารพอใช  คิดเปนรอยละ  
36.0  และมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารดี  คิดเปนรอยละ  11.0   
 
ตอนที่ 4  การนําเสนอผลการทดสอบตามสมมติฐาน 
 
         1.  ผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานที่ 1  คือ  การวิเคราะหความสัมพันธระหวาง
ปจจัยนํา  ไดแก  ความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหาร  เจตคติตอการบริโภคอาหาร  คานิยมตอการบริโภค
อาหารกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค  ซ่ึงมีมาตรวัดเปนแบบชวงมาตรา (Interval  
Scale) โดยใชสถิติวิเคราะหหาความสัมพันธดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน  
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)   
 

ผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางที่  11   
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ตารางที่  11  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยนํากับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ                                   
                     ผูบริโภค 
 

ปจจัยนํา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค 

p-value 

ความรูเกี่ยวกบัการบริโภคอาหาร  .325* .000 
เจตคติตอการบริโภคอาหาร       .380* .000 
คานิยมตอการบริโภคอาหาร .447* .000 
*    p   <   .01 
 

จากตารางที่  11   พบวา   
 

  ความรูเกี่ยวกบัการบริโภคอาหาร เจตคติตอการบริโภคอาหาร  และคานิยมตอการบริโภคอาหาร
มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  
แสดงวา  เมื่อผูบริโภคมีความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหาร  เจตคติตอการบริโภคอาหาร  
และคานยิมตอการบริโภคที่ดขีึ้น  พฤติกรรมในการบริโภคอาหารก็จะดขีึ้นดวย 
 

สรุปไดวา  ปจจัยนํา  ซ่ึงไดแก  ความรูเกีย่วกับการบริโภคอาหาร  เจตคตติอการบริโภค
อาหาร  คานิยมตอการบริโภคอาหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร  
จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1 

 
2.  ผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานที่ 2  คือ  การวิเคราะหความสัมพันธระหวาง

ปจจัยเอื้อ  ไดแก  การมแีละการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร  กับพฤติกรรมการบริโภค
อาหารของผูบริโภค  ซ่ึงมีมาตรวัดเปนแบบชวงมาตรา (Interval  Scale) โดยใชสถิติวเิคราะหหา
ความสัมพันธดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient)   

 
ผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางที่  12 
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ตารางที่  12   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยเอื้อกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ 
                       ผูบริโภค 
 

ปจจัยเอ้ือ คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค 

p-value 

การมีและการเขาถึงทรัพยากร
ทางการบริโภคอาหาร                

.505* .000 

*   p  <   .01 
 

จากตารางที่  12  แสดงใหเหน็วา 
 
การมีและการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับ

พฤติกรรมการบริโภคอาหาร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  แสดงวา  ถารานอาหาร
มีทรัพยากรทางการบริโภคอาหารเพิ่มมากขึ้น  พฤติกรรมการบริโภคอาหารจะดียิ่งขึน้   

    
  สรุป  ปจจัยเอื้อ  ไดแก   การมีและการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร               

มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร  จึงยอมรับสมมติฐานที่  2 
   
3.  ผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานที่ 3  คือ  การวิเคราะหความสัมพันธระหวาง

ปจจัยเสริม  ไดแก  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสื่อตางๆ  การไดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากบุคคลตางๆ  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ  
การไดรับรูนโยบายในดานการบริโภคอาหารกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค ซ่ึงมี
มาตรวัดเปนแบบชวงมาตรา (Interval Scale) โดยใชสถิติวิเคราะหหาความสัมพันธดวย           
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)   
 

ผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางที่  13 
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ตารางที่  13   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยเสริมกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ 
        ผูบริโภค 
 

ปจจัยเสริม คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค 

p-value 

การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภค
อาหารจากสื่อตางๆ                

.210** .036 

การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภค
อาหารจากบุคคลตางๆ           

.317* .001 

การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม
จากบุคคลตางๆ                           

.390* .000 

การไดรับรูนโยบายในดาน               
การบริโภคอาหาร                                 

.177 .078 

*    p  <   .01 **   p  <  .05 
 

จากตารางที่  13  พบวา 
 
การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสื่อตาง ๆ   การไดรับขาวสารเกี่ยวกบั

การบริโภคอาหารจากบุคคลตาง ๆ  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ                
มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  
แสดงวา  ถาผูบริโภคไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสื่อและบุคคลตางๆ ไดรับ    
แรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆเพิ่มมากขึ้น  พฤติกรรมการบริโภคอาหารจะดียิ่งขึ้น  
สวนการไดรับรูนโยบายในดานการบริโภคอาหารไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร     

 
สรุปไดวา  ปจจัยเสริม  ซึ่งไดแก  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสื่อ

ตางๆ  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากบุคคลตางๆ  การไดรับแรงสนับสนุน  
ทางสังคมจากบุคคลตางๆ  มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร           
จึงยอมรับสมมติฐานขอที่  3  เปนบางสวน   
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4.   ผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานที่ 4  เพื่อทดสอบสมมติฐานที่วา  ตัวแปรจาก
ปจจัยนํา  ไดแก  ความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหาร  เจตคติตอการบริโภคอาหาร  คานิยมตอการบริโภค
อาหาร  ปจจัยเอื้อ  ไดแก  การมีและการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร  ปจจัยเสริม  
ไดแก  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสือ่ตางๆ   การไดรับขาวสารเกี่ยวกับ   
การบริโภคอาหารจากบุคคลตางๆ  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ   การได
รับรูนโยบายในดานการบริโภคอาหารกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร  สามารถรวมทํานาย
พฤติกรรมการบริโภคอาหารไดดีกวาการทํานายดวยตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งเพียงตัวแปรเดียว  
โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)   

 
ผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางที่  14 
 

ตารางที่  14  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณูแบบเปนขั้นตอน (Stepwise) ในการทํานายพฤติกรรม 
                     การบริโภคอาหารของผูบริโภค 
 

ประสิทธิภาพ 
การทํานาย 

 ประสิทธิภาพ 
การทํานาย 

ท่ีเปล่ียนแปลง 

 
ตัวแปรที่สามารถทํานาย 

 
R 

   R2         รอยละ    R2               รอยละ 

  
F 

การมีและการเขาถึงทรัพยากร
ทางการบริโภคอาหาร 
คานิยมตอการบริโภคอาหาร   
แรงสนับสนุนทางสังคม         
จากบุคคลตางๆ  
เจตคติตอการบริโภคอาหาร 

.505 
 

.606   

.651 
 

.669 

.255        25.5 
 

.367       36.7 

.423       42.3 
 

.448       44.8 

 .247         24.7 
 

.354         35.4 

.405         40.5 
 

.424         42.4 

 33.533* 
 
28.176*  
23.504* 
 
  9.245*  

*   p   <   .01 
 

จากตารางที่  14  พบวา  การทํานายพฤติกรรมการบริโภคอาหาร  จากการวิเคราะห
ถดถอยพหุคณูแบบเปนขั้นตอน (Stepwise) เพื่อทดสอบสมมติฐานที ่ 4  เพื่อหาตวัแปรที่รวมทํานาย
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค  ตัวแปรที่สามารถรวมทํานายพฤติกรรมการบริโภค
อาหารไดดีที่สุด  คือ  ตัวแปรที่  1  คือ  ปจจัยเอื้อ ไดแก  การมีและการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภค



 

83

อาหาร  สามารถทํานายไดรอยละ  25.5  รองลงมาตัวแปรที่  2  คือ  คานิยมตอการบรโิภคอาหาร  
สามารถรวมทํานายไดรอยละ  36.7  โดยเพิ่มขึ้นรอยละ  35.4  ตัวแปรที่  3  ปจจัยเสริม  
ไดแก  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ   สามารถรวมทาํนายไดรอยละ  42.3  
โดยเพิ่มขึ้นรอยละ  40.5  และตัวแปรที่  4  เจตคติตอการบริโภคอาหาร  สามารถรวมทํานายได
รอยละ  44.8  โดยเพิ่มขึ้นรอยละ  42.4  แสดงวา  เมื่อรานอาหารมีทรัพยากรทางการบริโภค
อาหารมากขึ้นจะทําใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ดีขึ้น  และถาหากผูบริโภคมี
คานิยมที่ดีตอการบริโภคอาหาร  ไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมที่ดี  และมีเจตคติที่ดีตอการบริโภค
อาหารรวมดวยแลวก็ยิ่งจะทาํใหผูบริโภคมพีฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ดีขึ้นไปอีก 
 
 สรุปไดวา  ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐานที่  4  วา ตัวแปรจากปจจัยนํา  ไดแก  
เจตคติตอการบริโภคอาหาร  คานิยมตอการบริโภคอาหาร  ปจจัยเอื้อไดแก  การมีและการเขาถึง
ทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร  ปจจัยเสริม  ไดแก  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจาก
บุคคลตางๆ  สามารถรวมทํานายพฤติกรรมการบริโภคอาหารได  คิดเปนรอยละ  44.8  จึงยอมรับ
สมมติฐานขอที่ 4   
 
ตารางที่  15  คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรทํานายในรูปคะแนนดิบ (b)  และในรปูคะแนน 

      มาตรฐาน  (Beta) คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ถดถอย   
     (SEb) คาการทดสอบความมีนัยสําคัญของสัมประสิทธิ์การถดถอย (t)       
       คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการทํานาย (SEest) และคาคงทีข่องสมการ 
       ทํานายพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง    

 
ตัวแปรที่สามารถทํานาย b SEb  Beta t p-value 

การมีและการเขาถึงทรัพยากร
ทางการบริโภคอาหาร 
คานิยมตอการบริโภคอาหาร          
แรงสนับสนุนทางสังคมจาก
บุคคลตางๆ  
เจตคติตอการบริโภคอาหาร 

.415 
 

.142 

.196 
 

.080 

.092 
 

.049 

.069 
 

.039 

.363 
 

.248 

.227 
 

.172 

4.521 
 

.906 
2.847 

 
2.038 

.000* 
 

.005* 

.005* 
 

   .044** 
*  p  <  .01    **  p <  .05    
SEest   =   1.72         คาคงที่  =  -9.008        R2  ที่ปรับแลว  =  .424    
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 จากตารางที่  15  พบวา  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่  .05  เมื่อควบคุมตัวแปรอื่นๆ  
ใหเปนคาคงที ่ ตัวแปรการมแีละการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร  คานยิมตอการบริโภค
อาหาร   แรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ   และเจตคติตอการบริโภคอาหาร                       
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารและใชพยากรณพฤติกรรมการบริโภคอาหารได  
โดยมีประสิทธิภาพการทํานาย  42.4  และถาทราบคาของตัวแปรทั้ง  4  ตัว  สามารถคาดคะเนคา
ของพฤติกรรมการบริโภคอาหารไดจากสมการถดถอยดงันี้      
  
 สมการถดถอยที่คํานวณไดโดยใชคะแนนดิบ  คือ 
 
 Ŷ       =     -9.008   +  .415X1     +   .142 X 2     +   .196 X 3     +  .080 X 4    

 
โดย      X1   คือ     การมีและการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร 
  X 2 คือ      คานิยมตอการบริโภคอาหาร    

  X 3   คือ      แรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ  
 X 4    คือ        เจตคติตอการบริโภคอาหาร
 
จากสมการถดถอยแสดงวา  ถารานอาหารไมมีทรัพยากรทางการบริโภคอาหารและผูบริโภค

ไมสามารถเขาถึงได  ไมมีคานิยมที่ดีตอการบริโภคอาหาร  ไมมีแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตาง  ๆ 
และไมมเีจตคติที่ดีตอการบรโิภคอาหาร  คาดวาผูบริโภคจะมีพฤติกรรมในทางทางลบเทากับ  9.008     
เมื่อผูบริโภคมีคานิยมตอการบริโภคอาหารเทากัน   มีแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ
เทากัน  และมีเจตคติตอการบริโภคอาหารเทากัน  ถารานอาหารมปีจจยัเอือ้  คือ  การมีและการเขาถึง
ทรัพยากรทางการบริโภคอาหารเพิ่มขึ้น  1   หนวย  คาดวาผูบริโภคจะมีพฤติกรรมการบริโภค
อาหารที่ดีขึ้น  .415  ถามีทรัพยากรทางการบริโภคเทากัน   แรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคล
ตางๆเทากัน  และมีเจตคติตอการบริโภคอาหารเทากัน  ถาผูบริโภคมีคานิยมที่ดีตอการบริโภค
อาหารเพิ่มขึน้  1  หนวย  คาดวาจะมีพฤตกิรรมการบริโภคอาหารที่ดเีพิ่มขึ้น  .142  เมื่อมีทรัพยากร
ทางการบริโภคเทากัน  คานิยมตอการบริโภคอาหารเทากัน  และมีเจตคติตอการบริโภคอาหาร
เทากัน  ถาผูบริโภคไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมเพิ่มขึ้น 1  หนวย  คาดวาผูบริโภคจะมีพฤติกรรม
การบริโภคอาหารเพิ่มขึ้น  .196  เมื่อมีทรัพยากรทางการบริโภคเทากัน  คานิยมตอการบริโภค
อาหารเทากัน  และแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆเทากัน  ถาผูบริโภคมีเจตคติที่ดีตอ
การบริโภคอาหารเพิ่มขึน้  1  หนวย  คาดวาผูบริโภคจะมพีฤติกรรมการบริโภคอาหารเพิ่มขึ้น  .08   
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สมการถดถอยที่คํานวณโดยคะแนนมาตรฐาน  คือ 
 
              ẑ      =       .363Z1   +    .248Z2    +   .227Z3    +    .172Z4 

 

 โดย   Z1 คือ   การมีและการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร 
  Z2 คือ   คานิยมตอการบริโภคอาหาร    
  Z3 คือ   แรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ  
  Z4 คือ   เจตคติตอการบริโภคอาหาร 
 
 จากสมการถดถอยมาตรฐานแสดงวา  ถาคะแนนมาตรฐานของคานิยมตอการบริโภค
อาหารเทากัน  มีคะแนนมาตรฐานของแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆเทากัน  และมี
คะแนนมาตรฐานของเจตคติตอการบริโภคอาหารเทากัน  ถาคะแนนมาตรฐานของการมีและ  
การเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหารเพิ่มขึ้น 1  คาดวาผูบริโภคจะมีคะแนนมาตรฐานของ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพิ่มขึ้น  .363   เมื่อมีคะแนนมาตรฐานของการมีและการเขาถึงทรัพยากร
ทางการบริโภคอาหารเทากัน  มีคะแนนมาตรฐานของแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ 
เทากัน  และมีคะแนนมาตรฐานของเจตคติตอการบริโภคอาหารเทากัน  ถามีคะแนนมาตรฐาน
ของคานิยมตอการบริโภคอาหารเพิ่มขึ้น  1   คาดวาผูบริโภคจะมีคะแนนมาตรฐานของพฤติกรรม 
การบริโภคอาหารเพิ่มขึ้น  .248   เมื่อมีคะแนนมาตรฐานของการมีและการเขาถึงทรัพยากร
ทางการบริโภคอาหารเทากนั  มีคะแนนมาตรฐานของคานิยมตอการบริโภคอาหารเทากัน  และมี
คะแนนมาตรฐานของเจตคตติอการบริโภคอาหารเทากนั  ถามีคะแนนมาตรฐานของแรงสนับสนนุ
ทางสังคมจากบุคคลตาง เๆพิ่มขึ้น  1  คาดวาผูบริโภคจะมีคะแนนมาตรฐานของพฤติกรรมการบริโภค
อาหารเพิ่มขึ้น  .227  เมื่อมีคะแนนมาตรฐานของการมีและการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภค
อาหารเทากนั  มีคะแนนมาตรฐานของคานยิมตอการบริโภคอาหารเทากนั  และมคีะแนนมาตรฐาน
ของแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆเทากัน  ถามีคะแนนมาตรฐานของเจตคติตอการบริโภค
อาหารเพิ่มขึ้น  1  คาดวาผูบริโภคจะมีคะแนนมาตรฐานของพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพิ่มขึ้น  .172      
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ขอวิจารณ 
 
 จากการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง: 
กรณีศึกษา  รานบุญมีโภชนา  อําเภออูทอง  จังหวัดสุพรรณบุรี   ผลการวิเคราะหขอมูลทําใหได
ขอคนพบและนํามาเปนขอวิจารณเชื่อมโยงไปยังงานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการบริโภค
อาหารหรืองานวิจยัทางดานสุขภาพอื่นๆ ที่ไดมีผูดําเนนิการศึกษาวิจยัไว  โดยมีสาระสําคัญ  ดังนี ้
 
ปจจัยนําท่ีมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบรโิภคในรานอาหารตามสั่ง 
 
 ปจจัยนําซึ่งประกอบดวย  ความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหาร  เจตคติตอการบริโภคอาหาร  
และคานยิมตอการบริโภคอาหาร  พบวา   
 

1.  ผูบริโภคที่เปนกลุมตัวอยางสวนมาก   มีความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหารนอย       
คิดเปนรอยละ  39.0  รองลงมาคือ  มีความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหารพอควร  คิดเปนรอยละ  
38.0  และมีความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหารดี  คิดเปนรอยละ  23.0  และความรูเกี่ยวกบัการบริโภค
อาหารมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.01  กลาวคือ  ถาผูบริโภคมีความรูเกีย่วกับการบริโภคอาหารเพิ่มมากขึน้  พฤติกรรมการบริโภค
อาหารจะดียิง่ขึ้น  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคดิของ  Green (1980)  ที่กลาววา  ความรูเปนองคประกอบ
ของปจจัยนํา (Predisposing Factors)  ซ่ึงเปนปจจัยพื้นฐานที่ไดมาจากประสบการณการเรียนรู  
และกอใหเกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมของบุคคล  ดังนั้น  ความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับ
การบริโภคอาหาจึงเปนพื้นฐานที่สําคัญของพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค  
ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับการศึกษาของ  กลัยา (2541) ทีพ่บวา  ความรูเร่ืองโภชนาการของเด็ก
วัยเรียน  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารอยางมีนัยสําคัญ  ทางสถิติ  และสอดคลอง
กับการศึกษาของ  กรรณิการ (2543) ที่พบวา  ความรูเร่ืองการบริโภคอาหาร  มีความสมัพันธกับ
การปฏิบัติในการบริโภคอาหาร  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 

2.   ผูบริโภคอาหารที่เปนกลุมตัวอยางสวนมากมีเจตคติตอการบริโภคอาหารพอควร  
คิดเปนรอยละ  71.0  รองลงมาคือ  มีเจตคติตอการบริโภคอาหารไมดี  คิดเปนรอยละ  25.0  และ
มีเจตคติตอการบริโภคอาหารดี   คิดเปนรอยละ  4.0  และคานิยมตอการบรโิภคอาหารมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  กลาวคือ   ถาผูบริโภค 
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มีคานิยมตอการบริโภคอาหารเพิ่มมากขึ้น  พฤติกรรมการบริโภคอาหารจะดยีิ่งขึ้น  ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดของ  ประภาเพ็ญ (2534) ที่กลาววา  เจตคติเปนผลรวมของความเชื่อ  ความรูสึกของ
บุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  หรือสถานการณใดสถานการณหนึ่ง  ผลรวมของความเชื่อนี้จะเปน
ตัวกําหนดแนวโนมของบุคคลในการที่จะมีปฏิกิริยาตอบสนองตอส่ิงนั้น ในลักษณะที่ชอบ
หรือไมชอบ  เห็นดวยหรือไมเห็นดวย  ดังนั้นถาผูบริโภคมีเจตคติที่ดีตอการบริโภคอาหาร  
พฤติกรรมการบริโภคอาหารจะดียิ่งขึ้น  ผลการศึกษานี้สอดคลองกับการศึกษาของ  กรรณิการ  
(2543)  ที่พบวา  เจตคติเกีย่วกับการบริโภคอาหาร  มีความสัมพันธกับการปฏิบัติในการบริโภค
อาหาร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  และสอดคลองกับการศึกษาของ  ศิริญญา (2543)  
ที่พบวา  เจตคติและการปฏิบตัิเกี่ยวกับการบริโภคอาหารของนักเรียน  มคีวามสัมพันธกันทางบวก   

 
3.   ผูบริโภคอาหารที่เปนกลุมตัวอยางสวนมากมีคานิยมตอการบริโภคอาหารดี คิดเปน

รอยละ  42.0  รองลงมาคือ  มีคานิยมตอการบริโภคอาหารพอควร  คิดเปนรอยละ  39.0  และมี
คานิยมตอการบริโภคอาหารไมดี  คิดเปนรอยละ  19.0  และคานิยมตอการบริโภคอาหารมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  กลาวคือ  ถาผูบริโภค
มีคานิยมตอการบริโภคอาหารเพิ่มมากขึ้น  พฤติกรรมการบริโภคอาหารจะดยีิ่งขึ้น  ซ่ึงสอดคลอง
กับการศึกษาของ ดวงพร (2546) ที่พบวา  คานิยมเกี่ยวกับการบริโภคอาหาร  มีความสมัพันธกับ
พฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพในดานการบริโภคอาหารของบุคลากรทางการพยาบาล   

 
 ขอคนพบจากการวิจัยดังกลาวจะเห็นวา  ปจจัยนําทั้ง  3  ดาน ไดแก  ความรูเกี่ยวกับ             
การบริโภคอาหาร  เจตคติตอการบริโภคอาหาร  และคานิยมตอการบริโภคอาหาร  เปนปจจัย
สําคัญที่จะสงผลใหเกิดพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง  
ดังนั้น ในการเสริมสรางพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง  จึงควรมี  
การพิจารณาปจจัยนําทั้ง  3  ดานใหมากขึ้น  โดยมีการเสริมสรางความรู  เจตคติ  และคานิยมเกี่ยวกับ    
การบริโภคอาหารใหผูบริโภคไดรับมากขึ้น  ซ่ึงจะสงผลใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคอาหาร         
ที่พึงประสงคตอไป   
 
ปจจัยเอ้ือท่ีมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบรโิภคในรานอาหารตามสั่ง 
 

ปจจัยเอื้อที่สงผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ศึกษา  ไดแก  การมีและการเขาถึง
ทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร  ซ่ึงในการวิจยันีห้มายถึง   การมีบริการขาวกลองหรือขาวซอมมือ  
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บริการผักสดเพื่อสุขภาพ   อางลางมือพรอมสบู  หองน้ําสะอาด  กระดาษทิชชูสําหรับเช็ดมือ    
ผลการวิเคราะหปจจัยเอื้อพบวา   ปจจัยเอื้อมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภค
อาหารของผูบริโภค  ซ่ึงแสดงวา   ถารานอาหารมีทรัพยากรทางการบริโภคอาหารเพิ่มมากขึ้น  
พฤติกรรมการบริโภคอาหารจะดียิ่งขึ้น  สอดคลองกับการศึกษาของ  ดวงพร (2546) ที่พบวา  
ปจจัยเอื้อมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพในดานการบริโภคอาหารของบุคลากร
ทางการพยาบาล 

 
ขอคนพบจากการวิจัยดังกลาว  จะเห็นไดวา  การที่จะทําใหเกิดพฤติกรรมการบริโภค

อาหารของผูบริโภคใหดียิ่งขึ้นจะตองคาํนึงถึงปจจัยเอื้อ กลาวคือ  รานอาหารตามสั่งจะตองมี
ทรัพยากรทางการบริโภคอาหารใหมากขึ้น  เพือ่ผูบริโภคจะไดสามารถเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคนั้น  
และจะสงผลใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคที่ดียิ่งขึน้ 

 
ปจจัยเสริมท่ีมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสัง่ 
 
 ปจจัยเสริมที่มผีลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคที่ศึกษา  ไดแก  การไดรับ
ขาวสารเกี่ยวกบัการบริโภคอาหารจากสื่อตางๆ  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจาก
บุคคลตางๆ  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลในครอบครัว  ญาติพี่นอง  เพื่อนบาน  
เพื่อนรวมงาน  ผูบังคับบัญชา/ผูใตบังคับบัญชา  และการรับรูนโยบายในดานการบริโภคอาหาร  
ผลการวิเคราะหปจจยัเสริมพบวา  ปจจยัเสริมที่มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภค
อาหารของผูบริโภค  มี  3  ดานคือ  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสื่อตาง ๆ   
การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากบุคคลตางๆ   และการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม
จากบุคคลตาง ๆ  ซ่ึงแสดงวา  ถาผูบริโภคมีการไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสื่อ
และจากบุคคลตางๆ  และมีการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ เพิ่มมากขึ้น  
พฤติกรรมการบริโภคอาหารก็จะดียิ่งขึ้น  สอดคลองกับการศึกษาของ  กรรณิการ (2543) ที่พบวา  
แรงสนับสนุนทางสังคมเกี่ยวกับการบริโภคอาหารมีความสัมพันธกับการปฏิบัติในการบริโภค
อาหารอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ  สอดคลองกับการศึกษาของ  ดวงพร (2546)  ที่พบวา  ปจจยัเสริม  
ไดแก  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสื่อและจากบุคคลตางๆ  การไดรับ       
แรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลตางๆ  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพใน
ดานการบริโภคอาหารของบุคลากรทางการพยาบาล   
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 ดังนั้น  การใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหาร  และการใหแรงสนับสนุน     
ทางสังคมเกี่ยวกับการบริโภคอาหารยิ่งมากเทาใด  จะยิ่งสงผลใหเกิดพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
มากยิ่งขึ้นเทานั้น 
 
ตัวแปรที่ทํานายพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสัง่ 
 
 ตัวแปรที่ทาํนายพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่งที่มีความสําคัญ
หรือมีน้ําหนักมากที่สุดคือ  ปจจัยเอื้อ  ไดแก  การมีและการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร   
และตัวแปรรวมทํานายอีก  3  ตัว  คือ  ปจจยันํา  ไดแก  เจตคติตอการบริโภคอาหาร  และคานิยม
ตอการบริโภคอาหาร  ปจจัยเสริม  ไดแก  การไดรับแรงสนับสนุนทางสงัคมจากบุคคลตางๆ  ซ่ึง
สอดคลองกับการศึกษาของ  ดวงพร (2546)  ที่ศึกษาความสัมพันธของปจจัยนํา  ปจจัยเอื้อ  ปจจัยเสริม
ที่รวมทํานายพฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพในดานการบรโิภคอาหารของบุคลากรทางการพยาบาล  
พบวา  ปจจัยเอื้อ  เจตคติตอการบริโภคอาหาร  คานิยมตอการบริโภคอาหาร  และแรงสนับสนุน
ทางสังคม  สามารถรวมทํานายพฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพในดานการบริโภคอาหารของบุคลากร
ทางการพยาบาลไดดีที่สุด     
 
 ดังนั้น  ถารานอาหารมีทรัพยากรทางการบริโภคอาหารเพิ่มมากขึ้นจะสงผลใหผูบริโภค
เกิดพฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ดียิ่งขึ้น  และถาผูบริโภคมีคานิยมที่ดีตอการบริโภคอาหาร      
มีแรงสนับสนุนทางสังคมที่ดี  และมีเจตคติที่ดีตอการบริโภคอาหาร  ก็ยอมจะสงผลใหเกิดพฤติกรรม
การบริโภคอาหารที่ดีมากยิ่งขึ้นไปอีก 
 
 จากขอคนพบดังกลาว  ช้ีใหเห็นวา  พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค               
ในรานอาหารตามสั่ง  เปนผลมาจากอทิธิพลรวมของปจจยัทั้ง  3  ปจจยั  ไดแก  ปจจยันาํ  ปจจยัเอือ้  
และปจจยัเสรมิ  ดังนั้นการวางแผนการเปลีย่นแปลงใดๆ  จึงจาํเปนตองคํานึงถึงอิทธิพลจากหลายๆ  
ปจจัยรวมกันเสมอ  ไมควรนําปจจัยใดปจจัยหนึ่งมาพิจารณาเพียงปจจัยเดียว  ดังรูปแบบ  PRECEDE  
Model  ของ  Green (1980) ทีแ่สดงใหเห็นความสัมพันธของสหปจจัยรวมกัน  อันจะสงผลใหเกิด
พฤติกรรมสุขภาพที่ถูกตองและเหมาะสมมากกวาปจจยัใดปจจยัหนึ่งเพียงปจจยัเดียว  การพัฒนา
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่งใหถูกตองเหมาะสมและเปน
พฤติกรรมสุขภาพที่ยั่งยืนควรจะตองมีการพิจารณาปจจัยทั้ง  3  ดาน ขางตนนั้นดวย 


