
 

1

พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง: กรณีศึกษา   
รานบุญมีโภชนา  อําเภออูทอง  จังหวดัสุพรรณบุร ี

 
Food Consumption Behavior of Restaurant Consumers: A Case Study in  
Boonmeephochana Restaurant, U Thong District, Suphan Buri Province   

 
คํานํา 

 
 การบริโภคอาหารจากการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  วัฒนธรรม
และความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี  ขอมูลขาวสารที่ทันสมัย  ทําใหประชาชนในปจจุบันมี
การปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตของคนและบุคคลภายในครอบครัว  แตละครอบครัวจะตองตอสูกับชีวิต
และความเปนอยูในครอบครวัใหมีความเปนอยูที่ดี  แตบางครอบครัวอาจขาดการดูแลเอาใจใส
ตนเองและบุคคลภายในครอบครัว  เพราะเนื่องจากจะตองออกทํางานและทาํงานแขงกับเวลา  
เพื่อหาเงินมาเลี้ยงบุคคลภายในครอบครัว  ทําใหไมมีเวลาดูแลสุขภาพตนเอง  ทําใหตนเอง
มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ไมถูกตอง  เชน  การบรโิภคอาหารสําเร็จรูป  การบริโภคอาหาร 
ไมครบ  5  หมู  การบริโภคอาหารมากเกินไป  และรับประทานอาหารไมเปนเวลา  ทําใหเกิด  
การเจ็บปวยดวยโรคตางๆ  ที่สามารถปองกันได  เชน  โรคกระเพาะอาหาร  โรคขาดสารอาหาร  
โรคอวน  โรคเบาหวาน  โรคความดันโลหิตสูง  เปนตน (กองโภชนาการ, 2548)                                       

                                                                                                                                                                     
ทามกลางความมั่งคั่งลนเหลือในปจจุบนั  อาหารและน้ําที่สะอาดยังเปนปญหาใหญของโลก 

องคการอาหารและเกษตรยูเอ็นระบุวา  ในชวง พ.ศ.  2541-2543  ประเทศไทยมีประชากรที่
ประสบภาวะหิวโหยถึงรอยละ  18  ของจํานวนประชากรทั้งหมด  และมีผูปวยไปทําการรักษา 
พยาบาลโรคที่เกิดจากอาหารและน้ําเปนสื่อในป  พ.ศ.  2544  ประมาณ  19  ลานครั้ง  คิดเปนเงิน
ทั้งสิ้น  570  ลานบาท  ประเทศไทยเกิดการสูญเสียทางเศรษฐกิจประมาณปละ 5,600 -6,000  
ลานบาท   ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของภาวะเศรษฐกิจและสังคม  สงผลใหแบบแผน    
การบริโภคอาหารของคนไทยเปลี่ยนไปในลักษณะที่เสี่ยงตอสุขภาพที่ชัดเจน  คือ  การเนน
บริโภคแปงและน้ําตาล  คนไทยบริโภคน้ําตาลเพิ่มสูงขึ้นมากกวาเทาตัวในเวลา  20  ป  โดย
เพิ่มจาก 12.7  กิโลกรัมเปน  29.1  กิโลกรัมตอคนตอป  เนื่องจากอาหารเปนปจจัยเส่ียงที่สงผล
ตอสุขภาพในปจจุบัน  และเปนหนึ่งในหลายสาเหตุของปจจัยเสี่ยง  10  อันดับแรก  อันไดแก  
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ที่มาของโรคตาง ๆ เชน  โรคความดันโลหิตสูง  โรคอวน  โรคไขมันในเลือดสูง  ซ่ึงปจจัยเสี่ยง
เร่ืองอาหารเปนปจจัยที่สามารถควบคุมได  ถามีการรณรงคสงเสริมใหคนไทยรูและเขาใจใน
ประเด็นสําคัญ  อีกทั้งประเทศไทยเปนประเทศที่เปนแหลงอาหารของโลก  โดยคนสวนใหญ
ของประเทศประกอบอาชีพเกษตรกรรม  ดังนั้นเรื่องอาหารจึงเปนประเด็นสําคัญที่จะสราง     
สุขภาวะที่ดีใหแกคนไทยได  โดยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ  หรือ  
สสส.  ไดกําหนดประเด็นในการดําเนินงาน  3  สวน คือ  1) งานอาหารปลอดภัย  ที่บูรณาการ
การทํางานดานอาหารปลอดภัยในระดับจังหวัด  2) งานโภชนาการ  ถาเปนงานในประเด็นหลัก  
อันไดแก  โภชนาการเพื่อพัฒนาการของเด็กและการสงเสริมพฤติกรรมการบริโภคใหถูกตอง
สําหรับประชาชนไทย  3) งานความมั่นคงดานทุนทรัพยากรอาหารของประเทศ ซ่ึงจะมีการรวบรวม
เครือขายและองคความรูดานอาหารและพัฒนากําลังคนที่จัดการความรูและปฏิบัติการในทองถ่ินตางๆ 
(กองโภชนาการ, 2548) 

                                                                                                                                                                        
ในสวนของกระทรวงสาธารณสุข ที่มีบทบาทในการสราง “ความแข็งแรง”  ดานสุขภาพ 

ใหกับ คนไทยไดถือเอากลยุทธ  6  อ.  มาเปนเครื่องมือในการสรางความแข็งแรงไดแก             
1.  อ.  ออกกาํลังกาย   2.  อ.  อาหาร  3.  อ. อนามัยส่ิงแวดลอม  4.  อ.  อารมณ  5.  อ.  อโรคยา 
และ 6.  อ.  อบายมุข (กระทรวงสาธารณสุข, 2548) จะเห็นวา  อ.  อาหาร  ซ่ึงเปนเรื่องที่มีความสําคัญ
และนาศกึษาวจิัยเปนอยางมาก  และไดสอดคลองกับนโยบายเนนหนกัของกระทรวงสาธารณสุข  
ปงบประมาณ  พ.ศ.2545  ในเร่ืองแผนงานการสรางสุขภาพ  ไดแก  การลดปญหาสาธารณสุขที่
สามารถปองกันได  ซ่ึงประกอบดวยอุบัติเหตุ  อุบัติภยั  โรคมะเร็ง  โรคหวัใจ  โรคความดันโลหิตสูง  
โรคเบาหวาน  โรคเอดส  และโรคไขเลือดออก  ซ่ึงจะเห็นวาสาเหตุสวนใหญของปญหาสาธารณสุข
เหลานี้เกีย่วของกับพฤติกรรมสุขภาพ  โดยเฉพาะพฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ไมถูกตองจะเปน
สาเหตุสําคัญที่จะทําใหเกิดปญหาดานโภชนาการ  และนับวันก็จะยิ่งทวีความรุนแรงและสําคัญ
มากขึ้นในอนาคต (สงา  และ  วณีะ, 2539) 
 
 ในปจจุบนัรานอาหารถือไดวามีความสําคญัและมีความจําเปนตอการดําเนินชวีิตของคน
ในสังคม  โดยเฉพาะอยางยิ่งมีความจําเปนตอมนุษยในสังคมเมืองที่มีความรีบเรง  ซ่ึงไมมีเวลา
แมในการจัดเตรียมวัตถุดิบเพื่อทําอาหารรับประทานเองภายในครัวเรือนของตน  ดวยเหตุนี้จึง
สงผลใหคนในสังคมเมืองหรือในชุมชนขนาดใหญเขาไปใชบริการรานอาหารมากกวาการทําอาหาร
รับประทานเอง   และมักจะพูดบอยครั้งวาไมมีเวลาดแูลสุขภาพ  ไมมีเวลาออกกําลังกายและไมมี
เวลาในการปรงุอาหารรับประทานเอง  หรือแมแตเวลาในการเลือกรับประทานอาหารที่มปีระโยชน  
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และเมื่อมีปญหาในการเลือกรับประทานอาหารก็มักจะใชวิธีการเลือกรับประทานอาหารที่มี   
การปรุงสําเรจ็ตามรานจาํหนายอาหารประเภทตางๆ  เชน  รานอาหารตามสั่ง  ซ่ึงรานอาหารตามสั่ง
ก็เปนอีกทางเลอืกหนึ่งที่ประชาชนสวนใหญเลือกทีจ่ะบรโิภค  เพราะมีรานอาหารตามสั่งมากมาย  
สะดวกในการบริโภค ฉะนั้นในการเลือกบริโภคอาหารในรานอาหารตามสั่งจึงตองมีพฤติกรรม
การเลือกรับประทานอาหารที่ถูกตอง  เชน   เลือกรานอาหารที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน  เลือกอาหาร
ที่มีความปลอดภัย  มีคณุภาพ (กองสุขาภบิาลอาหาร, 2540) 
 

จากผลการดําเนินงานโครงการอาหารสะอาด  รสชาติอรอย  (Clean Food Good Taste) 
ของ  75 จังหวดั (ยกเวน  กทม.) มีรานอาหาร  และแผงลอยจําหนายอาหารไดรับปายสัญลักษณ  
Clean  Food Good  Taste ไปแลวจํานวน 31,253  แหง  คิดเปนรอยละ 31.15  จากจํานวนทั้งหมด โดย
จําแนกเปนรานอาหาร 16,253  ราน  คิดเปนรอยละ 33.61  จากจํานวนรานอาหารทั้งหมด  และ
แผงลอยจําหนายอาหาร 15,000 แผง  คิดเปนรอยละ  28.86  จากจํานวนแผงลอยจําหนายอาหาร
ทั้งหมด   ผลการดําเนินงานรวมทั้งประเทศ  มีรานอาหารและแผงลอยจําหนายอาหารไดรับปาย
สัญลักษณ  Clean Food Good Taste ไปแลว  จํานวน 32,517 แหง  คิดเปนรอยละ  26.36 จาก
จํานวนทั้งหมด  โดยจําแนกเปนรานอาหาร  16,999  ราน  คิดเปนรอยละ  28.14  จากจํานวน
รานอาหารทั้งหมด  และแผงลอยจําหนายอาหาร 15,518 แผง  คิดเปนรอยละ 24.65  จากจํานวน
แผงลอยจําหนายอาหารทั้งหมด (กระทรวงสาธารณสุข, 2547) 
 
 จังหวัดสุพรรณบุรี  เปนจังหวัดที่มีสถานที่ทองเที่ยวมากมาย  จึงไมใชเร่ืองแปลกที่จะมี
รานอาหารเกิดขึ้นมากมายเชนกัน  ในป  พ.ศ.2549  มีรานอาหารผานเกณฑมาตรฐานอาหารสะอาด  
รสชาติอรอย  จํานวน  219  ราน  ซ่ึงจะไดรับการประชาสัมพันธทาง  web site  ของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทยทุกป  สําหรับในอําเภออูทองมีรานอาหารที่ไดรับปายสัญลักษณ  Clean Food 
Good Taste ไปแลว  19  ราน  จากรานอาหารทั้งหมด (จุฑามาศ, 2549) 
 

จากสถานการณและปญหาทีไ่ดกลาวมาขางตน  จะเหน็วา  นอกจากอาหารจะเปนสิ่งสําคัญ
ตอการดํารงชีวิตแลวยังพบวา  พฤติกรรมการบริโภคอาหารนั้นสําคัญยิ่งกวา  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะ
ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง  และการสังเกตพฤติกรรม
การบริโภคอาหารของผูบริโภคโดยประยุกตทฤษฎีตางๆ เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษาและ
กําหนดนโยบายดานการบริโภคอาหาร  เพื่อสุขภาพที่ดขีองประชาชนตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
วัตถุประสงครวม 
 
 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง: กรณีศึกษา   
รานบุญมีโภชนา  อําเภออูทอง  จังหวดัสุพรรณบุรี 
 
วัตถุประสงคหลัก 
 

เพื่อทราบ 
 
1.    ความสัมพันธระหวางปจจัยนํา  ไดแก  ความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหาร  เจตคติ  

ตอการบริโภคอาหาร  คานิยมตอการบริโภคอาหารกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค
ในรานอาหารตามสั่ง: กรณศีึกษา  รานบญุมีโภชนา  อําเภออูทอง  จังหวัดสุพรรณบรีุ 

 
2. ความสัมพันธระหวางปจจยัเอือ้  ไดแก  การมแีละการเขาถึงทรพัยากรทางการบริโภค 

อาหารกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง: กรณีศึกษา             
รานบุญมีโภชนา  อําเภออูทอง  จังหวดัสุพรรณบุรี 
 

3.    ความสัมพันธระหวางปจจัยเสริม  ไดแก  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภค  
อาหารจากสื่อตาง  ๆ  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากบุคคลตาง  ๆ  การไดรับแรงสนับสนุน
ทางสังคมจากบุคคลในครอบครัว  ญาติพี่นอง  เพื่อนบาน  เพื่อนรวมงาน  ผูบังคับบัญชา/ ใตบังคับบัญชา  
การไดรับรูนโยบายในดานการบริโภคอาหารกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคใน
รานอาหารตามสั่ง: กรณีศึกษา  รานบุญมีโภชนา  อําเภออูทอง  จังหวดัสุพรรณบุรี 
 

4.  ตัวแปรปจจัยนํา  ปจจัยเอือ้  ปจจัยเสริม  ที่รวมทํานายพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง: กรณีศึกษา  รานบุญมีโภชนา  อําเภออูทอง  จังหวดัสุพรรณบุรี 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 1.  ผลการวิจัย  สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายในการแกปญหา
สุขภาพในดานการบริโภคอาหาร  รวมทั้งเปนแนวทางในการดําเนินงานสุขศึกษาเพือ่ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการบริโภคอาหารที่สงผลดีตอผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง 
 
 2.  เปนแนวทางในการพัฒนารานอาหารตามสั่ง  เพื่อใหเปนรานอาหารที่มีคุณภาพ  
สะอาด  ปลอดภัยตอผูบริโภค 
 
 3.  ผลการวิจัย  สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการศึกษาเพิ่มเติมหรือเปนประโยชน 
ตอผูที่สนใจในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารในรานอาหารตามสั่งตอไป   
  

ขอบเขตการวจัิย 
 

การวิจยัคร้ังนีศ้ึกษาเฉพาะผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง: กรณีศึกษา  รานบุญมีโภชนา   
อําเภออูทอง  จังหวดัสุพรรณบุรี  เทานั้น 

  
ตัวแปรที่ศึกษา 

 
ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) แบงเปน   3  กลุม   

 
1. ปจจัยนํา  ประกอบดวย 
 

1.1 ความรูเกี่ยวกบัการบริโภคอาหาร 
 
1.2 เจตคติตอการบริโภคอาหาร 

 
1.3 คานิยมตอการบริโภคอาหาร 
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2. ปจจัยเอื้อ  ไดแก 
 

2.1 การมีและการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร 
 

3. ปจจัยเสริม   ประกอบดวย 
 

3.1  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสื่อตางๆ  
 
3.2  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากบุคคลตางๆ  
 
3.3  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลในครอบครัว  ญาติพี่นอง   

เพื่อนบาน  เพือ่นรวมงาน  ผูบังคับบัญชา/ใตบังคับบัญชา 
 
3.4  การไดรับรูนโยบายในดานการบริโภคอาหาร 

 
ตัวแปรตาม (Dependent Variables)  คือ 

 
 พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภคในรานอาหารตามสั่ง 
 

ตัวแปรอธิบาย (Explanatory Variables)  คือ 
 
 ปจจัยทางชีวสังคม  ไดแก   เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  สถานภาพสมรส  อาชีพ      
รายไดเฉล่ียตอเดือน   
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นิยามศัพท 
 
 เพื่อใหการวิจยัคร้ังนี้มีความเขาใจถูกตองตรงกัน  ผูวิจยัจึงไดกําหนดคํานิยามที่เกี่ยวของไวดังนี้    
   

1. พฤติกรรมการบริโภคอาหาร  หมายถึง  ลักษณะหรือการกระทําเกี่ยวกับการรับประทาน 
อาหาร  การเลือกรับประทานอาหารหรือไมรับประทานอาหารบางอยาง  รวมทั้งสุขนิสัยที่เกีย่วของ
กับการรับประทานอาหาร  เชน  การลางมือกอนและหลังรับประทานอาหาร  เปนตน   
 

2. ผูบริโภค  หมายถึง  ผูที่มาซื้ออาหารในรานอาหารตามสั่ง 
 
3. รานอาหารตามสั่ง  หมายถึง  รานจําหนายอาหาร  ในที่นีห้มายถึง  รานบุญมีโภชนา  

 อําเภออูทอง  จังหวดัสุพรรณบุรี 
 
4. ปจจัยนํา  หมายถึง  ปจจัยภายในตวับุคคลที่เปนพื้นฐานและกอใหเกิดแรงจูงใจใน 

การแสดงพฤตกิรรมการบริโภคอาหาร  ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย 
 

4.1 ความรูเกี่ยวกบัการบริโภคอาหาร  หมายถงึ  ความสามารถในการอธิบายและ 
ความเขาใจของผูบริโภค  เกี่ยวกับการบริโภคอาหาร 
 

4.2 เจตคติตอการบริโภคอาหาร  หมายถึง  ความรูสึก  ความเชื่อ  ความพรอมที่จะ 
ปฏิบัติตนของผูบริโภคตอการบริโภคอาหาร 
 

4.3 คานิยมตอการบริโภค  หมายถึง  การใหความสําคัญหรือใหคุณคาและยึดถือใน 
การปฏิบัติของผูบริโภคตอการบริโภคอาหาร    
 

5. ปจจัยเอื้อ  หมายถึง  ปจจัยภายนอกตวับุคคล  หรือส่ิงที่เปนแหลงทรัพยากรที่จําเปน 
และเอื้ออํานวยใหเกิดพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูบริโภค  ซ่ึงในการวิจยัคร้ังนี้  ไดแก   

 
5.1 การมีและการเขาถึงทรัพยากรทางการบริโภคอาหาร  หมายถึง  การมีส่ิงที่จะ 

เอื้ออํานวยใหผูบริโภคแสดงพฤติกรรมการในการบริโภคอาหารที่ดีได  เชน   
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5.1.1 อางลางมือ 
5.1.2 หองน้ําสะอาด 
5.1.3 ขาวกลอง 
5.1.4 ผักปลอดสารพิษ 
5.1.5 กระดาษทิชชูสําหรับเช็ดมือ 
 

6. ปจจัยเสริม  หมายถึง  ปจจัยภายนอกตวับุคคลที่แสดงใหเหน็วา  พฤติกรรมการบริโภค 
อาหารของผูบริโภคไดรับการสนับสนุนจากผูอ่ืนหรือไม  เพียงใด  หรือเปนสิ่งที่บุคคลจะไดรับ
หรือคาดวาจะไดรับจากบุคคลอื่นอันเปนผลจากการกระทําของตน  ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย   
 

6.1 การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากสื่อตาง ๆ   หมายถึง  การที่ 
ผูบริโภคไดรับขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากสื่อตางๆ  ไดแก  วิทยุ  โทรทัศน  
หนังสือพิมพ  นิตยสาร  วารสาร  แผนพับ  คูมือ  โปสเตอร  ปายประกาศ  เสียงตามสาย   
 

6.2  การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากบุคคลตาง ๆ  หมายถึง  การที่ 
ผูบริโภคไดรับขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากบุคคลตาง  ๆ ไดแก  บุคคลในครอบครัว  
ญาติพี่นอง  เพือ่นบาน  เพื่อนรวมงาน  ผูบงัคับบัญชา/ผูใตบังคับบัญชา 
 

6.3 การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม  หมายถึง  การที่ผูบริโภคไดรับความชวยเหลือ 
ดานวัตถุ  ส่ิงของ  แรงงาน  เวลา  เงิน  หรือไดรับกําลังใจ  ความเอาใจใสสนับสนุน  กระตุนเตือน
จากผูใหการสนับสนุนซึ่งอาจจะเปนบุคคลหรือกลุมคนเปนผลใหผูบริโภคมีพฤติกรรม            
การบริโภคอาหารที่ดี   
 

6.4 การไดรับรูนโยบายในดานการบริโภคอาหาร  หมายถึง  ความคิดเห็น 
ความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคตอรานอาหารที่ไดมีการจัดการเกี่ยวกับการบริโภคอาหารที่ดี
สะอาดและปลอดภัย  เชน  พนักงานเสิรฟใสหมวกคลุมผมและผากันเปอน 
 

7. ปจจัยทางชวีสังคม  หมายถึง  คุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริโภคที่ไดกําหนดไว   
ในที่นี้คือ  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 


