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 The independent study aims to develop a Prototype of Appling Citizen ID 
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existing system the new computerized system is proposed to use Citizen ID Smartcard instead 
of ID Card for patient and can use every hospital. 
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system can communication with each other that can be accessed over web service technology 
by using Extensible Markup Language (XML) via Internet network. In B hospital, the 
searchpatient service is used to search the patient record and the search_treatpatient is used to 
search the treatment record. In C hospital, the searchpatient_hosos is used to search the patient 
record and the search_treatpatient is used to search the treatment record. In the case that no 
has treatment data from any hospital, Civil Registration Section can help to search patient 
record by using showdetail. The exchange data in each organization has to match data 
according to the HL7 standard both receiving and sending data. 
 The results obtained from the study revealed that the exploration of the using Citizen 
ID Smartcard instead of ID card for patient. It can provide faster service for users, timely and 
reliable information and the use of web service technology and HL7 version3 standard aim to 
support transferring information. These approaches could also reduce the limitations concerning 
the differences of the structure and the operations as well as the redundancy and errors of the 
works. The satisfaction level evaluated from the users showed that they had the good 
satisfaction the average are 3.91 for using new computerized system  and 4.42 for system 
processing Therefore, the research can apply in healthcare service system and can provided 
lead to the highest potential of the system and able to create the more effective . 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 ในปจจุบันมีผูปวยเขามารักษาในโรงพยาบาลเปนจํานวนมาก ทั้งในโรงพยาบาลของ
รัฐบาลและเอกชน ซ่ึงทําใหการบริหารจัดการในโรงพยาบาลน้ันจําเปนตองมีระบบในการใหบริการ
เขารับการรักษาผูปวยท่ีทันสมัย มีความสะดวกรวดเร็ว และมีความถูกตองแมนยํา เพื่อรองรับจํานวน
ผูปวยท่ีมากข้ึนในแตละวัน  โดยท่ัวไปในการเขารับการรักษา ผูปวยตองทําบัตรประจําตัวผูปวยของ
โรงพยาบาลท่ีเขารับการรักษานั้นเสียกอนและจึงทําการเขารับการรักษา 
 ในกรณีท่ีเปนผูปวยใหมจะตองขอแบบฟอรมประวัติผูปวยและทําการเขียนประวัติพรอม
แจงอาการตอเจาหนาท่ีของโรงพยาบาลเพ่ือใหเจาหนาท่ีทําการลงทะเบียนประวัติของผูปวยลงใน
ระบบและทําการออกบัตรประจําตัวผูปวยใหกับผูปวยเพื่อใชในการขอรับการรักษาในคร้ังตอไป 
และกรณีผูปวยท่ีมีประวัติการรักษาอยูแลวจะตองแสดงบัตรประจําตัวผูปวยพรอมกับแจงอาการ
ตอเจาหนาท่ีเพื่อคนหาประวัติผูปวยและรอเขารับการรักษา  
 จากกระบวนการในการเขารับการรักษาดังกลาว  ทําใหพบปญหาท่ีเกิดข้ึนท้ังในดานของ
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และการใหบริการตอผูปวย ดังนี้ 
 1.  ผูปวยจําเปนตองนําบัตรประจําตัวประชาชน บัตรประจําตัวผูปวยและสําหรับผูท่ีใชสิทธิ
ประกันสุขภาพ 30 บาทรักษาทุกโรคก็ตองนําบัตรประกันสุขภาพถวนหนาหรือบัตรทองมาแสดงเพื่อเขา
รับการรักษาพยาบาล ซ่ึงทําใหไมสะดวกในการพกพา และอาจเกิดการสูญหายไดงาย 
 2.  เกิดความลาชาในข้ันตอนการลงทะเบียนเขารับการรักษาของผูปวยใหม เนื่องจาก
จําเปนตองกรอกขอมูลของผูปวยเพื่อทําการบันทึกประวัติในการเขารับการรักษาในกรณีท่ีผูปวยไม
สามารถแสดงรายละเอียดของตนเองได อาจเนื่องมาจากการเขียนหนังสือไมได พิการ หรือจาก
อาการปวย ทําใหข้ันตอนในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเกิดความลาชา 
 3.  ในกรณีท่ีไมไดนําบัตรประจําตัวผูปวยมาแสดงตอเจาหนาท่ีอาจเกิดความผิดพลาดใน
การปฏิบัติงาน เชน พิมพช่ือนามสกุลของผูปวยผิดซ่ึงความเปนจริงผูปวยอาจจะมีช่ือนามสกุลท่ี
เหมือนกันหรือคลายกัน (สะกดไมเหมือนกัน) อาจทําใหเกิดความผิดพลาดในการคนหาประวัติของ
ผูปวยได 
 4.  ถาผูปวยเขารับการรักษาในหลายโรงพยาบาลจะทําใหมีบัตรประจําตัวผูปวยหลาย
ใบทําใหยุงยากตอการเก็บรักษาและพกพา 

1 
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 ผูพัฒนามีแนวคิดในการนําบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดมาใชแทนบัตร
ประจําตัวผูปวยใหสามารถใชเขารับการรักษาไดในทุกโรงพยาบาลเพ่ือทําใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วในขั้นตอนการลงทะเบียนเขารับการรักษา  บัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดเปน
แนวความคิดท่ีจะใหประชาชนใชบัตรเพียงใบเดียวแทนบัตรประเภทตางๆ  ท่ีรัฐอออกใหทั้งหมด 
เพื่อใหเกิดความสะดวกตอประชาชนในการพกพาบัตรและเปนการประหยัดงบประมาณของรัฐใน
การออกบัตรประเภทตางๆ  ตลอดจนใหเกิดความเปนมาตรฐานเดียวกันในสังคมไทย แตใน
หนวยงานตาง ๆ นั้น  มีการจัดเก็บขอมูลที่แตกตางกันตามความเหมาะสมของการใชงานใน
หนวยงานนั้น ๆ ทําใหเกิดความแตกตางระหวางแอพพลิเคชันที่ถูกพัฒนามาจากหลากหลาย
แพลตฟอรม และหลากหลายภาษา ถึงแมวาองคกรตางๆ สามารถที่จะเชื่อมตอแอพพลิเคชันตางๆ 
เขาดวยกันได แตการทําเชนนั้นก็มีคาใชจายที่สูง และมีความซับซอนมาก ดวยเหตุนี้เองจึงทําใหมี
ความตองการมาตรฐานกลาง เพื่อทําใหการติดตอสื่อสารและทํางานรวมกันกับองคกรงาย และ
รวดเร็วมากข้ึน  มาตรฐานกลางนั่นก็คือเว็บเซอรวิสและในการศึกษาครั้งนี้ไดนํามาตรฐาน HL7 
Version 3.0 มาใชเปนมาตรฐานในการออกแบบฐานขอมูลของระบบโรงพยาบาล 
 Health Level 7 (HL7)  เปนหนึ่งในมาตรฐานขอมูล (Protocol)  ที่พัฒนาโดย  ANSI 
(American National Standards Institute)  Accredited  Standards  Developing  Organization (SDOs)  
ใชในการแลกเปลี่ยนขอมูลกัน  ทําใหเปนมาตรฐานเดียวกันในการแลกเปลี่ยนขอมูลผูปวยใน
ฐานขอมูลท่ีมาจากท่ีแตกตางกัน  และHL7 Version  3.0  นี้ไดรองรับมาตรฐาน  เอ็กซเอ็มแอล  ดวย
ซ่ึงทําใหการแลกเปล่ียนขอมูลในรูปแบบ  เว็บเซอรวิสทําไดงายยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อพัฒนาบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดใหสามารถใชแทนบัตรผูปวยในการ
เขารับการรักษาไดทุกโรงพยาบาล 
 2.  เพื่อประเมินผลระบบการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการด
ในการรับบริการดานสุขภาพ 

 
ขอบเขตการวจัิย 
 1.  ศึกษาเทคโนโลยีบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการด  การสแกนลายนิ้วมือ เว็บเซอรวิส 
และ มาตรฐาน HL7 Version 3.0 
 2.  จําลองสภาพแวดลอมในระบบเวชระเบียนของโรงพยาบาลเพ่ือใชในการแลกเปล่ียน
ขอมูล 3 โรงพยาบาลท่ีฐานขอมูลแตกตางกัน 
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 3.  ศึกษาขอมูลระบบทะเบียนราษฎรเพื่อใชในการแลกเปล่ียนขอมูลประวัติผูปวย 
 4.  ระบบสามารถ คนหา แสดง และบันทึกขอมูลของผูปวยได โดยใชเทคโนโลยี เว็บเซอรวิส
ในการพัฒนาระบบ 
 5.  ระบบมีความปลอดภัย และมีความนาเช่ือถือ สามารถท่ีจะระบุและยืนยนัไดวาผูท่ีถือ
บัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดเปนเจาของบัตรจริงโดยการสแกนลายน้ิวมือ 
 6.  เพื่อพัฒนาระบบการสงขอมูลระหวางโรงพยาบาลโดยใชเว็บเซอรวิสและHL7 Version 3.0   

 
ขั้นตอนในการสรางและพฒันาระบบ 
 1.  สรางระบบเช่ือมตอกับโรงพยาบาลในรูปแบบเว็บเซอรวิส และเรียกใชขอมูลของผูปวย 
เพื่อทําการ คนหา แสดง และ บันทึกขอมูล 
 2.  ศึกษาวิธีการใชเคร่ืองอานบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดและพิสูจนเอกลักษณ
ตัวบุคคลดวยลายนิว้มือ 
 3.  เปดบริการขอมูลในรูปแบบเว็บเซอรวิสเพื่อใหโรงพยาบาลตางๆไดสามารถเรียกใช
ขอมูลผูปวยเพือ่เปนประโยชนในการรักษา 

 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ระบบสามารถรองรับการใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพในการคนหาขอมูล แสดงขอมูล 
และบันทึกขอมูลผูปวย 
 2.  เปนตนแบบมาตรฐานของระบบบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดใหสามารถ
ใชแทนบัตรผูปวยได 
 3.  สะดวก รวดเร็ว และ ประหยัดเวลาในกระบวนการเขารับการรักษา 
 4.  ผูปวยสามารถเขารับการรักษาไดทุกโรงพยาบาลโดยไมตองทําการลงทะเบียนประวัติ
ผูปวยใหม 
 5.  เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอระบบโรงพยาบาล  
 
 



 
บทท่ี 2 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
บัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด (สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการสถาบัน 
วิจยั และใหคําปรึกษาแหง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร/ TU-RAC  2547  : 29  - 37) 
 บัตรประจําตัวประชาชน คือหลักฐานท่ีรัฐออกใหเพื่อรับรองวาบุคคลใดบุคคลหน่ึงเปน
พลเมืองของรัฐ ทั้งนี้บุคคลที่ไดรับการรับรองจะไดรับการปกปองและคุมครองจากรัฐในเรื่องของ
อํานาจและหรือผลประโยชนภายใตกรอบท่ีกฎหมายกําหนด อาทิ สิทธิในการรักษาพยาบาล สิทธิใน
การศึกษาเลาเรียนฟรี กรรมสิทธ์ิ ในทรัพยสิน และท่ีดิน เปนตน โดยแตละประเทศจะมีการบันทึก
ขอมูลของประชาชนเก็บไวในฐานขอมูล เพื่อใชในการตรวจสอบ และถือเปนการปองกันปญหา
ที่อาจจะเกิดกับประเทศไดไมวาจะเปนในเรื่องของความปลอดภัย เรื่องของปากทอง สิทธิในการ
ครอบครองที่ดินและการประกอบอาชีพนอกจากนี้แลวบัตรประจําตัวประชาชนยังถือเปนการปองกัน
ปญหาหรืออันตรายท่ีอาจจะเกิดกับประเทศหรือประชาชนในประเทศได ไมวาจะเปนปญหาในดาน
ผูรายขามแดน ปญหาการกออาชญากรรมขามชาติ ปญหาการกอวินาศกรรม และการลักลอบ
เขาประเทศอยางผิดกฎหมายซ่ึงปญหาเหลานี้นับวาเปนภัยคุกคามอยางรายแรงยิ่งในปจจุบัน การใช
บัตรประจําตัวประชาชนในประเทศไทย ซ่ึงปจจุบันก็กําลังมาถึงการพัฒนากาวสําคัญในการนําระบบ
ของบัตรสมารทการดมาใชกับบัตรประจําตัวประชาชน โดยเนื้อหาในบทนี้จะเปนการนําเสนอขอมูล
ของพัฒนาการของบัตรประจําตัวประชาชนเพื่อเปนฐานขอมูลศึกษาวิเคราะหวิจัยตอไป 
 
 บัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด (บัตรรุนท่ี 5 เริ่มใช พ.ศ.2547)  
 บัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด เปนบัตรแบบอเนกประสงคท่ีอํานวยประโยชน
ตอเจาของบัตรในดานตาง ๆ มากข้ึน เชน ใชแทนทะเบียนบานเปนบัตรเสียภาษี เปนใบขับข่ี ฯลฯ ใน
บัตรเดียวกัน จะเร่ิมใชต้ังแตวันท่ี 1 เมษายน 2547 เปนตนไปท้ังนี้กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
ไดนํารอง ออกบัตรใหกับประชาชนไปแลว จํานวน 10,000 ใบ ซ่ึงไดรับความสนใจจากประชาชนเปน
จํานวนมาก ซ่ึงมีรูปแบบของบัตรแสดงดังภาพท่ี 1 

4 
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ภาพท่ี 1  บัตรประชาชนแบบสมารทการด 
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหง 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร/ TU-RAC.  การคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีจัดเก็บในบัตรประจําตัวแบบ
อเนกประสงค(Smart Card), (ม.ป.ท.,2547),26. 
 
 แนวคิดและความจําเปนในการนําบัตรแบบอเนกประสงคหรือแบบสมารทการด มาใช 
 บัตรประจําตัวประชาชนแบบอเนกประสงคหรือแบบสมารทการด (Smart Card) มีจุด
เร่ิมจากแนวความคิดของนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตรท่ีจะใหประชาชนใชบัตรเพียงใบเดียว
แทนบัตรประเภทตาง ๆ ท่ีรัฐออกใหท้ังหมด เพื่อใหเกิดความสะดวกตอประชาชนในการพกพาบัตร
และเปนการประหยัดงบประมาณของรัฐในการออกบัตรประเภทตาง ๆ ตลอดจนใหเกิดความเปน
มาตรฐานเดียวกัน (One standard) ในสังคมไทย ซึ่งเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2546 ไดมีมติ
คณะรัฐมนตรีใหประชาชนใชบัตรแบบอเนกประสงคเปนบัตรประจําตัวประชาชนเพียงบัตรเดียว
เพื่อแสดงตนและขอรับบริการจากรัฐและเอกชน และตอมาเม่ือวันท่ี 28 ตุลาคม 2546 คณะรัฐมนตรี
ก็ไดมติเห็นชอบใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจัดหาบัตรและ IC CHIP และ
มอบใหกระทรวงมหาดไทยเตรียมขอมูลบัตรรวมทั้งบริหารการออกบัตรใหกับประชาชน หาก
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังไมพรอม ใหกระทรวงมหาดไทยจัดทําบัตร   
ที่เหมาะสมไปพลางกอน นอกจากนี้กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเปนหนวยงาน
จัดหาเคร่ืองอาน/เขียนบัตร ( Card Reader ) สนับสนุนหนวยงานราชการ 
 กระทรวงมหาดไทยไดเสนอแนวทางดังกลาวตอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาและ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ 2545 เห็นชอบในหลักการโครงการขยายการจัดทําระบบ
ใหบริการประชาชนดานการทะเบียนและบัตรแบบใหม ตามที่กระทรวง มหาดไทยเสนอและ
มอบใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ (นายสุวิทย คุณกิตติ) ในฐานะประธานคณะกรรมการ

ดําเนินการโครงการรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ( e-GOVERNMENT ) ไปพิจารณาเกี่ยวกับแนวทางการ
จัดทําบัตรใหประชาชนมีบัตรประจําตัวเพียงใบเดียวรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของโดยดวน
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บัตรประชาชนแบบสมารทการด นอกจากจะเปนบัตรประจําตัวประชาชนแบบใหมท่ีจะออกใหกับ
ประชาชนภายในเวลาไมเกิน 15 นาทีตอราย และกระจายการบริการบัตรไปยังสํานักทะเบียนอําเภอ/
กิ่งอําเภอและทองถ่ินหลัก ท้ังในกรุงเทพมหานครและภูมิภาคแลว ยังมีลักษณะเปนหนวยความจําเก็บ
สํารองขอมูลของประชาชน ไมวาจะเปนดานสุขภาพ ดานสิทธิประโยชน ดานธุรกรรม และดาน
โครงสรางพื้นฐานอ่ืนๆ ท่ีสวนราชการควรจัดเก็บไว เพื่อใหเปนหนวยขอมูลท่ีสําคัญในการติดตอใช
บริการจากรัฐหรือเอกชน โดยไมจําเปนตองเตรียมหลักฐานท่ีทางราชการออกใหไปแสดงอีกตอไป 
ซ่ึงจะชวยใหเกิดการประหยัดท้ังงบประมาณท่ีจะลงทุนในการสรางฐานขอมูลของหนวยงานรัฐท่ีอาจ
ซํ้าซอนกันและประหยัดคาใชจายของประชาชนในการไปติดตอราชการหรือสําเนาหลักฐานและ
ประหยัดเวลายิ่งไปกวานั้น ระบบขอมูลท่ีอยูในบัตรของแตละบุคคลยังจะไดรับการออกแบบ และ
ระบบใหเช่ือมโยงใชประโยชนรวมกันไดระหวางหนวยงานของรัฐและเอกชนตามท่ีเจาของอนุญาต 
รูปแบบของบัตรสามารถท่ีจะพัฒนาใชแทนหนังสือเดินทางตางประเทศ และการพิสูจนยืนยันตัว
บุคคลขามประเทศเน่ืองจากการใชระบบเลขประจําตัวประชาชน 13 หลัก เปนดัชนีกลางในการ
ตรวจสอบ และยืนยันรับรอง โดยรัฐบาลไดมอบใหกระทรวงมหาดไทย กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารรวมกันออกแบบและใชงานใหบัตรใบเดียวสามารถเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ประชาชนไวหลาย ๆ ดาน และใหสามารถใชบัตรใบเดียวทดแทนเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีราชการออกให ซ่ึง
เปนการลดท้ังตนทุนและภาระของประชาชนดวย 
 

 วัตถุประสงคของการใชงานบัตรประชาชนแบบสมารทการด  
 กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ไดช้ีแจงถึงวัตถุประสงคของการใชงาน   บัตร
ประชาชนแบบสมารทการด ใหกับประชาชนท่ัวไป มีท้ังส้ิน 7 ประการดังนี้ 
 1.  คุมครองและรักษาสิทธิ ซ่ึงคนไทยทุกคนจะไดรับสิทธิและความคุมครองตามกฎหมาย 
 2.  ปองกันการละเมิดสิทธิ มีการตรวจสอบและยืนยันตัวบุคคลตามขอมูลในบัตรท่ีผูอ่ืน
ไมสามารถนําไปใชประโยชนตาง ๆ อันอาจเปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคลได 
 3.  จัดระเบียบสังคมสูความม่ันคง ปองกันปญหาแรงงานเถื่อนและผูท่ีลักลอบเขามา
ทําธุรกรรมตาง ๆ โดยผิดกฎหมาย 
 4.  พัฒนาระบบบริการสูสังคมที่นาอยูท่ีจะทําใหระบบราชการไทยสามารถรองรับบริการตาง ๆ  
ไดอยางเบ็ดเสร็จและรองรับความเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน 
 5.  เสริมสรางผลิตภณัฑมวลรวมประเทศของชาติ   ซ่ึงจะกอใหเกดิการสรางงานในรูปแบบ
ใหมและเปนตนแบบ สามารถถายทอดเทคโนโลยไีปสูประเทศเพ่ือนบาน 
 6.  ยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 



 7 

 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการใชบัตรประชาชนแบบสมารทการด  
 1.  ไดรับการบริการจากรัฐเทาเทียมกนั โดยขอทําบัตรไดท่ีสํานักทะเบียนอําเภอ/ทองถ่ิน
ทุกแหงท่ัวประเทศ 
 2.  ปองกันการทุจริตปลอมแปลงบัตรและการสวมตัวบัตรดวยระบบรักษาความปลอดภยั
ของในตัวบัตร และการตรวจสอบเปรียบเทียบลายพิมพนิว้มือ ซ่ึงมีผลดานความม่ันคงสามารถปองกนั
ไมใหคนท่ีไมใชสัญชาติไทยสวมรอยเปนคนไทยได 
 3.  สามารถใชประโยชนไดมากข้ึนใชแสดงตน ใชเลขประจําตัวประชาชน เพื่อเขาสูระบบ
บริการแบบเครือขายภาครัฐและเอกชนในสาขาตาง ๆ (One Number Multi Service: ONMS) ใชแทน
บัตรสมาชิกและทะเบียนเกี่ยวกับบุคคลประเภทตาง ๆ ใชเปนบัตรเอทีเอ็ม (กับธนาคารท่ีเขารวมใช
งาน) ใชเปนเดบิตการด และเครดิตการดกับธนาคารที่เขารวมใชงาน) 
 4.  ประชาชนมีความสะดวกและปลอดภัยในการใชงานขอมูล อิเล็กทรอนิกส โดยมีรหัส
สวนบุคคล (PIN Code : Personal Identification Number Code) ใชในการรับ-สงอีเมล และยนืยันตัว
บุคคล กอนเขาระบบบริการภาครัฐ สามารถนํา PKI (PKI : Public Key Infrastruction) สวนบุคคลไป
ใชในการจัดทําลายมือช่ืออิเลคทรอนิกส เพื่อจัดทําธุรกรรมพื้นฐานกับภาครัฐหรือเอกชน และรับ-สง
อีเมลท่ีมีผลผูกพันผูรับผูสง ในกรณีท่ีตองการความปลอดภัยเปนพิเศษ สามารใชบริการตรวจสอบ
เปรียบเทียบลายพิมพนิ้วมือท่ีเก็บอยู ณ สํานักทะเบียนกลางเพื่อยืนยันตัวบุคคลได 
 
 ระบบบัตรประจําตัวแบบอเนกประสงคท่ีใชในประเทศไทย 
 บัตรสมารทการด (Smart Card) คือ “ช่ือเรียกของเทคโนโลยีในการทําบัตรพลาสติกท่ีมี 
ขนาดเทากับบัตรเครดิตหรือบัตรเอทีเอ็ม ซ่ึงมีการฝงไมโครชิพไวภายในบัตร ชิพดังกลาวจะเปนท่ี
เก็บขอมูลตางๆ จํานวนมากในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปนจุดที่แตกตางจากเทคโนโลยีบัตร
แถบแมเหล็กท่ีใชกันแตเดิม โดยบัตรสมารทการดสามารถบรรจุขอมูลไดมากกวาบัตรแถบแมเหล็ก
ธรรมดาถึง 100 เทา”   
 1. ระบบของบัตรสมารทการด ท่ีใชอยูในปจจุบันสามารถแบงออกไดเปน 3 แบบใหญ ๆ คือ  
  1.1  สมารทการดแบบมีการสัมผัส (contact smart cards) ซ่ึงการใชงานจําเปนตองมี
การสอดใสเขาไปในเคร่ืองอานสมารทการด (smart cards reader) สมารทการด มีการสัมผัสเปนบัตร
ท่ีมีการผนึกชิพทองขนาดเล็กเสนผาศูนยกลางประมาณครึ่งนิ้วไวที่ดานหนาบัตรแทนการใช
แถบแมเหล็ก (Maganatic stripe) ดังแสดงในภาพท่ี 2  ท่ีเคยพบเห็นใชกันมากท่ีสุดในบัตรเครดิต
หรือบัตรเอทีเอ็ม เม่ือผูใชสอดใสบัตรเขาไปในเครื่องอานบัตรสมารทการดแลว มันจะสัมผัสกับ
หัวตอหรือคอนเน็กเตอรทางไฟฟาซ่ึงจะทําการสงถายขอมูลเขาและออกจากชิพ  
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ภาพท่ี 2  สมารทการดแบบมีการสัมผัส (Contact Cards) 
ท่ีมา : Alpha Card Systems, RFID Cards - Contactless Smart Cards [Online], เขาถึงเม่ือ 6 สิงหาคม 2551.  
เขาถึงจาก  http://www.alphacard.com/id-cards/rfid-cards.shtml 
 
  1.2  สมารทการดแบบไมมีสัมผัส (contactless smart card) ซ่ึงในการใชงานตองการ
เพียงใหวางอยูใกล ๆ กับสายอากาศเทานั้น สมารทการดแบบไมมีการสัมผัสเปนบัตรท่ีมองดูรูปราง
ภายนอกแลวคลายกับบัตรเครดิตพลาสติกแบบหนึ่งท่ีภายในมีการผนึกชิพคอมพิวเตอรและขดลวด
สายอากาศไวภายใน ซึ่งใชในการติดตอกับเครื่องรับ/เครื่องสงที่อยูในระยะไกล (remote receive/ 
transmitter) โดยท่ัว ๆ ไปเรามักใชบัตรแบบนี้ เม่ือตองมีการดําเนินการทางดานรายการ (transactions) 
อยางรวดเร็ว ตัวอยาง เชนบัตรท่ีใชกับการจัดเก็บเงินคาผานทางดวนดังแสดงในภาพท่ี  3 
 

 
 
ภาพท่ี 3  สมารทการดแบบไมมีการสัมผัส   (Contactless smart cards) 
ท่ีมา : Alpha Card Systems, RFID Cards - Contactless Smart Cards [Online], เขาถึงเม่ือ 6 สิงหาคม 2551.  
เขาถึงจาก  http://www.alphacard.com/id-cards/rfid-cards.shtml 
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 1.3  สมารทการดแบบผสมผสาน (Combi card) 
   เปนบัตรที่รวมคุณสมบัติของสมารทการดแบบมีการสัมผัส  และสมารทการด
แบบไมมีการสัมผัส ไวในบัตรใบเดียวกัน  เพื่อเพิ่มความสะดวกและประโยชนในการใชงานมากข้ึน  
ดังแสดงในภาพท่ี  4 
 

 
 
ภาพท่ี 4  สมารทการดแบบผสมผสาน (Combi card) 
ท่ีมา : Alpha Card Systems, RFID Cards - Contactless Smart Cards [Online], เขาถึงเม่ือ 6 สิงหาคม 2551.  
เขาถึงจาก  http://www.alphacard.com/id-cards/rfid-cards.shtml 
 
 2.  หนาสัมผัสของสมารทการด  
   สมารทการดมีจุดสัมผัสท่ีหนาสัมผัสท้ังหมด 8 จุดซ่ึงมีหนาท่ีตางๆ ดังแสดง            
ในภาพ ท่ี 5 
 

 
 
ภาพท่ี 5  จุดสัมผัสบนหนาสัมผัสของสมารทการด 
ท่ีมา : Alpha Card Systems, RFID Cards - Contactless Smart Cards [Online], เขาถึงเม่ือ 6 สิงหาคม 
2551.  เขาถึงจาก  http://www.alphacard.com/id-cards/rfid-cards.shtml 
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  Vcc    คือ จุดจายกําลังไฟเขาสูบัตรสมารทการด   
  RST   คือ จุดท่ีใชสําหรับสงสัญญาณรีเซตใหกับหนวยประมวลผลท่ีอยูในบัตร
สมารทการด 
  CLK   คือ จุดสําหรับสงสัญญาณนาฬิกา (Clock) 
  GND  คือ จุดกราวด 
  Vpp    คือ จุดจายกําลังไฟในสมารทการดรุนเกา 
  I/O      คือ จุดท่ีใชสําหรับสงผานขอมูลและคําส่ังระหวางสมารทการดกับภายนอก  
  RFU   คือ จุดท่ีสํารองไวใชในอนาคต 
  ดังนั้นบัตรประจําตัวประชาชนอเนกประสงค จึงเปนบัตรประชาชนรุนใหมที่ใช
เทคโนโลยีดังกลาวมาใชแทนทําบัตรประชาชนที่ใชเทคโนโลยีบัตรแถบแมเหล็ก กลาวคือเปน
บัตรประจําตัวประชาชนท่ีใชแสดงตนท่ีมี IC CHIP สามารถบันทึกขอมูลบุคคลของทางราชการ
รวมท้ังขอมูลสวนบุคคลของผูถือบัตรท่ีผูถือบัตรยินยอม และใชเปนกุญแจมาตรฐาน ในการเขาถึง
ขอมูลของสวนราชการท่ีเกี่ยวของกับตนตลอดจนสามารถใชขอเขารับบริการจากทุกหนวยงานใน
วันนี้หรือในอนาคต  เพื่อความรวดเร็วในการใหบริการและลดขั้นตอนการทํางานและเอกสารของ
ทางราชการสําหรับความแตกตางระหวางการจัดทําบัตรประจําตัวประชาชนแบบเดิม (ติดรูปถาย)
และบัตรอเนกประสงค(Smart Card) นั้น อยูท่ีบัตรประจําตัวประชาชนระบบเดิม (ติดรูปถายดวยมือ)
เปนการจัดทําบัตรแบบรวมศูนยทําท่ีสวนกลาง(Centralization)และทําดวยมือทําใหตองใชเวลานาน
กวาประชาชนจะไดรับบัตรรวมทั้งทําการปลอมแปลงไดงายแตบัตรประจําตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงคเปนการจัดทําบัตรระบบกระจายการทําบัตรไปยังสํานักทะเบียน(Decentralization) 
และใชระบบอิเล็กทรอนิกสทําใหประชาชนไดรับบัตรรวดเร็วข้ึน ขอทําบัตรท่ีสํานักทะเบียนแหงใด
ก็ไดและ จะไดรับบัตรทันที ภายใน 15 นาทีปลอมแปลงยาก และงายตอการใชประโยชน ซ่ึงชิพจะ
เปนหัวใจสําคัญของการเก็บขอมูลในบัตรประจําตัวประชาชนแบบอเนกประสงคนี้ 
 
 3.  การใชประโยชนจากบัตรประชาชนแบบสมารทการด 
  กรมการปกครองไดเสนอแผนการใชประโยชนจากบัตรประชาชนแบบสมารทการด 
ไว  4 ระยะ ดังนี้ 
  3.1  ระยะท่ี 1   พ.ศ.2547 
   3.1.1  การยืนยันตัวบุคคลเพ่ือเขาสูระบบบริการแบบอิเล็กทรอนิกส โดยใชบัตร
และ PINCode หรือบัตรและลายพิมพนิ้วมือ หรือบัตรพรอม PIN Code และลายพิมพนิ้วมือ 
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   3.1.2  การลงลายพิมพนิ้วมืออิเล็กทรอนิกสในระบบอีเมลหรือการทําธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส 
   3.1.3  การตรวจคัดสําเนารายการทะเบียนบานและบัตรประจําตัวประชาชน
ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อลดภาระการแสดงหลักฐานในการติดตอขอรับบริการจากท้ังภาครัฐและ
เอกชน 
   3.1.4  การใชบัตรเพื่อการลงทะเบียนประเภทตาง ๆ ดวยความสะดวกและ
รวดเร็วและมีระดับความปลอดภัยสูงและการใชงานใสระบบทะเบียนคนยากจน และปญหาสังคม 
   3.1.5  การใชบัตรเพ่ือขอรับบริการดานสาธารณสุขตามโครงการ 30 บาท 
    3.1.6  การใชบัตรเพ่ือขอรับบริการดานประกันสังคม 
   3.1.7  การใชบัตรเพ่ือการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในระบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อ
การรักษาความปลอดภัยระดับสูงของการเขาถึงขอมูล 
   3.1.8  การใชบัตรแทนบัตรประจําตัวเจาหนาท่ีของรัฐ 
   3.1.9  การใชบัตรแทนบัตรบุคคลตางดาว หรือบุคคลสําคัญท่ีไมมีสัญชาติไทย
ประเภทตางๆ 
   3.1.10  การใชบัตรแทนบัตรเอทีเอ็มระยะแรก 
   3.1.11  การใชบัตรรวมรายการกับการบริการบนเว็บไซตคนไทยดอทคอม 
    3.1.12  การใชบัตรรวมกับการบริการบนตู MPM ระยะแรก 
  3.2 ระยะท่ี 2 พ.ศ.2548 
   3.2.1  การใชบัตรเพ่ือการยายท่ีอยูโดยอัตโนมัติ 
   3.2.2  การใชบัตรเพ่ือการลงประชามติหรือการเลือกต้ัง 
   3.2.3  การใชบัตรเปนบัตรเงินสด บัตรเครดิตและบัตรเดบิตเพื่อจายคาบริการ
และสินคาภายในประเทศ 
    3.2.4  การใชบัตรเพ่ือขอรับบริการภาครัฐของหนวยงานตาง ๆ 
    3.2.5  การใชบัตรโทรศัพท 
   3.2.6  การใชบัตรรวมกับการบริการบนตู MPM ระยะท่ี 2 
  3.3 ระยะท่ี 3 พ.ศ.2549 
   3.3.1  การใชบัตรแทน Passport หรือ Boarderpass 
   3.3.2  การใชบัตรแทนใบขับข่ีรถยนต และจักรยานยนตสวนบุคคลท้ังในประเทศ
และ ตางประเทศ 
   3.3.3  การใชบัตรเพ่ือเปนบัตรเครดิตเดบิทและเงินสดในระดับสากล 
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   3.3.4  การใชบัตรแทนบัตรเอทีเอ็ม ระยะท่ี 2 
   3.3.5  การใชบัตรรวมกับการบริการบนตู MPM ระยะท่ี 3 
  3.4 ระยะท่ี 4   พ.ศ.2550 
   ทางเลือกในการใชบัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด แบบ Dual Contact 
(Contract and Contractless) ในเบื้องตน ไดมีการตกลงขอมูลท่ีจะบรรจุลงบนบัตรประชาชนแบบ
อเนกประสงคของหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ สรุปรวม 82 รายการ ประกอบดวย กรมการปกครอง 
32 รายการ สํานักงานประกันสังคม 13 รายการ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 15 รายการ
สํานักงาน ก.พ. 16 รายการ และสวนของทะเบียนคนจน 6 รายการหากกลาวโดยสรุปบัตรประจําตัว
ประชาชนแบบสมารทการด นี้มีประโยชนท้ังตอหนวยงานภาครัฐและภาคประชาชนหลายประการ 
ไดแก 
   3.4.1  ประโยชนตอหนวยงานภาครัฐ จะเปนการลดข้ันตอนท่ีซํ้าซอนของการทํา
บัตรของหนวยงานภาครัฐเปนการใชทรัพยากรของหนวยงานรวมกันและประหยัดงบประมาณ
ประเทศ 
   3.4.2  ประโยชนตอประชาชน จะเปนการประหยัดเวลาในการจัดทําบัตรซ่ึงเดิม
ใชเวลา 3 เดือน เหลือ 15 นาที การยืนยันตัวบุคคลเพ่ือเขาสูระบบบริการแบบอิเล็กทรอนิกสของ
ภาครัฐหรือ เอกชนที่จะเขารวมและจะไดรับบริการภาครัฐที่ครบถวนมากขึ้น โดยใชบัตรเพียง  
ใบเดียวท้ังนี้ก็ยังมีประโยชนของบัตรอ่ืนๆ คือ ใชบริการ E-mail และธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสของ
ภาครัฐในระยะแรกจากWeb Site://www.khonthai.com ใชบัตรลงทะเบียน เพื่อขอรับการบริการของ
ภาครัฐ ที่รวดเร็วสะดวกและปลอดภัยสูง,ใชบัตรขอรับบริการดานการสาธารณสุขตามโครงการ
หลักประกันสุขภาพ(30 บาทรักษาทุกโรค) ใชบัตรเพ่ือขอรับบริการดานการประกันสังคม  ใชบัตร
เพื่อการปฏิบัติงานการเขาถึงขอมูลท่ีตองเกี่ยวของกับการรักษาความปลอดภัยระดับสูงของภาครัฐ 
ใชเปนบัตรแทนบัตรประจําตัวเจาหนาที่ของรัฐ ที่มีการปลอมแปลงไดยาก ใชตรวจสอบขอมูล
การทะเบียนบุคคลตางดาวและผูท่ีไมมีสัญชาติไทยประเภทตางๆ ใชตรวจสอบขอมูลการทะเบียน
ของประชาชนแบบ on-Line เฉพาะบุคคลได และอนาคตสามารถใชเปนบัตรเพ่ือลงประชามติหรือ
การเลือกต้ัง ตลอดจนใชเปนบัตรแทนใบขับข่ีรถยนต และจักรยานยนตสวนบุคคล 
 
 4.  ขอมูลท่ีจะจัดเก็บบนบัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด 
  ในการจัดทําบัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด จะมีการกําหนดพื้นท่ี บนบัตร
และระบบการรักษา ความปลอดภัย (Security) ไว ท้ังนี้ความจุในชิพตามขอกําหนดมีความจุ 66 K 
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แตบัตรรุนแรกที่ไดรับมีเพียง 28 K ซึ่งตามแผนในเบื้องตนไดมีการวางไววาจะมีการจัดเก็บ
ประกอบดวยขอมูลท่ีสําคัญตางๆ ไดแก 
  4.1  ขอมูลการทะเบียนราษฎร และทะเบียนอ่ืน ๆ ท่ีจําเปน 
  4.2  รูปภาพ 
  4.3 ลายพิมพนิว้มือ (Finger Print) มีการจัดเก็บเปนรหัสลายพิมพนิว้มือ(MINUTAIE) 
  4.4  กุญแจเขาสูระบบ (Public Key lnfrastructures: PKI) เปนกุญแจสาธารณะเขาสูระบบ 
  4.5  พื้นท่ีของผูถือบัตรสําหรับเขาใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส (Buffer E-Mail) 
  4.6  พื้นท่ีเก็บขอมูลสวนตัวของผูถือบัตร (Buffer E-Memo) 
  4.7  รหัสผานเขาสูระบบของผูถือบัตร (User Password) และสวนเชื่อมเครือขาย 
(Authorization) เขาสูระบบของแตละหนวยงานท่ีเขาเชื่อม (Application) ในแตละหนวยงาน 
 
การใชลายนิ้วมือในการระบุตัวบุคคล  (กษิรพันธ  มาสกุล 2550) 
 ลายน้ิวมือของแตละคน เร่ิมปรากฏข้ึนต้ังแตเปนตัวออนอายุ 3 ถึง 4 เดือนในครรภมารดา 
ซ่ึงเปนผิวหนังสวนท่ีมีรอง (Furrow) และมีสัน (Ridge) เอาไวใชสําหรับอํานวยความสะดวกในการ
หยิบจับส่ิงของ สันและรองท่ีปรากฏนี้มีคุณลักษณะท่ีสําคัญสองประการ คือ ไมมีการเปล่ียนแปลง
รูปแบบตามกาลเวลา (แตอาจเปลี่ยนขนาดได) และ การมีรูปแบบเฉพาะในแตละคน  ลายนิ้วมือ
ไมเปล่ียนแปลงรูปแบบ (Permanence) ต้ังแตแรกเกิด จนกระทั่งวันท่ีเราตาย แตอาจเปล่ียนแปลง
ขนาดไดตามขนาดรางกาย เหมือนกับการท่ีเราวาดรูปไวบนลูกโปง ซ่ึงไมวาลูกโปงจะเล็ก หรือถูก
เปาใหพองใหญอยางไร ก็ยังเปนรูปเดิมเพียงแตมีขนาดใหญข้ึนเทานั้น  การที่ลายน้ิวมือมีรูปแบบเฉพาะ
ในแตละคน (Individuality) เปนคุณสมบัติท่ีสําคัญอีกอยางหน่ึงของลายน้ิวมือนั้น ต้ังแตเร่ิมมีการใช
เก็บและเปรียบเทียบลายนิ้วมือโดยใชวิธีสมัยใหม ซึ่งมีมารอยกวาปแลว ยังไมมีการตรวจพบวามี
การเหมือนกันของลายน้ิวมือ อีกท้ังถาจะอธิบายดวยหลักการทางคณิตศาสตร และวิทยาศาสตร ก็มี
การศึกษาของ Sir Francis Galton (1892) ซ่ึงไดประมาณไววา โอกาสที่คนสองคนจะมีลายนิ้วมือ
เหมือนกันนั้นมีความนาจะเปนอยูที่ 1/64,000,000,000 ซึ่งเปนการประเมินคาโดยใชการแบง
รายละเอียดรูปแบบของลายนิ้วมือออกเปนสวนๆ และหาความนาจะเปนของการซํ้ากันของแตละสวนนั้น 
แลวนําความนาจะเปนของแตละสวนมาคูณกันเพื่อหาความนาจะเปนท้ังหมด ทาน Sir Francis Galton นี้
เปนผูท่ีเร่ิมทําการวิจัยอยางจริงจังกับลายนิ้วมือ และถือวาเปนบุคคลแรกท่ีศึกษาถึงการใชลายนิ้วมือ
ในการระบุตัวบุคคล เปนบุคคลแรกที่ทําการพิสูจนวาลายนิ้วมือของแตละคนมีลักษณะเฉพาะ 
(Individuality) และไมมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ (Permanence) อีกทั้งยังเปนผูที่กําหนดและ
แบงแยกประเภทของรูปแบบลายนิ้วมือท่ีใชกันอยูจนถึงปจจุบันนี้  
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 ลายน้ิวมือของแตละคนนั้นมีลักษณะเฉพาะมากจนกระท่ังแมแต คูแฝดแท (Identical Twin) 
ก็ยังมีลายน้ิวมือท่ีแตกตางกัน (แตมีรูปแบบ DNA เหมือนกัน) อยางไรก็ตามรูปแบบของลายน้ิวมือนั้น มี
ลักษณะความคลายกันของคนภายในครอบครัว หรือพูดไดอีกอยางหนึ่งวา รูปแบบของลายนิ้วมือมี
การถายทอดกันทางพันธุกรรม ซ่ึงรูปแบบของลายน้ิวมือ สามารถแบงออกไดเปนประเภทใหญๆ ได 
3 ประเภท คือแบบลายกนหอย (Whorl), ลายมัดหวาย (Loop) และ ลายโคง (Arch) ดังแสดง   ใน
ภาพท่ี 6 
 

                                                
 
               ลายกนหอย (Whorl)                 ลายมัดหวาย (Loop)                ลายโคง (Arch) 
 
ภาพท่ี  6 ลักษณะของลายนิ้วมือ 
ท่ีมา : กษิรพันธ มาสกุล, ไบโอเมทริก (Biometrics) [ออนไลน], เขาถึงเม่ือ 6 พฤษภาคม 2550.  
เขาถึงไดจาก  http://www.spu.ac.th/~bmetric/fp_intro.htm 
 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี  7   รูปแบบของการตรวจสอบลักษณะลายนิ้วมือ 
ท่ีมา : กษิรพันธ มาสกุล, ไบโอเมทริก (Biometrics) [ออนไลน], เขาถึงเม่ือ 6 พฤษภาคม 2550.  
เขาถึงไดจาก  http://www.spu.ac.th/~bmetric/fp_intro.htm 
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 รูปแบบลายนิ้วมือนี้สามารถแบงยอยใหละเอียดขึ้นไปไดเปน ลายมัดหวายเอียงขวา 
(Right Loop)  ลายมัดหวายเอียงซาย (Left Loop)  ลายโคงสูงแบบกระโจม (Tented Arch) เปนตน 
ลายน้ิวมือแบบลายกนหอย (Whorl) มีประมาณ 30% ลายน้ิวมือแบบลายมัดหวาย (Loop) มีประมาณ 
65% และลายนิ้วมือแบบลายโคง (Arch) มีประมาณ 5% การแบงลายนิ้วมือออกเปนหลายประเภทนี้
เพื่อวัตถุประสงคในการเพิ่มความรวดเร็วในการตรวจสอบลายนิ้วมือ แตไมไดเปนส่ิงท่ีใชในการ
บอกความเหมือนหรือความแตกตางระหวางลายนิ้วมือ แตเปนการใชลักษณะของสัน (Ridge) 
ของลายน้ิวมือเชน การส้ินสุดของสัน (Ridge Ending)  สันแบบลายจุด (Dots) สันท่ีแตกแขนง 
(Bifurcations) หรือรูปแบบตางๆของสันท่ีเกิดข้ึน เปนส่ิงท่ีใชในการเปรียบเทียบลายน้ิวมือ ดังแสดง
ในภาพท่ี 7 
 
 ตัวอยางอุปกรณท่ีใชในการเก็บตัวอยางลายนิ้วมือ (Fingerprint Scanner) 
 อุปกรณที่ใชสแกนลายนิ้วมือในปจจุบันมีราคาถูกลงมาก และมีแนวโนมที่จะมีราคา
ลดลงอยางตอเนื่อง ทั้งนี้เนื่องมาจากความแพรหลาย และการประยุกตใชลายนิ้วมือกันในงาน
ดานตางๆ มากข้ึน ราคาเคร่ืองสแกนลายนิ้วมือสวนใหญมีราคาตํ่ากวา 10,000 บาท อุปกรณท่ีใชใน
การเก็บตัวอยางลายนิ้วมือ มีอยูหลายประเภท เชนอุปกรณที่ใชในการเก็บตัวอยางลายนิ้วมือ มีอยู
หลายประเภท ดังแสดงในภาพท่ี 8 
 
 

 เคร่ืองสแกนลายน้ิวมือโดยเฉพาะ                         เมาสท่ีมีเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือ 

                                                  

 
 

ภาพท่ี 8 อุปกรณท่ีใชในการเก็บตัวอยางลายนิ้วมือ 
ท่ีมา : กษิรพันธ มาสกุล, ไบโอเมทริก (Biometrics) [ออนไลน], เขาถึงเม่ือ 6 พฤษภาคม 2550.  
เขาถึงไดจาก  http://www.spu.ac.th/~bmetric/fp_intro.htm 
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เว็บเซอรวิส (Web Services) (ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเร่ืองอนันต 2547: 25-30) 
 

   1.  ความหมายของเว็บเซอรวิส เว็บเซอรวิส (Web Services) คือ แอพพลิเคชันหรือ
โปรแกรม ซ่ึงทํางานอยางใดอยางหนึ่งในลักษณะใหบริการ โดยจะถูกเรียกใชงานจาก แอพพลิเคชัน 
หรือ โปรแกรมอื่นๆ ผานเว็บ ในรูปแบบ RPC (Remote Procedure Call) หรือระบบส่ังงานระยะไกล 
การใหบริการของเว็บเซอรวิส จะมีเอกสารอธิบายคุณสมบัติของบริการกํากับไวมีภาษาท่ีถูกใชเปนส่ือ
ในการแลกเปล่ียนขอมูล คือ เอ็กซเอ็มแอล ทําใหผูใชสามารถเรียกใชบริการตางๆของ แอพพลิเคชัน 
ท่ีอยูบน แพลตฟอรม ใด ๆ ก็ได บนโปรโตคอล HTTP  สําหรับ World Wide Web อันเปนชองทางท่ี
ไดรับการยอมรับท่ัวโลกในการติดตอส่ือสารกันระหวางแอพพลิเคชันกับแอพพลิเคชันและมี
การนําเสนอใหสาธารณชนรับทราบ ผูใชบริการจึงสามารถคนหาเว็บเซอรวิส ไดโดยท่ีไมจําเปนตอง
รูท่ีอยูจริงของแอพพลิเคชัน หรือโปรแกรมนั้น 
 2.  มาตรฐานท่ีใชในการพัฒนาเว็บเซอรวิส  
                    มาตรฐานในการพัฒนาเว็บเซอรวิส ท่ีสําคัญมี 3 อยาง ดังนี้  
  2.1 SOAP (Simple Object Access Protocol) 
   เปน เอ็กซเอ็มแอล-based โปรโตคอล (lightweight protocol) สําหรับ การแลกเปล่ียน
ขอมูลในสภาวะแวดลอมแบบกระจายศูนย (decentralized, distributed environment) SOAP ได กําหนด 
เมเสจจ้ิงโปรโตคอล (Messaging Protocol) ระหวางผูขอบริการ (requestor) กับผูใหบริการ (provider) 
เชน ผูขอบริการสามารถติดตอแลกเปล่ียนขอมูลกับผูใหบริการโดยใช RMI (Remote Method 
Invocation) ตามวิธีการของ โปรแกรมแบบออปเจ็ค บริษัทไมโครซอฟท ไอบีเอ็ม โลตัส  ยูสเซอร
แลนด (User Land) และ ดีเวลลอปเปอรเมนเตอร (Developer Mentor) ไดรวมกันกําหนดมาตรฐาน
ของ SOAP ข้ึน ซ่ึงตอมาไดมีบริษัทอีก 30 กวาบริษัทเขารวมและ จัดต้ังเปน W3C เอ็กซเอ็มแอล 
Protocol Workgroup ข้ึน SOAP ไดกําหนดรูปแบบพื้นฐานของการส่ือสารแบบกระจายข้ึนโดย การ
พัฒนา SOAแมวา SOA จะไมไดกําหนดเมจเสจจิ้งโปรโตคอล (Messaging Protocol) ไว แต SOAP 
ไดถูกกําหนด ใหเปน Services-Oriented Architecture Protocol เรียบรอยแลว เนื่องจากมันไดถูกใช
ในการพัฒนา SOA อยางแพร หลายแลวนั่นเอง จุดเดนของ SOAP ก็คือเปนโปรโตคอลที่เปนกลาง 
กลาวคือ ไมมีใครเปนเจาของและเปนโปรโตคอล ท่ีทํางานกับโปรโตคอลอื่นหลายชนิด การพัฒนา
ก็อนุญาตใหทําไดอยางอิสระตามแพลตฟอรมระบบปฏิบัติการ แบบจําลองทางวัตถุ (Object 
model) และภาษาโปรแกรมของผูท่ีทําการพัฒนา 
   ดังนั้น SOAP เปนโปรโตคอลชนิดหนึ่งท่ีทําใหเว็บเซิรฟเวอรสามารถติดตอและ
เขาใจ เว็บเซอรวิสได (ไมสนใจวาอยูบนแพลตฟอรมใด) และ SOAP ทํางานอยูบน โปรโตคอล 
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HTTP ซ่ึงเปนโปรโตคอลมาตรฐาน ดังนั้น SOAP จึงทํางานผานไฟลวอลลไดโดยไมติดปญหาแต
อยางใด 
   2.1.1  โครงสรางของ SOAP 
    เอกสาร SOAP นั้นมีโครงสรางในรูปแบบเอ็กซเอ็มแอล ซ่ึงเราสามารถ
แบงเปนสวนของเอกสารไดเปน 3 สวนหลัก ตามภาพท่ี 9 ดังนี้คือ 
    2.1.1.1  SOAP Envelope เปนสวนเนื้อหาสาระของเอกสารทั้งหมด เปน
สวนนอกสุดหอหุมขาวสาร ท้ังหมดเอาไว 
    2.1.1.2  SOAP Header เปนท่ีบรรจุเอาคุณลักษณะและคาท่ีแสดงถึงวิธีการ
ติดตอเรียกใชบริการ 
    2.1.1.3  SOAP Body เปนพื้นท่ีเก็บขอมูลสําหรับรับขาวสารและวิธีการ
ตอบขอผิดพลาดกลับไป 
 

 
 
ภาพท่ี  9  โครงสรางของเอกสาร SOAP 
ท่ีมา : ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเร่ืองอนันต, “ระบบใหบริการระบุตําแหนงโดยใช
ภาษาเอ็กซเอ็มแอลและเว็บเซอรวิส.”  (ปริญญานิพนธปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง, 2547), 27. 
 
 
 
 
 
 



 18 

 
 
 
                            
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  10 แสดง ลักษณะขอความท่ีรับ-สงผานโพรโตคอล SOAP ซ่ึงเปนไปตามรูปแบบของ XML 
ท่ีมา : ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเร่ืองอนันต. “ระบบใหบริการระบุตําแหนงโดยใช
ภาษาเอ็กซเอ็มแอลและเว็บเซอรวิส.” (ปริญญานิพนธปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง, 2547), 26. 
 
    จากภาพท่ี 10  อธิบายไดดังนี้ 
    ผูขอใชบริการ (Service Requester) สรางSOAP Message เพื่อเรียกใช
บริการของ เว็บเซอรวิส แลวสงผานโปรโตคอลเครือขายไปยังผูใหบริการ ในที่นี้ SOAP message 
ท่ีรับ-สงไปมานั้น อยูในรูปแบบ เอ็กซเอ็มแอล และตองมีการแปลงกลับมาอยูในรูปแบบท่ีโปรแกรม
หรือเว็บเซิรฟเวอรเขาใจ โดยมีโปรแกรมท่ีทําหนาท่ีแปลความหมายของเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล คือ 
XML Parser 
    ผูใหบริการ (Service Provider) ไดรับ SOAP Message จากผูขอใชบริการ 
จากนั้น จึงแปลขอความนั้นกลับมาอยูในรูปแบบท่ีเว็บเซิรฟเวอรเขาใจ แลวตรวจสอบวา ผูใชบริการ
ตองการเรียกใช เว็บเซอรวิส ช่ืออะไร เมธอดอะไร และสงพารามิเตอรอะไร มาดวย จากนั้นจึงสงไป
ใหแกคอมโพเนนตท่ีใหบริการ เว็บเซอรวิส นั้นๆดําเนินการประมวลผล 
    หลังจากคอมโพเนนตที่ใหบริการ เว็บเซอรวิส สงผลลัพธกลับมาแลว
ผูใหบริการก็จะสราง SOAP Message ท่ีมีผลลัพธนั้นออกมาดวย แลวจึงสงผานทางโปรโตคอล
เครือขายกลับคืนไปยังผูขอใชบริการ 
    ผูขอใชบริการไดรับ SOAP Message ท่ีอยูในรูปแบบ เอ็กซเอ็มแอล จึง
แปลขอความนั้นกลับมาในรูปแบบท่ีโปรแกรมของผูขอใชบริการเขาใจแลวนําผลลัพธไปใชงาน 
เชน แสดงผล หรือไปทําอยางอ่ืน แลวแตวามีการเขียนโปรแกรมรองรับไวใหทําอยางไรและจะมี 



 19 

SOAP Listener ทําหนาท่ีคอยรับฟงวามีการเรียกใช เว็บเซอรวิส จากผูใช การบริการของ เว็บเซอรวิส   
แตละบริการจะมีไฟล SOAP Listener จํานวน 1 ไฟล เม่ือใดท่ีมีการเรียกใช เว็บเซอรวิส ไฟลโปรแกรม
ท่ีเปน SOAP Listener ก็จะไปปลุกให เว็บเซอรวิสทํางาน 
   2.1.2  ขอดีของการใชโปรโตคอล SOAP 
    2.1.2.1  โปรโตคอล SOAP สามารถใหเราเรียกใชคอมโพเนนต หรือ เว็บ
เซอรวิส ขามเคร่ือง ขาม แพลตฟอรมหรือขามภาษา ได โดยอาศัยโปรโตคอลท่ีมีอยูเดมิในอินเทอรเน็ต 
อยาง HTTP 
    2.1.2.2  โครงสรางขอมูลของ SOAP เปนรูปแบบขอความที่ส่ือสารกันดวย
ภาษาเอ็กซเอ็มแอล ซ่ึงมีลักษณะเปนขอความธรรมดา  ๆปดลอมดวยแท็ก ทําใหเขาใจไดใน ทุกแพลตฟอรม 
    2.1.2.3  โปรโตคอล SOAP สามารถทํางานผานระบบไฟลวอลล ไดงาย
เนื่องจาก SOAP ทํางานอยูกับ   โปรโตคอล HTTP ซ่ึงโดยธรรมชาติของไฟลวอลล จะเปดใหการ
ส่ือสารดวย HTTP ผานไดอยางสะดวก 
    2.1.2.4  SOAP นั้นสนับสนุนจากหลายคาย เชน IBM, MS, SUN 
   2.1.3  ขอเสียของการใชโปรโตคอล SOAP 
    2.1.3.1  เนื่องจากลักษณะของ SOAP message เปนเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล 
ทําใหเสียเวลาในการแปลกลับมาเปนรูปแบบท่ีโปรแกรมเขาใจ 
    2.1.3.2  ในกรณีท่ี SOAP ทํางานอยูกับโปรโตคอล HTTP ซ่ึงมีสมรรถนะ
ในการรับ-สงขอมูลตํ่ากวาโปรโตคอล DCOM, RMI, หรือ IIOP จึงทําใหโปรโตคอล SOAP มีอัตรา
การรับ-สงขอมูลตํ่า 
  2.2  WSDL (Web Services Description Language) 
    เปนภาษาท่ีใชอธิบายคุณลักษณะการใชบริการของ เว็บเซอรวิสและวิธีการติดตอกบั 
เว็บเซอรวิสโดยใชภาษา เอ็กซเอ็มแอล, WSDL เกิดจากการรวมแนวคิดของ NASSL (The Network 
Accessible Service Specification Language), WDS (Well-Defined Services) ของบริษัทไอบีเอ็ม 
SDL (The Service Description Language) และ SCL (the SOAP Contract Language) ของบริษัท
ไมโครซอฟท ปจจุบัน WSDL เปนภาษา ท่ีอยูในการดูแลของ W3C (World Wide Web Consortium) 
ซ่ึงยังไมเปนมาตรฐานท่ีสมบูรณ เวอรชันท่ีใชงานอยูใน ปจจุบันคือ WSDL 1.1 
   ดังนั้น WSDL จึงเปนโปรโตคอล ท่ีมีหนาท่ีเสมือนคูมือคําอธิบาย โดย WSDL 
จะอยูในรูปภาษา เอ็กซเอ็มแอล ท่ีอธิบายสวนประกอบตางๆ ของ เว็บเซอรวิสไมวาจะเปนช่ือของ 
Method, Parameters, Data, Data types, Result, Return etc.  
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  2.3  UDDI (Universal Description, Discovery, and Integration) 
                    UDDI เปนมาตรฐานท่ีใหชุดพื้นฐาน APIs (Application Programming Interface) 
ของ SOAP ท่ีสามารถนํามาใชในการพัฒนาเปนตัวแทนของผูใหบริการ (Service broker) UDDI ใช
สําหรับคนหาบริการ ที่ตองการและเมื่อไดมาแลว UDDI ยังจัดหาขอตกลงในวิธีการที่จะใชงาน
เปรียบไดกับบริการ Search Engine รูปแบบหนึ่ง 
   UDDI เปนมาตรฐานท่ีจัดต้ังข้ึนโดยบริษัทไอบีเอ็ม บริษัทไมโครซอฟต และ
บริษัทอารีบา (Ariba) ปจจุบันมีบริษัทท่ีรวม กันกําหนดมาตรฐานของ UDDI มากกวา 70 บริษัท ซ่ึง
มาตรฐานของ UDDI ถูกกําหนดใหเปนมาตรฐานสําหรับ B2B interoperability ในการทําธุรกิจ 
อยางใดไมก็อยางหนึ่ง 
   UDDI  เปนที่ที่เตรียมกลไกสําหรับลงทะเบียนแบงหมวดหมูของเว็บเซอรวิส 
ที่จะนําเสนอไวและเปนที่ที่สามารถคนหาเว็บเซอรวิส ที่ตองการไดดวย ตัวของ UDDI เองก็เปน
เว็บเซอรวิส ผูใชงานสามารถติดตอกับ UDDI ไดดวย ขาวสาร SOAP เมื่อมีการคนหา   เว็บ
เซอรวิส ในสวนของผูพัฒนาจะมีการสอบถามบริการ เว็บเซอรวิส และคนหาธุรกิจท่ีมีรูปแบบของ
การบริการที่ตองการ ผูพัฒนาจะไดรับ ไฟล WSDL ซ่ึงอธิบายถึงอินเทอรเฟซของบริการเหลานั้น 
UDDI นั้นเปนรีจีสทรีชนิดที่มีวัตถุประสงคทั่ว ๆ ไป ที่สามารถใชลงทะเบียนบริการโปรแกรม
ใดๆ ก็ได ไมจํากัดเพียงแค เว็บเซอรวิส อยางเดียวเทานั้น UDDI ไมไดจํากัดวาบริการท่ีจะ
ลงทะเบียนนั้น ตองสนับสนุนอินเทอรเฟซของ SOAP  หรือวาจะตองอธิบายโดยใช WSDL  ซ่ึงใน
การใชเทคโนโลยีของเว็บเซอรวิส เหลานี้ไมไดมีขอจํากัดใดๆ แตการที่ใชเทคโนโลยีเหลานี้รวมกันนั้น 
จะเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 11  ความสัมพันธระหวาง Requester กับ Provider และ UDDI 
ท่ีมา : ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเร่ืองอนันต. “ระบบใหบริการระบุตําแหนงโดยใช
ภาษาเอ็กซเอ็มแอลและเว็บเซอรวิส.”  (ปริญญานิพนธปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง, 2547), 30. 
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   จากภาพท่ี 11  UDDI เปรียบเสมือนฐานขอมูลท่ีเก็บรายละเอียดของ เว็บเซอรวิสไว 
และรอใหผูใชบริการ มาคนหาบริการ บทบาทนี้เรียกวา Service Discovery สวนในกรณีของ     
ผูใหบริการก็ตองนําขอมูลเกี่ยวกับ เว็บเซอรวิสของตนไปเก็บไวใน UDDI บทบาทนี้ของ UDDI คือ 
การเผยแพรบริการสูสาธารณะ (Service Publication)  
 

3. หลักการทํางานของเว็บเซอรวิส  
 

 
 
 

ภาพท่ี 12  แสดงความสัมพันธของผูใชบริการกับผูใหบริการ และ UDDI 
ท่ีมา : สุชาติ รัตนบํารุงศิลป, “Web Services จากความฝนสูความเปนจริง”, ไมโครคอมพวิเตอร1(2545) : 93. 
 

  จากภาพท่ี 12  สามารถอธิบายหลักการทํางานของเว็บเซอรวิสไดดังนี้ 
  3.1  ผูใหบริการเว็บเซอรวิส เปนผูสรางเว็บเซอรวิส ใหสามารถนําไปใชไดในระบบ
อินเทอรเน็ต และสรางไฟลเพื่ออธิบายการใชเว็บเซอรวิส และนาํไปประกาศสูสาธารณะ โดยมีการ
บอกถึงแหลงท่ีใหบริการเว็บเซอรวิสและที่อยูของไฟล รวมท้ังช้ีถึงตําแหนงท่ีเก็บไฟลท่ีใชในการ
อธิบายใช  
  3.2  ผูขอเรยีกใชบริการ (Service Client) จะคนหาบริการเว็บเซอรวิสท่ีเปดใหใชบริการ
จากทะเบียนเวบ็เซอรวิส แลวทําการดึงขอมูลท่ีอธิบายการใชงานของเวบ็เซอรวิสมาใชติดตอกับผูให
บริการเพื่อเรียกใชบริการ และแลกเปล่ียนขอมูลกับผูใหบริการ  
  3.3  ทะเบียนของเว็บเซอรวิส (UDDI Registry) นั้นเปนเสมือนศูนยกลางของ เว็บ
เซอรวิส เพราะวาเปนตัวกลางที่คอยเก็บคําอธิบายสําหรับเว็บเซอรวิสรวมท้ังชี้ถึงตําแหนงท่ีเก็บ
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<ComputerBook> 
<book> 

<name>เว็บเซอรวิส</name> 
<price>10.00$</price> 

</book> 
<book> 

<name>เอ็กซเอ็มแอล</name> 
<price>10.00$</price> 

</book> 

ไฟลท่ีใชในการอธิบายการใชงานของเว็บเซอรวิสและใหรายช่ือของบริการประเภทตางๆและแต
ละประเภทมีรายช่ือของผูใหบริการเว็บเซอรวิส มีการสรางข้ึนท่ีสรางโดย ผูใหบริการเว็บเซอรวิส 
 
เอ็กซเอ็มแอล (Extensible Markup Language) (ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเร่ืองอนันต 
2547 : 23-31) 
 1. ความหมายของ เอ็กซเอ็มแอล  เอ็กซเอ็มแอล  เปนภาษา  Markup ท่ีเปน  Text-based  
ซ่ึงทําใหเปนภาษามาตรฐานในการแลกขอมูลอินเทอรเน็ตอยางรวดเร็วผูท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบและ
กําหนดมาตรฐานเอ็กซเอ็มแอลคือ  World Wide Web Consortium (W3C)  ความแตกตางของ 
เอ็กซเอ็มแอล คือ  HTML  ถูกนํามาใชในการสราง Web  Page ท่ีสามารถแสดงผลไดโดยโปรแกรม
บราวเซอรแตเอ็กซเอ็มแอลจะใสแท็ก (Tag) ไดอยางอิสระแลวทําการสงเอ็กซเอ็มแอลชุดนี้ไป
ประมวลผลยังแอพพลิเคชันใดๆท่ีสามารถใชขอมูลในเอ็กซเอ็มแอลนี้เชนดังท่ีแสดงในภาพท่ี 13 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 13   ตัวอยางเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล 
  เอ็กซเอ็มแอล  จะมีการใหรายละเอียดของเนื้อหาเอกสารที่เรียกวา Document Type 
Definition (DTD) ท่ีใหรายละเอียดเกี่ยวกับตัวเอกสารวาจะแสดงหรือซอนสวนไหนของเอกสารบาง 
     สวน  XSL  (Exensible  Style  Sheet  Language)  เปนภาษาท่ีใชสําหรับแปลง หรือ
จัดรูปแบบใหกับเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล โดยสามารถนําขอมูลออกจากเอกสาร  เอ็กซเอ็มแอล  ของผูใช
จากแบบหนึ่งไปสูอีกแบบ การแปลงเอกสารมีประโยชนในกรณีท่ีบริษัทแหงหนึ่งใช  Schema  แบบหน่ึง  
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และลูกคาใช  Schema  อีกแบบหนึ่ง  แตบริษัทแหงนี้สามารถแปลงเอกสาร  เอ็กซเอ็มแอล ของลูกคา 
ที่ใช  Schema  ตางกันมาเปน  Schema ของบริษัทได  โดยขอมูลภายในเอกสาร  เอ็กซเอ็มแอล  
ยังเหมือนเดิม  อีกท้ังสามารถปรับแตงขอมูล  ใหตรงตามชนิดอุปกรณรอบขาง  และยังสามารถเขียน
สคริปตเพื่อแปลงเอกสารไดดวย 
 
 2.  โครงสรางของเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 14   โครงสรางเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล 
 
  จากภาพท่ี 14 แสดงโครงสรางของเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล ประกอบดวย 

2.1 สวนแรก (Prolog)  ในสวนนี้  จะประกอบดวย   
   2.1.1  เอ็กซเอ็มแอล declaration เปนการประกาศใหรูวาเอกสารนี้คือ เอ็กซเอ็ม
แอล และเปนการประกาศเวอรชันของ เอ็กซเอ็มแอล (ในตัวอยางเปนเวอรชัน 1.0) การใสคา เอ็กซ
เอ็มแอล declaration จะประกาศหรือไมประกาศก็ได แตควรมีขอกําหนดนี้ในเอกสาร 
   2.1.2  บรรทัดวาง เพื่อชวยใหเอกสารนาอานข้ึน ตัวประมวลผลของ เอ็กซเอ็มแอล 
(เอ็กซเอ็มแอล Processor) จะขามและไมนําบรรทัดวางเหลานั้นมาประมวลผล 
   2.1.3  หมายเหตุ (Comment) เพื่อใหสามารถพิมพขอความท่ีตองการ อาจจะเปน 
ขอความ ท่ีใชอธิบายจุดประสงคของเอกสาร เปนตน จะมีหรือไมมีก็ได เชนเดยีวกนักบับรรทัดวางตัว
ประมวลผลของ เอ็กซเอ็มแอล จะขามและไมนําหมายเหตุมาประมวลผล 
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  2.2  สวนท่ีสอง (Document element) 
   ในสวนท่ีสองเรียกวา  Document  element  หรือ  Root  element  สามารถบรรจุ  
Element เพิ่มเติมในเอกสาร  เอ็กซเอ็มแอล  ไดโดยในเอกสาร  เอ็กซเอ็มแอล  นั้น  Element  จะ
แสดงลักษณะโครงสรางของเอกสาร และแสดงสวนประกอบของเน้ือหาเอกสารที่อยูภายในเนื้อหา
ภายใน  Element  สามารถ เปนไดท้ังขอมูล  หรือ Element อ่ืนๆ ที่ซอนอยูภายใน  หรือท้ังสองแบบ 
จากท่ีภาพท่ี 14  ขอมูลใน Book Element  ประกอบดวย  TITLE   AUTHOR  PRICE 
 
Health Level 7 (HL7) (ปกรณ หอมหวลดี 2551) 
 1.  ความเปนมาของ HL7 
  เม่ือประเทศตางๆพัฒนามากข้ึน  รัฐบาลของแตละประเทศจะพยายามสรางหลักประกัน
ทางสังคมแกประชาชนทุกคนโดยถวนหนา หลักประกันดานสุขภาพเปนหลักประกันท่ีสําคัญอยางหนึ่ง 
ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  เพื่อใหทรัพยากรที่สําคัญที่สุดพัฒนาไปโดยไมใหปญหาสุขภาพ  
มาเปนอุปสรรคขัดขวาง  ในประเทศไทยแมรัฐบาลจะยังไมสามารถสรางหลักประกันดานสุขภาพ
ใหครอบคลุมประชาชนโดยท้ังหมดได แตในภาวะท่ีมีแผนประกันสุขภาพหลายแผนครอบคลุม
กลุมเปาหมายหลายกลุม  เชน  พระราชบัญญัติประกันสังคม  พระราชบัญญัติคุมครองผูประสบภัย
จากรถ  สวัสดิการ ประชาชนดานการรักษาพยาบาล   การสงเคราะหผูท่ีสังคมควรชวยเหลือเกื้อกูล  
สวัสดิการรักษา พยาบาลของขาราชการ  และครอบครัว บัตรประกันสุขภาพรวมทั้งการประกัน
สุขภาพของบริษัทเอกชน  ฯลฯ  จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีตองสรางมาตรฐานของขอมูลใหแผนประกันสุขภาพ
เหลานั้นสามารถแลกเปล่ียนส่ือสารขอมูลกันได  ในขณะเดียวกันสถานพยาบาลที่ใหบริการผูปวย
ที่ครอบคลุมดวยแผนประกันสุขภาพตางๆลดความยุงยากซับซอนในการบริหารขอมูล  ตลอดจน
สามารถนําขอมูลเหลานั้นมาแลกเปล่ียนเพื่อเปรียบเทียบหาประสิทธิภาพและคุณภาพของการบริการ
ระหวางกันได 
 2.  Health Level 7 (HL7)  
  Health  Level  Seven (HL7) เปนช่ือมาตรฐานขอมูล (Protocol) ของการจัดสงขอมูล
สาธารณสุข  ท่ีประเทศท่ีมีความเจริญกาวหนาทางการแพทยไดนํามาใช  เกิดข้ึนเม่ือป  1987  ภายใต
ความตองการที่จะเห็นการบริหารขอมูลมีประสิทธิภาพมากกวาภาวะท่ีเปนอยู  ดังนั้นสถานพยาบาล  
ผูขายเคร่ืองมือ  และท่ีปรึกษาในวงการสารสนเทศสาธารณสุข  จึงรวมตัวกันทํางานสรางมาตรฐาน  
ในรูปคณะกรรมการมี   การประชุมกันอยางตอเนื่องทุกๆ  3-4  เดือน  กําหนดของ  HL7  ผานการรับรอง 
เปนหนวยหนึ่งขององคการพัฒนามาตรฐานระดับชาติของสหรัฐอเมริกา  คือ  ANSI (American  
National  Standards Institute )  Accredited  Standards  Developing  Organization  จนมาถึงปจจุบัน
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เปน HL7 Version 3.0   ซ่ึงเวอรชันนี้ไดรองรับมาตรฐาน  เอ็กซเอ็มแอล  ดวยซ่ึงทําใหการแลกเปล่ียน
ขอมูลในรูปแบบเว็บเซอรวิสไดงายยิ่งข้ึน  มี 32  ประเทศท่ีใชมาตรฐานน้ี  ท้ังในยุโรป  อเมริกาเหนอื  
อังกฤษ  ในเอเชีย-แปซิฟก  มีญ่ีปุน  จีน  อินเดีย  มาเลเซีย  เกาหลีใต  และไตหวันท่ีใชมาตรฐานน้ี 
 3.  ขอดีของการใชมาตรฐาน HL7  
  โรงพยาบาลที่ตองการใชมาตรฐาน  HL7 ไมจําเปนตองรื้อระบบไอที หรือลงทุน
ดานไอทีใหมเพียงแตตองเขียนโปรแกรมตัวกลางเพื่อทําหนาที่เชื่อมโยงระบบที่ใชอยูในปจจุบัน
หรือ ศูนยกลางจัดเก็บสารสนเทศระบบงานสาธารณสุขโดยใชงานผานอินเทอรเน็ต 
  จะเหมาะมากหากเกิดโรคระบาดในพื้นที่  เชน  กรณีเกิดการระบาดของไขหวัดนก  
ซ่ึงเกิดข้ึนหลายพ้ืนท่ี  หากสามารถประมวลผลกรณีโรคระบาดท่ีคลายกัน HL7 ก็จะทําใหควบคุม
และรับสงขอมูลไดรวดเร็วข้ึน ก็เหมือนกับท่ีเราสามารถใชบัตรเอทีเอ็มไปกดเงินสดจากตางธนาคาร
ทั้งในและตางประเทศได เพราะธนาคารเหลานั้นมีมาตรฐานกลางรวมกัน แตไมสามารถเขาถึง
ขอมูลเบ้ืองลึกสวนตัวของเจาของบัตรได ยกเวนธนาคารเจาของบัตร 
 4.  ปญหาของการใชมาตรฐาน HL7  
               อยางไรก็ตาม  มาตรฐานระดับการใชงานของ  HL7 มีความยุงยากซับซอน และ
ส้ินเปลืองมากกวาท่ีระบบสาธารณสุขของไทยจะนํามาใชไดในทันที  

5. HL7 Data Model  แบบจําลอง HL7 แสดงดังภาพท่ี 15  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 26 

HHLL77 MMooddeelliinngg
Abstractions: 

AAccttiivviittiieess  
((UUssee  CCaassee  

MMooddeell))  

Dispense 
Medications 

Manage 
Care 

Perform Lab 
Tests 

Review 
Utilization 

OObbjjeeccttss  
((IInnffoorrmmaattiioonn  

MMooddeell))  

Accoun
t 
 
 

Patien
t 
 
 

Provide
r 
 
 

Encounte
r 
 
 

Orde
r 
 
 

CCoommmmuunniiccaattiioonn  
((IInntteerraaccttiioonn  aanndd  
MMeessssaaggee  MMooddeellss))  

ADT Pharmacy 

HL7 message 

Finance 

HHAALL  

HL7 message 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
   
 
 
ภาพท่ี 15  HL7 Modeling 
ท่ีมา : Hooda, Jagbir S, Erdogan Dogdu, and Raj Sunderraman, Health Level-7 Compliant Clinical 
Patient Records System, London:Commonwealth Secretariat, 2004.    
 
 6. Structure HL7 Version 3.0 แบบจําลอง Structure HL7 Version 3.0 แสดงดัง      
ภาพท่ี 16 
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ภาพท่ี 16  Structure HL7 Version 3.0 
ท่ีมา: Hooda, Jagbir S, Erdogan Dogdu, and Raj Sunderraman, Health Level-7 Compliant Clinical 
Patient Records System, London: Commonwealth Secretariat, 2004.    
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 1.  การพัฒนาระบบการใหบริการออกหนังสือรับรองการจางงานดวยบัตรสมารทการด  
  นพดล  ผูมีจรรยา (2549) งานวิจัยนี้กลาวถึงการพัฒนาระบบการใหบริการออกหนังสือ
รับรองการจางงานโดยมีการนําบัตรสมารทการดมาออกแบบโปรแกรมภายในบัตรสําหรับเก็บ
ขอมูลสวนตัวของพนักงานและพัฒนาระบบใหบริการพนักงานสําหรับพิมพหนังสือรับรองการทํางาน
และหนังสือรับรองเงินเดือน โดยใชบัตรสมารทการดเปนอุปกรณในการเขาใชในระบบ งานวิจัยนี้
ไดเรงเห็นความสําคัญในความปลอดภัยของขอมูล ซึ่งทางผูวิจัยไดนําการเขารหัสขอมูลแบบกุญแจ
สมมาตรและกุญแจอสมมาตรมาใชรวมกันเพื่อปองกันการโจรกรรมขอมูล  บัตรสมารทการดที่นํามาใช
เปนบัตรท่ีใชภาษาจาวาควบคุมการทํางานของบัตรสมารทการดและออกแบบฐานขอมูลอางอิงจาก
ฐานขอมูลพนักงานของศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC)  โดย
ผลของการพัฒนาระบบทําใหไดบัตรสมารทการดท่ีมีความปลอดภัยสูงสําหรับใชเปนบัตรพนักงาน 
มีโปรแกรมระบบลงทะเบียนบัตรสมารทการดและโปรแกรมใหบริการออกหนังสือรับรองเงินเดือน
ดวยบัตรสมารทการด 
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 2.  การพัฒนาระบบลงทะเบียนกลางดวยเว็บเซอรวิส: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ  
  นลินรัตน ศรีราจันทร  (2549) งานวิจัยนี้กลาวถึงการพัฒนาระบบการลงทะเบียนเรียน
รวมกันระหวางมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยใชหลักการของเว็บเซอรวิสในการพัฒนาระบบทางผูวิจัย
ไดทําการออกแบบฐานขอมูลของระบบลงทะเบียนกลางเพื่อใชจัดเก็บขอมูลที่ไดรับจาก
เว็บเซอรวสิของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีเขารวมโครงการและขอมูลอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของกับการลงทะเบียน
โดยเนนในเร่ืองการรับสงขอมูลระหวางเคร่ืองแมขายท่ีใหบริการเว็บเซอรวิส ซ่ึงผลของการพัฒนา
ระบบเม่ือทําการทดสอบระบบท่ีพัฒนาทําใหนักศึกษาสามารถลงทะเบียนเรียนตางมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ไดผานทางระบบการลงทะเบียนกลางและเว็บเซอรวิส ระบบสามารถรับสงขอมูลระหวางเคร่ืองแมขาย
ไดในจํานวนมากและรวดเร็ว และสามารถจัดเก็บขอมูลท่ีมีโครงสรางแตกตางกันใหอยูในรูปแบบ
เดียวกันไดทําใหชวยลดภาระงานของผูดูแลระบบ 
 3.  การพัฒนาตนแบบสําหรับการทองเท่ียวโดยใชเทคโนโลยีเว็บเซอรวิส  
  ณัฎฐนรี  สุขจิต (2549 ) งานวิจัยนี้ไดกลาวถึงการนําเทคโนโลยีเว็บเซอรวิสมาพัฒนา
เปนตนแบบในงานบริการดานการทองเท่ียวในระบบงานโรงแรม ระบบงานรานอาหาร ระบบงาน
รานขายของฝาก โดยการพัฒนาตนแบบการบริการลูกคาทางดานการจองหองพักโรงแรม จองโตะอาหาร
จากรานอาหาร สั่งสินคาจากรานขายของฝาก นอกจากนั้นยังมีระบบยกเลิกการจองและปรับปรุง
ขอมูลท่ีไดส่ังจองไวแลว ซ่ึงการพัฒนาระบบงานท่ีเปนตนแบบสําหรับการทองเท่ียวนี้ไดใชเทคโนโลยี
เว็บเซอรวิสมาเปนหัวใจสําคัญในการพัฒนาระบบงานโดยผูวิจัยไดเลือกเครื่องมือในการพัฒนาท่ี
มีความสามารถในการทํางานบนเว็บเซอรวิสไดรองรับการทํางานทุกแพลตฟอรม คือ ASP.NET, 
C#.NET, ODT for 10g และ ฐานขอมูล Oracle 10g   
 4.  Integrating smart card access to Web-based medical information systems  
  Alvin T. S. Chan (2003) งานวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงการพัฒนาระบบ 
สมารทการด ของการจัดการฐานขอมูลในทางการแพทย  สมารทการดเปนอุปกรณขนาดเล็ก 
และมีระบบความปลอดภัยในการจัดเก็บขอมูลในการวินิจฉัยโรค ไดอยางดี และเปนรายบุคคล 
จุดเดนของงานวิจัยนี้คือการนําเทคโนโลยีอันทันสมัยของ world wide web และ สมารทการดเขา
มาชวยในการพัฒนาในการจัดการฐานขอมูลทางการแพทยใหมีประสิทธิภาพสูงสุด อีกท้ังยังนําเอา
เทคโนโลยีบนเว็บซึ่งถือวามีประโยชนมากมาชวยในการพัฒนาระบบผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับการ
นําเอารูปแบบการบริการเว็บการดมาเชื่อมตอระหวางคอมพิวเตอร เพื่อถายโอนขอมูล  จัดเก็บ
ขอมูล  และประมวลผลเพื่อแสดงผานโครงขายบนเว็บ  และสําคัญยิ่งกวานั้นยังนําเอา  Http และ
โปรโตคอลมาจัดการกับระบบฐานขอมูลในสมารทการดอีกดวย   นอกจากนี้เว็บการดยังสามารถแสดง
ขอมูลพื้นฐานใหกับผูปวยซึ่งสามารถดูขอมูลไดจากหนาจอคอมพิวเตอรผานทางเว็บ   นอกจากนี้
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การสนับสนุนโครงสรางการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร ยังเปนสวนสําคัญในการพัฒนาการ
จัดการฐานขอมูลทางการแพทย ท่ีแสดงใหเห็นถึงรูปแบบการทํางานของเว็บการดอีกดวย 
 5.  Health Level-7 compliant clinical patient records system  
  Jagbir S. Hooda, Erdogan  Dogdu, and Raj  Sunderraman (2004 ) งานวิจัยนี้ได
นําเสนอการออกแบบระบบการเก็บขอมูลผูปวย  โดยใชมาตรฐาน HL7  ซึ่งเปนมาตรฐานใน
การแลกเปล่ียนขอมูลและบันทึกขอมูลระบบเวชระเบียนของโรงพยาบาลโดยใชเว็บเปนเคร่ืองมือ
ในการจัดเก็บฐานขอมูล  HL7 เปนมาตรฐานพ้ืนฐานในการแลกเปล่ียนขอมูลการรักษาและเวชระเบียน 
ซ่ึงเปนระบบการจัดการฐานขอมูลในการรักษาคนไข  ในป 1996  รัฐบาลของสหรัฐอเมริกาไดออก
กฎหมายท่ีใหความสําคัญกับสิทธิสวนบุคคลดานการแพทย ซ่ึงเปนการรักษาความปลอดภัยขอมูล
อิเล็กทรอนิกส และตองอยูภายใตการตรวจสอบอยางใกลชิดของกฎระเบียบที่เกิดขึ้นมาใหมเพื่อ
ควบคุมการจัดเก็บรักษาขอมูลไว  อีกท้ังยังมีการปองกันขอมูลจากไวรัส  อันตรายทางกายภาพ  และ
ระบบปฏิบัติการ ซ่ึงพื้นฐานของการจัดเก็บฐานขอมูลในมาตรฐาน HL7 Version 3.0  นี้ไดรองรับ
มาตรฐานเอ็กซเอ็มแอล  ดวยซึ่งทําใหการแลกเปลี่ยนขอมูลในรูปแบบเว็บเซอรวิสไดงายยิ่งขึ้นใน
สถาปตยกรรมของระบบขอมูลโรงพยาบาล  CRPS ( CLINICAL PATIENT  RECORDS  SYSTEM) 
เปนระบบที่ออกแบบมาเพื่อการติดตอสื่อสารกันทางการแพทยและการแลกเปล่ียนขอมูลโดยมี
มาตรฐานกลาง HL7 ท่ีทําใหสามารถเขาถึงขอมูลท่ีเก็บกันอยางกระจัดกระจายในสถานพยาบาลตางๆ
ใหสามารถใชขอมูลและจัดการขอมูลไดตลอดทุกท่ีตามความตองการของผูใช 
 6.  แบบจําลองการควบคุมเขาใชงานระบบโดยพิสูจนลายพิมพลายนิ้วมือ  
  สุจิตรา  อดุลยเกษม และคนอ่ืน ๆ (2550) งานวิจัยนี้ นําเสนอแบบจําลองการควบคุม 
เขาใชงานระบบโดยใชการพิสูจนลายพิมพนิ้วมือ (System Access ControlModel using Fingerprint 
Verification) โดยแบบจําลองทํางานในลักษณะไคลเอนต-เซิรฟเวอร แบบจําลองสามารถทําการ
ยืนยันบุคคลที่มีสิทธิ์เขาใชพื้นที่/ระบบ และสามารถพิสูจนบุคคลดวยลายนิ้วมือ เปอรเซ็นตความ
ถูกตองในการพิสูจนบุคคลดวยลายนิ้วมือเปน 80.56 % และแบบจําลองสามารถตรวจสอบการเขา
ใชระบบ โดยมีเปอรเซ็นตความถูกตอง 98.12 % 
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���/�b�-c���# 

9 
*
���$	�����������
�� 
���� 

N 13  

10 �>1�-������*; &	��	�/������

�� ���� 

C 80  

11 ��F����
�� ���� C 20  

12 
*
���$	�����������
�� 
���� 

N 13  

13 �>1�-������*; &	��	�/������

�� ���� 

C 80  

14 ��F����
�� ���� C 20  
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�������1 1  (�.�) 
     
���
�� ���
�� 7��
 1��
 � ����59 

15 ���
�>���] ��1
�*�1���>1�-
������**.���� 

N 8  

16 �>1�-������*
����.��
�*�1��
*.���� 

C 60 DDMMYYYY 

17 /���
*
 ����/&	����� C 20 �>1�#������* 

18 �0����1/ /�.����� ��1������� C 100  

19 �/��"#�������� (Issuer Code) C 10  

20 ���
�>���] ��1������� N 8  

21 ���
�>���] ��1����/������ N 8 DDMMYYYY 

22  ����/��� B 5120 DDMMYYYY 

23 
*
�������$	����������� 

��&#.���� 

N 13  

24 �>1�-������*&#.���� C 80  

25 ���
�>���] ��1���� N 8 DDMMYYYY 

26 
*
��
������1���� C 15  

27 ���
�>�� ��1/�.� N 8 DDMMYYYY 

28 
*
��
������1/�.� C 15  

29 �0����1
��� C 150  

30 ������1�$������

��&��4����/*�����
��� C 150  

31 ���
�>���]��1����

������&��4����/*�����

��� 

N 8 DDMMYYYY 

32 �����1��������
���#* DATE 8 DDMMYYYY 


���#* b �����1 10 ��� ������ 2547 6368  
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 /���
/��  C  &>�  Characte   
                                    N  &>�  Numeric 
                                    B  &>�  Binary 
 
��1��  :   �	�������&b��������
���#*
.�����
���������0������$���*��/�&	���8�3��/.� 
�/������*������7�����/ TU-RAC.  ���&���&���
���#*�.����&&*��1$��
�(����������$	�������
�
�������&�(Smart Card),(�.�.�., 2547),38. 
 
 2.2  �5�:�� HL7 #�����>��?�����  

  ����������*�
�*�1��
���#*�������"#��2���*��������������3���4�������
@��
���#*
����.*�'�������*$������
�(�
���#*�*�*��*�
����
���#*��1����.�����%� $��

/��"*����*.��"#���$��%���	�����@�� HL7 

�����	������
&���/�'&�������
���#*����/�.������.�

���#*�*����
���#*�/�
���&���

���$��1�������*��	�
���#*%����%����.��0#�����'����'&�������
/*��
������@�� HL7 version 3.3 ������� ����1 19 

 

 
 
 ����1 19  '&�������/*��
������@�� HL7 version 3.3 
��1�� : Jagbir S.  Hooda,  Erdogan Dogdu, and Raj Sunderraman, Health Level,Inc. HL7 Standard 
[Online],  accessed 18 January 2006. Available fromhttp://www.hl7.org/Library?standard.cfm 
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 2.3 
��� 4?12" 3�#�2�6@� HL7 Data 

  
�>1��$����������������'�������*�����0�	�%��'������� ���
�(�
���#*$8�
��#.��*��3b���1����.�����%�  �*�
�>1�����������*�
�*�1��
���#*��/�.��'�������*����	�
����@�� HL7 ��
�?�����	�/���/�
���#*��1�.����%�����.*������4� "#��.��*�"#����$������0


���$������%�� '����1����.*�'�������*%�.����
�*�1����*����������
�7��1����#.
��� 
������.
�	�/���#����
��
���#*��10#��.�����/���#.���#����
������@�� HL7 $8��	��/�
����������� �� ��
�������.�
���#*�*������0%��
���#*��10#����� '����1����.*�'�������*%�.�������������
�����
�7�/�.
�>1��/�
���&�����.�����*�
�*>��&.����$.�����������������/������� �������
 ����1 20 �*�  ����1 21 

  

 

 
 ����1 20  ����*�
�*�1��
���#*
��"#��2�� '���������@��
���#* HL7 Version 3.0 
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 ����1 21  �����(�
���#* (Mapping Data) Data �/���#.������@�� HL7 
 

3.  
��?�B������ 

 3.1  
��""
�������  

  3.1.1  
$��/�����1�������

�������������4�������������$���"#�

����������*�
�����0

��%�$�����
���#*"#��������%�� 
�.� 
��1�"#�������� 
�*�1�� Username �*� Password 
'�����������
�4������� Login 

���#.���� ������� ����1 22 �*�����	����
������	�
���#*


���#. @��
���#* ������� ����1 23 
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 ����1 22  ����
�4������� Login 

���#.����  
 

                                   
 

 ����1 23  ����
�4��������	����
������	�
���#*

���#. @��
���#* 
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  3.1.2  �������

�����������3�"#��2���/�.$������	��������$	�����������������
�.�
$��/�����1
����
����
�>1��/�
$��/������$����.�"#��2��
�?�
$��
������$���/�>�%�.'���������
*����4��>�
�>1��>���������&&* ������� ����1 24 

 

 
 

 ����1 24  �����������������������*����4��>� 
 
  3.1.3   ����$��	����&��/��������"#��2��$���/�����$	������������.�
&�

�����
������������3�$��'�������*��1
����������������3�/�>���� /��"#��2��%�.
&�%�����������3�
$��'�������*����*.�� ����$�����/�����$	�����������&��/�$��'�������*�>1�G'��".��
����
�(�
)������
�>1�
�
���#*�������"#��2��$��'�������*��1"#��2��
&�

�����������3����*�� /��
"#��2��%�.
&�

�����������3�$��'�������*��
*�����$��	�&��/�
���#*�������"#��2��$��
�	���������
������3M���*��	��������8��������*��=A�
���#*"#��2��*�������
����
��������
��� ����1 25 
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 ����1 25  ���&��/�
���#*�������&�%
� 
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  3.1.4  �����

�����������3������"# ����$���3�$������0&��/�����������
���3�$��'�������*�� 1"# �� 2��
&�

�����������3����*�� 
�> 1� 
�?�
���#*�����������
����$���'�&�*�������3�����.*�&��4�%�� ������� ����1 26 
 

ID Card

Data Base
From

Other Hospital

Search patient’s

Treatment Data

Treatment

Information

Result

Searching

Webservices

Search Patient

Treatment Data

Data Base

Stop

No

Yes

Treatment 

Data

Treatment 

Data

 
 

 ����1 26  ���&��/�
���#*�������������3� 
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3.1.5  �����
�4��������	����
������ ������� ����1 27 
  

 
 

 ����1 27   �����
�4��������	����
������  
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 "#���$��%������� 
�(� 
)������
������'�������*"#��/�������
���#*�*�����
�	���������
������3M��

�����	�������������*�
�*�1��
���#*��/�.����� '�������
�?� A 
Hospital  B Hospital �*������	���������
������3M�� )81���������������*�
�*�1��
���#*%��
�����4 
 1.1  
�����
��������   

  1.1.1  "#��2����1

�������������3������	��������$	����������������������������
�.�
$��/�����1
�>1��	��������*����4��>�
�>1�
�����
�����.�
�?�
$��
������$���/�>�%�. 
  1.1.2  �	��/�����$	�������������&��/��.�"#��2��
&�

�������������3��*��/�>�%�.
/��
&�

�������������3��*����������
���#*�������"#��2��  
  1.1.3  ����b���1"#��2��%�.
&�������������

�����������3���'�������*��1"#��2��

����

����������3�����$��.��/�����$	�����������
��"#��2��".������
�(�
)������
�>1�%�&��/���
'�������*"#��/�������
���#* 0����
���#*����$��.�
���#*&�%
��*����".��
�(�
)������ �����
'�������*����*.���*��	��������8�
���#*"#��2��*�������@��
���#* 
  1.1.4  ����b���1"#��2��%�.
&�

�����������3�$��'�������*��
*�����$��.��/��
�������$	�����������".�����
�(�
)������%�&��/��������$���	���������
������3M��/��
��
���#*����$��.�
���#*".�����
�(�
)�����������'�������*����*.���*��	��������8�
���#*
"#��2��*�������@��
���#* 
  

 ����*�
�*�1��
���#*��/�.��'�������*�*��	���������
������3M����1������
@��
���#*��1����.�����'��".������
�(�
)�����������0������
�?� use case diagram �������
 ����1 28 
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 ����1 28  ��������� use case diagram "*�������������*�
�*�1��
���#* 
 
 1.2  
��""
��� use case diagram 

  ��������������� use cases "*�������������*�
�*�1��
���#*   %�������4 
  1.2.1  Patient &>� "#��2�� 
  1.2.2  Validate user &>� �����>���������&&* 
  1.2.3  ID Card &>� 
�(&�/���������$	����������� 
  1.2.4  Fingerprint recognition &>� �������*����4��>� 
  1.2.5  Hospital A &>� "#��/����������*���
����������3� 
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  1.2.6  Login &>� ������$����0���"#�

��������� 
  1.2.7  Username &>� �>1�"#�

��������� 
  1.2.8  Password &>� �/���.�����"#�

��������� 
  1.2.9  Register &>� �������$����������"#��2�� 
  1.2.10  Patient History &>� 
���#*�������"#��2�� 
  1.2.11  Create &>� *���
����"#��2���/�. 
  1.2.12  Agent &>� ���&��/�
���#*"#��2��$��'�������*��1�/�������
���#*�������

"#��2���*��������������3�
�>1��'���*�
�*�1��
���#*���".������
�(�
)������ 
  1.2.13  Hospital A �*� Hospital B &>� '�������*�/�������
���#*�������"#��2��

�*��������������3�
�>1��'���*�
�*�1��
���#*���".������
�(�
)������ 
  1.2.14  Civil Registration Section &>� ������
������3M����1�/�������
���#*�������

�������".������
�(�
)������ 
  1.2.15  Patient�s treatment data &>� 
���#*�������������3�
��"#��2����1

����
����

������������3� 
        1.2.16  Doctor &>� ����� 
 
 $������������������.��
�����

���#.���������0������
�?� use case diagram 
������� ����1 29  '�������

����������������4� user �����	���� login 

���#.�����.����1$�

��
���������������&��4� 
 

 
 

 ����1 29  use case diagram ���

���#.���� 
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 �����

�����������3�����.*�&��4�"#��2�������	�������$������

���������
*���
����
��"#��2��'������	�����������������������

���������.�
$��/�����1 
����
����
�*��	��������*����4��>��.�
�?�
$������$���/�>�%�. 0��
�?�
$��
������$���$������0*���
����


�����������3�%�� ��.0��"#�0>�����%�.���
$��
������$���$�%�.�����0*���
����

�����������3�%�� 
�����0������
�?� use case diagram ��� ����1 30 

 
 

 
 

 ����1 30  use case diagram ������$������

���������*���
����
��"#��2�� 
 
 ��������$������*���
����
�?�"#��2������$��	�������$���%���.�"#��2��
&���
����������

�����������3���#.������
����
�����*��/�>�%�.)81�0��"#��2��%�.
&�������������

�����
������3�����$������0
��1�
���#*"#��2��%�� ������� ����1 31 
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 ����1 31  use case diagram ���$������*���
����
�?�"#��2�� 
 
 ���&��/��������"#��2���*��������������3�".������ 
�(�
)�����������0����
�?� 
use case diagram %����� ����1 32 

 
 

 
 
 

 ����1 32  use case diagram ���&��/��������"#��2���*��������������3�".������ 
�(�
)������ 
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 ����	����
�������������������������������������������������������������
���������������
 �����������0�	���� &��/��������"#��2���*�
���#*�����3� �*������0
����8�
���#*������3�
��"#��2�������0����
�?� sequence diagram %����� ����1 33 
 
 

 
 
 ����1  33 sequence diagram 
���������

�����������������3� 
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 �����������������*�
�*�1���������"#��2�� "#���$��%���	� HL7 Version3 

����
�	�/���/���.*�'�������*���������*��.�
���#*�/�
�?�����@��
������� 
�>1��.���.����

���$
�*��	�%����%����.��0#����� 

 )81�$�����78�3�����@��
������@�� HL7 Version 3 %���	�/�� Metadata ���
�?� 
2 �.��&>�  

 1.  ���.����1
�?���������
��
���#* Metadata ��1$�������&���/���
��
���#*�.��G
��1����� Attribute ��4�G HL7 Metadata �	�/���
���#*"#��2�� (patient) ��������� �&"��� & 
�������1 11-12 

 2.  ���.��
�� vocabulary ��1������08�&.���10#��	�/��
�?��/��
�>1�������&���/���

��
���#*��4�G ��������� �&"��� & �������1 13-20 
 
 3.2  ���F�"� F"���#72#�
��?�B������ 

                     3.2.1  c�������� (Hardware) 
  3.2.1.1  Laptop 

    1)  Intel Core DUO processor &���
�(� 1.6 GHz 
    2)  /�.��&���$	� 
��� 2 GB 
    3)  c��������� 
��� 80 GB 
   3.2.1.2  
&�>1���.�������������������������*����#$��
��*��3b������&&*
����*����4��>� ��.� IRIS XP-BIOCARDREADER  
  3.2.2  )�=������ (Software) 
   3.2.2.1  �����<�������� Microsoft Windows XP Professional SP2 
   3.2.2.2  Visual Studio .NET 2005 (VB.NET) 
   3.2.2.3  ����$�����@��
���#* PostgreSQL 
   3.2.2.4  ����$�����@��
���#* MySQL 
   3.2.2.5  ����$�����@��
���#* Microsoft Access 
   3.2.2.6  Internet Information Service 5.1 (IIS 5.1)   
   3.2.2.7  HOSxP Application 
   3.2.2.8  Hospital OS Application  
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 3.3  
���
�"�#72������� 

  3.3.1  
�����������7�������1"�>��?����� 3 >��?������������8����
���

����������G�� ��
�"���
�6�����12" 3� 
   �������*������
����
����'�������*"#���$��%���	�����'������

�������� (Application Software) ��1
��1�����������������3������* 
�>1�������/��$��
�(�
���#*��
����
����
�����*�������3������*"#��2�� )81����E$$�������0�������*������%���	������'��
'�������������������0������� ����	�������0�������*%����.��&��&��� 
   3.3.2  HOSxP   

   
�?����������
�7�	�/���'�������*  ������������� Open  Source  
�*� Free Software  �����'�������FF����F��
��  GNU/GPL'����&*�����1�������&���$��
/*��G '�������*   '����
�A�/�����1$����������  HIS  ��1���������� ���#� �����0������
%��$�����4���������0���������%�$�08�'�������*7#���  �E$$����0#���������'�������*��1����
�7
�����.�  60 �/.�  HOSxP  ���������
�(�
���#*������3�"#��2���������  
�.�  �#� ��
��"#��2��  
������	�&�F���
$(��2��  ������$���3�  �������$���  ����/����3�/�	�/��0��� �����1�$.���� 
������$���/����<��������    �������������  
���#*���
���   ���=A��������"#��2�� '����
@��
���#*����&>� MySQL )81�
���#*����$�������� �&"��� � ���������1 32-43 
  3.3.3  Hospital OS    

   '��������4
�?�'��������1�����������������������"#��2������*�
"#��2�����	�/���'�������*
���
*(�%�.
���  100 
���� ��4���4
������������������������
'�������*
���
*(� ��&���)��)������� �*�
�?��*�.�'�������*��1��
������%�.������)81���$$�
%�.�����0$��)>4�'��������1����&����%�� '��������4�������/�����8�
���#*��1$	�
�?� �	����
&��������������	���� �*��.��*�&���"���*��/�>�&���
��1�������������"#��2�� ���08�
��������*"* �����������
�>1�
���$.��
���$�����������'����@��
���#*����&>� PostgreSQL 
)81�
���#*����$�������� �&"��� � ���������1 21-31 
  3.3.4  8����
�������������G�� 

   "#���$��%���	����$	�*������
���	���������
������3M�����������
 �&"��� � ���������1 44  
�>1��	����&��/��������
��"#��2������b���1"#��2��%�.
&�

�����������3�
$��'�������*��
*� 
 

 



 52 

4.  
���
8"����6��� ��6��8��	�N�?���� 

 "#���$��$��	�������
����������� ������	����
�����������4 
 1.  ���������0�*�
�*�1��
���#*����
�(�
)������'��
���#*�.��G$���#.����*�=���� 
@��
���#* �*� �#����
���#*��1����.�����%��/�>�%�. 
 2.  ���������0$�����
���#*�/���#.����#.���#������10#�����%��/�>�%�. 
 3.  ���������0 ����8�, *�, ���%
 /�>� &��/� %��/�>�%�. 
 ��4���4"#���$��%���������������
&���/�������&��
��
���� (Best 1970) 

�����.����
�������"*������
����������� ��
�����������1%�������
84��*��	�/�������
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บทท่ี 4 

ผลดําเนินการวิจัย 
 

 จากการดําเนินการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับ
บริการดานสุขภาพ ระบบมุงเนนไปที่การนําบัตรประชาชนสมารทการดเขามาใชแทนบัตร
ประจําตัวผูปวยโดยใชการสแกนลายนิ้วมือเพื่อเปนการยืนยันตัวบุคคลและการแลกเปลี่ยนขอมูล
ประวัติผูปวยและประวัติการรักษาโดยใชเว็บเซอรวิสและมาตรฐาน HL7 Version 3 เขามาใชใน
กระบวนการรับสงขอมูล ซ่ึงใชระบบโรงพยาบาล Hospital OS ระบบโรงพยาบาล Hospital XP และ
ระบบสํานักงานทะเบียนราษฎรในการทดลองการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางระบบฐานขอมูลท่ี
แตกตางกัน และสราง แอพพลิเคชัน ดวยโปรแกรม Visual Basic.Net2005 (VB.NET) เขามาใน
การพัฒนาระบบเวชระเบียนทําใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งมีผลทําใหกระบวนการทํางานในระบบเวชระเบียนมีความสะดวกรวดเร็วและงายตอการใชงาน
มากยิ่งข้ึน ซ่ึงมีกระบวนการดังนี้ 
 1.  ผลการทดสอบการแลกเปล่ียนขอมูลระหวางระบบฐานขอมูลท่ีแตกตางกัน 
 2.  ผลการพัฒนาระบบตนแบบดวยเว็บเซอรวิส 
 3.  ประเมินผลการทดสอบระบบ 

 
1.  ผลการทดสอบการแลกเปล่ียนขอมูลระหวางระบบฐานขอมูลท่ีแตกตางกัน 
 ในการทดสอบระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลนั้นผูวิจัยไดทําการจําลองสภาพแวดลอม
ในระบบโรงพยาบาลเพื่อใชในการแลกเปลี่ยนขอมูล 3 โรงพยาบาลที่ฐานขอมูลแตกตางกัน โดย
มี A Hospital และ B Hospital ใชระบบฐานขอมูล MySQL ของ HOSxP Application C Hospital 
ใชระบบฐานขอมูล PostgreSQL ของ Hospital OS Application และระบบสํานักงานทะเบียน
ราษฎรใชระบบฐานขอมูลคือ Microsoft Access มาทําการทดสอบการแลกเปล่ียนขอมูลประวัติ
ผูปวยและขอมูลประวัติการรักษาของผูปวยโดยผลของการทดสอบสามารถทําการแลกเปลี่ยนกัน
ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 
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2.  ผลการพัฒนาระบบตนแบบดวยเว็บเซอรวิส 
 การพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพ 
ผูวิจัยไดทําการสรางเว็บเซอรวิสข้ึนมาในการแลกเปล่ียนขอมูลดังนี้ 
 2.1  เว็บเซอรวิส B Hospital ทําหนาในการใหบริการขอมูลประวัติผูปวยและประวัติ
การรักษาโดยใชระบบ HOSxP ฐานขอมูล คือ MySQL  
  2.1.1  ช่ือเซอรวิส : searchpatient แสดงดังภาพท่ี 34  

  2.1.1.1 ใหบริการขอมูล : ประวัติผูปวยท่ีเขารับการรักษาใน B Hospital 
  2.1.1.2  รับคาขอมูล : cidvalue  (หมายเลขประจําตัวประชาชน)แสดงดังภาพท่ี 35 
  2.1.1.3  สงคาขอมูล : ประวัติผูปวย 

 

 
 

ภาพท่ี 34 แสดงเว็บเซอรวิส searchpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล B Hospital 
 

 
 

ภาพท่ี 35  แสดงเว็บเซอรวิส searchpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล B Hospital ท่ีรับคา  
                 ขอมูล cidvalue (รหัสประจําตัวประชาชน) 
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   ในการใหบริการขอมูลของ B Hospital เว็บเซอรวิสของ searchpatient ตองการ
รับคาหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวยเพื่อเขาไปคนหาประวัติผูปวยในระบบฐานขอมูล
หากพบขอมูลประวัติผูปวยจะสงผลท่ีไดออกมาเปนเอกสารเอ็กซเอ็มแอลแสดงดังภาพท่ี 36 
 

 
 

ภาพท่ี 36  แสดงโครงสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอลของเซอรวิส searchpatient ของโรงพยาบาลผู 
                   ใหบริการขอมูลB Hospital 
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 2.1.2  ช่ือเซอรวิส : search_treatpatient 
   2.1.2.1  ใหบริการขอมูล : ประวัติการรักษาของผูปวยท่ีเขารับการรักษาใน
B Hospital แสดงดังภาพที่ 37 

  2.1.2.2  รับคาขอมูล : cidvalue (หมายเลขประจาํตัวประชาชน) แสดงดงัภาพท่ี 38 
  2.1.2.3  สงคาขอมูล : ประวติัการรักษาของผูปวย 

 

 
 
ภาพท่ี 37  แสดงเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูลB Hospital 

 

 
 
ภาพท่ี 38  แสดงเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล B Hospital ท่ีรับ 
                 คาขอมูล cidvalue (รหัสประจําตัวประชาชน) 
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   ในการใหบริการขอมูลของ B Hospital เว็บเซอรวิสของ search_treatpatient 
ตองการรับคาหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวยเพื่อเขาไปคนหาประวัติการรักษาใน
ระบบฐานขอมูล หากพบขอมูลประวัติการรักษาของผูปวยจะสงผลท่ีไดออกมาเปนเอกสารเอ็กซเอ็มแอล 
แสดงดังภาพท่ี 39 

 

 
 

ภาพท่ี 39  แสดงโครงสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอลเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาล 
                 ผูใหบริการขอมูล B Hospital 
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 2.2   เว็บเซอรวิส C Hospital ทําหนาในการใหบริการขอมูลประวัติผูปวยและประวัติ
การรักษาโดยใชระบบ Hospital OS   ฐานขอมูล คือ PostgreSQL  

 2.2.1  ช่ือเซอรวิส : searchpatient_hosos แสดงดังภาพท่ี 40 
  2.2.1.1  ใหบริการขอมูล : ประวัติผูปวยท่ีเขารับการรักษาใน C Hospital  
  2.2.1.2  รับคาขอมูล : cidvalue (หมายเลขประจาํตัวประชาชน) แสดงดงัภาพท่ี 41 
 

 
 
ภาพท่ี 40  แสดงเว็บเซอรวิส searchpatient_hosos ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล C Hospital 

 

 
 
ภาพท่ี 41  แสดงเว็บเซอรวิส searchpatient_hosos ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล C Hospital ท่ี 
                 รับคาขอมูล cidvalue (รหัสประจําตัวประชาชน) 
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   ในการใหบริการขอมูลของ C Hospital เว็บเซอรวิสของ searchpatient_hosos 
ตองการรับคาหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวยเพื่อเขาไปคนหาประวัติผูปวยในระบบ
ฐานขอมูล หากพบขอมูลประวัติของผูปวยจะสงผลท่ีไดออกมาเปนเอกสารเอ็กซเอ็มแอล แสดงดัง
ภาพท่ี 42 

 
 
ภาพท่ี 42  แสดงโครงสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอลเว็บเซอรวิส searchpatient_hosos ของโรงพยาบาลผู   
                 ใหบริการขอมูล C Hospital 
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2.2.2  ช่ือเซอรวิส : search_treatpatient แสดงดังภาพท่ี 43 
  2.2.2.1  ใหบริการขอมูล : ประวัติผูปวยท่ีเขารับการรักษาใน C Hospital  
  2.2.2.2  รับคาขอมูล : cidvalue (หมายเลขประจําตัวประชาชน) แสดงดังภาพท่ี 44 

 

 
 
ภาพท่ี 43  แสดงเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล C Hospital 

 

 
 
ภาพท่ี 44  แสดงเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล C Hospital  
                ท่ีรับคาขอมูล cidvalue (รหัสประจําตัวประชาชน) 
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   ในการใหบริการขอมูลของ C Hospital เว็บเซอรวิสของ search_treatpatient 
ตองการรับคาหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวยเพื่อเขาไปคนหาประวัติการรักษาของ
ผูปวยในระบบฐานขอมูล หากพบขอมูลประวัติการรักษาของผูปวยจะสงผลท่ีไดออกมาเปนเอกสาร
เอ็กซเอ็มแอล แสดงดังภาพท่ี 45 

 

 
 
ภาพท่ี 45  แสดงโครงสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอลเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาลผู 
                 ใหบริการขอมูล C Hospital 
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 2.3  เว็บเซอรวิสสํานักงานทะเบียนราษฎรทําหนาในการใหบริการขอมูลประจําตัว
ประชาชน ใชระบบฐานขอมูล Microsoft Access 

  2.3.1  ช่ือเซอรวิส : showdetail แสดงดังภาพท่ี 46 
  2.3.1.1  ใหบริการขอมูล : ขอมูลประจําตัวประชาชน 
  2.3.1.2  รับคาขอมูล : cidvalue (หมายเลขประจาํตัวประชาชน) แสดงดงัภาพท่ี 47 
 

 
 

ภาพท่ี 46  แสดงเว็บเซอรวิส showdetail ของสํานักงานทะเบียนราษฎร 
 

 
 

ภาพท่ี 47  แสดงเว็บเซอรวิส showdetail ของสํานักงานทะเบียนราษฎรท่ีรับคาขอมูล cidvalue  
                 (รหสัประจําตัวประชาชน) 
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   ในการใหบริการขอมูลสํานักงานทะเบียนราษฎร เว็บเซอรวิสของ showdetail 
ตองการรับคาหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวยเพื่อเขาไปคนหาขอมูลของประชาชนใน
ระบบฐานขอมูล หากพบขอมูลประชาชนของผูปวยจะสงผลท่ีไดออกมาเปนเอกสารเอ็กซเอ็มแอล 
แสดงดังภาพท่ี 48 

 

 
ภาพท่ี 48  แสดงโครงสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอลเว็บเซอรวสิ showdetail ของสํานักงานทะเบียนราษฎร 
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3.  ประเมินผลการทดสอบระบบ 
 ผูวิจัยไดทําการประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบโดยมีเจาหนาท่ีเวชระเบียน
จํานวน 2 คน พยาบาลจํานวน 10 คน จากโรงพยาบาลสนามจันทร จังหวัด นครปฐม และ แพทย
จํานวน 2 คน จากโรงพยาบาลราชบุรี จังหวัดราชบุรี ทําการทดลองใชระบบและประเมินวาระบบ
สามารถทํางานไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีตองการหรือไม เชน การคนหาขอมูลไดผลลัพธถูกตอง
หรือไมและการบันทึกขอมูลถูกตองหรือไม ผลจากการประเมินจะถูกบันทึกไวในตารางท่ี 3-8 โดยมี
หลักการใหคะแนนความพึงพอใจดังนี้ 
  5 คะแนน เทากับ ดีมาก   
  4 คะแนน เทากับ ดี   
  3 คะแนน เทากับ พอใช  
  2 คะแนน เทากับ ปรับปรุง  
  1 คะแนน เทากับ ไมเหมาะสม 
โดยแบงการประเมินออกเปนสองสวนคือ 
 3.1  การประเมินความพึงพอใจ  
  3.1.1  ประเมินความพึงพอใจในดานการใชงานระบบ 

  3.1.2  ประเมินความพึงพอใจในดานการทํางานของระบบ 
ตารางท่ี 3  ตารางผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 
 
รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของระบบการพัฒนาตนแบบ
การประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 

เจาหนาเวชระเบียน 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
ข้ันตอนการทาํงานเปนระบบ งายตอการใช
งานไมซับซอน 

0 1 1 0 0 

ขอมูลครบถวนตามความตองการ 0 1 1 0 0 
การประมวลผลจากระบบไดผลลัพธถูก ตอง
ตามเหตุการณจริง 

0 2 0 0 0 
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ตารางท่ี 3  (ตอ) 
 
รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของระบบการพัฒนาตนแบบ
การประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 

เจาหนาเวชระเบียน 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
รูปแบบของหนาจอสีตัวอักษรและรูปภาพท่ี
ใชประกอบมีความเหมาะสม 

0 2 0 0 0 

เปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวช
ระเบียน 

0 1 1 0 0 

 
ตารางท่ี 4  ตารางผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของระบบของพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของระบบการพัฒนาตนแบบการ
ประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของพยาบาล 

พยาบาล 

ระดับความคิดเห็น 
รายการประเมิน 

ดี
มาก   

ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
ขั้นตอนการทํางานเปนระบบ งายตอการใชงานไม
ซับซอน 

0 5 5 0 0 

ขอมูลครบถวนตามความตองการ 0 6 4 0 0 
การประมวลผลจากระบบไดผลลัพธถูก ตองตาม
เหตุการณจริง 

0 10 0 0 0 

รูปแบบของหนาจอสีตัวอักษรและรูปภาพท่ีใช
ประกอบมีความเหมาะสม 

0 8 2 0 0 

เปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวชระเบียน 8 2 0 0 0 
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ตารางท่ี 5  ตารางผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของแพทย 
 
รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของระบบการพัฒนาตนแบบ
การประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของแพทย 

แพทย 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
ข้ันตอนการทาํงานเปนระบบ งายตอการใช
งานไมซับซอน 

0 1 1 0 0 

ขอมูลครบถวนตามความตองการ 0 2 0 0 0 
การประมวลผลจากระบบไดผลลัพธถูก ตอง
ตามเหตุการณจริง 

0 2 0 0 0 

รูปแบบของหนาจอสีตัวอักษรและรูปภาพท่ี
ใชประกอบมีความเหมาะสม 

0 2 0 0 0 

เปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวช
ระเบียน 

1 1 0 0 0 

 
ตารางท่ี 6  ตารางผลการประเมินความพึงพอใจดานการทํางานของระบบของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 
 

รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพงึพอใจดานการทํางานของระบบการพฒันาตนแบบการ
ประยกุตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 

เจาหนาท่ีเวชระเบียน 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
สะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล 0 2 0 0 0 
ขอมูลท่ีสืบคนมีความถูกตอง 0 2 0 0 0 
ขอมูลท่ีจัดเก็บมีความถูกตอง 0 2 0 0 0 
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ตารางท่ี 6  (ตอ) 
 

รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพงึพอใจดานการทํางานของระบบการพฒันาตนแบบการ
ประยกุตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 

เจาหนาท่ีเวชระเบียน 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
ความถูกตองในการแกไขขอมูล 0 2 0 0 0 
ความเร็วในการประมวลผลขอมูล 0 1 1 0 0 
ความเร็วในการรับสงขอมูล 0 2 0 0 0 

 
ตารางท่ี 7  ผลการเมินความพึงพอใจดานการทํางานของระบบของพยาบาล   
   

รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพึงพอใจดานการทํางานของระบบการพัฒนาตนแบบ
การประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของพยาบาล 

พยาบาล 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
สะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล 3 7 0 0 0 
ขอมูลท่ีสืบคนมีความถูกตอง 9 1 0 0 0 
ขอมูลท่ีจัดเก็บมีความถูกตอง 10 0 0 0 0 
ความถูกตองในการแกไขขอมูล 8 2 0 0 0 
ความเร็วในการประมวลผลขอมูล 2 8 0 0 0 
ความเร็วในการรับสงขอมูล 3 6 1 0 0 
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ตารางท่ี 8  ตารางผลการประเมินความพึงพอใจดานการทํางานของระบบของแพทย 
 

รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพงึพอใจดานการทํางานของระบบการพฒันาตนแบบการ
ประยกุตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของแพทย 

แพทย 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
สะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล 0 2 0 0 0 
ขอมูลท่ีสืบคนมีความถูกตอง 0 2 0 0 0 
ขอมูลท่ีจัดเก็บมีความถูกตอง 0 2 0 0 0 
ความถูกตองในการแกไขขอมูล 0 2 0 0 0 
ความเร็วในการประมวลผลขอมูล 0 1 1 0 0 
ความเร็วในการรับสงขอมูล 0 2 0 0 0 

 

 3.2  สรุปผลการวิเคราะห 
  ผลท่ีไดจากการทําแบบประเมินความพึงพอใจจากการทดลองใชงานระบบตนแบบ
การประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพ ผูวิจัยไดนําผลมาวิเคราะห

โดยใชคาเฉล่ีย () ดังตารางท่ี 9-10 
 

ตารางท่ี 9  คาเฉล่ียของผลการประเมินความพึงพอใจในดานการใชงานระบบ 
 

รายละเอียดตาราง : คาเฉลี่ยของผลการประเมินความพึงพอใจระบบตนแบบการประยุกตใชบัตร
ประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพดานการใชงานระบบ 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย () ระดับ 

1. ขั้นตอนการทํางานเปนระบบ งายตอการใชงานไมซับซอน 3.50 พอใช 
2. ขอมูลครบถวนตามความตองการ 3.64 ดี 
3. การประมวลผลจากระบบไดผลลัพธถูก ตองตามเหตุการณจริง 4.00 ดี 
4. รูปแบบของหนาจอสีตัวอักษรและรูปภาพท่ีใชประกอบมีความ
เหมาะสม 

3.86 ดี 

5. เปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวชระเบียน 4.57 ดี 
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ตารางท่ี 9  (ตอ) 
 
รายละเอียดตาราง : คาเฉลี่ยของผลการประเมินความพึงพอใจระบบตนแบบการประยุกตใชบัตร
ประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพดานการใชงานระบบ 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย () ระดับ 

รวมดานการใชงานระบบ 3.91 ดี 

   
  3.2.1  ผลการประเมินความพึงพอใจในดานการใชงานระบบผูใชมีความพึงพอใจแสดง

ดังตารางท่ี 9 มีคาเฉลี่ยรวม เทากับ 3.91 อยูในระดับดี เนื่องจากระบบมีความสะดวกตอการใชงาน การ
ประมวลผลลัพธถูกตอง รูปแบบหนาจอมีความเหมาะสมและเปนประโยชนตอการนํามาใชใน
ระบบเวชระเบียน 
 
ตารางท่ี 10  คาเฉล่ียของผลการประเมินความความพึงพอใจในดานการทํางานของระบบ  
 
รายละเอียดตาราง : คาเฉล่ียของผลการประเมินความพึงพอใจระบบตนแบบการประยุกตใชบัตร
ประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพดานการทํางานของระบบ 

รายการประเมิน คาเฉล่ีย () ระดับ 

1. สะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล 4.21 ดี 
2. ขอมูลท่ีสืบคนมีความถูกตอง 4.64 ดีมาก 
3. ขอมูลท่ีจัดเก็บมีความถูกตอง 4.71 ดีมาก 
4. ความถูกตองในการแกไขขอมูล 4.57 ดี 
5. ความเร็วในการประมวลผลขอมูล 4.00 ดี 
6. ความเร็วในการรับสงขอมูล 4.14 ดี 
รวมดานการทํางานชองระบบ 4.42 ดี 
 
  3.2.2  ผลการประเมินความพึงพอใจในดานการทํางานของระบบผูใชมีความพึงพอใจ
แสดงดังตารางท่ี 10 มีคาเฉล่ียรวม เทากับ 4.42 อยูในระดับดี เนื่องจากระบบมีความสะดวกรวดเร็ว
และถูกตองในการสืบคนขอมูล จัดเก็บขอมูล และการแกไขขอมูล 



 
บทท่ี 5 
บทสรุป 

 
 โครงงานการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับ
บริการดานสุขภาพ ( Prototype Development of Appling Citizen ID Smartcard in healthcare 
services ) ผูวิจัยทําการศึกษา วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบเวชระเบียนของโรงพยาบาลให
สามารถนําบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดเขามาใชแทนบัตรประจําตัวผูปวยโดยใหมีการระบุ
ตัวตนวาเปนเจาของบัตรโดยการสแกนลายน้ิวมือวาเปนเจาของบัตรจริง ในลักษณะของจดัการระบบ
ขอมูลเวชระเบียนนั้น ผูวิจัยไดนําเว็บเซอรวิสเขามาใชในการรับสงขอมูลระหวางโรงพยาบาลท่ี
ใหบริการขอมูล  และสํานักทะเบียนราษฎรไดโดยที่ไมคํานึงถึงความแตกตางแพลตฟอรม 
ฐานขอมูล และแอพพลิเคชัน เนื่องจากการพัฒนาระบบของในแตละโรงพยาบาลหรือหนวยงาน
ท่ัวไปมีการทําไดโดยอิสระระบบจึงมีความแตกตางกันตามความตองการของนโยบายการพัฒนา
ระบบของแตละหนวยงาน  ผูวิจัยจริงนํามาตรฐาน HL7 version 3 เขามากําหนด Metadata ของ
ขอมูลที่จัดเก็บในระบบโรงพยาบาลใหผูรับและผูสงเกิดความเขาใจตรงกันในการจัดรูปแบบ
ของขอมูลที่ตองการสงและจัดรูปแบบขอมูลเมื่อผูรับนําขอมูลเขามาใชในระบบโดยทําการแม็
พขอมูลใหอยูในรูปแบบของมาตรฐาน HL7    
 
สรุปผลการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพ  
 1. ผูวิจัยไดนําเคร่ืองอานบัตรประชาชนสมารทการดและพิสูจนเอกลักษณตัวบุคคลดวย
ลายนิ้วมือ รุน IRIS XP-BIOCARDREADER เขามาทดสอบการอานขอมูลในบัตรและการเปรียบ
การสแกนลายนิ้วมือวาผูถือเปนบัตรเจาของบัตรประจําตัวประชาชนจริงเพื่อปองกันปลอมแปลง
บัตรประจําตัวประชาชนจากผูท่ีตองการสิทธิในการรักษา ซ่ึงจากการทดสอบระบบการทาํงานของ
เคร่ือง IRIS XP-BIOCARDREADER สามารถใชเปรียบเทียบลายนิ้วมือกับขอมูลในบัตร
ประชาชนไดอยางถูกตอง 
 2. ผลการรับสงขอมูลผานเว็บเซอรวิสระหวางระบบ Hospital OS ซ่ึงใช ฐานขอมูล 
MySQL และ HOSxP ใชฐานขอมูล PostgreSQL สามารถแลกเปล่ียนขอมูลกันไดอยางถูกตองท้ังในสวน
ของผูรับและผูสงภายใตมาตรฐาน HL7 Version 3  
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 3.  ผลการรับสงขอมูลผานเว็บเซอรวิสระหวางระบบสํานักงานทะเบียนราษฎรโดยใช
ฐานขอมูล Microsoft Access กับระบบโรงพยาบาลท่ีใชฐานขอมูล MySQL สามารถรับสงขอมูล
ไดอยางถูกตอง 
 4.  ผลการแลกเปล่ียนขอมูลในระบบสารสนเทศท่ีมีการจัดเก็บขอมูลท่ีแตกตางกันให
สามารถรับ-สงขอมูลกันไดดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิสในโครงสรางของเอกสารเอ็กซเอ็มแอลผาน
ระบบเครือขายอินเทอรเนต็ โดย B Hospital มีเซอรวิส searchpatientไวทําการคนหาประวัติผูปวย และ 
search_treatpatient ไวทําการคนหาประวัติการรักษา ใน C Hospital มีเซอรวิส searchpatient_hosos ไว
ทําการคนหาประวัติของผูปวยและ search_treatpatient คนหาประวัติการรักษา ในสํานักงานทะเบียน
ราษฎรมีเซอรวิส showdetail ไวคนหาประวัติผูปวยในกรณีท่ีไมพบขอมูลการรักษาจากโรงพยาบาล
ใดเลย ซ่ึงในการแลกเปล่ียนขอมูลในแตละหนวยงานนัน้ตองทําการแม็พขอมูลใหเปนมาตรฐานของ 
HL7 ท้ังการรับและการสงขอมูล 
 
สรุปผลประเมินระบบการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับ
บริการดานสุขภาพ  
 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูทดลองใชระบบการพัฒนาตนแบบการประยุกตใช
บัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพในการทดลองใชจํานวน 14 คน แบง
ออกเปน 3 กลุม คือ เจาหนาท่ีเวชระเบียนจํานวน 2 คน นางพยาบาล 10 คน จากโรงพยาบาล สนาม
จันทร จังหวัดนครปฐม และแพทยจํานวน 2 คน จากโรงพยาบาลราชบุรี จังหวัดราชบุรี ผลการ
ประเมินความพึงพอใจในดานการใชงานระบบผูใชมีความพึงพอใจโดยมีคาเฉล่ียรวม เทากับ 3.91  อยูใน
ระดับดี เนื่องจากระบบมีความสะดวกตอการใชงาน การประมวลผลลัพธถูกตอง รูปแบบหนาจอมีความ
เหมาะสมและเปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวชระเบียนและผลการประเมินความพึงพอใจใน
ดานการทํางานของระบบผูใชมีความพึงพอใจโดยมีคาเฉลี่ยรวม เทากับ 4.42  อยูในระดับดี เนื่องจาก
ระบบมีความสะดวกรวดเร็วและถูกตองในการสืบคนขอมูล จัดเก็บขอมูล และการแกไขขอมูล ผู
ทดลองใชเห็นวาระบบสามารถคนหาขอมูลไดรวดเร็วและถูกตองซึ่งจะเปนประโยชนอยางมาก
หากนําระบบเขามาพัฒนาในระบบงานของโรงพยาบาลจริงๆ แตวาการใชงานในสวนของการ
สแกนลายนิ้วมือคอนขางซับซอนจึงควรลดขั้นตอนในสวนของวิธีการตรวจสอบลายนิ้วมือใหงาย
ตอการใชงานใหมากกวานี้ 
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ขอจํากัดของการศึกษา 
 1. ระบบนี้จะครอบคลุมขอมูลเวชระเบียนในโรงพยาบาล ทําการ คนหา แกไข บันทึก ลบ 
ขอมูลประวัติผูปวย และคนหาประวัติการรักษาจากโรงพยาบาลท่ีใหบริการขอมูลเทานั้น 
 2.  ระบบนี้จะมุงเนนการทํางานไปท่ีผูท่ีมีบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดเทานั้น 
 3. ขอมูลผูปวยท่ีไดจากโรงพยาบาลท่ีใหบริการขอมูลนั้นจะเปนขอมูลในสวนท่ีโรง พยาบาล 
นั้นยินยอมท่ีจะเปดเผยและอนุญาตใหนําขอมูลไปใชไดอยางถูกตอง 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ในการแลกเปล่ียนขอมูลผานเว็บเซอรวสิควรมีการรักษาความปลอดภัยของขอมูลโดย
การเขารหัสขอมูลในสวนของรหัสบัตรประชาชน ช่ือ นามสกุล และขอมูลการรักษา เพื่อไมใหรูวา
ขอมูลท่ีจัดสงไปนี้เปนขอมูลของผูปวยผูใด 
 2. ในระบบควรมีการสงรูปถายใบหนาผูถือบัตรประจําตัวประชาชนจากสํานกัทะเบียนราษฎร 
ไดเพื่อใหเจาหนาท่ีเวชระเบียนตรวจสอบถึงใบหนาของผูถือบัตรวารูปถายใบหนาตรงกับในบัตร
และผูถือบัตรหรือไม เพื่อปองกันการปลอมแปลงบัตรประจําตัวประชาชนจากมิจฉาชีพ 
 3. ในสวนของโรงพยาบาลควรเพิ่มจดุบริการ การตรวจสอบขอมูลการรักษาเพื่อใหผูปวย
ท่ีตองการทราบวาเคยเขารับการตรวจรักษาจากโรงพยาบาลใดมาบางและมีวิธีการรักษาอยางไรโดย
ในการเขาถึงขอมูลในแตละคร้ังผูปวยตองนําบัตรประชาชนสมารทการดและทําการตรวจสอบ
ลายน้ิวมือกอนใชระบบเชนกัน 
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คูมือการใชงานระบบตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารตการด 
ในการรับบริการดานสุขภาพ 

 
มีขั้นตอนการใชงานดงันี ้
 1.  เรียกใชโปรแกรมจะปรากฏหนาจอ ดังภาพ 

 

 
 
 2.  กรอก username และ password แลวเลือกปุม login ดังภาพดานลางเพ่ือท่ีจะเขาสูระบบ 
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 3.  หนาจอระบบเวชระเบียนจะแสดงดังภาพดานลาง 
 

 
  

 4.  เลือกปุม   เพื่อเปดหนาจอระบบสแกนลายน้ิวมือ   ดังภาพดานลาง  
 

 



 79 

 5. แสดงหนาจอระบบการสแกนลายน้ิวมือดังภาพดานลาง 
 6. เลือก [1] open reader 1 จากหนาจอ Read data เพื่อแสดงระบบสถานะพรอมการใชงาน ดัง
ภาพดานลาง 
 

 
  
 7.  แสดงสถานะพรอมใชงานของเคร่ืองอานบัตรประชาชนแบบสมารทการดและพสูิจน
เอกลักษณตัวบุคคลดวยลายนิ้วมือ รุน IRIS XP-BIOCARDREADER ดังภาพดานลาง 
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 8.  ใสบัตรประชาชนแบบสมารทการดในเคร่ืองอานบัตรประชาชนสมารทการดและ
พิสูจนเอกลักษณตัวบุคคลดวยลายนิ้วมือ รุน IRIS XP-BIOCARDREADER 
 9.  เลือก [2] Get card type จากหนาจอ Read data เพื่อเลือกใชการอานขอมูลจาก
บัตรประชาชนแบบสมารทการดดังภาพดานลาง 
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 10.  เลือก MOI ใน [3] Request Private data จากหนาจอ Read data เพื่อเปนการเลือกใช
ขอมูลจากฐานขอมูลกรมการปกครองดังภาพดานลาง 

 

 
 

 11. เลือกปุม Select AMD จากหนาจอ Read data เพื่อยืนยันการใชฐานขอมูลของ
กรมการปกครองเพื่อเลือกใชฐานขอมูลของกรมการปกครอง แสดงดังภาพดานลาง 
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 12. เลือกปุม [5.2.1] Get Authorize จากหนาจอ Read data เพื่อใชการยืนยันตัวตนโดย
การสแกนลายนิ้วมือ ดังภาพดานลาง  
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 13. เลือก FP1 แลวเลือกปุม [5.2.1.2.1] Set Required FP เพื่อเปนการเลือกสแกนนิว้ช้ี
ดานซาย หรือเลือก FP2 เพื่อเปนการเลือกสแกนนิว้ช้ีดานขวา หรือ เลือก FP1 AND 2 เพื่อเปนการเลือก
สแกนนิว้ช้ีดานซายและขวา แลวเลือกปุม [5.2.1.2.1] Set Required FP เพื่อเปนการยนืยันการเลือกใชนิ้ว
ในการสแกนดังภาพดานลาง 

 

 
 14. เลือกปุม [5.2.1.2.2] Verify FP จะแจงขอความใหวางนิ้วท่ีเลือกในการสแกนบน
เคร่ืองอานบัตรประชาชนแบบสมารทการดและพิสูจนเอกลักษณตัวบุคคลดวยลายนิว้มือ รุน IRIS 
XP-BIOCARDREADER ดังภาพดานลาง 
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 15. เลือกปุม OK เพื่อใหเจาของบัตรวางนิว้บนเคร่ืองสแกนดังภาพดานลาง 
 

 
 

 
 
 
 16. เลือกปุม OK จากขอ 15 ถาลายนิ้วมือผูถือบัตรตรงกับขอมูลลายน้ิวมือในบัตรจะ
ปรากฏขอความ ดังภาพดานลาง 
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 17.  ถาลายนิ้วมือผูถือบัตรไมตรงกับขอมูลลายน้ิวมือในบัตรจะข้ึนขอความดังภาพ
ดานลาง 

 

 
 

 18.  เม่ือการสแกนลายนิ้วมือตรวจสอบอยางถูกตองเรียบรอยแลวระบบจะแสดงหนาจอ
ระบบเวชระเบียนเพื่อขอลงทะเบียนเขารับการรักษาโดยทําการคนหาจากรหัสบัตรประจําตัวประชาชนท่ี

ดึงออกมาจากบัตรแลวเลือกปุม   เพื่อทําการคนหาวาผูปวยมีประวัติในระบบเวชระเบียนหรือ
ยัง ดังภาพขางลาง 
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 19.  หากผูปวยเคยเขารับการรักษามาแลวจะปรากฏขอมูลประวัติบนหนาจอดังภาพ
ดานลาง 

  19.1 เลือกปุม     เพื่อทําการการแกไขขอมูลผูปวย 

  19.2 เลือกปุม     เพื่อทําการเพิ่มขอมูลผูปวย 

  19.3 เลือกปุม      เพื่อทําการลบประวัติขอมูลผูปวย 

  19.4 เลือกปุม      เพื่อทําการสงตรวจรักษา 

  19.5 เลือกปุม      เพื่อปดหนาตางระบบเวชระเบียน 
 

 
 
 20. หากไมพบประวัติผูปวยระบบจะตองทําการลงทะเบียนเปนผูปวยใหมโดยเลือกปุม 

 เพื่อทําการคนหาประวติัผูปวยจากผูใหบริการขอมูลและทําการสงหมายเลขประจําตัว
ประชาชนไปคนหา ดังภาพดานลาง 



 87 

 
 
 21. ปรากฏหนาจอการคนหาประวัติผูปวยจากผูใหบริการขอมูลดังภาพดานลาง 
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 22. ทําการเลือกโรงพยาบาลท่ีตองการคนหาประวติัผูปวยท่ีใหบริการขอมูล ดังภาพ
ดานลาง 

 

 
 
 23. เลือก 3240800215861 หมายเลขบัตรประชาชนเพ่ือทําการสงขอมูลไปยังหนาจอ
ระบบเวชระเบียน 
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 24. ประวัติผูปวยจะแสดงบนหนาจอของระบบเวชระเบียน เลือกปุม  เพื่อทําการ
บันทึกประวัติผูปวยใหมในระบบเวชระเบียน ดังภาพดานลาง 

 

 
 
 25. ในกรณีท่ีไมพบประวัติเขารับการรักษาจากโรงพยาบาลใดเลยใหเลือกคนหาประวัติ
จากสํานักงานทะเบียนราษฎรดังภาพดานลาง 
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 26.  เลือกท่ีหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชน  2340700006986  เพื่อสงขอมูลประวัติ
ขอมูลประชาชนจากสํานกังานทะเบียนราษฎร ดังภาพดานลาง  
 

 
 
 27. แสดงประวัติขอมูลประชาชนบนหนาจอระบบเวชระเบียน ดังภาพดานลาง 
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 28. ทําการเพ่ิมขอมูลประวัติผูปวยใหสมบูรณตามความตองการของระบบ หากผูปวยมี
ขอมูลท่ีอยูท่ีสามารถติดตอไดตรงตามทะเบียนบานใหเลือกท่ีอยูท่ีสามารถติดตอไดตามบัตรประชาชน  
ดังภาพดานลาง 

 

   
 
 29.  ขอมูลท่ีสามารถติดตอไดจะแสดงขอมูล ดังภาพดานลาง  
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 30.  เลือกปุม   เพื่อทําการบันทึกขอมูลผูปวยลงในระบบเวชระเบียน 
 31. ทําการเลือกหองการ / ตรวจรักษาเพ่ือจัดการขอมูลการรักษาของผูปวย ดังภาพ
ดานลาง 

 

 
  
 32.  แสดงหนาจอการตรวจ / รักษา ดังภาพดานลาง  
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 33. คนหาประวัติการรักษาโดยเลือกจากปฏิทินการรักษาจะแสดงประวติัการรักษาท่ี
ผูปวยเขาเคยเขามารักษา ดังภาพดานลาง 

 

 
 
 34.  เม่ือทําการวินิจฉัยโรคแลวแพทยสามารถบันทึกขอมูลการรักษาไดโดยเลือกปุม 

  เพื่อทําการบันทึกขอมูลการรักษาดังภาพดานลาง 
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 35. ในกรณีท่ีแพทยตองการเลือกดูประวัติการักษาจากโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูลจะ
แสดงขอมูลประวัติการรักษาจากโรงพยาลท่ีแพทยไดทําการเลือก ดังภาพดานลาง 

  

 
 
 36. ในกรณีท่ีผูใชตองการเขาไปจัดการขอมูลผูใชระบบ  สามารถเลือกเมนูไดดังภาพ
ดานลาง 
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 37. แสดงหนาจอขอมูลผูใชงานระบบ ดังภาพดานลาง 
 

 
 

 38. ทําการกรอกขอมูลประวัติแลวเลือก   เพื่อบันทึกขอมูลผูใชระบบ ดังภาพ
ดานลาง  
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 39. เม่ือตองการคนหาขอมูลผูใชงานระบบ กรอกรหัสพนักงานลงในชองคนหา ดังภาพ
ดานลาง 

 

 
 
 40.  แสดงขอมูลผูใชระบบ และ สามารถ บันทึก แกไข และ ลบขอมูลได ดังภาพดานลาง 
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 41. การเปล่ียน Username : Password ทําไดโดยเลือกเมนู เปล่ียน Username : Password 
ดังภาพดานลาง  

 

 
 
 42. แสดงหนาจอการเปล่ียน Username : Password  จากภาพดานลาง 
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 43.  เม่ือผูใชตองการเปล่ียน Username : Password  ทําไดโดยการกรอกรหัส Password 
เดิมลงในชอง old password เพื่อเปนการยืนยันการขอเปล่ียน Password และทําการกรอก Password ใหม

ลงใชชอง  new password  และ confirm password แลวเลือกปุม  เพื่อทําการยืนยันการเปล่ียน 
Username : Password ดังภาพดานลาง 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข  
แบบประเมินผลการทดสอบระบบ 
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แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอระบบการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชน 
สมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพ 

 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามน้ีมีความมุงหมายทีจ่ะศึกษาความพงึพอใจท่ีมีตอระบบการพฒันาตนแบบ
การประยกุตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพ เพื่อนําผลการวิจัยไปใช
เปนขอมูลพื้นฐานในการพฒันาระบบใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 2. แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นในดานความพึงพอใจเกี่ยวกับการใชงานของระบบ จํานวน 5 ขอ 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นในดานความพึงพอใจเกี่ยวกันการทํางานของระบบ จํานวน 6 ขอ 

  ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √  ในชองตามท่ีไดทําการทดสอบการใชงานระบบ 
 
ตอนท่ี 1   ความคิดเห็นในดานความพึงพอใจเกีย่วกับการใชงานของระบบมีจํานวน 5 ขอ  
 

ระดับความคิดเห็น 
ขอ 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับระบบตนแบบการ
ประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดใน
การรับบริการดานสุขภาพ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

1 
ข้ันตอนการทาํงานเปนระบบ งายตอการ
ใชงานไมซับซอน 

     

2 ขอมูลครบถวนตามความตองการ      

3 
การประมวลผลจากระบบไดผลลัพธถูก 
ตองตามเหตุการณจริง 

     

4 
รูปแบบของหนาจอสีตัวอักษรและรูปภาพ
ท่ีใชประกอบมีความเหมาะสม 

     

5 
เปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวช
ระเบียน 
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ตอนท่ี 2   ความคิดเห็นในดานความพึงพอใจเกีย่วกันการทํางานของระบบ จํานวน 6 ขอ 
 

 
ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม............................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความคิดเห็น 
 

ขอ 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับระบบตนแบบการ
ประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการด
ในการรับบริการดานสุขภาพ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

1 สะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล      
2 ขอมูลท่ีสืบคนมีความถูกตอง      
3 ขอมูลท่ีจัดเก็บมีความถูกตอง      
4 ความถูกตองในการแกไขขอมูล      
5 ความเร็วในการประมวลผลขอมูล      
6 ความเร็วในการรับสงขอมูล      



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

ตารางการแม็พขอมูลท่ีอยูในรูปแบบของมาตรฐาน HL7 Version 3 
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ตารางท่ี 11  ตาราง patient (นิยามของขอมูล Metadata) เก็บขอมูลท่ีเปน Metadata สําหรับการ 
                      แม็พขอมูลสวนตัวของผูปวย 
 

HL7 Metadata Description 
Personid หมายเลขบัตรประชาชน 
Patient.id รหัสประจําตัวผูปวย 
Patient.name.prefix คํานําหนาช่ือของผูปวย 
Patient.name.given ช่ือของผูปวย 
Patient.name.family นามสกุลของผูปวย 
Patient.addr.housenumber เลขท่ีบาน ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.streetname ถนน ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.precinct หมูบาน ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.district ตําบล ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.city อําเภอ ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.province จังหวดั ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.country 
Patient.administrativeGenderCode 

ประเทศ ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
เพศของผูปวย 

Patient.birthTime วันเกิดผูปวย 
Patient.educationLvelCode ระดับการศึกษาของผูปวย 

Patient.telecom.home เบอรโทรศัพทบานของผูปวย 

Patient.telecom.workplace เบอรโทรศัพทท่ีทํางานของผูปวย 
Patient.telecom.mobile เบอรโทรศัพทมือถือของผูปวย 

Patient.maritalStatsCode สถานะภาพของผูปวย 
Patient.ethnicGroupCode สัญชาติของผูปวย 
Patient.religiousAffiliationCode ศาสนาท่ีผูปวยนับถือ 
Patient.raceCode เช้ือชาติของผูปวย 
Patient.occupationCode อาชีพของผูปวย 

 
 



 104 

ตารางท่ี 12  การแม็พขอมูล (เปนการแม็พขอมูลระหวาง HOSxP และ HospitalOS ไปเปน HL7    
              Metadata) 
 

HL7 Metadata FieldHOSxP FieldHospitalOS Description 
personid patient.cid t_patient.t_patient_id หมายเลขบัตร

ประชาชน 
patient.id patient.hn t_patient.patient_hn รหัสประจําตัวผูปวย 

patient.name.prefix patient.pname t_patient.patient.f_patient
_prefix_id 

คํานําหนาช่ือของ
ผูปวย 

patient.name.given patient.fname t_patient.patient_firstnam
e 

ช่ือของผูปวย 

patient.name.family patient.lname t_patient.patient_lastnam
e 

นามสกุลของผูปวย 

patient.addr.housenumb
er 

patient,addpart t_patient.patient_house เลขท่ีบาน 

patient.occupationCode patient.occupation t_patient.f_patient_occupa
tion_id 

รหัสอาชีพ 

patient.addr.streetname patient.road t_patient.patient_road ถนน 
patient.addr.precinct patient.mopart t_patient.patient_moo หมูบาน 
patient.addr.district patient.tmbpart t_patient.f_address.addres

s_tambol_type 
ตําบล 

patient.addr.city patient.amppart t_patient.f.address.address
_amphur_id 

อําเภอ 

patient.addr.province patient,chwpart t_patient.f_address.addres
s_changwat_id 

จังหวัด 

patient.administrativeGe
nderCode 

patient.sex t_patient.f_sex_id รหัสเพศ 

patient.birthTime patient.birthday t_patient.patient_birthday วัน เดือน ป เกิด 
patient.maritalStatsCode patient.marystatus t_patient.f_patient_marria

ge_status_id 
รหัสถานะภาพการ

สมรส 
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ตารางท่ี 12  (ตอ) 
 

HL7 Metadata FieldHOSxP FieldHospitalOS Description 
patient.ethnicGroupCode patient.citizenship t_patient.f_patient_nation

_id 
รหัสเช้ือชาติ 

patient.raceCode patient.nationality t_patient.f_patient_race_i
d 

รหัสสัญชาติ 

patient.religious 
AffiliationCode 

patient.religion t_patient.f_patient_religio
n_id 

รหัสศาสนา 

patient.educationLevel 
Code 

patient.educate t_patient.f_patient_educati
on_type_id 

รหัสการศึกษา 

patient.telecom.home patient.worktel t_patient.f_patient_phone
_number 

หมายเลขโทรศัพทท่ี
บาน 

 
ตารางท่ี 13  MarritalStatus (Vocabulary) ตารางเก็บขอมูลรหัสของสถานภาพสมรส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รหัส คําอธิบาย 

A Annulled 

D Divorced 

M Married 

S Single 

W Widowed 

L Legally separated 
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ตารางท่ี 14  AdministrativeGender(Vocabulary)  เก็บขอมูลรหัสของเพศ 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 15  Ethnicity (Vocabulary) เก็บขอมูลรหัสของสัญชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 16  ReligiousAffiliation (Vocabulary) เก็บขอมูลรหัสของศาสนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รหัส คําอธิบาย 

F Female    

M Male 

รหัส คําอธิบาย 

2046-1 thai 

2051-1 singaporean 

2032-1 burmese 

2034-7 chinese 

2041-2 laotian 

… … 

รหัส คําอธิบาย 

1029 Mahayana 

1020 Hinduism 

1023 Islam 

1013 Christian 

… … 
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ตารางท่ี 17  EducationLevel (Vocabulary) เก็บขอมูลรหัสของระดับการศึกษา 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
ตารางท่ี 18  Mapping administrativeGender การแม็พขอมูลรหัสเพศระหวาง HOSxP และ hospitalOS 

 
 

 
 
 
 
 
 

รหัส คําอธิบาย 

ASSOC Associate’s or technical degree complete 
BD College or baccalaureate degree complete 

POSTG Doctor or post graduate education 
ELEM Elementary school 

GD Graduate or professional Degree complete 
SCOL Some College education 

PB Some post-baccalaureate education 
SEC Some secondary or high school education 

HOSxP HL7 vocabulary hospitalOS Description 
1 M 2 ชาย 
2 F 1 หญิง 
3 UN 0 ไมระบุ 

4 W 5 หมาย 

5 D 4 หยา 

6 L 3 ราง 
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ตารางท่ี 19  Mapping marritalStatus การแม็พขอมูลรหัสสถานภาพระหวาง HOSxP และ hospitalOS 
 

 
ตารางท่ี 20  Mapping religiousAffiliation การแม็พขอมูลรหัสศาสนาระหวาง HOSxP และ hospitalOS 
 

 

HOSxP HL7 vocabulary hospitalOS Description 
1 S 1 โสด 

2 M 2 คู 

HOSxP HL7 vocabulary hospitalOS Description 
01 1029 2 พุทธ 

02 1013 3 คริสต 

03 1023 4 อิสลาม 

04 1020 5 ฮินด ู



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ง 

ตารางฐานขอมูลระบบ 
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ฐานขอมูลของระบบ 
 1.  ฐานขอมูลของโรงพยาบาล  C (Hospital OS application) 
 
ตารางท่ี 21  t_patient  ประวติัผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

รายละเอียดตาราง : ประวัติผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description Link Table 

patient_hn VARCHAR 255 หมายเลข  HN  
ของผูปวย  

patient_cid VARCHAR 255 หมายเลขบัตร
ประชาชนของ
ผูปวย 

f_patient_symtom 

f_patient_prefix_id VARCHAR 255 รหัสคํานําหนา f_prefix 
patient_firstname VARCHAR 255 ช่ือผูปวย  
patient_lastname VARCHAR 255 นามสกุลผูปวย  
f_sex_id VARCHAR 255 รหัสเพศ f_sex 
patient_birthday DATE 255 ว/ด/ป  วันเกิด

ของผูปวย  

patient_address_code VARCHAR 255 ท่ีอยูของผูปวย
ไดแก 
บานเลขท่ี   

patient_address_road VARCHAR 255 ถนน  
Patient_address_tambon VARCHAR 255 ตําบล  
Patient_address_amphur VARCHAR 255 อําเภอ  
patient_province_id VARCHAR  255 รหัสจังหวัด f_address_province 
patient_province_zip_code 

VARCHAR 255 
รหัสไปรษณีย
จังหวัด  

f_patient_marriage_status 
_id 

VARCHAR 255 รหัส
สถานะภาพ
การสมรส 

f_patient_marriage_ 
status 
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ตารางที่ 21  (ตอ) 
     

รายละเอียดตาราง : ประวัติผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description Link Table 

f_patient_occupation_id 
VARCHAR 255 

รหัสอาชีพ 
f_patient_occupati
on 

f_patient_race_id VARCHAR 255 เช้ือชาติ f_patient_nation 
f_patient_nation_id VARCHAR 255 สัญชาติ f_patient_nation 
f_patient_religion_id VARCHAR 255 ศาสนา f_patient_religion 
f_patient_education_type_id VARCHAR 255 การศึกษา f_patient_educatio

n_ type 
f_patient_bloodgroup_id VARCHAR 255 รหัสหมูเลือด f_patient_bloodgro

up 
patient_phone_number VARCHAR

  
255 เบอรโทรศัพท

ของผูปวย  
patient_mobile_phone VARCHAR 255 เบอรมือถือผูปวย  
patient_mother_firstname VARCHAR 255 ช่ือมารดา  
patient_mother_lastname VARCHAR 255 นามสกุลมารดา  
patient_father_firstname VARCHAR 255 ช่ือบิดา  
patient_father_lastname VARCHAR 255 นามสกุลบิดา  
patient_move_in_date_time DATE  ว/ด/ปท่ีเขามา

รักษา  

 
ตารางท่ี 22  f_patient_prefix คํานําหนาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

 

รายละเอียดตาราง : คํานําหนาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_sex_id VARCHAR 1   รหัสของเพศ 

sex_description VARCHAR 20 คําอธิบายรหัสของเพศ 
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ตารางท่ี 23  f_sex  เพศในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
 
 
 
 

 
ตารางท่ี 24  f_address_province  จังหวดัในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

 
 
 
 
 

 
 ตารางท่ี 25  f_patient_occupation  อาชีพในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

 
ตารางท่ี 26  f_patient_marriage_status สถานะภาพการสมรส ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

 

ราละเอียดตาราง : เพศในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_prefix_id VARCHAR 255 รหัสของคํานาํหนา 
prefix_description VARCHAR 255 คําอธิบายรหัสของคํานําหนา 

รายละเอียดตาราง : จังหวัดในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

address_province_id VARCHAR 255 รหัสจังหวัด 

  address_province_description VARCHAR 255 คําอธิบายจังหวัด 

รายละเอียดตาราง  : อาชีพในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_occupation_id VARCHAR 255 รหัสของอาชพี 

patient_occupation_description VARCHAR 255 คําอธิบายรหัสของอาชีพ 

 รายละเอียดตาราง : สถานะภาพการสมรส ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_marriage_status_id VARCHAR 255 รหัสของสถานะภาพการ
สมรส 

patient_marriage_status_description VARCHAR   255 คําอธิบายรหัสของ
สถานะภาพการสมรส 
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ตารางท่ี 27  f_patient_nation สัญชาติและเช้ือชาติในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

 
ตารางท่ี 28  f_patient_religion ศาสนาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

 
 
ตารางท่ี 29  f_patient_blood_group กลุมเลือกในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

 
 
 
 
 
 
 

ลายละเอียดตาราง  : สัญชาต ิและเชื้อชาติ ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_nation_id VARCHAR 255 รหัสของสัญชาติ และ เชื้อชาต ิ
patient_nation_description VARCHAR 255 คําอธิบายรหัสของสัญชาติ 

และเช้ือชาติ 

รายละเอียดตาราง : ศาสนา ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_religion_id VARCHAR 255 รหัสของศาสนา 

patient_religion_description VARCHAR 255 คําอธิบายรหัสของศาสนา 

ลายละเอียดตาราง : กลุมเลือด ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_blood_group_id   VARCHAR 255 รหัสของกลุมเลือด 

patient_blood_group_description VARCHAR 255 คําอธิบายรหัสของกลุมเลือด 
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ตารางท่ี 30  f_patient_symptom ประวัติการปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

 
ตารางท่ี 31  f_patient_education_type ประเภทของการศึกษาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

 
 
 
 
 
 
 

รายละเอียดตาราง : ประวัติการปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

Patient_hn VARCHAR 
255 หมายเลข  HN  ของ

ผูปวย 

Date_treat DATE 
 ว/ด/ปท่ีเขามารับการ

รักษา 

patient_symptom_record VARCHAR 255 ประวัติการปวย 

patient_symptom_diagnosis VARCHAR 255 การวินจิฉัยโรค 

patient_symptom_treatment_result VARCHAR 255 การรักษาท่ีไดใหไวแลว 

patient_symptom_common_name VARCHAR 255 ยาท่ีแพ 

patient_symptom_drug_allergy VARCHAR 255 อาการแพ 

รายละเอียดตาราง : ประเภทของการศึกษา ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_education_type_id 
smallint 255 

รหัสของประเภทของ
การศึกษา 

patient_education_type_description char  255 คําอธิบายรหัสของประเภท
ของการศึกษา 
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 2.  ฐานขอมูลของโรงพยาบาล A และ B ( HOSxP application ) 
ตารางท่ี 32  patient ขอมูลผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล  A และ B ( HOSxP application ) 

รายละเอียดตาราง : : ขอมูลผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description Link Table 

Hn VARCHAR 7 หมายเลขประจําตัว
ผูปวย 

descript_drugallergy 

Pname CHAR 15 คํานําหนาช่ือผูปวย pname 
Fname VARCHAR 30 ช่ือจริงของผูปวย  

Lname VARCHAR 30 นามสกุลของผูปวย  

Birthday DATE  วันเกิดของผูปวย  
Citizenship CHAR 3 รหัสเช้ือชาติ nationality 
Nationality CHAR 3 รหัสสัญชาติ nationality 
Occupation CHAR 3 รหัสอาชีพ occupation 
Bloodgrp CHAR 5 รหัสหมูเลือด bloodgrp 
Religion CHAR 2 รหัสศาสนา religion 
Addrpart VARCHAR 50 บานเลขท่ีผูปวย  
Amppart VARCHAR  อําเภอ  
Tmbpart VARCHAR  ตําบล  
Road VARCHAR 50 ถนน  
Chwpart CHAR  รหัสจังหวดั chwpart 
po_code VARCHAR 5 รหัสไปรษณยี  

Hometel VARCHAR 20 
เบอรโทรศัพทบาน
ผูปวย 

 

Sex CHAR 1 รหัสเพศ sex 
cid VARCHAR 13 หมายเลขบัตรประจําตัว

ประชาชน 
symptom 

Educate CHAR 1 
รหัสการศึกษาของ
ผูปวย 

educate 

marrystatus CHAR 1 รหัสสถานภาพสมรส marrystatus 
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ตารางท่ี 32  (ตอ)   

 
ตารางท่ี  33  pname คํานําหนาช่ือในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : คํานําหนาชื่อในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

pname CHAR 2 รหัสคํานําหนาชื่อ 
name VARCHAR 15 คํานําหนาช่ือ 

 
ตารางท่ี 34  nationality  สัญชาติและเช้ือชาติในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : สัญชาติ และเชื้อชาติในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

nationality CHAR 3 รหัสสัญชาติ และเชื้อชาต ิ
name VARCHAR 50 สัญชาติ และเช้ือชาติ 

 
 
 
 

ลายละเอียดตาราง : : ขอมูลผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description Link Table 
fathername. VARCHAR 50 ช่ือบิดา  

fatherlname VARCHAR 30 นามสกุลบิดา  

mathername VARCHAR 50 ช่ือมารดา  

matherlname VARCHAR 30 นามสกุลมารดา  

Firstday DATE  ว/ด/ปท่ีเขามาคร้ังแรก  
last_visit DATE  ว/ด/ปท่ีเขามาคร้ังสุดทาย  
informaddr VARCHAR 200   
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ตารางท่ี 35  occupation อาชีพในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : อาชีพในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

occupation CHAR 3 รหัสอาชีพ 
name VARCHAR 50 อาชีพ 

 
ตารางท่ี 36  blodgrp หมูเลือดในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : หมูเลือดในฐานขอมูลของโรงพยาบาล  

FieldNAME Data Type Size Description 

bloodgrp CHAR 1 รหัสหมูเลือด 
name VARCHAR 2 หมูเลือด 

 
 

ตารางท่ี 37  religion ศาสนาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : ศาสนาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

religion CHAR 2 รหัสศาสนา 
name VARCHAR 15 ศาสนา 
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ตารางท่ี 38  symptom ประวติัของการปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

รายละเอียดตาราง : ประวัตขิองการปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

hn VARCHAR 5 หมายเลขประจําตัวผูปวย 

Date_treat DATE  วันเวลาท่ีเขามารักษา 
namedrug VARCHAR 50 ช่ือยาท่ีแพ 
drugsymptom VARCHAR 200 อาการแพยา 
symptom_history VARCHAR 255 ประวัติการปวย 
diagnosis VARCHAR 255 วินิจฉัยโรค 
treatment VARCHAR 255 การรักษาท่ีไดใหไวแลว 

 
ตารางท่ี 39  chwpart จังหวดัในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : จังหวัดในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

chwpart CHAR 2 รหัสจังหวัด 
name VARCHAR 20 จังหวดั 

 
ตารางท่ี 40  sex เพศในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : เพศในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

sex CHAR 1 รหัสเพศ 
name VARCHAR 15 เพศ 
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ตารางท่ี 41  educate การศึกษาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : การศึกษาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

educate CHAR 2 รหัสการศึกษา 
name VARCHAR 50 การศึกษา 

 
ตารางท่ี 42  marrystatus  สถานะการสมรสของผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : สถานะการสมรสของผูปวยใ นฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

code CHAR 1 รหัสสถานะปจจุบัน 
name VARCHAR 20 สถานะปจจุบัน 

 
ตารางท่ี 43  admin ผูใชงานระบบ  

 
 
 
 
 
 

รายละเอียดตาราง : ผูใชงานระบบ 

FieldNAME Data Type Size Description Link Table 

username NVARCHAR 15 รหัสผูใช  
password NVARCHAR 50 รหัสผาน  
name NVARCHAR 20 ช่ือ  
surname NVARCHAR 30 นามสกุล  
position TINYINT 1 รหัสสิทธ์ิการใชงาน priority 
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3.  ฐานขอมูลสํานักงานทะเบียนราษฎร 
ตารางท่ี 44  Personal  ขอมูลประวัติประชาชน 

รายละเอียดตาราง : ขอมูลประวัติประชาชน 

FieldNAME Data Type Size Description Link Table 
Pname CHAR 15 คํานําหนาช่ือ pname 
Fname VARCHAR 30 ช่ือจริงของ  

Lname VARCHAR 30 นามสกุล  

Birthday DATE  วันเกิด  
Citizenship CHAR 3 รหัสเช้ือชาติ nationality 
Nationality CHAR 3 รหัสสัญชาติ nationality 
Occupation CHAR 3 รหัสอาชีพ occupation 
Bloodgrp CHAR 5 รหัสหมูเลือด bloodgrp 
Religion CHAR 2 รหัสศาสนา religion 
Addrpart VARCHAR 50 บานเลขท่ี  
Amppart VARCHAR  อําเภอ  
Tmbpart VARCHAR  ตําบล  
Road VARCHAR 50 ถนน  
Chwpart CHAR  รหัสจังหวดั chwpart 
po_code VARCHAR 5 รหัสไปรษณยี  

Hometel VARCHAR 20 
เบอรโทรศัพทบาน
ผูปวย 

 

Sex CHAR 1 รหัสเพศ sex 
cid VARCHAR 13 หมายเลขบัตรประจําตัว

ประชาชน 
symptom 

marrystatus CHAR 1 รหัสสถานภาพสมรส marrystatus 
fathername. VARCHAR 50 ช่ือบิดา  
fatherlname VARCHAR 30 นามสกุลบิดา  
mathername VARCHAR 50 ช่ือมารดา  

matherlname VARCHAR 30 นามสกุลมารดา  
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