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 The independent study aims to develop a Prototype of Appling Citizen ID 
Smartcard in healthcare services for medical record to solve the problem occurring in the 
existing system the new computerized system is proposed to use Citizen ID Smartcard instead 
of ID Card for patient and can use every hospital. 
 The new computerized can exchange data which is stored from various healthcare 
system can communication with each other that can be accessed over web service technology 
by using Extensible Markup Language (XML) via Internet network. In B hospital, the 
searchpatient service is used to search the patient record and the search_treatpatient is used to 
search the treatment record. In C hospital, the searchpatient_hosos is used to search the patient 
record and the search_treatpatient is used to search the treatment record. In the case that no 
has treatment data from any hospital, Civil Registration Section can help to search patient 
record by using showdetail. The exchange data in each organization has to match data 
according to the HL7 standard both receiving and sending data. 
 The results obtained from the study revealed that the exploration of the using Citizen 
ID Smartcard instead of ID card for patient. It can provide faster service for users, timely and 
reliable information and the use of web service technology and HL7 version3 standard aim to 
support transferring information. These approaches could also reduce the limitations concerning 
the differences of the structure and the operations as well as the redundancy and errors of the 
works. The satisfaction level evaluated from the users showed that they had the good 
satisfaction the average are 3.91 for using new computerized system  and 4.42 for system 
processing Therefore, the research can apply in healthcare service system and can provided 
lead to the highest potential of the system and able to create the more effective . 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 ในปจจุบันมีผูปวยเขามารักษาในโรงพยาบาลเปนจํานวนมาก ทั้งในโรงพยาบาลของ
รัฐบาลและเอกชน ซ่ึงทําใหการบริหารจัดการในโรงพยาบาลน้ันจําเปนตองมีระบบในการใหบริการ
เขารับการรักษาผูปวยท่ีทันสมัย มีความสะดวกรวดเร็ว และมีความถูกตองแมนยํา เพื่อรองรับจํานวน
ผูปวยท่ีมากข้ึนในแตละวัน  โดยท่ัวไปในการเขารับการรักษา ผูปวยตองทําบัตรประจําตัวผูปวยของ
โรงพยาบาลท่ีเขารับการรักษานั้นเสียกอนและจึงทําการเขารับการรักษา 
 ในกรณีท่ีเปนผูปวยใหมจะตองขอแบบฟอรมประวัติผูปวยและทําการเขียนประวัติพรอม
แจงอาการตอเจาหนาท่ีของโรงพยาบาลเพ่ือใหเจาหนาท่ีทําการลงทะเบียนประวัติของผูปวยลงใน
ระบบและทําการออกบัตรประจําตัวผูปวยใหกับผูปวยเพื่อใชในการขอรับการรักษาในคร้ังตอไป 
และกรณีผูปวยท่ีมีประวัติการรักษาอยูแลวจะตองแสดงบัตรประจําตัวผูปวยพรอมกับแจงอาการ
ตอเจาหนาท่ีเพื่อคนหาประวัติผูปวยและรอเขารับการรักษา  
 จากกระบวนการในการเขารับการรักษาดังกลาว  ทําใหพบปญหาท่ีเกิดข้ึนท้ังในดานของ
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และการใหบริการตอผูปวย ดังนี้ 
 1.  ผูปวยจําเปนตองนําบัตรประจําตัวประชาชน บัตรประจําตัวผูปวยและสําหรับผูท่ีใชสิทธิ
ประกันสุขภาพ 30 บาทรักษาทุกโรคก็ตองนําบัตรประกันสุขภาพถวนหนาหรือบัตรทองมาแสดงเพื่อเขา
รับการรักษาพยาบาล ซ่ึงทําใหไมสะดวกในการพกพา และอาจเกิดการสูญหายไดงาย 
 2.  เกิดความลาชาในข้ันตอนการลงทะเบียนเขารับการรักษาของผูปวยใหม เนื่องจาก
จําเปนตองกรอกขอมูลของผูปวยเพื่อทําการบันทึกประวัติในการเขารับการรักษาในกรณีท่ีผูปวยไม
สามารถแสดงรายละเอียดของตนเองได อาจเนื่องมาจากการเขียนหนังสือไมได พิการ หรือจาก
อาการปวย ทําใหข้ันตอนในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเกิดความลาชา 
 3.  ในกรณีท่ีไมไดนําบัตรประจําตัวผูปวยมาแสดงตอเจาหนาท่ีอาจเกิดความผิดพลาดใน
การปฏิบัติงาน เชน พิมพช่ือนามสกุลของผูปวยผิดซ่ึงความเปนจริงผูปวยอาจจะมีช่ือนามสกุลท่ี
เหมือนกันหรือคลายกัน (สะกดไมเหมือนกัน) อาจทําใหเกิดความผิดพลาดในการคนหาประวัติของ
ผูปวยได 
 4.  ถาผูปวยเขารับการรักษาในหลายโรงพยาบาลจะทําใหมีบัตรประจําตัวผูปวยหลาย
ใบทําใหยุงยากตอการเก็บรักษาและพกพา 

1 
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 ผูพัฒนามีแนวคิดในการนําบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดมาใชแทนบัตร
ประจําตัวผูปวยใหสามารถใชเขารับการรักษาไดในทุกโรงพยาบาลเพ่ือทําใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วในขั้นตอนการลงทะเบียนเขารับการรักษา  บัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดเปน
แนวความคิดท่ีจะใหประชาชนใชบัตรเพียงใบเดียวแทนบัตรประเภทตางๆ  ท่ีรัฐอออกใหทั้งหมด 
เพื่อใหเกิดความสะดวกตอประชาชนในการพกพาบัตรและเปนการประหยัดงบประมาณของรัฐใน
การออกบัตรประเภทตางๆ  ตลอดจนใหเกิดความเปนมาตรฐานเดียวกันในสังคมไทย แตใน
หนวยงานตาง ๆ นั้น  มีการจัดเก็บขอมูลที่แตกตางกันตามความเหมาะสมของการใชงานใน
หนวยงานนั้น ๆ ทําใหเกิดความแตกตางระหวางแอพพลิเคชันที่ถูกพัฒนามาจากหลากหลาย
แพลตฟอรม และหลากหลายภาษา ถึงแมวาองคกรตางๆ สามารถที่จะเชื่อมตอแอพพลิเคชันตางๆ 
เขาดวยกันได แตการทําเชนนั้นก็มีคาใชจายที่สูง และมีความซับซอนมาก ดวยเหตุนี้เองจึงทําใหมี
ความตองการมาตรฐานกลาง เพื่อทําใหการติดตอสื่อสารและทํางานรวมกันกับองคกรงาย และ
รวดเร็วมากข้ึน  มาตรฐานกลางนั่นก็คือเว็บเซอรวิสและในการศึกษาครั้งนี้ไดนํามาตรฐาน HL7 
Version 3.0 มาใชเปนมาตรฐานในการออกแบบฐานขอมูลของระบบโรงพยาบาล 
 Health Level 7 (HL7)  เปนหนึ่งในมาตรฐานขอมูล (Protocol)  ที่พัฒนาโดย  ANSI 
(American National Standards Institute)  Accredited  Standards  Developing  Organization (SDOs)  
ใชในการแลกเปลี่ยนขอมูลกัน  ทําใหเปนมาตรฐานเดียวกันในการแลกเปลี่ยนขอมูลผูปวยใน
ฐานขอมูลท่ีมาจากท่ีแตกตางกัน  และHL7 Version  3.0  นี้ไดรองรับมาตรฐาน  เอ็กซเอ็มแอล  ดวย
ซ่ึงทําใหการแลกเปล่ียนขอมูลในรูปแบบ  เว็บเซอรวิสทําไดงายยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อพัฒนาบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดใหสามารถใชแทนบัตรผูปวยในการ
เขารับการรักษาไดทุกโรงพยาบาล 
 2.  เพื่อประเมินผลระบบการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการด
ในการรับบริการดานสุขภาพ 

 
ขอบเขตการวจัิย 
 1.  ศึกษาเทคโนโลยีบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการด  การสแกนลายนิ้วมือ เว็บเซอรวิส 
และ มาตรฐาน HL7 Version 3.0 
 2.  จําลองสภาพแวดลอมในระบบเวชระเบียนของโรงพยาบาลเพ่ือใชในการแลกเปล่ียน
ขอมูล 3 โรงพยาบาลท่ีฐานขอมูลแตกตางกัน 
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 3.  ศึกษาขอมูลระบบทะเบียนราษฎรเพื่อใชในการแลกเปล่ียนขอมูลประวัติผูปวย 
 4.  ระบบสามารถ คนหา แสดง และบันทึกขอมูลของผูปวยได โดยใชเทคโนโลยี เว็บเซอรวิส
ในการพัฒนาระบบ 
 5.  ระบบมีความปลอดภัย และมีความนาเช่ือถือ สามารถท่ีจะระบุและยืนยนัไดวาผูท่ีถือ
บัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดเปนเจาของบัตรจริงโดยการสแกนลายน้ิวมือ 
 6.  เพื่อพัฒนาระบบการสงขอมูลระหวางโรงพยาบาลโดยใชเว็บเซอรวิสและHL7 Version 3.0   

 
ขั้นตอนในการสรางและพฒันาระบบ 
 1.  สรางระบบเช่ือมตอกับโรงพยาบาลในรูปแบบเว็บเซอรวิส และเรียกใชขอมูลของผูปวย 
เพื่อทําการ คนหา แสดง และ บันทึกขอมูล 
 2.  ศึกษาวิธีการใชเคร่ืองอานบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดและพิสูจนเอกลักษณ
ตัวบุคคลดวยลายนิว้มือ 
 3.  เปดบริการขอมูลในรูปแบบเว็บเซอรวิสเพื่อใหโรงพยาบาลตางๆไดสามารถเรียกใช
ขอมูลผูปวยเพือ่เปนประโยชนในการรักษา 

 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ระบบสามารถรองรับการใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพในการคนหาขอมูล แสดงขอมูล 
และบันทึกขอมูลผูปวย 
 2.  เปนตนแบบมาตรฐานของระบบบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดใหสามารถ
ใชแทนบัตรผูปวยได 
 3.  สะดวก รวดเร็ว และ ประหยัดเวลาในกระบวนการเขารับการรักษา 
 4.  ผูปวยสามารถเขารับการรักษาไดทุกโรงพยาบาลโดยไมตองทําการลงทะเบียนประวัติ
ผูปวยใหม 
 5.  เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอระบบโรงพยาบาล  
 
 



 
บทท่ี 2 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
บัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด (สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการสถาบัน 
วิจยั และใหคําปรึกษาแหง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร/ TU-RAC  2547  : 29  - 37) 
 บัตรประจําตัวประชาชน คือหลักฐานท่ีรัฐออกใหเพื่อรับรองวาบุคคลใดบุคคลหน่ึงเปน
พลเมืองของรัฐ ทั้งนี้บุคคลที่ไดรับการรับรองจะไดรับการปกปองและคุมครองจากรัฐในเรื่องของ
อํานาจและหรือผลประโยชนภายใตกรอบท่ีกฎหมายกําหนด อาทิ สิทธิในการรักษาพยาบาล สิทธิใน
การศึกษาเลาเรียนฟรี กรรมสิทธ์ิ ในทรัพยสิน และท่ีดิน เปนตน โดยแตละประเทศจะมีการบันทึก
ขอมูลของประชาชนเก็บไวในฐานขอมูล เพื่อใชในการตรวจสอบ และถือเปนการปองกันปญหา
ที่อาจจะเกิดกับประเทศไดไมวาจะเปนในเรื่องของความปลอดภัย เรื่องของปากทอง สิทธิในการ
ครอบครองที่ดินและการประกอบอาชีพนอกจากนี้แลวบัตรประจําตัวประชาชนยังถือเปนการปองกัน
ปญหาหรืออันตรายท่ีอาจจะเกิดกับประเทศหรือประชาชนในประเทศได ไมวาจะเปนปญหาในดาน
ผูรายขามแดน ปญหาการกออาชญากรรมขามชาติ ปญหาการกอวินาศกรรม และการลักลอบ
เขาประเทศอยางผิดกฎหมายซ่ึงปญหาเหลานี้นับวาเปนภัยคุกคามอยางรายแรงยิ่งในปจจุบัน การใช
บัตรประจําตัวประชาชนในประเทศไทย ซ่ึงปจจุบันก็กําลังมาถึงการพัฒนากาวสําคัญในการนําระบบ
ของบัตรสมารทการดมาใชกับบัตรประจําตัวประชาชน โดยเนื้อหาในบทนี้จะเปนการนําเสนอขอมูล
ของพัฒนาการของบัตรประจําตัวประชาชนเพื่อเปนฐานขอมูลศึกษาวิเคราะหวิจัยตอไป 
 
 บัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด (บัตรรุนท่ี 5 เริ่มใช พ.ศ.2547)  
 บัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด เปนบัตรแบบอเนกประสงคท่ีอํานวยประโยชน
ตอเจาของบัตรในดานตาง ๆ มากข้ึน เชน ใชแทนทะเบียนบานเปนบัตรเสียภาษี เปนใบขับข่ี ฯลฯ ใน
บัตรเดียวกัน จะเร่ิมใชต้ังแตวันท่ี 1 เมษายน 2547 เปนตนไปท้ังนี้กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
ไดนํารอง ออกบัตรใหกับประชาชนไปแลว จํานวน 10,000 ใบ ซ่ึงไดรับความสนใจจากประชาชนเปน
จํานวนมาก ซ่ึงมีรูปแบบของบัตรแสดงดังภาพท่ี 1 

4 
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ภาพท่ี 1  บัตรประชาชนแบบสมารทการด 
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหง 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร/ TU-RAC.  การคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีจัดเก็บในบัตรประจําตัวแบบ
อเนกประสงค(Smart Card), (ม.ป.ท.,2547),26. 
 
 แนวคิดและความจําเปนในการนําบัตรแบบอเนกประสงคหรือแบบสมารทการด มาใช 
 บัตรประจําตัวประชาชนแบบอเนกประสงคหรือแบบสมารทการด (Smart Card) มีจุด
เร่ิมจากแนวความคิดของนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตรท่ีจะใหประชาชนใชบัตรเพียงใบเดียว
แทนบัตรประเภทตาง ๆ ท่ีรัฐออกใหท้ังหมด เพื่อใหเกิดความสะดวกตอประชาชนในการพกพาบัตร
และเปนการประหยัดงบประมาณของรัฐในการออกบัตรประเภทตาง ๆ ตลอดจนใหเกิดความเปน
มาตรฐานเดียวกัน (One standard) ในสังคมไทย ซึ่งเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2546 ไดมีมติ
คณะรัฐมนตรีใหประชาชนใชบัตรแบบอเนกประสงคเปนบัตรประจําตัวประชาชนเพียงบัตรเดียว
เพื่อแสดงตนและขอรับบริการจากรัฐและเอกชน และตอมาเม่ือวันท่ี 28 ตุลาคม 2546 คณะรัฐมนตรี
ก็ไดมติเห็นชอบใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจัดหาบัตรและ IC CHIP และ
มอบใหกระทรวงมหาดไทยเตรียมขอมูลบัตรรวมทั้งบริหารการออกบัตรใหกับประชาชน หาก
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังไมพรอม ใหกระทรวงมหาดไทยจัดทําบัตร   
ที่เหมาะสมไปพลางกอน นอกจากนี้กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเปนหนวยงาน
จัดหาเคร่ืองอาน/เขียนบัตร ( Card Reader ) สนับสนุนหนวยงานราชการ 
 กระทรวงมหาดไทยไดเสนอแนวทางดังกลาวตอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาและ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ 2545 เห็นชอบในหลักการโครงการขยายการจัดทําระบบ
ใหบริการประชาชนดานการทะเบียนและบัตรแบบใหม ตามที่กระทรวง มหาดไทยเสนอและ
มอบใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ (นายสุวิทย คุณกิตติ) ในฐานะประธานคณะกรรมการ

ดําเนินการโครงการรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ( e-GOVERNMENT ) ไปพิจารณาเกี่ยวกับแนวทางการ
จัดทําบัตรใหประชาชนมีบัตรประจําตัวเพียงใบเดียวรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของโดยดวน



 6 

บัตรประชาชนแบบสมารทการด นอกจากจะเปนบัตรประจําตัวประชาชนแบบใหมท่ีจะออกใหกับ
ประชาชนภายในเวลาไมเกิน 15 นาทีตอราย และกระจายการบริการบัตรไปยังสํานักทะเบียนอําเภอ/
กิ่งอําเภอและทองถ่ินหลัก ท้ังในกรุงเทพมหานครและภูมิภาคแลว ยังมีลักษณะเปนหนวยความจําเก็บ
สํารองขอมูลของประชาชน ไมวาจะเปนดานสุขภาพ ดานสิทธิประโยชน ดานธุรกรรม และดาน
โครงสรางพื้นฐานอ่ืนๆ ท่ีสวนราชการควรจัดเก็บไว เพื่อใหเปนหนวยขอมูลท่ีสําคัญในการติดตอใช
บริการจากรัฐหรือเอกชน โดยไมจําเปนตองเตรียมหลักฐานท่ีทางราชการออกใหไปแสดงอีกตอไป 
ซ่ึงจะชวยใหเกิดการประหยัดท้ังงบประมาณท่ีจะลงทุนในการสรางฐานขอมูลของหนวยงานรัฐท่ีอาจ
ซํ้าซอนกันและประหยัดคาใชจายของประชาชนในการไปติดตอราชการหรือสําเนาหลักฐานและ
ประหยัดเวลายิ่งไปกวานั้น ระบบขอมูลท่ีอยูในบัตรของแตละบุคคลยังจะไดรับการออกแบบ และ
ระบบใหเช่ือมโยงใชประโยชนรวมกันไดระหวางหนวยงานของรัฐและเอกชนตามท่ีเจาของอนุญาต 
รูปแบบของบัตรสามารถท่ีจะพัฒนาใชแทนหนังสือเดินทางตางประเทศ และการพิสูจนยืนยันตัว
บุคคลขามประเทศเน่ืองจากการใชระบบเลขประจําตัวประชาชน 13 หลัก เปนดัชนีกลางในการ
ตรวจสอบ และยืนยันรับรอง โดยรัฐบาลไดมอบใหกระทรวงมหาดไทย กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารรวมกันออกแบบและใชงานใหบัตรใบเดียวสามารถเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ประชาชนไวหลาย ๆ ดาน และใหสามารถใชบัตรใบเดียวทดแทนเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีราชการออกให ซ่ึง
เปนการลดท้ังตนทุนและภาระของประชาชนดวย 
 

 วัตถุประสงคของการใชงานบัตรประชาชนแบบสมารทการด  
 กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ไดช้ีแจงถึงวัตถุประสงคของการใชงาน   บัตร
ประชาชนแบบสมารทการด ใหกับประชาชนท่ัวไป มีท้ังส้ิน 7 ประการดังนี้ 
 1.  คุมครองและรักษาสิทธิ ซ่ึงคนไทยทุกคนจะไดรับสิทธิและความคุมครองตามกฎหมาย 
 2.  ปองกันการละเมิดสิทธิ มีการตรวจสอบและยืนยันตัวบุคคลตามขอมูลในบัตรท่ีผูอ่ืน
ไมสามารถนําไปใชประโยชนตาง ๆ อันอาจเปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคลได 
 3.  จัดระเบียบสังคมสูความม่ันคง ปองกันปญหาแรงงานเถื่อนและผูท่ีลักลอบเขามา
ทําธุรกรรมตาง ๆ โดยผิดกฎหมาย 
 4.  พัฒนาระบบบริการสูสังคมที่นาอยูท่ีจะทําใหระบบราชการไทยสามารถรองรับบริการตาง ๆ  
ไดอยางเบ็ดเสร็จและรองรับความเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน 
 5.  เสริมสรางผลิตภณัฑมวลรวมประเทศของชาติ   ซ่ึงจะกอใหเกดิการสรางงานในรูปแบบ
ใหมและเปนตนแบบ สามารถถายทอดเทคโนโลยไีปสูประเทศเพ่ือนบาน 
 6.  ยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
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 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการใชบัตรประชาชนแบบสมารทการด  
 1.  ไดรับการบริการจากรัฐเทาเทียมกนั โดยขอทําบัตรไดท่ีสํานักทะเบียนอําเภอ/ทองถ่ิน
ทุกแหงท่ัวประเทศ 
 2.  ปองกันการทุจริตปลอมแปลงบัตรและการสวมตัวบัตรดวยระบบรักษาความปลอดภยั
ของในตัวบัตร และการตรวจสอบเปรียบเทียบลายพิมพนิว้มือ ซ่ึงมีผลดานความม่ันคงสามารถปองกนั
ไมใหคนท่ีไมใชสัญชาติไทยสวมรอยเปนคนไทยได 
 3.  สามารถใชประโยชนไดมากข้ึนใชแสดงตน ใชเลขประจําตัวประชาชน เพื่อเขาสูระบบ
บริการแบบเครือขายภาครัฐและเอกชนในสาขาตาง ๆ (One Number Multi Service: ONMS) ใชแทน
บัตรสมาชิกและทะเบียนเกี่ยวกับบุคคลประเภทตาง ๆ ใชเปนบัตรเอทีเอ็ม (กับธนาคารท่ีเขารวมใช
งาน) ใชเปนเดบิตการด และเครดิตการดกับธนาคารที่เขารวมใชงาน) 
 4.  ประชาชนมีความสะดวกและปลอดภัยในการใชงานขอมูล อิเล็กทรอนิกส โดยมีรหัส
สวนบุคคล (PIN Code : Personal Identification Number Code) ใชในการรับ-สงอีเมล และยนืยันตัว
บุคคล กอนเขาระบบบริการภาครัฐ สามารถนํา PKI (PKI : Public Key Infrastruction) สวนบุคคลไป
ใชในการจัดทําลายมือช่ืออิเลคทรอนิกส เพื่อจัดทําธุรกรรมพื้นฐานกับภาครัฐหรือเอกชน และรับ-สง
อีเมลท่ีมีผลผูกพันผูรับผูสง ในกรณีท่ีตองการความปลอดภัยเปนพิเศษ สามารใชบริการตรวจสอบ
เปรียบเทียบลายพิมพนิ้วมือท่ีเก็บอยู ณ สํานักทะเบียนกลางเพื่อยืนยันตัวบุคคลได 
 
 ระบบบัตรประจําตัวแบบอเนกประสงคท่ีใชในประเทศไทย 
 บัตรสมารทการด (Smart Card) คือ “ช่ือเรียกของเทคโนโลยีในการทําบัตรพลาสติกท่ีมี 
ขนาดเทากับบัตรเครดิตหรือบัตรเอทีเอ็ม ซ่ึงมีการฝงไมโครชิพไวภายในบัตร ชิพดังกลาวจะเปนท่ี
เก็บขอมูลตางๆ จํานวนมากในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปนจุดที่แตกตางจากเทคโนโลยีบัตร
แถบแมเหล็กท่ีใชกันแตเดิม โดยบัตรสมารทการดสามารถบรรจุขอมูลไดมากกวาบัตรแถบแมเหล็ก
ธรรมดาถึง 100 เทา”   
 1. ระบบของบัตรสมารทการด ท่ีใชอยูในปจจุบันสามารถแบงออกไดเปน 3 แบบใหญ ๆ คือ  
  1.1  สมารทการดแบบมีการสัมผัส (contact smart cards) ซ่ึงการใชงานจําเปนตองมี
การสอดใสเขาไปในเคร่ืองอานสมารทการด (smart cards reader) สมารทการด มีการสัมผัสเปนบัตร
ท่ีมีการผนึกชิพทองขนาดเล็กเสนผาศูนยกลางประมาณครึ่งนิ้วไวที่ดานหนาบัตรแทนการใช
แถบแมเหล็ก (Maganatic stripe) ดังแสดงในภาพท่ี 2  ท่ีเคยพบเห็นใชกันมากท่ีสุดในบัตรเครดิต
หรือบัตรเอทีเอ็ม เม่ือผูใชสอดใสบัตรเขาไปในเครื่องอานบัตรสมารทการดแลว มันจะสัมผัสกับ
หัวตอหรือคอนเน็กเตอรทางไฟฟาซ่ึงจะทําการสงถายขอมูลเขาและออกจากชิพ  
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ภาพท่ี 2  สมารทการดแบบมีการสัมผัส (Contact Cards) 
ท่ีมา : Alpha Card Systems, RFID Cards - Contactless Smart Cards [Online], เขาถึงเม่ือ 6 สิงหาคม 2551.  
เขาถึงจาก  http://www.alphacard.com/id-cards/rfid-cards.shtml 
 
  1.2  สมารทการดแบบไมมีสัมผัส (contactless smart card) ซ่ึงในการใชงานตองการ
เพียงใหวางอยูใกล ๆ กับสายอากาศเทานั้น สมารทการดแบบไมมีการสัมผัสเปนบัตรท่ีมองดูรูปราง
ภายนอกแลวคลายกับบัตรเครดิตพลาสติกแบบหนึ่งท่ีภายในมีการผนึกชิพคอมพิวเตอรและขดลวด
สายอากาศไวภายใน ซึ่งใชในการติดตอกับเครื่องรับ/เครื่องสงที่อยูในระยะไกล (remote receive/ 
transmitter) โดยท่ัว ๆ ไปเรามักใชบัตรแบบนี้ เม่ือตองมีการดําเนินการทางดานรายการ (transactions) 
อยางรวดเร็ว ตัวอยาง เชนบัตรท่ีใชกับการจัดเก็บเงินคาผานทางดวนดังแสดงในภาพท่ี  3 
 

 
 
ภาพท่ี 3  สมารทการดแบบไมมีการสัมผัส   (Contactless smart cards) 
ท่ีมา : Alpha Card Systems, RFID Cards - Contactless Smart Cards [Online], เขาถึงเม่ือ 6 สิงหาคม 2551.  
เขาถึงจาก  http://www.alphacard.com/id-cards/rfid-cards.shtml 
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 1.3  สมารทการดแบบผสมผสาน (Combi card) 
   เปนบัตรที่รวมคุณสมบัติของสมารทการดแบบมีการสัมผัส  และสมารทการด
แบบไมมีการสัมผัส ไวในบัตรใบเดียวกัน  เพื่อเพิ่มความสะดวกและประโยชนในการใชงานมากข้ึน  
ดังแสดงในภาพท่ี  4 
 

 
 
ภาพท่ี 4  สมารทการดแบบผสมผสาน (Combi card) 
ท่ีมา : Alpha Card Systems, RFID Cards - Contactless Smart Cards [Online], เขาถึงเม่ือ 6 สิงหาคม 2551.  
เขาถึงจาก  http://www.alphacard.com/id-cards/rfid-cards.shtml 
 
 2.  หนาสัมผัสของสมารทการด  
   สมารทการดมีจุดสัมผัสท่ีหนาสัมผัสท้ังหมด 8 จุดซ่ึงมีหนาท่ีตางๆ ดังแสดง            
ในภาพ ท่ี 5 
 

 
 
ภาพท่ี 5  จุดสัมผัสบนหนาสัมผัสของสมารทการด 
ท่ีมา : Alpha Card Systems, RFID Cards - Contactless Smart Cards [Online], เขาถึงเม่ือ 6 สิงหาคม 
2551.  เขาถึงจาก  http://www.alphacard.com/id-cards/rfid-cards.shtml 
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  Vcc    คือ จุดจายกําลังไฟเขาสูบัตรสมารทการด   
  RST   คือ จุดท่ีใชสําหรับสงสัญญาณรีเซตใหกับหนวยประมวลผลท่ีอยูในบัตร
สมารทการด 
  CLK   คือ จุดสําหรับสงสัญญาณนาฬิกา (Clock) 
  GND  คือ จุดกราวด 
  Vpp    คือ จุดจายกําลังไฟในสมารทการดรุนเกา 
  I/O      คือ จุดท่ีใชสําหรับสงผานขอมูลและคําส่ังระหวางสมารทการดกับภายนอก  
  RFU   คือ จุดท่ีสํารองไวใชในอนาคต 
  ดังนั้นบัตรประจําตัวประชาชนอเนกประสงค จึงเปนบัตรประชาชนรุนใหมที่ใช
เทคโนโลยีดังกลาวมาใชแทนทําบัตรประชาชนที่ใชเทคโนโลยีบัตรแถบแมเหล็ก กลาวคือเปน
บัตรประจําตัวประชาชนท่ีใชแสดงตนท่ีมี IC CHIP สามารถบันทึกขอมูลบุคคลของทางราชการ
รวมท้ังขอมูลสวนบุคคลของผูถือบัตรท่ีผูถือบัตรยินยอม และใชเปนกุญแจมาตรฐาน ในการเขาถึง
ขอมูลของสวนราชการท่ีเกี่ยวของกับตนตลอดจนสามารถใชขอเขารับบริการจากทุกหนวยงานใน
วันนี้หรือในอนาคต  เพื่อความรวดเร็วในการใหบริการและลดขั้นตอนการทํางานและเอกสารของ
ทางราชการสําหรับความแตกตางระหวางการจัดทําบัตรประจําตัวประชาชนแบบเดิม (ติดรูปถาย)
และบัตรอเนกประสงค(Smart Card) นั้น อยูท่ีบัตรประจําตัวประชาชนระบบเดิม (ติดรูปถายดวยมือ)
เปนการจัดทําบัตรแบบรวมศูนยทําท่ีสวนกลาง(Centralization)และทําดวยมือทําใหตองใชเวลานาน
กวาประชาชนจะไดรับบัตรรวมทั้งทําการปลอมแปลงไดงายแตบัตรประจําตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงคเปนการจัดทําบัตรระบบกระจายการทําบัตรไปยังสํานักทะเบียน(Decentralization) 
และใชระบบอิเล็กทรอนิกสทําใหประชาชนไดรับบัตรรวดเร็วข้ึน ขอทําบัตรท่ีสํานักทะเบียนแหงใด
ก็ไดและ จะไดรับบัตรทันที ภายใน 15 นาทีปลอมแปลงยาก และงายตอการใชประโยชน ซ่ึงชิพจะ
เปนหัวใจสําคัญของการเก็บขอมูลในบัตรประจําตัวประชาชนแบบอเนกประสงคนี้ 
 
 3.  การใชประโยชนจากบัตรประชาชนแบบสมารทการด 
  กรมการปกครองไดเสนอแผนการใชประโยชนจากบัตรประชาชนแบบสมารทการด 
ไว  4 ระยะ ดังนี้ 
  3.1  ระยะท่ี 1   พ.ศ.2547 
   3.1.1  การยืนยันตัวบุคคลเพ่ือเขาสูระบบบริการแบบอิเล็กทรอนิกส โดยใชบัตร
และ PINCode หรือบัตรและลายพิมพนิ้วมือ หรือบัตรพรอม PIN Code และลายพิมพนิ้วมือ 
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   3.1.2  การลงลายพิมพนิ้วมืออิเล็กทรอนิกสในระบบอีเมลหรือการทําธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส 
   3.1.3  การตรวจคัดสําเนารายการทะเบียนบานและบัตรประจําตัวประชาชน
ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อลดภาระการแสดงหลักฐานในการติดตอขอรับบริการจากท้ังภาครัฐและ
เอกชน 
   3.1.4  การใชบัตรเพื่อการลงทะเบียนประเภทตาง ๆ ดวยความสะดวกและ
รวดเร็วและมีระดับความปลอดภัยสูงและการใชงานใสระบบทะเบียนคนยากจน และปญหาสังคม 
   3.1.5  การใชบัตรเพ่ือขอรับบริการดานสาธารณสุขตามโครงการ 30 บาท 
    3.1.6  การใชบัตรเพ่ือขอรับบริการดานประกันสังคม 
   3.1.7  การใชบัตรเพ่ือการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในระบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อ
การรักษาความปลอดภัยระดับสูงของการเขาถึงขอมูล 
   3.1.8  การใชบัตรแทนบัตรประจําตัวเจาหนาท่ีของรัฐ 
   3.1.9  การใชบัตรแทนบัตรบุคคลตางดาว หรือบุคคลสําคัญท่ีไมมีสัญชาติไทย
ประเภทตางๆ 
   3.1.10  การใชบัตรแทนบัตรเอทีเอ็มระยะแรก 
   3.1.11  การใชบัตรรวมรายการกับการบริการบนเว็บไซตคนไทยดอทคอม 
    3.1.12  การใชบัตรรวมกับการบริการบนตู MPM ระยะแรก 
  3.2 ระยะท่ี 2 พ.ศ.2548 
   3.2.1  การใชบัตรเพ่ือการยายท่ีอยูโดยอัตโนมัติ 
   3.2.2  การใชบัตรเพ่ือการลงประชามติหรือการเลือกต้ัง 
   3.2.3  การใชบัตรเปนบัตรเงินสด บัตรเครดิตและบัตรเดบิตเพื่อจายคาบริการ
และสินคาภายในประเทศ 
    3.2.4  การใชบัตรเพ่ือขอรับบริการภาครัฐของหนวยงานตาง ๆ 
    3.2.5  การใชบัตรโทรศัพท 
   3.2.6  การใชบัตรรวมกับการบริการบนตู MPM ระยะท่ี 2 
  3.3 ระยะท่ี 3 พ.ศ.2549 
   3.3.1  การใชบัตรแทน Passport หรือ Boarderpass 
   3.3.2  การใชบัตรแทนใบขับข่ีรถยนต และจักรยานยนตสวนบุคคลท้ังในประเทศ
และ ตางประเทศ 
   3.3.3  การใชบัตรเพ่ือเปนบัตรเครดิตเดบิทและเงินสดในระดับสากล 
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   3.3.4  การใชบัตรแทนบัตรเอทีเอ็ม ระยะท่ี 2 
   3.3.5  การใชบัตรรวมกับการบริการบนตู MPM ระยะท่ี 3 
  3.4 ระยะท่ี 4   พ.ศ.2550 
   ทางเลือกในการใชบัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด แบบ Dual Contact 
(Contract and Contractless) ในเบื้องตน ไดมีการตกลงขอมูลท่ีจะบรรจุลงบนบัตรประชาชนแบบ
อเนกประสงคของหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ สรุปรวม 82 รายการ ประกอบดวย กรมการปกครอง 
32 รายการ สํานักงานประกันสังคม 13 รายการ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 15 รายการ
สํานักงาน ก.พ. 16 รายการ และสวนของทะเบียนคนจน 6 รายการหากกลาวโดยสรุปบัตรประจําตัว
ประชาชนแบบสมารทการด นี้มีประโยชนท้ังตอหนวยงานภาครัฐและภาคประชาชนหลายประการ 
ไดแก 
   3.4.1  ประโยชนตอหนวยงานภาครัฐ จะเปนการลดข้ันตอนท่ีซํ้าซอนของการทํา
บัตรของหนวยงานภาครัฐเปนการใชทรัพยากรของหนวยงานรวมกันและประหยัดงบประมาณ
ประเทศ 
   3.4.2  ประโยชนตอประชาชน จะเปนการประหยัดเวลาในการจัดทําบัตรซ่ึงเดิม
ใชเวลา 3 เดือน เหลือ 15 นาที การยืนยันตัวบุคคลเพ่ือเขาสูระบบบริการแบบอิเล็กทรอนิกสของ
ภาครัฐหรือ เอกชนที่จะเขารวมและจะไดรับบริการภาครัฐที่ครบถวนมากขึ้น โดยใชบัตรเพียง  
ใบเดียวท้ังนี้ก็ยังมีประโยชนของบัตรอ่ืนๆ คือ ใชบริการ E-mail และธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสของ
ภาครัฐในระยะแรกจากWeb Site://www.khonthai.com ใชบัตรลงทะเบียน เพื่อขอรับการบริการของ
ภาครัฐ ที่รวดเร็วสะดวกและปลอดภัยสูง,ใชบัตรขอรับบริการดานการสาธารณสุขตามโครงการ
หลักประกันสุขภาพ(30 บาทรักษาทุกโรค) ใชบัตรเพ่ือขอรับบริการดานการประกันสังคม  ใชบัตร
เพื่อการปฏิบัติงานการเขาถึงขอมูลท่ีตองเกี่ยวของกับการรักษาความปลอดภัยระดับสูงของภาครัฐ 
ใชเปนบัตรแทนบัตรประจําตัวเจาหนาที่ของรัฐ ที่มีการปลอมแปลงไดยาก ใชตรวจสอบขอมูล
การทะเบียนบุคคลตางดาวและผูท่ีไมมีสัญชาติไทยประเภทตางๆ ใชตรวจสอบขอมูลการทะเบียน
ของประชาชนแบบ on-Line เฉพาะบุคคลได และอนาคตสามารถใชเปนบัตรเพ่ือลงประชามติหรือ
การเลือกต้ัง ตลอดจนใชเปนบัตรแทนใบขับข่ีรถยนต และจักรยานยนตสวนบุคคล 
 
 4.  ขอมูลท่ีจะจัดเก็บบนบัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด 
  ในการจัดทําบัตรประจําตัวประชาชนแบบสมารทการด จะมีการกําหนดพื้นท่ี บนบัตร
และระบบการรักษา ความปลอดภัย (Security) ไว ท้ังนี้ความจุในชิพตามขอกําหนดมีความจุ 66 K 
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แตบัตรรุนแรกที่ไดรับมีเพียง 28 K ซึ่งตามแผนในเบื้องตนไดมีการวางไววาจะมีการจัดเก็บ
ประกอบดวยขอมูลท่ีสําคัญตางๆ ไดแก 
  4.1  ขอมูลการทะเบียนราษฎร และทะเบียนอ่ืน ๆ ท่ีจําเปน 
  4.2  รูปภาพ 
  4.3 ลายพิมพนิว้มือ (Finger Print) มีการจัดเก็บเปนรหัสลายพิมพนิว้มือ(MINUTAIE) 
  4.4  กุญแจเขาสูระบบ (Public Key lnfrastructures: PKI) เปนกุญแจสาธารณะเขาสูระบบ 
  4.5  พื้นท่ีของผูถือบัตรสําหรับเขาใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส (Buffer E-Mail) 
  4.6  พื้นท่ีเก็บขอมูลสวนตัวของผูถือบัตร (Buffer E-Memo) 
  4.7  รหัสผานเขาสูระบบของผูถือบัตร (User Password) และสวนเชื่อมเครือขาย 
(Authorization) เขาสูระบบของแตละหนวยงานท่ีเขาเชื่อม (Application) ในแตละหนวยงาน 
 
การใชลายนิ้วมือในการระบุตัวบุคคล  (กษิรพันธ  มาสกุล 2550) 
 ลายน้ิวมือของแตละคน เร่ิมปรากฏข้ึนต้ังแตเปนตัวออนอายุ 3 ถึง 4 เดือนในครรภมารดา 
ซ่ึงเปนผิวหนังสวนท่ีมีรอง (Furrow) และมีสัน (Ridge) เอาไวใชสําหรับอํานวยความสะดวกในการ
หยิบจับส่ิงของ สันและรองท่ีปรากฏนี้มีคุณลักษณะท่ีสําคัญสองประการ คือ ไมมีการเปล่ียนแปลง
รูปแบบตามกาลเวลา (แตอาจเปลี่ยนขนาดได) และ การมีรูปแบบเฉพาะในแตละคน  ลายนิ้วมือ
ไมเปล่ียนแปลงรูปแบบ (Permanence) ต้ังแตแรกเกิด จนกระทั่งวันท่ีเราตาย แตอาจเปล่ียนแปลง
ขนาดไดตามขนาดรางกาย เหมือนกับการท่ีเราวาดรูปไวบนลูกโปง ซ่ึงไมวาลูกโปงจะเล็ก หรือถูก
เปาใหพองใหญอยางไร ก็ยังเปนรูปเดิมเพียงแตมีขนาดใหญข้ึนเทานั้น  การที่ลายน้ิวมือมีรูปแบบเฉพาะ
ในแตละคน (Individuality) เปนคุณสมบัติท่ีสําคัญอีกอยางหน่ึงของลายน้ิวมือนั้น ต้ังแตเร่ิมมีการใช
เก็บและเปรียบเทียบลายนิ้วมือโดยใชวิธีสมัยใหม ซึ่งมีมารอยกวาปแลว ยังไมมีการตรวจพบวามี
การเหมือนกันของลายน้ิวมือ อีกท้ังถาจะอธิบายดวยหลักการทางคณิตศาสตร และวิทยาศาสตร ก็มี
การศึกษาของ Sir Francis Galton (1892) ซ่ึงไดประมาณไววา โอกาสที่คนสองคนจะมีลายนิ้วมือ
เหมือนกันนั้นมีความนาจะเปนอยูที่ 1/64,000,000,000 ซึ่งเปนการประเมินคาโดยใชการแบง
รายละเอียดรูปแบบของลายนิ้วมือออกเปนสวนๆ และหาความนาจะเปนของการซํ้ากันของแตละสวนนั้น 
แลวนําความนาจะเปนของแตละสวนมาคูณกันเพื่อหาความนาจะเปนท้ังหมด ทาน Sir Francis Galton นี้
เปนผูท่ีเร่ิมทําการวิจัยอยางจริงจังกับลายนิ้วมือ และถือวาเปนบุคคลแรกท่ีศึกษาถึงการใชลายนิ้วมือ
ในการระบุตัวบุคคล เปนบุคคลแรกที่ทําการพิสูจนวาลายนิ้วมือของแตละคนมีลักษณะเฉพาะ 
(Individuality) และไมมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ (Permanence) อีกทั้งยังเปนผูที่กําหนดและ
แบงแยกประเภทของรูปแบบลายนิ้วมือท่ีใชกันอยูจนถึงปจจุบันนี้  
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 ลายน้ิวมือของแตละคนนั้นมีลักษณะเฉพาะมากจนกระท่ังแมแต คูแฝดแท (Identical Twin) 
ก็ยังมีลายน้ิวมือท่ีแตกตางกัน (แตมีรูปแบบ DNA เหมือนกัน) อยางไรก็ตามรูปแบบของลายน้ิวมือนั้น มี
ลักษณะความคลายกันของคนภายในครอบครัว หรือพูดไดอีกอยางหนึ่งวา รูปแบบของลายนิ้วมือมี
การถายทอดกันทางพันธุกรรม ซ่ึงรูปแบบของลายน้ิวมือ สามารถแบงออกไดเปนประเภทใหญๆ ได 
3 ประเภท คือแบบลายกนหอย (Whorl), ลายมัดหวาย (Loop) และ ลายโคง (Arch) ดังแสดง   ใน
ภาพท่ี 6 
 

                                                
 
               ลายกนหอย (Whorl)                 ลายมัดหวาย (Loop)                ลายโคง (Arch) 
 
ภาพท่ี  6 ลักษณะของลายนิ้วมือ 
ท่ีมา : กษิรพันธ มาสกุล, ไบโอเมทริก (Biometrics) [ออนไลน], เขาถึงเม่ือ 6 พฤษภาคม 2550.  
เขาถึงไดจาก  http://www.spu.ac.th/~bmetric/fp_intro.htm 
 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี  7   รูปแบบของการตรวจสอบลักษณะลายนิ้วมือ 
ท่ีมา : กษิรพันธ มาสกุล, ไบโอเมทริก (Biometrics) [ออนไลน], เขาถึงเม่ือ 6 พฤษภาคม 2550.  
เขาถึงไดจาก  http://www.spu.ac.th/~bmetric/fp_intro.htm 
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 รูปแบบลายนิ้วมือนี้สามารถแบงยอยใหละเอียดขึ้นไปไดเปน ลายมัดหวายเอียงขวา 
(Right Loop)  ลายมัดหวายเอียงซาย (Left Loop)  ลายโคงสูงแบบกระโจม (Tented Arch) เปนตน 
ลายน้ิวมือแบบลายกนหอย (Whorl) มีประมาณ 30% ลายน้ิวมือแบบลายมัดหวาย (Loop) มีประมาณ 
65% และลายนิ้วมือแบบลายโคง (Arch) มีประมาณ 5% การแบงลายนิ้วมือออกเปนหลายประเภทนี้
เพื่อวัตถุประสงคในการเพิ่มความรวดเร็วในการตรวจสอบลายนิ้วมือ แตไมไดเปนส่ิงท่ีใชในการ
บอกความเหมือนหรือความแตกตางระหวางลายนิ้วมือ แตเปนการใชลักษณะของสัน (Ridge) 
ของลายน้ิวมือเชน การส้ินสุดของสัน (Ridge Ending)  สันแบบลายจุด (Dots) สันท่ีแตกแขนง 
(Bifurcations) หรือรูปแบบตางๆของสันท่ีเกิดข้ึน เปนส่ิงท่ีใชในการเปรียบเทียบลายน้ิวมือ ดังแสดง
ในภาพท่ี 7 
 
 ตัวอยางอุปกรณท่ีใชในการเก็บตัวอยางลายนิ้วมือ (Fingerprint Scanner) 
 อุปกรณที่ใชสแกนลายนิ้วมือในปจจุบันมีราคาถูกลงมาก และมีแนวโนมที่จะมีราคา
ลดลงอยางตอเนื่อง ทั้งนี้เนื่องมาจากความแพรหลาย และการประยุกตใชลายนิ้วมือกันในงาน
ดานตางๆ มากข้ึน ราคาเคร่ืองสแกนลายนิ้วมือสวนใหญมีราคาตํ่ากวา 10,000 บาท อุปกรณท่ีใชใน
การเก็บตัวอยางลายนิ้วมือ มีอยูหลายประเภท เชนอุปกรณที่ใชในการเก็บตัวอยางลายนิ้วมือ มีอยู
หลายประเภท ดังแสดงในภาพท่ี 8 
 
 

 เคร่ืองสแกนลายน้ิวมือโดยเฉพาะ                         เมาสท่ีมีเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือ 

                                                  

 
 

ภาพท่ี 8 อุปกรณท่ีใชในการเก็บตัวอยางลายนิ้วมือ 
ท่ีมา : กษิรพันธ มาสกุล, ไบโอเมทริก (Biometrics) [ออนไลน], เขาถึงเม่ือ 6 พฤษภาคม 2550.  
เขาถึงไดจาก  http://www.spu.ac.th/~bmetric/fp_intro.htm 
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เว็บเซอรวิส (Web Services) (ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเร่ืองอนันต 2547: 25-30) 
 

   1.  ความหมายของเว็บเซอรวิส เว็บเซอรวิส (Web Services) คือ แอพพลิเคชันหรือ
โปรแกรม ซ่ึงทํางานอยางใดอยางหนึ่งในลักษณะใหบริการ โดยจะถูกเรียกใชงานจาก แอพพลิเคชัน 
หรือ โปรแกรมอื่นๆ ผานเว็บ ในรูปแบบ RPC (Remote Procedure Call) หรือระบบส่ังงานระยะไกล 
การใหบริการของเว็บเซอรวิส จะมีเอกสารอธิบายคุณสมบัติของบริการกํากับไวมีภาษาท่ีถูกใชเปนส่ือ
ในการแลกเปล่ียนขอมูล คือ เอ็กซเอ็มแอล ทําใหผูใชสามารถเรียกใชบริการตางๆของ แอพพลิเคชัน 
ท่ีอยูบน แพลตฟอรม ใด ๆ ก็ได บนโปรโตคอล HTTP  สําหรับ World Wide Web อันเปนชองทางท่ี
ไดรับการยอมรับท่ัวโลกในการติดตอส่ือสารกันระหวางแอพพลิเคชันกับแอพพลิเคชันและมี
การนําเสนอใหสาธารณชนรับทราบ ผูใชบริการจึงสามารถคนหาเว็บเซอรวิส ไดโดยท่ีไมจําเปนตอง
รูท่ีอยูจริงของแอพพลิเคชัน หรือโปรแกรมนั้น 
 2.  มาตรฐานท่ีใชในการพัฒนาเว็บเซอรวิส  
                    มาตรฐานในการพัฒนาเว็บเซอรวิส ท่ีสําคัญมี 3 อยาง ดังนี้  
  2.1 SOAP (Simple Object Access Protocol) 
   เปน เอ็กซเอ็มแอล-based โปรโตคอล (lightweight protocol) สําหรับ การแลกเปล่ียน
ขอมูลในสภาวะแวดลอมแบบกระจายศูนย (decentralized, distributed environment) SOAP ได กําหนด 
เมเสจจ้ิงโปรโตคอล (Messaging Protocol) ระหวางผูขอบริการ (requestor) กับผูใหบริการ (provider) 
เชน ผูขอบริการสามารถติดตอแลกเปล่ียนขอมูลกับผูใหบริการโดยใช RMI (Remote Method 
Invocation) ตามวิธีการของ โปรแกรมแบบออปเจ็ค บริษัทไมโครซอฟท ไอบีเอ็ม โลตัส  ยูสเซอร
แลนด (User Land) และ ดีเวลลอปเปอรเมนเตอร (Developer Mentor) ไดรวมกันกําหนดมาตรฐาน
ของ SOAP ข้ึน ซ่ึงตอมาไดมีบริษัทอีก 30 กวาบริษัทเขารวมและ จัดต้ังเปน W3C เอ็กซเอ็มแอล 
Protocol Workgroup ข้ึน SOAP ไดกําหนดรูปแบบพื้นฐานของการส่ือสารแบบกระจายข้ึนโดย การ
พัฒนา SOAแมวา SOA จะไมไดกําหนดเมจเสจจิ้งโปรโตคอล (Messaging Protocol) ไว แต SOAP 
ไดถูกกําหนด ใหเปน Services-Oriented Architecture Protocol เรียบรอยแลว เนื่องจากมันไดถูกใช
ในการพัฒนา SOA อยางแพร หลายแลวนั่นเอง จุดเดนของ SOAP ก็คือเปนโปรโตคอลที่เปนกลาง 
กลาวคือ ไมมีใครเปนเจาของและเปนโปรโตคอล ท่ีทํางานกับโปรโตคอลอื่นหลายชนิด การพัฒนา
ก็อนุญาตใหทําไดอยางอิสระตามแพลตฟอรมระบบปฏิบัติการ แบบจําลองทางวัตถุ (Object 
model) และภาษาโปรแกรมของผูท่ีทําการพัฒนา 
   ดังนั้น SOAP เปนโปรโตคอลชนิดหนึ่งท่ีทําใหเว็บเซิรฟเวอรสามารถติดตอและ
เขาใจ เว็บเซอรวิสได (ไมสนใจวาอยูบนแพลตฟอรมใด) และ SOAP ทํางานอยูบน โปรโตคอล 
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HTTP ซ่ึงเปนโปรโตคอลมาตรฐาน ดังนั้น SOAP จึงทํางานผานไฟลวอลลไดโดยไมติดปญหาแต
อยางใด 
   2.1.1  โครงสรางของ SOAP 
    เอกสาร SOAP นั้นมีโครงสรางในรูปแบบเอ็กซเอ็มแอล ซ่ึงเราสามารถ
แบงเปนสวนของเอกสารไดเปน 3 สวนหลัก ตามภาพท่ี 9 ดังนี้คือ 
    2.1.1.1  SOAP Envelope เปนสวนเนื้อหาสาระของเอกสารทั้งหมด เปน
สวนนอกสุดหอหุมขาวสาร ท้ังหมดเอาไว 
    2.1.1.2  SOAP Header เปนท่ีบรรจุเอาคุณลักษณะและคาท่ีแสดงถึงวิธีการ
ติดตอเรียกใชบริการ 
    2.1.1.3  SOAP Body เปนพื้นท่ีเก็บขอมูลสําหรับรับขาวสารและวิธีการ
ตอบขอผิดพลาดกลับไป 
 

 
 
ภาพท่ี  9  โครงสรางของเอกสาร SOAP 
ท่ีมา : ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเร่ืองอนันต, “ระบบใหบริการระบุตําแหนงโดยใช
ภาษาเอ็กซเอ็มแอลและเว็บเซอรวิส.”  (ปริญญานิพนธปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง, 2547), 27. 
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ภาพท่ี  10 แสดง ลักษณะขอความท่ีรับ-สงผานโพรโตคอล SOAP ซ่ึงเปนไปตามรูปแบบของ XML 
ท่ีมา : ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเร่ืองอนันต. “ระบบใหบริการระบุตําแหนงโดยใช
ภาษาเอ็กซเอ็มแอลและเว็บเซอรวิส.” (ปริญญานิพนธปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง, 2547), 26. 
 
    จากภาพท่ี 10  อธิบายไดดังนี้ 
    ผูขอใชบริการ (Service Requester) สรางSOAP Message เพื่อเรียกใช
บริการของ เว็บเซอรวิส แลวสงผานโปรโตคอลเครือขายไปยังผูใหบริการ ในที่นี้ SOAP message 
ท่ีรับ-สงไปมานั้น อยูในรูปแบบ เอ็กซเอ็มแอล และตองมีการแปลงกลับมาอยูในรูปแบบท่ีโปรแกรม
หรือเว็บเซิรฟเวอรเขาใจ โดยมีโปรแกรมท่ีทําหนาท่ีแปลความหมายของเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล คือ 
XML Parser 
    ผูใหบริการ (Service Provider) ไดรับ SOAP Message จากผูขอใชบริการ 
จากนั้น จึงแปลขอความนั้นกลับมาอยูในรูปแบบท่ีเว็บเซิรฟเวอรเขาใจ แลวตรวจสอบวา ผูใชบริการ
ตองการเรียกใช เว็บเซอรวิส ช่ืออะไร เมธอดอะไร และสงพารามิเตอรอะไร มาดวย จากนั้นจึงสงไป
ใหแกคอมโพเนนตท่ีใหบริการ เว็บเซอรวิส นั้นๆดําเนินการประมวลผล 
    หลังจากคอมโพเนนตที่ใหบริการ เว็บเซอรวิส สงผลลัพธกลับมาแลว
ผูใหบริการก็จะสราง SOAP Message ท่ีมีผลลัพธนั้นออกมาดวย แลวจึงสงผานทางโปรโตคอล
เครือขายกลับคืนไปยังผูขอใชบริการ 
    ผูขอใชบริการไดรับ SOAP Message ท่ีอยูในรูปแบบ เอ็กซเอ็มแอล จึง
แปลขอความนั้นกลับมาในรูปแบบท่ีโปรแกรมของผูขอใชบริการเขาใจแลวนําผลลัพธไปใชงาน 
เชน แสดงผล หรือไปทําอยางอ่ืน แลวแตวามีการเขียนโปรแกรมรองรับไวใหทําอยางไรและจะมี 
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SOAP Listener ทําหนาท่ีคอยรับฟงวามีการเรียกใช เว็บเซอรวิส จากผูใช การบริการของ เว็บเซอรวิส   
แตละบริการจะมีไฟล SOAP Listener จํานวน 1 ไฟล เม่ือใดท่ีมีการเรียกใช เว็บเซอรวิส ไฟลโปรแกรม
ท่ีเปน SOAP Listener ก็จะไปปลุกให เว็บเซอรวิสทํางาน 
   2.1.2  ขอดีของการใชโปรโตคอล SOAP 
    2.1.2.1  โปรโตคอล SOAP สามารถใหเราเรียกใชคอมโพเนนต หรือ เว็บ
เซอรวิส ขามเคร่ือง ขาม แพลตฟอรมหรือขามภาษา ได โดยอาศัยโปรโตคอลท่ีมีอยูเดมิในอินเทอรเน็ต 
อยาง HTTP 
    2.1.2.2  โครงสรางขอมูลของ SOAP เปนรูปแบบขอความที่ส่ือสารกันดวย
ภาษาเอ็กซเอ็มแอล ซ่ึงมีลักษณะเปนขอความธรรมดา  ๆปดลอมดวยแท็ก ทําใหเขาใจไดใน ทุกแพลตฟอรม 
    2.1.2.3  โปรโตคอล SOAP สามารถทํางานผานระบบไฟลวอลล ไดงาย
เนื่องจาก SOAP ทํางานอยูกับ   โปรโตคอล HTTP ซ่ึงโดยธรรมชาติของไฟลวอลล จะเปดใหการ
ส่ือสารดวย HTTP ผานไดอยางสะดวก 
    2.1.2.4  SOAP นั้นสนับสนุนจากหลายคาย เชน IBM, MS, SUN 
   2.1.3  ขอเสียของการใชโปรโตคอล SOAP 
    2.1.3.1  เนื่องจากลักษณะของ SOAP message เปนเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล 
ทําใหเสียเวลาในการแปลกลับมาเปนรูปแบบท่ีโปรแกรมเขาใจ 
    2.1.3.2  ในกรณีท่ี SOAP ทํางานอยูกับโปรโตคอล HTTP ซ่ึงมีสมรรถนะ
ในการรับ-สงขอมูลตํ่ากวาโปรโตคอล DCOM, RMI, หรือ IIOP จึงทําใหโปรโตคอล SOAP มีอัตรา
การรับ-สงขอมูลตํ่า 
  2.2  WSDL (Web Services Description Language) 
    เปนภาษาท่ีใชอธิบายคุณลักษณะการใชบริการของ เว็บเซอรวิสและวิธีการติดตอกบั 
เว็บเซอรวิสโดยใชภาษา เอ็กซเอ็มแอล, WSDL เกิดจากการรวมแนวคิดของ NASSL (The Network 
Accessible Service Specification Language), WDS (Well-Defined Services) ของบริษัทไอบีเอ็ม 
SDL (The Service Description Language) และ SCL (the SOAP Contract Language) ของบริษัท
ไมโครซอฟท ปจจุบัน WSDL เปนภาษา ท่ีอยูในการดูแลของ W3C (World Wide Web Consortium) 
ซ่ึงยังไมเปนมาตรฐานท่ีสมบูรณ เวอรชันท่ีใชงานอยูใน ปจจุบันคือ WSDL 1.1 
   ดังนั้น WSDL จึงเปนโปรโตคอล ท่ีมีหนาท่ีเสมือนคูมือคําอธิบาย โดย WSDL 
จะอยูในรูปภาษา เอ็กซเอ็มแอล ท่ีอธิบายสวนประกอบตางๆ ของ เว็บเซอรวิสไมวาจะเปนช่ือของ 
Method, Parameters, Data, Data types, Result, Return etc.  
 



 20 

  2.3  UDDI (Universal Description, Discovery, and Integration) 
                    UDDI เปนมาตรฐานท่ีใหชุดพื้นฐาน APIs (Application Programming Interface) 
ของ SOAP ท่ีสามารถนํามาใชในการพัฒนาเปนตัวแทนของผูใหบริการ (Service broker) UDDI ใช
สําหรับคนหาบริการ ที่ตองการและเมื่อไดมาแลว UDDI ยังจัดหาขอตกลงในวิธีการที่จะใชงาน
เปรียบไดกับบริการ Search Engine รูปแบบหนึ่ง 
   UDDI เปนมาตรฐานท่ีจัดต้ังข้ึนโดยบริษัทไอบีเอ็ม บริษัทไมโครซอฟต และ
บริษัทอารีบา (Ariba) ปจจุบันมีบริษัทท่ีรวม กันกําหนดมาตรฐานของ UDDI มากกวา 70 บริษัท ซ่ึง
มาตรฐานของ UDDI ถูกกําหนดใหเปนมาตรฐานสําหรับ B2B interoperability ในการทําธุรกิจ 
อยางใดไมก็อยางหนึ่ง 
   UDDI  เปนที่ที่เตรียมกลไกสําหรับลงทะเบียนแบงหมวดหมูของเว็บเซอรวิส 
ที่จะนําเสนอไวและเปนที่ที่สามารถคนหาเว็บเซอรวิส ที่ตองการไดดวย ตัวของ UDDI เองก็เปน
เว็บเซอรวิส ผูใชงานสามารถติดตอกับ UDDI ไดดวย ขาวสาร SOAP เมื่อมีการคนหา   เว็บ
เซอรวิส ในสวนของผูพัฒนาจะมีการสอบถามบริการ เว็บเซอรวิส และคนหาธุรกิจท่ีมีรูปแบบของ
การบริการที่ตองการ ผูพัฒนาจะไดรับ ไฟล WSDL ซ่ึงอธิบายถึงอินเทอรเฟซของบริการเหลานั้น 
UDDI นั้นเปนรีจีสทรีชนิดที่มีวัตถุประสงคทั่ว ๆ ไป ที่สามารถใชลงทะเบียนบริการโปรแกรม
ใดๆ ก็ได ไมจํากัดเพียงแค เว็บเซอรวิส อยางเดียวเทานั้น UDDI ไมไดจํากัดวาบริการท่ีจะ
ลงทะเบียนนั้น ตองสนับสนุนอินเทอรเฟซของ SOAP  หรือวาจะตองอธิบายโดยใช WSDL  ซ่ึงใน
การใชเทคโนโลยีของเว็บเซอรวิส เหลานี้ไมไดมีขอจํากัดใดๆ แตการที่ใชเทคโนโลยีเหลานี้รวมกันนั้น 
จะเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 11  ความสัมพันธระหวาง Requester กับ Provider และ UDDI 
ท่ีมา : ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเร่ืองอนันต. “ระบบใหบริการระบุตําแหนงโดยใช
ภาษาเอ็กซเอ็มแอลและเว็บเซอรวิส.”  (ปริญญานิพนธปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง, 2547), 30. 
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   จากภาพท่ี 11  UDDI เปรียบเสมือนฐานขอมูลท่ีเก็บรายละเอียดของ เว็บเซอรวิสไว 
และรอใหผูใชบริการ มาคนหาบริการ บทบาทนี้เรียกวา Service Discovery สวนในกรณีของ     
ผูใหบริการก็ตองนําขอมูลเกี่ยวกับ เว็บเซอรวิสของตนไปเก็บไวใน UDDI บทบาทนี้ของ UDDI คือ 
การเผยแพรบริการสูสาธารณะ (Service Publication)  
 

3. หลักการทํางานของเว็บเซอรวิส  
 

 
 
 

ภาพท่ี 12  แสดงความสัมพันธของผูใชบริการกับผูใหบริการ และ UDDI 
ท่ีมา : สุชาติ รัตนบํารุงศิลป, “Web Services จากความฝนสูความเปนจริง”, ไมโครคอมพวิเตอร1(2545) : 93. 
 

  จากภาพท่ี 12  สามารถอธิบายหลักการทํางานของเว็บเซอรวิสไดดังนี้ 
  3.1  ผูใหบริการเว็บเซอรวิส เปนผูสรางเว็บเซอรวิส ใหสามารถนําไปใชไดในระบบ
อินเทอรเน็ต และสรางไฟลเพื่ออธิบายการใชเว็บเซอรวิส และนาํไปประกาศสูสาธารณะ โดยมีการ
บอกถึงแหลงท่ีใหบริการเว็บเซอรวิสและที่อยูของไฟล รวมท้ังช้ีถึงตําแหนงท่ีเก็บไฟลท่ีใชในการ
อธิบายใช  
  3.2  ผูขอเรยีกใชบริการ (Service Client) จะคนหาบริการเว็บเซอรวิสท่ีเปดใหใชบริการ
จากทะเบียนเวบ็เซอรวิส แลวทําการดึงขอมูลท่ีอธิบายการใชงานของเวบ็เซอรวิสมาใชติดตอกับผูให
บริการเพื่อเรียกใชบริการ และแลกเปล่ียนขอมูลกับผูใหบริการ  
  3.3  ทะเบียนของเว็บเซอรวิส (UDDI Registry) นั้นเปนเสมือนศูนยกลางของ เว็บ
เซอรวิส เพราะวาเปนตัวกลางที่คอยเก็บคําอธิบายสําหรับเว็บเซอรวิสรวมท้ังชี้ถึงตําแหนงท่ีเก็บ
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<ComputerBook> 
<book> 

<name>เว็บเซอรวิส</name> 
<price>10.00$</price> 

</book> 
<book> 

<name>เอ็กซเอ็มแอล</name> 
<price>10.00$</price> 

</book> 

ไฟลท่ีใชในการอธิบายการใชงานของเว็บเซอรวิสและใหรายช่ือของบริการประเภทตางๆและแต
ละประเภทมีรายช่ือของผูใหบริการเว็บเซอรวิส มีการสรางข้ึนท่ีสรางโดย ผูใหบริการเว็บเซอรวิส 
 
เอ็กซเอ็มแอล (Extensible Markup Language) (ฐานันดร พงศภัทรวัฒน และ ประภัทร รุงเร่ืองอนันต 
2547 : 23-31) 
 1. ความหมายของ เอ็กซเอ็มแอล  เอ็กซเอ็มแอล  เปนภาษา  Markup ท่ีเปน  Text-based  
ซ่ึงทําใหเปนภาษามาตรฐานในการแลกขอมูลอินเทอรเน็ตอยางรวดเร็วผูท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบและ
กําหนดมาตรฐานเอ็กซเอ็มแอลคือ  World Wide Web Consortium (W3C)  ความแตกตางของ 
เอ็กซเอ็มแอล คือ  HTML  ถูกนํามาใชในการสราง Web  Page ท่ีสามารถแสดงผลไดโดยโปรแกรม
บราวเซอรแตเอ็กซเอ็มแอลจะใสแท็ก (Tag) ไดอยางอิสระแลวทําการสงเอ็กซเอ็มแอลชุดนี้ไป
ประมวลผลยังแอพพลิเคชันใดๆท่ีสามารถใชขอมูลในเอ็กซเอ็มแอลนี้เชนดังท่ีแสดงในภาพท่ี 13 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 13   ตัวอยางเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล 
  เอ็กซเอ็มแอล  จะมีการใหรายละเอียดของเนื้อหาเอกสารที่เรียกวา Document Type 
Definition (DTD) ท่ีใหรายละเอียดเกี่ยวกับตัวเอกสารวาจะแสดงหรือซอนสวนไหนของเอกสารบาง 
     สวน  XSL  (Exensible  Style  Sheet  Language)  เปนภาษาท่ีใชสําหรับแปลง หรือ
จัดรูปแบบใหกับเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล โดยสามารถนําขอมูลออกจากเอกสาร  เอ็กซเอ็มแอล  ของผูใช
จากแบบหนึ่งไปสูอีกแบบ การแปลงเอกสารมีประโยชนในกรณีท่ีบริษัทแหงหนึ่งใช  Schema  แบบหน่ึง  
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และลูกคาใช  Schema  อีกแบบหนึ่ง  แตบริษัทแหงนี้สามารถแปลงเอกสาร  เอ็กซเอ็มแอล ของลูกคา 
ที่ใช  Schema  ตางกันมาเปน  Schema ของบริษัทได  โดยขอมูลภายในเอกสาร  เอ็กซเอ็มแอล  
ยังเหมือนเดิม  อีกท้ังสามารถปรับแตงขอมูล  ใหตรงตามชนิดอุปกรณรอบขาง  และยังสามารถเขียน
สคริปตเพื่อแปลงเอกสารไดดวย 
 
 2.  โครงสรางของเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 14   โครงสรางเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล 
 
  จากภาพท่ี 14 แสดงโครงสรางของเอกสาร เอ็กซเอ็มแอล ประกอบดวย 

2.1 สวนแรก (Prolog)  ในสวนนี้  จะประกอบดวย   
   2.1.1  เอ็กซเอ็มแอล declaration เปนการประกาศใหรูวาเอกสารนี้คือ เอ็กซเอ็ม
แอล และเปนการประกาศเวอรชันของ เอ็กซเอ็มแอล (ในตัวอยางเปนเวอรชัน 1.0) การใสคา เอ็กซ
เอ็มแอล declaration จะประกาศหรือไมประกาศก็ได แตควรมีขอกําหนดนี้ในเอกสาร 
   2.1.2  บรรทัดวาง เพื่อชวยใหเอกสารนาอานข้ึน ตัวประมวลผลของ เอ็กซเอ็มแอล 
(เอ็กซเอ็มแอล Processor) จะขามและไมนําบรรทัดวางเหลานั้นมาประมวลผล 
   2.1.3  หมายเหตุ (Comment) เพื่อใหสามารถพิมพขอความท่ีตองการ อาจจะเปน 
ขอความ ท่ีใชอธิบายจุดประสงคของเอกสาร เปนตน จะมีหรือไมมีก็ได เชนเดยีวกนักบับรรทัดวางตัว
ประมวลผลของ เอ็กซเอ็มแอล จะขามและไมนําหมายเหตุมาประมวลผล 
 
 



 24 

  2.2  สวนท่ีสอง (Document element) 
   ในสวนท่ีสองเรียกวา  Document  element  หรือ  Root  element  สามารถบรรจุ  
Element เพิ่มเติมในเอกสาร  เอ็กซเอ็มแอล  ไดโดยในเอกสาร  เอ็กซเอ็มแอล  นั้น  Element  จะ
แสดงลักษณะโครงสรางของเอกสาร และแสดงสวนประกอบของเน้ือหาเอกสารที่อยูภายในเนื้อหา
ภายใน  Element  สามารถ เปนไดท้ังขอมูล  หรือ Element อ่ืนๆ ที่ซอนอยูภายใน  หรือท้ังสองแบบ 
จากท่ีภาพท่ี 14  ขอมูลใน Book Element  ประกอบดวย  TITLE   AUTHOR  PRICE 
 
Health Level 7 (HL7) (ปกรณ หอมหวลดี 2551) 
 1.  ความเปนมาของ HL7 
  เม่ือประเทศตางๆพัฒนามากข้ึน  รัฐบาลของแตละประเทศจะพยายามสรางหลักประกัน
ทางสังคมแกประชาชนทุกคนโดยถวนหนา หลักประกันดานสุขภาพเปนหลักประกันท่ีสําคัญอยางหนึ่ง 
ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  เพื่อใหทรัพยากรที่สําคัญที่สุดพัฒนาไปโดยไมใหปญหาสุขภาพ  
มาเปนอุปสรรคขัดขวาง  ในประเทศไทยแมรัฐบาลจะยังไมสามารถสรางหลักประกันดานสุขภาพ
ใหครอบคลุมประชาชนโดยท้ังหมดได แตในภาวะท่ีมีแผนประกันสุขภาพหลายแผนครอบคลุม
กลุมเปาหมายหลายกลุม  เชน  พระราชบัญญัติประกันสังคม  พระราชบัญญัติคุมครองผูประสบภัย
จากรถ  สวัสดิการ ประชาชนดานการรักษาพยาบาล   การสงเคราะหผูท่ีสังคมควรชวยเหลือเกื้อกูล  
สวัสดิการรักษา พยาบาลของขาราชการ  และครอบครัว บัตรประกันสุขภาพรวมทั้งการประกัน
สุขภาพของบริษัทเอกชน  ฯลฯ  จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีตองสรางมาตรฐานของขอมูลใหแผนประกันสุขภาพ
เหลานั้นสามารถแลกเปล่ียนส่ือสารขอมูลกันได  ในขณะเดียวกันสถานพยาบาลที่ใหบริการผูปวย
ที่ครอบคลุมดวยแผนประกันสุขภาพตางๆลดความยุงยากซับซอนในการบริหารขอมูล  ตลอดจน
สามารถนําขอมูลเหลานั้นมาแลกเปล่ียนเพื่อเปรียบเทียบหาประสิทธิภาพและคุณภาพของการบริการ
ระหวางกันได 
 2.  Health Level 7 (HL7)  
  Health  Level  Seven (HL7) เปนช่ือมาตรฐานขอมูล (Protocol) ของการจัดสงขอมูล
สาธารณสุข  ท่ีประเทศท่ีมีความเจริญกาวหนาทางการแพทยไดนํามาใช  เกิดข้ึนเม่ือป  1987  ภายใต
ความตองการที่จะเห็นการบริหารขอมูลมีประสิทธิภาพมากกวาภาวะท่ีเปนอยู  ดังนั้นสถานพยาบาล  
ผูขายเคร่ืองมือ  และท่ีปรึกษาในวงการสารสนเทศสาธารณสุข  จึงรวมตัวกันทํางานสรางมาตรฐาน  
ในรูปคณะกรรมการมี   การประชุมกันอยางตอเนื่องทุกๆ  3-4  เดือน  กําหนดของ  HL7  ผานการรับรอง 
เปนหนวยหนึ่งขององคการพัฒนามาตรฐานระดับชาติของสหรัฐอเมริกา  คือ  ANSI (American  
National  Standards Institute )  Accredited  Standards  Developing  Organization  จนมาถึงปจจุบัน
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เปน HL7 Version 3.0   ซ่ึงเวอรชันนี้ไดรองรับมาตรฐาน  เอ็กซเอ็มแอล  ดวยซ่ึงทําใหการแลกเปล่ียน
ขอมูลในรูปแบบเว็บเซอรวิสไดงายยิ่งข้ึน  มี 32  ประเทศท่ีใชมาตรฐานน้ี  ท้ังในยุโรป  อเมริกาเหนอื  
อังกฤษ  ในเอเชีย-แปซิฟก  มีญ่ีปุน  จีน  อินเดีย  มาเลเซีย  เกาหลีใต  และไตหวันท่ีใชมาตรฐานน้ี 
 3.  ขอดีของการใชมาตรฐาน HL7  
  โรงพยาบาลที่ตองการใชมาตรฐาน  HL7 ไมจําเปนตองรื้อระบบไอที หรือลงทุน
ดานไอทีใหมเพียงแตตองเขียนโปรแกรมตัวกลางเพื่อทําหนาที่เชื่อมโยงระบบที่ใชอยูในปจจุบัน
หรือ ศูนยกลางจัดเก็บสารสนเทศระบบงานสาธารณสุขโดยใชงานผานอินเทอรเน็ต 
  จะเหมาะมากหากเกิดโรคระบาดในพื้นที่  เชน  กรณีเกิดการระบาดของไขหวัดนก  
ซ่ึงเกิดข้ึนหลายพ้ืนท่ี  หากสามารถประมวลผลกรณีโรคระบาดท่ีคลายกัน HL7 ก็จะทําใหควบคุม
และรับสงขอมูลไดรวดเร็วข้ึน ก็เหมือนกับท่ีเราสามารถใชบัตรเอทีเอ็มไปกดเงินสดจากตางธนาคาร
ทั้งในและตางประเทศได เพราะธนาคารเหลานั้นมีมาตรฐานกลางรวมกัน แตไมสามารถเขาถึง
ขอมูลเบ้ืองลึกสวนตัวของเจาของบัตรได ยกเวนธนาคารเจาของบัตร 
 4.  ปญหาของการใชมาตรฐาน HL7  
               อยางไรก็ตาม  มาตรฐานระดับการใชงานของ  HL7 มีความยุงยากซับซอน และ
ส้ินเปลืองมากกวาท่ีระบบสาธารณสุขของไทยจะนํามาใชไดในทันที  

5. HL7 Data Model  แบบจําลอง HL7 แสดงดังภาพท่ี 15  
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ภาพท่ี 15  HL7 Modeling 
ท่ีมา : Hooda, Jagbir S, Erdogan Dogdu, and Raj Sunderraman, Health Level-7 Compliant Clinical 
Patient Records System, London:Commonwealth Secretariat, 2004.    
 
 6. Structure HL7 Version 3.0 แบบจําลอง Structure HL7 Version 3.0 แสดงดัง      
ภาพท่ี 16 
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ภาพท่ี 16  Structure HL7 Version 3.0 
ท่ีมา: Hooda, Jagbir S, Erdogan Dogdu, and Raj Sunderraman, Health Level-7 Compliant Clinical 
Patient Records System, London: Commonwealth Secretariat, 2004.    
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 1.  การพัฒนาระบบการใหบริการออกหนังสือรับรองการจางงานดวยบัตรสมารทการด  
  นพดล  ผูมีจรรยา (2549) งานวิจัยนี้กลาวถึงการพัฒนาระบบการใหบริการออกหนังสือ
รับรองการจางงานโดยมีการนําบัตรสมารทการดมาออกแบบโปรแกรมภายในบัตรสําหรับเก็บ
ขอมูลสวนตัวของพนักงานและพัฒนาระบบใหบริการพนักงานสําหรับพิมพหนังสือรับรองการทํางาน
และหนังสือรับรองเงินเดือน โดยใชบัตรสมารทการดเปนอุปกรณในการเขาใชในระบบ งานวิจัยนี้
ไดเรงเห็นความสําคัญในความปลอดภัยของขอมูล ซึ่งทางผูวิจัยไดนําการเขารหัสขอมูลแบบกุญแจ
สมมาตรและกุญแจอสมมาตรมาใชรวมกันเพื่อปองกันการโจรกรรมขอมูล  บัตรสมารทการดที่นํามาใช
เปนบัตรท่ีใชภาษาจาวาควบคุมการทํางานของบัตรสมารทการดและออกแบบฐานขอมูลอางอิงจาก
ฐานขอมูลพนักงานของศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC)  โดย
ผลของการพัฒนาระบบทําใหไดบัตรสมารทการดท่ีมีความปลอดภัยสูงสําหรับใชเปนบัตรพนักงาน 
มีโปรแกรมระบบลงทะเบียนบัตรสมารทการดและโปรแกรมใหบริการออกหนังสือรับรองเงินเดือน
ดวยบัตรสมารทการด 
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 2.  การพัฒนาระบบลงทะเบียนกลางดวยเว็บเซอรวิส: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ  
  นลินรัตน ศรีราจันทร  (2549) งานวิจัยนี้กลาวถึงการพัฒนาระบบการลงทะเบียนเรียน
รวมกันระหวางมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยใชหลักการของเว็บเซอรวิสในการพัฒนาระบบทางผูวิจัย
ไดทําการออกแบบฐานขอมูลของระบบลงทะเบียนกลางเพื่อใชจัดเก็บขอมูลที่ไดรับจาก
เว็บเซอรวสิของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีเขารวมโครงการและขอมูลอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของกับการลงทะเบียน
โดยเนนในเร่ืองการรับสงขอมูลระหวางเคร่ืองแมขายท่ีใหบริการเว็บเซอรวิส ซ่ึงผลของการพัฒนา
ระบบเม่ือทําการทดสอบระบบท่ีพัฒนาทําใหนักศึกษาสามารถลงทะเบียนเรียนตางมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ไดผานทางระบบการลงทะเบียนกลางและเว็บเซอรวิส ระบบสามารถรับสงขอมูลระหวางเคร่ืองแมขาย
ไดในจํานวนมากและรวดเร็ว และสามารถจัดเก็บขอมูลท่ีมีโครงสรางแตกตางกันใหอยูในรูปแบบ
เดียวกันไดทําใหชวยลดภาระงานของผูดูแลระบบ 
 3.  การพัฒนาตนแบบสําหรับการทองเท่ียวโดยใชเทคโนโลยีเว็บเซอรวิส  
  ณัฎฐนรี  สุขจิต (2549 ) งานวิจัยนี้ไดกลาวถึงการนําเทคโนโลยีเว็บเซอรวิสมาพัฒนา
เปนตนแบบในงานบริการดานการทองเท่ียวในระบบงานโรงแรม ระบบงานรานอาหาร ระบบงาน
รานขายของฝาก โดยการพัฒนาตนแบบการบริการลูกคาทางดานการจองหองพักโรงแรม จองโตะอาหาร
จากรานอาหาร สั่งสินคาจากรานขายของฝาก นอกจากนั้นยังมีระบบยกเลิกการจองและปรับปรุง
ขอมูลท่ีไดส่ังจองไวแลว ซ่ึงการพัฒนาระบบงานท่ีเปนตนแบบสําหรับการทองเท่ียวนี้ไดใชเทคโนโลยี
เว็บเซอรวิสมาเปนหัวใจสําคัญในการพัฒนาระบบงานโดยผูวิจัยไดเลือกเครื่องมือในการพัฒนาท่ี
มีความสามารถในการทํางานบนเว็บเซอรวิสไดรองรับการทํางานทุกแพลตฟอรม คือ ASP.NET, 
C#.NET, ODT for 10g และ ฐานขอมูล Oracle 10g   
 4.  Integrating smart card access to Web-based medical information systems  
  Alvin T. S. Chan (2003) งานวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงการพัฒนาระบบ 
สมารทการด ของการจัดการฐานขอมูลในทางการแพทย  สมารทการดเปนอุปกรณขนาดเล็ก 
และมีระบบความปลอดภัยในการจัดเก็บขอมูลในการวินิจฉัยโรค ไดอยางดี และเปนรายบุคคล 
จุดเดนของงานวิจัยนี้คือการนําเทคโนโลยีอันทันสมัยของ world wide web และ สมารทการดเขา
มาชวยในการพัฒนาในการจัดการฐานขอมูลทางการแพทยใหมีประสิทธิภาพสูงสุด อีกท้ังยังนําเอา
เทคโนโลยีบนเว็บซึ่งถือวามีประโยชนมากมาชวยในการพัฒนาระบบผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับการ
นําเอารูปแบบการบริการเว็บการดมาเชื่อมตอระหวางคอมพิวเตอร เพื่อถายโอนขอมูล  จัดเก็บ
ขอมูล  และประมวลผลเพื่อแสดงผานโครงขายบนเว็บ  และสําคัญยิ่งกวานั้นยังนําเอา  Http และ
โปรโตคอลมาจัดการกับระบบฐานขอมูลในสมารทการดอีกดวย   นอกจากนี้เว็บการดยังสามารถแสดง
ขอมูลพื้นฐานใหกับผูปวยซึ่งสามารถดูขอมูลไดจากหนาจอคอมพิวเตอรผานทางเว็บ   นอกจากนี้
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การสนับสนุนโครงสรางการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร ยังเปนสวนสําคัญในการพัฒนาการ
จัดการฐานขอมูลทางการแพทย ท่ีแสดงใหเห็นถึงรูปแบบการทํางานของเว็บการดอีกดวย 
 5.  Health Level-7 compliant clinical patient records system  
  Jagbir S. Hooda, Erdogan  Dogdu, and Raj  Sunderraman (2004 ) งานวิจัยนี้ได
นําเสนอการออกแบบระบบการเก็บขอมูลผูปวย  โดยใชมาตรฐาน HL7  ซึ่งเปนมาตรฐานใน
การแลกเปล่ียนขอมูลและบันทึกขอมูลระบบเวชระเบียนของโรงพยาบาลโดยใชเว็บเปนเคร่ืองมือ
ในการจัดเก็บฐานขอมูล  HL7 เปนมาตรฐานพ้ืนฐานในการแลกเปล่ียนขอมูลการรักษาและเวชระเบียน 
ซ่ึงเปนระบบการจัดการฐานขอมูลในการรักษาคนไข  ในป 1996  รัฐบาลของสหรัฐอเมริกาไดออก
กฎหมายท่ีใหความสําคัญกับสิทธิสวนบุคคลดานการแพทย ซ่ึงเปนการรักษาความปลอดภัยขอมูล
อิเล็กทรอนิกส และตองอยูภายใตการตรวจสอบอยางใกลชิดของกฎระเบียบที่เกิดขึ้นมาใหมเพื่อ
ควบคุมการจัดเก็บรักษาขอมูลไว  อีกท้ังยังมีการปองกันขอมูลจากไวรัส  อันตรายทางกายภาพ  และ
ระบบปฏิบัติการ ซ่ึงพื้นฐานของการจัดเก็บฐานขอมูลในมาตรฐาน HL7 Version 3.0  นี้ไดรองรับ
มาตรฐานเอ็กซเอ็มแอล  ดวยซึ่งทําใหการแลกเปลี่ยนขอมูลในรูปแบบเว็บเซอรวิสไดงายยิ่งขึ้นใน
สถาปตยกรรมของระบบขอมูลโรงพยาบาล  CRPS ( CLINICAL PATIENT  RECORDS  SYSTEM) 
เปนระบบที่ออกแบบมาเพื่อการติดตอสื่อสารกันทางการแพทยและการแลกเปล่ียนขอมูลโดยมี
มาตรฐานกลาง HL7 ท่ีทําใหสามารถเขาถึงขอมูลท่ีเก็บกันอยางกระจัดกระจายในสถานพยาบาลตางๆ
ใหสามารถใชขอมูลและจัดการขอมูลไดตลอดทุกท่ีตามความตองการของผูใช 
 6.  แบบจําลองการควบคุมเขาใชงานระบบโดยพิสูจนลายพิมพลายนิ้วมือ  
  สุจิตรา  อดุลยเกษม และคนอ่ืน ๆ (2550) งานวิจัยนี้ นําเสนอแบบจําลองการควบคุม 
เขาใชงานระบบโดยใชการพิสูจนลายพิมพนิ้วมือ (System Access ControlModel using Fingerprint 
Verification) โดยแบบจําลองทํางานในลักษณะไคลเอนต-เซิรฟเวอร แบบจําลองสามารถทําการ
ยืนยันบุคคลที่มีสิทธิ์เขาใชพื้นที่/ระบบ และสามารถพิสูจนบุคคลดวยลายนิ้วมือ เปอรเซ็นตความ
ถูกตองในการพิสูจนบุคคลดวยลายนิ้วมือเปน 80.56 % และแบบจําลองสามารถตรวจสอบการเขา
ใชระบบ โดยมีเปอรเซ็นตความถูกตอง 98.12 % 
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                                    N  &>�  Numeric 
                                    B  &>�  Binary 
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 ����1 19  '&�������/*��������@�� HL7 version 3.3 
��1�� : Jagbir S.  Hooda,  Erdogan Dogdu, and Raj Sunderraman, Health Level,Inc. HL7 Standard 
[Online],  accessed 18 January 2006. Available fromhttp://www.hl7.org/Library?standard.cfm 
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�?�����	�/���/����#*��1�.����%�����.*������4� "#��.��*�"#����$������0

���$������%�� '����1����.*�'�������*%�.����
�*�1����*����������
�7��1����#.
��� 
������.
�	�/���#���������#*��10#��.�����/���#.���#����������@�� HL7 $8��	��/�
����������� �� ��
�������.����#*�*������0%�����#*��10#����� '����1����.*�'�������*%�.�������������
�����
�7�/�.
�>1��/�
���&�����.�����*�
�*>��&.����$.�����������������/������� �������
 ����1 20 �*�  ����1 21 

  

 

 
 ����1 20  ����*�
�*�1�����#*��"#��2�� '���������@�����#* HL7 Version 3.0 
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 ����1 21  �����(����#* (Mapping Data) Data �/���#.������@�� HL7 
 

3.  
��?�B������ 

 3.1  
��""
�������  

  3.1.1  
$��/�����1�������
�������������4�������������$���"#�
����������*�
�����0
��%�$��������#*"#��������%�� 
�.� 
��1�"#�������� 
�*�1�� Username �*� Password 
'������������4������� Login 
���#.���� ������� ����1 22 �*�����	����������	����#*

���#. @�����#* ������� ����1 23 
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 ����1 22  �����4������� Login 
���#.����  
 

                                   
 

 ����1 23  �����4��������	����������	����#*
���#. @�����#* 
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  3.1.2  �������
�����������3�"#��2���/�.$������	��������$	�����������������
�.�
$��/�����1
����
����
�>1��/�
$��/������$����.�"#��2��
�?�
$��������$���/�>�%�.'���������
*����4��>�
�>1��>���������&&* ������� ����1 24 

 

 
 

 ����1 24  �����������������������*����4��>� 
 
  3.1.3   ����$��	����&��/��������"#��2��$���/�����$	������������.�
&�
�����
������������3�$��'�������*��1����������������3�/�>���� /��"#��2��%�.
&�%�����������3�
$��'�������*����*.�� ����$�����/�����$	�����������&��/�$��'�������*�>1�G'��".��
����
�(�
)������
�>1�����#*�������"#��2��$��'�������*��1"#��2��
&�
�����������3����*�� /��
"#��2��%�.
&�
�����������3�$��'�������*��
*�����$��	�&��/����#*�������"#��2��$��
�	���������
������3M���*��	��������8��������*��=A����#*"#��2��*�������
����
��������
��� ����1 25 
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 ����1 25  ���&��/����#*�������&�%� 
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  3.1.4  �����
�����������3������"# ����$���3�$������0&��/�����������
���3�$��'�������*�� 1"# �� 2��
&�
�����������3����*�� 
�> 1� 
�?����#*�����������
����$���'�&�*�������3�����.*�&��4�%�� ������� ����1 26 
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 ����1 26  ���&��/����#*�������������3� 
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3.1.5  ������4��������	���������� ������� ����1 27 
  

 
 

 ����1 27   ������4��������	����������  
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 "#���$��%������� 
�(� 
)������������'�������*"#��/����������#*�*�����
�	���������
������3M��
�����	�������������*�
�*�1�����#*��/�.����� '�������
�?� A 
Hospital  B Hospital �*������	���������
������3M�� )81���������������*�
�*�1�����#*%��
�����4 
 1.1  
�����
��������   

  1.1.1  "#��2����1
�������������3������	��������$	����������������������������
�.�
$��/�����1
�>1��	��������*����4��>�
�>1�
�����
�����.�
�?�
$��������$���/�>�%�. 
  1.1.2  �	��/�����$	�������������&��/��.�"#��2��
&�
�������������3��*��/�>�%�.
/��
&�
�������������3��*�������������#*�������"#��2��  
  1.1.3  ����b���1"#��2��%�.
&�������������
�����������3���'�������*��1"#��2��
����
����������3�����$��.��/�����$	�������������"#��2��".������
�(�
)������
�>1�%�&��/���
'�������*"#��/����������#* 0�������#*����$��.����#*&�%��*����".��
�(�
)������ �����
'�������*����*.���*��	��������8����#*"#��2��*�������@�����#* 
  1.1.4  ����b���1"#��2��%�.
&�
�����������3�$��'�������*��
*�����$��.��/��
�������$	�����������".�����
�(�
)������%�&��/��������$���	���������
������3M��/��
�����#*����$��.����#*".�����
�(�
)�����������'�������*����*.���*��	��������8����#*
"#��2��*�������@�����#* 
  

 ����*�
�*�1�����#*��/�.��'�������*�*��	���������
������3M����1������
@�����#*��1����.�����'��".������
�(�
)�����������0������
�?� use case diagram �������
 ����1 28 
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 ����1 28  ��������� use case diagram "*�������������*�
�*�1�����#* 
 
 1.2  
��""
��� use case diagram 

  ��������������� use cases "*�������������*�
�*�1�����#*   %�������4 
  1.2.1  Patient &>� "#��2�� 
  1.2.2  Validate user &>� �����>���������&&* 
  1.2.3  ID Card &>� 
�(&�/���������$	����������� 
  1.2.4  Fingerprint recognition &>� �������*����4��>� 
  1.2.5  Hospital A &>� "#��/����������*���
����������3� 
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  1.2.6  Login &>� ������$����0���"#�
��������� 
  1.2.7  Username &>� �>1�"#�
��������� 
  1.2.8  Password &>� �/���.�����"#�
��������� 
  1.2.9  Register &>� �������$����������"#��2�� 
  1.2.10  Patient History &>� ���#*�������"#��2�� 
  1.2.11  Create &>� *���
����"#��2���/�. 
  1.2.12  Agent &>� ���&��/����#*"#��2��$��'�������*��1�/����������#*�������

"#��2���*��������������3�
�>1��'���*�
�*�1�����#*���".������
�(�
)������ 
  1.2.13  Hospital A �*� Hospital B &>� '�������*�/����������#*�������"#��2��

�*��������������3�
�>1��'���*�
�*�1�����#*���".������
�(�
)������ 
  1.2.14  Civil Registration Section &>� ������
������3M����1�/����������#*�������

�������".������
�(�
)������ 
  1.2.15  Patient�s treatment data &>� ���#*�������������3���"#��2����1
��������

������������3� 
        1.2.16  Doctor &>� ����� 
 
 $������������������.�������
���#.���������0������
�?� use case diagram 
������� ����1 29  '�������
����������������4� user �����	���� login 
���#.�����.����1$�
��
���������������&��4� 
 

 
 

 ����1 29  use case diagram ���
���#.���� 
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 �����
�����������3�����.*�&��4�"#��2�������	�������$������
���������
*���
������"#��2��'������	�����������������������
���������.�
$��/�����1 
����
����
�*��	��������*����4��>��.�
�?�
$������$���/�>�%�. 0��
�?�
$��������$���$������0*���
����

�����������3�%�� ��.0��"#�0>�����%�.���
$��������$���$�%�.�����0*���
����
�����������3�%�� 
�����0������
�?� use case diagram ��� ����1 30 

 
 

 
 

 ����1 30  use case diagram ������$������
���������*���
������"#��2�� 
 
 ��������$������*���
����
�?�"#��2������$��	�������$���%���.�"#��2��
&���
����������
�����������3���#.������
����
�����*��/�>�%�.)81�0��"#��2��%�.
&�������������
�����
������3�����$������0
��1����#*"#��2��%�� ������� ����1 31 

 
 



 48 

 
 

 ����1 31  use case diagram ���$������*���
����
�?�"#��2�� 
 
 ���&��/��������"#��2���*��������������3�".������ 
�(�
)�����������0����
�?� 
use case diagram %����� ����1 32 

 
 

 
 
 

 ����1 32  use case diagram ���&��/��������"#��2���*��������������3�".������ 
�(�
)������ 
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 ����	�����������������������������������������������������������������
��������������� �����������0�	���� &��/��������"#��2���*����#*�����3� �*������0
����8����#*������3���"#��2�������0����
�?� sequence diagram %����� ����1 33 
 
 

 
 
 ����1  33 sequence diagram ���������
�����������������3� 
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 �����������������*�
�*�1���������"#��2�� "#���$��%���	� HL7 Version3 
����
�	�/���/���.*�'�������*���������*��.����#*�/�
�?�����@��
������� 
�>1��.���.����
���$
�*��	�%����%����.��0#����� 

 )81�$�����78�3�����@��������@�� HL7 Version 3 %���	�/�� Metadata ���
�?� 
2 �.��&>�  

 1.  ���.����1
�?��������������#* Metadata ��1$�������&���/��������#*�.��G
��1����� Attribute ��4�G HL7 Metadata �	�/������#*"#��2�� (patient) ��������� �&"��� & 
�������1 11-12 

 2.  ���.���� vocabulary ��1������08�&.���10#��	�/��
�?��/��
�>1�������&���/���
�����#*��4�G ��������� �&"��� & �������1 13-20 
 
 3.2  ���F�"� F"���#72#�
��?�B������ 

                     3.2.1  c�������� (Hardware) 
  3.2.1.1  Laptop 

    1)  Intel Core DUO processor &���
�(� 1.6 GHz 
    2)  /�.��&���$	� ��� 2 GB 
    3)  c��������� ��� 80 GB 
   3.2.1.2  
&�>1���.�������������������������*����#$��
��*��3b������&&*
����*����4��>� ��.� IRIS XP-BIOCARDREADER  
  3.2.2  )�=������ (Software) 
   3.2.2.1  �����<�������� Microsoft Windows XP Professional SP2 
   3.2.2.2  Visual Studio .NET 2005 (VB.NET) 
   3.2.2.3  ����$�����@�����#* PostgreSQL 
   3.2.2.4  ����$�����@�����#* MySQL 
   3.2.2.5  ����$�����@�����#* Microsoft Access 
   3.2.2.6  Internet Information Service 5.1 (IIS 5.1)   
   3.2.2.7  HOSxP Application 
   3.2.2.8  Hospital OS Application  
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 3.3  
����"�#72������� 

  3.3.1  
�����������7�������1"�>��?����� 3 >��?������������8����
���

����������G�� ���"���
�6�����12" 3� 
   �������*������
����
����'�������*"#���$��%���	�����'������

�������� (Application Software) ��1
��1�����������������3������* 
�>1�������/��$��
�(����#*��
����
����
�����*�������3������*"#��2�� )81����E$$�������0�������*������%���	������'��
'�������������������0������� ����	�������0�������*%����.��&��&��� 
   3.3.2  HOSxP   

   
�?����������
�7�	�/���'�������*  ������������� Open  Source  
�*� Free Software  �����'�������FF����F����  GNU/GPL'����&*�����1�������&���$��
/*��G '�������*   '����
�A�/�����1$����������  HIS  ��1���������� ���#� �����0������
%��$�����4���������0���������%�$�08�'�������*7#���  �E$$����0#���������'�������*��1����
�7
�����.�  60 �/.�  HOSxP  ���������
�(����#*������3�"#��2���������  
�.�  �#� ����"#��2��  
������	�&�F���
$(��2��  ������$���3�  �������$���  ����/����3�/�	�/��0��� �����1�$.���� 
������$���/����<��������    �������������  ���#*���
���   ���=A��������"#��2�� '����
@�����#*����&>� MySQL )81����#*����$�������� �&"��� � ���������1 32-43 
  3.3.3  Hospital OS    

   '��������4
�?�'��������1�����������������������"#��2������*�
"#��2�����	�/���'�������*���
*(�%�.
���  100 
���� ��4���4
������������������������
'�������*���
*(� ��&���)��)������� �*�
�?��*�.�'�������*��1��
������%�.������)81���$$�
%�.�����0$��)>4�'��������1����&����%�� '��������4�������/�����8����#*��1$	�
�?� �	����
&��������������	���� �*��.��*�&���"���*��/�>�&���
��1�������������"#��2�� ���08�
��������*"* �����������
�>1�
���$.��
���$�����������'����@�����#*����&>� PostgreSQL 
)81����#*����$�������� �&"��� � ���������1 21-31 
  3.3.4  8����
�������������G�� 

   "#���$��%���	����$	�*���������	���������
������3M�����������
 �&"��� � ���������1 44  
�>1��	����&��/����������"#��2������b���1"#��2��%�.
&�
�����������3�
$��'�������*��
*� 
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4.  
���8"����6��� ��6��8��	�N�?���� 

 "#���$��$��	�������
����������� ������	���������������4 
 1.  ���������0�*�
�*�1�����#*����
�(�
)������'�����#*�.��G$���#.����*�=���� 
@�����#* �*� �#�������#*��1����.�����%��/�>�%�. 
 2.  ���������0$��������#*�/���#.����#.���#������10#�����%��/�>�%�. 
 3.  ���������0 ����8�, *�, ���% /�>� &��/� %��/�>�%�. 
 ��4���4"#���$��%���������������
&���/�������&����
���� (Best 1970) 
�����.����
�������"*������
����������� �������������1%�������84��*��	�/���������������
�������� ��'�������������
������������ �&"���  ��1���.��&����%�� 5 ����� ���
�������������1 2  
 
 �������1  2   
�b������/�&������������
����������� ����������� 
 

�����
�b������/�&���� 


���&�b �� 
��������b 
&���/��� 

����� 4.6 � 5 ������1�������#.������������ 
�� 3.6 � 4.59 ������1�������#.��������� 

����� 2.6 � 3.59 ������1�������#.������������ 
�������� 1.6 � 2.59  ������1�������#.���������1&���������� 

%�.
/����� 1.0 -1.59 ������1�������#.�������%�.
/����� 
 
��1�� : Best, John W.  Research in Education.  Englewood Cliffs, New Jersey : Pretice-Hall, Inc. 1970. 
 



 
บทท่ี 4 

ผลดําเนินการวิจัย 
 

 จากการดําเนินการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับ
บริการดานสุขภาพ ระบบมุงเนนไปที่การนําบัตรประชาชนสมารทการดเขามาใชแทนบัตร
ประจําตัวผูปวยโดยใชการสแกนลายนิ้วมือเพื่อเปนการยืนยันตัวบุคคลและการแลกเปลี่ยนขอมูล
ประวัติผูปวยและประวัติการรักษาโดยใชเว็บเซอรวิสและมาตรฐาน HL7 Version 3 เขามาใชใน
กระบวนการรับสงขอมูล ซ่ึงใชระบบโรงพยาบาล Hospital OS ระบบโรงพยาบาล Hospital XP และ
ระบบสํานักงานทะเบียนราษฎรในการทดลองการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางระบบฐานขอมูลท่ี
แตกตางกัน และสราง แอพพลิเคชัน ดวยโปรแกรม Visual Basic.Net2005 (VB.NET) เขามาใน
การพัฒนาระบบเวชระเบียนทําใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งมีผลทําใหกระบวนการทํางานในระบบเวชระเบียนมีความสะดวกรวดเร็วและงายตอการใชงาน
มากยิ่งข้ึน ซ่ึงมีกระบวนการดังนี้ 
 1.  ผลการทดสอบการแลกเปล่ียนขอมูลระหวางระบบฐานขอมูลท่ีแตกตางกัน 
 2.  ผลการพัฒนาระบบตนแบบดวยเว็บเซอรวิส 
 3.  ประเมินผลการทดสอบระบบ 

 
1.  ผลการทดสอบการแลกเปล่ียนขอมูลระหวางระบบฐานขอมูลท่ีแตกตางกัน 
 ในการทดสอบระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลนั้นผูวิจัยไดทําการจําลองสภาพแวดลอม
ในระบบโรงพยาบาลเพื่อใชในการแลกเปลี่ยนขอมูล 3 โรงพยาบาลที่ฐานขอมูลแตกตางกัน โดย
มี A Hospital และ B Hospital ใชระบบฐานขอมูล MySQL ของ HOSxP Application C Hospital 
ใชระบบฐานขอมูล PostgreSQL ของ Hospital OS Application และระบบสํานักงานทะเบียน
ราษฎรใชระบบฐานขอมูลคือ Microsoft Access มาทําการทดสอบการแลกเปล่ียนขอมูลประวัติ
ผูปวยและขอมูลประวัติการรักษาของผูปวยโดยผลของการทดสอบสามารถทําการแลกเปลี่ยนกัน
ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 
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2.  ผลการพัฒนาระบบตนแบบดวยเว็บเซอรวิส 
 การพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพ 
ผูวิจัยไดทําการสรางเว็บเซอรวิสข้ึนมาในการแลกเปล่ียนขอมูลดังนี้ 
 2.1  เว็บเซอรวิส B Hospital ทําหนาในการใหบริการขอมูลประวัติผูปวยและประวัติ
การรักษาโดยใชระบบ HOSxP ฐานขอมูล คือ MySQL  
  2.1.1  ช่ือเซอรวิส : searchpatient แสดงดังภาพท่ี 34  

  2.1.1.1 ใหบริการขอมูล : ประวัติผูปวยท่ีเขารับการรักษาใน B Hospital 
  2.1.1.2  รับคาขอมูล : cidvalue  (หมายเลขประจําตัวประชาชน)แสดงดังภาพท่ี 35 
  2.1.1.3  สงคาขอมูล : ประวัติผูปวย 

 

 
 

ภาพท่ี 34 แสดงเว็บเซอรวิส searchpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล B Hospital 
 

 
 

ภาพท่ี 35  แสดงเว็บเซอรวิส searchpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล B Hospital ท่ีรับคา  
                 ขอมูล cidvalue (รหัสประจําตัวประชาชน) 
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   ในการใหบริการขอมูลของ B Hospital เว็บเซอรวิสของ searchpatient ตองการ
รับคาหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวยเพื่อเขาไปคนหาประวัติผูปวยในระบบฐานขอมูล
หากพบขอมูลประวัติผูปวยจะสงผลท่ีไดออกมาเปนเอกสารเอ็กซเอ็มแอลแสดงดังภาพท่ี 36 
 

 
 

ภาพท่ี 36  แสดงโครงสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอลของเซอรวิส searchpatient ของโรงพยาบาลผู 
                   ใหบริการขอมูลB Hospital 
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 2.1.2  ช่ือเซอรวิส : search_treatpatient 
   2.1.2.1  ใหบริการขอมูล : ประวัติการรักษาของผูปวยท่ีเขารับการรักษาใน
B Hospital แสดงดังภาพที่ 37 

  2.1.2.2  รับคาขอมูล : cidvalue (หมายเลขประจาํตัวประชาชน) แสดงดงัภาพท่ี 38 
  2.1.2.3  สงคาขอมูล : ประวติัการรักษาของผูปวย 

 

 
 
ภาพท่ี 37  แสดงเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูลB Hospital 

 

 
 
ภาพท่ี 38  แสดงเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล B Hospital ท่ีรับ 
                 คาขอมูล cidvalue (รหัสประจําตัวประชาชน) 
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   ในการใหบริการขอมูลของ B Hospital เว็บเซอรวิสของ search_treatpatient 
ตองการรับคาหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวยเพื่อเขาไปคนหาประวัติการรักษาใน
ระบบฐานขอมูล หากพบขอมูลประวัติการรักษาของผูปวยจะสงผลท่ีไดออกมาเปนเอกสารเอ็กซเอ็มแอล 
แสดงดังภาพท่ี 39 

 

 
 

ภาพท่ี 39  แสดงโครงสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอลเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาล 
                 ผูใหบริการขอมูล B Hospital 
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 2.2   เว็บเซอรวิส C Hospital ทําหนาในการใหบริการขอมูลประวัติผูปวยและประวัติ
การรักษาโดยใชระบบ Hospital OS   ฐานขอมูล คือ PostgreSQL  

 2.2.1  ช่ือเซอรวิส : searchpatient_hosos แสดงดังภาพท่ี 40 
  2.2.1.1  ใหบริการขอมูล : ประวัติผูปวยท่ีเขารับการรักษาใน C Hospital  
  2.2.1.2  รับคาขอมูล : cidvalue (หมายเลขประจาํตัวประชาชน) แสดงดงัภาพท่ี 41 
 

 
 
ภาพท่ี 40  แสดงเว็บเซอรวิส searchpatient_hosos ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล C Hospital 

 

 
 
ภาพท่ี 41  แสดงเว็บเซอรวิส searchpatient_hosos ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล C Hospital ท่ี 
                 รับคาขอมูล cidvalue (รหัสประจําตัวประชาชน) 
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   ในการใหบริการขอมูลของ C Hospital เว็บเซอรวิสของ searchpatient_hosos 
ตองการรับคาหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวยเพื่อเขาไปคนหาประวัติผูปวยในระบบ
ฐานขอมูล หากพบขอมูลประวัติของผูปวยจะสงผลท่ีไดออกมาเปนเอกสารเอ็กซเอ็มแอล แสดงดัง
ภาพท่ี 42 

 
 
ภาพท่ี 42  แสดงโครงสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอลเว็บเซอรวิส searchpatient_hosos ของโรงพยาบาลผู   
                 ใหบริการขอมูล C Hospital 
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2.2.2  ช่ือเซอรวิส : search_treatpatient แสดงดังภาพท่ี 43 
  2.2.2.1  ใหบริการขอมูล : ประวัติผูปวยท่ีเขารับการรักษาใน C Hospital  
  2.2.2.2  รับคาขอมูล : cidvalue (หมายเลขประจําตัวประชาชน) แสดงดังภาพท่ี 44 

 

 
 
ภาพท่ี 43  แสดงเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล C Hospital 

 

 
 
ภาพท่ี 44  แสดงเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูล C Hospital  
                ท่ีรับคาขอมูล cidvalue (รหัสประจําตัวประชาชน) 
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   ในการใหบริการขอมูลของ C Hospital เว็บเซอรวิสของ search_treatpatient 
ตองการรับคาหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวยเพื่อเขาไปคนหาประวัติการรักษาของ
ผูปวยในระบบฐานขอมูล หากพบขอมูลประวัติการรักษาของผูปวยจะสงผลท่ีไดออกมาเปนเอกสาร
เอ็กซเอ็มแอล แสดงดังภาพท่ี 45 

 

 
 
ภาพท่ี 45  แสดงโครงสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอลเว็บเซอรวิส search_treatpatient ของโรงพยาบาลผู 
                 ใหบริการขอมูล C Hospital 
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 2.3  เว็บเซอรวิสสํานักงานทะเบียนราษฎรทําหนาในการใหบริการขอมูลประจําตัว
ประชาชน ใชระบบฐานขอมูล Microsoft Access 

  2.3.1  ช่ือเซอรวิส : showdetail แสดงดังภาพท่ี 46 
  2.3.1.1  ใหบริการขอมูล : ขอมูลประจําตัวประชาชน 
  2.3.1.2  รับคาขอมูล : cidvalue (หมายเลขประจาํตัวประชาชน) แสดงดงัภาพท่ี 47 
 

 
 

ภาพท่ี 46  แสดงเว็บเซอรวิส showdetail ของสํานักงานทะเบียนราษฎร 
 

 
 

ภาพท่ี 47  แสดงเว็บเซอรวิส showdetail ของสํานักงานทะเบียนราษฎรท่ีรับคาขอมูล cidvalue  
                 (รหสัประจําตัวประชาชน) 
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   ในการใหบริการขอมูลสํานักงานทะเบียนราษฎร เว็บเซอรวิสของ showdetail 
ตองการรับคาหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวยเพื่อเขาไปคนหาขอมูลของประชาชนใน
ระบบฐานขอมูล หากพบขอมูลประชาชนของผูปวยจะสงผลท่ีไดออกมาเปนเอกสารเอ็กซเอ็มแอล 
แสดงดังภาพท่ี 48 

 

 
ภาพท่ี 48  แสดงโครงสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอลเว็บเซอรวสิ showdetail ของสํานักงานทะเบียนราษฎร 
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3.  ประเมินผลการทดสอบระบบ 
 ผูวิจัยไดทําการประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบโดยมีเจาหนาท่ีเวชระเบียน
จํานวน 2 คน พยาบาลจํานวน 10 คน จากโรงพยาบาลสนามจันทร จังหวัด นครปฐม และ แพทย
จํานวน 2 คน จากโรงพยาบาลราชบุรี จังหวัดราชบุรี ทําการทดลองใชระบบและประเมินวาระบบ
สามารถทํางานไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีตองการหรือไม เชน การคนหาขอมูลไดผลลัพธถูกตอง
หรือไมและการบันทึกขอมูลถูกตองหรือไม ผลจากการประเมินจะถูกบันทึกไวในตารางท่ี 3-8 โดยมี
หลักการใหคะแนนความพึงพอใจดังนี้ 
  5 คะแนน เทากับ ดีมาก   
  4 คะแนน เทากับ ดี   
  3 คะแนน เทากับ พอใช  
  2 คะแนน เทากับ ปรับปรุง  
  1 คะแนน เทากับ ไมเหมาะสม 
โดยแบงการประเมินออกเปนสองสวนคือ 
 3.1  การประเมินความพึงพอใจ  
  3.1.1  ประเมินความพึงพอใจในดานการใชงานระบบ 

  3.1.2  ประเมินความพึงพอใจในดานการทํางานของระบบ 
ตารางท่ี 3  ตารางผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 
 
รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของระบบการพัฒนาตนแบบ
การประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 

เจาหนาเวชระเบียน 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
ข้ันตอนการทาํงานเปนระบบ งายตอการใช
งานไมซับซอน 

0 1 1 0 0 

ขอมูลครบถวนตามความตองการ 0 1 1 0 0 
การประมวลผลจากระบบไดผลลัพธถูก ตอง
ตามเหตุการณจริง 

0 2 0 0 0 
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ตารางท่ี 3  (ตอ) 
 
รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของระบบการพัฒนาตนแบบ
การประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 

เจาหนาเวชระเบียน 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
รูปแบบของหนาจอสีตัวอักษรและรูปภาพท่ี
ใชประกอบมีความเหมาะสม 

0 2 0 0 0 

เปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวช
ระเบียน 

0 1 1 0 0 

 
ตารางท่ี 4  ตารางผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของระบบของพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของระบบการพัฒนาตนแบบการ
ประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของพยาบาล 

พยาบาล 

ระดับความคิดเห็น 
รายการประเมิน 

ดี
มาก   

ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
ขั้นตอนการทํางานเปนระบบ งายตอการใชงานไม
ซับซอน 

0 5 5 0 0 

ขอมูลครบถวนตามความตองการ 0 6 4 0 0 
การประมวลผลจากระบบไดผลลัพธถูก ตองตาม
เหตุการณจริง 

0 10 0 0 0 

รูปแบบของหนาจอสีตัวอักษรและรูปภาพท่ีใช
ประกอบมีความเหมาะสม 

0 8 2 0 0 

เปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวชระเบียน 8 2 0 0 0 
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ตารางท่ี 5  ตารางผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของแพทย 
 
รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพึงพอใจดานการใชงานของระบบการพัฒนาตนแบบ
การประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของแพทย 

แพทย 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
ข้ันตอนการทาํงานเปนระบบ งายตอการใช
งานไมซับซอน 

0 1 1 0 0 

ขอมูลครบถวนตามความตองการ 0 2 0 0 0 
การประมวลผลจากระบบไดผลลัพธถูก ตอง
ตามเหตุการณจริง 

0 2 0 0 0 

รูปแบบของหนาจอสีตัวอักษรและรูปภาพท่ี
ใชประกอบมีความเหมาะสม 

0 2 0 0 0 

เปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวช
ระเบียน 

1 1 0 0 0 

 
ตารางท่ี 6  ตารางผลการประเมินความพึงพอใจดานการทํางานของระบบของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 
 

รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพงึพอใจดานการทํางานของระบบการพฒันาตนแบบการ
ประยกุตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 

เจาหนาท่ีเวชระเบียน 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
สะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล 0 2 0 0 0 
ขอมูลท่ีสืบคนมีความถูกตอง 0 2 0 0 0 
ขอมูลท่ีจัดเก็บมีความถูกตอง 0 2 0 0 0 
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ตารางท่ี 6  (ตอ) 
 

รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพงึพอใจดานการทํางานของระบบการพฒันาตนแบบการ
ประยกุตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของเจาหนาท่ีเวชระเบียน 

เจาหนาท่ีเวชระเบียน 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
ความถูกตองในการแกไขขอมูล 0 2 0 0 0 
ความเร็วในการประมวลผลขอมูล 0 1 1 0 0 
ความเร็วในการรับสงขอมูล 0 2 0 0 0 

 
ตารางท่ี 7  ผลการเมินความพึงพอใจดานการทํางานของระบบของพยาบาล   
   

รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพึงพอใจดานการทํางานของระบบการพัฒนาตนแบบ
การประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของพยาบาล 

พยาบาล 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
สะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล 3 7 0 0 0 
ขอมูลท่ีสืบคนมีความถูกตอง 9 1 0 0 0 
ขอมูลท่ีจัดเก็บมีความถูกตอง 10 0 0 0 0 
ความถูกตองในการแกไขขอมูล 8 2 0 0 0 
ความเร็วในการประมวลผลขอมูล 2 8 0 0 0 
ความเร็วในการรับสงขอมูล 3 6 1 0 0 
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ตารางท่ี 8  ตารางผลการประเมินความพึงพอใจดานการทํางานของระบบของแพทย 
 

รายละเอียดตาราง : ผลการประเมินความพงึพอใจดานการทํางานของระบบการพฒันาตนแบบการ
ประยกุตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพของแพทย 

แพทย 

ระดับความคดิเห็น 
รายการประเมิน 

ดีมาก   ดี พอใช ปรับปรุง 
ไม

เหมาะสม 
สะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล 0 2 0 0 0 
ขอมูลท่ีสืบคนมีความถูกตอง 0 2 0 0 0 
ขอมูลท่ีจัดเก็บมีความถูกตอง 0 2 0 0 0 
ความถูกตองในการแกไขขอมูล 0 2 0 0 0 
ความเร็วในการประมวลผลขอมูล 0 1 1 0 0 
ความเร็วในการรับสงขอมูล 0 2 0 0 0 

 

 3.2  สรุปผลการวิเคราะห 
  ผลท่ีไดจากการทําแบบประเมินความพึงพอใจจากการทดลองใชงานระบบตนแบบ
การประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพ ผูวิจัยไดนําผลมาวิเคราะห

โดยใชคาเฉล่ีย () ดังตารางท่ี 9-10 
 

ตารางท่ี 9  คาเฉล่ียของผลการประเมินความพึงพอใจในดานการใชงานระบบ 
 

รายละเอียดตาราง : คาเฉลี่ยของผลการประเมินความพึงพอใจระบบตนแบบการประยุกตใชบัตร
ประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพดานการใชงานระบบ 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย () ระดับ 

1. ขั้นตอนการทํางานเปนระบบ งายตอการใชงานไมซับซอน 3.50 พอใช 
2. ขอมูลครบถวนตามความตองการ 3.64 ดี 
3. การประมวลผลจากระบบไดผลลัพธถูก ตองตามเหตุการณจริง 4.00 ดี 
4. รูปแบบของหนาจอสีตัวอักษรและรูปภาพท่ีใชประกอบมีความ
เหมาะสม 

3.86 ดี 

5. เปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวชระเบียน 4.57 ดี 
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ตารางท่ี 9  (ตอ) 
 
รายละเอียดตาราง : คาเฉลี่ยของผลการประเมินความพึงพอใจระบบตนแบบการประยุกตใชบัตร
ประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพดานการใชงานระบบ 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย () ระดับ 

รวมดานการใชงานระบบ 3.91 ดี 

   
  3.2.1  ผลการประเมินความพึงพอใจในดานการใชงานระบบผูใชมีความพึงพอใจแสดง

ดังตารางท่ี 9 มีคาเฉลี่ยรวม เทากับ 3.91 อยูในระดับดี เนื่องจากระบบมีความสะดวกตอการใชงาน การ
ประมวลผลลัพธถูกตอง รูปแบบหนาจอมีความเหมาะสมและเปนประโยชนตอการนํามาใชใน
ระบบเวชระเบียน 
 
ตารางท่ี 10  คาเฉล่ียของผลการประเมินความความพึงพอใจในดานการทํางานของระบบ  
 
รายละเอียดตาราง : คาเฉล่ียของผลการประเมินความพึงพอใจระบบตนแบบการประยุกตใชบัตร
ประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพดานการทํางานของระบบ 

รายการประเมิน คาเฉล่ีย () ระดับ 

1. สะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล 4.21 ดี 
2. ขอมูลท่ีสืบคนมีความถูกตอง 4.64 ดีมาก 
3. ขอมูลท่ีจัดเก็บมีความถูกตอง 4.71 ดีมาก 
4. ความถูกตองในการแกไขขอมูล 4.57 ดี 
5. ความเร็วในการประมวลผลขอมูล 4.00 ดี 
6. ความเร็วในการรับสงขอมูล 4.14 ดี 
รวมดานการทํางานชองระบบ 4.42 ดี 
 
  3.2.2  ผลการประเมินความพึงพอใจในดานการทํางานของระบบผูใชมีความพึงพอใจ
แสดงดังตารางท่ี 10 มีคาเฉล่ียรวม เทากับ 4.42 อยูในระดับดี เนื่องจากระบบมีความสะดวกรวดเร็ว
และถูกตองในการสืบคนขอมูล จัดเก็บขอมูล และการแกไขขอมูล 



 
บทท่ี 5 
บทสรุป 

 
 โครงงานการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับ
บริการดานสุขภาพ ( Prototype Development of Appling Citizen ID Smartcard in healthcare 
services ) ผูวิจัยทําการศึกษา วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบเวชระเบียนของโรงพยาบาลให
สามารถนําบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดเขามาใชแทนบัตรประจําตัวผูปวยโดยใหมีการระบุ
ตัวตนวาเปนเจาของบัตรโดยการสแกนลายน้ิวมือวาเปนเจาของบัตรจริง ในลักษณะของจดัการระบบ
ขอมูลเวชระเบียนนั้น ผูวิจัยไดนําเว็บเซอรวิสเขามาใชในการรับสงขอมูลระหวางโรงพยาบาลท่ี
ใหบริการขอมูล  และสํานักทะเบียนราษฎรไดโดยที่ไมคํานึงถึงความแตกตางแพลตฟอรม 
ฐานขอมูล และแอพพลิเคชัน เนื่องจากการพัฒนาระบบของในแตละโรงพยาบาลหรือหนวยงาน
ท่ัวไปมีการทําไดโดยอิสระระบบจึงมีความแตกตางกันตามความตองการของนโยบายการพัฒนา
ระบบของแตละหนวยงาน  ผูวิจัยจริงนํามาตรฐาน HL7 version 3 เขามากําหนด Metadata ของ
ขอมูลที่จัดเก็บในระบบโรงพยาบาลใหผูรับและผูสงเกิดความเขาใจตรงกันในการจัดรูปแบบ
ของขอมูลที่ตองการสงและจัดรูปแบบขอมูลเมื่อผูรับนําขอมูลเขามาใชในระบบโดยทําการแม็
พขอมูลใหอยูในรูปแบบของมาตรฐาน HL7    
 
สรุปผลการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพ  
 1. ผูวิจัยไดนําเคร่ืองอานบัตรประชาชนสมารทการดและพิสูจนเอกลักษณตัวบุคคลดวย
ลายนิ้วมือ รุน IRIS XP-BIOCARDREADER เขามาทดสอบการอานขอมูลในบัตรและการเปรียบ
การสแกนลายนิ้วมือวาผูถือเปนบัตรเจาของบัตรประจําตัวประชาชนจริงเพื่อปองกันปลอมแปลง
บัตรประจําตัวประชาชนจากผูท่ีตองการสิทธิในการรักษา ซ่ึงจากการทดสอบระบบการทาํงานของ
เคร่ือง IRIS XP-BIOCARDREADER สามารถใชเปรียบเทียบลายนิ้วมือกับขอมูลในบัตร
ประชาชนไดอยางถูกตอง 
 2. ผลการรับสงขอมูลผานเว็บเซอรวิสระหวางระบบ Hospital OS ซ่ึงใช ฐานขอมูล 
MySQL และ HOSxP ใชฐานขอมูล PostgreSQL สามารถแลกเปล่ียนขอมูลกันไดอยางถูกตองท้ังในสวน
ของผูรับและผูสงภายใตมาตรฐาน HL7 Version 3  
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 3.  ผลการรับสงขอมูลผานเว็บเซอรวิสระหวางระบบสํานักงานทะเบียนราษฎรโดยใช
ฐานขอมูล Microsoft Access กับระบบโรงพยาบาลท่ีใชฐานขอมูล MySQL สามารถรับสงขอมูล
ไดอยางถูกตอง 
 4.  ผลการแลกเปล่ียนขอมูลในระบบสารสนเทศท่ีมีการจัดเก็บขอมูลท่ีแตกตางกันให
สามารถรับ-สงขอมูลกันไดดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิสในโครงสรางของเอกสารเอ็กซเอ็มแอลผาน
ระบบเครือขายอินเทอรเนต็ โดย B Hospital มีเซอรวิส searchpatientไวทําการคนหาประวัติผูปวย และ 
search_treatpatient ไวทําการคนหาประวัติการรักษา ใน C Hospital มีเซอรวิส searchpatient_hosos ไว
ทําการคนหาประวัติของผูปวยและ search_treatpatient คนหาประวัติการรักษา ในสํานักงานทะเบียน
ราษฎรมีเซอรวิส showdetail ไวคนหาประวัติผูปวยในกรณีท่ีไมพบขอมูลการรักษาจากโรงพยาบาล
ใดเลย ซ่ึงในการแลกเปล่ียนขอมูลในแตละหนวยงานนัน้ตองทําการแม็พขอมูลใหเปนมาตรฐานของ 
HL7 ท้ังการรับและการสงขอมูล 
 
สรุปผลประเมินระบบการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับ
บริการดานสุขภาพ  
 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูทดลองใชระบบการพัฒนาตนแบบการประยุกตใช
บัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพในการทดลองใชจํานวน 14 คน แบง
ออกเปน 3 กลุม คือ เจาหนาท่ีเวชระเบียนจํานวน 2 คน นางพยาบาล 10 คน จากโรงพยาบาล สนาม
จันทร จังหวัดนครปฐม และแพทยจํานวน 2 คน จากโรงพยาบาลราชบุรี จังหวัดราชบุรี ผลการ
ประเมินความพึงพอใจในดานการใชงานระบบผูใชมีความพึงพอใจโดยมีคาเฉล่ียรวม เทากับ 3.91  อยูใน
ระดับดี เนื่องจากระบบมีความสะดวกตอการใชงาน การประมวลผลลัพธถูกตอง รูปแบบหนาจอมีความ
เหมาะสมและเปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวชระเบียนและผลการประเมินความพึงพอใจใน
ดานการทํางานของระบบผูใชมีความพึงพอใจโดยมีคาเฉลี่ยรวม เทากับ 4.42  อยูในระดับดี เนื่องจาก
ระบบมีความสะดวกรวดเร็วและถูกตองในการสืบคนขอมูล จัดเก็บขอมูล และการแกไขขอมูล ผู
ทดลองใชเห็นวาระบบสามารถคนหาขอมูลไดรวดเร็วและถูกตองซึ่งจะเปนประโยชนอยางมาก
หากนําระบบเขามาพัฒนาในระบบงานของโรงพยาบาลจริงๆ แตวาการใชงานในสวนของการ
สแกนลายนิ้วมือคอนขางซับซอนจึงควรลดขั้นตอนในสวนของวิธีการตรวจสอบลายนิ้วมือใหงาย
ตอการใชงานใหมากกวานี้ 
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ขอจํากัดของการศึกษา 
 1. ระบบนี้จะครอบคลุมขอมูลเวชระเบียนในโรงพยาบาล ทําการ คนหา แกไข บันทึก ลบ 
ขอมูลประวัติผูปวย และคนหาประวัติการรักษาจากโรงพยาบาลท่ีใหบริการขอมูลเทานั้น 
 2.  ระบบนี้จะมุงเนนการทํางานไปท่ีผูท่ีมีบัตรประจําตัวประชาชนสมารทการดเทานั้น 
 3. ขอมูลผูปวยท่ีไดจากโรงพยาบาลท่ีใหบริการขอมูลนั้นจะเปนขอมูลในสวนท่ีโรง พยาบาล 
นั้นยินยอมท่ีจะเปดเผยและอนุญาตใหนําขอมูลไปใชไดอยางถูกตอง 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ในการแลกเปล่ียนขอมูลผานเว็บเซอรวสิควรมีการรักษาความปลอดภัยของขอมูลโดย
การเขารหัสขอมูลในสวนของรหัสบัตรประชาชน ช่ือ นามสกุล และขอมูลการรักษา เพื่อไมใหรูวา
ขอมูลท่ีจัดสงไปนี้เปนขอมูลของผูปวยผูใด 
 2. ในระบบควรมีการสงรูปถายใบหนาผูถือบัตรประจําตัวประชาชนจากสํานกัทะเบียนราษฎร 
ไดเพื่อใหเจาหนาท่ีเวชระเบียนตรวจสอบถึงใบหนาของผูถือบัตรวารูปถายใบหนาตรงกับในบัตร
และผูถือบัตรหรือไม เพื่อปองกันการปลอมแปลงบัตรประจําตัวประชาชนจากมิจฉาชีพ 
 3. ในสวนของโรงพยาบาลควรเพิ่มจดุบริการ การตรวจสอบขอมูลการรักษาเพื่อใหผูปวย
ท่ีตองการทราบวาเคยเขารับการตรวจรักษาจากโรงพยาบาลใดมาบางและมีวิธีการรักษาอยางไรโดย
ในการเขาถึงขอมูลในแตละคร้ังผูปวยตองนําบัตรประชาชนสมารทการดและทําการตรวจสอบ
ลายน้ิวมือกอนใชระบบเชนกัน 
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คูมือการใชงานระบบตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชนสมารตการด 
ในการรับบริการดานสุขภาพ 

 
มีขั้นตอนการใชงานดงันี ้
 1.  เรียกใชโปรแกรมจะปรากฏหนาจอ ดังภาพ 

 

 
 
 2.  กรอก username และ password แลวเลือกปุม login ดังภาพดานลางเพ่ือท่ีจะเขาสูระบบ 
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 3.  หนาจอระบบเวชระเบียนจะแสดงดังภาพดานลาง 
 

 
  

 4.  เลือกปุม   เพื่อเปดหนาจอระบบสแกนลายน้ิวมือ   ดังภาพดานลาง  
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 5. แสดงหนาจอระบบการสแกนลายน้ิวมือดังภาพดานลาง 
 6. เลือก [1] open reader 1 จากหนาจอ Read data เพื่อแสดงระบบสถานะพรอมการใชงาน ดัง
ภาพดานลาง 
 

 
  
 7.  แสดงสถานะพรอมใชงานของเคร่ืองอานบัตรประชาชนแบบสมารทการดและพสูิจน
เอกลักษณตัวบุคคลดวยลายนิ้วมือ รุน IRIS XP-BIOCARDREADER ดังภาพดานลาง 
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 8.  ใสบัตรประชาชนแบบสมารทการดในเคร่ืองอานบัตรประชาชนสมารทการดและ
พิสูจนเอกลักษณตัวบุคคลดวยลายนิ้วมือ รุน IRIS XP-BIOCARDREADER 
 9.  เลือก [2] Get card type จากหนาจอ Read data เพื่อเลือกใชการอานขอมูลจาก
บัตรประชาชนแบบสมารทการดดังภาพดานลาง 
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 10.  เลือก MOI ใน [3] Request Private data จากหนาจอ Read data เพื่อเปนการเลือกใช
ขอมูลจากฐานขอมูลกรมการปกครองดังภาพดานลาง 

 

 
 

 11. เลือกปุม Select AMD จากหนาจอ Read data เพื่อยืนยันการใชฐานขอมูลของ
กรมการปกครองเพื่อเลือกใชฐานขอมูลของกรมการปกครอง แสดงดังภาพดานลาง 
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 12. เลือกปุม [5.2.1] Get Authorize จากหนาจอ Read data เพื่อใชการยืนยันตัวตนโดย
การสแกนลายนิ้วมือ ดังภาพดานลาง  
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 13. เลือก FP1 แลวเลือกปุม [5.2.1.2.1] Set Required FP เพื่อเปนการเลือกสแกนนิว้ช้ี
ดานซาย หรือเลือก FP2 เพื่อเปนการเลือกสแกนนิว้ช้ีดานขวา หรือ เลือก FP1 AND 2 เพื่อเปนการเลือก
สแกนนิว้ช้ีดานซายและขวา แลวเลือกปุม [5.2.1.2.1] Set Required FP เพื่อเปนการยนืยันการเลือกใชนิ้ว
ในการสแกนดังภาพดานลาง 

 

 
 14. เลือกปุม [5.2.1.2.2] Verify FP จะแจงขอความใหวางนิ้วท่ีเลือกในการสแกนบน
เคร่ืองอานบัตรประชาชนแบบสมารทการดและพิสูจนเอกลักษณตัวบุคคลดวยลายนิว้มือ รุน IRIS 
XP-BIOCARDREADER ดังภาพดานลาง 
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 15. เลือกปุม OK เพื่อใหเจาของบัตรวางนิว้บนเคร่ืองสแกนดังภาพดานลาง 
 

 
 

 
 
 
 16. เลือกปุม OK จากขอ 15 ถาลายนิ้วมือผูถือบัตรตรงกับขอมูลลายน้ิวมือในบัตรจะ
ปรากฏขอความ ดังภาพดานลาง 
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 17.  ถาลายนิ้วมือผูถือบัตรไมตรงกับขอมูลลายน้ิวมือในบัตรจะข้ึนขอความดังภาพ
ดานลาง 

 

 
 

 18.  เม่ือการสแกนลายนิ้วมือตรวจสอบอยางถูกตองเรียบรอยแลวระบบจะแสดงหนาจอ
ระบบเวชระเบียนเพื่อขอลงทะเบียนเขารับการรักษาโดยทําการคนหาจากรหัสบัตรประจําตัวประชาชนท่ี

ดึงออกมาจากบัตรแลวเลือกปุม   เพื่อทําการคนหาวาผูปวยมีประวัติในระบบเวชระเบียนหรือ
ยัง ดังภาพขางลาง 
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 19.  หากผูปวยเคยเขารับการรักษามาแลวจะปรากฏขอมูลประวัติบนหนาจอดังภาพ
ดานลาง 

  19.1 เลือกปุม     เพื่อทําการการแกไขขอมูลผูปวย 

  19.2 เลือกปุม     เพื่อทําการเพิ่มขอมูลผูปวย 

  19.3 เลือกปุม      เพื่อทําการลบประวัติขอมูลผูปวย 

  19.4 เลือกปุม      เพื่อทําการสงตรวจรักษา 

  19.5 เลือกปุม      เพื่อปดหนาตางระบบเวชระเบียน 
 

 
 
 20. หากไมพบประวัติผูปวยระบบจะตองทําการลงทะเบียนเปนผูปวยใหมโดยเลือกปุม 

 เพื่อทําการคนหาประวติัผูปวยจากผูใหบริการขอมูลและทําการสงหมายเลขประจําตัว
ประชาชนไปคนหา ดังภาพดานลาง 
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 21. ปรากฏหนาจอการคนหาประวัติผูปวยจากผูใหบริการขอมูลดังภาพดานลาง 
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 22. ทําการเลือกโรงพยาบาลท่ีตองการคนหาประวติัผูปวยท่ีใหบริการขอมูล ดังภาพ
ดานลาง 

 

 
 
 23. เลือก 3240800215861 หมายเลขบัตรประชาชนเพ่ือทําการสงขอมูลไปยังหนาจอ
ระบบเวชระเบียน 
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 24. ประวัติผูปวยจะแสดงบนหนาจอของระบบเวชระเบียน เลือกปุม  เพื่อทําการ
บันทึกประวัติผูปวยใหมในระบบเวชระเบียน ดังภาพดานลาง 

 

 
 
 25. ในกรณีท่ีไมพบประวัติเขารับการรักษาจากโรงพยาบาลใดเลยใหเลือกคนหาประวัติ
จากสํานักงานทะเบียนราษฎรดังภาพดานลาง 
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 26.  เลือกท่ีหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชน  2340700006986  เพื่อสงขอมูลประวัติ
ขอมูลประชาชนจากสํานกังานทะเบียนราษฎร ดังภาพดานลาง  
 

 
 
 27. แสดงประวัติขอมูลประชาชนบนหนาจอระบบเวชระเบียน ดังภาพดานลาง 
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 28. ทําการเพ่ิมขอมูลประวัติผูปวยใหสมบูรณตามความตองการของระบบ หากผูปวยมี
ขอมูลท่ีอยูท่ีสามารถติดตอไดตรงตามทะเบียนบานใหเลือกท่ีอยูท่ีสามารถติดตอไดตามบัตรประชาชน  
ดังภาพดานลาง 

 

   
 
 29.  ขอมูลท่ีสามารถติดตอไดจะแสดงขอมูล ดังภาพดานลาง  
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 30.  เลือกปุม   เพื่อทําการบันทึกขอมูลผูปวยลงในระบบเวชระเบียน 
 31. ทําการเลือกหองการ / ตรวจรักษาเพ่ือจัดการขอมูลการรักษาของผูปวย ดังภาพ
ดานลาง 

 

 
  
 32.  แสดงหนาจอการตรวจ / รักษา ดังภาพดานลาง  

 

 



 93 

 33. คนหาประวัติการรักษาโดยเลือกจากปฏิทินการรักษาจะแสดงประวติัการรักษาท่ี
ผูปวยเขาเคยเขามารักษา ดังภาพดานลาง 

 

 
 
 34.  เม่ือทําการวินิจฉัยโรคแลวแพทยสามารถบันทึกขอมูลการรักษาไดโดยเลือกปุม 

  เพื่อทําการบันทึกขอมูลการรักษาดังภาพดานลาง 
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 35. ในกรณีท่ีแพทยตองการเลือกดูประวัติการักษาจากโรงพยาบาลผูใหบริการขอมูลจะ
แสดงขอมูลประวัติการรักษาจากโรงพยาลท่ีแพทยไดทําการเลือก ดังภาพดานลาง 

  

 
 
 36. ในกรณีท่ีผูใชตองการเขาไปจัดการขอมูลผูใชระบบ  สามารถเลือกเมนูไดดังภาพ
ดานลาง 
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 37. แสดงหนาจอขอมูลผูใชงานระบบ ดังภาพดานลาง 
 

 
 

 38. ทําการกรอกขอมูลประวัติแลวเลือก   เพื่อบันทึกขอมูลผูใชระบบ ดังภาพ
ดานลาง  
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 39. เม่ือตองการคนหาขอมูลผูใชงานระบบ กรอกรหัสพนักงานลงในชองคนหา ดังภาพ
ดานลาง 

 

 
 
 40.  แสดงขอมูลผูใชระบบ และ สามารถ บันทึก แกไข และ ลบขอมูลได ดังภาพดานลาง 
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 41. การเปล่ียน Username : Password ทําไดโดยเลือกเมนู เปล่ียน Username : Password 
ดังภาพดานลาง  

 

 
 
 42. แสดงหนาจอการเปล่ียน Username : Password  จากภาพดานลาง 
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 43.  เม่ือผูใชตองการเปล่ียน Username : Password  ทําไดโดยการกรอกรหัส Password 
เดิมลงในชอง old password เพื่อเปนการยืนยันการขอเปล่ียน Password และทําการกรอก Password ใหม

ลงใชชอง  new password  และ confirm password แลวเลือกปุม  เพื่อทําการยืนยันการเปล่ียน 
Username : Password ดังภาพดานลาง 
 

 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข  
แบบประเมินผลการทดสอบระบบ 
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แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอระบบการพัฒนาตนแบบการประยุกตใชบัตรประชาชน 
สมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพ 

 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามน้ีมีความมุงหมายทีจ่ะศึกษาความพงึพอใจท่ีมีตอระบบการพฒันาตนแบบ
การประยกุตใชบัตรประชาชนสมารทการดในการรับบริการดานสุขภาพ เพื่อนําผลการวิจัยไปใช
เปนขอมูลพื้นฐานในการพฒันาระบบใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 2. แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นในดานความพึงพอใจเกี่ยวกับการใชงานของระบบ จํานวน 5 ขอ 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นในดานความพึงพอใจเกี่ยวกันการทํางานของระบบ จํานวน 6 ขอ 

  ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √  ในชองตามท่ีไดทําการทดสอบการใชงานระบบ 
 
ตอนท่ี 1   ความคิดเห็นในดานความพึงพอใจเกีย่วกับการใชงานของระบบมีจํานวน 5 ขอ  
 

ระดับความคิดเห็น 
ขอ 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับระบบตนแบบการ
ประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการดใน
การรับบริการดานสุขภาพ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

1 
ข้ันตอนการทาํงานเปนระบบ งายตอการ
ใชงานไมซับซอน 

     

2 ขอมูลครบถวนตามความตองการ      

3 
การประมวลผลจากระบบไดผลลัพธถูก 
ตองตามเหตุการณจริง 

     

4 
รูปแบบของหนาจอสีตัวอักษรและรูปภาพ
ท่ีใชประกอบมีความเหมาะสม 

     

5 
เปนประโยชนตอการนํามาใชในระบบเวช
ระเบียน 
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ตอนท่ี 2   ความคิดเห็นในดานความพึงพอใจเกีย่วกันการทํางานของระบบ จํานวน 6 ขอ 
 

 
ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม............................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความคิดเห็น 
 

ขอ 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับระบบตนแบบการ
ประยุกตใชบัตรประชาชนสมารทการด
ในการรับบริการดานสุขภาพ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

1 สะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล      
2 ขอมูลท่ีสืบคนมีความถูกตอง      
3 ขอมูลท่ีจัดเก็บมีความถูกตอง      
4 ความถูกตองในการแกไขขอมูล      
5 ความเร็วในการประมวลผลขอมูล      
6 ความเร็วในการรับสงขอมูล      



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

ตารางการแม็พขอมูลท่ีอยูในรูปแบบของมาตรฐาน HL7 Version 3 
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ตารางท่ี 11  ตาราง patient (นิยามของขอมูล Metadata) เก็บขอมูลท่ีเปน Metadata สําหรับการ 
                      แม็พขอมูลสวนตัวของผูปวย 
 

HL7 Metadata Description 
Personid หมายเลขบัตรประชาชน 
Patient.id รหัสประจําตัวผูปวย 
Patient.name.prefix คํานําหนาช่ือของผูปวย 
Patient.name.given ช่ือของผูปวย 
Patient.name.family นามสกุลของผูปวย 
Patient.addr.housenumber เลขท่ีบาน ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.streetname ถนน ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.precinct หมูบาน ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.district ตําบล ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.city อําเภอ ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.province จังหวดั ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
Patient.addr.country 
Patient.administrativeGenderCode 

ประเทศ ท่ีผูปวยอาศัยอยู 
เพศของผูปวย 

Patient.birthTime วันเกิดผูปวย 
Patient.educationLvelCode ระดับการศึกษาของผูปวย 

Patient.telecom.home เบอรโทรศัพทบานของผูปวย 

Patient.telecom.workplace เบอรโทรศัพทท่ีทํางานของผูปวย 
Patient.telecom.mobile เบอรโทรศัพทมือถือของผูปวย 

Patient.maritalStatsCode สถานะภาพของผูปวย 
Patient.ethnicGroupCode สัญชาติของผูปวย 
Patient.religiousAffiliationCode ศาสนาท่ีผูปวยนับถือ 
Patient.raceCode เช้ือชาติของผูปวย 
Patient.occupationCode อาชีพของผูปวย 
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ตารางท่ี 12  การแม็พขอมูล (เปนการแม็พขอมูลระหวาง HOSxP และ HospitalOS ไปเปน HL7    
              Metadata) 
 

HL7 Metadata FieldHOSxP FieldHospitalOS Description 
personid patient.cid t_patient.t_patient_id หมายเลขบัตร

ประชาชน 
patient.id patient.hn t_patient.patient_hn รหัสประจําตัวผูปวย 

patient.name.prefix patient.pname t_patient.patient.f_patient
_prefix_id 

คํานําหนาช่ือของ
ผูปวย 

patient.name.given patient.fname t_patient.patient_firstnam
e 

ช่ือของผูปวย 

patient.name.family patient.lname t_patient.patient_lastnam
e 

นามสกุลของผูปวย 

patient.addr.housenumb
er 

patient,addpart t_patient.patient_house เลขท่ีบาน 

patient.occupationCode patient.occupation t_patient.f_patient_occupa
tion_id 

รหัสอาชีพ 

patient.addr.streetname patient.road t_patient.patient_road ถนน 
patient.addr.precinct patient.mopart t_patient.patient_moo หมูบาน 
patient.addr.district patient.tmbpart t_patient.f_address.addres

s_tambol_type 
ตําบล 

patient.addr.city patient.amppart t_patient.f.address.address
_amphur_id 

อําเภอ 

patient.addr.province patient,chwpart t_patient.f_address.addres
s_changwat_id 

จังหวัด 

patient.administrativeGe
nderCode 

patient.sex t_patient.f_sex_id รหัสเพศ 

patient.birthTime patient.birthday t_patient.patient_birthday วัน เดือน ป เกิด 
patient.maritalStatsCode patient.marystatus t_patient.f_patient_marria

ge_status_id 
รหัสถานะภาพการ

สมรส 
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ตารางท่ี 12  (ตอ) 
 

HL7 Metadata FieldHOSxP FieldHospitalOS Description 
patient.ethnicGroupCode patient.citizenship t_patient.f_patient_nation

_id 
รหัสเช้ือชาติ 

patient.raceCode patient.nationality t_patient.f_patient_race_i
d 

รหัสสัญชาติ 

patient.religious 
AffiliationCode 

patient.religion t_patient.f_patient_religio
n_id 

รหัสศาสนา 

patient.educationLevel 
Code 

patient.educate t_patient.f_patient_educati
on_type_id 

รหัสการศึกษา 

patient.telecom.home patient.worktel t_patient.f_patient_phone
_number 

หมายเลขโทรศัพทท่ี
บาน 

 
ตารางท่ี 13  MarritalStatus (Vocabulary) ตารางเก็บขอมูลรหัสของสถานภาพสมรส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รหัส คําอธิบาย 

A Annulled 

D Divorced 

M Married 

S Single 

W Widowed 

L Legally separated 
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ตารางท่ี 14  AdministrativeGender(Vocabulary)  เก็บขอมูลรหัสของเพศ 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 15  Ethnicity (Vocabulary) เก็บขอมูลรหัสของสัญชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 16  ReligiousAffiliation (Vocabulary) เก็บขอมูลรหัสของศาสนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รหัส คําอธิบาย 

F Female    

M Male 

รหัส คําอธิบาย 

2046-1 thai 

2051-1 singaporean 

2032-1 burmese 

2034-7 chinese 

2041-2 laotian 

… … 

รหัส คําอธิบาย 

1029 Mahayana 

1020 Hinduism 

1023 Islam 

1013 Christian 

… … 
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ตารางท่ี 17  EducationLevel (Vocabulary) เก็บขอมูลรหัสของระดับการศึกษา 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
ตารางท่ี 18  Mapping administrativeGender การแม็พขอมูลรหัสเพศระหวาง HOSxP และ hospitalOS 

 
 

 
 
 
 
 
 

รหัส คําอธิบาย 

ASSOC Associate’s or technical degree complete 
BD College or baccalaureate degree complete 

POSTG Doctor or post graduate education 
ELEM Elementary school 

GD Graduate or professional Degree complete 
SCOL Some College education 

PB Some post-baccalaureate education 
SEC Some secondary or high school education 

HOSxP HL7 vocabulary hospitalOS Description 
1 M 2 ชาย 
2 F 1 หญิง 
3 UN 0 ไมระบุ 

4 W 5 หมาย 

5 D 4 หยา 

6 L 3 ราง 
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ตารางท่ี 19  Mapping marritalStatus การแม็พขอมูลรหัสสถานภาพระหวาง HOSxP และ hospitalOS 
 

 
ตารางท่ี 20  Mapping religiousAffiliation การแม็พขอมูลรหัสศาสนาระหวาง HOSxP และ hospitalOS 
 

 

HOSxP HL7 vocabulary hospitalOS Description 
1 S 1 โสด 

2 M 2 คู 

HOSxP HL7 vocabulary hospitalOS Description 
01 1029 2 พุทธ 

02 1013 3 คริสต 

03 1023 4 อิสลาม 

04 1020 5 ฮินด ู



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ง 

ตารางฐานขอมูลระบบ 
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ฐานขอมูลของระบบ 
 1.  ฐานขอมูลของโรงพยาบาล  C (Hospital OS application) 
 
ตารางท่ี 21  t_patient  ประวติัผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

รายละเอียดตาราง : ประวัติผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description Link Table 

patient_hn VARCHAR 255 หมายเลข  HN  
ของผูปวย  

patient_cid VARCHAR 255 หมายเลขบัตร
ประชาชนของ
ผูปวย 

f_patient_symtom 

f_patient_prefix_id VARCHAR 255 รหัสคํานําหนา f_prefix 
patient_firstname VARCHAR 255 ช่ือผูปวย  
patient_lastname VARCHAR 255 นามสกุลผูปวย  
f_sex_id VARCHAR 255 รหัสเพศ f_sex 
patient_birthday DATE 255 ว/ด/ป  วันเกิด

ของผูปวย  

patient_address_code VARCHAR 255 ท่ีอยูของผูปวย
ไดแก 
บานเลขท่ี   

patient_address_road VARCHAR 255 ถนน  
Patient_address_tambon VARCHAR 255 ตําบล  
Patient_address_amphur VARCHAR 255 อําเภอ  
patient_province_id VARCHAR  255 รหัสจังหวัด f_address_province 
patient_province_zip_code 

VARCHAR 255 
รหัสไปรษณีย
จังหวัด  

f_patient_marriage_status 
_id 

VARCHAR 255 รหัส
สถานะภาพ
การสมรส 

f_patient_marriage_ 
status 
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ตารางที่ 21  (ตอ) 
     

รายละเอียดตาราง : ประวัติผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description Link Table 

f_patient_occupation_id 
VARCHAR 255 

รหัสอาชีพ 
f_patient_occupati
on 

f_patient_race_id VARCHAR 255 เช้ือชาติ f_patient_nation 
f_patient_nation_id VARCHAR 255 สัญชาติ f_patient_nation 
f_patient_religion_id VARCHAR 255 ศาสนา f_patient_religion 
f_patient_education_type_id VARCHAR 255 การศึกษา f_patient_educatio

n_ type 
f_patient_bloodgroup_id VARCHAR 255 รหัสหมูเลือด f_patient_bloodgro

up 
patient_phone_number VARCHAR

  
255 เบอรโทรศัพท

ของผูปวย  
patient_mobile_phone VARCHAR 255 เบอรมือถือผูปวย  
patient_mother_firstname VARCHAR 255 ช่ือมารดา  
patient_mother_lastname VARCHAR 255 นามสกุลมารดา  
patient_father_firstname VARCHAR 255 ช่ือบิดา  
patient_father_lastname VARCHAR 255 นามสกุลบิดา  
patient_move_in_date_time DATE  ว/ด/ปท่ีเขามา

รักษา  

 
ตารางท่ี 22  f_patient_prefix คํานําหนาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

 

รายละเอียดตาราง : คํานําหนาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_sex_id VARCHAR 1   รหัสของเพศ 

sex_description VARCHAR 20 คําอธิบายรหัสของเพศ 
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ตารางท่ี 23  f_sex  เพศในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
 
 
 
 

 
ตารางท่ี 24  f_address_province  จังหวดัในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

 
 
 
 
 

 
 ตารางท่ี 25  f_patient_occupation  อาชีพในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

 
ตารางท่ี 26  f_patient_marriage_status สถานะภาพการสมรส ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

 

ราละเอียดตาราง : เพศในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_prefix_id VARCHAR 255 รหัสของคํานาํหนา 
prefix_description VARCHAR 255 คําอธิบายรหัสของคํานําหนา 

รายละเอียดตาราง : จังหวัดในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

address_province_id VARCHAR 255 รหัสจังหวัด 

  address_province_description VARCHAR 255 คําอธิบายจังหวัด 

รายละเอียดตาราง  : อาชีพในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_occupation_id VARCHAR 255 รหัสของอาชพี 

patient_occupation_description VARCHAR 255 คําอธิบายรหัสของอาชีพ 

 รายละเอียดตาราง : สถานะภาพการสมรส ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_marriage_status_id VARCHAR 255 รหัสของสถานะภาพการ
สมรส 

patient_marriage_status_description VARCHAR   255 คําอธิบายรหัสของ
สถานะภาพการสมรส 
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ตารางท่ี 27  f_patient_nation สัญชาติและเช้ือชาติในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

 
ตารางท่ี 28  f_patient_religion ศาสนาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

 
 
ตารางท่ี 29  f_patient_blood_group กลุมเลือกในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

 
 
 
 
 
 
 

ลายละเอียดตาราง  : สัญชาต ิและเชื้อชาติ ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_nation_id VARCHAR 255 รหัสของสัญชาติ และ เชื้อชาต ิ
patient_nation_description VARCHAR 255 คําอธิบายรหัสของสัญชาติ 

และเช้ือชาติ 

รายละเอียดตาราง : ศาสนา ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_religion_id VARCHAR 255 รหัสของศาสนา 

patient_religion_description VARCHAR 255 คําอธิบายรหัสของศาสนา 

ลายละเอียดตาราง : กลุมเลือด ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_blood_group_id   VARCHAR 255 รหัสของกลุมเลือด 

patient_blood_group_description VARCHAR 255 คําอธิบายรหัสของกลุมเลือด 
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ตารางท่ี 30  f_patient_symptom ประวัติการปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

 
ตารางท่ี 31  f_patient_education_type ประเภทของการศึกษาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

 
 
 
 
 
 
 

รายละเอียดตาราง : ประวัติการปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

Patient_hn VARCHAR 
255 หมายเลข  HN  ของ

ผูปวย 

Date_treat DATE 
 ว/ด/ปท่ีเขามารับการ

รักษา 

patient_symptom_record VARCHAR 255 ประวัติการปวย 

patient_symptom_diagnosis VARCHAR 255 การวินจิฉัยโรค 

patient_symptom_treatment_result VARCHAR 255 การรักษาท่ีไดใหไวแลว 

patient_symptom_common_name VARCHAR 255 ยาท่ีแพ 

patient_symptom_drug_allergy VARCHAR 255 อาการแพ 

รายละเอียดตาราง : ประเภทของการศึกษา ในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type size Description 

f_patient_education_type_id 
smallint 255 

รหัสของประเภทของ
การศึกษา 

patient_education_type_description char  255 คําอธิบายรหัสของประเภท
ของการศึกษา 
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 2.  ฐานขอมูลของโรงพยาบาล A และ B ( HOSxP application ) 
ตารางท่ี 32  patient ขอมูลผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล  A และ B ( HOSxP application ) 

รายละเอียดตาราง : : ขอมูลผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description Link Table 

Hn VARCHAR 7 หมายเลขประจําตัว
ผูปวย 

descript_drugallergy 

Pname CHAR 15 คํานําหนาช่ือผูปวย pname 
Fname VARCHAR 30 ช่ือจริงของผูปวย  

Lname VARCHAR 30 นามสกุลของผูปวย  

Birthday DATE  วันเกิดของผูปวย  
Citizenship CHAR 3 รหัสเช้ือชาติ nationality 
Nationality CHAR 3 รหัสสัญชาติ nationality 
Occupation CHAR 3 รหัสอาชีพ occupation 
Bloodgrp CHAR 5 รหัสหมูเลือด bloodgrp 
Religion CHAR 2 รหัสศาสนา religion 
Addrpart VARCHAR 50 บานเลขท่ีผูปวย  
Amppart VARCHAR  อําเภอ  
Tmbpart VARCHAR  ตําบล  
Road VARCHAR 50 ถนน  
Chwpart CHAR  รหัสจังหวดั chwpart 
po_code VARCHAR 5 รหัสไปรษณยี  

Hometel VARCHAR 20 
เบอรโทรศัพทบาน
ผูปวย 

 

Sex CHAR 1 รหัสเพศ sex 
cid VARCHAR 13 หมายเลขบัตรประจําตัว

ประชาชน 
symptom 

Educate CHAR 1 
รหัสการศึกษาของ
ผูปวย 

educate 

marrystatus CHAR 1 รหัสสถานภาพสมรส marrystatus 
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ตารางท่ี 32  (ตอ)   

 
ตารางท่ี  33  pname คํานําหนาช่ือในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : คํานําหนาชื่อในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

pname CHAR 2 รหัสคํานําหนาชื่อ 
name VARCHAR 15 คํานําหนาช่ือ 

 
ตารางท่ี 34  nationality  สัญชาติและเช้ือชาติในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : สัญชาติ และเชื้อชาติในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

nationality CHAR 3 รหัสสัญชาติ และเชื้อชาต ิ
name VARCHAR 50 สัญชาติ และเช้ือชาติ 

 
 
 
 

ลายละเอียดตาราง : : ขอมูลผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description Link Table 
fathername. VARCHAR 50 ช่ือบิดา  

fatherlname VARCHAR 30 นามสกุลบิดา  

mathername VARCHAR 50 ช่ือมารดา  

matherlname VARCHAR 30 นามสกุลมารดา  

Firstday DATE  ว/ด/ปท่ีเขามาคร้ังแรก  
last_visit DATE  ว/ด/ปท่ีเขามาคร้ังสุดทาย  
informaddr VARCHAR 200   
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ตารางท่ี 35  occupation อาชีพในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : อาชีพในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

occupation CHAR 3 รหัสอาชีพ 
name VARCHAR 50 อาชีพ 

 
ตารางท่ี 36  blodgrp หมูเลือดในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : หมูเลือดในฐานขอมูลของโรงพยาบาล  

FieldNAME Data Type Size Description 

bloodgrp CHAR 1 รหัสหมูเลือด 
name VARCHAR 2 หมูเลือด 

 
 

ตารางท่ี 37  religion ศาสนาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : ศาสนาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

religion CHAR 2 รหัสศาสนา 
name VARCHAR 15 ศาสนา 
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ตารางท่ี 38  symptom ประวติัของการปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 

รายละเอียดตาราง : ประวัตขิองการปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

hn VARCHAR 5 หมายเลขประจําตัวผูปวย 

Date_treat DATE  วันเวลาท่ีเขามารักษา 
namedrug VARCHAR 50 ช่ือยาท่ีแพ 
drugsymptom VARCHAR 200 อาการแพยา 
symptom_history VARCHAR 255 ประวัติการปวย 
diagnosis VARCHAR 255 วินิจฉัยโรค 
treatment VARCHAR 255 การรักษาท่ีไดใหไวแลว 

 
ตารางท่ี 39  chwpart จังหวดัในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : จังหวัดในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

chwpart CHAR 2 รหัสจังหวัด 
name VARCHAR 20 จังหวดั 

 
ตารางท่ี 40  sex เพศในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : เพศในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

sex CHAR 1 รหัสเพศ 
name VARCHAR 15 เพศ 
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ตารางท่ี 41  educate การศึกษาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : การศึกษาในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

educate CHAR 2 รหัสการศึกษา 
name VARCHAR 50 การศึกษา 

 
ตารางท่ี 42  marrystatus  สถานะการสมรสของผูปวยในฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
 
รายละเอียดตาราง : สถานะการสมรสของผูปวยใ นฐานขอมูลของโรงพยาบาล 

FieldNAME Data Type Size Description 

code CHAR 1 รหัสสถานะปจจุบัน 
name VARCHAR 20 สถานะปจจุบัน 

 
ตารางท่ี 43  admin ผูใชงานระบบ  

 
 
 
 
 
 

รายละเอียดตาราง : ผูใชงานระบบ 

FieldNAME Data Type Size Description Link Table 

username NVARCHAR 15 รหัสผูใช  
password NVARCHAR 50 รหัสผาน  
name NVARCHAR 20 ช่ือ  
surname NVARCHAR 30 นามสกุล  
position TINYINT 1 รหัสสิทธ์ิการใชงาน priority 
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3.  ฐานขอมูลสํานักงานทะเบียนราษฎร 
ตารางท่ี 44  Personal  ขอมูลประวัติประชาชน 

รายละเอียดตาราง : ขอมูลประวัติประชาชน 

FieldNAME Data Type Size Description Link Table 
Pname CHAR 15 คํานําหนาช่ือ pname 
Fname VARCHAR 30 ช่ือจริงของ  

Lname VARCHAR 30 นามสกุล  

Birthday DATE  วันเกิด  
Citizenship CHAR 3 รหัสเช้ือชาติ nationality 
Nationality CHAR 3 รหัสสัญชาติ nationality 
Occupation CHAR 3 รหัสอาชีพ occupation 
Bloodgrp CHAR 5 รหัสหมูเลือด bloodgrp 
Religion CHAR 2 รหัสศาสนา religion 
Addrpart VARCHAR 50 บานเลขท่ี  
Amppart VARCHAR  อําเภอ  
Tmbpart VARCHAR  ตําบล  
Road VARCHAR 50 ถนน  
Chwpart CHAR  รหัสจังหวดั chwpart 
po_code VARCHAR 5 รหัสไปรษณยี  

Hometel VARCHAR 20 
เบอรโทรศัพทบาน
ผูปวย 

 

Sex CHAR 1 รหัสเพศ sex 
cid VARCHAR 13 หมายเลขบัตรประจําตัว

ประชาชน 
symptom 

marrystatus CHAR 1 รหัสสถานภาพสมรส marrystatus 
fathername. VARCHAR 50 ช่ือบิดา  
fatherlname VARCHAR 30 นามสกุลบิดา  
mathername VARCHAR 50 ช่ือมารดา  

matherlname VARCHAR 30 นามสกุลมารดา  
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