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กิตตกิรรมประกาศ 

 
งานวิจยัเร่ือง “สถานภาพการวิจยัด้านนิเทศศาสตร์ท่ีเก่ียวกบัจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน” 

เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจยั เร่ือง “สถานภาพการวิจัยด้านนิเทศศาสตร์ท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยี 
สารสนเทศและจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน” ซึ่งได้รับการสนบัสนุนจากทุนอุดหนุนการวิจยัเพ่ือ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจากส านักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติส านกังานคณะกรรมการสภาวิจยัแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2546 ผู้วิจยัขอขอบคณุ
ส านกังานคณะกรรมการวิจยัแหง่ชาตมิา ณ โอกาสนี ้

 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ศาสตราจารย์  สุกัญญา สุดบรรทัด  และ รองศาสตราจารย์ 

ดร. อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท ท่ีได้ให้การสนบัสนนุและให้ข้อแนะน าในการท าวิจยั และขอขอบคณุ
คณะนิเทศศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีได้ให้ความอนมุตัเิวลารวมทัง้อนเุคราะห์สถานท่ีและ
อปุรกรณ์คอมพิวเตอร์ในการวิจยั 
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แบบฟอร์มบทคดัยอ่ 
ส านกังานคณะกรรมการวิจยัแหง่ชาติ 

 
 

สว่นท่ี 1 รายละเอียดเก่ียวกบัโครงการวิจยั 
ช่ือโครงการ 

(ภาษาไทย)   สถานภาพการวิจยัด้านนิเทศศาสตร์ท่ีเก่ียวกบัจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน 
(ภาษาองักฤษ) The Status of Communication Research on Mass Media Professional Ethics  

ช่ือผู้วิจัย  นางสาวดวงกมล ชาตปิระเสริฐ 
หน่วยงานที่สังกัด   คณะนิเทศศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
หมายเลขโทรศัพท์ 0-2218-2140 
ประเภททุน  ก าหนดเร่ือง 
ปีงบประมาณ  2546   จ านวนเงนิ  825,000 บาท 
ระยะเวลาท าวิจัย 1 ปี        ตัง้แต ่ 1  พฤษภาคม  2546  ถึง  30  เมษายน  2547 
 
สว่นท่ี 2 บทคดัย่อ 

 
งานวิจยันีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสถานภาพการวิจัย ประมวลองค์ความ รู้ทาง ด้าน  

จริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน และให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางงานวิจยัท่ีควรท าต่อในอนาคต  
ผู้วิจยัได้วิเคราะห์งานวิจยัสาขานิเทศศาสตร์ตัง้แต ่ปี 2534 – 2546 จ านวน 60 เล่ม และสืบค้น
งานวิจยัในทวีปเอเชียและจากวารสารวิชาการนานาชาตเิพ่ือเปรียบเทียบทิศทางวิจยั ได้ผลสรุปใน
สาระส าคญัดงันี ้

ปริมาณงานวิจัยทางด้านจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนซึ่งส่วนใหญ่เป็นวิทยานิพนธ์ระดับ
บณัฑิตศกึษามีไม่มากนกั ประเด็นท่ีนิยมวิจยัมากท่ีสดุได้แก่สถานภาพปัญหาทางจริยธรรม  การ
รับรู้ทางจริยธรรมของกลุม่ตา่ง ๆ ในสงัคม และปัจจยัท่ีก่อให้เกิดปัญหาทางจริยธรรม  

ในด้านองค์ความรู้นัน้พบว่าปัญหาทางจริยธรรมท่ีปรากฏในงานวิจยับ่อยครัง้ ได้แก่ ความ
ไมเ่ป็นกลาง   การน าเสนอเนือ้หาไม่ถกูต้อง การน าเสนอเนือ้หารุนแรง การละเมิดสิทธิส่วนบคุคล 
และการตดัสินผู้ตกเป็นข่าว และการรับอามิสสินจ้าง ปัจจยัท่ีส่งผลตอ่ปัญหาทางจริยธรรมได้แก่ 
บุคลากรส่ือ องค์กร ธุรกิจ ข้อจ ากัดและแนวปฏิบตัิในการท างาน ปัญหาของกลไกก ากับดูแล 
อ านาจภายนอก และความคลมุเครือของหลกัการทางจริยธรรม 
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ผู้ วิจัยเสนอแนะแนวทางวิจัยโดยให้เน้นงานวิจัยเก่ียวกับหลักการทางจริยธรรม  การ
ถ่ายทอดทางจริยธรรมซึ่งเป็นหวัข้อท่ีงานวิจยัในตา่งประเทศให้ความส าคญั รวมทัง้ศกึษามมุมอง
ของสาธารณชนและผู้ ได้รับผลกระทบ รวมถึงศึกษาประเด็นปัญหาเก่ียวกับการเปล่ียนแปลง
ทางการรับรู้ทางจริยธรรม และปัญหาทางจริยธรรมอนัเป็นผลมาจากกระแสโลกาภิวตัน์และการ
แพร่กระจายของส่ือใหม ่
 
ภาษาองักฤษ 
 
 This research aims at examining the status or research and synthesizing the 
body of knowledge on mass media professional ethics and providing suggestions for 
further research. 
 The researcher analyzed 60 studies in Communication Arts dating from 1977-
2003 as well as gathering studies in other Asian countries and international journals for 
comparison. 
 Results indicate that there are only a small number of research studies on mass 
media professional ethics most of which are Master’s theses.  Most common topics 
include the nature of ethical problems, the perception of ethical standards by various 
groups of people and factors leading to ethical violations.  

The qualitative analysis of the research studies shows that the prevailing media 
ethical problems include the lack of objectivity, inaccuracy, the portrayal of excessive 
violence, the violation of the right of privacy, prejudging of news figures, and bribery.  
Factors leading to ethical violations include the judgment of individual practitioners, 
business competition, limitation of media routines, inefficient regulatory system, outside 
forces and the ambiguity of ethical principles. 

More research should be done on ethical principles and the teaching of ethics 
which are the topics most often published in the international journal.   More studies 
should look at the public’s  and the victims’ perception  of the ethical problems as well 
as looking at the change in ethical perception and ethical problems due to globalization 
and the diffusion of new information technology. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

 
 ในสงัคมประชาธิปไตยสิทธิการรับรู้ของประชาชนเป็นสิทธิท่ีส าคญัส าหรับการมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจในการปกครองระบอบประชาธิปไตย และสาธารณชนก็คาดหวงัว่าส่ือมวลชนจะ
เป็นกลไกส าคญัท่ีจะสนองสิทธิการรับรู้ของประชาชนด้วยการน าเสนอข้อเท็จจริงอย่างรอบด้าน
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจ  นอกจากนี ้สงัคมยังคาดหวงัให้ส่ือมวลชนท าหน้าท่ีเฝ้าระวัง
และ ตรวจสอบการท างานของรัฐบาลซึ่งเป็นผู้ แทนของประชาชนในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอีกด้วย  
 

Smith (1999 : 9) ยกตวัอย่างว่า บรรณาธิการหนงัสือพิมพ์อเมริกนัในยคุแรกเร่ิมท่ีมีการ
เขียน First Amendment เข้าใจว่าส่ือมวลชนมีบทบาทในสงัคมประชาธิปไตยใหม่ พวกเขาเห็นว่า 
หากหนงัสือพิมพ์ตดิตามการท างานของรัฐสภา วฒุิสมาชิกจะไม่สามารถทรยศตอ่ความไว้วางใจท่ี
ประชาชนมอบให้ และจะไม่สามารถท าให้เร่ืองส าคัญกลายเป็นเร่ืองไร้สาระ   ในขณะท่ี 
บรรณาธิการหนังสือพิมพ์สมัยใหม่คนหนึ่งได้กล่าวว่า “ส่ือมวลชนต้องให้ความส าคญักับการ
อภิปรายเก่ียวกับกิจการสาธารณะ มิฉะนัน้เสรีภาพท่ีส่ือได้รับจะไม่เกิดประโยชน์ต่อสงัคมเลย ”  
บรรณาธิการในยุคปัจจุบันก็มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ว่า “สิ่งท่ีท าให้การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยมีเอกลกัษณ์แตกต่างไปจากท่ีอ่ืน คือการท่ีหนงัสือพิมพ์มีอิสระมาอย่างต่อเน่ืองใน
การท่ีจะวิพากษ์วิจารณ์และเฝ้าระวงัการท างานของรัฐบาล”  ดงันัน้ สงัคมประชาธิปไตยตา่งๆ จึง
ได้เรียกร้องเสรีภาพให้ส่ือมวลชนในประเทศของตนเพ่ือให้ปฏิบตัิหน้าท่ีดงักล่าวข้างต้นได้อย่าง
สมบรูณ์   

 
ในสงัคมไทยก็มีความคาดหวงัตอ่ส่ือมวลชนในท านองเดียวกนั ลิขิต ธีรเวคิน (2542 : 77, 

79) กลา่ววา่  
สื่อมวลชนนัน้ถือเป็นดชันีส ำคญัของกำรพฒันำสงัคม  รวมตลอดทัง้กำรพฒันำ

ระบอบกำรปกครองแบบประชำธิปไตย  สงัคมใดก็ตำมที่ขำดสื่อมวลชนที่มีอิสระในกำร
ลงข่ำวเสนอควำมเห็นวิพำกษ์วิจำรณ์ สังคมนั้นไม่ใช่สังคมประชำธิปไตยที่แท้จริง ...
สือ่มวลชนมีหนำ้ทีเ่สริมสร้ำงระบอบประชำธิปไตยด้วยกำรเขียนวิพำกษ์วิจำรณ์สนบัสนนุ
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ควำมถูกต้องทั้งหลำย แต่ขณะเดียวกันก็ขุดคุ้ยตีแผ่เร่ืองที่ไม่ชอบมำพำกลเพื่อให้
กระบวนกำรกำรปกครองในระบอบประชำธิปไตยเดินไปตำมครรลองทีค่วรจะเป็น 

 
ด้วยบทบาทหน้าท่ีอนัส าคญัดงักลา่วข้างต้น รัฐธรรมนญูฉบบัปัจจบุนัได้คุ้มครองสิทธิ

เสรีภาพของส่ือมวลชนในการแสดงความคิดเห็น การพดู การเขียน การพิมพ์โฆษณา และการส่ือ
ความหมายโดยวิธีตา่ง ๆ ตามมาตรา 3 9  4 0 และ 4 1 

 
 ทา่มกลางความคาดหวงัของสงัคมเก่ียวกบัการปฏิบตัหิน้าท่ีของส่ือมวลชนดงักล่าว สงัคม
ยงัคาดหวงัให้ส่ือมวลชนปฏิบตัหิน้าท่ีตามกรอบของจริยธรรม เน่ืองจากตระหนกัถึงผลกระทบของ
การปฏิบตัหิน้าท่ีของส่ือมวลชนท่ีจะมีตอ่สงัคมในวงกว้าง (ลิขิต ธีรเวคิน , อ้างแล้ว : 82) จริยธรรม
ในบริบทของส่ือมวลชนในสังคมปัจจุบันหมายถึงคุณค่าหรือบรรทัดฐานทาง ศีลธรรมท่ีสังคม
ยอมรับ การปฏิบตัติามกรอบจริยธรรมเป็นสิ่งท่ีสงัคมเห็นว่าจ าเป็นตอ่การมีเสรีภาพทางการแสดง
ความคดิเห็น กรอบจริยธรรมดงักลา่วอาจมีทัง้ท่ีบนัทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษรและท่ีไม่บนัทึกแตเ่ป็น
ท่ีรับรู้กนัในสงัคม (Gunewardena, 1997 : 1)  
 
 อยา่งไรก็ตาม ปัญหาการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของส่ือมวลชนยงัมีปรากฏให้
เห็นกนัอยูท่ัว่ไป  การปฏิบตัิงานของส่ือมวลชนภายใต้เสรีภาพท่ีได้รับก่อให้เกิดปัญหาท่ีสงัคมเห็น
ว่าไม่ เหมาะสมมากมายในลักษณะต่าง  ๆ  เช่น ประเด็นสิทธิส่วนบุคคล ความเป็นกลาง  
และผลประโยชน์ เป็นต้น  ข้อมูลจากการรวบรวมการร้องเรียนต่อสภาการหนงัสือพิมพ์แห่งชาติ
ชีใ้ห้เห็นปัญหาทางจริยธรรมของส่ือมวลชนในประเทศไทย  ระหว่างปี 2541 – 2545 มีกรณีร้องเรียน
ตอ่สภาการหนงัสือพิมพ์แห่งชาติเก่ียวกบัปัญหาทางจริยธรรมของหนงัสือพิมพ์ทัง้ส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาคกว่า 50 กรณี และมีแนวโน้มจะเพิ่มมากขึน้เร่ือย ๆ  (สภาการหนงัสือพิมพ์แห่งชาติ, 
2546 : 35-38)  
 
 ท่ีผ่านมาสถาบันการศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพส่ือมวลชนได้ศึกษา
เก่ียวกบัจริยธรรมนกัวิชาชีพส่ือมวลชนไทยอย่างตอ่เน่ือง แตย่งัขาดการส ารวจสถานภาพการวิจยั
พร้อมทัง้รวบรวมองค์ความรู้ให้เป็นหมวดหมู่ จึงเห็นสมควรให้มีการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับ
จริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนเพ่ือทราบสถานภาพของปัญหา ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดปัญหา ความรู้ใน
ส่วนท่ีจ าเป็นต้องศึกษาเพิ่มเติมเพ่ือเป็นแนวทางในการเสริมสร้างจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนซึ่ง
เป็นกลไกส าคญัในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบอบประชาธิปไตยตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

 
 งานวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือ 
 
 1. ศกึษาสถานภาพองค์ความรู้งานวิจยัทางนิเทศศาสตร์ในประเทศไทยท่ีเก่ียวกบัจริยธรรม
วิชาชีพส่ือมวลชน โดยศกึษาปริมาณงานวิจยั แหล่งท่ีท าวิจยั ช่วงเวลาท่ีท าวิจยั ประเด็นปัญหาท่ี
ศึกษา แนวคิดทฤษฎีท่ีใช้ และระเบียบวิธีวิทยาการวิจัย โดยเปรียบเทียบกับทิศทางการวิจัยใน
ตา่งประเทศโดยเฉพาะอยา่งยิ่งประเทศในทวีปเอเชีย 
 2.  ประมวลองค์ความรู้ทางด้านจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนในประเทศไทย 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 
 งานวิจัยนีศ้ึกษาเฉพาะงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน โดยสืบค้น
ฐานข้อมลูงานวิจยัตัง้แตปี่  พ.ศ. 2520 ถึง เดือนกนัยายน พ.ศ. 2546 โดยศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวกบั
นักวิชาชีพส่ือมวลชนทุกประเภท ได้แก่ หนังสือพิมพ์  วิทยุก ระจาย เสียง  โทรทัศน์ และส่ือ
อินเทอร์เน็ต และศึกษาเนือ้หาทุกประเภทของส่ือมวลชนเหล่านัน้ เช่น ข่าว สารคดี โฆษณา เป็น
ต้น ทัง้นีไ้ม่รวมงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรมของผู้ ใช้ส่ือหรือผู้น าเสนอเนือ้หาท่ีไม่ใช่นักวิชาชีพ
ส่ือมวลชน เชน่ งานวิจยัท่ีเก่ียวกบัจริยธรรมบนอินเทอร์เน็ตของผู้ใช้ส่ือท่ีไมส่งักดัองค์กรส่ือมวลชน 
 

นิยามศัพท์ 
 
 จริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน หมายถึง ความรับผิดชอบของนักวิชาชีพส่ือมวลชนในการ
ปฏิบตัิงานไปในแนวทางท่ีคนในสงัคมให้การยอมรับว่าเป็นสิ่งท่ีเหมาะสม ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
สงัคม  

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 
 1.  เพ่ือน าองค์ความรู้ทางจริยธรรมท่ีประมวลได้ไปเป็นประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย 
และวิธีการพัฒนาจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน รวมทัง้ก าหนดมาตรการแก้ไขปัญหาหรือลด
ผลกระทบจากปัญหาทางจริยธรรมของส่ือมวลชน ตลอดจนใช้ เ ป็นข้อมูลประกอบการให้ความ
รู้เทา่ทนัส่ือมวลชนแก่ประชาชน 
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 2. เพ่ือน าผลการวิจยัในส่วนท่ีเก่ียวกบัสถานภาพงานวิจยัไปเป็นประโยชน์ในการก าหนด
ทิศทางและแนวทางการสง่เสริมการวิจยัทางด้านจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนตอ่ไป 
 
 



 12 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 
ค านิยาม-ความหมายของ “จริยธรรม”   

 
ค าว่า “จริยธรรม” มีช่ือเรียกอยู่หลายอย่าง ปราชญ์เมธีบางท่านอาจเรียกว่า ศีลธรรม 

มรรยาท ความประพฤติ จรรยามารยาท หรือ จรรยาบรรณ เป็นต้น แตต่ามความหมายของภาษา 
ค าเหลา่นีใ้ช้ได้โดยมีความมุง่หมายเป็นอยา่งเดียวกนั (เสฐียร พนัธรังสี, 2532 : 955) 

 
โดยส่วนใหญ่แล้ว นกัวิชาการจะมองว่า “จริยธรรม” เก่ียวกบัการตดัสินใจว่าสิ่งใดถกู สิ่ง

ใดผิด ควรท าหรือไม่ควรท า โดยมีพืน้ฐานในการตดัสินใจมาจากคุณค่าของปัจเจกบุคคล หรือ
สงัคม รวมทัง้หลกัศีลธรรมด้วย 

 
Grassian (1981 : 3) นิยามค าว่า “จริยธรรม” ว่าเป็นการศกึษาทางปรัชญาเก่ียวกบัศีลธรรม 

ความประพฤติชอบ คุณลกัษณะท่ีถูกต้องตามศีลธรรม หน้าท่ี ความรับผิดชอบ ความเป็นธรรม
ทางสงัคม และธรรมชาตขิองชีวิตท่ีดี  

 
ในท านองเดียวกนั Black, Steel และ Barney (1995) ให้ค าจ ากดัความของค าว่า “จริยธรรม” 

(Ethics) หรือ “ศีลธรรม” (Morality) ไว้ว่า เป็นคณุสมบตัิ หรือคณุลกัษณะ (Character) ของ
มนษุย์ในด้านความดี หรือคณุลกัษณะของคนดีท่ีจะต้องมีหรือปฏิบตัิ   เร่ืองจริยธรรมนัน้ถือว่าเป็น
ปรัชญาแขนงหนึ่งท่ีว่าด้วยเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับความคิดในเร่ืองศีลธรรม โดยคิดว่าจะต้องปฏิบตัิ
อย่างไรและตดัสินใจในลกัษณะใด ถึงจะถกูต้องตามศีลธรรม ซึ่งเป็นการรวมเอาค าว่า “สิ่งท่ีต้องท า” 
และ “ควรจะท า” มารวมกนัไว้ โดยพิจารณาวา่สิ่งไหนเป็นสิ่งท่ีต้องท า หรือสิ่งใดท่ีควรรับผิดชอบใน
ความเป็นมนษุย์ และอะไรเป็นสิ่งท่ีควรจะท าเพ่ือก่อให้เกิดความสงบสขุ หากสามารถน าแนวความคิด
ดงักลา่วไปประพฤตปิฏิบตั ิจงึถือได้วา่ประพฤตติามจริยธรรม  

 
 

การตัดสินใจทางจริยธรรม 
 
 Christian (1998 : 418) ได้สรุปมมุมองเก่ียวกบัจริยธรรมว่า มีแนวความคิดท่ีเก่ียวข้องกบั
จริยธรรมท่ีแตกต่างกันไปสองกลุ่มหากจ าแนกตามประเด็นท่ีว่าใครคือผู้ ท่ีตดัสินใจทางจริยธรรม   
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แนวความคิดแรกมองจริยธรรมว่าจริยธรรมเป็นสิ่งท่ีถกูก าหนดมาแล้ว การตดัสินว่าสิ่งใดถกูสิ่งใด
ผิด ถูกก าหนดมาแล้วอย่างเป็นวัตถุวิสัยและเป็นอิสระจากประสบการณ์ของปัจเจกบุคคล ผู้ ท่ี
ก าหนดว่าสิ่งใดผิดสิ่งใดถูกอาจเป็นกลุ่มผู้ ท่ีมีอ านาจในสังคม หรือพระเจ้าและสิ่งศกัดิ์สิทธ์ิท่ีได้
เปิดเผยการตดัสินใจนัน้ต่อมนุษย์ ดงัเช่นหลักศีลธรรมท่ีได้รับการถ่ายทอดมาจากศาสดาของ
ศาสนาตา่ง ๆ  มนษุย์มีหน้าท่ีเรียนรู้เก่ียวกับหลกัการนัน้ ๆ และใช้หลกัการในการแก้ไขปัญหาทาง
จริยธรรมโดยเคร่งครัด  ในกรอบของจริยธรรมท่ีถกูก าหนดมาแล้วนี ้มนษุย์ไม่มีส่วนตดัสินใจว่าสิ่ง
ใดถูกสิ่ งใดผิดเ น่ืองจากความถูกผิดถูกก าหนดเป็นกฎอันเป็นท่ีสุดและจะโต้แย้งไม่ไ ด้  
แนวความคิดท่ีสองมองว่าการตดัสินใจทางจริยธรรมเกิดขึน้จากปัจเจกบุคคลเอง ปัจเจกบุคคล
เป็นผู้ตดัสินใจว่าสิ่งใดผิดสิ่งใดถูก และการกระท าของปัจเจกบุคคลเป็นผลมาจากการตดัสินใจ
ทางจริยธรรมของเขา 
 
 จากธรรมชาติของหลกัจริยธรรมข้างต้น ท าให้มีระบบจริยธรรมท่ีแตกตา่งกนัส าหรับกลุ่ม
อาชีพในสงัคม รวมถึงวิชาชีพส่ือสารมวลชน สกุญัญา ตีระวนิช  (2532 : 825-826) แจกแจงระบบ
จริยธรรมออกเป็น 3 ระบบ ดงัตอ่ไปนี ้

 
1.หลักจริยธรรมท่ีผูกพันกับกฎเกณฑ์ในสังคม (legalistic ethics)  
ระบบนีเ้ป็นระบบท่ีผกูพนัและขึน้อยู่กับจารีตประเพณี ข้อตกลงทางสงัคม หรือขึน้อยู่กับ

หลกัศีลธรรมในศาสนา ผู้ ท่ียดึหลกัหรือสร้างจริยธรรมนีมี้เหตผุลว่าเป็นหลกัการซึ่งรับใช้สงัคมได้ดี
ท่ีสดุ และน าประโยชน์สขุมาสู่ประชาชนได้มากท่ีสดุ จรรยาบรรณในระบบนีเ้ป็นจรรยาบรรณแบบ
จารีต คอ่นข้างเข้มงวด หากผู้ ใดไม่ยอมตกลงอยู่ในจรรยาบรรณท่ีก าหนดไว้แล้วนี ้ผู้นัน้จะถกูมอง
วา่เป็นผู้ไร้จริยธรรมโดยทนัที ระบบนีจ้ะก าหนดจริยธรรมท่ีเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไป การละเมิดจริยธรรม
ก็เหมือนกบัการละเมิดกฎประเพณีของสงัคมนัน่เอง  ตวัอยา่งเชน่ สถานีโทรทศัน์ในประเทศท่ีนบัถือ
ศาสนาอิสลามบางประเทศ ต้องแพร่ภาพพระธรรมเทศนาในศาสนาของตนทุกช่วงเวลาท่ี
ก าหนดให้ในแตล่ะวนั 

 
2.หลักจริยธรรมที่ปราศจากกฎเกณฑ์ (antinomian ethics ) 
ระบบนีจ้ะปฏิเสธจริยธรรมภายใต้กฎเกณฑ์อันเคร่งครัด ปฏิเสธมาตรการใดๆท่ีจะเป็น

เคร่ืองชีแ้นะ บุคคลท่ียอมรับระบบนีม้องว่าตนเองมีความเป็นอิสระ ไม่ต้องการกฎเกณฑ์ใดๆ เขา
ตดัสินใจในทุกสิ่งทุกอย่างด้วยสามัญส านึก และสัญชาตญาณของเขาเอง  โดยแท้จริงแล้วคน
ประเภทนีไ้ม่ยอมรับจริยธรรมบทใด จะว่า เขาไม่มีจ ริยธรรม  และไม่อาศัยจ ริยธรรม ก็ย่อม
ได้ ข้อวินิจฉัยตดัสินของเขาเป็นสิ่งท่ีคาดคะเนได้ยาก และอาจจะผิดพลาดในสายตาคนอื่น   
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มีนักส่ือสารมวลชนหลายคนท่ีเป็นแบบนี ้ เขาพยายามต่อต้านความเข้มงวด หรือกฎหลักของ
จรรยาบรรณ เพราะเขาเห็นวา่ไมใ่ชเ่ร่ืองส าคญั 

 
 3.หลักจริยธรรมท่ีขึน้อยู่กับสถานการณ์ (situation ethics) 

ระบบนีเ้ป็นระบบท่ีประนีประนอมระหว่าง 2 ระบบข้างต้น ระบบนีจ้ะไม่ผูกพันกับ
กฎระเบียบใดอย่างเข้มงวด การตดัสินใจของบุคคลอาศยัเหตผุลมากกว่าสญัชาตญาณ แต่ก็ยัง
อาศยักฎเกณฑ์หรือหลกัเกณฑ์ในสงัคมอยู่นัน่เอง  แตก่ารอาศยักฎเกณฑ์นีอ้าจจะหกัเหออกมาได้
ตามสถานการณ์เม่ือบุคคลนัน้พิจารณาด้วยเหตุผลแล้วเห็นว่า ในกรณีนีจ้ะยึดถือหลักศีลธรรม
เช่นนัน้อยู่มิได้  นกัส่ือสารมวลชนในระบบนี ้อาจจะบิดเบือนเร่ืองราวหรือแม้แต่กล่าวเท็จ เพราะ
การเสนอเร่ืองราวอย่างตรงไปตรงมาบางเร่ือง อาจจะเกิดผลเสียต่อหนงัสือพิมพ์ของเขา หรือต่อ
ประเทศชาติโดยส่วนรวม  ในบางโอกาส บุคคลเหล่านีอ้าจจะเห็นว่า จ าเป็นท่ีจะต้องเล่ียงเสนอ
ขา่วสารบางแง่มมุ ทัง้นีเ้ขาสามารถชีแ้จงเหตผุลของการกระท าได้ 
 
 ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับส่ือมวลชนนัน้ นกัวิชาการและนักวิชาชีพมกัจะมองจริยธรรมตาม
แนวความคิดท่ีว่าเป็นการตดัสินใจของบคุคล Merrill (1975 : 9) มองว่าจริยธรรมเป็นเร่ืองส่วน
บคุคล  จริยธรรมเป็นสาขาหนึ่งของปรัชญาท่ีจะช่วยให้นกัวิชาชีพส่ือมวลชนตดัสินใจว่าอะไรเป็น
สิ่งท่ีถกูในการปฏิบตังิานของพวกเขา เป็นศาสตร์เก่ียวกบัการประพฤติปฏิบตัิท่ีปัจเจกบคุคลเป็นผู้
ตัง้ใจยึดถือ โดยสมคัรใจ เป็นเร่ืองเก่ียวกับการก ากบัดแูลตนเอง  ปัจเจกบคุคลเป็นผู้ก าหนดและ
เป็นผู้ใช้จริยธรรมซึง่ตา่งจากกฎหมายซึ่งสงัคมเป็นผู้ก าหนดและบงัคบัใช้   จริยธรรมเป็นเร่ืองส่วน
บคุคลแม้เม่ือเวลาท่ีการตดัสินใจทางจริยธรรมนัน้เก่ียวข้องกับหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีมีต่อ
ผู้ อ่ืน 
 

Belsey และ Chadwick (1992 : 10)  อ้าง Jonathan Glover ท่ีกลา่ววา่ หลกัการจริยธรรมนัน้
เปรียบได้กบัทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ซึ่งไมใ่ชส่ิ่งท่ีผู้ มีอ านาจสามารถน ามาบงัคบัใช้ได้ แตเ่ป็นสิ่งท่ี
มนษุย์สามารถค้นพบได้ด้วยการใช้เหตผุลและประสบการณ์ ซึง่เป็นกระบวนการท่ีสืบทอดตอ่เน่ือง 
และไมมี่วนัสิน้สดุ   
 

นอกจากนี ้ Belsey และ Chadwick (อ้างแล้ว : 10) ยงักลา่ววา่ “จริยธรรม” มิใชเ่ป็น
เพียงแตห่ลกัจรรยาบรรณ (Code of conduct) หรือเป็นเพียงแตบ่ทบญัญัตหิรือประกาศิตให้คน
ท าตาม แตจ่ริยธรรมเป็นเร่ืองของหลกัการท่ีจะชว่ยชีว้า่พฤตกิรรมอนัใดถกู พฤติกรรมอนัใดผิด 
หลกัการเหล่านีมี้รากฐานอยู่บนทฤษฎี ซึง่ผู้ ใช้อาจน าไปประยกุต์ใช้ ด้วยมโนส านกึท่ีบริสทุธ์ิ ยตุธิรรม  
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จริยธรรมมิใชก่ฎเกณฑ์ท่ีตายตวัท่ีเราสามารถไปท่องจ าเอาได้ แตจ่ริยธรรมเป็นเร่ืองท่ีมนษุย์เสาะ
แสวงหา โต้เถียง เพ่ือหาข้อยตุิตามควรแก่กรณีเป็นเชน่นีไ้ปไมมี่ท่ีสิน้สดุ การคิดด้วยเหตผุลและ
การโต้แย้งแบบประชาธิปไตยเป็นจดุท่ีสร้างความแตกตา่งระหวา่งหลกัจริยธรรมกบักฎหมายท่ีถกู
บงัคบัใช้แบบตายตวั 

 
 ในขณะเดียวกนั แม้ว่าการตดัสินใจทางจริยธรรมเป็นเร่ืองส่วนบคุคล แตใ่นทางจริยธรรม
วิชาชีพส่ือมวลชนนัน้ สงัคมก็คาดหวงัและมีสว่นก าหนดเกณฑ์การตดัสินใจทางจริยธรรมด้วย ดงัท่ี 
Gunewardena (1997:1) นิยามจริยธรรมในส่วนท่ีเก่ียวกบัส่ือมวลชนไว้ว่าเป็นคณุคา่หรือบรรทดั
ฐานทางศีลธรรมท่ีสงัคมยอมรับและเห็นว่าผู้ ท่ีได้รับเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นจ าเป็นต้อง
ยดึถือและปฏิบตัติาม 
 
 

ระบบการตัดสินใจทางจริยธรรม 
 
 นอกเหนือจากการมองว่าสิ่งใดผิดสิ่งใดถูกแล้ว นักวิชาการจ านวนหนึ่งมองว่าการ
ตดัสินใจทางจริยธรรมควรจะเป็นการตดัสินใจอย่างเป็นระบบดงัท่ี Fink (1995 : 1) กล่าวไว้ว่า
จริยธรรมเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการค้นหาทางเลือกว่าอะไรเป็นสิ่งท่ีดีและเลวในการประพฤติตนของ
มนุษย์  เป็นการค้นหาทางเลือกอย่างเป็นระบบว่าสิ่งใดถูกสิ่งใดผิด และเป็นความพยายามท่ีจะ
ค้นหาหลักการท่ีเป็นพืน้ฐานของคุณค่าและกฎเกณฑ์ของชีวิตท่ีปัจเจกบุคคล  กลุ่มคนหรือ
วฒันธรรมหนึง่ ๆ ยอมรับ 
 

การวิเคราะห์ระบบการตดัสินใจท่ีนกัวิชาการส่ือมวลชนนิยมอ้างอิงถึง ได้แก่ แบบจ าลอง
การตดัสินใจของ Ralph Potter ซึ่งได้ชีใ้ห้เห็นกลุ่มปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ 4 ขัน้ตอน 
ได้แก่ ขัน้ตอนการนิยามสถานการณ์ ขั น้ตอนการก าหนดคุณค่า  ขัน้ตอนการก าหนดหลกัการ
ทางวารสารศาสตร์ และขัน้ตอนการตัดสินใจภักดีต่อกลุ่มสังคมกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง (อ้างถึงใน 
Christians และคณะ, 1983 : 2-8 และ Fink, อ้างแล้ว :8-10)  

 
 



 16 

เกณฑ์ในการตัดสินใจทางจริยธรรม 
 
 ในยคุคลาสสิค (classical) มีปรัชญาเมธีคนส าคญัหลายทา่น ท่ีให้แนวคดิในเร่ืองเกณฑ์ 
การตดัสินใจทางจริยธรรมในวิชาชีพท่ีแตกตา่งกนัไป  ปราชญ์หลายท่านได้กล่าวถึง อะไรคือความ
ประพฤตท่ีิดีงาม ความประพฤตใิดท่ีสมควรประพฤติปฏิบตัหิรือละเว้น ความชอบธรรมในการ
ตดัสินใจทางจริยธรรมในการปฏิบตัหิน้าท่ี หรือวิชาชีพนัน้อยูท่ี่จดุใด ฯลฯ   ทัง้นี ้การตดัสินใจและ
การกระท าดงักล่าว ก็เพ่ือน ามาซึง่ประโยชน์และความสขุตอ่ตนเอง ตอ่สาธารณชน และตอ่สงัคม  
 

ปรัชญาเมธีแต่ละท่านมีแนวคิดท่ีแตกต่างกันไปต่อเกณฑ์ในการตดัสินใจทางจริยธรรม  
ซึง่แนวทางใหญ่ๆ ของหลกัเกณฑ์ทางจริยธรรมท่ีมกัได้รับกล่าวอ้างถึงมีอยู่ด้วยกนั 5 แนวทางดงันี ้
(Cliffford G. Christians และคณะ , อ้างแล้ว : 9-19) 

 
1. แนวคิด “Golden Mean”ของอริสโตเติล 
อริสโตเติลมองว่าความดีทางศีลธรรมคือจุดกึ่งกลางระหว่างจุดสุดโต่งทัง้สอง  เป็น

ค่าเฉล่ียของความเกินกับความขาด  ตามมุมมองทางศีลธรรมของอริสโตเติล ความเป็นเลิศคือ
คา่เฉล่ียของความเกินกบัความพร่อง ความกล้าหาญคือคา่เฉล่ียของความขีข้ลาดกบัความหนุหนั
พลันแล่น คนใจกว้างยึดค่าเฉล่ียของความตระหน่ีและความสุรุ่ยสุร่าย เป็นต้น  เม่ือน ากฎนีม้า
ประยุกต์อธิบายหลักจริยธรรมทางวารสารศาสตร์จะเห็นได้ว่า การน าเสนอข่าวแบบเร้าอารมณ์
ไม่ได้รับการยอมรับ  ในขณะท่ีการเสนอข่าวสมดลุ เ ป็นธรรมเป็นสิ่งท่ีสงัคมถือว่าสอดคล้องกับ
หลกัจริยธรรม  ตามแนวคิดนี ้ความดีอยู่ระหว่างความชัว่สองด้าน  การหาจดุสดุโตง่และคา่เฉล่ีย
ในเร่ืองท่ีเก่ียวกับวารสารศาสตร์มิได้ท าได้ง่ายนกั  จ าเป็นต้องอาศยัความซ่ือสตัย์และจินตนาการ  
นอกจากนี ้จุดกึ่งกลางตามความคิดของอริสโตเติลมิใช่เป็นจุดท่ีมีต าแหน่งแน่นอนตายตัว แต่
ขึน้กบัจดุออ่นและจดุแข็งของปัจเจกบคุคล และสถานการณ์การตดัสินใจของเขา 

 
2. แนวคิด “Categotical Imperative” ของ Immanuel Kant 

 Kant มีแนวคิดท่ีว่าสิ่งใดถูกส าหรับคนหนึ่งจะต้องถูกส าหรับทุก ๆ คน   ส าหรับการ
ตดัสินใจทางจริยธรรมนัน้ Kant กล่าวว่า “ให้เลือกกระท าเฉพาะสิ่งท่ีท่านเห็นว่าสมควรให้เป็นกฎ
สากล”  ค าวา่ “categorical” ท่ี Kant ใช้ในท่ีนีห้มายถึงการไม่มีเง่ือนไข ไม่ค านึงถึงผลท่ีจะติดตาม
มา และไมมี่ข้อยกเว้น ความถกูต้องคือความถกูต้องโดยไม่มีเง่ือนไข ตวัอย่างเช่น หากใครคนหนึ่ง
เห็นว่าการผิดสัญญากระท าได้หากเกิดประโยชน์แก่ตนเองและทุกคนคิดเช่นเดียวกันหมด ค า
สญัญาจะไมมี่ความหมาย 
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 Kant เช่ือวา่มีความจริงท่ีอยูเ่หนือเหตผุลท่ีจ ากดัของมนษุย์ และอยู่เหนือโลกทางกายภาพ 
เขาเช่ือว่ามโนส านึกเป็นสิ่งท่ีติดตวัมนุษย์มาตัง้แตเ่กิดและควรจะเช่ือมโนส านึกนัน้ มโนส านึกท า
ให้เราอยูภ่ายใต้พนัธะทางศีลธรรม มโนส านึกบอกเราว่าเม่ือใดท่ีเราควรจะเลือกความถกูต้องและ
หลีกหนีจากความชัว่  การฝืนมโนส านกึไมว่า่จะเล็กน้อยเพียงไรจะท าให้เรารู้สึกละอายใจ  กฎทาง
ศีลธรรมซ่อนอยู่ในธรรมชาติของมนษุย์ผ่านมโนส านึกนี ้Kant เห็นว่าพนัธะของมโนส านึกท่ีดีคือ
การท าหน้าท่ีเพ่ือประโยชน์ในการท าหน้าท่ี  กฎทางศีลธรรมจ าเป็นต้องยึดถือแม้ว่าจะต้องสละ
ความต้องการโดยธรรมชาตหิรือมาตรฐานท่ีสงัคมยอมรับ 
 
 ส่ือมวลชนท่ีเลือกปฏิบตัิแนวของ Kant จะไม่ละเลยต่อหน้าท่ี และเน่ืองจากว่าเขาจะ
ปฏิบตัิหน้าท่ีได้ตอ่เม่ือมีเสรีภาพ ดงันัน้ จึงเป็นความจ าเป็นท่ีนกัส่ือสารมวลชนทกุคนจะต้องตอ่สู้
เพ่ือเสรีภาพ แม้วา่สิ่งนีจ้ะต้องแลกมาด้วยชีวิต 
  

3.แนวคิด Utilitarianism ของ John Stuart Mill 
 ส าหรับแนวคิดหลกัของ Mill เห็นว่า จุดหมายปลายทางเพียงหนึ่งเดียวของมนุษย์คือ
ความสุขหรือความพอใจ และในการทดสอบว่าพฤติกรรมใดเหมาะสมหรือไม่ให้ดูว่าน าไปสู่
จุดหมายปลายทางดังกล่าวหรือไม่  จุดหมายท่ีพึงปรารถนาของมนุษย์คือการป้องกันความ
เจ็บปวดและส่งเสริมให้เกิดความพอใจ ถือได้ว่าเป็นทฤษฎีส ุข นิยม  ต่อมานักทฤษฎีแนว
ประโยชน์นิยมได้ขยายจดุหมายปลายทางของมนษุย์ให้ครอบคลมุคณุคา่อ่ืน ๆ ด้วย เช่น มิตรภาพ 
ความรู้ สขุภาพ และความสมดลุ และมองว่าความถกูหรือความผิดสามารถตดัสินได้จากปริมาณ
คณุคา่รวมซึง่สิ่งนัน้น ามาให้  
 
 แนวทางในการตัดสินใจทางจริยธรรมตามแนวทฤษฎีประโยชน์นิยมคือการค านวณ
ผลกระทบของทางเลือกตา่ง ๆ อยา่งรอบคอบท่ีสดุ โดยค านงึถึงปริมาณของประโยชน์และโทษท่ีจะ
เกิดแก่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องทุกคนรวมทัง้ตวัเราเอง  และเรามีพนัธะทางศีลธรรมท่ีจะต้องเลือกทางเลือกท่ี
ให้ประโยชน์สูงสุด และเสียหายน้อยท่ีสุด  กฎของประโยชน์นิยมก าหนดให้เราเลือกทางท่ีท าให้
ความดีเหนือความชัว่มากท่ีสดุ และท าให้ผลดีจากทางเลือกนัน้กระจายไปยงัคนหมู่มากท่ีสดุ  ทัง้นี ้
ในการตดัสินใจทางจริยธรรมว่าสิ่งใดถกู-สิ่งใดผิด หรือการท่ีจะบอกว่าพฤติกรรมใดถกูหรือผิดให้
พิจารณาผลกระทบท่ีจะเกิดขึน้กบัสวสัดิภาพของคนส่วนใหญ่เป็นส าคญั  โดยดวู่าสิ่งนัน้ส่งผลท่ีดี
ตอ่คนสว่นใหญ่หรือไม ่
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4.แนวคิดของ Rawl’s Veil of Ignorance   (Principle of Fairness and Justice)  
แนวคิดของ Rawl นี ้มีช่ือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่าทฤษฎีม่านบงัตา หลกัการของแนวคิดนีจ้ะ

ให้ความส าคัญในเร่ืองความชอบธรรม และความยุติธรรมเป็นหลัก โดยเห็นว่าแนวปฏิบัติท่ี
เหมาะสมท่ีสุดจะเกิดขึน้เม่ือผู้ ท่ีเก่ียวข้องทุกคนได้ดึงตวัเองออกจากสถานภาพและบทบาทท่ีมี 
และอภิปรายเก่ียวกับแนวทางปฏิบตัิในฐานะคนในสงัคมท่ีเท่าเทียมกันโดยไม่ค านึงว่าหลังจาก
การอภิปรายแล้ว ใครจะอยู่ในสถานะใด  ในการคิดโดยท่ีเราไม่ทราบว่าเราจะตกอยู่ในสถานะใด
ภายหลงัจากนี ้และจะต้องรับผลใด เรามกัจะแสวงหาแนวทางท่ีปกป้องผู้ ท่ีอ่อนแอท่ีสุด และลด
ความเส่ียงให้เหลือน้อยท่ีสดุ เวลาท่ีส่ือมวลชนจะต้องตดัสินใจในเร่ืองการกระท าใด ๆ ก็ตาม ไม่ว่า
จะเป็นเร่ืองความดี ความถูกต้อง หรือในการใช้เหตุผล  ถ้าหากว่าเม่ือเกิดปัญหาใด ๆ ก็ตาม 
ส่ือมวลชนถอยหลงัไปหนึ่งก้าว และบงัตาไม่ให้เห็นสถานะตนเองว่าเป็นส่ือมวลชน และไม่ให้เห็น
ว่าคนข้างหน้าเราเป็นใคร มีช่ือเสียงหรือไม่ และถ้าส่ือจะลืมคิดว่าตวัเองเป็นใคร เม่ือปิดตา ก็จะ
เกิดความเสมอภาคในจินตนาการ จะท าให้ส่ือมีความยตุิธรรมมากขึน้ และปฏิบตัิตอ่ทกุคนอย่าง
เทา่เทียมกนั 

 
5. แนวคิดแบบ Judeo-Christian Persons   
หลกัการท่ีส าคญัของแนวคิดนี ้ ได้แก่ “จงรักเพ่ือนบ้านของคณุเหมือนท่ีรักตวัคณุเอง” 

(“Love Your Neighbor as Yourself”)  ซึง่มีรากฐานมาจากความเช่ือทางศาสนาคริสต์   แนวคิด
แบบ Judeo-Christian Persons ยืนยนัวา่มนษุย์ยืนอยูภ่ายใต้คณุความดีทางศีลธรรมหนึง่เดียว
คือ การรักในพระเป็นเจ้าและเพื่อนมนษุย์ ความรักเป็นหวัใจของจกัรวาล  ซึง่ไร้พรมแดนทางชนชัน้ 
หรือแม้แตศ่ตัรู ดงันัน้หลกัเกณฑ์ทางจริยธรรมตามแนวคดินีจ้งึเป็นเร่ืองของการให้และการให้อภยั 
รวมไปถึงการใช้ชีวิตเพ่ือเตมิเตม็ความอยู่ดีมีสขุของเพ่ือนมนษุย์ 

 
นอกจากนีย้งัมีเกณฑ์การตดัสินใจทางจริยธรรมของ Ayn Rand’s Ethics of Rational 

Self-interest ท่ีค านึงถึงประโยชน์ของตนอย่างมีเหตุผล รวมไปถึงประโยชน์ของคนอ่ืนๆด้วย 
แนวคิดนีมี้ความเช่ือในอตัตา กล่าวคือ ถ้าเราท าสิ่งท่ีคิดว่าดี และท าให้ตวัเองดี ก็จะท าให้สงัคมดี
ตามไปด้วย ส่วนแนวคิดของ John Dewey’s Machiavel l ian “Pragmatic Ethics” นัน้ 
กล่าวว่า เป้าหมายจะสร้างความชอบธรรมให้ในวิธีการ วิธีการจะเป็นอย่างไรก็ได้ เพียงขอให้ได้
เป้าหมายท่ีดี หรือข่าวท่ีดี แนวคิดนีถู้กวิพากษ์วิจารณ์ว่า การใช้วิธีการท่ีชัว่ร้ายจะสามารถสร้าง
ตอนจบของเร่ืองให้ดีได้อยา่งไร 
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ความส าคัญของส่ือมวลชนกับจริยธรรมในวิชาชีพส่ือสารมวลชน 
 
 สกุญัญา ตีระวนิช  (อ้างแล้ว : 821-823) ได้กล่าวถึงความส าคญัของจริยธรรมตอ่ระบบ
การส่ือสารมวลชน 5 ประการ ได้แก่ 

 
1. จริยธรรมจะเป็นหลกัประกนัการประพฤติปฏิบตัิของส่ือมวลชนให้ถกูต้องด้วยศีลธรรม 

มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้ อ่ืน หมายความว่า นกัหนงัสือพิมพ์จะไม่โจมตีให้ผู้ อ่ืนเสียหาย
เพราะได้รับอามิสสินจ้าง เพราะเขามีจรรยาบรรณท่ีจะสร้างสรรค์ความบริสทุธ์ิยตุิธรรมในข้อเขียน
ของเขา และเพราะเขารับผิดชอบในผลของการกระท าของเขาตอ่ผู้ อ่ืน 

 
2. จริยธรรมจะเป็นเกราะของเสรีภาพของส่ือมวลชน  หมายความว่า หากแม้นส่ือมวลชน

ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความบริสุทธ์ิยุติธรรม และถูกต้องด้วยหลักจริยธรรมแล้ว จะไม่ผู้ ใดกล้ากดข่ี
บงัคบัควบคุมส่ือมวลชนโดยอ้างการปราศจากความรับผิดชอบของส่ือมวลชนมาบงัหน้าได้เลย 
และส่ือมวลชนจะเป็นปากเสียงของประชาชนโดยแท้จริง ดงันัน้จงึจะมีประชาชนเป็นฐานสนบัสนนุ
ในการตอ่สู้ เพ่ือเสรีภาพ  แม้รัฐธรรมนญูบางประเทศ จะให้หลกัประกนัเสรีภาพของส่ือมวลชน แต่
หากส่ือมวลชนไร้จริยธรรม ความไม่พอใจของคนในสังคมท่ีมีต่อส่ือมวลชนก็จะพอกพูนต่อไป 
บคุคลท่ีเป็นแหล่งข่าวหรือผู้ รับสาร ก็จะไม่ให้ความร่วมมือกบัส่ือมวลชนอีกตอ่ไป หากส่ือมวลชน
น าข่าวสารนัน้ไปบิดเบือน หรือหาผลประโยชน์จากผู้ เสียหาย รัฐบาลก็จะหาโอกาสเข้ามาควบคมุ
ส่ือมวลชน โดยมกัอ้างวา่ส่ือมวลชนไร้จริยธรรม ดงันัน้ จริยธรรมจึงมีความส าคญัยิ่งตอ่ส่ือมวลชน 
เป็นหลกัประกนัให้ส่ือมวลชนสามารถรักษาเสรีภาพของตนไว้ได้ตลอดไป 

 
ถึงแม้ในระบอบเสรีนิยมส่ือมวลชนจะมีเสรีภาพ และในศตวรรษท่ี 19 เสรีภาพนีไ้ด้รับ

การต้อนรับและสนบัสนนุอย่างเตม็ท่ี แตใ่นปลายศตวรรษท่ี 20 ทฤษฎีใหมว่า่ด้วยความรับผิดชอบ
ตอ่สงัคมยิ่งทวีบทบาทมากขึน้ ทฤษฎีนีก้ล่าวถึงเสรีภาพของส่ือมวลชนเพ่ือใคร (Freedom of the 
press for whom ?) คือ ค านงึถึงประชาชนผู้ รับสารมากขึน้ เทา่กบัวา่มีผู้ น าเอาจริยธรรมมาเป็น
องค์ประกอบในการตดัสินเสรีภาพของส่ือมวลชนมากขึน้ 

 
3.จริยธรรมเป็นหลักเกือ้หนุนสภาพสงัคมท่ีเป็นสุข หมายความว่า จริยธรรมเอือ้กระแส

ข่าวสารท่ีเป็นธรรมตอ่ประชาชนทกุหน่วยในสงัคม ไม่ว่าบคุคลเหล่านัน้จะเป็นผู้ ดีมีจน จะอยู่ใกล้
หรือไกลศนูย์กลางคมนาคมมากน้อยเพียงใด จริยธรรมเอือ้เสียงตอบของประชาชน (voice of the 
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people) ท่ีเป็นเสียงของประชาชนแท้ๆ และส่ือมวลชนสามารถเป็นกระจกเงาสะท้อนภาพท่ีเป็น
จริง อีกทัง้ความต้องการของประชาชนได้อยา่งถกูต้องอีกด้วย 

 
4.จริยธรรมเป็นหลกัเกือ้หนุนสงัคมท่ีอุดมสติปัญญา ในขณะเดียวกัน ประชาชนก็จะได้

เรียนรู้ข่าวสารท่ีเสนออย่างมีเหตผุล ปราศจากอคติ ผ่านการค้นคว้า สืบสวนข้อมูลอย่างละเอียด
และมีความรับผิดชอบ ส่ือมวลชนท่ีมีความรับผิดชอบ ในอนัท่ีจะเสนอขา่วสารอย่างเต็มภูมิปัญญา 
จะสร้างข่าวสารท่ีถูกต้อง ท าให้ประชาชนฉลาดรอบรู้ เข้าใจตรรกะ  รู้จกัการคิดและการถกเถียง
อยา่งมีเหตผุล สร้างความรู้และความเข้าใจระหวา่งหนว่ยตา่งๆ  ในสงัคมอยา่งสงูสดุ 

 
5.ส่ือมวลชนท่ีมีความรับผิดชอบ จะชว่ยให้ผู้ รับสารเรียนรู้ และรับรู้ความจ าเป็นของความ

รับผิดชอบด้วย เพราะส่ือมวลชนท าหน้าท่ีเสมือนครูนอกโรงเรียน นอกจากจะสามารถเสนอ
ตวัอยา่งของคนดี ผู้ มีคณุธรรมในสงัคมแล้ว ส่ือมวลชนยงัสามารถเป็นตวัอย่างแสดงความ
รับผิดชอบในหน้าท่ีของตนได้อีกด้วย 
  
 

หลักจริยธรรมของส่ือมวลชน 
 
สกุญัญา ตีระวนิช  (อ้างแล้ว : 823-826) ได้กลา่วถึงแนวคดิพืน้ฐานเก่ียวกบัหลกัจริยธรรมท่ี

ส่ือมวลชนทัว่ไป โดยเฉพาะอยา่งยิ่งส่ือมวลชนในโลกตะวนัตก (โลกเสรี) รับไปปฏิบตัวิา่อาจแบง่
ออกได้เป็น 2 ประการดงันี ้

 
1.แนวคิดท่ีมุ่งสู่บุคคล หรือ บุคคลาธิปไตย (people-oriented) หมายถึง แนวคิดท่ี

ค านึงถึงผู้ รับสารเป็นหลกั การตดัสินใจถูกผิดของส่ือมวลชน ขึน้อยู่กบัว่าการตดัสินใจนัน้จะมีผล
ต่อตวัเขาและผู้ รับสารมากน้อยเพียงใด การตดัสินใจจะออกมาในลกัษณะอัตวิสยั (subjective) 
คือ ตดัสินด้วยตวัเองว่า ข้อเขียนของเขาจะมีผลต่อผู้ อ่ืนมากน้อยเพียงใด โดยท่ีเขาอาจจะมีอคต ิ 
ตอ่ผู้ ท่ีเขียนถึงเป็นส่วนตวัก็ได้ เช่น หากเร่ืองท่ีเขาเขียนถึงจะท าให้คนๆหนึ่ง  ซึ่งเขารู้จกัเดือดร้อน 
เขาอาจจะข้ามในจุดๆนัน้ไปเสียก็ได้ ความอ่อนไหวเฉพาะเร่ืองหรืออคติเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้
ส่ือมวลชนประเภทนีเ้ลือกข่าวหรือเลือกเน้นเนือ้หาในบางเร่ือง ในขณะท่ีจะละเลยท่ีจะเอ่ยในบาง
เร่ือง ส่ือมวลชนท่ีถือแนวคิดเช่นนีจ้ะใช้อารมณ์ ความรู้สึกของเขาท่ีมีต่อตนเองและต่อผู้ อ่ืนเป็น
เคร่ืองพิจารณาตดัสินการกระท าของเขา   
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2. แนวคิดท่ีมุ่งสู่เหตุการณ์ หรือ ธรรมาธิปไตย (event-oriented) ส่ือมวลชนประเภท
นีจ้ะค านงึถึงข้อเท็จจริงเป็นหลกัใหญ่และจะไมส่นใจวา่ขา่วนีจ้ะมีผลตอ่ผู้ อ่ืนมากน้อยเพียงใด  เขา
ใส่ใจแตก่ารรายงานเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้อย่างเป็นกลาง (objective) เขาจะพยายามไม่น าอารมณ์
ความรู้สกึของเขาเข้าไปผกูพนักบัเหตกุารณ์  ส าหรับส่ือมวลชนประเภทนี ้ข้อเท็จจริงเป็นสิ่งศกัดิส์ิทธ์ิ 

 
โดยพืน้ฐานแล้ว ส่ือมวลชนจะเป็นบคุคลาธิปไตย หรือธรรมาธิปไตยก็ได้ บางคนอาจสบั

ไปสบัมาระหวา่ง 2 ฐาน บางคนอาจจะอยูก่ลางๆระหวา่ง 2 ฐาน แตใ่นระหว่างท่ีส่ือมวลชนยืนอยู่
บนฐานดงักลา่วนี ้ โดยปกติแล้ว เขายงัมีกฎเกณฑ์ให้เป็นหลกัยึด หมายความวา่ มีทัง้ฐานให้ยืน 
และมีหลกัให้ยึด พวกท่ีมีหลกัยดึนีจ้ะมีกฎเกณฑ์ ระเบียบปฏิบตัิ ซึง่จะน าไปสูก่ารตดัสินใจเลือก
กระท าอยา่งหนึง่อยา่งใด 

 
ในส่วนของหลักการทางจริยธรรมท่ีเก่ียวข้องกับวารสารศาสตร์  คุณค่าพืน้ฐานในยุค

คลาสสิคท่ีได้กล่าวมาแล้วได้กลายมาเป็นหลกัการท่ี Lembert (1992 อ้างถึงใน Fink, อ้างแล้ว : 
13-14) ได้เขียนไว้ในหนงัสือ Committed Journalism ว่าเป็นหลกัการท่ีนกัวารสารศาสตร์ควร
ยดึถือ หลกัการท่ี Lembert กลา่วถึงมีดงัตอ่ไปนี ้
 
 1.หลักการพูดความจริง (The Principle of Truth Telling) ความซ่ือสตัย์เป็นหลกัการ
พืน้ฐานของสังคม ถ้าปราศจากความซ่ือสตัย์ก็จะไม่มีกรอบศีลธรรม  ส าหรับนกัวารสารศาสตร์
แล้ว การพดูความจริงเป็นแก่นของวิชาชีพ ในขณะท่ีการแตง่ข้อมลูหรือบิดเบือนข้อเท็จจริงเป็นสิ่ง
ไม่ถกูต้อง  นกัหนงัสือพิมพ์พยายามเต็มท่ีทกุรูปแบบท่ีจะแสวงหาข่าวสารท่ีถกูต้อง ยตุิธรรม และ
ปราศจากอคต ินกัหนงัสือพิมพ์จะต้องตรวจสอบแล้วตรวจสอบอีกเพ่ือให้แน่ใจว่าข้อมลูนัน้ถกูต้อง
อยา่งแท้จริง  
  
 2. หลักความยุติธรรม (The Principle of Justice) การไม่มีอคติและปฏิบตัิตอ่ผู้ อ่ืน
อยา่งเทา่เทียมกนัเป็นสิ่งส าคญัในสงัคมอารยะ โดยค านงึถึงการให้คณุและให้โทษตามท่ีสมาชิกใน
สงัคมแตล่ะคนควรได้รับ ไมข่ึน้กบัเชือ้ชาต ิหรือสถานะทางเศรษฐกิจและสงัคม ส าหรับนกัหนงัสือพิมพ์
แล้วมีหน้าท่ีทัง้รายงานขา่วด้วยความเป็นธรรม และตรวจตราความเป็นธรรมในสงัคมด้วย 
 
 3. หลักเสรีภาพ (The Principle of Freedom) หลกัเสรีภาพแท้ท่ีจริง คือ หลกัท่ีเป็นหวัใจ
ของความยุติธรรม สงัคมตะวันตกเช่ือว่า การลิดรอนสิทธิเสรีภาพน ามาซึ่งความอยุติธรรม และ 
เสรีภาพของส่ือมวลชนคือเสรีภาพของประชาชน ในความหมายท่ีแท้จริงนัน้ ค าว่า “เสรีภาพ” 
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หมายถึง “อิสรภาพ” หรือความเป็นตวัของตวัเอง เป็นความนบัถือตวัเอง ท่ีจะไม่ยอมรอมชอม
ให้กับความขัดแย้งใดท่ีมุ่งหมายจะโจมตีหลกัการท่ีตนเองยึดมัน่อยู่  ในการด ารงความเป็นตวัของ
ตัวเองของหนังสือพิมพ์นัน้  นักหนังสือพิมพ์ต้องพยายามท่ีจะให้เป็นอิสระจากกลุ่มคน และ
อุดมการณ์ท่ีจะเข้ามาจ ากัดเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นหรือเสรีภาพส่วนบุคคลท่ีจะรายงาน
ขา่วท่ีจ าเป็นต้องรายงาน 
 
 4.หลักมนุษยธรรม (The Principle of Humane)  ในสงัคมอารยะ มกัจะยึดถือหลกัการ
ของการไมท่ าร้ายผู้ อ่ืนและช่วยเหลือคนอ่ืน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผู้ ท่ีออ่นแอท่ีสดุในสงัคม หรือผู้ ท่ี
ต้องการความชว่ยเหลือ ในสว่นของนกัหนงัสือพิมพ์เอง ก็จะต้องไมท่ าร้ายผู้ อ่ืนโดยเจตนา และ
พยายามลดผลร้ายท่ีจะเกิดแก่บคุคลในข่าวให้น้อยท่ีสดุ นอกจากนีย้งัควรใช้พลงัของส่ือมวลชนใน
การชว่ยเหลือผู้ ท่ีต้องการความชว่ยเหลือในสงัคมด้วย 
  
 5. หลักของผู้พิทักษ์สาธารณะ (The Principle of Stewardship) หมายถึง หลกัการ
ของความรับผิดชอบในการจดัการวิถีชีวิตและทรัพย์สินของตนเอง โดยค านึงถึงสิทธิของผู้ อ่ืนด้วย 
เม่ือส่ือมวลชนได้รับประโยชน์ในด้านความเป็นธรรมและเสรีภาพจากระบบแล้ว  ก็จ าเป็นต้องมี
ความรับผิดชอบท่ีจะปกป้องระบบนัน้และขยายประโยชน์ท่ีได้รับไปยงัผู้ อ่ืนด้วย 
  
 จากหลกัการดงักลา่วได้กลายมาเป็นแนวปฏิบตัสิ าหรับนกัวารสารศาสตร์และเป็นหลกั
ปฏิบตัท่ีินกัวิชาการและนกัวิชาชีพส่ือสารมวลชนให้ความส าคญั 
 

 
หลักจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนที่ปรากฏในประเทศไทย 

 
ในประเทศไทยสมาคมทางวิชาชีพหลายแห่งต่างก็ได้บญัญัติจริยธรรมไว้เพื่อส่งเสริม

ให้ผู้ ส่ือข่าวประกอบอาชีพให้ถูกต้องตามหลักวิชาการและจรรยาบรรณเป็นหลัก ตวัอย่างของ
สมาคมวิชาชีพที่มีการก าหนดกรอบจริยธรรม -จรรยาบรรณในวิชาชีพ ได้แก่ สมาคมนักข่าว
นักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทยและสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ เป็นต้น  

 
สมาคมนกัข่าวและสมาคมนกัหนงัสือพิมพ์แห่งประเทศไทย (สขนท.) หรือเรียกช่ือเป็น

ภาษาองักฤษว่า Reports and Journalists Association of Thailand (RJAT) ได้จดัตัง้จากการ
รวมตวักนัของสมาคมนกัข่าวแห่งประเทศไทยและสมาคมนกัหนงัสือพิมพ์แห่งประเทศไทยเพ่ือลด
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ความซบัซ้อนในหน้าท่ีท่ีมีคล้ายคลึงกัน โดยให้มีการยุบสมาคมนักข่าวแห่งประเทศไทย และให้
สมาคมนกัหนงัสือพิมพ์แหง่ประเทศไทยรับรองสมาชิกของสมาคมนกัข่าวแห่งประเทศไทย และใช้
ข้อก าหนดจริยธรรมของสมาคมนกัขา่วแหง่ประเทศไทยเป็นหลกั ปรากฏเป็นข้อก าหนดดงัตอ่ไปนี ้

 
 
จริยธรรมของสมาคมนักข่าว นักหนังสือพมิพ์แห่งประเทศไทย 
1.สง่เสริมและรักษาไว้ซึง่เสรีภาพของการเสนอขา่วและความคิดเห็น 
2.ให้ประชาชนได้ทราบเฉพาะข่าวท่ีเป็นจริง การเสนอข่าวสารใดๆ ออกพิมพ์โฆษณา     

เผยแพร่ ถ้าปรากฏวา่ไมต่รงตอ่ความเป็นจริง ต้องรีบจดัการแก้ไขให้ถกูต้องโดยเร็ว 
3.ในการได้มาซึ่งข่าว ภาพ หรือข้อมูลอ่ืนใด มาเป็นของตน ต้องใช้วิ ธีการท่ีสุภาพ            

และซ่ือสตัย์เทา่นัน้ 

4.เคารพในความไว้วางใจของผู้ให้ขา่ว และรักษาไว้ซึง่ความลบัของแหลง่ขา่ว 
5.ปฏิบตัิหน้าท่ีของตน โดยมุ่งหวังต่อสาธารณะประโยชน์ ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าท่ีแสวงหา     

ผลประโยชน์สว่นตวั หรือหมูค่ณะใดๆ โดยไมช่อบธรรม 
 6.ไมก่ระท าการอนัเป็นการบัน่ทอนเกียรตคิณุของวิชาชีพ หรือความสามคัคีของเพ่ือนร่วม

วิชาชีพ  (สมาคมนกัขา่วนกัหนงัสือพิมพ์แหง่ประเทศไทย, 2547) 
 
นอกจากนี ้สภาการหนงัสือพิมพ์แห่งชาติซึ่งได้ก่อตัง้ขึน้เม่ือ พ.ศ. 2540 เพ่ือเป็นองค์กร

ตรวจสอบกันเองของหนังสือพิมพ์เองก็ได้มีบทบญัญัติเก่ียวกับจริยธรรมของหนงัสือพิมพ์และผู้
ประกอบวิชาชีพหนงัสือพิมพ์ ดงัตอ่ไปนี ้

 

จริยธรรมของหนังสือพมิพ์  

ข้อ 4 หนงัสือพิมพ์ต้องยึดถือข้อเท็จจริง ความถกูต้องแมน่ย าและความครบถ้วน 

ข้อ 5 หนงัสือพิมพ์ต้องน าเสนอขา่วเพ่ือประโยชน์สาธารณะ โดยไมแ่สวงหาผลประโยชน์
สว่นตนหรือหมู่คณะ 

ข้อ 6 หนงัสือพิมพ์ต้องแสดงความพยายาม ในการให้ความเป็นธรรมแก่ทกุฝ่าย 

ข้อ 7 หนงัสือพิมพ์ต้องไมแ่ตง่เตมิเนือ้หาสาระของขา่ว จนคลาดเคล่ือนหรือเกินจากความ
เป็นจริง 
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ข้อ 8 หนงัสือพิมพ์ ต้องละเว้นการเสนอขา่วเพราะความล าเอียง หรือมีอคตจินเป็นเหตใุห้
ขา่วนัน้คลาดเคล่ือนหรือเกินจากความเป็นจริง 

ข้อ 9 หนงัสือพิมพ์ต้องไมส่อดแทรกความคิดเห็นลงในขา่ว 

ข้อ 10  เม่ือคดัลอกข้อความใดจากหนงัสือพิมพ์ สิ่งพิมพ์ หรือแหลง่ข้อมลูอ่ืน ๆ ต้องบอก
ท่ีมาของข้อความนัน้ 

ข้อ 11  การเสนอข่าวท่ีมีการพาดพิง อนัอาจเกิดความเสียหายแก่บคุคลหรือองค์กรใด ๆ 
ต้องแสดงถึงความพยายามในการเปิดโอกาสให้ฝ่ายท่ีถกูกลา่วหาแสดง
ข้อเท็จจริงด้วย 

ข้อ 12  ในกรณีท่ีมีการเสนอขา่วผิดพลาด หนงัสือพิมพ์ต้องลงพิมพ์แก้ไขข้อผิดพลาด 
ดงักลา่วโดยไมช่กัช้า 

ข้อ 13 หนงัสือพิมพ์ต้องไมเ่สนอขา่วโดยเล่ือนลอยปราศจากแหล่งท่ีมา พึงระบช่ืุอบคุคลท่ี
ให้สัมภาษณ์ หรือให้ข่าวอย่างเปิดเผย เว้นแต่จะมีเหตอุันควรปกปิดเพ่ือสวัสดิ
ภาพและความปลอดภัยของแหล่งข่าว และต้องเป็นประโยชน์ต่อสิทธิในการรับรู้
ขา่วสารของสาธารณชน 

ข้อ 14 หนงัสือพิมพ์ต้องปกปิดช่ือและฐานะของบคุคลท่ีให้ขา่วไว้เป็นความลบั หากได้ให้
ค ามัน่แก่แหลง่ขา่วนัน้ไว้ หนงัสือพิมพ์ต้องปกปิดนามปากกาหรือนามแฝงท่ี
ปรากฏในหนงัสือพิมพ์ฉบบันัน้ไว้เป็นความลบั 

ข้อ 15 ในการเสนอข่าวหรือภาพใด ๆ หนงัสือพิมพ์ต้องค านงึมิให้ลว่งละเมิดศกัดิ์ศรีความ
เป็นมนษุย์ของบคุคลท่ีตกเป็นขา่วโดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ต้องให้ความคุ้มครองอย่าง
เคร่งครัดตอ่สิทธิมนษุยชนของเดก็ สตรีและผู้ ด้อยโอกาส ในการเสนอขา่วตาม
วรรคแรกต้องไมเ่ป็นการซ า้เตมิความทกุข์หรือโศกนาฏกรรมอนัเกิดแก่เดก็ สตรี
และผู้ ด้อยโอกาสนัน้ไมว่่าทางใดทางหนึง่ 

ข้อ 16 การพาดหวัข่าวและความน าของหนงัสือพิมพ์ ต้องไมเ่กินไปจากข้อเท็จจริงในข่าว
และต้องสะท้อนใจความส าคญัหรือเนือ้หาหลกัของขา่ว 

ข้อ 17 หนงัสือพิมพ์จะต้องไมเ่สนอภาพขา่วท่ีอจุาด ลามกอนาจาร หรือนา่หวาดเสียวโดย
ไมค่ านงึถึงความรู้สกึของสาธารณชนอย่างถ่ีถ้วน 
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ข้อ 18 ในการแสดงความคดิเห็นหรือการวิพากษ์วิจารณ์ หนงัสือพิมพ์ต้องให้ความเท่ียง
ธรรมแก่ฝ่ายท่ีถกูพาดพิงเสมอ 

ข้อ 19 ข้อความท่ีเป็นประกาศโฆษณา ท่ีปรากฏอยูใ่นหนงัสือพิมพ์ ต้องแสดงให้เห็นชดัวา่
เป็นประกาศโฆษณา จะแอบแฝงเป็นการเสนอขา่วหรือความคดิเห็นมิได้  

 

หมวด 3 

จริยธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพหนงัสือพิมพ์  

ข้อ 20 ผู้ประกอบวิชาชีพหนงัสือพิมพ์ ต้องไมป่ระพฤติปฏิบตักิารใดๆ อนัจะน ามาซึง่ความ
เส่ือมเสียเกียรติศกัดิแ์หง่วิชาชีพ 

ข้อ 21 ผู้ประกอบวิชาชีพหนงัสือพิมพ์ ต้องไมอ่วดอ้างหรืออาศยัต าแหนง่หน้าท่ี เพ่ือ
เรียกร้องสิทธิหรือผลประโยชน์ใด ๆ ท่ีไมช่อบธรรม 

ข้อ 22 ผู้ประกอบวิชาชีพหนงัสือพิมพ์ ต้องละเว้นการรับอามิสสินจ้างอนัมีคา่ หรือ
ผลประโยชน์ใดๆ เพ่ือให้กระท าการหรือไมก่ระท าการใดอนัจะขดัตอ่การปฏิบตัิ
หน้าท่ีเพ่ือให้ประชาชนได้รับข้อมลูขา่วสารอยา่งถกูต้องรอบด้าน   

(สภาการหนงัสือพิมพ์แหง่ชาติ, 2545)  

 

ข้อก าหนดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณข้างต้นสะท้อนให้เห็นหลักการทางวารสาร
ศาสตร์ท่ีสอดคล้องกับหลักการท่ีเป็นท่ียอมรับในหลาย ๆ ประเทศ เช่น การน าเสนอข้อเท็จจริง
อยา่งถกูต้อง เป็นธรรม ไมล่ะเมิดสิทธิสว่นบคุคล ค านึงถึงผลกระทบตอ่สงัคม และการรักษาความ
เป็นอิสระจากกลุม่ตา่ง ๆ ท่ีจะมีอิทธิพลตอ่การน าเสนอขา่ว เป็นต้น  

 

การวิจัยทางด้านจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน 
 

 การศกึษาทางด้านจริยธรรมส่ือมวลชนในรูปแบบของการวิจยัท่ีมีระเบียบวิธีวิจยัท่ีชดัเจน
และมีการเก็บข้อมลูอยา่งเป็นระบบยงัไมป่รากฏวา่ได้มีการรวบรวม หรือสงัเคราะห์เป็นองค์ความรู้ 
หรือสังเคราะห์ให้เห็นทิศทางของการวิจัยนัก ในบทความเร่ือง “Communication Ethics : 
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Centrality, Trends and Controversies” Johannesen (2001 :205-206 )ได้กล่าวถึงงานเขียนท่ี
เก่ียวกับจริยธรรมส่ือมวลชนโดยย่อ งานเขียนท่ีเก่ียวกับจริยธรรมส่ือมวลชนสามารถแบ่งเป็น 4 
ประเภทหลกั ๆ ได้ดงันี ้
 
 1.  หนงัสือท่ีเน้นกรณีศึกษา และมีส่วนท่ีอภิปรายเก่ียวกับทฤษฎีเพียงเล็กน้อย เช่น 
หนงัสือเร่ือง Media Ethics : Cases and Moral Reasoning ของ Christian, Fackler และ 
Rotzoll ตีพิมพ์เม่ือปี ค.ศ. 1998หนงัสือเร่ือง Media Ethics : Issues and Cases ของ Patterson 
และ Wilkins ตีพิมพ์เม่ือปี ค.ศ.1998 และหนงัสือเร่ือง A Handbook with Case Studies ของ 
Black, Steele และ Barney ซึง่ตีพิมพ์เม่ือปี ค.ศ.1995 เป็นต้น  
 2.  หนงัสือที่อภิปรายเก่ียวกับประเด็นทางจริยธรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับสื่อมวลชน 
เช่น หนงัสือเร่ือง  Controversies in Media Ethics โดย Gordon และ Kittross ตีพิมพ์เมื่อปี 
ค.ศ. 1999 และหนงัสือเร่ือง Groping for Ethics in Journalism โดย Goodwin และ Smith   
ตีพิมพ์เมื่อปี ค.ศ.1994 เป็นต้น หนงัสือเหล่านีม้กัจะกล่าวถึงข้อดี และข้อเสียของหลกัการ
จริยธรรมแตล่ะด้านรวมทัง้ให้ข้อสรุปด้วย 
 3.  หนงัสือท่ีช่วยเสริมสร้างทฤษฎีทางจริยธรรม   เช่น หนงัสือของ Christian, Ferre และ 
Fackler ท่ีตีพิมพ์เม่ือปี ค.ศ.1993 ท่ีเสนอให้มีการปฏิรูปทฤษฎีส่ือมวลชน และหลกัปฏิบตัิของ
สถาบนัส่ือมวลชน หนงัสือเร่ือง Journalism Ethics ของ Merill ตีพิมพ์เม่ือ ปี ค.ศ.1997  ท่ีศกึษา
ปรัชญาท่ีน ามาสู่ “ethical mutualism” ได้แก่การมีปฏิสมัพนัธ์อย่างสมดลุของหลกัการท่ีตรงข้าม
กนั เชน่ ความเป็นปัจเจกบคุคล และความเป็นชมุชน ศาสนา และวิทยาศาสตร์เป็นต้น นอกจากนี ้
ยงัมีหนงัสือเร่ือง Committed Journalism ของ Lambert  ซึ่งน าเสนอหลกัการห้าประการท่ีจะเป็น
เคร่ืองมือตดัสินใจทางจริยธรรมของส่ือมวลชน  
 4. วารสารทางวิชาการท่ีเป็นช่องทางเผยแพร่งานวิจยัพืน้ฐานและวิจยัประยกุต์เก่ียวกับ 
จริยธรรมส่ือมวลชน ได้แก่ Journal of Mass Media Ethics 
 
 เน่ืองจากการรวบรวมงานเขียนและงานวิจยัเก่ียวกับจริยธรรมในตา่งประเทศยงัไม่ได้ให้
รายละเอียดท่ีเพียงพอเก่ียวกับองค์ความรู้และทิศทางงานวิจัย รวมทัง้ยังไม่มีการรวบรวมองค์
ความรู้ดงักลา่วในประเทศไทย ผู้วิจยัจึงเห็นสมควรศกึษางานวิจยันิเทศศาสตร์ท่ีเก่ียวกบัจริยธรรม
วิชาชีพส่ือมวลชน เพ่ือให้เห็นทิศทางการศกึษาและประมวลเป็นองค์ความรู้ตอ่ไป 
 



 27 

 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
   

งานวิจยัครัง้นีมี้ลกัษณะเป็นการวิจยัเอกสาร (Documentary Research) โดยศกึษา
เนือ้หางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนและสงัเคราะห์งานวิจยัเป็นหมวดหมูต่าม
วตัถปุระสงค์ของงานวิจยั เพ่ือประมวลองค์ความรู้ด้านจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนท่ีเคยมีมาแต่
อดีตจนถึงปัจจบุนัว่ามีการท าวิจยัในประเดน็ปัญหาใดบ้าง มีการใช้ทฤษฎีและวิทยาการวิจยัใด 
และมีข้อค้นพบใดจากผลการวิจยั   
 
ประชากร 

 
ประชากรในการวิจยั ได้แก่ งานวิจยัในตา่งประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานวิจยัในทวีปเอเชียท่ี

เก่ียวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนในช่วงระยะเวลา 10 ปีท่ีผ่านมา ได้แก่ เดือนมกราคม  
ค.ศ.1993 ถึง เดือนกันยายน ค.ศ. 2003 และงานวิทยานิพนธ์และงานวิจยัด้านนิเทศศาสตร์ใน
ประเทศไทยท่ีเก่ียวข้องกบัจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนท่ีปรากฏในช่วงเวลาท่ีก าหนดในการสืบค้นข้อมลู
ได้แก่ งานวิจยัท่ีตีพิมพ์ตัง้แตเ่ดือนมกราคม พ.ศ. 2520 จนถึงเดือนกนัยายน พ.ศ. 2546  

 
แหล่งข้อมูล 
 
 แหล่งข้อมลูในการส ารวจสถานภาพงานวิจยัในครัง้นีป้ระกอบด้วย สถาบนัการศึกษาท่ีมี
การเปิดสอนในสาขานิเทศศาสตร์ทัว่ประเทศ   ส านกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ (วช.) ส านกังาน
กองทนุงานวิจยั (สกว.) และองค์กรวิชาชีพส่ือสารมวลชน 
 
 สว่นวิธีการส ารวจในกรณีท่ีเป็นวิทยานิพนธ์และงานวิจยัของคณาจารย์ในมหาวิทยาลยั ผู้วิจยั
ได้มีหนงัสือถึงสถาบนัและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือขอข้อมูลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพ
ส่ือมวลชน และตรวจสอบรายช่ือวิทยานิพนธ์จากห้องสมดุของมหาวิทยาลยั ส่วนงานวิจยัอ่ืนๆ จะ
ตรวจสอบจากฐานข้อมูลในเว็บไซต์ของ ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) และ  
ส านกังานกองทนุงานวิจยั (สกว.)  
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ขัน้ตอนการวิจัย 
 
 ในการวิจยันี ้ผู้วิจยัได้ด าเนินการตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
 

1. ส ารวจรายช่ือเอกสาร ซึง่ผู้วิจยัก าหนดขอบเขตการศกึษาไว้ว่า เป็นงานวิจยัเฉพาะท่ีมี
มมุมองทางนิเทศศาสตร์ โดยได้สืบค้นงานวิจยัท่ีค าส าคญั “จริยธรรม” นอกเหนือจาก
นีย้งัได้เลือกงานวิจยัหวัข้ออ่ืนๆ ท่ีคาดว่าจะมีผลวิจัย เก่ียวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพ
ส่ือมวลชนด้วย  แม้จะไม่มีค าส าคญัข้างต้น ได้แก่ งานวิจยัเก่ียวกบัการเลือกน าเสนอ
เนือ้หาของส่ือมวลชน และงานวิจยัเก่ียวกบัการปฏิบตังิานของส่ือมวลชน 

2. สง่หนงัสือถึงสถาบนัอดุมศกึษาท่ีจดัการเรียนการสอนสาขานิเทศศาสตร์ทัว่ประเทศ
เพ่ือขอความอนเุคราะห์ในการสง่รายช่ืองานวิจยัของบคุลากรและนกัศกึษาท่ีเก่ียวกบั
จริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน 

3.   อา่นงานวิจยัและคดัไว้เฉพาะเร่ืองท่ีมีผลการวิจยัเก่ียวข้องกบัจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน 
4.   บนัทกึข้อมลู  
5.   วิเคราะห์ข้อมลูตามกรอบท่ีก าหนด 
6.   สงัเคราะห์ข้อมลูเพื่อตอบค าถามตามปัญหาน าวิจยั 
7.   การเขียนสรุปรายงาน 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจยัครัง้นีแ้บง่ออกเป็นสามสว่นดงันี ้
 
1.  ศกึษาสถานภาพงานวิจยัในตา่งประเทศ โดยเน้นประเทศในภูมิภาคเอเชียโดยสืบค้น

จากเอกสาร และจากฐานข้อมูลงานวิจยัและฐานข้อมลูวารสารวิชาการนานาชาติในอินเทอร์เน็ต
เพ่ือใช้เปรียบเทียบกบัสถานภาพการวิจยัในประเทศไทย  

2. วิเคราะห์งานวิจยัในประเทศไทยในเชิงปริมาณ เพ่ือศึกษาจ านวน ช่วงเวลาท่ีศึกษา 
แหล่งท่ีท าวิจยั ประเด็นปัญหาท่ีศกึษา ส่ือท่ีศกึษา ประเภทเนือ้หาท่ีศกึษา กรณีท่ีศกึษา วิธีวิทยาการ
วิจยั และแนวคดิ ทฤษฎีท่ีใช้ 

3. วิเคราะห์และสงัเคราะห์งานวิจยัในประเทศไทยในเชิงคณุภาพ และน าเสนอเป็นสถานภาพ
องค์ความรู้ทางด้านนิเทศศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนเพ่ือเสนอแนะแนว
ทางการวิจยัในอนาคต  
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บทที่ 4 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนในต่างประเทศ 
  
สถานภาพองค์ความรู้เก่ียวกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนในเอเชีย 
 

จากการส ารวจงานวิจัยท่ีศึกษาด้านจริยธรรมของส่ือมวลชนใน เอ เชียจากสิ่งพิมพ์และ
ฐานข้อมลูตา่ง ๆ สถาบนัอดุมศกึษาในประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย ฟิลิปปินส์  อินเดีย  และปากีสถาน 
พบว่า การศึกษาวิจัยด้านนีย้งัไม่มีมากนกั ส่วนใหญ่งานเก่ียวกับจริยธรรมส่ือมวลชนท่ีปรากฏจะ
เป็นบทความวิชาการท่ีผู้ เขียนซึง่เป็นนกัวิชาการหรือผู้ประกอบอาชีพส่ือในประเทศนัน้กล่าวถึงปัจจยั
ตา่งๆ  ซึ่งมีผลต่อการละเมิดจริยธรรมของส่ือมวลชนในประเทศ และลกัษณะของการปฏิบตัิหน้าท่ี
ในการส่ือข่าวท่ีเข้าข่ายว่าเป็นความบกพร่องทางจริยธรรม โดยยกตวัอย่างเหตกุารณ์ต่าง ๆ ประกอบ 
แต่มิได้เป็นงานวิจยัท่ีก าหนดระเบียบวิธีวิจยัชดัเจน จากหนงัสือเร่ือง Media Ethics in Asia : 
Addressing the Dilemmas in the Information Age ซึ่งมี Venkat Iyer (2000) เป็นบรรณาธิการ 
และจากการค้นฐานข้อมลูของวารสารวิชาการนานาชาติ  Media Asia ตัง้แต ่ค.ศ. 1974-2003 ได้
บทความวิชาการเก่ียวกับจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนจ านวนไม่มากนัก  พอสรุปเป็นข้อมูลท่ี
เก่ียวข้องกบัจริยธรรมของส่ือมวลชนในประเทศตา่ง ๆ ได้ดงัตอ่ไปนี ้
 

จริยธรรมส่ือในญ่ีปุ่น  
 
การละเมิดจริยธรรมของส่ือมวลชนในญ่ีปุ่ นเป็นลักษณะของการเสนอข่าวท่ีไร้ความ

รับผิดชอบและไมค่ านงึถึงความเดือดร้อนของผู้บริสทุธ์ิ โดยการเสนอข่าวท่ีเป็นข้อมลูเท็จ การละเมิด
สิทธิสว่นบคุคล การเขียนขา่วท่ีก่อให้เกิดความเข้าใจผิด การปลอมแปลงตกแตง่ข้อมลูและภาพ เพ่ือ
หวงัดึงดดูความสนใจของผู้อ่าน รวมทัง้การน าภาพท่ีไม่เก่ียวข้องหรือภาพจากเหตกุารณ์อ่ืนเข้ามา
เสนอร่วมกบัเหตกุารณ์ท่ีเป็นขา่ว ซึ่งปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิดการละเมิดจริยธรรมคือ การแข่งขันระหว่าง
องค์กรส่ือมวลชนท่ีรุนแรงท่ีมุง่กระตุ้นความสนใจและสนองความต้องการของประชาชนให้มากท่ีสดุ 
ถึงแม้จะมีการก าหนดหลักจริยธรรม (Code of Ethics) หลักกฎหมายต่างๆ เช่น พ.ร.บ.
วิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ พ.ร.บ.หนงัสือพิมพ์ ฯลฯ รวมทัง้แนวคิดเร่ืองการควบคมุตนเอง 
เพ่ือก าหนดแนวทางการท างานของส่ือท่ีเหมาะสม แต่ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือในญ่ีปุ่ นไม่ค านึงถึง
หลกัเกณฑ์เหลา่นีม้ากนกั (John Middleton, 2002) 
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จริยธรรมส่ือในฟิลิปปินส์ 
 
การคอรัปชัน่ในวิชาชีพส่ือเป็นปัญหาส าคญัของส่ือมวลชนในฟิลิปปินส์ เน่ืองจากรายได้ของ

ผู้ ประกอบอาชีพนีอ้ยู่ในระดับท่ีต ่ามาก ท า ใ ห้ ผู้ ที ่มีค ว าม รู้ คว ามสาม า รถ ไม่เข้าสู่อาชีพนี ้ 
ส่ือมวลชนบางส่วนในประเทศขาดความตระหนกัถึงจริยธรรมในการประกอบอาชีพ ซึ่งเห็นได้จาก
การเสนอข่าวท่ีไร้ความรับผิดชอบ โดยการรายงานข่าวอย่างมีสีสัน การรายงานข่าวอย่างมีอคต ิ
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกรณีการเสนอขา่วชาวมสุลิม  การละเมิดสิทธิผู้ อ่ืนด้วยการขดุคุ้ยเร่ืองอือ้ฉาวของ
บคุคลทัง้ทางการเมืองและสงัคม รวมทัง้การรับเงินหรือค่าตอบแทนเพ่ือเขียนข่าวสนบัสนุนฝ่ายใด
ฝ่ายหนึ่งและเสนอข้อมูลเท็จของฝ่ายตรงกันข้าม โดยเฉพาะในช่วงหาเ สียงเลือกตัง้ ส าหรับการ
ควบคุมจริยธรรมของส่ือจะอยู่ในรูปของการจดัตัง้สภาหนงัสือพิมพ์ การด าเนินการทางกฎหมาย 
และการเ รียก ร้องจากนักวิชาการและประชาชนให้ร่วมกนัไม่คบค้าสมาคมกบัส่ือท่ีไร้จริยธรรม 
ซึง่ยงัไมไ่ด้ผลในการควบคมุมากนกั (Clay Florentino-Hofilena, 2002) 

 
จริยธรรมส่ือในมาเลเซีย  
 
ส่ือมวลชนในมาเลเซียถกูคาดหวงัจากภาครัฐว่าเป็นส่ือในประเทศโลกท่ีสามท่ีควรถูกควบคมุ

และใช้เพ่ือสนบัสนนุการพฒันาชาติและความมัน่คงปลอดภยัของชาติ (Wah, 1996) แนวคิดเช่นนี ้
ท าให้ส่ือมวลชนในมาเลเซียถกูควบคมุอย่างเข้มงวดโดยรัฐและถกูก าหนดให้มีบทบาทชดัเจนว่าให้
เป็นเสมือนเคร่ืองมือในการพฒันาทางการเมืองและวฒันธรรมของชาติ (Karthigesu, 1990)  
แตห่ลงัจากเกิดวิกฤติการณ์ทางเชือ้ชาติครัง้ส าคญัในปี 1969 ส่ือมวลชนถกูโจมตีว่าเป็นเคร่ืองมือ
ทางอุดมการณ์ของรัฐบาลท่ีสนับสนุนทางการเมืองและเศรษฐกิจแก่คนชัน้สูงเท่านัน้ และถูก
เรียกร้องให้ปรับเปล่ียนบทบาทหน้าท่ีให้มีความเป็นกลางยิ่งขึน้ ด้ วยความกดดันจากสังคมใน
เวลาต่อมารัฐบาล ดร.มหาเธ จึงอนุญาตให้มีการด าเนินธุรกิจส่ืออย่างเสรีและปล่อยใ ห้มีกา ร
แข่งขันกนัเองตามกลไกทางธุรกิจ จนกระทัง่เกิดการผกูขาดในธุรกิจส่ือ เพราะการท าธุรกิจข้ามส่ือ
ของบริษัทยักษ์ใหญ่ของประเทศ ซึ่งมีสายสัมพันธ์ท่ีดีกับนักการเมืองท่ีเป็นรัฐบาล ดังนัน้ ส่ือใน
มาเลเซียจึงยงัมีความอ่อนแอในการด าเนินงานอยู่เพราะถกูควบคมุจากข้อบงัคบัของกฎหมายและ
เจ้าของธุรกิจส่ือ  

 
ปัจจยัท่ีกล่าวมานีส้่งผลให้ส่ือมวลชนบกพร่องทางจริยธรรมในการเสนอข่าวซึ่งพบมากใน

ลกัษณะของการรายงานข่าวอย่างมีอคติ โดยเฉพาะในการเลือกแหล่งข่าวและทิศทางการน าเสนอ
ข้อมูล การเสนอข่าวท่ีเน้นความเร้าอารมณ์โดยใช้ภาษาและภาพท่ีรุนแรงในข่าวอาชญากรรม รวมทัง้
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เลือกประเด็นข่าวท่ีเน้นการเสนอข่าวเก่ียวกบัเพศและความรุนแรง และการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 
(Banerjee, 2002) สว่นประเด็นด้านความเป็นกลางของภาษาในการเขียนข่าว การศกึษาของ Rajib 
(1984) พบวา่ การเขียนขา่วของส่ือมวลชนในมาเลเซียขาดความระมดัระวงัด้านการใช้ภาษาหรือใช้
ภาษาโดยมีเจตนาบางอย่าง เช่น มีการใช้ภาษาท่ีใส่สีสนัในเร่ือง เขียนเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ท่ีมี
ความขดัแย้งกนั โดยใช้ภาษาในลกัษณะการประทบัตราพิพากษาตดัสินการกระท าของผู้ ท่ีเป็นข่าว 
(labeling) นอกจากนัน้ยงัพบวา่ ผู้ เขียนขา่วพยายามสอดแทรกความคิดเห็นของตนเองเข้าไปในงาน
เขียนทีละเล็กละน้อยเพ่ือให้ผู้อา่นไมรู้่สกึ แตมี่ผู้ เขียนขา่วบางสว่นท่ีไม่มีเจตนาจะแทรกความคิดเห็น
ของตนเอง แตเ่กิดจากการแสดงความคดิเห็นลงไปในข่าวโดยไม่รู้สึกตวั รวมทัง้ยงัพบว่า ผู้ เขียนข่าวมกั
เขียนถึงเหตกุารณ์และบคุคลท่ีตกเป็นขา่วแบบการให้คณุคา่สองทิศทาง  (Ibrahim, 2002) 
 

จริยธรรมส่ือในสิงคโปร์ 
 
ภาครัฐคาดหวังว่าส่ือมวลชนจะมีบทบาทมากต่อความสงบสุขเรียบร้อยและวิถีชีวิตของ

ประชาชนในประเทศ ดงันัน้ ภาครัฐจึงเข้ามาตรวจสอบและควบคมุส่ืออย่างเข้มงวดในธุรกิจส่ือโดย
การใช้ทัง้กฎหมายและอ านาจส่วนตวั ท่ีมีผลท าให้ส่ือขาดความเป็นกลางในการน าเสนอเนือ้หา
โดยเฉพาะชว่งการรณรงค์หาเสียงเลือกตัง้ 

 
การผกูขาดในธุรกิจส่ือของสองบริษัทยกัษ์ใหญ่ของสองประเทศคือ SPH และ MediaCorp 

ท่ีมีการท าธุรกิจข้ามส่ือ ท าให้ประชาชนขาดความหลากหลายในเนือ้หาและความคิดเห็น รวมทัง้กลุ่ม
ธุรกิจส่ือเหล่านีย้งัใช้ส่ือเพ่ือสนบัสนนุธุรกิจในเครือของตนและพวกพ้อง ท าให้เนือ้หาขาดความเป็น
กลาง มีการปกปิดข้อเท็จจริง และเจ้าของธุรกิจส่ือก็เข้ามาควบคมุเนือ้หาในการน าเสนอเพ่ือป้องกนั
ความขดัแย้งกบัภาครัฐและผู้ มีอ านาจ นอกจากนัน้ ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือในประเทศยงัขาดความเป็น
มืออาชีพและความเข้าใจในจริยธรรมส่ืออย่างแท้จริง ทัง้นีเ้พราะการศึกษาด้านนีมี้ขึน้ในระดับ
วิทยาลยัในปี 1970 แต่ปิดตวัเองลงไปและเปิดสอนอีกครัง้ในระดบัมหาวิทยาลยัในปี 1990 ดงันัน้ 
การเ รียนการสอน รวมทัง้การปลกูฝังในความเป็นมืออาชีพและจริยธรรมส่ือจงึเพิ่งมีมาไมน่าน 

 
ประชาชนและองค์กรได้มีการเรียกร้องให้ส่ือท าหน้าท่ีอย่างเป็นกลางมากขึน้ จนกระทั่ง

ภาครัฐต้องก าหนดให้มีการอภิปรายสาธารณะและเกิด  Singapore 21 ท่ีเน้นให้ประชาชนมี
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นผ่านส่ือ เกิดกลุ่มเฝ้าดส่ืูอ (Media Watch) ท่ีตรวจสอบเนือ้หาส่ือ
และวิพากษ์วิจารณ์ส่ือท่ีบกพร่องและช่ืนชมส่ือมวลชนท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี ส าหรับกลไกการควบคมุ
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กันเอง (self-regulation) ของส่ือมวลชนแต่ละประเภทไม่ประสบความส าเร็จในการด าเนินการ 
รวมทัง้สภาหนงัสือพิมพ์ด้วย (Hwa, 2002)  

งานวิจยัเร่ืองจริยธรรมในประเทศสิงคโปร์ในมมุมองด้านนิเทศศาสตร์และส่ือสารมวลชนยงั
มีอยู่น้อย  แต่จ ากการ ค้นคว้าจากมหาวิทยาลัยและสถาบันการวิจัย พบว่ามีงานวิจัยเก่ียวกับ
จริยธรรมในประเดน็ดงักลา่วนีอ้ยู ่3 ชิน้  ดงัตอ่ไปนี ้

 
1) Culture, Development and Freedom of Expression ของ Asian Media 

Information and Communication Center / NTU เป็นการศกึษากรณีศกึษา 7 ประเทศในเอเชีย 
ได้แก่ อินเดีย อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ศรีลงักา และเวียดนาม โดยวิเคราะห์ถึง
บทบาทของเสรีภาพในการพดูและบทบาทของส่ือมวลชนในภาพรวม 
 

2) Asian Broadcasters’ Resource Package on Children Issues  ของ Asian Media 
Information and Communication Center / NTU ในปี 1999 เป็นการศกึษากรณีศกึษา 13 
ประเทศในเอเชีย ได้แก่ บงักลาเทศ จีน อินเ ดีย อินโดนีเ ซีย ญ่ีปุ่ น  มาเลเซีย เนปาล ปากีสถาน 
ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ศรีลงักา ไทย และเวียดนาม และมีการตีพิมพ์การศกึษานีอ้อกมาเป็นหนงัสือท่ีมี
ช่ือวา่ Children in the News: Reporting of Children’s Issues in Television and the Press in 
Asia ซึง่การศกึษานีร้วมไปถึงการศกึษาในประเดน็ท่ีส่ือมีรูปแบบของพฤตกิรรมการแบง่แยกเดก็ใน
สงัคม ซึง่สิ่งท่ีเกิดขึน้นีเ้กิดมาจากเหตผุลหลายประการ คือ การขาดการฝึกอบรมและความรู้ของนกั
ส่ือสารมวลชน ขาดแหลง่ข้อมลู ได้รับความสนใจน้อยจากสงัคม และโครงสร้างปัจจยัภายในองค์กร
ส่ือ 
 

3) E – governance and Politics Singapore ของ Internet Research Center โดยผู้วิจยั
ได้ศกึษาถึงลกัษณะของ E – governance ของประเทศในอาเซียน  ความปลอดภยัในโลกไซเบอร์ 
(cyber – security), cyber – terrorism และ cyber – warfare  
 
 

จริยธรรมส่ือในอินเดีย 
 
ปัญหาด้านจริยธรรมของส่ือมวลชนในอินเดียมาจากปัจจัยทางการเมืองเป็นส่วนใหญ่ 

เน่ืองจากส่ือในอินเดียเกิดขึน้ในยคุอาณานิคมท่ีส่ือถกูใช้โดยผู้ มีอ านาจเพ่ือจดัการกบัผู้ ท่ีคดัค้านหรือ
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วิพากษ์วิจารณ์การท าหน้าท่ีของผู้ ปกครอง รวมทัง้การออกกฎหมายท่ีไม่เป็นธรรมส าหรับควบคุม 
เนือ้หาส่ือด้วย กระทัง่ปี 1947 เม่ืออินเดียได้รับเอกราช รัฐบาลในสมยันัน้ได้ตัง้คณะกรรมการขึน้เพ่ือ 
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ตรวจสอบและแก้ไขกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับส่ือทัง้หมดโดยให้ยึดหลักตามสิทธิในรัฐธรรมนูญ 
กฎหมายท่ีให้เสรีภาพแก่หนงัสือพิมพ์และสภาหนงัสือพิมพ์จงึเกิดขึน้ และมีบทบาทอย่างมากในการ
ปรับปรุงคณุภาพการส่ือขา่ว  

 
แต่อย่างไรก็ตามด้วยปัจจยัด้านความหลากหลายของเชือ้ชาติและภาษาของประชาชนใน

ประเทศ ส่งผลให้ส่ือมวลชนมีจ านวนมากและแย่งชิงกลุ่มผู้ รับสารกลุ่มเดียวกัน องค์กรส่ือบางแห่ง
จึงเน้นการเสนอเนือ้หาท่ีเร้าอารมณ์ เน้นเร่ืองเพศและความรุนแรงเป็นส่วนใหญ่ การเสนอเนือ้หา
ละเมิดสิทธิผู้ อ่ืน การขาดความเป็นกลางทางการเมือง และขาดการค านึงถึงการเสนอข่าวให้
ครอบคลุมถึงทุกชนชัน้ ฯลฯ ส่วนการควบคมุจริยธรรมของส่ือในประเทศมีทัง้การควบคมุโดยสภา
การหนงัสือพิมพ์ ซึ่งอยู่ในฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐ และการควบคมุกันเองของผู้ประกอบวิชาชีพ
ส่ือ (Narayan, 2002) 
 

จริยธรรมส่ือในปากีสถาน  
 
 ปากีสถานเป็นประเทศท่ีประชากรกวา่ร้อยละ 80 ของประเทศอาศยัอยู่ในเขตชนบทท่ีระบบ

การคมนาคมและการส่ือสารยงัไมค่รอบคลมุ มีปัญหาด้านความไมรู้่หนงัสือของประชากร และความ
ยากจน ดงันัน้ ส่ือมวลชนในประเทศนีจ้ึงพฒันาไปได้ช้าและเปิดรับได้เฉพาะกลุ่ม เพราะผู้ เปิดรับ
ส่วนใหญ่อยู่ในสงัคมเมืองและธุรกิจส่ือถกูผกูขาดในการด าเนินงานโดยภาครัฐ ส าหรับปัจจยัท่ีเป็น
ตวัก าหนดจริยธรรมของส่ือในประเทศนีคื้อ ปัจจยัทางการเมือง สงัคม และธุรกิจ  

 
ในอดีต ภาครัฐได้ออกกฎหมายมาเพื่อการควบคมุส่ือมวลชนไว้ทกุประเภท อาทิ กฎหมาย

สภาการหนงัสือพิมพ์ กฎหมายเก่ียวกบัส่ือวิทยกุระจายเสียงและโทรทศัน์ ฯ  โดยอ้างเหตผุลถึงความ
หลากหลายของศาสนาและเชือ้ชาตขิองประชากรในประเทศ การรักษาวฒันธรรมของชาต ิ การยดึ
มัน่ในศาสนา และความมัน่คงของประเทศ สิ่งเหลา่นีท้ าให้ส่ือโดยเฉพาะส่ืออิเล็กทรอนิคส์ถกูผกูขาด
โดยการจดัการของรัฐ จงึเกิดการวิพากษ์วิจารณ์และเรียกร้องให้ภาครัฐอนญุาตให้มีการแขง่ขนักนั
อยา่งเสรีในธุรกิจส่ือมากขึน้ ภาครัฐจงึจ ายอมให้ภาคเอกชนสามารถเข้ามาด าเนินธุรกิจส่ือได้ทกุ
ประเภท แตอ่ยา่งไรก็ตาม ปัจจยัทางการเมืองยงัเข้ามาแทรกแซงโดยการท่ีรัฐมีการออกกฎหมาย
ตา่งๆ เพิ่มเตมิและเข้ามาจดัการให้มีองค์กรมาตรฐานของส่ือท่ีมีเจ้าหน้าท่ีของรัฐเป็นผู้ควบคมุดแูล 
รวมทัง้แนวทางในเร่ืองการควบคมุตรวจสอบตนเองของส่ือยงัเป็นการเข้ามาวางแนวทางให้โดย
ภาครัฐ  
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เช่นเดียวกบัปัจจยัทางสงัคมท่ีเรียกร้องให้ส่ือมีระบบการควบคมุตนเองและมีการประณาม
ส่ือท่ีละเมิดทางจริยธรรม ซึ่งพบมากในลกัษณะของการเสนอข่าวท่ีรุนแรงและมีสีสนัเกินความจริง 
รวมทัง้ความไมเ่ป็นกลางทัง้ในทางการเมืองและสงัคม  ดงันัน้ อาจสรุปได้ว่า ส่ือมวลชนของปากีสถานมี
การเปล่ียนและพฒันาตนเองไปตลอดเวลาตามผลกระทบทางการเมืองและการควบคมุของสงัคม 
(Gilani, 2002) 
 
ประเดน็ปัญหาและแนวคิดทางจริยธรรมของส่ือมวลชนทวีปเอเชียในภาพรวม 
 
 จากบทความวิชาการท่ีได้สืบค้นข้างต้นพอสรุปเป็นประเด็นปัญหาทางจริยธรรมท่ี
นกัวิชาการในเอเชียกลา่วถึงได้ดงันี ้
 1.  การเสนอขา่วโดยไมค่ านึงถึงผลกระทบตอ่ผู้ตกเป็นขา่ว 
 2.  การบดิเบือนข้อมลู  

3.  การเสนอขา่วรุนแรง 
 4.  ความไมเ่ป็นกลางของส่ือมวลชน 
 5.  การละเมิดสิทธิสว่นบคุคล 
 6.  การคอรัปชัน่ การรับสินบนของส่ือมวลชน 
  
 ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตขุองปัญหาจริยธรรมส่ือมวลชนท่ีนกัวิชาการเอเชียมกัจะกลา่วถึงได้แก่ 
 1. ความยากจน และการศกึษาน้อยของประชาชน 
 2. ผลจากการปกครองสมยัอาณานิคมท่ีเน้นควบคมุส่ือ 
 3.  สถานภาพของนกัวิชาชีพส่ือมวลชน และการขาดความรู้ของนกัวิชาชีพ 
 4. การแขง่ขนัทางธุรกิจ 

5. ความคาดหวงัของรัฐบาลท่ีจะให้ส่ือมวลชนมีบทบาทในการสง่เสริมความสงบเรียบร้อย   
ของสงัคม และชว่ยพฒันาสงัคม 

6. การควบคมุส่ือและผกูขาดส่ือโดยภาครัฐบาล 
7.  การผกูขาดส่ือในภาคธุรกิจ 

 
 นอกเหนือจากประเด็นข้างต้น  บทความวิชาการเหล่านั น้มกัจะกล่าวถึงกลไกก ากับดแูล 
จริยธรรม ไ ด้แก่การ เ รียกร้อง เส รีภาพของส่ือมวลชนจากภาคประชาชน และองค์กรตรวจสอบ
กนัเองเชน่ สภาการหนงัสือพิมพ์ ซึง่โดยสว่นใหญ่คอ่นข้างจะไร้ประสิทธิภาพ 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรมนานาชาติ 
 
 เน่ืองจากการสืบค้นข้อมูลงานวิจยัทางด้านจริยธรรมเฉพาะในทวีปเอเชียพบว่ามีงานวิจยั
จ านวนไม่มากนกั รวมทัง้ไม่มีบทความท่ีสังเคราะห์งานวิจยัด้านจริยธรรมในระดบันานาชาติท่ีให้
รายละเอียดมากพอท่ีจะชีใ้ห้เห็นทิศทางของการวิจยัทางด้านจริยธรรมในระดบันานาชาติ ผู้ วิจยัจึง
ได้สืบค้นฐานข้อมูลของ Journal of Mass Media Ethics ของ Brigham Young University 
(ht tp: / /www.jmme.byu.edu )  ซึ่งเป็นวารสารนานาชาติท่ีตีพิมพ์บทความวิจยัและบทความ
วิชาการท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนโดยสืบค้นย้อนหลงัเป็นเวลา 10 ปี  จากฉบบัปี 
ค.ศ. 1995  ถึง ฉบบัปี ค.ศ. 2004 พบงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้หมด  122 เร่ือง และจ าแนกออกตาม
ปัญหาวิจยัได้เป็นกลุม่ใหญ่ ๆ ได้ 7 กลุม่ดงัตารางท่ี  1 
 
ตารางท่ี  1   จ านวนงานวิจัยจาก The Journal of Mass Media Ethics (1995 – 2004) 

จ าแนกตามหัวข้อปัญหาวิจัยและปีที่พมิพ์ 
 

หวัข้อปัญหาวิจัย 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 รวม 
หลกัการที่เก่ียวข้อง
กบัจริยธรรม 

2 5 2 1 5 2 7 1 4 7 36 

สภาพปัญหาทาง 
จริยธรรม 

5 2 1 4 1 1 2 4 3 2 25 

การรับรู้และการ
ตดัสินใจ 

4 3 3 3 4 2 5 5 2 2 33 

การให้การศกึษา
ด้าน จริยธรรม 

  2 1 2 2 1 1   9 

ปัจจยัท่ีท าให้เกิด
ปัญหาทางจริยธรรม 

 1 1  1      3 

การควบคมุ
สื่อมวลชน 

1 2 2 1   1 3 2 2 14 

ผลปฏิบตัิท่ีท าให้
เกิดการรับรู้ทาง
จริยธรรม 

  1  1      2 

 

http://www.jmme.byu.edu/
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ข้อมูลในตารางท่ี  1   ชีใ้ห้เห็นว่าค าถามวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับหลักการทางจริยธรรม และ
ค าถามท่ีเก่ียวข้องกบัการรับรู้และการตดัสินใจทางจริยธรรมมีมากท่ีสดุ รองลงมาได้แก่สภาพปัญหา
ทาง จริยธรรม ดงัมีรายละเอียดของเนือ้หาในหมวดหวัข้อปัญหาตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้
 

หลักการที่เก่ียวข้องกับจริยธรรม 
 
 งานวิจยัสว่นใหญ่กล่าวถึง กรอบการประเมินจริยธรรมในอาชีพ ความรับผิดชอบของส่ือตอ่
สงัคม  การวดัจริยธรรมในการจดัการหนงัสือพิมพ์  สิทธิในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร  เสรีภาพของส่ือ 
และประชาพิจารณ์  จริยธรรมของนกัวิชาชีพ  หน้าท่ีของส่ือมวลชน ความตระหนกัถึงความสมัพนัธ์
ระหว่างนักข่าว แหล่งข่าว และผู้ รับข่าวสาร อ านาจของจรรยาบรรณ  ความน่าเช่ือถือในสถาบนั  
ส่ือมวลชน  หลกัจริยธรรมสากล ดงัรายช่ืองานวิจยัในตารางท่ี 2 
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ตารางที่  2 รายช่ืองานวิจัยนานาชาติในกลุ่มหัวข้อหลักการที่ เก่ียวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพ 
              ส่ือมวลชน 
 

ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
19.1/2004 Social Responsibility Worldwide  

 
- Clifford G. Christians (University 
of Illinois—Urbana) 
- Kaarle Nordenstreng (University 
of Tampere, Finland) 
 

19.2/2004 
(Special Issue : 
Media Ethics in 
Australia) 

Good Character: Too Little, Too 
Late 

- Neil Levy (University of 
Melbourne) 
 

Empowerment as a Universal Ethic 
in Global Journalism  

- Tom Brislin (University of 
Hawaii) 

19.3-19.4/2004 
(Specila Issue: 
Journalism Ethics 
and other 
Professions) 

Professional-Client Relationships: 
Rethinking Confidentiality, Harm, 
and Journalists’ Public Health 
Duties  

- Renita Coleman (Louisiana State 
University) 
- Thomas May (Medical College 
of Wisconsin) 

 Power, Ethics, and Journalism: 
Toward an Integrative Approach 

- Peggy Bowers (Clemson 
University)  
- Christopher Meyers (University 
of California—Bakersfield) 
- Anantha Babbili (Middle 
Tennessee State University) 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
 Media-Citizen Reciprocity as a 

Moral Mandate 

- Wendy Barger (University of  St. 
Thomas)  
- Ralph D. Barney (Brigham 
Young University) 

Accountability in the Professions: 
Accountability in Journalism 

- Lisa H. Newton (Fairfield 
University) 
- Louis W. Hodges (Washington 
and Lee University) 
-  Susan Keith (Arizona State 
University) 

18.1/2003 Accountability in Journalism - P.B. Sawant (Press Council of 
India) 

A Masochist’s Teapot: Where to Put 
the Handle in Media Ethics 

- Thomas W. Hickey (St. 
Petersburg College) 

18.2/2003 Appreciation W.D. Ross: On Duties 
and Consequences 

- Christopher Meyers (University 
of California—Bakersfield) 

18.3-18.4/2003 The Real, the Virtual, and the Moral: 
Ethics at the Intersection of 
Consciousness 
 

- Thomas H. Bivins (University of 
Oregon)  
- Julianne H. Newton  (University 
of Oregon) 

17.4 /2002 (Special 
Issue: Search for a 
Global Media Ethic) 

Universal Ethical Standards? - Herb Strentz (Drake University) 

16.1/2001 Journalistic Ethics, Objectivity, 
Existential Journalism, Standpoint 
Epistemology, and Public 
Journalism 
 
 
 

- Michael Ryan (University of 
Houston) 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
16.2 -16.3/2001 
(Special Double 
Issue” Ethics & 
Professional 
Persuasion) 

Toward a Professional 
Responsibility Theory of Public 
Relations Ethics 
 

- Kathy R. Fitzpatrick (DePaul 
University) 
- Candace Cummins Gauthier 
(University of North Carolina at 
Wilmington) 

The TARES Test: Five Principles for 
Ethical Persuasion  
 

- Sherry Baker (Brigham Young 
University) 
- David L. Martinson (Florida 
International University) 

Semantics and Ethics of 
Propaganda 

- Jay Black (University of South 
Florida—St. Petersburg) 

Public Relations Ethics: Contrasting 
Models from the Rhetorics of Plato, 
Aristotle, and Isocrates 

- Charles W. Marsh Jr. (University 
of Kansas) 
 

A Framework for Evaluating 
Coverage of Ethics in Professions 
and Society 

- David A. Craig (University of 
Oklahoma) 

Five Baselines for Justification in 
Persuasion 

- Sherry Baker (Brigham Young 
University) 
 

15.1/2000 D i e t r i c h  B o n h o e f f e r  a n d 
Communication “the Truth” : Words 
o f  W i s d o m  f o r  J o u r n a l i s t s 

- David L. Martinson (Florida 
International University) 

15.4/2000 The Concept of Media 
Accountability Reconsidered 
 

 

 

 

 

 

 

- Patrick Lee Plaisance (Syracuse 
University) 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
14.1/1999 Getting It Right: Aristotle’s "Golden 

Mean" as Theory Deterioration 
 

- Stanley B. Cunningham 
(University of Windsor) 

A Framework for Evaluating 
Coverage of Ethics in Professions 
and Society 

- David A. Craig (University of 
Oklahoma) 

14.2/1999 Five Baselines for Justification in 
Persuasion 

- Sherry Baker (Brigham Young 
University) 

14.4/1999 Right to Know, Press Freedom, 
Public Discourse 

- Candace Cummins Gauthier  
(University of North Carolina at 
Wilmington) 

Commentator Ethics: A Policy 
Public Journalism and Traditional 
Journalism: A Shift in Values? 

- Paul Haridakis (Kent State 
University) 
- Philip Meyer (University of North 
Carolina at Chapel Hill) 
David Arant (University of 
Memphis) 
 

13.3/1998 Public Journalism and Traditional 
Journalism: A Shift in Values? 

- Philip Meyer (University of North 
Carolina at Chapel Hill) 
- M. David Arant (University of 
Memphis) 

12.1/ 1997 
 
 

Who's Responsible for Journalism? 
 

- John H. McManus (Saint Mary's 
College of California) 

12.4/ 1997 
(Special Issue: 
Teaching Media 
Ethics) 

Applying Kidder's Ethical Decision-
Making Checklist to Media Ethics 
 
 
 

- Sherry Baker (Brigham Young 
University) 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
11.1/1996 (Special 
Issue: Diversity) 

Completeness and Exclusion in 
Journalism Ethics: An Ethnographic 
Case Study 

- Don Heider (University of 
Colorado) 

Beyond Diversity: Expanding the 
Canon in Journalism Ethics  
 

- Tom Brislin (University of 
Hawaii)  
- Nancy Williams (Utah State 
University) 

11.2/1996 
 

Implications of Audience Ethics for 
the Mass Communicator 

- James Aucoin (University of 
South Alabama) 

Virtual Anonymity: Online 
Accountability and the Virtuous 
Virtual Journalist 

- Jane B. Singer (Colorado State 
University) 

11.3/1996 
(Special Issue: 
Communitarian 
Journalism) 

Public Journalism and the 
Prospects for Press Accountability  
 

- Theodore L. Glasser (Stanford 
University) 
- Stephanie Craft (University of 
Missouri) 

10.1/1995 Existential Objectivity: Freeing 
Journalists to be Ethical  

- Kevin Stoker (University of North 
Carolina at Greensboro) 

10.3/ 1995 Measuring Morality in Newspaper 
Management 

- William B. Blankenburg 
(University of Wisconsin-Madison) 
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สถานภาพปัญหาทางจริยธรรม 
   

งานวิจยัท่ีพบเม่ือพิจารณาโดยรวมแยกได้เป็นกรณีศึกษาเร่ืองปัญหาโครงสร้างของผู้ ส่ือข่าว 
ความแตกตา่งในความรับผิดชอบทางกฎหมายและทางจริยธรรม เทคโนโลยีใหม่ท่ีส่งผลกระทบต่อ
การสร้างสรรค์งานและกระบวนการผลิตข่าว การโต้เถียงทางจริยธรรมในส่ือ วิกฤตการณ์ของจิตส านึก
ของนกัวิชาชีพ  การรายงานข่าวท่ีอยู่บนความขดัแย้งของผลประโยชน์  บทบาทของรัฐบาลในการ
ท าลายจริยธรรมส่ือมวลชน  การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล  โดยศึกษาทัง้ในกรณีของหนงัสือพิมพ์หลัก 
หนงัสือพิมพ์ทางเลือกอย่างหนงัสือพิมพ์ชมุชน  ข่าวโทรทศัน์ นกัวิชาชีพส่ือมวลชน และในภาพรวม
ของสถาบนัส่ือมวลชน ดงัรายช่ือในตารางท่ี 3 
 
ตารางที่ 3 รายช่ืองานวิจัยนานาชาติในกลุ่มหัวข้อที่เก่ียวกับสถานภาพปัญหาทางจริยธรรม 
 

ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
19.1/2004 If Looks Could Kill: Digital 

Manipulation of Fashion Models 
 

 - Shiela Reaves (University of 
Wisconsin—Madison) 
 - Jacqueline Bush Hitchon              
(University of Wisconsin—
Madison) 
- Sung-Yeon Park (University of 
Wiconsin—Madison) 
- Gi Woong Yun (University of 
Wisconsin—Madison) 

19.3 - 19.4/2004 
(Special Issue: 
Journalism Ethics 
and Other 
Professions) 
 
 
 
 
 
 

Three Essays on Journalism and 
Virtue 
 

- Stuart Adam (Carleton 
University—Poynter Institute) 
- Stephanie Craft (University of 
Missouri) 
- Elliot Cohen (Indian River 
Community College) 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
18.1/ 2003 
 
 
 

New Challenges of Globalization for 
Journalism 
 

-  Sidney Callahan (St. John’s 
University, Queens, NY) 

Moral Language in Newspaper 
Commentary: A Kohlbergian 
Analysis 

- Wendy Barger (University of St. 
Thomas) 

18.2/2003 
 
 

Public Opinion about News 
Coverage of Leaders’ Private Lives 
 

- Daniel Riffe (Ohio University) 

17.1/ 2002 Privacy Invasion by the News 
Media: Three Ethical Models 

- Candace Cummins Gauthier 
(University of North Carolina at 
Wilmington) 

17.2/2002 Evolving Standards in Public 
Relations: A Historical Examination 
of PRSA’s Codes of Ethics 

- Kathy R. Fitzpatrick, DePaul 
University 

17.3/2002 
 

Searching for the Ethical Journalist: 
An Exploratory Study of the Moral 
Development of News Workers 
 

- Lee Wilkins (University of 
Missouri) 
- Renita Coleman (Louisiana State 
University) 

17.4/2002 
(Special Issue : 
Search for a Global 
Media Ethic) 

Journalism after September 11: 
Unity as Moral Imperative 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Dennis D. Cali (East Carolina 
University 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
16.4/2001 “Fruit of the Poisonous Tree.” 

Journalistic Ethics and Voice Mail 
Surveillance 
 
 

- Donald Challenger (Syracuse 
University)  
- Cecillia Friend (Utica College of 
Syracuse University) 

Online Journalists Face New Ethical 
Dilemmas: Lessons from the 
Netherlands 

- Mark Deuze (University of 
Amsterdam)  
- Daphne Yeshua  (University of 
Amsterdam) 

15.2/ 2000 The Moon Hoax: Debates About 
Ethics in 1835 New York 
Newspapers 

- Brian Thornton (Midwestern State 
University) 

14.4/ 1999 
 

Divergence of Duty: Differences in 
Legal and Ethical Responsibilities 

- Elizabeth Blanks Hindman (North 
Dakota State University) 

13.1/1998 Whose Benefit? Gay and Lesbian 
Journalists Discuss Outing, the 
Individual, and the Community 
 

- Hillary Warren (University of 
Texas at Austin)  
- Gary Hicks (University of Texas 
at Austin) 

The Disappearing Media Ethics 
Debate : Letters to the Editor  

- Brian Thornton (Midwestern State 
University) 

13.2/1998 New Technology Effects Inventory: 
Forty Leading Ethical Issues  

- Thomas Cooper (Emerson 
College) 

13.3/1998 
 

The Case of Dark Alliance 
 
 
 
 
 
 
 

- Edward L. Carter (University of 
Utah) 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
12.3/ 1997 Actions of Early Journalists Often 

Unethical, Even Illegal 
- Fred Fedler (University of Central 
Florida) 

11.3/ 1996 
(Special Issue: 
Communitarian 
Journalism) 

Community Journalism: Good 
Intentions, Questionable Practice 

- Ralph D. Barney (Brigham Young 
University) 

A Crisis of Conscience: Is 
Community Journalism the Answer? 

- J. Herbert Altschull (Johns 
Hopkins University) 

10.1/ 1995 
 

The Ethical Dilemma of Television 
News Sweeps 

- Matthew C. Ehrlich (University of 
Illinois at Urbana-Champaign) 

Covering Antigone: Reporting on 
Conflict of Interest 

- Lee Wilkins (University of 
Missouri) 

10.3/1995 Newspaper Monopolies: Profits and 
Morality in a Captive Market 

- Fred Blevens  (Texas A&M 
University) 

Bloody News and Vulnerable 
Populations: An Ethical Question 

-- Jeffrey S. Wilkinson (University 
of Tennessee)  
- James E. Fletcher (University of 
Georgia) 

10.4/1995 The Role of Government in Undermining 
J o u r n a l i s t i c  E t h i c s 
 

- Richard T. Kaplar, The Media 
Institute; Patrick D. Maine, The 
Media Institute 

 
 

การรับรู้และการตัดสินใจทางจริยธรรม 
 
 งานวิจยัท่ีพบสามารถแยกได้เป็น 2 ส่วน  คือ  ส่วน ท่ีหนึ่ง เ ป็นการกล่าวถึง การรับรู้ การ
ตดัสินใจของนักวิชาชีพ  นักวิชาการ  และสังคมท่ีมีต่อกรณีศึกษา เช่น การศึกษาจริยธรรมส่ือ
เปรียบเทียบปฏิกิริยาของนกัการศกึษา การประชาสัมพัน ธ์และอุตสาหกรรมยาสบู : ส ารวจการ
โต้เถียงกนัเร่ืองจริยธรรมของผู้ประกอบการ  กรณีวิเคราะห์ความรับผิดชอบทางสงัคมในชมุชน  การ
พิจารณาทางจริยธรรมในการเป็นพยานผู้ เช่ียวชาญของนักวิชาชีพ ในคดีหมิ่นประมาท   นัก
กฎหมายของส่ือในฐานะท่ีเป็นองค์ประกอบในการตดัสินใจด้านจริยธรรมของหนงัสือพิมพ์  การใช้องค์
ความรู้วัดความอ่อนไหวด้านจริยธรรมของผู้ รับชมข่าว ความระมัดระวัง ความยุติธรรมในการ



 47 

ประเมินจริยธรรมท่ีผู้ ชมข่าวโทรทัศน์มีต่อข่าว  การใช้เหตุผลทางจริยธรรมในกระบวนการหาข่าว  
การตดัสินใจเลือกทางจริยธรรมบนผลประโยชน์ท่ีขดัแย้งทางธุรกิจ 
   

สว่นท่ีสอง เป็นการศกึษาเปรียบเทียบการรับรู้และการตดัสินใจทางจริยธรรมของส่ือมวลชนใน
ประเทศต่างๆ  เช่น เปรียบเทียบการรับรู้และแนวคิดของสหรัฐอเมริกาและเกาหลีใต้  การรับรู้และ
ตัดสินใจทางจริยธรรมของส่ือมวลชนในโรมาเนีย  ออสเตรเลีย  จีน  แคนาดา  สหรัฐอเมริกา  
อเมริกากลาง  อิสราเอล ดงัท่ีแสดงในตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4 รายช่ืองานวิจัยนานาชาตใินกลุ่มหัวข้อการรับรู้และการตัดสินใจทางจริยธรรม 
 

ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
19.2/ 2004 
(Special Issue: Media 
Ethics in Australia) 

Stakeholders Versus Shareholders: 
Journalism, Business, and Ethics 

- Ian Richards (University of South 
Australia) 

Australian Media Ethics Regime 
and Ethical Risk Management 

- Charles Sampford (Griffith 
University in Australia) 
- Robyn Lui (Griffith University in 
Australia) 

18.2/ 2003 Normative Conflict in the 
Newsroom: The Case of Digital 
Photo Manipulation 

- Wilson Lowrey  (Mississippi 
State University) 

18.3- 18./2003 
 

Chinese Ethics in Communication, 
Collaboration, and Digitalization in 
the Digital Age 
 

- Ying-shun Hsieh (National 
Chengchi University, Taiwan) 
- Ching-chun Hsieh (Academia 
Sinica, Taiwan) 
- John A. Leman (University of 
Alaska) 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
17.1/  2002 
 

Times v. Sullivan: Landmark of 
Land Mine on the Road to Ethical 
Journalism? 

- John C. Watson (American 
University) 

Responsibility and Ethics in the 
Canadian Media: Some Basic 
Concerns 

- Raphael Cohen-Almagor 
(University of Haifa) 

17.2./2002 
( Special Issue: Code 
of Ethics) 

Leaks: How Do Codes of Ethics 
Address Tem? 

- Taegyu Son (University of North 
Carolina at Chapel Hill) 

Five Versions of One Code of 
Ethics: The Case Study of the Israel 
Broadcasting Authority 
 

- Yehiel (Hilik) Limor (Tel-Aviv 
University) 
- Ins Gabel (The Open University) 

17.4/2002 (Special 
Issue Search for a 
Global Media Ethics) 

The Search for Ethical Journalism in 
Central America and the Failure of 
the New Orleans Declaration 
 

- Rick Rockwell (American 
University) 

16.1/2001 Secularists or Modern Day 
Prophets? : Journalists’ Ethics and 
the Judeo-Christian Tradition 

- Doung Underwood (University of 
Washington) 

Competing Moral Visions: Ethics 
and the Stealth Bible 

- Ken Waters (Pepperdine 
University) 

16.2-16.3/2001 
(Special Double 
Issue Ethics & 
Professional 
Persuasion) 

Responding To Propaganda : An 
Ethical  Persuation 

- Stanley B. Cunningham 
(University of Windsor) 

Communication in the Unfettered 
Marketplace: Ethical Interrelationships of 
Business, Government, and Stakeholder 
 

- Robert I. Wakefield (Brigham 
Young University, Hawaii)  
-   Coleman F. Barney (Solution 
Bank International) 

16.4/2001 
 

Digital Research in Media Ethics: 
An Annotated Webliography of 
Information 

- Emily Walshe (Long Island 
University/ C.W. Post Campus) 



 49 

ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
15.2/ 2000 
 

Cut From the Same Cloth? 
Communications Researcher Ethics 

- Fiona Chew (Syracuse 
University) 

15.4/2000 (Special 
Issue: Accountability) 

New Media Synergy: Emergence of 
Institutional Conflicts of Interest 
 

- Stephanie Craft (University of 
Missouri)  
- Charles Davis (University of 
Missouri, Columbia) 

14.1/1999 Groping Toward Ethics in 
Transitioning Press Systems: The 
Case of Romania 
 

- Kenneth Starck (University of 
Iowa) 

Editors for a Day: Readers’ 
Responses to Journalists’ Ethical 
Dilemmas 
 

- Enn Raudsepp (Concordia 
University) 

14.2/1999 Advertising Ethics: South Korean 
and American Perceptions and 
Ideology 
 

- Hyunsoo Park (University of 
Florida) 
- Michael F. Weigold (University 
of Florida) 
- Debbie M. Treise (University of 
Florida) 

14.3/1999 Media Ethics Education: A Comparison 
o f  S t u d e n t  R e s p o n s e s 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Mark J. Braun (Gustavus 
Adolphus College) 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
13.3/ 1998 Public Relations and the Tobacco 

Industry: Examining the Debate on 
Practitioner Ethics  

- Steven R. Thomsen (Brigham 
Young University) 

Social Responsibility in Covering 
Community Division: A Narrative 
Case Analysis 

- Kristie Bunton Northington 
(University of St. Thomas) 

Ethical Decision Making in 
Environmental Communication  

- JoAnn Myer Valenti (Brigham 
Young University) 

12.2/1997 
(Special Issue: Where 
Ethics and Law 
Converge) 

Witness for the Plaintiff: Ethical 
Considerations of Being a Libel 
Plaintiff's Expert Witness 

- Michael Perkins (Brigham Young 
University) 

Media Lawyers as Factor in the 
Ethical Decisions of Journalists 
 

- Sigman L. Splichal (University of 
Miami) 

12.3/1997 
 

Using Cognitive Mapping to Assess 
Ethical Sensitivity in News Viewers 
 

- David L. Rarick (University of 
Minnesota) 
- Tammy Swenson-Lepper ( 
University of Minnesota) 
- Rebecca Ann Lind (University of 
Illinois—Chicago) 

11.1/ 1996 
(Special Issue: 
Diversity) 

Race and Viewer Evaluations of 
Ethically Controversial TV News 
Stories 

- Rebecca Ann Lind (University of 
Illinois—Chicago) 

11.2/1996 
 

Care and Justice in Audience 
Evaluations of Ethics in TV News 
 

- Rebecca Ann Lind (University of 
Illinois—Chicago) 

11.3/1996 
(Special Issue: 
Communitarian 
Journalism) 

Ruminations About the 
Communitarian Debate 
 

- Louis W. Hodges (Washington 
and Lee University) 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
10.2/1995 Using Two Ethical Guidelines to 

Determine If State-Sponsored 
Executions Should Be Televised or 
Photographed 

- Marlin Shipman (Arkansas State 
University) 

 

Ethical Reasoning in the Process of 
Gathering News for Television: 
Privacy and AIDS Testing  

- Russell B. Williams 
(Pennsylvania State University) 

Assessing Ethical Sensitivity In 
Television News Viewers: A 
Preliminary Investigation 
 

- Rebecca Ann Lind (University of 
Illinois—Chicago) 
- David L. Rarick (University of 
Minnesota) 

10.4/1995 
 

Gotcha! Deciding When Sources 
are Fair Game 

- Sandra L. Borden (Indiana 
University) 

 
 

การให้การศึกษาด้านจริยธรรม 
   

งานวิจยัได้รวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัหนงัสือเรียนด้านจริยธรรมส่ือมวลชน และพฒันาการของ
การเรียนการสอนจริยธรรมส่ือในการศกึษาด้านส่ือสารมวลชน เพ่ือวิเคราะห์หาแนวทางท่ีเหมาะสม
ในการให้การศกึษาด้านจริยธรรมส่ือในอนาคต ดงัท่ีแสดงในตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5 รายช่ืองานวิจัยนานาชาตใินกลุ่มหัวข้อการให้การศึกษาด้านจริยธรรม 
 

ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
17.3/2002 Media Ethics Textbook Case 

Studies Need New Actors and New 
Issues 
 

- Virginia Whitehouse (Whitworth 
College) 
- James B. McPherson        
(Whitworth College) 

16.1/2001 Embracing Objectivity Early On: 
Journalism Textbooks of the 1800s 
 

- Joseph A. Mirando (Southestern 
Louisiana University) 

15.2/ 2000 Teaching Moral Development in 
Journalism Education 

- Keith Goree  (St. Petersburg 
Junior College) 

15.3/2000 
 

Teaching Media Ethics in a 
Multicultural Setting 

- Raul Reis (California State 
University, Long Beach) 

14.2/1999 Teaching Ethics: The Moral 
Development of Educators 

- Elizabeth M. Tucker (University 
of Texas at Austin) 
- Daniel A. Stout (Brigham Young 
University) 

14.3/1999 
 
 

"You Had to Be There" (And They 
Weren’t): The Problem With 
Reporter Reconstructions 

- Russell Frank (Pennsylvania 
State University) 

13.1/ 1998 Lessons on Ethics in News 
Reporting Textbooks, 1867–1997 

- Joseph A. Mirando 
(Southeastern Louisiana 
University) 

12.4/ 1997 
(Special Issue: 
Teaching Media 
Ethics) 

Should Professional Competence 
Be Taught as Ethical?  

- Douglas Birkhead (University of 
Utah) 

Case Studies by Numbers: A 
Journalism Ethics Learning Strategy 

- Tom Brislin (University of 
Hawaii) 
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ปัจจัยท่ีท าให้เกิดปัญหาจริยธรรม 

   
งานวิจยัเก่ียวกบัความขดัแย้งทางจริยธรรมท่ีเกิดขึน้จากความคลุมเครือของข้อก าหนดใน

การปฏิบตัิหน้าท่ี   การหาเหตผุลทางด้านศีลธรรมมาสนบัสนุนทางด้านความใกล้ชิดส่วนตวั และ
อิทธิพลทางสงัคมท่ีมีตอ่การตดัสินใจของนกัหนงัสือพิมพ์ในวิกฤตการณ์ทางจริยธรรม ดงัรายช่ือใน
ตารางท่ี 6 
 

ตารางท่ี 6 งานวิจัยนานาชาตใินกลุ่มหัวข้อปัจจัยท่ีท าให้เกิดปัญหาจริยธรรม 
 

ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
14.3/ 1999 Ethical Conflicts Confronted by 

Librarians in News Media 
 

- Jerry Bornstein (Baruch College 
City University of New York) 

12.1/ 1997 Social Influences on Journalists' 
Decision making in Ethical 
Situations  

- Paul S. Voakes (Indiana 
University) 

11.4/ 1996 Moral Justifications for Privacy and 
Intimacy 

- Samuel P. Winch (Bowling 
Green State University) 
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การก ากับดูแลจริยธรรม 
 
 งานวิจยัแบง่เป็น 2 กลุม่ คือ การรวบรวมข้อมูลและพัฒนาการของกฎหมายท่ี
เก่ียวกบัจริยธรรมส่ือ เชน่ Megan’s Law กฎหมายสากลตา่งๆ   และอีกกลุม่คือการวิเคราะห์ถึง
ประสิทธิภาพในการใช้กฎหมาย กฎทางศีลธรรมในการควบคมุ ก ากบัดแูลการปฏิบตัติามจริยธรรมส่ือ 
ดังรายช่ือในตารางท่ี  7 
 

ตารางท่ี 7 งานวิจัยนานาชาตใินกลุ่มหัวข้อการก ากับดูแลจริยธรรม 
 

ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
19.1/ 2004 The Public’s Right to Know: A 

Dangerous Notion 
 

- Brian  Richardson  (Washington 
and Lee University) 

19.3 - 19.4/2004 
(Special Issue: 
Journalism Ethics 
and Other 
Professions) 

The One-Sided Obligations of 
Journalism 
 

- Michael Davis (Illinois Institute of 
Technology) 

18.2/ 2003 Can Natural Law Defend 
Advertising? 

- Jeffrey J. Maciejewski       
(Creighton University) 

18.3-18.4/2003 
 

Reformatting Ethics 
 

- David J. Gunkel (Northerm 
Illinois University) 
- Debra Hawhee (University of 
Illinois at Urbana—Champaign) 

17.1/ 2002 Covering Ethics Through Analysis 
and Commentary: A Case Study 

- David A. Craig (University of 
Oklahoma) 

17.3/2002 
 

International Law and the Search 
for Universal Principles in 
Journalism Ethics 

- Michael Perkins (Brigham Young 
University) 
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ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 
17.4/2002 
(Special Issue: 
Search for a Global 
Media Ethic) 

A Universal Code of Journalism 
Ethics: Problems, Limitations, and 
Proposals 
 

- Roberto Herrscher, Les Heures 
(University of Barcelona, Spain) 

 

15.1/ 2000 
 

Rights, Wrongs, and 
Responsibilities : Law and Ethics in 
the Newsroom 

- Paul S. Voakes (Indiana 
University) 

13.3/1998 Codes and Culture at The Courier–
Journal: Complexity in Ethical 
Decision Making 

- David E. Boeyink (Indiana 
University) 

12.1/ 1997 Public Virtue: A Focus for 
Editorializing about Political 
Character 
 

- Christopher J. Schroll (University 
of North Dakota) 
- Richard J. Kenney (University of 
Georgia) 

12.3/1997 
 

Press Law Debate in Kenya: Ethics 
as Political Power 

- David N. Dixon (Indiana 
University) 

11.4/ 1996 
 

Computers, Privacy, and 
Journalists: A Suggested Code of 
Information Practices 

- Wendell Cochran (American 
University) 

An Ethics Code Postmortem: The 
National Religious Broadcasters’ 
EFICOM 

- Jeffrey L. Courtright (Miami 
University) 

10.2/ 1995 In The Spirit of the Law: An Ethical 
Alternative to the Fairness Doctrine 

- James L. Schwar (University of 
New Mexico) 
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ผลปฏิบัตท่ีิท าให้เกิดการรับรู้ 
   

งานวิจยัท่ีพบคือเร่ืองการใช้ห้องเรียนจริยธรรมส่ือเพ่ือลดอตัราการกระท าผิดจริยธรรมส่ือให้
น้อยลง และการใช้สญัญาประชาคมน าไปสูพ่ลงัทางจริยธรรมส่ือ ดงัรายช่ือในตารางท่ี 8 
 
ตารางที่ 8 รายช่ืองานวิจัยนานานาชาติในกลุ่มหัวข้อท่ีเก่ียวกับผลปฏิบัติท่ีท าให้เกิดการรับรู้ 

 
ฉบับที่/ปี ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แต่ง 

14.2/ 1999 ResponsibleAdvertisers:A 
Contractualist Approach to Ethical 
Power 

- Anne Cunningham (University of 
Tennessee) 

12.4/ 1997 
(Special Issue: 
Teaching Media 
Ethics) 

The Media Ethics Classroom and 
Learning to Minimize Harm 
 

- Sharon Logsdon Yoder 
(California State University, 
Chico) 
- Glen L. Bleske (California State 
University, Chico) 

 
 จากงานวิจยัท่ีได้สืบค้นจากวารสารวิชาการในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมาจะเห็นว่าประเด็นท่ีศกึษา
มีความหลากหลายกว่าท่ีปรากฏในบทความของนักวิชาการเอเชีย โดยประเด็นท่ีนักวิชาการ
นานาชาติให้ความส าคญัมากกว่านกัวิชาการเอเชียคือ ประเด็นเก่ียวกับหลกัการทางจริยธรรมทัง้
ภายในสังคมเอง และเปรียบเทียบการรับรู้หลักการของประเทศต่าง ๆ เป็นการสะท้อนให้เห็นว่า
หลักการทางจริยธรรมไม่ใช่สิ่งตายตัว แต่ขึน้อยู่กับการรับรู้ของแต่ของกลุ่มคนแต่ละสังคม  
นอกจากนี ้งานวิจัยนานาชาติยังเน้นประเด็นการถ่ายทอดจริยธรรมซึ่งคาดว่าจะช่วยลดปัญหา
จริยธรรมส่ือมวลชนในสังคมด้วย นอกจากนีย้ังมีการศึกษาปัญหาจริยธรรมเฉพาะสถานการณ์
นอกเหนือจากการมองปัญหาจริยธรรมส่ือมวลชนในภาพกว้าง เช่น การปฏิบตัิต่อผู้ เป็นพยานให้
ศาล ซึ่งสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเป็นรูปธรรมกว่าการมองในภาพกว้างเพียงอย่าง
เดียว นอกจากนี ้ยังมีงานวิจัยจ านวนมากท่ีเป็นกรณีศึกษา ซึ่งจะช่วยให้มองเห็นปรากฏการณ์ท่ี
เก่ียวข้องกบัปัญหาทางจริยธรรมได้ลกึซึง้ 
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บทที่ 5 
ผลการวิจัย 

งานวิจัยท่ีเก่ียวกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนในประเทศไทย 
 

ส่วนที่ 1 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
 
จ านวนงานวิจัยท่ีศึกษา 

 
 งานวิจัยท่ีให้ความรู้เก่ียวกับจริยธรรมนักวิชาชีพส่ือสารมวลชนนัน้ประกอบด้วยงานวิจัย
ท่ีตัง้ค าถามวิจยัเก่ียวกบัจริยธรรมของนกัวิชาชีพโดยตรง  และงานวิจยัท่ีตัง้ค าถามเก่ียวกบับทบาท
และแนวทางการปฏิบัติงานของส่ือมวลชนแต่มีผลการวิจัยหรือข้อสรุปท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรม
วิชาชีพส่ือมวลชน    จากการสืบค้นแหล่งฐานข้อมูลท่ีก าหนดและการส่งจดหมายสอบถามไปยัง
สถาบนัการศกึษาระดบัอดุมศกึษาท่ีมีการเรียนการสอนสาขานิเทศศาสตร์และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
จ านวน 64 แห่ง และได้มีหน่วยงานท่ีตอบกลับมา 10 แห่ง (ดูรายช่ือหน่วยงานท่ีภาคผนวก)   
สามารถสืบค้นงานวิจยัได้จ านวนทัง้หมด  60 ชิน้ 
 
 จากการสืบค้นงานวิจยัท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัจริยธรรมนกัวิชาชีพส่ือสารมวลชนพบว่างานวิจยั
ชิน้แรกเร่ิมต้นศึกษาในปี พ.ศ.2534 โดย นฤมล สิงหประเสริฐ เร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการน าเสนอ
ความรุนแรงในขา่วโทรทศัน์ “ และ ลกัษมี คงลาภ เร่ือง” การควบคมุการน าเสนอความรุนแรงในข่าว
โทรทัศน์” ซึ่งเป็นวิทยานิพนธ์ระดบัมหาบณัฑิตของคณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
สรุปในภาพรวมนัน้งานวิจยัท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัจริยธรรมนกัวิชาชีพส่ือสารมวลชนแม้จะมีจ านวนไม่
มากนกัแตก็่มีการศกึษาอย่างตอ่เน่ือง (ดตูารางท่ี 9) โดยในช่วงปี พ.ศ.2539 มีจ านวนงานวิจยัมาก
ท่ีสดุ คือ 13 เลม่  
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ตารางท่ี 9 จ านวนงานวิจัยจ าแนกตามปีที่ศึกษา 
 

ปีที่ศึกษา จ านวน ร้อยละ 
2534 2 3.33 
2535 2 3.33 
2536 3 5.00 
2537 1 1.67 
2538 1 1.67 
2539 13 21.67 
2540 5 8.33 
2541 8 13.33 
2542 5 8.33 
2543 5 8.33 
2544 6 10.00 
2545 9 15.00 
รวม 60 100.00 

 
แหล่งข้อมูลท่ีศึกษา 

 
เม่ือจ าแนกงานวิจยัออกตามแหล่งข้อมูลท่ีศึกษา  (ตารางท่ี10)  แสดงให้เห็นว่า จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยัเป็นแหล่งท่ีท าการศกึษาในเร่ืองนีม้ากท่ีสดุ โดยมีงานวิจยัจ านวนทัง้สิน้ 48  ชิน้ (ร้อยละ 80) 
ส่ วนมหาวิ ทยาลัย อ่ืนๆ  ท่ี มี งานวิ จัยเ ก่ี ยวกับจริยธรรมนักวิ ชาชีพส่ื อสารมวลชน ได้ แก่ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  มหาวิทยาลยัรามค าแหง  มหาวิทยาลยัสยาม  วิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร
ไทย  มหาวิทยาลยัแมโ่จ้  และมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์ ซึง่จ านวนงานวิจยัมีไมม่ากนกั 
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ตารางท่ี10 งานวิจัยจ าแนกตามแหล่งข้อมูลท่ีศึกษา 
 

แหล่งข้อมูลท่ีศึกษา จ านวน ร้อยละ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 48 80.00 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 5 8.33 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 2 3.33 
มหาวิทยาลยัสยาม 2 3.33 
วิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัรไทย 1 1.67 
มหาวิทยาลยัแมโ่จ้ 1 1.67 
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิต 1 1.67 
รวม 60 100.00 

 
ค าถามวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน  

 
 งานวิจยัท่ีมีค าถามวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนโดยตรงนัน้ งานวิจยัแตล่ะ
ชิน้มักจะมีค าถามวิจัยมากกว่า 1 ค าถาม เม่ือแบ่งค าถามวิจัยออกเป็นหมวดหัวข้อต่าง ๆ จะ
ประกอบด้วยค าถามวิจยัท่ีครอบคลมุหวัข้อวิจยัดงัตอ่ไปนี ้ 
 

ตารางท่ี  11  จ านวนงานวิจัยและร้อยละจ าแนกตามหมวดหัวข้อค าถามวิจัย* 
 

ค าถามวิจัย จ านวน ร้อยละ** 
สถานภาพปัญหาจริยธรรม 39 65.00 
ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดปัญหาทางจริยธรรม 18 30.00 
การรับรู้ทางจริยธรรมของกลุ่มตา่ง ๆ ในสงัคม 23 38.33 
การป้องกนัปัญหาทางจริยธรรมและมาตรการควบคมุส่ือมวลชน 10 16.67 
นโยบายของส่ือมวลชนและปัญหาทางจริยธรรม 7 11.67 
การถ่ายทอดและเคร่ืองมือประเมินจริยธรรม 5 8.33 
ผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหาทางจริยธรรมของส่ือมวลชน 5 8.33 
การตอบโต้และการแก้ไขปัญหาทางจริยธรรม 3 5.00 
หลกัการทางจริยธรรม 1 1.67 
* งานวิจยัหนึ่งชิน้อาจมีค าถามวิจยัมากกวา่หนึ่งหวัข้อ  
** ร้อยละของจ านวนงานวิจยัทัง้หมด 60 เลม่ 
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 จากตารางท่ี 11 ประเดน็ค าถามวิจยัเก่ียวกบัจริยธรรมส่ือสารมวลชนท่ีมีงานวิจยัศกึษามาก
ท่ีสดุคือ สถานภาพปัญหาจริยธรรม (ร้อยละ 65.00) ประเด็นค าถามวิจยัอนัดบัรองลงมาคือ ปัจจยัท่ี
ก่อให้เกิดปัญหาทางจริยธรรม (ร้อยละ 30.00)  การรับรู้ทางจริยธรรมของกลุ่มตา่ง ๆ ในสงัคม (ร้อย
ละ 38.33)  การป้องกันปัญหาทางจริยธรรมและมาตรการควบคุมส่ือมวลชน (ร้อยละ 16.67)  
นโยบายของส่ือมวลชนและปัญหาทางจริยธรรม (ร้อยละ 11.67)  ส่วนประเด็นท่ีมีผู้ศกึษาน้อยคือ 
ประเดน็การถ่ายทอดและเคร่ืองมือประเมินจริยธรรม (ร้อยละ 8.33) ผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหาทาง
จริยธรรมของส่ือมวลชน (ร้อยละ 8.33) การตอบโต้และการแก้ไขปัญหาทางจริยธรรม (ร้อยละ 5.00)   
และประเดน็หลกัการทางจริยธรรม (ร้อยละ 1.67) จะเห็นได้วา่ประเดน็ท่ีศกึษาส่วนใหญ่เป็นประเด็น
เก่ียวกบัสภาพปัญหาและสาเหตท่ีุท าให้เกิดปัญหา สว่นประเดน็ท่ีเก่ียวกบัการป้องกนั และการแก้ไข
ปัญหาจะมีน้อย สว่นประเดน็ท่ีเก่ียวกบัข้อโต้แย้งทางปรัชญาและหลกัการทางจริยธรรมไมมี่ปรากฏ 
 

ประเภทส่ือที่ศึกษา 
   

เม่ือจ าแนกงานวิจยัเก่ียวกบัจริยธรรมนกัวิชาชีพส่ือสารมวลชนออกตามประเภทส่ือท่ีท าการ 
ศึกษา (ตารางท่ี 12)  พบว่าหนังสือพิมพ์เป็นส่ือท่ีถูกหยิบยกมาศึกษามากท่ีสุด (ร้อยละ 76.67) 
สาเหตหุนึ่งอาจเป็นเพราะเหตผุลหลายประการคือหนงัสือพิมพ์เป็นส่ือมวลชนท่ีเก่าแก่ท่ีสุด และเป็น
ส่ือมวลชนท่ีมีเสรีภาพในสงัคมมากกว่าส่ือประเภทอ่ืน จึงน่าจะ เ ป็นสื่อ ที่อยู่ ในข่าย จะมีปัญหา
ทางจริยธรรมได้ง่าย นอกจากนัน้ เนือ้หาของส่ือหนังสือพิมพ์ยังง่ายต่อการสืบค้นและวิเคราะห์
มากกว่าเนือ้หาจากส่ืออ่ืน ๆ   ส่วนส่ือท่ีได้รับการศึกษาเป็นอันดบัรองมาคือ ส่ือโทรทัศน์ (ร้อยละ 
23.33)   ส่ือมวลชนโดยรวม (ร้อยละ 10.00) และส่ือวิทยกุระจายเสียง (ร้อยละ 3.33)  
 

ตารางท่ี 12 จ านวนงานวิจัยจ าแนกตามประเภทส่ือที่ศึกษา* 
 

ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ** 
หนงัสือพิมพ์ 46 76.67 
โทรทศัน์ 14 23.33 
ส่ือมวลชนโดยรวม 6 10.00 
วิทยกุระจายเสียง 2 3.33 

* งานวจิยัหนึง่ชิน้อาจมคี าถามวจิยัมากกวา่หนึง่หวัข้อ  
** ร้อยละของจ านวนงานวิจยัทัง้หมด 60 เลม่ 
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ประเภทของเนือ้หาที่ศึกษา 
 
 ประเภทของเนือ้หางานวิจยัท่ีเก่ียวกบัจริยธรรมส่ือมวลชนส่วนใหญ่น ามาศกึษาคือ เนือ้หา
ประเภทข่าว (ร้อยละ 51.67) รองลงมาคือภาพข่าว (ร้อยละ 20.00)  โฆษณา (ร้อยละ 8.33)  และ
บทบรรณาธิการ  (ร้อยละ 1.67)  สาเหตท่ีุเนือ้หาข่าวได้ถกูน ามาศกึษามากท่ีสดุ เพราะข่าวเป็นการ
รายงานเหตุการณ์ต่างๆในสังคมรอบตวัท่ีเราไม่ได้มีประสบการณ์ตรงให้เป็นท่ีทราบกัน  และยัง
ส่งผลกระทบตอ่การตดัสินใจของสงัคม ดงันัน้จริยธรรมในการน าเสนอข่าวจึงเป็นสิ่งส าคญัยิ่ งและ
ถือเป็นความรับผิดชอบประการหนึ่งส าหรับนกัวิชาชีพส่ือสารมวลชน  ในส่วนของงานวิจยัท่ีไม่ได้
ระบุเนือ้หา ได้แก่ งานวิจัยท่ีศึกษากระบวนการก ากับดูแลทางจริยธรรม เสรีภาพและความ
รับผิดชอบทางจริยธรรม  ปัญหาทางจริยธรรมท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงานของนกัวิชาชีพ รวมถึง
การถ่ายทอดทางจริยธรรมด้วย 

 
ตารางท่ี 13 จ านวนงานวิจัยจ าแนกตามประเภทของเนือ้หาที่ศึกษา* 

 
ประเภทเนือ้หา จ านวน ร้อยละ** 
ขา่ว 31 51.67 
ภาพขา่ว 12 20.00 
โฆษณา 5 8.33 
บทบรรณาธิการ 1 1.67 
ไมร่ะบเุนือ้หา 17 28.33 

           * งานวิจยัหนึง่ชิน้อาจศกึษามากกว่าหนึง่ประเภทเนือ้หา 
** ร้อยละของจ านวนงานวิจยัทัง้หมด 60 เลม่ 
 
 

 ในด้านลกัษณะของเนือ้หาท่ีน ามาศึกษา พบว่างานวิจยัส่วนใหญ่จะเน้นศึกษาเนือ้หาของ
ส่ือโดยทัว่ไป (ร้อยละ 81.67) มากกว่าเลือกใช้กรณีศึกษา (ร้อยละ 23.33)  เพราะการเลือกใช้
กรณีศึกษาจะต้องอาศัยจังหวะของเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้  การท าวิจัยในระดบัของวิทยานิพนธ์ท่ีมี
ข้อจ ากดัด้านชว่งเวลาท่ีต้องจบการศกึษา จึงคอ่นข้างยากในการท ากรณีศกึษา เพราะไม่สามารถรอ
ให้เกิดเหตกุารณ์ได้ 
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ตารางท่ี 14 จ านวนงานวิจัยจ าแนกตามลักษณะเนือ้หา* 

 
ลักษณะเนือ้หา จ านวน ร้อยละ** 
เนือ้หาหรือการปฏิบตังิานของส่ือโดยทัว่ไป 49 81.67 
กรณีศกึษา 14 23.33 

* งานวิจยัหนึง่ชิน้อาจศกึษามากกวา่หนึง่ประเภทเนือ้หา 
** ร้อยละของจ านวนงานวิจยัทัง้หมด 60 เลม่ 
 

 
วิธีวิทยาการวิจัย 

  
 งานวิจยัท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัจริยธรรมนกัวิชาชีพส่ือสารมวลชนส่วนใหญ่นิยมใช้วิ ธีการวิจยั
ด้วยการสมัภาษณ์ (ร้อยละ 60.00) โดยหน่วยตวัอย่างในการสมัภาษณ์คือ นกัวิชาชีพ  รองลงมาคือ 
ผู้ตกเป็นข่าว  สาธารณชนทัว่ไป  นกัวิชาการ เจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีเก่ียวข้อง นกัการเมือง และแหล่งข่าวท่ี
ไมร่ะบ ุ สว่นระเบียบวิธีวิจยัท่ีนิยมใช้เป็นอนัดบัรองลงมาคือ การวิเคราะห์เนือ้หาส่ือ (ร้อยละ 60.00)  
การส ารวจด้วยแบบสอบถาม (ร้อยละ 40.00) การวิเคราะห์เอกสารท่ีมีอยู่ (ร้อยละ 21.66) ส่วน
ระเบียบวิจยัท่ีใช้น้อยคือ การสงัเกต (ร้อยละ 5.00) การทดลอง(ร้อยละ 3.33)  และการสนทนากลุ่ม 
(ร้อยละ 1.67) 
  
 อย่างไรก็ตามงานวิจยัส่วนใหญ่จะใช้ระเบียบวิธีวิจยัมากกว่าหนึ่งวิธีในการตอบปัญหาน า
วิจยั เน่ืองจากประเด็นเร่ืองของจริยธรรมเป็นเร่ืองท่ีค่อนข้างละเอียดอ่อน และมีความเก่ียวพนักับ
บุคคลหลายฝ่าย   การวิจัยจึงต้องพยายามให้ได้ข้อมูลท่ีจะตอบปัญหาได้ครบถ้วนท่ีสุด ซึ่งการ
เลือกใช้ระเบียบวิธีวิจยัมากกวา่หนึง่วิธีจงึเป็นหนทางหนึง่ท่ีเข้ามาชว่ยในประเดน็นี ้ 
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ตารางท่ี 15  แสดงจ านวนและร้อยละของงานวิจัยจ าแนกตามระเบียบวิธีวิจัยที่ใช้ใน 
การศึกษา* 

 
ระเบียบวิธีวิจัย จ านวน ร้อยละ** 
1.  สมัภาษณ์ 36 60.00 
    - นกัวิชาชีพ 31 51.67 
    - นกัวิชาการ 3 5.00 
    - สาธารณชน 5 8.33 
    -  ผู้ตกเป็นขา่ว 6 10.00 
    -  นกัการเมือง 1 1.67 

-  เจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีเก่ียวข้อง 3 5.00 
    -  แหลง่ขา่ว (ไมร่ะบ)ุ 1 1.67 
2.  วิเคราะห์เนือ้หาส่ือ 36 60.00 
3.  ส ารวจ 24 40.00 
    - นกัวิชาชีพ 17 28.33 
    - นกัวิชาการ 2 3.33 
    - นกัการเมือง 2 3.33 
    -  สาธารณชน 11 18.33 
4.  วิเคราะห์เอกสารท่ีมีอยู่ 13 21.66 
5. การสงัเกต 3 5.00 
6. การทดลอง 2 3.33 
7. การสนทนากลุม่ 1 1.67 

  * งานวิจยัหนึง่ชิน้อาจระเบียบวิธีวิจยัมากกวา่หนึง่วิธี 
** ร้อยละของจ านวนงานวิจยัทัง้หมด 60 เลม่ 

 
 

แนวคิดและทฤษฎี 
  
 แนวคิดทฤษฎีท่ีน ามาใช้เป็นกรอบในงานวิจยัเก่ียวกับจริยธรรมนักวิชาชีพส่ือสารมวลชน
สามารถแบง่ออกเป็นกลุม่ใหญ่ได้ดงัตอ่ไปนี ้ กลุ่มแนวคิดทฤษฎีส่ือสารมวลชนถกูน ามาใช้มากท่ีสดุ 
(ร้อยละ 68.33) ซึ่งประกอบไปด้วยทฤษฎีเก่ียวกบัผลกระทบของส่ือมวลชน ทฤษฎีวิพากษ์ และการ
วิเคราะห์ผู้ รับสาร  กลุ่มทฤษฎีท่ีถูกน าใช้อนัดบัรองลงมาคือ กลุ่มแนวคิดด้านข่าว (ร้อยละ 61.67) 
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เช่น คณุภาพข่าว  คณุคา่ข่าว การน าเสนอข่าว ฯลฯ  กลุ่มแนวคิดด้านบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลชน 
(ร้อยละ 51.67)  เช่น บรรทดัฐานส่ือมวลชน  ความรับผิดชอบตอ่สงัคม  บทบาทหน้าท่ีของหนงัสือพิมพ์ 
ฯลฯ  กลุ่มแนวคิดด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณของส่ือมวลชน (ร้อยละ 50.00) กลุ่มแนวคิดเก่ียวกับ
สิทธิเสรีภาพของส่ือและบคุคล (ร้อยละ 25.00)   
 

สว่นกลุม่แนวคดิทฤษฎีอ่ืนท่ีน ามาใช้ในจ านวนไมม่ากนกัคือ กลุม่กฎหมาย  กลุม่แนวคดิ
ทฤษฎีองค์กร และทฤษฎีทางจิตวิทยา  
 

ตารางท่ี 16 แนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย* 
 

แนวคิด/ทฤษฎี จ านวน ร้อยละ** 
แนวคิด/ ทฤษฎีส่ือสารมวลชน 41 68.33 
แนวคิดด้านขา่ว 37 61.67 
แนวคิดด้านบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลชน 31 51.67 
แนวคิดด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณของ
ส่ือมวลชน 

 
30 50.00 

แนวคิดเก่ียวกบัสิทธิเสรีภาพของส่ือและบคุคล 15 25.00 
กฎหมาย 9 15.00 
ทฤษฎีองค์กร 5 8.33 
ทฤษฎีจิตวิทยา 3 5.00 
อ่ืนๆ 11 18.33 

  * งานวิจยัหนึง่ชิน้อาจระเบียบวิธีวิจยัมากกวา่หนึง่วิธี 
** ร้อยละของจ านวนงานวิจยัทัง้หมด 60 เลม่ 

 
 ในการวิเคราะห์แนวคิดท่ีใช้ส าหรับงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนนัน้ 
ส่วนใหญ่เป็นการกล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสารกว้าง ๆ หรือเป็นแนวคิดและทฤษฎี
ในเชิงปทสัถานของส่ือมวลชน ท่ีสะท้อนให้เห็นความคาดหวังของสงัคมท่ีมีต่อส่ือมวลชนเพ่ือเป็น
กรอบในการวิเคราะห์ปัญหาทางจริยธรรม แตม่ิคอ่ยกล่าวถึงทฤษฎีท่ีใช้อธิบายปรากฏการณ์ในส่วน
ของการปฏิบตัิงานของส่ือมวลชนท่ีก่อให้เกิดปัญหาจริยธรรมไม่ว่าจะเป็นทฤษฎีท่ีอธิบายระดับ
ปัจเจกบคุคลเช่นทฤษฎีจิตวิทยาตา่ง ๆ  หรือทฤษฎีท่ีอธิบายปรากฏการณ์ระดบัสงัคม เช่น ทฤษฎี
ทางสังคมวิทยา งานวิจัยส่วนใหญ่จะไม่ใช่งานท่ีทดสอบทฤษฎีและไม่ใช้ทฤษฎีหรือแนวคิดท่ี
น าเสนอในการอภิปรายผลการวิจยั 
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ส่วนที่ 2 ผลการวจัิยเชิงคุณภาพ :  องค์ความรู้ท่ีประมวลได้จากงานวิจัย 
 
 การวิเคราะห์ข้อมลูในเบือ้งต้นได้ผลในประเดน็ตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้
 
ประเดน็ทางจริยธรรมที่ปรากฏ 

 
จากการศกึษางานวิจยัท่ีมีปัญหาน าวิจยั ผลการวิจยัและข้อสรุปเก่ียวกบัจริยธรรมส่ือมวลชน

ทัง้หมด พบประเดน็ทางจริยธรรมในสองหมวดใหญ่ คือ การกระท า ท่ี มีอยู่ ในข่ายก่อ ให้เกิดปัญหา
ทางจริยธรรมอนัเน่ืองมาจากการน าเสนอเนือ้หา และการกระท า ท่ีอยู่ ในข่ายท่ีก่อให้เ กิดปัญหา
ทางจริยธรรมอนัเน่ืองมาจากการปฏิบตังิานและการด าเนินกิจการของส่ือมวลชน  
 

1. ปัญหาทางจริยธรรมที่เกิดจากการน าเสนอเนือ้หาของส่ือมวลชน 
 

ในส่วนของการน าเสนอเนือ้หานัน้  มีการน าเสนอท่ีเป็นปัญหาทางจริยธรรมเน่ืองจากการ
น าเสนอเนือ้หาท่ีไม่ให้ข้อมลูท่ีถกูต้อง สมบรูณ์และเป็นธรรมตามหน้าท่ีของส่ือมวลชน ได้แก่ปัญหา
เร่ืองความเป็นกลาง ก า ร ที่ สื ่ อ ม วลชน เสนอข่า ว ในล ักษณะ ท่ีตัดสินผู้ ตกเป็นข่าว คว าม
ถูก ต้องของ ข้อมูล  ปัญหาอัน เ นื่องมาจาก การน าเสนอท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมในวง
กว้าง ได้แก่ การน าเสนอเนือ้หาท่ีรุนแรง ลามก อนาจาร และส่งเสริมให้เกิดความเช่ือท่ีงมงาย และ
ปัญหาอันเน่ืองมาจากการน าเสนอท่ีส่งผลกระทบต่อบุคคลท่ีเป็นข่าว ได้แก่ การละเมิดสิทธิส่วน
บคุคล และการหมิ่นประมาท  
 

งานวิจยัท่ีมีผลการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการน าเสนอเนือ้หาท่ีเป็นปัญหาทางจริยธรรมมี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 
1) ความเป็นกลาง 

 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับความเป็นกลางของส่ือมวลชนสะท้อนให้เห็นว่าปัญหาความไม่เป็น

กลางของส่ือมวลชนเป็นปัญหาทางจริยธรรมท่ีส าคญัมากปัญหาหนึง่  
 

งานวิจัยท่ีเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ความคิดเห็นทัง้ของนักวิชาชีพส่ือมวลชนเองและ
กลุม่ผู้ใช้ส่ือ ได้สะท้อนให้เห็นการรับรู้ของสงัคมเก่ียวกบัความเป็นกลางของสื่อมวลชน  และความ
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รุนแรงของปัญหาดงักล่าว  สุวัฒน์  ทองธนากุล  ( 2542)  ศกึษาความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาทาง
จริยธรรมและพบว่านกัวิชาชีพหนงัสือพิมพ์ระดบัผู้บริหารหรือหวัหน้าในกองบรรณาธิการและผู้อ่านท่ี
เป็นผู้บริหารองค์กรทัง้องค์กรภาครัฐและภาคเอกชนมีความคิดเห็นตรงกันว่าปัญหาทางจริยธรรมท่ี
เกิดขึน้มากท่ีสุดของหนงัสือพิมพ์คือปัญหาการวางตวัไม่เป็นกลางหรือการวิพากษ์วิจารณ์อย่างมี
อคต ิวิไลลกัษณ์ แสงเจริญสขุ (2539) ศกึษาความคิดเห็นของนกัการเมืองและพบว่า นกัการเมืองท่ี
ศกึษาถึงร้อยละ 69.2 เห็นวา่ขา่วการเมืองในปัจจบุนัมีความเป็นกลางน้อย 
 

ในสว่นของการนิยามความเป็นกลางนัน้ งานวิจยัท่ีศกึษาความเป็นกลางของส่ือมวลชนโดย
การศกึษาเนือ้หาจะสะท้อนความหมายของค าว่าความไม่เป็นกลางในสองนยัยะ นยัยะแรกคือการ
น าเสนอเนือ้หาอย่างไม่สมดลุโดยไม่ได้น าเสนอข้อมูลของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัเหตกุารณ์ข่าว
อย่างรอบด้าน มีการเลือกสรรแหล่งข่าว หรือข้อมลู หรือมีวิธีการน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับฝ่ายตา่ง ๆ 
ไม่เหมือนกนัและท าให้รายงานข่าวเป็นผลดีตอ่ฝ่ายหนึ่งและเป็นผลเสียตอ่อีกฝ่ายหนึ่ง  และอีกนยัยะ
หนึ่ง คือการท่ีส่ือมวลชนไม่ได้น าเสนอเฉพาะข้อเท็จจริง แตส่อดแทรกความคิดเห็นของตนเองลงไป
ในข่าว  ในบางกรณี การเสนอข่าวท่ีไม่สมดลุก็มีความเก่ียวพนักับการสอดแทรกความคิดเห็นของ
นกัข่าวด้วย ดงัเช่นท่ีหวัหน้าข่าวหนงัสือพิมพ์คนหนึ่งให้ข้อมลูว่าเน่ืองจากนกัข่าวไม่สามารถเสนอ
ความคิดเห็นของตนโดยตรงได้ บางครัง้นักข่าวจึงเลือกเสนอแหล่งข่าวท่ีคาดว่าจะมีความคิดเห็น
สอดคล้องกบัความคดิเห็นของตน  (รุ่งนภา เอ่ียมงามทรัพย์, 2545)  
 

การน าเสนอข่าวโดยให้ข้อมูลไม่รอบด้าน หรือมีวิธีการน าเสนอข้อมูลของผู้ ท่ีเก่ียวข้องกับ
เหตุการณ์ฝ่ายต่าง ๆ อย่างไม่เท่าเทียมกันก่อให้เกิดคุณหรือโทษแก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง มักพบใน
การศกึษาท่ีเป็นกรณีศกึษา  กรรณิการ์ กิตติเวชกลุ (2541) ศึกษาความสมดลุของหนงัสือพิมพ์ใน
การน าเสนอข่าวการชุมนุมเรียกร้องของกลุ่มเกษตรกรภาคอีสาน พบว่าการเสนอข่าวไม่ได้เน้น
หลกัความสมดลุ คือไม่เสนอข่าวด้านบวกและด้านลบอย่างเท่าเทียมกันทัง้ด้านเกษตรกรและ
รัฐบาล  นอกจากนีก้ารน าเสนอเนือ้หาข่าวชุมนุมเรียกร้องของกลุ่มเกษตรกรภาคอีสานเป็น
เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ในกรุงเทพมหานครเสียส่วนใหญ่ทัง้ท่ีปัญหาความเดือดร้อนของกลุ่มเกษตรกร
เป็นเร่ืองท่ีเกิดขึน้ในชนบท 
 

การศึกษาการน าเสนอข่าววัดพระธรรมกายของ จันทิกา สุภาพงษ์ (2543) นัน้ เป็น
การศึกษาความสมดลุของการน าเสนออุดมการณ์ท่ีขดัแย้งกันในสงัคม ได้แก่อุดมการณ์ท่ีส่งเสริม
อ านาจรัฐ และอดุมการณ์ท่ีไม่ส่งเสริมอ านาจรัฐ ซึ่งอดุมการณ์ท่ีส่งเสริมอ านาจรัฐนัน้ มีนยัยะท่ีเป็น
ผลลบตอ่วดัพระธรรมกาย ผลการวิเคราะห์เนือ้หาของข่าวท่ีเก่ียวข้องกบัวดัพระธรรมกายทกุชิน้ท่ีลง
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ในหนังสือพิมพ์ภาษาไทย 5 ช่ือฉบับในช่วงเดือนพฤศจิกายน 2541 ถึงเดือน กรกฎาคม 2542 
ชีใ้ห้เห็นว่าหนงัสือพิมพ์น าเสนออดุมการณ์ท่ีส่งเสริมอ านาจรัฐในปริมาณท่ีมากกว่าอดุมการณ์ท่ีไม่
ส่งเสริมอ านาจรัฐ และมีการใช้แหล่งข่าวท่ีมีแนวทางในการน าเสนอประเด็นส่งเสริมอ านาจรัฐใน
ปริมาณท่ีมากว่าแหล่งข่าวท่ีน าเสนอประเด็นไม่ส่งเสริมอ านาจรัฐ และเป็นการน าเสนอท่ีก่อให้เกิด
ผลในทางลบแก่วัดพระธรรมกาย กล่าวคือ ใช้แหล่งข่าวท่ีมีสถานภาพเป็นกลาง และแหล่งข่าว
ฝ่ายรัฐบาลมากกว่าแหล่งข่าวฝ่ายวดัพระธรรมกาย นอกจากนีย้งัพบว่าในการน าเสนอข่าวนัน้จะมี
การใช้วิธีการน าเสนอข่าวท่ีเพิ่มความน่าเช่ือถือให้แก่แหล่งข่าวท่ีให้ข่าวในทางลบแก่วดัพระธรรมกาย 
และลดความน่าเช่ือถือแหล่งข่าวท่ีให้ผลในทางบวกแก่วดัพระธรรมกาย รวมทัง้มีความพยายามใน
การเสาะหาข้อมลูท่ีเป็นผลลบแก่ทางวดัมากกว่าข้อมูลท่ีเป็นผลบวก รวมทัง้พบว่ามีปริมาณการอ้าง
เหตผุลท่ีไม่รัดกมุสูงกว่าในกรณีท่ีต้องการน าเสนออดุมการณ์ท่ีส่งเสริมอ านาจรัฐ  มลินี สมภพเจริญ 
(2545) ศกึษาการรายงานขา่วแบบพิพากษาก่อนของหนงัสือพิมพ์กรณีการเสนอข่าววดัพระธรรมกาย
และได้ผลสอดคล้องกันว่าปริมาณพืน้ท่ีข่าวท่ีน าเสนอข้อเท็จจริงของฝ่ายบุคคลท่ีตกเป็นข่าวมีน้อย
กวา่ฝ่ายตรงข้ามกบับคุคลท่ีตกเป็นข่าว 
 

มีงานวิจยัท่ีศกึษาการน าเสนอข่าวกรณีพระยนัตระถึงสองกรณีท่ีชีใ้ห้เห็นความไม่เป็นกลาง
ของส่ือมวลชนท่ีเป็นผลจากการเลือกน าเสนอข้อมูล จันทร์จิรา แผ่สุวรรณ (2539) ได้ศึกษาการ
น าเสนอข่าวของส่ือมวลชนในกรณีพระยนัตระ โดยการวิเคราะห์เนือ้หาข่าวหนงัสือพิมพ์ และข่าวท่ี
เผยแพร่ทางโทรทศัน์และพบว่าส่ือมวลชนไม่ได้น าเสนอเร่ืองราวหรือข้อเท็จจริงทัง้หมด แต่มีการ
จ ากดัขอบเขตในการน าเสนอ ในท านองเดียวกบั ตวงพร อศัววิไล (2539) พบประเด็นเก่ียวกบัความ
เป็นกลางในการน าเสนอขา่วกรณียนัตระของรายการ “รายงานแปซิฟิก”   

 
ในสว่นของความไมเ่ป็นกลางท่ีเกิดจากการสอดแทรกความคิดเห็นของส่ือมวลชนนัน้ อรพรรณ 

มลูจนัทร์ (2536) ศึกษาการน าเสนอพาดหวัข่าวของหนงัสือพิมพ์รายวนัภาษาไทย และพบว่าหวัข่าว
กว่าร้อยละ 70 ไม่มีความเป็นกลาง กล่าวคือมีการแทรกความคิดเห็นหรือความรู้สึกส่วนตวัลงไปในหวั
ข่าว นอกจากนีง้านวิจยัดงักล่าวยงัพบว่าหนงัสือพิมพ์ท่ีเน้นข่าวหนกัจะพาดหวัข่าวเป็นกลางมากกว่า
หนงัสือพิมพ์ท่ีเน้นข่าวเบา กรรณิการ์ กิตติเวชกลุ (อ้างแล้ว) ศกึษาความสมดลุของหนงัสือพิมพ์ในการ
น าเสนอข่าวการชุมนุมเรียกร้องของกลุ่มเกษตรกรภาคอีสานและพบว่า หนังสือพิมพ์เสนอข่าวโดย
สอดแทรกความเห็นอกเห็นใจเกษตรกรในการชุมนุมประท้วงรัฐบาลพลเอกชวลิต ยงใจยุทธ มากกว่า
กรณีการประท้วงรัฐบาลนายชวน หลีกภยั  นอกจากนี ้ยงัพบว่าความเป็นกลางของหนงัสือพิมพ์แปรไป
ตามสถานการณ์ทางการเมือง จุฬาพิช มณีวงศ์ (2539) วิเคราะห์เนือ้หาของหนังสือพิมพ์รายวัน
ภาษาไทยช่วงก่อนการอภิปรายไม่ไว้วางใจรัฐบาล เม่ือวนัท่ี 1-30 พฤศจิกายน 2536 และช่วงปิดสภา 
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วนัท่ี 2 –31 มกราคม 2547 และพบว่าหนงัสือพิมพ์จะเสนอข่าวอย่างเป็นกลางมากกว่าในช่วงอภิปราย
ไม่ไว้วางใจรัฐบาล ความเป็นกลางในการน าเสนอข่าวของหนงัสือพิมพ์จะต ่ากว่าช่วงก่อนการอภิปราย 
และความเป็นกลางจะสงูกว่าหากหนงัสือพิมพ์มีความสมัพนัธ์กับรัฐบาลแบบร่วมมือ และจะมีความ
เป็นกลางต ่าในกรณีท่ีหนังสือพิมพ์มีความสัมพันธ์แบบเป็นปฏิปักษ์ต่อรัฐบาล นอกจากนีย้ังพบว่า
ความเป็นกลางของขา่วหน้าหนึง่จะต ่ากวา่ความเป็นกลางของข่าวการเมืองท่ีน าเสนอในหน้าอ่ืน ๆ   

 
ผลของการวิเคราะห์เนือ้หาท่ีสะท้อนความไม่เป็นกลางท่ีเกิดจากการน าเสนอเนือ้หาไม่รอบด้าน

สอดคล้องกบัการศึกษาเร่ืองการใช้แหล่งข่าวของรุ่งนภา เอ่ียมงามทรัพย์ (อ้างแล้ว) ท่ีพบว่าบางครัง้ 
นกัข่าวจะเลือกแหล่งข่าวท่ีมีความคิดเห็นไปในทางใดทางหนึ่งและมักจะเป็นความคิดเห็นท่ีตรงกับ
ความคดิเห็นของนกัข่าวหรือตรงกบักรอบหรือสมมติฐานท่ีนกัขา่วตัง้ไว้ล่วงหน้าเก่ียวกบัข่าวนัน้ ๆ  

 
ความไมเ่ป็นกลางของส่ือมวลชนมิได้ปรากฏเฉพาะในการน าเสนอขา่วในประเทศเท่านัน้ แต่

ยงัปรากฏในการน าเสนอข่าวต่างประเทศด้วย  เกียรติยา ธรรมวิภัชน์ (2544) ศกึษาเร่ืองการสร้าง
ความเป็นจริงจากการรายงานข่าวเหตกุารณ์ในภาวะวิกฤติในกรณีก่อวินาศกรรมอาคารเวิลด์เทรด 
เซ็นเตอร์ ประเทศสหรัฐอเมริกาของสถานีวิทยโุทรทศัน์ในประเทศไทย และพบว่า สถานีแตล่ะช่องจะ
ชว่งชิงกนัรายงานเหตกุารณ์ดว่นทนัที อีกทัง้ข่าวท่ีได้รับส่วนใหญ่มาจาก CNN และ FOX NEWS ซึ่ง
เป็นส านกัขา่วของอเมริกา  ในการรายงานนัน้ สถานีในประเทศไทยไม่ได้คดัเลือกข่าวก่อน กล่าวคือ 
เม่ือรับภาพขา่วมาแล้วก็น าเสนอเลย มีการฟังสดและแปลออกอากาศทนัที จึงท าให้การน าเสนอข่าว
ออกมาในลกัษณะท่ีเข้าข้างอเมริกาด้วย จะเห็นได้ว่าแม้ว่าบางครัง้ส่ือมวลชนอาจจะไม่ได้มีเจตนา
อยา่งชดัแจ้งท่ีจะเสนอขา่วอยา่งไม่เป็นกลาง แตแ่นวทางการปฏิบตัิงานของส่ือมวลชนก็มีส่วนท าให้
เกิดการน าเสนอขา่วอยา่งไมเ่ป็นกลางด้วย 
 

นอกเหนือจากการวิเคราะห์เนือ้หาข่าวแล้ว ยังมีการศึกษาประเด็นความเป็นกลางของ
หนังสือพิมพ์โดยการวิเคราะห์บทบรรณาธิการ อิศเรศ อุดมพิทยาคม (2545) วิเคราะห์บท
บรรณาธิการของหนงัสือพิมพ์ไทยรัฐและหนงัสือพิมพ์มติชนระหว่างเดือนกรกฎาคม 2543 ถึงเดือน
กรกฎาคม 2544และพบวา่รัฐบาล พรรคการเมือง และนกัการเมืองท่ีได้รับประโยชน์จากการน าเสนอ
ของบทบรรณาธิการมากท่ีสดุคือพรรคไทยรักไทย สว่นท่ีได้รับผลกระทบในทางลบมากท่ีสดุคือพรรค
ประชาธิปัตย์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการเลือกตัง้ท่ีพรรคไทยรักไทยเป็นฝ่ายชนะ อิศเรศได้สรุปว่า
ผลการวิจยัดงักลา่วสะท้อนให้เห็นวา่ความเป็นกลางทางการเมืองของส่ือมวลชนนัน้ไมมี่ 
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2) การตดัสินผู้ตกเป็นขา่ว 

 
 งานวิจยัท่ีเป็นกรณีศกึษาหลายชิน้ชีใ้ห้เห็นว่าบางครัง้ส่ือมวลชนน าเสนอข่าวไปในลกัษณะ
ท่ีตดัสินผู้ตกเป็นขา่วแทนท่ีจะน าเสนอข้อเท็จจริงให้ผู้ ใช้ส่ือเป็นผู้พิจารณา ตวัอย่างเช่น งานวิจยัของ 
ตวงพร อศัววิไล (อ้างแล้ว) ซึ่งศกึษารายการรายงานแปซิฟิกกรณียนัตระ อมโร ในส่วนของปัญหา
ทางจริยธรรมและเกณฑ์การตดัสินทางจริยธรรมของกลุ่มบคุคล 6  กลุ่มคือผู้ผลิตรายการ ผู้ตรวจ
พิจารณารายการทางโทรทศัน์ ผู้ถกูกลา่วหา นกัวิชาชีพด้านส่ือสารมวลชน นกัวิชาการ และนกัการเมือง 
ผลการศกึษาพบว่าบคุคลกลุ่มตา่ง ๆ ข้างต้นแสดงความคิดเห็นคอ่นข้างสอดคล้องกันว่ารายการ
ดงักลา่วมีสว่นชีค้วามถกู-ผิดของผู้ถกูกลา่วหา และมีความเห็นว่าส่ือมวลชนไม่มีหน้าท่ีพิพากษา แต่
ควรเปิดโอกาสให้ผู้ชมใช้วิจารณญาณตดัสิน และควรมีความเป็นกลางในการรายงานขา่ว 
 
 งานวิจยัท่ีให้ข้อมลูเก่ียวกบัการตดัสินผู้ตกเป็นขา่วมกัศกึษาวิธีการน าเสนอท่ีน าไปสู่การตดัสิน
ผู้ตกเป็นขา่วควบคูไ่ปด้วย วิธีการน าเสนอท่ีพบได้แก่ การใช้ภาษา การคดัเลือกเนือ้หาและแหล่งข่าว
และการน าเสนอโดยใช้กรอบการเล่าเร่ืองท่ีส่ือมวลชนก าหนดไว้ล่วงหน้าและนิยมใช้อยู่ทัว่ไป 
 
 มลินี สมภพเจริญ (2545) พบวา่หนงัสือพิมพ์น าเสนอข่าววดัพระธรรมกายในลกัษณะท่ีเป็น
การพิพากษาบคุคลท่ีตกเป็นข่าวก่อน โดยรายงานสถานการณ์ข่าวมีฝ่ายท่ีขดัแย้ง 2 ฝ่ายชดัเจนโดย
มีฝ่ายหนึง่เป็นฝ่ายดี และอีกฝ่ายหนึ่งเป็นฝ่ายไม่ดี  ไม่เปิดโอกาสให้แหล่งข่าวของแตล่ะฝ่ายออกมา
แก้ตา่งให้ฝ่ายตนเทา่เทียมกนั อ้างค าพดูของแหลง่ขา่วท่ีไมส่นบัสนนุบคุคลท่ีตกเป็นข่าวในปริมาณท่ี
มากกวา่ฝ่ายท่ีสนบัสนนุผู้ ท่ีตกเป็นขา่ว ให้ความรู้ขยายประเด็นท่ีเป็นความผิดของผู้ ท่ีตกเป็นข่าว ใช้
ถ้อยค าหรือสมญานามเรียกผู้ตกเป็นข่าวท่ีมีความหมายเชิงลบอย่างรุนแรง และผิดไปจากสภาพท่ี
เป็นอยูจ่ริงของผู้ตกเป็นขา่ว ใช้ภาพบคุคลท่ีตกเป็นข่าวในต าแหน่งประกอบการพาดหวัข่าวหน้าแรก 
และเรียกร้องประชามตจิากประชาชนไมใ่ห้สนบัสนนุฝ่ายท่ีตกเป็นขา่ว 
  

จนัทร์จิรา แผ่สวุรรณ (2539) ได้ศกึษาการน าเสนอข่าวของส่ือมวลชนในกรณีพระยนัตระ 
โดยการวิเคราะห์เนือ้หาข่าวหนังสือพิมพ์ และข่าวท่ีเผยแพร่ทางโทรทัศน์ในช่วงเดือนมกราคมถึง
เดือนมีนาคม 2538 และพบวา่ส่ือมวลชนใช้ภาษาท่ีสร้างความต่ืนเต้น เสียดสีเพ่ือให้ผู้อ่านเห็นความ
ไมดี่ไมง่ามของคนท่ีผู้ เขียนขา่วพดูถึง โดยท่ีผู้ เขียนเลือกใช้ค าท่ีก่อให้เกิดอคติและใส่ความรู้สึกนึกคิด
หรือความคิดเห็นลงไปในข่าว เพ่ือเบี่ยงเบนและโน้มน้าวใจให้ผู้ อ่านรู้สึกถึงอารมณ์ร่วมท่ีผู้ เขียน
ต้องการและมีการตัง้สมญานามให้กบัผู้ตกเป็นขา่วซึง่เป็นการสะท้อนภาพในแง่ลบ 
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 มนทกานติ ์เช่ือมชิต (2544)  ศกึษาการรายงานข่าวส่ีกรณี พบว่ามีลกัษณะการรายงานข่าว
ท่ีขดัตอ่จริยธรรม กลา่วคือ นกัขา่วรายงานขา่วตามกรอบ “การเล่าเร่ือง”ท่ีได้วางไว้ โดยมีการตีความ
และให้ความหมายเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้เรียบร้อยแล้ว และเขียนข่าวในลกัษณะท่ีสนบัสนุนความคิด
ของตวัเอง ซึง่กรอบการเลา่เร่ืองท่ีวางไว้มีลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้
 

 1. บอกรายละเอียดของเหตกุารณ์ โดยหนงัสือพิมพ์จะน าเสนอในลกัษณะว่าผู้ตก
เป็นข่าวถูกกระท าในลกัษณะใด รวมถึงพยายามหาเหตผุลว่าท าไมเหตุการณ์จึงเกิดโดย
บรรยายพฤติกรรมของผู้ เสียหายก่อนเกิดเหตุการณ์เพ่ือบอกกลาย ๆ ว่า เหตุการณ์ท่ีถูก
กระท านีเ้หย่ือได้มีสว่นหรือเป็นเหตทุ าให้เหตกุารณ์นีเ้กิดขึน้ 
 
 2.  บอกรายละเอียดของภูมิหลงัเหตกุารณ์และภูมิหลงัของผู้หญิงท่ีตกเป็นข่าว
อย่างละเอียด เป็นการตอกย า้ให้ผู้อ่านจ าได้ว่าเหตกุารณ์อะไรเกิดขึน้ และการให้ภูมิหลัง
ของผู้ตกเป็นข่าวท าให้ผู้อ่านทราบว่าบคุคลท่ีตกเป็นข่าวนัน้คือใคร ซึ่งส่งผลกระทบตอ่การ
ด าเนินชีวิตของบคุคลนัน้เป็นอยา่งยิ่ง 
 
 3. ผลตอ่เน่ืองของเหตกุารณ์ เป็นการน าเสนอความคืบหน้าของข่าว หนงัสือพิมพ์
จะรายงานความคืบหน้าของเหตกุารณ์อยู่ตลอดเวลา ทัง้ท่ีบางครัง้ประเด็นการน าเสนอก็ไม่
ตา่งอะไรจากท่ีหนงัสือพิมพ์เคยรายงานข่าวมาแล้ว แต่การท่ีหนงัสือพิมพ์พยายามรายงาน
ความคืบหน้าตลอดก็เพ่ือท าให้เหตกุารณ์นัน้เป็นข่าวตอ่เน่ือง 

 
 4.  ปฏิกิริยาจากฝ่ายตา่ง ๆ ว่าสนบัสนนุหรือคดัค้าน ในการรายงานข่าวจะมีการ
สมัภาษณ์แหล่งข่าวต่าง ๆ ว่ามีความคิดเห็นอย่างไรต่อเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ ซึ่งผลจากการ
วิจยัท าให้เห็นว่าการ “เลือก”สัมภาษณ์แหล่งข่าวนัน้ จะเลือกแหล่งข่าวท่ีมีความคิดเห็น
เดียวกับประเด็นท่ีหนังสือพิมพ์น าเสนอในวันนัน้ ๆ เป็นการเพิ่มความน่าเช่ือถือให้กับ
รายงานขา่ว 
 
 5.  การใช้ภาษา จะใช้ภาษาท่ีดงึดดูความสนใจและสามารถบรรยายให้เห็นภาพได้ 
พร้อมทัง้ให้คณุคา่และซ่อนนยัยะตา่ง ๆ ซึ่งบางครัง้เป็นนยัยะหรือคณุคา่ท่ีเป็นการโทษและ
ต าหนิผู้ตกเป็นขา่ว  
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 รัตนา ประยรูรักษ์ (2545) ได้ศกึษากรณีศกึษาหกกรณีได้แก่กรณีขา่วงานแตง่งานของพีท ทองเจือ 
ความสัมพนัธ์ของนักแสดงตลกนุ้ยและตั๊ก ข่าวการหายตวัไปของแพทย์หญิ งผัสพร บุญเกษมสนัต ิ
คดีฆาตกรรม ด.ต. สวุิชยั รอดวิมตุ กรณีการกล่าวหาพระอิสระมนีุ และการบวชเป็นภิกษุณีของท่าน
ธัมมนันทาและพบว่าหนังสือพิมพ์มีการประกอบสร้างความจริงในเชิงตัดสินผู้ ตกเป็นข่าวในทุก
กรณีศกึษา ด้วยวิธีการบรรยายเร่ือง ได้แก่ ฉาก ตวัละคร บทพดู และการกระท า และจดัโครงเร่ืองท่ี
ได้จากการเลือกน าเสนอเหตกุารณ์ และการร้อยเรียงเร่ืองให้เกิดความสมัพนัธ์ระหว่างเหตกุารณ์จน
ท าให้เกิดความคดิรวบยอดตอ่ผู้ตกเป็นขา่วไปในทิศทางใดทิศทางหนึง่  
 
 นอกจากการน าเสนอข่าวท่ีตดัสินผู้ตกเป็นข่าวรายหนึ่งรายใดโดยเฉพาะแล้ว การรายงาน
ข่าวยังมีลักษณะการสร้างภาพความจริงเก่ียวกับกลุ่มคนด้วย  ตระหนักจิตร  ยุตรยรรยง (2541) 
ศกึษาการน าเสนอภาพอาชญากรรมผา่นรายการสารคดีเชิงขา่วอาชญากรรมทางโทรทศัน์และพบว่า
รายการสารคดีดังกล่าวสร้างภาพอาชญากรรมโดยเสนอให้เห็นภาพท่ีว่าผู้ ร้ายเป็นผู้สร้างความ
เดือดร้อนให้สงัคม มีจิตใจโหดร้าย ปลิน้ปล้อนหลอกลวง ต ารวจเป็นผู้มุ่งมัน่ กล้าหาญ เสียสละ มีไหว
พริบในการสืบสวน นอกจากนีย้ังแสดงอุดมการณ์ต่อเร่ืองอาชญากรรมว่า เป็นการกระท าท่ีสร้าง
ความเดือดร้อนให้สงัคมท่ีมีสาเหตมุาจากความต้องการเงินทอง ขาดส านึกผิดชอบชัว่ดี ขาดความ
ย าเกรงกฎหมาย และชนชัน้ล่างท่ียากจน ขาดการศึกษาและคนต่างด้าวเป็นผู้ ก่อปัญหา
อาชญากรรมสว่นใหญ่ 

 
3) การน าเสนอเนือ้หาไมถ่กูต้อง 

 
ในขณะท่ีสงัคมคาดหวงัว่าส่ือมวลชนจะน าเสนอข่าวสารท่ีเป็นจริงและถกูต้องให้แก่สงัคม

นัน้ สุวฒัน์ ทองธนากุล (อ้างแล้ว) พบว่า กลุ่มผู้อ่านท่ีเป็นผู้บริหารองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน
ระดบัสูงมีความเห็นว่าการเสนอข่าวบิดเบือนเป็นปัญหาทางจริยธรรมท่ีเกิดขึน้จริงเป็นอนัดบัสอง
รองจากปัญหาการวางตวัไม่เป็นกลาง ในขณะท่ีกลุ่มนกัวิชาชีพหนงัสือพิมพ์เห็นว่าปัญหาดงักล่าว
เป็นปัญหาทางจริยธรรมท่ีเกิดขึน้เป็นอนัดบัสามรองจากการวางตวัไมเ่ป็นกลางและการรับอามิสสินจ้าง 
 
 บญุฤทธ์ิ ศรีวิจิตร (2543) ศกึษาทศันะของประชาชน เจ้าหน้าท่ีต ารวจและนกัหนงัสือพิมพ์
ตอ่ข่าวอาชญากรรมและพบวา่ประชาชนและเจ้าหน้าท่ีต ารวจมีทศันะสอคล้องกนัวา่หนงัสือพิมพ์

พาดหวัขา่วเกินไปจากข้อเท็จจริงโดยไมส่ะท้อนเนือ้หาหลกั  ในขณะท่ีนกัหนงัสือพิมพ์เองเห็นวา่
หนงัสือพิมพ์มุง่เสนอแตค่วามจริง ความถกูต้องครบถ้วน  
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การน าเสนอเนือ้หาท่ีไม่ถกูต้องเกิดขึน้ได้หลายลกัษณะ ทัง้จากการปฏิบตัิงานท่ีไม่รอบคอบ 
ขาดความรู้ความเข้าใจในประเด็นข่าว และจากเจตนาของส่ือมวลชนเอง อภิชาติ ศักดิเศรษฐ์ 
(2542) ศึกษาปัจจยัการเสนอข่าวสารผิดพลาดและการยอมรับของหนงัสือพิมพ์โดยการวิเคราะห์
เนือ้หาความผิดพลาดในการเสนอข่าวของหนงัสือพิมพ์ 18 กรณี พบว่า ลกัษณะความผิดพลาดใน
การน าเสนอข่าวของหนงัสือพิมพ์มีอยู่ 3 ประเภทคือ ความผิดพลาดจากการใช้ภาษา คือใช้ภาษา
ก ากวม คลุมเครือ เสียดสี ประชดประชัน แดกดัน ท าให้ผู้อ่านเข้าใจและตีความผู้ ท่ีตกเป็นข่าวไป
ในทางลบ ความผิดพลาดจากการตีความหรือหยิบยกประเดน็ เน่ืองจากการตีความหมายของเหตกุารณ์
หรือข้อมูลบิดเบือนไปจากข้อเท็จจริง และความผิดพลาดจากการอ้างอิงแหล่งข่าวหรือข้อมูล โดย
การอ้างแหล่งข่าวท่ีไม่เปิดเผยช่ือ ทั ง้ แหล่งข่าว ที่น่า เ ชื่อถือ และไม่น่าเช่ือถือ รวมทัง้แหล่งข่าว
จากอินเทอร์เน็ต ใบปลิว ซึ่งขาดความน่าเช่ือถือ และไม่ใช้ความสามารถในการสอบสวนของตนเอง
มาพิสจูน์สมมตฐิานท่ีตัง้ขึน้ 
 
 เลอลกัษณ์ รอดเรือง (2541) พบว่าการรายงานข่าวของหนงัสือพิมพ์รายวันท่ีก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ผู้ตกเป็นขา่วนัน้ ส่วนหนึ่ง เ ป็นผลมาจากการ ท่ีหนงัสือพิมพ์ไม่ตรวจสอบข้อมลู
ท่ีถูกต้อง เช่น กรณีการเสนอข่าวว่านางแบบท่ีมีช่ือเสียงในสงัคมคนหนึ่งป่วยเป็นโรคเอดส์ เป็นเหตใุห้
นางแบบคนนัน้ได้รับผลกระทบทางสงัคม เปรียบเสมือนตกอยู่ในสถานะเหย่ือท่ีเกิดจากการเผยแพร่
ของหนงัสือพิมพ์    ในท านองเดียวกนั มลินี  สมภพเจ ริญ (2545) พบว่า ในการน าเสนอข่าวกรณี
วดัพระธรรมกายนัน้ บางครัง้นกัขา่วไมไ่ด้ตรวจสอบข้อเท็จจริงท่ีได้จากเบาะแสหลกักบัแหลง่ข้อมลูอ่ืน ๆ 
 

4)  การน าเสนอความรุนแรง 
 
 งานวิจยัหลายเร่ืองชีใ้ห้เห็นว่าเนือ้หาท่ีส่ือน าเสนอมีความรุนแรง 
 
 ลกัษมี คงลาภ (อ้างแล้ว) ศึกษาปริมาณและระดบัความรุนแรงในข่าว โทรทัศน์ ของ
สถานีโทรทศัน์ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์เนือ้หารายการข่าวของสถานีโทรทศัน์ในเขต
กรุงเทพมหานคร 5 ช่อง พบว่าโดยเฉล่ียแล้ว สถานีโทรทศัน์เสนอข่าวความรุนแรงประมาณร้อยละ 
20  ของเวลาการเสนอข่าวทัง้หมด  นอกจากนี ้ในการศกึษาเอกสารยงัพบว่า ประเด็นท่ีแตล่ะสถานี
ถูกผู้ชมต่อว่ามากประเด็นหนึ่งคือเร่ืองความรุนแรงในข่าว ซึ่งถูกต่อว่ามากเป็นอนัดบัสองรองจาก
เร่ืองความไม่เป็นกลาง  ในท านองเดียวกัน การศึกษาบทความหนงัสือพิมพ์ และเอกสารจากการ
สมัมนาตา่ง ๆ สะท้อนให้เห็นว่าปัญหาความรุนแรงในรายการข่าวเป็นปัญหาท่ีบุคคลในวงวิชาชีพ
ตา่ง ๆและนกัวิชาการให้ความสนใจ รวมทัง้เป็นหว่งถึงผลกระทบท่ีจะเกิดตอ่ผู้ชมและตอ่สงัคม  โดย
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เห็นว่าการเสนอความรุนแรงในข่าว เช่น การเสนออาชญากรรมทางเพศในลกัษณะสยดสยอง และ
การเสนอข่าวและภาพท่ีทารุณ โหดร้าย เป็นลักษณะการน าเสนอท่ีไม่สร้างสรรค์ของส่ือมวลชน  
งานวิจัยนีย้ังพบว่าสถานีโทรทศัน์มีการน าเสนอข่าวค่อนข้างจะรุนแรง แม้ว่าจะมีการควบคมุโดย
กฎหมาย และกฎระเบียบตา่งๆ รวมถึงโดยสาธารณชน   
 
 สวุรรณี กลัยาณสนัต์ (2536) ได้วิเคราะห์เนือ้หาขา่วขม่ขืนกระท าช าเราทัง้จากหนงัสือพิมพ์
และวิทยโุทรทศัน์และได้ผลสอดคล้องกบังานวิจยัของลกัษมี คงลาภ (อ้างแล้ว) ในประเดน็ท่ีวา่ในการ
เสนอข่าวข่มขืนกระท าช าเรานัน้ ส่ือมวลชนได้บรรยายสภาพศพของผู้ถกูขม่ขืนท่ีเป็นภาพอจุาดตา โดย
ใช้ภาษาท่ีหวือหวา และถ่ายภาพให้เห็นชดัเจนเพ่ือแสดงถึงความนา่กลวัและความสยดสยองของเหตกุารณ์
ท่ีเกิดขึน้  
 
 ในส่วนของงานวิจัยท่ีศึกษาภาพข่าวหนังสือพิมพ์โดยตรงนัน้ มีงานวิจัยท่ีกล่าวถึงการ
น าเสนอท่ีมีเนือ้หาความรุนแรงสองชิน้ ก่ิงปรางค์ สมจิตต์ (2542) ได้ให้กลุ่มตวัอย่างจ าแนกลกัษณะ
การน าเสนอภาพความรุนแรงออกเป็นความรุนแรงห้าระดบัจากระดบัน้อยท่ีสุด ไปถึงมากท่ีสุดนัน้ 
และใช้ผลการจ าแนกนัน้เป็นเกณฑ์ในการวิเคราะห์เนือ้หาภาพข่าวอาชญากรรมท่ีมีเนือ้หารุนแรงท่ี
ตีพิมพ์ในหนงัสือพิมพ์ ไทยรัฐ เดลินิวส์และข่าวสด และพบว่าส่วนใหญ่แล้ว ภาพข่าวอาชญากรรมท่ี
มีเนือ้หาความรุนแรงจะถูกตีพิมพ์ในระดบัรุนแรงน้อยถึงปานกลาง โดยท่ีข่าวภัยพิบตัิได้รับการ
ตีพิมพ์ในระดบัรุนแรงมากท่ีสดุเม่ือเทียบกับภาพข่าวประเภทอ่ืน ๆ ได้แก่ ภาพข่าวฆาตกรรม ภาพ
ขา่วการประทษุร้ายตอ่ร่างกายและทรัพย์สิน ภาพขา่วการลว่งละเมิดทางเพศหรือขม่ขืนกระท าช าเรา 
และภาพข่าวอบุตัิเหต ุอย่างไรก็ตาม มีข้อน่าสงัเกตว่า เม่ือขอให้ผู้ ท่ีรับผิดชอบในการเลือกภาพข่าว
คดัเลือกภาพข่าวท่ีผู้ วิจัยจัดท าขึน้เป็นกรณีศึกษาแล้วพบว่า ส่วนใหญ่แล้วผู้คดัเลือกข่าวจะเลือก
ภาพขา่วท่ีมีระดบัความรุนแรงมากเป็นอนัดบัแรก และภาพข่าวท่ีถกูคดัเลือกน้อยท่ีสุดคือภาพข่าวท่ี
มีความรุนแรงน้อยท่ีสุด ในส่วนของผลการวิจัยท่ีขัดแย้งกันนี ้ก่ิงปรางค์ได้อภิปรายว่า ในการ
คดัเลือกภาพข่าวในกรณีศึกษานัน้ ผู้ คัดเลือกภาพข่าวจะพิจารณาคัดเลือกโดยอาศัยทัง้เกณฑ์
คุณสมบัติด้านภาพ และเกณฑ์คุณค่าข่าวประกอบกันเป็นเหตุให้เลือกภาพท่ีค่อนข้างจะรุนแรง 
ในขณะท่ีในการปฏิบตังิานจริงไมอ่าจเลือกโดยอาศยัเกณฑ์ทัง้สองได้ครบถ้วนเน่ืองจากข้อจ ากดัทาง
เวลา หรือจ านวนภาพท่ีมีอยู่ ภาพข่าวจึงมีระดบัความรุนแรงน้อย อย่างไรก็ตาม เม่ือ ศุภสิทธ์ิ ศรี
สวสัดิศกัดิ์ (2541) ได้ส ารวจความคิดเห็นของนกัวิชาการและนกัศึกษาด้านวารสารศาสตร์ท่ีมีต่อ
ภาพข่าวหน้าหนึ่งในหนงัสือพิมพ์ กลุ่มตวัอย่างดงักล่าวให้ความเห็นว่าภาพข่าวมีความรุนแรง น่า
กลวั สยดสยองและอาจท าให้เกิดพฤตกิรรมเลียนแบบ 
 



 74 

 ผลงานวิจัยข้างต้นชีใ้ห้เห็นว่าเนือ้หาท่ีมีความรุนแรงนัน้ ปรากฏทัง้ในส่ือโทรทัศน์ และ
หนงัสือพิมพ์  

5) การน าเสนอเนือ้หาท่ีก่อให้เกิดความงมงาย 
 
 ศภุสิทธ์ิ ศรีสวสัดิศกัดิ์ (อ้างแล้ว) ได้ส ารวจความคิดเห็นของนกัวิชาการและนกัศกึษาด้าน
วารสารศาสตร์ท่ีมีตอ่ภาพข่าวหน้าหนึ่ง เห็นว่าภาพข่าวมีความแปลก พิสดาร ความน่าฉงน อาจท า
ให้สงัคมเกิดความงมงายและเช่ือถือตอ่สิ่งเหลา่นัน้ 
  

6) การน าเสนอเนือ้หาลามก อนาจาร 
 
 การศกึษาของศรีลกัษณ์ ศลิปี (2539) พบวา่ หนงัสือพิมพ์มีการรายงานข่าวโดยใช้ภาษาเร้า
อารมณ์ท าให้เห็นภาพสอ่ไปในทางลามกอนาจาร 
 

7) การน าเสนอขา่วในลกัษณะท่ีเป็นการละเมิดสิทธิสว่นบคุคล 
 
 ปัญหาการน าเสนอข่าวท่ีมีลกัษณะละเมิดสิทธิส่วนบคุคลเป็นปัญหาจริยธรรมประการหนึ่ง
ของส่ือมวลชนในมุมมองของสงัคม ดงัท่ีปรากฏในงานวิจยัของสวุฒัน์ ทองธนากุล (อ้างแล้ว) ว่า
กลุม่ตวัอยา่งผู้อา่นซึง่เป็นผู้บริหารองค์กรภาครัฐ และภาคเอกชนระดบัสงู มีความเห็นว่าปัญหาการ
เสนอข่าวละเมิดสิทธิส่วนบุคคลเป็นปัญหาทางจริยธรรมของหนังสือพิมพ์ท่ีเกิดขึน้จริงมากเป็น
อนัดบัสามรองจากการวางตวัไมเ่ป็นกลาง และการเสนอขา่วบดิเบือน 
  

ในงานวิจยัท่ีศกึษาเนือ้หาของข่าวก็พบการน าเสนอท่ีเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบคุคลปรากฏ
อยู่บอ่ยครัง้  เลอลกัษณ์ รอดเรือง (อ้างแล้ว) พบว่าในรอบหนึ่งปีมีการน าเสนอข่าวท่ีท าให้ผู้ตกเป็น
ข่าวอยู่ในสภาพเหย่ือจากการเผยแพร่ หรือเหย่ือซ า้ซ้อนกว่า 200 ชิน้ การน าเสนอข่าวท่ีท าให้ผู้ตก
เป็นข่าวอยู่ในสภาพเหย่ือดงักล่าว ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการน าเสนอข่าวในลกัษณะท่ีละเมิดสิทธิ
สว่นบคุคล 

 
 ผลการศึกษาภาพข่าวท่ีหมิ่นเหม่ทางศีลธรรมบนหน้าหนงัสือพิมพ์รายวนัและพบลกัษณะ
การน าเสนอภาพขา่วท่ีเป็นการละเมิดสิทธิสว่นบคุคล โดยมีการเสนอภาพข่าวผู้ เคราะห์ร้ายจากอบุตัิเหตุ
หรือฆาตกรรม ภาพเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผิดหรือถกูจบักมุ ภาพหญิงโสเภณีท่ีถกูจบักมุหรือได้รับ
การช่วยเหลือ ภาพข่าวบคุคลท่ีถูกข่มขืนหรือล่อลวงทางเพศ และภาพดารานกัร้อง บุคคลท่ีมีช่ือเสียง 
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นุง่น้อยหม่น้อยในสถานท่ีลบัตา  (สมบรูณ์ วิชยาวรกลุ, 2541) การเสนอขา่วในลกัษณะท่ีละเมิดสิทธิ
สว่นบคุคลสว่นหนึง่เป็นผลมาจากการท่ีไมปิ่ดบงัผู้ตกเป็นขา่วอยา่งสมบรูณ์  ในส่วนของการน าเสนอ
รายละเอียดในเนือ้หาข่าวนัน้ ศรีลกัษณ์ ศิลปี (อ้างแล้ว) พบว่าการเสนอข่าวอาชญากรรมแม้จะมี
การใช้ช่ือสมมตุิแตก็่บอกท่ีอยู่จริง หรือลงภาพโดยใช้แถบปิดตา ผู้ ท่ีรู้จกัผู้ ท่ีตกเป็นข่าวสามารถบอก
ได้วา่เป็นใคร ในท านองเดียวกนั พรรณราย พิทกัษ์พงศ์ (2540) ศกึษาการน าเสนอเร่ืองเก่ียวกบัการ
ละเมิดเด็กท่ีปรากฏในข่าวหน้าหนึ่งของหนังสือพิมพ์รายวันภาษาไทย โดยการวิเคราะห์เนือ้หา
หนงัสือพิมพ์ประเภทปริมาณ 3 ช่ือฉบบัในช่วงปี พ.ศ. 2539 พบว่า ในเร่ืองการเปิดเผยรายละเอียด
หรือประวตักิารกระท าผิดของเด็กท่ีตกเป็นข่าวนัน้ แม้จะใช้ช่ือสมมตุิของเด็ก แตย่งัมีการลงรายละเอียด
ของท่ีอยู่อาศยัหรือสถานศึกษา หรือระบรุายละเอียดเก่ียวกบับิดา มารดาหรือผู้ปกครองของเด็กไว้
อยา่งชดัแจ้ง 
 
 การศึกษาของ พิมพร ยิ่งยง (2539) ชีใ้ห้เห็นว่าเม่ือวิเคราะห์เนือ้หาข่าวและภาพท่ีมีเนือ้หา
เก่ียวกับเพศและความรุนแรงท่ีน าเสนอในหน้าหนึ่งของหนังสือพิมพ์ข่าวสดและมติชนในปี 2539 
พบวา่มีการน าเสนอช่ือและนามสกลุของบคุคลผู้ตกเป็นข่าวเก่ียวกบัเพศของหนงัสือพิมพ์ทัง้สองฉบบั
กว่าร้อยละ 50 นอกจากนีย้ังพบว่ามีการน าเสนอรายละเอียดของผู้ เห็นเหตกุารณ์โดยไม่ค านึงถึง
ความปลอดภัยของผู้ เห็นเหตกุารณ์ และมีการใช้ภาษาเชิงเร้าอารมณ์ และบรรยายรายละเอียดมาก
เกินไปซึง่อาจน าไปสูปั่ญหาการชีน้ าการกระท าและการละเมิดสิทธิส่วนบคุคล 
 
 นอกจากนีย้งัพบการเสนอข่าวในลักษณะท่ีละเมิดสิทธิส่วนบุคคลในลกัษณะอ่ืนด้วย เช่น
ตวงพร อศัววิไล (อ้างแล้ว) ศกึษาการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวน “รายงานแปซิฟิก” และพบว่าในการ
น าเสนอขา่วกรณียนัตระมีปัญหาหมิ่นเหมต่อ่การละเมิดสิทธิสว่นบคุคล ได้แก่ รายการตอน  “ค าสารภาพ
ของจนัทิมา”  ซึ่งมีข้อโต้เถียงเก่ียวกับความเหมาะสมในการตัง้ค าถามท่ีเป็นเร่ืองส่วนบุคคลอย่าง
ละเอียด  นอกจากนีย้งัใช้ส านวนภาษาท่ีโจง่แจ้งเกินควรและใช้ภาษายัว่ยอุารมณ์ 
  
 

8) การน าเสนอเนือ้หาในลกัษณะหมิ่นประมาท 
 

 ในขณะท่ีงานวิจัยชิน้อ่ืนศึกษาเนือ้หาท่ีอยู่ในข่าวมีปัญหาทางจริยธรรมจากมุมมองของ
ผู้ วิจัยเอง หรือจากมุมมองของนักวิชาชีพ นักวิชาการและสาธารณชนทั่วไป  นพวรรณ บุษหมั่น 
(2545) ได้ศกึษาการน าเสนอข่าวท่ีเป็นปัญหาทางกฎหมายด้วย  การศกึษาพบว่ากรณีการน าเสนอ
เนือ้หาในลักษณะท่ีหมิ่นประมาทนัน้ พบการน าเสนอข่าวโดยไม่ค านึงถึงหลักความเป็นธรรม ให้
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พืน้ท่ีแก่ผู้ ท่ีถกูพาดพิงได้โต้แย้งน้อย  แม้ในบางกรณีหนงัสือพิมพ์มีความพยายามในการสร้างความ
สมดลุโดยการน าเสนอเนือ้หาทัง้สองด้านแต่การน าเสนอมกัให้น า้หนกัไปท่ีข้อมูลด้านใดด้านหนึ่ง
ชัดเจน นอกจากนี ้จากกรณีศึกษาพบว่าหนังสือพิมพ์น าเสนอเร่ืองราวของบุคคลซึ่งเป็นบุคคล
สาธารณะ โดยลักษณะการน าเสนอท่ีปรากฏคือ การใช้แหล่งข่าวหรือการอ้างแหล่งข่าว การใช้
ภาษาท่ีส่อความหมายไปในทางลบ ส่งผลกระทบต่อผู้ตกเป็นข่าว การตีความสรุปประเด็นข่าวให้
สอดคล้องกบัทศันคตขิองหนงัสือพิมพ์ท่ีมีตอ่บคุคลในขา่ว 
 
 

วิธีการน าเสนอเนือ้หาที่ก่อให้เกิดปัญหาทางจริยธรรม 
 
 งานวิจัยท่ีชีใ้ห้เห็นการน าเสนอท่ีเป็นปัญหาทางจริยธรรมของส่ือมวลชนมักจะกล่าวถึง
วิธีการน าเสนอเนือ้หาท่ีก่อให้เกิดปัญหาควบคูก่นัไปด้วย แตม่กัเป็นการกล่าวถึงการน าเสนอท่ีท าให้
เกิดปัญหาทางจริยธรรมเฉพาะด้าน เช่น งานวิจยัท่ีศึกษาเร่ืองภาพข่าวก็มกัจะกล่าวถึงการปกปิด
ใบหน้าผู้ตกเป็นขา่วอยา่งไมส่มบรูณ์ท าให้เกิดผลกระทบตอ่ผู้ตกเป็นข่าว (ศรีลกัษณ์ ศิลปี, อ้างแล้ว) 
หรือในการน าเสนอเนือ้หาก็จะมีการกล่าวถึงรายละเอียดของผู้ตกเป็นข่าวหรือคนใกล้ชิดจนกระทัง่
ท าให้ผู้ ใช้ส่ือคาดเดาได้ว่าเป็นใคร (เลอลกัษณ์ รอดเรือง, อ้างแล้ว) ในการน าเสนอเนือ้หาข่าวหรือ
การเสนอข่าวผู้ เคราะห์ร้ายก็มกัจะมีการใช้กรอบการเล่าเร่ืองท่ีก าหนดไว้ล่วงหน้าจนท าให้เกิดการ
ตดัสินผู้ตกเป็นขา่ว (มนทกานติ ์เช่ือมชิต, อ้างแล้ว; รัตนา ประยรูรักษ์, อ้างแล้ว)  เป็นต้น  
 

นอกเหนือจากงานวิจยัท่ีเอ่ยมาแล้วข้างต้น สุวรรณี กัลยาณสันต์ (อ้างแล้ว) ศึกษาการ
น าเสนอข่าวข่มขืนกระท าช าเราของหนังสือพิมพ์และวิทยุโทรทัศน์ พบลักษณะการน าเสนอท่ี
ก่อให้เกิดปัญหาทางจริยธรรมในหลายด้านพร้อมกนัดงัตอ่ไปนี ้
 
 1) ส่ือมวลชนน าเหตกุารณ์ขม่ขืนกระท าช าเรามาน าเสนอให้เป็นเร่ืองราวต่ืนเต้น เร้าใจ หรือ
เป็นนาฏกรรม เป็นรูปแบบท่ีถกูก าหนดไว้เป็นสตูรส าเร็จหรือแบบแผนตายตวั ซึ่งถกูถ่ายทอดมาจาก
อดีตถึงปัจจบุนั 
 2) ส่ือมวลชนได้บรรยายสภาพศพของผู้ถูกข่มขืนท่ีเป็นภาพอุจาดตา โดยใ ช้ภาษา ท่ี
หวือหวา ถ่ายภาพให้เห็นชดัเจนเพ่ือแสดงถึงความนา่กลวัและความสยดสยองของเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้  
 3) ส่ือมวลชนได้บรรยายรายละเอียดของเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึ น้ ราวกับว่าไ ด้ เ ข้า ไปอยู่ ร่วม
ในเหตกุารณ์นัน้และเห็นการกระท าของผู้ขม่ขืนด้วยตาตนเอง ซึง่วิธีการนีน้บัเป็นการสร้างภาพท่ียัว่ยุ
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อารมณ์ของผู้ รับสารมากกว่าเป็นการสร้างความสะเทือนอารมณ์หรือความเห็นอกเห็นใจท่ีจะช่วย
กระตุ้นให้สงัคมสว่นรวมเกิดความยัง้คดิ 
 4) ส่ือมวลชนได้ตีความ โดยสร้างความหมายและสร้างภาพความจริงเก่ียวกบัตวัผู้ถกูข่มขืน 
ผู้ข่มขืน และการข่มขืนกระท าช าเราไว้อย่างชดัเจนว่าผู้ข่มขืนเป็นผู้ชายท่ีโหดเหีย้ม ทารุณ เป็นคน
เลวและมีความผิดปกติทางเพศ ส่วนผู้ถูกข่มขืนคือหญิงพรหมจารี และเป็นเพียงผู้ เคราะห์ร้ายจาก
เหตกุารณ์ หรือผู้หญิงเป็นฝ่ายหาเร่ืองไปยัว่ยใุห้เกิดอารมณ์ทางเพศ 
 5)  ส่ือมวลชนเน้นการน าเสนอขา่วให้มีสีสนั แตไ่มไ่ด้ประณามผู้ขม่ขืนท่ีจะต้องรับการ
ลงโทษให้สมกบัความผิด เน่ืองจากส่ือมวลชนมกัจะไมน่ าเสนอถึงผลการตดัสินลงโทษในชัน้ศาล 
 
 วนัเพ็ญ กลัป์ศริิไพศาล (2545) พบวา่ ชดุสญัญะในหนงัสือพิมพ์แนวประชานิยมมีลกัษณะ
วิธีการจดัวางหน้า การใช้ทัง้ค าหวัข้อขา่ว ภาพประกอบขา่วท่ีสะท้อนให้เห็นการให้ความส าคญักบั
อาชญากรรมคอ่นข้างมาก และมีผลเช่ือมโยงตอ่ความรุนแรงท่ีปรากฏในเนือ้หาขา่วด้วย  
 

นอกจากนี ้งานวิจยัของรุ่งนภา เอ่ียมงามทรัพย์ (อ้างแล้ว) เก่ียวกบัการใช้แหล่งข่าวบคุคล
ของนกัข่าวหนงัสือพิมพ์รายวนัยงัพบว่าบางครัง้นกัหนงัสือพิมพ์น าเสนอข่าวอย่างไม่เป็นกลางโดย
การเลือกแหล่งข่าวเฉพาะท่ีมีความคิด เห็น ไปในทาง ใดทางหนึ่ง ด้ วย    ในการสัมภาษณ์
เจาะลึกหวัหน้าข่าวให้ข้อมลูว่าเน่ืองจากแหล่งข่าวใส่ความคิดตวัเองลงในข่าวโดยตรงไม่ได้ นกัข่าว
บางคนจึงพยายามใส่ความคิดตนเองลงในข่าวโดยเลือกแหล่งข่าวท่ีสนบัสนนุความคิดตน บางครัง้
นักข่าวตัง้สมมติฐานเก่ียวกับข่าวหรือก าหนดกรอบเก่ียวกับข่าวไว้แล้ว และเลือกใช้แหล่งข่าวท่ี
สอดคล้องกบัสมมตฐิานหรือกรอบนัน้ เชน่ นกัขา่วตัง้สมมตฐิานว่าผู้หนึ่งผู้ ใดผิด ก็จะเลือกแหล่งข่าว
ท่ีไมช่อบผู้นัน้เพ่ือท่ีจะประณามบคุคลนัน้ เป็นต้น หรือในกรณีท่ีมีแหล่งข่าวหลายคน นกัข่าวอาจตดั
คนท่ีให้สมัภาษณ์ไม่ตรงกรอบทิง้ นกัข่าวจะรู้ว่าแหล่งข่าวแตล่ะคนมีภูมิหลงัอย่างไร จะให้ข้อมูลท่ี
ต้องการได้หรือไมแ่ละตดิตอ่แหลง่ขา่วนัน้  
 
 

2.ประเดน็ทางจริยธรรมที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัตงิานและการด าเนินกิจการ
ของส่ือมวลชน 
  
 งานวิจยัท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัประเดน็ทางจริยธรรมในสว่นท่ีเก่ียวกบัการปฏิบตังิานและการ
ด าเนินกิจการของส่ือมวลชนนัน้มกัจะเอย่ถึงการท่ีส่ือมวลชนถกูควบคมุและการท่ีส่ือมวลชนตกเป็น
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เคร่ืองมือของกลุม่ผลประโยชน์ตา่ง ๆ การรับอามิสสินจ้าง และความสมัพนัธ์ระหวา่งส่ือมวลชนกบั
แหลง่ขา่ว ดงัรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 
  1) การถูกควบคุมและการใช้ส่ือมวลชนเป็นเคร่ืองมือ 

 
 สกล กิจจริต (2541) ศกึษาเร่ือง “บทบาทของหนงัสือพิมพ์เจ้าพระยาในการสร้างความชอบ
ธรรมให้กับรัฐบาลนายธานินทร์ กรัยวิเชียร และความขัดแย้งกับหนังสือพิมพ์ร่วมสมัย” โดยวิธี
วิเคราะห์เนือ้หาและพบว่า รัฐบาลในระบอบอ านาจนิยมมีความต้องการท่ีจะใช้หนงัสือพิมพ์เพ่ือ
สร้างความชอบธรรมให้กับตนเอง ดังนัน้ หนังสือพิมพ์เจ้าพระยาจึงถูกก าหนดบทบาทให้เป็น
ส่ือกลางท่ีรัฐบาลจะใช้เผยแพร่ข่าวสาร ความคิดเห็นและผลงานของรัฐบาลให้ประชาชนทราบ ใน
ขณะเดียวกนัหนงัสือพิมพ์เจ้าพระยาก็ต้องการจะสร้างความชอบธรรมให้กบัตนเองโดยการอ้างเสียง
สนบัสนนุจากประชาชน จึงก่อให้เกิดความขดัแย้งในการก าหนดเนือ้หาและความขดัแย้งในตนเอง
กบัหนงัสือพิมพ์ร่วมสมยั โดยเฉพาะในประเดน็บทบาทหน้าท่ีทางการเมืองของหนงัสือพิมพ์ 
 
  2) การเอือ้ประโยชน์และการรับอามิสสินจ้าง 
 
 การศึกษาของสุวฒัน์ ทองธนากุล (อ้างแล้ว) ชีใ้ห้เห็นว่านกัวิชาชีพหนงัสือพิมพ์และกลุ่ม
ผู้ อ่านท่ีเป็นผู้ บริหารองค์กรระดับสูงมีความเห็นสอดคล้องกันว่าปัญหาทางจริยธรรมวิชาชีพท่ี
ร้ายแรงท่ีสดุของหนงัสือพิมพ์ได้แก่ ปัญหาการรับซองขาวหรืออามิสสินจ้าง  
 
 ลกัษณะการเอือ้ประโยชน์และการรับอามิสสินจ้างในงานข่าวทัว่ไปไม่ได้มีการศกึษาชดัเจน
นกั แตภ่านพุงศ์ อฐัฐะประภาส (2544) ได้สมัภาษณ์นกัข่าวสายไอที  20 คน และแหล่งข่าวสายไอที 
13 คนพบว่าประโยชน์ท่ีเอือ้ตอ่กนัแบง่ได้เป็น 2 รูปแบบ คือรูปแบบท่ีไม่ใช่วตัถสุิ่งของ และรูปแบบ
วตัถุสิ่งของ จากการศึกษาพบว่า การเอือ้ประโยชน์ต่อกนัของทัง้สองฝ่าย อาจมาจากหลายสาเหต ุ
ไม่ว่าจะเป็นไปเพ่ือสร้างหรือรักษาความสัมพันธ์ระหว่างกัน หรือบางทีอาจเป็นแนวทางท่ีปฏิบัติ
สืบเน่ืองกนัมาจนเสมือนเป็นวฒันธรรมไทย ดงันัน้ การเอือ้ประโยชน์จงึเป็นสิ่งท่ีเล่ียงได้ยาก 
 

งานวิจยัดงักลา่วพบวา่การเอือ้ประโยชน์มีด้วยกนัสองรูปแบบใหญ่ ๆ คือรูปแบบท่ีไม่ใช่วตัถุ
และรูปแบบท่ีเป็นวัตถุ ตัวอย่างของการเอือ้ประโยชน์ในรูปแบบท่ีไม่ใช่วัตถุได้แก่  การท่ีนักข่าว
สามารถได้ข้อมลูขา่วสารท่ีรวดเร็ว ได้โอกาสในการสมัภาษณ์ท่ีเร็วกว่า  ได้ข้อมลูข่าวสารและความรู้
ท่ีถูกต้องและชัดเจนยิ่งขึน้   สามารถน าเสนอข้อมูลข่าวสารได้เป็นกลางมากขึน้ เพราะสามารถ
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น าเสนอข้อมูลได้อย่างครบถ้วน โดยเฉพาะกรณีท่ีเป็นความขัดแย้ง   นอกจากนีแ้หล่งข่าวยังให้
อภิสิทธ์ิกับผู้ ท่ีเป็นส่ือมวลชน เสนอแนะและช่วยชีป้ระเด็นข่าว   เป็นแหล่งข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ 
ส าหรับนกัข่าวท่ีไม่ได้จบการศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ   เป็นท่ีปรึกษาใน
ประเดน็และแนวทางในการน าเสนอข่าว และแลกเปล่ียนข้อมลูข่าวสาร  ส่วนประโยชน์ท่ีเป็นสิ่งของ
ส าหรับส่ือมวลชนได้แก่ สิ่งของ การจับรางวัล การเลีย้งอาหาร ส่วนลดพิเศษ การเดินทางไป
ตา่งประเทศ การขอบคณุส่ือมวลชน การแจกสินค้าฟรี และทดลองใช้ผลิตภณัฑ์ การให้เงิน 
 
 ในขณะเดียวกันแหล่งข่าวก็ได้รับประโยชน์จากส่ือมวลชนด้วย ซึ่งมักจะเป็นในรูปแบบท่ี
ไม่ใช่วัตถุสิ่ งของ เช่น แหล่งข่าวสามารถใช้นักข่าวเป็นช่องทางในการส่ือสาร เช่น ข่าวฝาก
ประชาสมัพนัธ์ ใช้ตรวจสอบข้อมูลความเคล่ือนไหว หรือปัญหาสงสยัต่าง ๆ รวมทัง้ เสนอความ
คิด เห็นและ ให้ข้อเสนอแนะ นอกจากนีแ้หล่งข่าวและนักข่าวยังสามารถท างานร่วมกันได้อย่าง
สะดวกราบร่ืนจากความสนิทสนมกนั และนกัข่าวจะปกป้องและรักษาแหล่งข่าวโดยปกปิดท่ีมาของ
แหลง่ข้อมลูรวมทัง้ปรับเปล่ียนเนือ้หาบางสว่นเพ่ือไมใ่ห้กระทบแหลง่ขา่ว 
 
 นอกจากนี ้งานวิจยัดงักล่าวยงัชีใ้ห้เห็นผลเสียของความสมัพนัธ์ท่ีแหล่งข่าวและส่ือมวลชน
สายไอที มีตอ่กนัคือ ก่อให้เกิดความไมเ่ป็นกลาง จากความสนิทสนมและคุ้นเคยกบัแหล่งข่าว ท าให้
เกรงวา่หากต้องเสนอข่าว   ในบางครัง้นกัข่าวอาจได้รับข้อมลูข่าวสารไม่รอบด้านเน่ืองมาจากความ
เกรงใจแหล่งข่าว หรือบางกรณีแหล่งข่าวเห็นว่าส่ือมวลชนสนิทสนมกับอีกฝ่ายหนึ่งจึงไม่ให้ข่าว 
นอกจากนี ้ความสนิทสนมกนัยงัท าให้ส่ือมวลชนไมส่ามารถแสดงความรู้ได้อยา่งท่ีควรจะเป็น 
   
 สกาวรัตน์ ศิริมา (2545) ได้ศกึษาการท างานของนกัหนงัสือพิมพ์สว่นกลางและ
นกัหนงัสือพิมพ์จงัหวดัเชียงใหม ่ โดยการสงัเกตอยา่งมีสว่นร่วมและโดยการสมัภาษณ์ และได้ผลท่ี
สอดคล้องกนัวา่รูปแบบการรับสินบนแบง่ออกได้เป็น 3 กลุม่ คือการรับสินบนท่ีเป็นเงิน  การรับ
สินบนท่ีเป็นสิ่งของ และการรับสินบนท่ีเป็นสิทธิพิเศษ  ในสว่นสาเหตขุองการรับสินบนนัน้ สกาวรัตน์
พบวา่ นกัหนงัสือพิมพ์ต้องการรายได้เพิ่ม ต้องการความปลอดภยั ถกูชกัจงูใจ และเป็นธรรมเนียม
ปฏิบตัิ สว่นผู้ให้สินบนนัน้ ต้องการช่ือเสียง ต้องการปกปิดความผิด ต้องการตอบแทนเพ่ือหวงั
ผลประโยชน์ และเกิดความเกรงใจ 
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การรับรู้ทางจริยธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน 
 
 เน่ืองจากการงานวิจยัท่ีมีผลการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัจริยธรรมวิชาชีพส่ือสารมวลชนมีการวิจยั
โดยการส ารวจความคิดเห็นหรือสัมภาษณ์นกัวิชาชีพส่ือมวลชนทัง้ในระดบัผู้บริหารและในระดบั
ปฏิบตักิาร จงึสะท้อนให้เห็นการรับรู้และความคดิเห็นของนกัวิชาชีพท่ีมีตอ่ปัญหาทางจริยธรรมตา่ง ๆ 
ในส่วนนีผู้้วิจยัจะได้ประมวลผลการวิจยัท่ีชีใ้ห้เห็นว่านกัวิชาชีพให้ความส าคญัต่อจริยธรรมเพียงใด 
และรับรู้ลกัษณะการน าเสนอท่ีเป็นปัญหาทางจริยธรรมอย่างไร 
 
 1. ความรู้และการให้ความส าคัญต่อจริยธรรมของนักวิชาชีพส่ือมวลชน 
 
 ผลการวิจยัท่ีได้จากการส ารวจความคดิเห็นและสมัภาษณ์นกัวิชาชีพส่ือมวลชนพบว่านกัวิชาชีพ
มีความเห็นว่าเร่ืองจริยธรรมหรือจรรยาบรรณมีความส าคญั และนกัวิชาชีพให้ความส าคญัแก่จริยธรรม
และจรรยาบรรณ รวมทัง้มีความตระหนกัในจริยธรรมพอสมควร 
 
 จินตนา สุวรรณานนท์  (2541) ศึกษาเ ร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การขาดความรับผิดชอบทาง
จริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ในมุมมองของนักหนังสือพิมพ์และพบว่านักหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่มี
ทัศนคติต่อจรรยาบรรณวิชาชีพหนังสือพิมพ์ในทางบวก โดยเห็นว่าจรรยาบรรณเป็นแนวทางแก้ไข
ปัญหาในกรณีท่ีเกิดปัญหาทางจริยธรรมและสามารถควบคมุความประพฤตินกัหนงัสือพิมพ์ให้มีความ
รับผิดชอบตอ่สงัคม   อรพรรณ มลูจนัทร์ (อ้างแล้ว) พบว่าบรรณาธิการ หวัหน้าข่าวหรือผู้ช่วยหวัหน้า
ข่าวให้ความเห็นว่าผู้ รับผิดชอบเขียนพาดหัวข่าวต้องค านึงถึงจรรยาบรรณ มีความรับผิดชอบต่อ
วิชาชีพ และสงัคม  นอกจากนี ้รวิพิมพ์ ก่ิงวฒันานนัท์ (2544) ส ารวจความคิดเห็นของนกัข่าวเศรษฐกิจ
และพบว่านักข่าวเศรษฐกิจส่วนใหญ่เห็นว่านักข่าวควรมีทัศนคติท่ีดีในการประกอบอาชีพ และให้
ความส าคญักบัจรรยาบรรณส่ือมวลชน เพราะความส านึกทางจริยธรรมจะน าไปสู่ความเป็นกลางและ
เป็นธรรมในการเสนอข่าว เป็นการท าประโยชน์ให้สังคมโดยรวม นอกจากนีย้งัเสนอให้มีใบประกอบ
วิชาชีพนกัขา่วและเสนอให้มาสอบนกัขา่วอย่างสม ่าเสมอ 
 
 ในสว่นของการประเมินความรู้และจิตส านกึทางจริยธรรมนัน้ วิโรจน์ ศรีหิรัญ (2545)  ศกึษา
เปรียบเทียบความคาดหวงัและการปฏิบตัิจริงในงานวารสารศาสตร์ของบณัฑิตนิเทศศาสตร์และ
พบว่าบณัฑิตนิเทศศาสตร์ท่ีท างานในองค์กรข่าวด้านส่ือมวลชนมีความรู้ความเข้าใจงานวารสาร
ศาสตร์ในส่วนท่ีเก่ียวข้องแง่มมุทางจริยธรรมในระดบัสูง เช่น ความรู้ความเข้าใจด้านเสรีภาพ ด้าน
นโยบายองค์กร ด้านความรับผิดชอบ และด้านคณุภาพข่าวเป็นต้น  นอกจากนีง้านวิจยัดงักล่าวยงั
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พบวา่บณัฑิตนิเทศศาสตร์มีความคาดหวงัในด้านตา่ง ๆ ข้างต้นสงูด้วย   นอกจากนี ้วิโรจน์ ศรีหิรัญ   
(2541) ได้ศกึษาจิตส านกึทางวารสารศาสตร์และการตดัสินใจเชิงจริยธรรมของช่างภาพหนงัสือพิมพ์
โดยการเก็บข้อมูลโดยการส ารวจจากช่างภาพและผู้ ส่ือข่าวหนังสือพิมพ์ท่ีมีหน้าท่ีถ่ายภาพจาก
หนงัสือพิมพ์ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 13 ฉบบั พบว่าช่างภาพมีจิตส านึกทางวารสารศาสตร์
โดยรวมในระดบัสงู โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนท่ีเก่ียวกับความรับผิดชอบ บทบาทหน้าท่ี ความเป็น
กลาง และเสรีภาพตามล าดับ ในขณะท่ี ชัยกฤษณ์ ศรีปักษา (อ้างแล้ว) ศึกษาผู้ บริหารองค์กร
หนงัสือพิมพ์และนกัหนงัสือพิมพ์จ านวน 312 คน และพบว่าในภาพรวมแล้ว กลุ่มตวัอย่างมี
การรับทราบในจริยธรรมวิชาชีพในระดบัสงูเชน่กนั 
 
 อยา่งไรก็ดี งานวิจยัของ สวุฒัน์ ทองธนากลุ (อ้างแล้ว) ชีใ้ห้เห็นว่านกัวิชาชีพส่ือสารมวลชน
ประเมินความตระหนกัถึงจริยธรรมของนกัวิชาชีพเองสงูกว่าท่ีกลุ่มผู้อ่านประเมิน ในการศกึษาเร่ือง
ปัญหาด้านจริยธรรมและบทบาทของสภาการหนงัสือพิมพ์แห่งชาติในการก ากับด้านจริยธรรมของ
หนงัสือพิมพ์ โดยศกึษากลุม่นกัหนงัสือพิมพ์ในต าแหน่งหวัหน้าหรือผู้บริหารในกองบรรณาธิการของ
หนงัสือพิมพ์ต่าง ๆ ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ รวม 30 คน และ กลุ่มผู้อ่านหนงัสือพิมพ์ท่ีเป็น
ผู้บริหารระดบัสงูทัง้ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจและเอกชนจ านวน 158  คน ได้สรุปความคิดเห็นเก่ียวกับ
ความตระหนกัถึงจริยธรรมของหนงัสือพิมพ์ว่า กลุ่มนกัวิชาชีพหนงัสือพิมพ์เห็นว่าหนงัสือพิมพ์ใน
ปัจจบุนัมีความตระหนกัถึงจริยธรรมในการประกอบวิชาชีพระดบัปานกลาง ในขณะท่ีกลุ่มผู้อ่านเห็น
วา่หนงัสือพิมพ์มีความตระหนกัในจริยธรรมน้อย   
 

นอกจากนี ้งานวิจยัของวิโรจน์ ศรีหิรัญ (2545) ยงัชีใ้ห้เห็นว่าความรู้ความเข้าใจ หรือความ
คาดหวังทางด้านจริยธรรมอาจไม่สอดคล้องกับการปฏิบตัิงานนกั แม้ว่าบณัฑิตนิเทศศาสตร์จะมี
ความคาดหวงัในงานวารสารศาสตร์ส่วนท่ีเก่ียวข้องกบัจริยธรรมสงู แตก่ารปฏิบตัิงานจริงในด้านท่ี
เก่ียวข้องกับจริยธรรมจะอยู่ในระดบัปานกลาง เช่น การแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการน าเสนอ
ข้อเท็จจริงจากทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกับเหตกุารณ์ในปริมาณท่ีใกล้เคียงกนั  หรือการไม่เสนอข่าวท่ีเข้า
ข่ายหมิ่นประมาทผู้ อ่ืนหรือละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของผู้ อ่ืน  บัณฑิตนิเทศศาสตร์มักจะมีความ
คาดหวงัในระดบัสงู (ค่าเฉ ล่ียประมาณ 4.5 จากคะแนนเตม็ 5) แตจ่ะประเมินการปฏิบตัิงานจริง
ในระดบัปานกลาง (คา่เฉล่ียประมาณ 3.6-3.8) เป็นต้น  
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 2. การรับรู้ลักษณะการน าเสนอท่ีขัดต่อจริยธรรม 
 
 การศกึษาความคิดเห็นของนกัวิชาชีพส่ือสารมวลชนชีใ้ห้เห็นวา่นกัวิชาชีพบางสว่นเห็นวา่
การน าเสนอเนือ้หาท่ีขดัตอ่จริยธรรมคือการน าเสนอเนือ้หาในลกัษณะตอ่ไปนี ้
 
  1) การน าเสนอเนือ้หาท่ีก่อให้เกิดความรู้สึกในทางลบ หรือความรู้สึกท่ีไม่ดี
แก่ผู้ใช้ส่ือ  
 

งานวิจัยจ านวนหนึ่งชีใ้ห้เห็นว่านักวิชาชีพส่ือมวลชนมีความเห็นว่าการน าเสนอเนือ้หาท่ี
ก่อให้เกิดความรู้สึกท่ีไม่ดีแก่ผู้ ใช้ส่ือเป็นลกัษณะท่ีขดัตอ่จริยธรรม เช่น งานวิจยัท่ีศกึษาการน าเสนอ
ภาพข่าวชีใ้ห้เห็นว่าภาพท่ีขดัต่อจริยธรรมในมุมมองของนกัวิชาชีพได้แก่  ภาพลามกอนาจาร ภาพ
อดุจาดหวาดเสียว (เบญจวรรณ นรสิงห์ , 2539)  ภาพข่าวท่ีท าให้ประชาชนเสียขวญัหรือภาพท่ีมี
ผลกระทบตอ่จิตใจ หรือส่งผลให้ผู้ชมมีพฤติกรรมก้าวร้าว (อุราเพ็ญ ตรียางค์กุล ,  2535; นฤ
มล  สิงหประเสริฐ, 2534) ในขณะท่ีช่างภาพหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่ให้ข้อมูลว่าจะไม่ตดัสินใจ
ถ่ายภาพในประเดน็ปัญหาการตกเป็นเหย่ือซ า้ซ้อน เช่น กรณีหญิงถกูข่มขืน หรือกรณีท่ีเก่ียวข้องกบั
มนษุยธรรม เช่น ไฟไหม้สองแม่ลกูท่ีช่วยเหลือตนเองไม่ได้ เน่ืองจากค านึงถึงผลในทางลบท่ีอาจจะ
เกิดขึน้เพราะเป็นช่วงเวลาท่ีเจ็บปวดทรมานของผู้ อ่ืน (วิโรจน์ ศรีหิรัญ, 2541)  งานวิจยัท่ีศกึษาการ
พาดหวัขา่วให้ผลสอดคล้องกนั กลา่วคือ  บรรณาธิการหวัหน้าขา่ว หรือบคุคลท่ีท าหน้าท่ีพาดหวัข่าว
มีความเห็นว่าในการท างานควรอยู่ในกรอบของศีลธรรม ไม่ลามก จ้วงจาบ หยาบคาย (อรพรรณ มูล
จนัทร์, อ้างแล้ว)   
 

2) การน าเสนอเนือ้หาที่มีผลกระทบต่อสังคมในวงกว้าง  
 

เกณฑ์ในด้านผลกระทบท่ีมีต่อสังคมโดยกว้างเป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจทางจริยธรรม
เกณฑ์หนึ่ง ภาพข่าวท่ีขดัตอ่จริยธรรมในมมุมองของนกัวิชาชีพได้แก่ ภาพข่าวท่ีขดัตอ่ศีลธรรมอนัดี
งาม ภาพข่าวท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบกบัสถาบนัชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ (เบญจวรรณ 
นรสิงห์ , อ้างแล้ว; นฤมล สิงหประเสริฐ, อ้างแล้ว)  ในส่วนของหวัข่าว นกัวิชาชีพเห็นว่าในการพาด
หวัข่าวนัน้ไม่ควรให้เกิดความขดัแย้งหรือวุ่นวายในสงัคม กล่าวคือ เม่ือใดก็ตามท่ีมีเหตกุารณ์ข่าว 
หนงัสือพิมพ์ต้องเพิ่มความระมดัระวงัในการพาดหวัข่าวให้มากขึน้ โดยต้องเป็นกลาง พาดหวัข่าว
โดยใช้น า้เสียงเคร่งขรึมและมีวิจารณญาณ (อรพรรณ มลูจนัทร์, อ้างแล้ว)   
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3) การน าเสนอท่ีมีผลกระทบต่อผู้ตกเป็นข่าว 

    
ประเด็นทางจริยธรรมท่ีนกัวิชาชีพมกัจะเอ่ยถึงคือการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ในการศกึษา

การคดัเลือกภาพข่าว บรรณาธิการและหวัหน้าข่าวให้ข้อมูลว่าจะไม่พิจารณาน าเสนอภาพข่าวท่ี
ละเมิดสิทธิสว่นบคุคล (เบญจวรรณ นรสิงห์, อ้างแล้ว) 
 

ความคิดเห็นเก่ียวกับการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลมกัปรากฏในการให้ความคิดเห็นเก่ียวกับ
การน าเสนอข่าวผู้ เคราะห์ร้ายในข่าวอาชญากรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ถกูข่มขืน  ในกรณีการเสนอ
ข่าวอาชญากรรมนัน้นกัหนงัสือพิมพ์ส่วนใหญ่กล่าวว่าจะไม่น าเสนอรายละเอียดของผู้ตกเป็นข่าว 
เช่น ช่ือ นามสกุลจริง ท่ีอยู่ สถานศึกษาหรือท่ีท างาน แต่หากผู้ตกเป็นข่าวนัน้มีความสัมพันธ์กับ
บุคคลผู้ มี ช่ือเสียงก็จะเสนอว่ามีความสัมพันธ์กับบุคคลผู้ มี ช่ือเสียงคนใด ส่วนภาพข่าวนัน้ 
นกัหนงัสือพิมพ์จะไมล่งภาพขา่วผู้ตกเป็นเหย่ือ เชน่ หญิงท่ีถกูขม่ขืนหรือเดก็ และหากว่าจะลงภาพก็
จะใช้แถบด าคาดตา (ศรีลกัษณ์ ศลิปี, อ้างแล้ว)  
 

ในกรณีการน าเสนอข่าวผู้ ถูกข่มขืนนัน้ ผู้บริหารข่าวระดบันโยบายของหนังสือพิมพ์ของ
หนงัสือพิมพ์รายวนั 11 ช่ือฉบบัให้ข้อมูลว่าจะไม่เลือกภาพข่าวท่ีท าให้ผู้ตกเป็นข่าวเป็นเหย่ือข่าว
ซ า้ซ้อน  (เลอลกัษณ์ สขุสมยั, 2543) เช่นเดียวกบัช่างภาพข่าวหนงัสือพิมพ์ท่ีให้ข้อมลูสอดคล้องกนั
ว่าจะไม่น าเสนอภาพข่าวของผู้ ท่ีตกเป็นเหย่ือซ า้ซ้อน เช่น หญิงถูกข่มขืนเน่ืองจากเป็นปัญหาการ
ละเมิดสิทธิส่วนบคุคล (วิโรจน์ ศรีหิรัญ, 2541) นอกจากนี ้ช่างภาพข่าวอาชญากรรมยงัให้ข้อมลูว่า 
ภาพขา่วการลว่งละเมิดทางเพศในกรณีท่ีเหย่ือผู้ เคราะห์ร้ายยงัมีชีวิตอยู่นัน้ โดยปกติหนงัสือพิมพ์จะ
ไม่เปิดเผยให้เห็นเหย่ือผู้ เคราะห์ร้าย รวมไปถึงญาติพ่ีน้อง โดยอาจจะลงแต่ด้านหลงัหรือด้านข้าง 
หากเป็นภาพหน้าตรงก็ต้องคาดหน้า โดยมีความเห็นว่า เหย่ือประสบเหตโุศกนาฏกรรมมาพอแล้ว 
ส่ือมวลชนไม่ควรซ า้เติมความเคราะห์ร้ายด้วยการเปิดเผยใบหน้าเหย่ือ รวมถึงค านึงถึงผลกระทบ
ทางจิตใจของญาติพ่ีน้องของผู้ ท่ีเก่ียวข้องกับเหตุการณ์ด้วย มีข้อน่าสังเกตว่าตามความเห็นของ
ชา่งภาพขา่วข้างต้น การระวงัเร่ืองการละเมิดสิทธิสว่นบคุคลนัน้ จ ากดัเฉพาะผู้ ท่ียงัมีชีวิตอยูเ่ทา่นัน้  

 
ในเร่ืองสิทธิสว่นบคุคลของบคุคลสาธารณะผู้ ส่ือข่าวได้ให้ข้อมลูในการศกึษาความเห็น

เก่ียวกบัหน้าท่ีและความรับผิดชอบของผู้ ส่ือขา่วสายการเมือง (รัตนาภรณ์ ศรีอ าพนัธ์, 2539) วา่ 
การน าเสนอขา่วท่ีเก่ียวข้องกบัสิทธิสว่นบคุคล ถ้าเป็นเร่ืองของนกัการเมืองท่ีประชาชนรู้จกั ผู้ ส่ือขา่ว
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ควรจะเสนอให้ประชาชนรับรู้ แตไ่มค่วรน าเสนอเร่ืองเบือ้งหลงัครอบครัวของนกัการเมืองท่ีไมส่ง่ผล
กระทบตอ่สว่นรวม   
 
   4) ความถูกต้องเท่ียงตรง  

 
งานวิจยัหลายชิน้พบว่าเม่ือสอบถามนกัวิชาชีพ นกัวิชาชีพจะให้ความส าคญัแก่ความถกูต้อง

และเท่ียงตรงของเนือ้หา  นกัวิชาชีพมีความเห็นว่าในการมีเสรีภาพของหนงัสือพิมพ์นัน้ สิ่งท่ีจะต้อง
มีควบคูก่นัไปด้วย คือความถกูต้องเท่ียงตรง (ดวงใจ เสกธีระ,  2540)   ในการศกึษาการพาดหวัข่าว 
บรรณาธิการ หวัหน้าข่าว หรือผู้ช่วยมีความเห็นว่าผู้ เขียนพาดหวัข่าวต้องพยายามน าเสนอหวัข่าว
บนพืน้ฐานของข้อเท็จจริงเสมอ (อรพรรณ มลูจนัทร์, อ้างแล้ว) ในขณะท่ีบรรณาธิการและหวัหน้า
ฝ่ายภาพของหนงัสือพิมพ์กล่าวว่าสิ่งหนึ่งท่ีหนงัสือพิมพ์จะไม่กระท าตอ่ภาพข่าวคือการตกแตง่ภาพ
ข่าวเพ่ือบิดเบือนข้อเท็จจริง  และให้ข้อมูลว่า นโยบายหนึ่งในการน าเสนอภาพข่าวหน้าหนึ่งคือ
สะท้อนเหตุการณ์ ข้อเท็จจ ริงอย่างตรงไปตรงมา  (ศุภสิท ธิ์  ศ รีสวัสดิศักดิ์  ,  อ้างแล้ว )   
ชยักฤษณ์ ศรีปักษา (อ้างแล้ว) ศกึษาการรับทราบด้านจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรและนกัหนงัสือพิมพ์
พบว่า ประเด็นทางจริยธรรมในส่วนท่ีเก่ียวกับการน าเสนอข่าวท่ีถูกต้องครบถ้วนทุกแง่ทุกมุมตาม
ความเป็นจริงและปราศจากอคติ เป็นประเด็นทางจริยธรรมท่ีกลุ่มตวัอย่างรับทราบเป็นอนัดบัสอง
รองจากเร่ืองการน าเสนอขา่วท่ียตุธิรรมตอ่ผู้ตกเป็นขา่วและผู้อ่าน  รวิพิมพ์ ก่ิงวฒันานนัท์ (อ้างแล้ว) 
ศกึษาความคดิเห็นของบรรณาธิการและนกัขา่วเศรษฐกิจของหนงัสือพิมพ์ตอ่แนวทางปฏิบตัิเชิงวิชาชีพ 
และพบวา่นกัขา่วเศรษฐกิจไมเ่ห็นด้วยกบัข้อความท่ีวา่ “หนงัสือพิมพ์เป็นงานท่ีต้องการความรวดเร็ว 
โอกาสผิดพลาดจึงพออนโุลมได้”  ข้อความท่ีว่า “การกล่าวหาใครแม้ยงัไม่มีหลกัฐานชดัเจนก็พอ
อนโุลมได้ในการท าขา่วแบบสืบสวนเจาะลกึ”  หรือข้อความท่ีว่า  “การพาดหวัข่าวสามารถเกินเลย
ข้อเท็จจริงได้บ้างเพ่ือให้น่าสนใจ และน่าติดตามอ่าน” จะเห็นได้ว่านกัวิชาชีพจะให้ความเห็นว่าจะ
ไม่ยอมลดหย่อนมาตรฐานด้านความถกูต้องเพ่ือแลกกับความรวดเร็วในการเสนอข่าว หรือแลกกับ
การท าให้ขา่วนา่สนใจ 
  

5) ความสัมพันธ์กับแหล่งข่าว 
  

งานวิจยัท่ีสะท้อนความคิดเห็นของนกัวิชาชีพในสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัแหลง่ขา่วจะกล่าวถึงการ
ปฏิบตัิตวัตอ่แหลง่ขา่ว และการรับผลประโยชน์จากแหลง่ขา่ว 
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รวิพิมพ์ ก่ิงวฒันานนัท์ (อ้างแล้ว) ศกึษาความคดิเห็นของบรรณาธิการและนกัข่าวเศรษฐกิจ
ของหนงัสือพิมพ์ตอ่แนวทางปฏิบตัิเชิงวิชาชีพ และพบว่ากลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็นว่านกัข่าว
ต้องวางตวัเป็นกลาง รักษาและให้เกียรติแหล่งข่าว ขณะเดียวกันก็ต้องกล้าเสนอข่าวท่ีถูกต้อง ไม่
กลวัตอ่กลุม่ผลประโยชน์ มีความชดัเจนในบทบาทหน้าท่ีและมีความรับผิดชอบตอ่ข่าวท่ีได้น าเสนอ
ไป  นอกจากนี ้กลุ่มตวัอย่างยงัให้ความส าคญัแก่การรักษาสญัญาท่ีให้กบัแหล่งข่าว  กลุ่มตวัอย่าง
เห็นว่าการไปพดูคยุกับแหล่งข่าวเพ่ือหาข้อมลูมาท าข่าวโดยไม่บอกให้แหล่งข่าวรู้ตวัถือว่าผิดจรรยาบรรณ 
และการผิดสัญญาในการรับปากกับแหล่งข่าวว่าจะไม่น าข้อมูลท่ีพูดคุยกันไปเปิดเผยตีพิมพ์ไม่
สามารถท าได้แม้จะเห็นวา่เป็นข้อมลูส าคญั 
 

ในสว่นของการรับผลประโยชน์นัน้ รวิพิมพ์ ก่ิงวฒันานนัท์ (อ้างแล้ว) พบว่านกัข่าวเศรษฐกิจ
ไมเ่ห็นด้วยวา่ การให้สิ่งตอบแทนกบันกัข่าวไม่ว่าจะเป็นสิ่งของหรือผลประโยชน์ใด ๆ จากแหล่งข่าว
ถือเป็นเร่ืองสินน า้ใจท่ีปฏิบตัิกนัทัว่ไป นอกจากนี ไ้ม่ เห็น ด้วยว่านักข่าวสามารถรับงาน เป็น
ประชาสมัพนัธ์ให้แหลง่ขา่วเพ่ือเป็นรายได้พิเศษได้ 
 

 ธิดารัตน์ น้อยสวุรรณ (2540) ศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นเร่ืองการรับผลประโยชน์ตอบ
แทนกับการรับตามธรรมเนียมไทยของนักหนังสือพิมพ์ระดับบริหารและนักหนังสือพิมพ์ระดับ
ปฏิบัติการในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่านักหนังสือพิมพ์ระดับบริหารกับนักหนังสือพิมพ์ระดับ
ปฏิบตัิการมีความคิดเห็นใกล้เคียงกันในการแบ่งขอบเขตระหว่างการรับผลประโยชน์ตอบแทนกับ
การรับตามธรรมเนียมไทย โดยเห็นว่าการรับผลประโยชน์ตอบแทนหมายถึงการรับท่ีผู้ รับต้องปฏิบตัิ
ตามค าขอของผู้ ให้ ส่วนการรับตามธรรมเนียมไทยเป็นการรับท่ีไม่ต้องการการกระท าใด ๆ เพ่ือตอบ
แทนผู้ ให้ สิ่งท่ีถือเป็นผลประโยชน์ได้แก่ เงินสด ทองค า หุ้น สิ่งท่ีถือเป็นการรับตามธรรมเนียมไทย
หมายถึงสิ่งของเล็ก ๆ น้อย ๆ ราคาตัง้แต ่10-500 บาท เชน่ ปากกา สมดุ การเลีย้งอาหาร สิ่งของท่ีมี
ราคาพอสมควรอาจถือเป็นสิ่งของท่ีให้และรับตามธรรมเนียมไทยได้หากเป็นโอกาสท่ีอ านวย เช่น วนั
ปีใหม ่วนัครบรอบการก่อตัง้องค์กรหนงัสือพิมพ์ และงานขอบคณุส่ือมวลชน  นอกจากนีผ้ลงานวิจยั
ยังชีใ้ห้เห็นว่านักหนังสือพิมพ์ท่ีมีอายุงานแตกต่างกันมีความคิดเห็นเร่ืองการรับผลประโยชน์ไม่
ตา่งกนั แตน่กัหนงัสือพิมพ์ท่ีจบการศกึษาสาขาส่ือสารมวลชนมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าว
ต่างจากนักหนังสือพิมพ์ท่ีจบการศึกษาสาขาอ่ืน แสดงให้เห็นว่าสาขาท่ีศึกษามีส่วนในการหล่อ
หลอมมมุมองทางจริยธรรมของนกัวิชาชีพส่ือมวลชน 
 

สุจิตรา สินทวีวงศ์ (2543) ศึกษาเร่ือง “การตดัสินใจเชิงจริยธรรมของผู้ปฏิบัติงานข่าว
โทรทศัน์ในประเด็นขดัแย้งทางผลประโยชน์” โดยการส ารวจผู้ ส่ือข่าว ผู้ช่วยบรรณาธิการข่าวและ
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บรรณาธิการของสถานีโทรทัศน์ช่องต่าง ๆ ท่ีไม่คิดค่าบริการ รวมทัง้สิน้ 310 คน และได้ข้อมูล
เก่ียวกบัการตดัสินใจทางจริยธรรมของนกัวิชาชีพส่ือมวลชนว่าการตดัสินใจเชิงจริยธรรมในประเด็น
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ของผู้ปฏิบตัิงานข่าวโทรทศัน์มีความแตกตา่งหลากหลาย ตามแนวทางและ
เหตผุลเฉพาะตน  ซึ่งแบ่งออกเป็นแนวทางใหญ่ ๆ สองแนวทางคือ  1) การมีทศันะท่ีเป็นบวกต่อ
ผลประโยชน์ ท าให้ตดัสินใจรับผลประโยชน์ โดยตีความหมายว่าเป็นสินน า้ใจ พร้อมกบัยึดหลกัการ
ภกัดีตอ่ตนเองในฐานะท่ีเป็นผู้ เข้าใจสถานการณ์ท่ีก าลงัเผชิญมากท่ีสดุ  และ 2) การมีทศันะด้านลบ
ตอ่ผลประโยชน์ ดงันัน้จะปฏิเสธผลประโยชน์โดยตีความหมายในเชิงสินบน หรืออาจจะไม่แน่ใจใน
เจตนาของผู้ เสนอผลประโยชน์และใช้คา่นิยมทางอาชีพ พร้อมยึดหลกัหน้าท่ีนิยม และเลือกภกัดีตอ่
ตนเองในฐานะผู้ ท่ีได้รับผลโดยตรงจากการตัดสินใจ   งานวิจัยชีใ้ห้เห็นว่าเกณฑ์ท่ีช่วยในการ
ตัดสินใจของนักข่าวได้แก่ ประเภทของผลประโยชน์ ภาพลักษณ์ของแหล่งข่าว มูลค่าของ
ผลประโยชน์ กาลเทศะ ตลอดจนโอกาสในการน าเสนอผลประโยชน์  นอกจากนีย้ังพบว่า
ผู้ปฏิบตังิานขา่วโทรทศัน์สว่นใหญ่เคยได้รับการเสนอผลประโยชน์จากแหล่งข่าวภายหลงัการท าข่าว
เสร็จสิน้ลง และเห็นวา่ผลประโยชน์ท่ีหมิ่นเหมต่อ่การตดัสินใจมากท่ีสดุคือเงิน  
 
 งานวิจัย ท่ี เ ก่ียวข้องกับการรับผลประโยชน์ทั ง้สองชิ น้ ชีใ้ห้เห็นว่า นกัวิชาชีพเห็นว่า
ผลประโยชน์มีส่วนท่ี รับได้และรับไม่ไ ด้  ทัง้ นี ข้ึ น้อยู่กับลักษณะของผลประโยชน์  มลูคา่ของ
ผลประโยชน์ และข้อผูกมดั ภาพลกัษณ์ของผู้ ให้ และโอกาสในการให้ผลประโยชน์ ทัง้นี ้นกัวิชาชีพ
จะมีลกัษณะการให้เหตผุลในสว่นท่ีเก่ียวกบัผลประโยชน์ตา่งกันหลายแนวทาง 
 

3. การจัดล าดับความส าคัญของเกณฑ์การตัดสินใจทางจริยธรรม 
 
 รวิพิมพ์ ก่ิงวฒันานนัท์ (อ้างแล้ว) ศกึษาเร่ืองการพฒันาทางวิชาชีพกบับทบาทการรายงาน
ขา่วหนงัสือพิมพ์เศรษฐกิจโดยการส ารวจและสมัภาษณ์บรรณาธิการขา่วและนกัข่าวเศรษฐกิจพบว่า
เกณฑ์ในการเลือกข่าวของนกัข่าวเศรษฐกิจจะเน้นเร่ืองผลกระทบต่อสงัคมมากท่ีสุด รองลงมาคือ
จรรยาบรรณวิชาชีพโดยเฉพาะ ความสนใจของผู้อา่น และเน้นการไม่ละเมิดสิทธิส่วนบคุคลของผู้ อ่ืน 
ตามล าดับ  นอกจากนีง้านวิจัยยังพบว่านักข่าวเศรษฐกิจมีความเห็นก า้กึ่งในประเด็นท่ีว่าการ
รายงานขา่วควรเน้นสิทธิการรับรู้มากกว่าสิทธิสว่นบคุคล 
 
 สวุฒัน์ ทองธนากุล (อ้างแล้ว) ทดสอบแรงจูงใจท่ีอยู่เบือ้งหลงัการตดัสินใจทางจริยธรรม
ของกลุม่ตวัอย่าง พบว่า เม่ือต้องตดัสินใจทางจริยธรรมทัง้กลุ่มนกัวิชาชีพและกลุ่มผู้อ่านมีแรงจงูใจ
ทางจริยธรรมคล้ายคลึงกัน โดยท่ีนักวิชาชีพให้ความส าคัญสูงสุดต่อสามัญส านึกทางจริยธรรม 
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มาตรฐานทางวิชาชีพ และหลักกฎหมายตามล าดับ ในขณะท่ีกลุ่มผู้ อ่านค านึงถึงมาตรฐานทาง
วิชาชีพ สามญัส านกึทางจริยธรรม และหลกักฎหมายตามล าดบั 
 
 
 

4. ความแตกต่างในการรับรู้หลักการทางจริยธรรมระหว่างส่ือมวลชนประเภทต่าง ๆ  
  

ในการศึกษาเปรียบเทียบตวัแปรทางด้านองค์กรส่ือเก่ียวกับปัญหาทางจริยธรรมและการ
รับรู้ประเด็นปัญหาทางจริยธรรมนัน้ งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องมกัจะเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
หนงัสือพิมพ์เชิงปริมาณและคณุภาพ   
 

ปรียาภรณ์ พงษ์สงัข์ (2544) ศกึษาเร่ืองความเป็นกลางทางการเมืองของหนงัสือพิมพ์ไทย 
และพบความแตกตา่งระหวา่งหนงัสือพิมพ์เชิงคณุภาพและหนงัสือพิมพ์เชิงปริมาณในหลายด้านคือ 
ในด้านความเป็นกลางทางการเมือง แม้หนงัสือพิมพ์ทัง้สองประเภทจะมีความเป็นกลางไม่สูงมาก
นกั แตก็่พบว่าหนงัสือพิมพ์คณุภาพมีความเป็นกลางทางการเมืองมากกว่าหนงัสือพิมพ์เชิงปริมาณ 
หนงัสือพิมพ์คณุภาพมีการเสนอข่าวท่ีพาดพิงถึงบคุคลอ่ืนในลกัษณะท่ีก่อให้เกิดความเสียหายน้อย
กว่าหนงัสือพิมพ์เชิงปริมาณ และในการน าเสนอข่าวท่ีมีความขดัแย้งของสองฝ่าย หนงัสือพิมพ์เชิง
คณุภาพก็เสนอขา่วได้สมดลุกว่า และมีความชดัเจนในการระบท่ีุมาของข้อมลูมากกว่าหนงัสือพิมพ์
เชิงปริมาณ 
 

ในส่วนของหลกัการท่ีเก่ียวข้องกับจริยธรรม การศึกษาของเลอลกัษณ์ สุขสมยั (อ้างแล้ว) 
พบว่าหนังสือพิมพ์ปริมาณจะให้ความส าคญักับสิทธิในการรับรู้ของประชาชนมากกว่าสิทธิส่วน
บุคคล แต่หนังสือพิมพ์แนวธุรกิจจะให้ความส าคญักับสิทธิส่วนบุคคลมากกว่า  ระดบัมาตรฐาน
วิชาชีพของผู้บริหารขา่วแตล่ะองค์กรไมมี่ความแตกตา่งกนัตามลกัษณะประเภทหนงัสือพิมพ์ท่ีสงักดั 
และให้น า้หนักกับปัจจัยบรรทัดฐานองค์กรกับมาตรฐานวิชาชีพในการคดัเลือกข่าวประจ าวันไม่
ตา่งกนั 
 
 ชยักฤษณ์ ศรีปักษา (อ้างแล้ว) ได้ศกึษาความสมัพนัธ์กบัคณุลักษณะขององค์กรด้านตา่ง ๆ 
โดยการส ารวจความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรหนงัสือพิมพ์และนกัหนงัสือพิมพ์ จ านวน 312 คน 
และพบว่าองค์กรหนังสือพิมพ์ขนาดกลางมีความศรัทธาและปฏิบตัิตามหลักจริยธรรมในวิชาชีพ
หนงัสือพิมพ์มากกว่าองค์กรขนาดเล็ก และองค์กรหนงัสือพิมพ์ท่ีก่อตัง้มานานกว่า 20 ปี มีความ



 88 

ตระหนักรู้และศรัทธาต่อการปฏิบตัิตามหลักจริยธรรมในวิชาชีพมากกว่าหนงัสือพิมพ์ท่ีก่อตัง้มา
ระหว่าง 11-20 ปี  นอกจากนีย้งัพบว่าวัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพัน ธ์กับความตระหนกัใน
จริยธรรมวิชาชีพ กล่าวคือ วัฒนธรรมองค์กรแบบสร้างสรรค์จะมีความตระหนักในจริ ยธรรม
หนงัสือพิมพ์มากกวา่วฒันธรรมองค์กรแบบตัง้รับ-เฉ่ือยชา และวฒันธรรมองค์กรแบบตัง้รับ-ก้าวร้าว 
 

5. การรับรู้ทางจริยธรรมของผู้ตกเป็นข่าวและประชาชน  
 
 งานวิจยัท่ีมีผลการวิจยัเก่ียวกบัการรับรู้ของประชาชนเก่ียวกบัเกณฑ์ทางจริยธรรม มีทัง้งาน
ท่ีศกึษาการรับรู้ของประชาชนทัว่ไป และการรับรู้ของผู้ตกเป็นขา่ว  และมีการศกึษาทัง้ในรูปแบบของ
การสอบถามในสถานการณ์สมมตุิและการสมัภาษณ์ความคิดเห็นจากสถานการณ์จริงปรากฏเป็น
ผลการวิจยัในประเดน็ทางจริยธรรมดงัตอ่ไปนี ้
 

1) การละเมิดสิทธิส่วนบุคคลและสิทธิในการรับรู้ข่าวสาร 
 
 กมลา สุวรรณธรรมา ( 2538) ส ารวจความคดิเห็นของประชาชนเก่ียวกบัสิทธิในการรับรู้
ข้อมลูขา่วสารของประชาชน และสิทธิสว่นบคุคลของเจ้าของข้อมลู พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็น
ว่า ข้อมลูท่ีสามารถเปิดเผยได้เฉพาะต่อผู้ ท่ีเก่ียวข้องได้แก่ ข้อมลูเก่ียวกับสุขภาพ  ท่ีอยู่ หมายเลข
โทรศพัท์ และเร่ืองราวสว่นตวัอ่ืน ๆ สว่นข้อมลูท่ีสามารถเปิดเผยได้ทัง้ตอ่ผู้ เก่ียวข้องและสาธารณชน 
ได้แก่ ข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัคดีความ  กลุม่ตวัอยา่งมีความเห็นวา่ข้อมลูในเร่ืองท่ีควรเปิดเผยมากท่ีสดุ
ได้แก่ ข้อมลูเร่ืองการเงิน ในขณะท่ีข้อมลูท่ีควรเปิดเผยน้อยท่ีสดุได้แก่ข้อมลูเร่ืองความรัก 
 
 ในงานวิจยัชิน้เดียวกนัได้ใช้วิธีทดลองให้กลุ่มตวัอย่างประเมินความเหมาะสมทางจริยธรรม
ของสถานการณ์สมมุติขึน้สถานการณ์เดียวกัน แต่เปล่ียนช่ือผู้ตกเป็นข่าวเป็นบุคคลท่ีได้รับความ
นิยม และบคุคลท่ีไมค่อ่ยเป็นท่ีช่ืนชอบของกลุม่ตวัอยา่ง ในท านองเดียวกนั ก็เปล่ียนแหล่งข้อมลูเป็น
หนังสือพิมพ์ท่ีกลุ่มตัวอย่างช่ืนชอบ และท่ีกลุ่มตัวอย่างไม่ช่ืนชอบ  ผลการวิจัยชีใ้ห้เห็นว่า
ภาพลักษณ์ของบุคคล และความชอบในช่ือหน ัง สือ พิม พ์ส ่ง ผ ล ต่อ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม
เหมาะสมทางจริยธรรมตอ่กรณีตวัอย่างในเร่ืองสิทธิส่วนบคุคล  ในกรณีท่ีผู้ตกเป็นข่าวเป็นบคุคลท่ี
กลุม่ตวัอยา่งช่ืนชอบก็จะประเมินวา่การน าเสนอข้อมลูเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบคุคลมากกว่ากรณีท่ี
ผู้ตกเป็นข่าวเป็นบุคคลท่ีกลุ่มตวัอย่างไม่ช่ืนชอบ ในท านองเดียวกัน ถ้าเป็นหนงัสือพิมพ์ช่ือฉบบัท่ี
กลุ่มตัวอย่างช่ืนชอบแล้ว ก็จะมองการน าเสนอข้อมูลว่าละเมิดสิทธิส่วนบุคคลน้อยกว่ากรณีท่ี
หนงัสือพิมพ์ท่ีน าเสนอข่าวเป็นหนงัสือพิมพ์ท่ีกลุ่มตวัอย่างไม่ช่ืนชอบ กมลา สวุรรณธรรมา ได้แสดง
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ความคิดเห็นเก่ียวกับผลการศึกษาดงักล่าวว่า การท่ีตวัแปรด้านผู้ตกเป็นข่าวและผู้น าเสนอข่าว
ส่งผลต่อการประเมินความเหมาะสมทางจริยธรรมในเร่ืองสิทธิส่วนบุคคลของผู้ตกเป็นข่าวนัน้เป็น
เพราะวา่หลกัการเก่ียวกบัสิทธิส่วนบคุคลไม่ใช่หลกัการท่ีมัน่คงในสงัคมไทย เกณฑ์การตัดสินใจ
จึง เปล่ียนไปตามปัจจัยแวดล้อม 
 
 ในการศกึษาความคดิเห็นของผู้อา่นหนงัสือพิมพ์เก่ียวกบัขา่วท่ีเป็นการก่อให้เกิดเหย่ือพบว่า 
ผู้อา่นมีความตระหนกัพอสมควรตอ่การตกเป็นเหย่ือจากการรายงานข่าวว่าเป็นผลเสียตอ่จิตใจหรือ
อนาคตของผู้ตกเป็นข่าว แต่กลุ่มตวัอย่างก็เห็นว่าการน าเสนอข่าวลกัษณะนีมี้ประโยชน์ต่อสงัคม
มากกวา่ และเห็นว่าการน าเสนอผู้ตกเป็นข่าวท่ีถกูละเมิดไม่ว่าจะมีชีวิตอยู่หรือไม่ก็ ไม่สมควรเอารูป
มาลง (เลอลกัษณ์ รอดเรือง, อ้างแล้ว)  จะเห็นได้ว่าประชาชนจะให้ความส าคญัแก่สิทธิส่วนบคุคล
ของทัง้ผู้ ท่ีมีชีวิตอยู่และผู้ ท่ีเสียชีวิตแล้วในขณะท่ีนกัวิชาชีพจะไม่ให้ความส าคญัแก่สิทธิส่วนบุคคล
ของผู้ ท่ีเสียชีวิตแล้วเทา่ใดนกั 
 
  2)  การประกอบสร้างความจริงในลักษณะท่ีตัดสินผู้ตกเป็นข่าว 
 
 ในการศึกษาผู้หญิงท่ีตกเป็นข่าวการถูกข่มขืนชีใ้ห้เห็นว่าผู้ตกเป็นข่าวเห็นว่าการประกอบ
สร้างความจริงในลกัษณะท่ีตดัสินผู้ ท่ีตกเป็นข่าวเป็นการกระท าท่ีไม่เหมาะสม ผู้ตกเป็นข่าวจะตัง้ค าถาม
ว่าท าไมเหตกุารณ์จึงเกิดขึน้ ภายใต้บริบทและพฤติกรรมของผู้หญิงท่ีตกเป็นข่าวและรายละเอียด
เหตุการณ์ท่ีถูกกระท ามากเกินไป จนหากย้อนเวลาได้พวกเธอจะไม่ขอปรากฏเป็นข่าวในหน้า
หนงัสือพิมพ์แม้วา่จะเป็นประโยชน์ตอ่คดีความก็ตาม (มนทกานติ ์เช่ือมชิต,อ้างแล้ว) 
 
  3)  การน าเสนอความจริงและความถูกต้อง 
 
 ในการศึกษาการให้ความหมายข่าวในมุมมองผู้ รับสาร ศศิธร ยุวโกศล (2545) สมัภาษณ์
ผู้ รับสารและพบว่าผู้ รับสารมองว่ากลุ่มตวัอย่างมีความเห็นสอดคล้องกันว่าข่าวท่ีดีควรน าเสนอ
ความจริงให้มากท่ีสุด ถูกต้อง เท่ียงตรง และไม่บิดเบือน และมีความเห็นว่าปัจจุบันข่าวขาด
คณุสมบตัข้ิอนี ้ท าให้สงัคมไมรั่บรู้วา่อะไรจริงหรือเท็จ 
 
  4)  ความเป็นกลาง 
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 ศศิธร ยุวโกศล (อ้างแล้ว) พบว่าคุณภาพข่าวท่ีกลุ่มตวัอย่างโดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มท่ีมี
การศกึษาสงูมกัจะกลา่วถึงคือความเป็นกลาง ไม่ใส่ความคิดเห็นหรืออคติลงในข่าว ไม่เสนอเข้าข้าง
ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ไม่ถกูอิทธิพลครอบง า  ไม่เสนอแบบชีน้ าหรือผ่านสายตานกัข่าว และไม่ควรตดัสิน
ข่าวด้วยความเห็นส่วนตวั  นอกจากนีย้งักล่าวถึงความสมดลุของข่าว ได้แก่ การให้ข้อมูลรอบด้าน 
เจาะลกึ ไมว่า่จะเป็นด้านดี ด้านเสีย เพ่ือเป็นประโยชน์แก่ผู้ รับขา่วในการพิจารณาวิเคราะห์เร่ืองราว 
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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจน าเสนอเนือ้หา 
 

1. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจน าเสนอเนือ้หาตามความคิดเหน็ของนักวิชาชีพ
ส่ือมวลชน 

 
 จากการสอบถามหรือสมัภาษณ์นกัวิชาชีพส่ือมวลชน ได้แก่ บรรณาธิการขา่ว ผู้ ส่ือขา่ว และ
ชา่งภาพ ได้เอย่ถึงปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การน าเสนอขา่วท่ีหมิ่นเหมห่รือขดัจริยธรรมดงันี ้

  
1) บุคลากร งานวิจยัท่ีได้สอบถามความคิดเห็นของนกัวิชาชีพส่ือมวลชนพบว่านกั

วิชาชีพเหล่านีไ้ด้แสดงความคิดเห็นว่าบุคลากรในองค์กรสื่อ เองมีส่วนส าคญัท่ีก่อให้เกิดปัญหา
ทางจริยธรรม  เช่น เห็นว่าปัญหาทางจริยธรรมเกิดขึน้จากการใช้วิจารณญาณของบคุลากร (นฤมล   
สิงหประเสริฐ, อ้างแล้ว)  การขาดจิตส านึกของคนท าหนงัสือพิมพ์ (อรนชุ วานิชทวีวงศ์, อ้างแล้ว)    
และการขาดมาตรฐานทางวิชาชีพ (รวิพิมพ์ ก่ิงวฒันานนัท์, อ้างแล้ว) ในการศกึษาการคดัเลือกภาพ
ข่าวอาชญากรรม ก่ิงปรางค์ สมจิตต์ (อ้างแล้ว) พบว่า ผู้คดัเลือกภาพข่าวจ านวนมากใช้วิจารณญาณ
ส่วนตวัในการเลือก แต่ละคนมีวิจารณญาณต่างกัน ดงันัน้จึงไม่มีกฎเกณฑ์ท่ีแน่ชดัว่าลักษณะใด
เรียกว่ารุนแรงมากหรือรุนแรงน้อย ซึ่งสาเหตุนีน้ าไปสู่การคดัเลือกภาพข่าวท่ีมีเนือ้หารุนแรงลงใน
หนงัสือพิมพ์  สวุฒัน์ ทองธนากลุ (อ้างแล้ว ) พบวา่นกัหนงัสือพิมพ์ระดบัหวัหน้าหรือผู้บริหารในกอง
บรรณาธิการเห็นว่าสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาทางจริยธรรมมากท่ีสุดเป็นอันดับหนึ่งคือการท่ี
นกัหนงัสือพิมพ์ไม่ตระหนกัถึง จริยธรรม ซึ่งเป็นความคิดเห็นท่ีสอดคล้องกบัผู้อ่าน  นอกจากปัญหา
อนัเกิดจากการใช้วิจารณญาณแล้ว งานวิจัยยงัพบว่า ปัญหาส่วนหนึ่งมาจากการปฏิบตัิงานท่ีขาด
มาตรฐานทางวิชาชีพด้วย สจุิตรา สินทวีวงศ์ (อ้างแล้ว) ศกึษาเร่ือง “การตดัสินใจเชิงจริยธรรมของ
ผู้ปฏิบัติงานข่าวโทรทัศน์ในประเด็นขัดแย้งทางผลประโยชน์” โดยการส ารวจผู้ ส่ือข่าว ผู้ ช่วย
บรรณาธิการข่าว และบรรณาธิการของสถานีโทรทศัน์ช่องตา่ง ๆ ท่ีไม่คิดคา่บริการ รวมทัง้สิน้ 310 
คน และได้ข้อมูลเก่ียวกับการตัดสินใจทางจริยธรรมของนักวิชาชีพส่ือมวลชนว่า  ปัญหาการ
ตดัสินใจทางจริยธรรมของผู้ปฏิบตัิงานโทรทศัน์บางส่วนได้แก่ การขาดความชดัเจนสม ่าเสมอทาง
ความคดิ การตดัสินโดยปราศจากการพิจารณาอยา่งถ่ีถ้วน  การปราศจากจดุยืนทางความคิด ความ
ล าเอียงเข้าข้างแหล่งข่าว การค านึงถึงประชาชนและสงัคมน้อย และการขาดความเข้าใจเร่ืองความ
เป็นกลางในการปฏิบตัิงาน และปัญหาของการน าจรรยาบรรณไปใช้ในทางปฏิบตัิ    นอกจากนีร้วิ
พิมพ์  ก่ิงวฒันานนัท์ (อ้างแล้ว) พบว่าผู้ รับผิดชอบข่าวเศรษฐกิจมีความเห็นว่าบรรณาธิการข่าว
เสนอขา่วตามกระแส และส่ือมวลชนไมรู้่จริงเน่ืองจากศกึษาหาข้อมลูเก่ียวกบัประเดน็ข่าวมาน้อย  
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2) นโยบายองค์กร เป็นปัจจยัท่ีส่งผลตอ่การเลือกน าเสนอเนือ้หาในหลายกรณี 
ลกัษมี พงษ์ลาภ (อ้างแล้ว) และ นฤมล  สิงหประเสริฐ (อ้างแล้ว) ได้สมัภาษณ์บรรณาธิการข่าวของ
สถานีโทรทศัน์ช่อง 3 ช่อง 5 ช่อง 7 ช่อง  9 และ ช่อง 11 และพบว่าในการคดัเลือกและเสนอข่าวท่ีมี
ความรุนแรงนัน้  บรรณาธิการพิจารณาจากนโยบายสถานีเป็นหลกัร่วมกบัปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น ความคิดเห็น
เก่ียวกบัคณุค่าข่าว ในขณะท่ีงานวิจยัขององัธิดา ลิมป์ปัทมปาณี (2540) ชีใ้ห้เห็นว่าบรรณาธิการ
ข่าวและหวัหน้าข่าวหนังสือพิมพ์ให้ความเห็นว่านโยบายองค์กรเป็นปัจจัยหลกัปัจจยัหนึ่งท่ีท าให้
หนังสือพิมพ์เสนอข่าวหมิ่นเหม่ต่อการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล  รวิพิมพ์ ก่ิงวัฒนานันท์ (อ้างแล้ว) 
สมัภาษณ์ผู้ รับผิดชอบงานขา่วเศรษฐกิจและพบวา่ปัญหาทางจริยธรรมส่วนหนึ่งขึน้อยู่กบัความเข้มงวด
ขององค์กร 

 
  3)  สภาพทางวิชาชีพ  สถานภาพทางวิชาชีพ เช่น ความไม่เพียงพอของรายได้ 
เป็นปัจจยัหนึ่งท่ีผู้ ส่ือข่าว และหวัหน้าข่าวหนงัสือพิมพ์รายวนัภาษาไทยเห็นว่าเป็นปัจจยัท่ีน าไปสู่
ปัญหาทางจริยธรรม (จินตนา ตนัสวุรรณนนท์, อ้างแล้ว) ทัง้นกัวิชาชีพหนงัสือพิมพ์และผู้อ่านท่ีเป็น
ผู้บริหารองค์กรระดบัสงูมีความคิดเห็นสอดคล้องกนัว่าลกัษณะของอาชีพหนงัสือพิมพ์เป็นช่องทาง
ให้แสวงหาประโยชน์ได้ง่าย และเป็นสาเหตท่ีุมีความส าคญัในอนัดบัต้น ๆ ท่ีก่อใ ห้ เกิดปัญหาทาง
จริยธรรม (สวุฒัน์ ทองธนากลุ,อ้างแล้ว) 
  

4) การแข่งขันกับสถานีอ่ืน  ในการส ารวจและสัมภาษณ์ผู้ปฏิบตัิงานข่าวทัง้ใน
สื่อโทรทัศน์และ   งสือพิมพ์ชี ใ้ห้เห็นว่าการแข่งขันก     านีอื่นเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
น าเสนอข่าวที่ข ัดต่อจริยธรรม เช่น การเสนอความรุนแรง (นฤมล  สิงหประเสริฐ อ้างแล้ว ;   
จินตนา ตนัสุวรรณนนท์,อ้างแล้ว)  บรรณาธิการ และหัวหน้าข่าวหนังสือพิมพ์ให้ข้อมูลว่ามี
หนงัสือพิมพ์ใหม ่ๆ เพิ่มมากขึน้และแย่งตลาดกนั ท าให้หนงัสือพิมพ์ต้องเพิ่มยอดด้วยการเสนอข่าว
ขัดแย้งในอีกมุมหนึ่ง หรือน าข้อบกพร่องหรือจุดด้อยของหนังสือพิมพ์อ่ืนมาโจมตี หรือท่ีเรียกว่า 
หกัข่าว วิธีการเหล่านีเ้ป็นวิธีท่ีง่ายกว่าการเปิดประเด็นใหม่ (อรนชุ วานิชทวีวฒัน์ 2539) ในท านอง
เดียวกัน นกัข่าวและช่างภาพข่าวอาชญากรรมก็ต้องพยายามให้ได้ข่าวและภาพเหตกุารณ์ท่ีแสดง
รายละเอียดอย่างชัดเจนท่ีสุด และอาจส่งผลให้ เกิดการคัดเลือกภาพข่าวท่ีมีเนือ้หารุนแรง   
ปรียาภรณ์ พงษ์สรรค์ (อ้างแล้ว) สมัภาษณ์ผู้ ท่ีท างานเก่ียวข้องกับการเสนอข่าวของหนงัสือพิมพ์
และได้ข้อมลูวา่การแขง่ขนัทางการตลาดเป็นสาเหตหุนึง่ของการขดัจริยธรรม นอกจากนีผู้้ รับผิดชอบ
ข่าวเศรษฐกิจให้ความเห็นว่า การแข่งขนัของส่ือถ้าอยู่ในกติกาจะท าให้ประชาชนได้ประโยชน์ และ
ตดัสินใจได้บนพืน้ฐานท่ีเป็นจริง  แตใ่นขณะนี ้นกัข่าวฮัว้ข่าวหรือร่วมมือสมยอมจงใจท าให้ประเด็น
ขา่วนัน้มีความส าคญัหรือไมส่ าคญั ท าให้การแขง่ขนัไมส่มบรูณ์ (รวิพิมพ์  ก่ิงวฒันานนัท์, อ้างแล้ว)  
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  5) ข้อจ ากัดในเร่ืองเวลา  บรรณาธิการ หวัหน้าข่าว และผู้ ส่ือข่าวหนงัสือพิมพ์มี
ความเห็นวา่ ข้อจ ากดัด้านเวลาเป็นปัจจยัท่ีส่งผลเป็นอนัดบัสองรองจากความคลมุเครือของจริยธรรม 
(จินตนา ตนัสุวรรณนนท์,อ้างแล้ว)  ผู้ท างานเก่ียวข้องกับหนงัสือพิมพ์ให้ข้อมูลว่า ส่ือมวลชน
พยายามรายงานเหตุการณ์ทางการเมืองเพ่ือให้ทนักับสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ จึงต้องท างานแข่งกับ
เวลาท่ีจ ากดั (ปรียาภรณ์ พงษ์สรรค์, อ้างแล้ว) นอกจากนีย้งัพบว่าข้อจ ากดัด้านเวลาท าให้ ช่างภาพ
ข่าวอาชญากรรมมีเวลาในการเลือกภาพข่าวน้อย จ าเป็นต้องเสนอภาพข่าวท่ีมีความรุนแรงเพ่ือให้
สามารถน าเสนอข่าวได้ทนั (ก่ิงปรางค์ สมจิตต์, อ้างแล้ว) สุวฒัน์ ทองธนากลุ (อ้างแล้ว) พบว่า  
นักหนังสือพิมพ์เห็นว่าสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาทางจริยธรรมท่ีส าคัญประการหนึ่งคือ การต้อง
ท างานแขง่กบัเวลาท าให้ไม่ได้ตรวจความถกูต้อง โดยจดัอนัดบัความส าคญัของสาเหตดุงักล่าวเป็น
อนัดบัส่ี  
 
  6)  ความคาดหวังรางวัล ปัจจยัหนึ่งท่ีท าให้ช่างภาพข่าวอาชญากรรมน าเสนอ
ภาพข่าวท่ีมีความรุนแรงคือ การคาดหวงัรางวลัด้านภาพข่าวอาชญากรรมดีเดน่  (ก่ิงปรางค์ สมจิตต์, 
อ้างแล้ว) 
 
  7) กฎระเบียบต่าง ๆ งานวิจยัหลายชิน้พบวา่กฎระเบียบมีส่วนก าหนดการตดัสินใจ
เลือกน าเสนอเนือ้หาของส่ือมวลชน บรรณาธิการข่าวโทรทัศน์ในกรุงเทพมหานครกล่าวว่า  
กฎระเบียบตา่ง ๆ ส่งผลกระทบตอ่การคดัเลือกข่าว (ลกัษมี คงลาภ, อ้างแล้ว; นฤมล สิงหประเสริฐ 
อ้างแล้ว)  อรพรรณ มลูจนัทร์ (2536) พบว่า ในการสมัภาษณ์เชิงลึกบรรณาธิการ หวัหน้าข่าว หรือ
บคุคลท่ีท าหน้าท่ีเขียนหวัข่าวหน้าหนึ่งกล่าวว่าผู้ เขียนหวัข่าวต้องค านึงถึงข้อกฎหมาย โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งกฎหมายหมิ่นประมาทและละเมิด ในขณะ บรรณาธิการและหวัหน้าข่าวให้สมัภาษณ์ว่าจะ
ไม่พิจารณาภาพข่าวท่ีอาจมีผลกระทบกับหนงัสือพิมพ์ท่ีสงักัด เช่น ภาพข่าวท่ีอาจก่อให้เกิดปัญหา
ทางกฎหมาย (เบญจวรรณ นรสิงห์, อ้างแล้ว) การศึกษาการคดัเลือกภาพข่าวอาชญากรรมท่ีมี
เนือ้หาความรุนแรง ผู้ รับผิดชอบเก่ียวกบัการคัดเลือกข่าวให้ ข้อมูลว่าส าหรับการคดัเลือกข่าวท่ี
มีรายละเอียดแสดงถึงความน่ากลวั ความสยดสยองนัน้ ในการคดัเลือกข่าวต้องเป็นไปตามกรอบ
ของกฎหมายท่ีควบคมุอยู่ กล่าวคือ ภาพท่ีน าเสนอต้องไม่อดุจาดตา และถ้าจะน าเสนอต้องใช้เทคนิค
ปกปิดหรือตกแตง่ภาพเพ่ือลดระดบัความรุนแรง 
 
 ในขณะท่ีกฎหมายเป็นสิ่งท่ีนักวิชาชีพหลายคนระบุถึงว่าส่งผลต่อการพิจารณาน าเสนอ
เนือ้หา แต่ในทางกลบักันความย่อหย่อนของกฎหมาย หรือกลไกการตรวจสอบ หรือควบคมุก็เป็น
ปัจจัยท่ีท าให้มีการน าเสนอท่ีขัดต่อจริยธรรมได้เช่นเดียวกัน เช่น บรรณาธิการและหัวหน้าข่าว
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หนงัสือพิมพ์ให้ความเห็นว่า การขาดการตรวจสอบเป็นปัจจยัหลกัปัจจัยหนึ่งท่ีท าให้หนงัสือพิมพ์
น าเสนอขา่วอยา่งหมิ่นเหมต่อ่การละเมิดสิทธิสว่นบคุคล (องัธิดา ลิมป์ปัทมปาณี, อ้างแล้ว)  
 

8) ความคิดเห็นของผู้ใช้ส่ือ (นฤมล สิงประเสริฐ,  อ้างแล้ว) บรรณาธิการ และหวัหน้า
ข่าวหนงัสือพิมพ์ให้ความคิดเห็นว่าปัจจยัหลกัท่ีท าให้หนงัสือพิมพ์น าเสนอข่าวหมิ่นเหม่ต่อการละเมิด
สิทธิส่วนบุคคลประการหนึ่งคือการสนองความสนใจของผู้อ่าน (องัธิดา ลิมป์ปัทมปาณี, อ้างแล้ว)  
บรรณาธิการและหวัหน้าฝ่ายภาพของหนงัสือพิมพ์ให้ความเห็นนโยบายด้านหนึ่งในการน าเสนอข่าว
หน้าหนึ่งคือการค านึงถึงความต้องการของผู้ อ่าน และสาเหตุท่ีหนังสือพิมพ์ลงภาพข่าวท่ีน่ากลัว 
รุนแรง และเร่ืองเพศ เพราะภาพขา่วเหล่านีมี้ลกัษณะท่ีเป็นข่าวเบา ตอบสนองความต้องการในเร่ือง
ความอยากรู้อยากเห็น (ศภุสิทธ์ิ ศรีสวสัดศิกัดิ ์, อ้างแล้ว)   
  
  9)  ปัจจัยทางธุรกิจ บรรณาธิการและหวัหน้าข่าวให้ความเห็นว่าปัจจยัหลกัท่ีท า
ให้หนงัสือพิมพ์น าเสนอขา่วอยา่งหมิ่นเหมต่อ่การละเมิดสิทธิส่วนบคุคลได้แก่ เร่ืองธุรกิจ ทัง้นีเ้ป็นไป
เพ่ือให้ข่าวขายได้ (องัธิดา ลิมป์ปัทมปาณี, อ้างแล้ว) นโยบายการโฆษณา (รัตนาภรณ์ ศรีอ าพนัธ์, 
อ้างแล้ว) การเพิ่มยอดจ าหน่าย (ศภุสิทธ์ิ ศรีสวสัดิศกัดิ์ , อ้างแล้ว) ก่ิงปรางค์ สมจิตต์ (อ้างแล้ว) 
พบว่าเหตุผลหนึ่งท่ีหนังสือพิมพ์ลงภาพข่าวอาชญากรรมท่ีหวือหวาเร้าอารมณ์ก็เพ่ือเป็นจุดขาย 
เรียกร้องความสนใจจากผู้อา่นเพ่ือเป้าหมายด้านผลก าไรในการท าธุรกิจ 
 
  10) อ านาจจากภายนอก  สิ่งแวดล้อมภายนอก ผู้ ท่ีท างานเก่ียวข้องกบัการเสนอ
ข่าวของหนังสือพิมพ์ให้ข้อมูลว่าสิ่งแวดล้อมภายนอก เช่น ผู้ มีอ านาจทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง มีผลต่อการท างานของส่ือมวลชน และสามารถควบคมุทิศทางการท างานของส่ือได้ (ปรียาภรณ์ 
พงศ์สรรค์, อ้างแล้ว) 
  

11)  ความคลุมเครือของปัญหาทางจริยธรรม  จินตนา ตนัสวุรรณนนท์ (อ้างแล้ว) 
ส ารวจความคดิเห็นของผู้ ส่ือขา่ว และสมัภาษณ์หวัหน้าข่าวหนงัสือพิมพ์รายวันภาษาไทยและได้ข้อมลู
ว่า ตามความคิดเห็นของนกัหนงัสือพิมพ์ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของ
นกัหนงัสือพิมพ์มากท่ีสดุได้แก่ ปัจจยัด้านความคลมุเครือของปัญหาทางจริยธรรม 
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2. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน าเสนอเนือ้หาของส่ือมวลชนตามมุมมองของผู้ตกเป็นข่าว 
 
 ในการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล อังธิดา ลิมป์ปัทมปาณี     
(อ้างแล้ว) พบว่า ผู้ตกเป็นข่าวไม่ว่าจะเป็นกลุ่มนักการเมือง ศิลปินนักแสดง กลุ่มนักธุรกิจ และ
ประชาชนทัว่ไปมีความเห็นสอดคล้องกันว่า ปัจจัยท่ีท าให้หนังสือพิมพ์เสนอข่าวหมิ่นเหม่ต่อการ
ละเมิดสิทธิสว่นบคุคลได้แก่ ปัจจยัเร่ืองธุรกิจและการขายขา่ว 
         

3. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน าเสนอท่ีมีปัญหาทางจริยธรรมตามมุมมองของผู้วิจัย 
 
 ปัจจยัท่ีส่งผลตอ่การน าเสนอท่ีขดัตอ่จริยธรรมจากผลของการวิเคราะห์เนือ้หาและการสรุป
และอภิปรายผลของผู้ ท าการวิจัย ในเร่ืองท่ีมีประเด็นทางจริยธรรมได้กล่าวถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การตดัสินใจเสนอขา่วท่ีหมิ่นเหมต่อ่จริยธรรมดงัตอ่ไปนี ้
 
  1) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน  งานวิจยัในกลุ่มนีพ้บว่า 
ปัจจยัส่วนบุคคลหลายประการส่งผลต่อการตดัสินใจทางจริยธรรม เช่น พืน้ฐานทางวิชาชีพ และ
การศกึษามีความสมัพนัธ์กบัการตดัสินใจทางจริยธรรมของชา่งภาพหนงัสือพิมพ์  ช่างภาพส่วนใหญ่
ไมไ่ด้จบสาขาวารสารศาสตร์หรือส่ือสารมวลชน (วิโรจน์ ศรีหิรัญ, 2541)  นกัข่าวมีประสบการณ์น้อย 
ได้ข่าวมาผิด  จับประเด็นผิด สร้างข่าวขึน้มาเอง  ประมาท ไม่ตรวจสอบข้อมูล  รวมถึงมีอคติหรือมี 
ผลประโยชน์กบัแหล่งข่าว (อภิชาต ศกัดิเศรษฐ์, อ้างแล้ว) นอกจากนี ้ทศันคติของนกัข่าวตอ่คูก่รณี
ในขา่วก็มีสว่นก าหนดการเสนอขา่วท่ีมีปัญหาทางจริยธรรม (กรรณิการ์ กิตตเิวชกลุ, อ้างแล้ว) 
 
  2)  การขาดมาตรการควบคุมที่มีประสิทธิผล   เลอลกัษณ์ รอดเรือง (อ้างแล้ว)  
พบวา่ การน าเสนอขา่วท่ีขดัจริยธรรมเป็นผลมาจากการไม่มีบทลงโทษทางกฎหมาย หรือการควบคมุจาก
ภาครัฐท่ีเพียงพอ จรรยาบรรณของนักวิชาชีพ และการควบคมุกันเองของหนงัสือพิมพ์เป็นกลไกการ
ควบคมุท่ีไมเ่พียงพอท่ีจะป้องกนัการละเมิดจริยธรรม  ในขณะท่ีลักษมี  คงลาภ (อ้างแล้ว) พบว่า 
แม้วา่สถานีโทรทศัน์ในกรุงเทพมหานคร จะมีกลไกควบคมุการน าเสนอความรุนแรงในรายการข่าวหลาย
อย่าง เช่น การควบคุมโดยกฎหมาย การควบคุมโดยสาธารณะ เช่น จดหมายจากผู้ ชม หรือบท
วิจารณ์ตา่ง ๆ รวมทัง้การควบคมุตนเอง ได้แก่หลกัเกณฑ์การเลือกข่าวของบรรณาธิการเอง แตก็่ยงั
พบวา่ยงัมีปริมาณความรุนแรงในขา่วโทรทศัน์คอ่นข้างมาก ลกัษมีได้สรุปว่า ท่ีเป็นเช่นนีเ้พราะกลไก
การควบคมุยงัไมมี่ประสิทธิภาพเพียงพอ 
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 นอกจากนี ้งานวิจยัยงัพบว่ากลไกการตรวจสอบตนเองไม่มีประสิทธิผล บรรณาธิการและ
หัวหน้าข่าวหนังสือพิมพ์ให้ความเห็นเก่ียวกับกลไกการตรวจสอบตนเองว่า สมาคมวิชาชีพ เช่น 
สมาคมนักข่าวแห่งประเทศไทย และสมาคมนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทยไม่มีบทบาทและ
อ านาจในการตรวจสอบหรือควบคุมสมาชิก ในส่วนการตรวจสอบระหว่างหนังสือพิมพ์ด้วยกัน 
นกัหนงัสือพิมพ์จ านวนหนึ่งขาดจิตส านึกในการตรวจสอบกนัเอง หนงัสือพิมพ์ส่วนมากมีความเห็น
ว่าไม่มีความจ าเป็นต้องคอยตรวจสอบการน าเสนอข่าวของหนังสือพิมพ์ฉบบัอ่ืน โดยถือหลักว่า
หนงัสือพิมพ์ทุกฉบบัมีนโยบายการน าเสนอข่าวของตนเอง และคิดว่าหน้าท่ีการตรวจสอบเป็นของ
ประชาชน นอกจากนีก้ารตรวจสอบกนัเองไม่เกิดขึน้เท่าท่ีควรเน่ืองจากการพึ่งพากนัระหว่างหนงัสือพิมพ์ 
เช่น หนังสือพิมพ์ฉบับเล็กต้องพึ่งพาหนังสือพิมพ์ฉบับใหญ่และสายส่งหนังสือพิมพ์ จึงไม่ยุ่งกับ
หนงัสือพิมพ์ฉบบัใหญ่ และเหตผุลหนึ่งท่ีหนงัสือพิมพ์ไม่ตรวจสอบกนัเองเพราะตนเองก็ไม่บริสทุธ์ิเต็มท่ี 
ถ้าไปตรวจสอบหนงัสือพิมพ์ฉบบัอ่ืนก็อาจถกูเปิดเผยจดุอ่อนของตนเองบ้าง (อรนชุ วานิชทวีวฒัน์, อ้าง
แล้ว) 
 
 สมหมาย ปาริจฉัตต์ (2542) ได้ศึกษาเร่ือง “พฒันาการควบคมุกันเองของหนงัสือพิมพ์ : 
วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในสงัคมไทย” โดยการส ารวจและวิเคราะห์ข้อมลูจากเอกสารท่ีเก่ียวข้องโดย
ใช้วิธีการเชิงประวตัศิาสตร์ และสมัภาษณ์เจาะลกึ ได้ผลวิจยัจากการวิเคราะห์เอกสารวา่ 
 
 แนวความคดิในการควบคมุกนัเองของหนงัสือพิมพ์เร่ิมปรากฏตัง้แตย่คุแรกท่ีมีหนงัสือพิมพ์
ขึน้ในประเทศไทย แต่ยังไม่มีการรวมตวักันเป็นกิจจะลักษณะ ต่อมามีการจัดตัง้สมาคมวิชาชีพ
หนังสือพิมพ์เป็นครัง้แรก ภายหลังการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 แต่ไม่สามารถ
ด าเนินงานเพ่ือควบคมุกนัเองได้เพราะต้องเผชิญกบัอ านาจรัฐเผด็จการอย่างตอ่เน่ือง แม้ในภายหลงัได้
มีความพยายามให้มีการบงัคบัใช้ร่างประมวลเก่ียวกบัจรรยาบรรณอีกหลายครัง้ แตว่งการหนงัสือพิมพ์
ก็ผลักดนัไม่ส าเร็จ จนเม่ือเหตกุารณ์เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2535 ได้มีการเรียกร้องให้มีการปฏิรูป
ส่ือมวลชน โดยเสนอให้จัดตัง้องค์กรวิชาชีพอิสระท่ีมีกฎหมายรองรับเพ่ือควบคุมกันเอง แต่วงการ
หนังสือพิมพ์ไม่เห็นด้วย ต้องการให้เป็นการควบคุมโดยสมัครใจ โดยใช้มาตรการทางสังคม ไม่
จ าเป็นต้องให้มีกฎหมายรองรับ  จงึเกิดสภาการหนงัสือพิมพ์แหง่ชาตขิึน้เป็นครัง้แรกใน พ.ศ. 2540 
 
 ขณะท่ีการด าเนินงานของสมาคมวิชาชีพหนังสือพิมพ์ต่าง ๆ ไม่สามารถลงโทษผู้ละเมิด
จรรยาบรรณได้ กลไกท่ีก าหนดไว้ในข้อบงัคบัของแตล่ะสมาคมยงัไม่มีบทบาท  การตดัสินกรณีท่ีถกู
ร้องเรียนมักจะยุติด้วยการออกแถลงการณ์ความเห็นของสมาคมวิชาชีพต่อกรณีปัญหาท่ีเกิดขึน้  
และผู้ถกูร้องเรียนมกัจะลาออกจากองค์กรหรือถอนตวัจากวงวิชาชีพ แล้วเร่ืองก็จะเงียบหายไป 
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 นกัหนังสือพิมพ์ให้ความเห็นว่ากระบวนการควบคุมกันเองของหนงัสือพิมพ์ยังไม่ประสบ
ความส าเร็จเน่ืองจากในอดีต ถกูขดัขวางโดยอ านาจเผด็จการ นกัหนงัสือพิมพ์ยงัไม่สามารถควบคมุ
ตนเองได้ และนกัหนงัสือพิมพ์ ผู้ประกอบการ สมาคมวิชาชีพ สถาบนัการศกึษา องค์กรภาครัฐและ
องค์กรประชาชนยงัไม่เข้าใจถึงปรัชญาและวิธีการในการควบคมุกนัเอง และขาดการประสานการ
ปฏิบตัเิพ่ือสง่เสริมสนบัสนนุซึง่กนัและกนัอย่างจริงจงั 
 
  3) การให้ความส าคัญกับเกณฑ์การคัดเลือกข่าวบางด้านเหนือเกณฑ์ทาง 
จริยธรรมด้านอ่ืน ๆ เช่น แม้ว่าผู้อ่านจะตระหนกัว่าการน าเสนอข่าวบางลกัษณะอาจละเมิดต่อ
สิทธิส่วนบุคคลหรือเป็นผลเสียต่อจิตใจของผู้ตกเป็นข่าว ก็ไม่ได้คดัค้านการน าเสนอข่าวดงักล่าว
เน่ืองจากเห็นว่าข่าวนัน้มีประโยชน์ตอ่สงัคม (เลอลกัษณ์ รอดเรือง,อ้างแล้ว)   ในขณะท่ีวิโรจน์ ศรีหิรัญ 
(2541) ส ารวจความคิดเห็นของช่างภาพ และผู้ ส่ือข่าวท่ีมีหน้าท่ีถ่ายภาพข่าวพบว่าช่างภาพตดัสินใจ
ถ่ายภาพในทุกประเด็นท่ีหมิ่นเหม่ต่อปัญหาจริยธรรมโดยภาพท่ีตัดสินใจถ่ายมากท่ีสุดคือภาพใน
ประเด็นปัญหาด้านความรุนแรงเน่ืองจากเห็นว่าไม่ได้เป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของผู้ อ่ืน ศภุสิทธ์ิ 
ศรีสวสัดิศกัดิ์ (อ้างแล้ว) สมัภาษณ์บรรณาธิการและหวัหน้าฝ่ายภาพของหนงัสือพิมพ์รายวนั
พบว่า แม้ว่าหนงัสือพิมพ์จะให้ความส าคญัแก่ เกณฑ์ทางจรรยาบรรณหลายด้าน เช่น สิทธิส่วน
บุคคล สิทธิในการรับรู้  สิทธิความเป็นมนุษย์ แต่ก็เน้นผลกระทบต่อสงัคมหรือคนส่วนใหญ่ ดงันัน้ 
หากเป็นเร่ืองคาบเกี่ยวระหว่างผลกระทบต่อสงัคมกับเร่ืองสิทธิส่วนบุคคล หนงัสือพิมพ์จะให้
ความส าคญัต่อเร่ืองของสิทธิส่วนบคุคลมากกว่า ในท านองเดียวกนั ศรีลักษณ์ ศิลปี (อ้างแล้ว) ซึ่ง
ศึกษาการน าเสนอข่าวอาชญากรรมพบว่าการน าเสนอ ข่าวในลักษณะท่ีขัดต่อจริยธรรมเกิดขึน้
เน่ืองจากนกัหนงัสือพิมพ์ให้ความส าคญักบัมาตรฐานทางสายอาชีพมากกว่าท่ีจะค านึงถึงจริยธรรม  
นกัหนงัสือพิมพ์มีความเห็นว่าการเสนอข่าวท่ีใช้ภาษาเชิงเร้าอารมณ์เป็นสิ่งท่ีสมควรเพ่ือให้ผู้อ่าน
ได้รับรู้การกระท าผิดและเพ่ือประณามการกระท าของผู้กระท าผิด เท่ากบัเป็นการให้ความส าคญักบั
สิทธิในการรับรู้ของประชาชนเหนือสิทธิส่วนบุคคลของผู้กระท าผิด ในการศกึษาเร่ืองการละเมิดสิทธิ
ส่วนบคุคลตอ่นกัการเมือง ศิลปินนกัแสดง นกัธุรกิจและประชาชนของ องัธิดา ลิมปัทมปาณี  (อ้างแล้ว) 
บรรณาธิการข่าวหรือหวัหน้าข่าวให้ทศันะว่า เม่ือเปรียบเทียบความส าคญัระหว่างสิทธิการน าเสนอข่าว
กบัสิทธิส่วนบุคคลแล้ว พวกเขาจะพิจารณาว่าหากสิ่งไหนเสนอแล้วเป็นประโยชน์ตอ่สาธารณชนก็
ต้องน าเสนอ   
 
 ก่ิงปรางค์ สมจิตต์ (อ้างแล้ว) พบว่าผู้ ท่ีมีบทบาทในการคดัเลือกภาพข่าวส่วนใหญ่ไม่
ค านึงถึงผลกระทบต่าง ๆ ทัง้ผลกระทบหรือการปลูกฝังเร่ืองความรุนแรงกับผู้อ่าน โดยผู้คดัเลือก
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ภาพข่าวมีมุมมองด้านเดียวว่า ภาพข่าวอาชญากรรมท่ีตีพิมพ์ลงในหน้าหนึ่งจะท าให้ผู้อ่านได้รับรู้
ข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึน้ในสงัคมและเป็นการสะท้อนให้ผู้อ่านมองเห็นสภาพสงัคมท่ีแท้จริง และ
สภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ เป็นกระจกสะท้อนเตือนภยัผู้อา่นให้มีความระมดัระวงัและหาแนวทางป้องกนั
อันตรายท่ีอาจเกิดขึน้กับตัวเองและครอบครัว ซึ ่งสอดคล้องกับผลงานวิจ ัยของ พิมพร ยิ ่งยง  
(อ้างแล้ว) ท่ีพบว่านักหนังสือพิมพ์มักอ้างหน้าท่ีของสื่อมวลชนในการเป็นผู้ ให้ข้อเท็จจริงและ
เตือนภัยให้ผู้ อ่าน 
 
 รัตนา ประยรูรักษ์ (อ้างแล้ว) ได้สรุปสาเหตขุองการประกอบสร้างความจริงในเชิงตดัสินผู้ตกเป็น
ข่าวว่า ส่วนหนึ่งมาจากคณุคา่ข่าวได้แก่ ความรวดเร็ว การทนัตอ่เหตกุารณ์ นกัข่าวจึงเร่งรัดแหล่งข่าว ท า
ให้เกิดความผิดพลาด ไม่ถูกถ้วน ขาดความสมดลุ เท่ียงธรรม เป็นกลาง นอกจากนีค้ณุค่าข่าวด้านปถุุชน 
สนใจเป็นเหตใุห้หนงัสือพิมพ์ท่ีต้องการขายขา่วใช้ภาษาหวือหวาจนบางครัง้ใช้ภาษาท่ีท าให้เกิดการตดัสิน
ผู้ ท่ีตกเป็นขา่ว  
 
  4) การแข่งขัน พิมพร ยิ่งยง (อ้างแล้ว) พบว่าการน าเสนอข่าวท่ีมีเนือ้หาเก่ียวกบั
เพศและความรุนแรงขัดต่อจริยธรรมเป็นผลมาจากการท่ีหนังสือพิมพ์ต้องการกระตุ้นยอดขาย  
เกียรตยิา ธรรมวิภชัน์ (อ้างแล้ว) ศกึษาเร่ืองการสร้างความเป็นจริงจากการรายงานข่าวเหตกุารณ์ใน
ภาวะวิกฤติในกรณีการก่อวินาศกรรมอาคารเวิลด์เทรด เซ็นเตอร์ ประเทศสหรัฐอเมริกาของสถานี
วิทยโุทรทศัน์ในประเทศไทย และพบว่าสถานีแตล่ะช่องจะช่วงชิงกนัรายงานเหตกุารณ์ดว่นทนัที อีก
ทัง้ข่าวท่ีได้รับส่วนใหญ่มาจาก CNN และ FOX NEWS ซึ่งเป็นส านกัข่าวของอเมริกา  การรายงาน
เป็นแบบไมไ่ด้คดัเลือกขา่วก่อน กล่าวคือ เม่ือรับภาพข่าวมาแล้วก็น าเสนอเลย มีการฟังสดและแปล
ออกอากาศทนัที จงึท าให้การน าเสนอขา่วออกมาในแนวทางท่ีเข้าข้างอเมริกาด้วย 
 
  5 )  ความสัมพันธ์ของหนังสือพิมพ์กับผู้ตกเป็นข่าว  จฬุาพิช มณีวงศ์ (2539) 
พบว่าความสมัพันธ์ระหว่างหนงัสือพิมพ์และนกัการเมืองมีส่วนในการก าหนดการน าเสนอเนือ้หา 
หนงัสือพิมพ์ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัรัฐบาลแบบร่วมมือหรือเป็นกลางจะน าเสนอข่าวการเมืองส่วนใหญ่
ไปในทิศทางบวก ในขณะท่ีหนังสือพิมพ์ท่ีมีความสัมพันธ์ในลักษณะเป็นปฏิปักษ์กับรัฐบาลจะ
น าเสนอเนือ้หาสว่นใหญ่ไปในทางลบ 
 
  6) การโยนความรับผิดชอบให้ผู้อ่ืน  พิมพร ยิ่งยง (อ้างแล้ว) พบว่าการน าเสนอ
รายละเอียดของผู้ เห็นเหตุการณ์อาชญากรรมจนอาจก่อให้เกิดอันตรายนัน้ นักหนังสือพิมพ์มี
ความเห็นวา่ไมใ่ชห่น้าท่ีความรับผิดชอบของส่ือมวลชน แตเ่ป็นความรับผิดชอบของต ารวจท่ีให้ข้อมลู ใน
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ท านองเดียวกนั ก่ิงปรางค์ สมจิตต์ (อ้างแล้ว) พบว่านกัหนงัสือพิมพ์ท่ีเสนอภาพข่าวท่ี รุนแรงนัน้มอง
ว่าภาพขา่วหนงัสือพิมพ์ไม่สามารถก่อผลในแง่ลบแก่คนอ่านได้มากเทา่กบัภาพข่าวโทรทศัน์ 
 

7) แนวปฏิบัติในการท าข่าว   รัตนา ประยูรรักษ์  (อ้างแล้ว) พบว่า ใน
กระบวนการน าเสนอข่าวของหนงัสือพิมพ์นัน้ เนือ้หาท่ีถูกใช้สร้างคลงัความรู้ของคนในสงัคมนัน้มี
ลกัษณะท่ีคล้ายคลงึกนั เร่ืองท่ีน าเสนอจงึมกัเป็นเร่ืองเดียวกนั ใช้แหล่งข่าวเดียวกนั และอาจน าไปสู่
แบบแผนการท าข่าวท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัหมด  นอกจากนีย้งัสรุปว่าการอ้างอิงแหล่งข่าวเดิม ๆ  ท า
ให้นกัขา่วขาดอิสระทางความคิด ยึดติดและเอนเอียงไปกบัแหล่งข่าว รวมถึงอาจเกิดกรณีแหล่งข่าว
อาศยัส่ือเพ่ือสร้างภาพลกัษณ์ของตนและส่ือก็อาศยัแหล่งข่าวในการขายข่าว  งานวิจยัของรุ่งนภา เอ่ียม
งามทรัพย์ (อ้างแล้ว) ชีใ้ห้เห็นว่าลักษณะการใช้แหล่งข่าวบุคคลของหนงัสือพิมพ์รายวนัมีส่วนต่อ
การน าเสนอขา่วท่ีขดัจริยธรรม  งานวิจยัดงักล่าวพบว่านกัข่าวมกัใช้แหล่งข่าวกลุ่มเดิม ๆ ท่ีเข้าถึงได้
สะดวก และมกัเป็นแหล่งข่าวท่ีเก่ียวพนักบับคุคลระดบัสงู หรือนกัวิชาการกลุ่มเดิม ๆ ท าให้การท า
ข่าวขาดความหลากหลาย แหล่งข่าวระดบัสูงอาจปิดบงัหรือบิดเบือนข้อมูลเพ่ือประโยชน์ของตน 
และนกัข่าวมกัไม่ตรวจสอบข้อมลูเน่ืองจากเช่ือใจแหล่งข่าว นอกจากนี ้การลอกข่าวกนัของนกัข่าว 
ท าให้นกัขา่วมิได้เลือกแหลง่ข่าวโดยใช้วิจารณญาณของตน และหากการน าเสนอข่าวมีข้อผิดพลาด 
ก็จะผิดพลาดเหมือนกนัหมด และผู้อา่นจะไมไ่ด้รับข้อมลูท่ีหลากหลาย 
 

8) อ านาจทางการเมือง ธวชัชยั สนัคติประภา (2536) ศกึษาเสรีภาพกบับทบาท
ทางการเมืองของหนงัสือพิมพ์ไทย : ศกึษาตัง้แตก่ารปฏิรูปการปกครองแผ่นดิน พ.ศ. 2519 – 2536 
และโดยการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกบรรณาธิการหรือหัวหน้าฝ่ายข่าวของ
หนงัสือพิมพ์ และได้ข้อสรุปว่า ในประเทศไทย รัฐบาลเป็นผู้ มีอิทธิพลมากท่ีสุดในการควบคมุการ
เสนอข่าวสารและความคิดเห็นต่าง ๆ ของหนังสือพิมพ์ ผ่านกฎหมายต่าง ๆ ได้แก่ รัฐธรรมนูญ 
กฎหมายท่ีใช้ควบคมุหนงัสือพิมพ์โดยเฉพาะ ได้แก่ พระราชบญัญัติการพิมพ์  พ.ศ.2484 และ ปร. 
42 และกฎหมายท่ีบงัคบัใช้โดยทัว่ไป บทบาททางการเมืองและเสรีภาพของหนงัสือพิมพ์ถูกจ ากัด
ภายใต้ ปร. 42 และความเป็นประชาธิปไตยของรัฐบาล ในช่วงท่ี ปร. 42 มีผลบงัคบัใช้และการเมือง
อยูใ่นยคุเผดจ็การ หนงัสือพิมพ์จะถกูจ ากดัสิทธิเสรีภาพและบทบาททางการเมืองมาก แตเ่ม่ือมีการ
ยกเลิก ปร. 42 หนงัสือพิมพ์ก็มีสิทธิเสรีภาพในการหาขา่วและเสนอขา่วมากขึน้ 
 
  9) การถูกอุดมการณ์ครอบง า งานวิจยัของจนัทิกา สภุาพงษ์ (อ้างแล้ว) อภิปราย
ผลว่าการท่ีหนังสือพิมพ์เสนออุดมการณ์ท่ีสนับสนุนรัฐในปริมาณท่ีมากกว่าและมีทิศทางการ
น าเสนออุดมการณ์ การเลือกแหล่งข่าว และการใช้เหตผุลท่ีสนบัสนุนรัฐมากกว่าในกรณีการเสนอ
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ข่าววดัพระธรรมกายก็เน่ืองจากนกัหนงัสือพิมพ์เอง ในฐานะเ ป็นสมาชิก ในสงัคมก็ถูกครอบง า
โดยอดุมการณ์ท่ีเป็นอดุมการณ์หลกัในสงัคมท่ีเอือ้การด ารงอยูข่องผู้ มีอ านาจในสงัคมเชน่กนั 
 
 จากการศกึษาความคดิเห็นท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ปัญหาทางจริยธรรมของนกัวิชาชีพ 
และผู้ท าวิจยัในแตล่ะเร่ืองพบวา่มีการมองปัญหาคอ่นข้างคล้ายคลงึกนัตามตารางท่ี  17 ในส่วนของ
นกัวิชาชีพอาจมองเห็นปัจจยัในรายละเอียดได้มากกว่าผู้วิจยัเน่ืองจากเป็นผู้อยู่ในสถานการณ์จริง 
ในขณะท่ีผู้ วิจัยจะมองเห็นปัจจัยในส่วนท่ีเป็นข้อบกพร่องของนักวิชาชีพได้ดีกว่าเน่ืองจากไม่มี
ประโยชน์ได้เสียจากการมองปัญหาเหลา่นัน้ 
 
ตารางท่ี 17   เปรียบเทียบปัจจัยท่ีก่อให้เกิดปัญหาทางจริยธรรมตามมุมมองของนักวิชาชีพ

และตามการวิเคราะห์ของผู้วิจัย 
 

นักวิชาชีพ ผู้วิจัย 
บคุลากร        บคุลากร 
นโยบายองค์กร  
สภาพทางวิชาชีพ  
ข้อจ ากดัด้านเวลา        แนวปฏิบตัใินการท าข่าว 
ความคาดหวงัรางวลั  
กฎระเบียบ        การก ากบัดแูล 
การแขง่ขนั        การแขง่ขนั 
ปัจจยัทางธุรกิจ  
ความคดิเห็นผู้ใช้ส่ือ  
อ านาจจากภายนอก       อ านาจจากภายนอก 
ความคลมุเครือของปัญหาจริยธรรม       ความขดัแย้งของเกณฑ์การตดัสินใจ 
       ความสมัพนัธ์กบัผู้ตกเป็นขา่ว 
       การถกูอดุมการณ์หลกัของสงัคมครอบง า 
       การโยนความรับผิดชอบให้ผู้ อ่ืน 
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ผลของการน าเสนอที่ขัดต่อจริยธรรม 
 
 งานวิจยัท่ีกล่าวถึงผลของการน าเสนอท่ีขดัตอ่จริยธรรมมีทัง้งานวิจยัท่ีศึกษาความคิดเห็น
ของผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัปรากฏการณ์จริงกรณีใดกรณีหนึ่ง หรือผู้ ท่ีปฏิบตัิหน้าท่ีใกล้ชิดกบัเหตกุารณ์ข่าว 
เชน่ เจ้าหน้าท่ีต ารวจ รวมทัง้มีการวิจยัเชิงทดลองท่ีมุ่งศกึษาผลของการน าเสนอท่ีขดัตอ่จริยธรรมใน
สถานการณ์จ าลองด้วย 
 

กรณีการรายงานขา่วความขดัแย้งระหวา่งรัฐบาลและเกษตรกรของหนงัสือพิมพ์รายวนัฉบบั
ตา่ง ๆ ผู้วิจยัพบวา่มีการรายงานขา่วท่ีไม่สมดลุและไม่ได้เจาะถึงสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข ท า
ให้ความหมายของเหตุการณ์และการกระท าถูกบิดเบือนไป และการรายงานข่าวน าเสนอแต่สิ่งท่ี
ก่อให้เกิดความขดัแย้งไม่ไ ด้ช่วยแก้ปัญหาแตก่ลบัท าให้เกิดความบาดหมางรุนแรงขึน้ (กรรณิการ์ 
กิตตเิวชกลุ, อ้างแล้ว) 
 
 ลกัษณะของการรายงานข่าวผู้หญิงท่ีถูกข่มขืน รวมถึงอคติด้านความแตกต่างทางเพศหรือ
การเหยียดเพศ ส่งผลให้การรายงานข่าวมีลกัษณะโทษผู้หญิงท่ีตกเป็นข่าว และส่งผลกระทบต่อ
สภาพความเป็นไป และวิถีชีวิตของบุคคลเหล่านัน้ ท าให้ต้องด าเนินชีวิตในสังคมด้วยความ
ยากล าบากขึน้ เช่น คนแวดล้อมเกลียดชงั ต้องออกจากงาน เสียสุขภาพกายและใจ ท าให้ชีวิตไม่
สามารถกลบัมาเหมือนเดมิได้ (มนทกานติ ์เช่ือมชิต, อ้างแล้ว) 
 

ในงานของบญุฤทธ์ิ ศรีวิจิตร (อ้างแล้ว) ซึง่ศกึษาทศันะของประชาชน เจ้าหน้าท่ีต ารวจ และ
นกัหนงัสือพิมพ์ต่อข่าวอาชญากรรม พบว่า ประชาชนและเจ้าหน้าท่ีต ารวจมีทศันะตรงกันว่าข่าว
อาชญากรรมของหนงัสือพิมพ์ท าให้เกิดการลอกเลียนแบบในการประกอบอาชญากรรม นอกจากนี ้
เจ้าหน้าท่ีต ารวจยงัเห็นว่าเป็นการชีช้่องให้ผู้กระท าผิดหลบหนีการจบักมุ  ในขณะท่ีนักหนงัสือพิมพ์
มองเห็นผลกระทบในด้านดี คือ ท าให้เห็นว่าผู้ ประกอบอาชญากรรมจะได้รับการลงโทษตาม
กฎหมาย และจงูใจประชาชนให้ชว่ยเจ้าหน้าท่ีต ารวจตดิตามหาตวัผู้กระท าผิด 
 
 นอกจากงานวิจยัท่ีศึกษาผลกระทบของการน าเสนอท่ีมีปัญหาทางจริยธรรมท่ีเกิดขึน้จริง
แล้ว ยงัมีงานวิจยัเชิงทดลองท่ีน าเสนอให้เห็นผลกระทบของการน าเสนอข่าวผิดพลาดแม้จะมีการแก้
ข่าวภายหลงั มลินี สมภพเจริญ (2539) ศึกษาการรับรู้ของผู้อ่านต่อบุคคลท่ีตกเป็นข่าว เม่ือได้รับ
ข่าวท่ีมีเนือ้หาขัดแย้งได้แก่ ข่าวลบ และข่าวบวก การรับรู้ของผู้ อ่าน จะเป็นอย่างไร โดยมี
จดุมุง่หมายเพ่ือน ามาอธิบายสภาพการรายงานขา่วท่ีเกิดขึน้จริงในส่วนของการเสนอข่าวผิดพลาดท่ี
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เป็นลบ ต่อมามีการแก้ข่าวด้วยข่าวบวก    ผลการทดลองชีใ้ห้เห็นว่าในกรณีท่ีผู้อ่านไม่ได้มีเจตคติ
ดัง้เดิมตอ่ผู้ตกเป็นข่าว ข่าวบวกหรือข่าวลบท่ีน าเสนอก่อนมีผลตอ่เจตคติต่อผู้ตกเป็นข่าวมากกว่า
ข่าวบวกหรือข่าวลบท่ีน าเสนอภายหลงั แต่ในกรณีท่ีผู้อ่านมีเจตคติเดิมตอ่ผู้ตกเป็นข่าว ข่าวท่ีเสนอ
ภายหลงัสามารถเปล่ียนเจตคติท่ีเปล่ียนไปจากข่าวแรกให้กลบัคืนอย่างเดิมได้  ผลงานวิจยัชีใ้ห้เห็น
ว่าในกรณีท่ีเป็นข่าวของบคุคลไกลตวัหรือบุคคลท่ีผู้อ่านไม่คุ้นเคย การเสนอข่าวผิดพลาดท่ีเกิดขึน้
ก่อนจะเป็นเหตใุห้ผู้อ่านมองบคุคลเหล่านัน้ในแง่ลบได้ และการแก้ข่าวภายหลงัไม่ได้รับน า้หนกัเท่า
ขา่วผิดพลาดท่ีเสนอในครัง้แรก 
 
กลไกการก ากับดูแลทางจริยธรรม 
 
 งานวิจยัท่ีมีผลการวิจยัเก่ียวข้องกับกลไกการก ากับดแูลทางจริยธรรมมีไม่มากนกั  ลักษมี 
คงลาภ (อ้างแล้ว) และนฤมล สิงหประเสริฐ (อ้างแล้ว) พบว่ากฎระเบียบของ กบว. เป็นสิ่งท่ีผู้
น าเสนอข่าวโทรทศัน์ค านึงถึง แตก็่ยงัปรากฏว่ามีการน าเสนอเนือ้หารุนแรงอยู่  ในขณะท่ี งานวิจยั
ของมนชนก พฒันพงศ์ (2537) ชีใ้ห้เห็นความไมมี่ประสิทธิภาพของกฎหมายโดยพบว่าภายหลงัจาก
การยกเลิก ค าสั่งคณะปฏิรูปการปกครองแผ่นดินฉบับท่ี 42 แล้ว กลับมีเนือ้หาภาพข่าวท่ีไม่
เหมาะสมและการใช้ภาษาท่ีไมเ่หมาะสมลดลงอีกด้วย 
 

ในส่วนบทบาทขององค์กรก ากับดูแล สุวัฒน์ ทองธนากุล (อ้างแล้ว) พบว่า นักวิชาชีพ
หนังสือพิมพ์ และผู้อ่านท่ีเป็นผู้บริหารองค์กรทัง้ภาครัฐ และภาคเอกชนระดบัสูงเห็นว่า สภาการ
หนงัสือพิมพ์แหง่ชาตมีิบทบาทในการก ากบัจริยธรรมของนกัหนงัสือพิมพ์ในระดบัปานกลาง 
 
 กวี อรัุสยะนนัทน์ (2542) สมัภาษณ์เจาะลึกกลุ่มนกัวิชาชีพและกลุ่มผู้บริโภคส่ือและได้ผล
เก่ียวกับความคิดเห็นเก่ียวกับองค์กรตรวจสอบกันเองว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเช่ือมั่นและความ
ไว้วางใจในองค์กรตรวจสอบกนัเองได้แก่ คา่นิยมเร่ือง “แมลงวนัไมต่อมแมลงวนั” หรือปัจจยัทางวิชาชีพ 
เช่น ความสมัพนัธ์ของผู้ ท่ีอยู่ในวิชาชีพเดียวกนั และอิทธิพลของส านกัพิมพ์  ปัจจยัด้านแรงกดดนัจาก
ระบบทุน อ านาจรัฐท่ีเข้ามาแทรกแซง ปัจจยัจากผู้ประกอบวิชาชีพหนงัสือพิมพ์ท้องถ่ินซึ่งมกัจะมี
ปัญหาทางจริยธรรมเพราะรายได้น้อย ปัจจยัจากคณะกรรมการสภาการหนงัสือพิมพ์ซึ่ งมีสดัส่วน
ของกลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพมากเกินไป ปัจจยัด้านการเล่นพรรคพวก  การยึดถือตนเอง การท่ีผู้อ่าน
ตรวจสอบหนังสือพิมพ์น้อยเกินไป ความจริงใจของผู้ประกอบวิชาชีพในการแก้ปัญหา และปัจจัย
ท่ีว่า จริยธรรมเป็นเพียงอุดมการณ์ และผู้ ปฏิบตัิงานท่ีคลุกคลีกับเหตุการณ์ยังไม่มีความรู้ความ
เข้าใจในกรอบจริยธรรมและเห็นวา่เป็นเร่ืองไกลตวั 
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 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับกลไกการก ากับดูแลทุกงานข้างต้นมีผลงานวิจัยไปในทิศทางท่ี
สอดคล้องกันว่า ทัง้กฎหมายและองค์กรก ากับดูแลยังไม่มีประสิทธิผลในการก ากับดูแลทาง
จริยธรรมเทา่ใดนกั  
 
 ในส่วนของการก ากับดูแลโดยประชาชนนัน้ งานวิจัยของศศิธร ยุวโกศล (อ้างแล้ว) ท่ีได้
ส ารวจ และสมัภาษณ์ ผู้ รับสารท่ีมีลกัษณะทางประชากรศาสตร์ตา่ง ๆ กัน พบว่า แม้ว่าผู้ รับสารจะ
ไม่พอใจข่าวในบางด้านแต่ก็ไม่ได้ท าอะไรท่ีจะร้องเรียน หรือเรียกร้องให้มีการเสนอข่าวท่ีดีขึน้ 
เน่ืองจากผู้ รับสารสว่นหนึง่รับสารในลกัษณะเป็นผู้ตามขา่วหรือรับข่าวในเชิงรับไม่เคยคิดว่าอยากให้
ข่าวเป็นแบบใด บางส่วนเห็นว่าสามารถเลือกเปิดรับข่าวได้ มีส่ือใดท่ีไม่พอใจก็เลือกเปิดรับส่ืออ่ืน 
นอกจากนีย้งัพบวา่เป็นนิสยัคนไทยท่ีไมช่อบออกตวั จะวิพากษ์วิจารณ์ก็เฉพาะในกลุ่ม ไม่พอใจอะไร
เพียงบน่ก็จบกนั และไมมี่เวลาจะลกุขึน้มาร้องเรียน ผู้ รับสารบางส่วนเคยคิดจะร้องเรียนแตไ่ม่ทราบ
ว่าจะต้องท าอย่างไร ท่ีไหน ในขณะท่ีบางส่วนไม่ร้องเรียนเพราะไม่เห็นว่าเก่ียวข้องกบัตนเองเท่าใด
นกั จะเห็นได้วา่กลไกการก ากบัดแูลจากประชาชนก็ไมมี่ประสิทธิภาพเชน่เดียวกบักลไกอ่ืน ๆ  
 
 ในส่วนของการยอมรับความผิดพลาดของส่ือมวลชนเอง งานวิจยัของอภิชาต ศกัดิเศรษฐ์ 
(อ้างแล้ว) พบว่า เป็นผลมาจาก จิตส านึกของหนงัสือพิมพ์เองและข้อเท็จจริงแตล่ะกรณีว่าเป็นการ
เสนอผิดเร่ืองส่วนตวัหรือเร่ืองส่วนร่วม หากเป็นเร่ืองส่วนตวัจะยอมรับผิดทนัที ถ้าเป็นเร่ืองส่วนรวม
ต้องตรวจสอบเหตผุลในการน าเสนอก่อน นอกจากนี ้หนงัสือพิมพ์ยงัพิจารณาว่าผู้ ได้รับผลกระทบ
คือใครและเสนอเง่ือนไขในการให้ยอมรับผิดอย่างไร รวมทัง้พิจารณาถึงผลกระทบท่ีมีต่อองค์กร
หนงัสือพิมพ์เอง นอกจากนีย้งัพบวา่กฎเกณฑ์ข้อบงัคบัและเง่ือนไขทางกฎหมาย และค าสัง่สภาการ
หนงัสือพิมพ์แหง่ชาตก็ิมีผลตอ่การตดัสินใจยอมรับความผิดพลาดของหนงัสือพิมพ์ด้วย 
 
 งานวิจัยชิน้เดียวกันชีใ้ห้เห็นว่าในกรณีท่ียอมรับผิด หนังสือพิมพ์กระท าใน 4 รูปแบบคือ  
ลงจดหมายโต้แย้ง ประกาศชีแ้จง ลงข่าวแก้ไขซึ่งเป็นรูปแบบท่ีใช้มากท่ีสุด และการล้อมกรอบขอ
อภยั  ในกรณีท่ีไมย่อมรับผิดหนงัสือพิมพ์จะไมเ่สนอขา่วค าชีแ้จงของผู้ โต้แย้ง เสนอข่าวหรือข้อความ
ตอบโต้ผู้ โต้แย้ง และเสนอขา่วหรือข้อความยืนยนัข้อเท็จจริงเดิม  
 
 ในส่วนของการป้องกันความผิดพลาดนัน้ หนงัสือพิมพ์มุ่งแก้ไขโดยการปรับปรุงคณุภาพ
ของนกัข่าวให้มีมาตรฐานการตรวจสอบข้อมูลหลกัฐานอย่างถูกต้อง  เสนอข่าวสองด้านในคราว
เดียวกันในกรณีท่ีมีผลกระทบหรือก่อความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน เสนอข่าวโต้แย้งทนัทีท่ีมีผู้ โต้แย้ง 
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พฒันาความรู้ของนกัข่าวและส่งเสริมให้นกัข่าวท าข่าวด้วยตนเอง ลดอคติหรือการมีผลประโยชน์
ร่วมกบัแหลง่ขา่ว และพยายามไมใ่ห้นายทนุก้าวก่ายรายละเอียดการท างานของนกัขา่ว 
 
จริยธรรมวิชาชีพโฆษณา 
 

ประเดน็ทางจริยธรรมที่ปรากฏ 
 
การศกึษาประเด็นทางจริยธรรมของงานโฆษณามีไม่มากเท่าการศกึษาเนือ้หาข่าว แตก็่พบ

ลกัษณะการน าเสนอเนือ้หาของโฆษณาบางส่วนท่ีใกล้ เคียงกับการน า เสนอเ นื อ้หาข่าว ท่ีขัด
หลกัจริยธรรม เชน่ ความไมถ่กูต้อง และความรุนแรง ดงัรายละเอียดงานวิจยัดงัตอ่ไปนี ้

 
นลินี ตนัจิตติวฒัน์ (2540) ได้ส ารวจและสมัภาษณ์เจาะลึกผู้บริโภค เพ่ือศกึษาความรู้ ทศันคต ิ

และพฤติกรรมของผู้บริโภคในการปกป้องสิทธิของตนเองจากข้อความโฆษณาท่ีไม่เป็นธรรม และ
พบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นว่าโฆษณาในปัจจุบันมีทั ง้ โฆษณา ท่ีเป็นจริงและเป็นเท็จ มีการแสดง
คุณสมบัติเกินจริงและบิด เบือ นความจ ริ ง  กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติค่อนข้างไปในทางลบต่อ
หน่วยงานคุ้มครองผู้บริโภคภาครัฐและมีทศันคติคอ่นข้างไปในทางบวกตอ่หน่วยงานคุ้มครองผู้บริโภค
ภาคเอกชน ในขณะท่ี งานวิจยัของวินยั เจียมวิเศษสขุ (2535) ได้ส ารวจความคิดเห็นของนกัโฆษณา 
คณะกรรมการท่ีเก่ียวข้องกับการก ากับดูแลโฆษณา อาจารย์มหาวิทยาลัย และผู้ บริโภคจ านวน
ทัง้สิน้ 154 คน พบวา่กลุม่ตวัอยา่งมีความคดิเห็นวา่มีโฆษณาท่ีใช้ภาษาเร้าความรู้สึก สร้างแรงจงูใจ
ให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการสินค้า  และให้ข้อมูลสินค้าเพียงด้านเดียว ในขณะเดียวกัน ก็เห็น
คณุสมบตัิในแง่บวกของงานโฆษณาได้แก่ การเขียนค าเตือนให้ทราบในกรณีท่ีเป็นอันตราย การ
เสนอข้อมลูท่ีเป็นจริงเก่ียวกบัสินค้า และสง่เสริมการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม  
 

การวิจยัเร่ือง “การโฆษณาท่ีฝ่าฝืนพระราชบญัญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ .ศ. 2532 (ปณฏัฐา 
จนัทร์ฉาย, 2539) ได้ศกึษาค าวินิจฉัยคณะอนุกรรมการติดตามสอดส่อง และวินิจฉัยโฆษณาตัง้แต ่
พ.ศ. 2535-2539 และสมัภาษณ์เจาะลึก ผู้บงัคบัใช้พระราชบญัญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ .ศ. 2522 
จ านวน 5 คน และนกัสร้างสรรค์โฆษณาท่ีรับผิดชอบการสร้างสรรค์โฆษณาท่ีฝ่าฝืนพระราชบญัญัต ิ
พบว่า ลักษณะงานโฆษณาฝ่าผืนพระราชบัญญัติได้แก่ การโฆษณาเกินจริง และการโฆษณาท่ี
ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกบัสินค้าหรือบริการ 
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เยาวเรศ อปุมายนัต์ (2539) ศึกษาการตรวจพิจารณาโฆษณายาทางส่ือวิทยกุระจายเสียง
และวิทยโุทรทศัน์ของส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา พบว่าการโฆษณาท่ีกระท าผิดหลกัเกณฑ์
ท่ีพบมากท่ีสดุคือโฆษณาท่ีมีข้อความไมค่รบถ้วน ไม่ตรงตามเกณฑ์ โฆษณาท่ีมีการใช้ภาษาและรูปภาพ
ไม่เหมาะสม โฆษณาสรรพคุณยาเป็นเท็จหรือเกินจริง โฆษณาโดยแสดงอาการทุกข์ทรมาน และ
โฆษณาโอ้อวดสรรพคณุยา 

 
งานวิจยัของ กอบแก้ว ไทยืนยงศกัดิ ์(2543) ศกึษาเนือ้หาความรุนแรงในภาพยนตร์โฆษณา

ท่ีปรากฏในส่ือโทรทศัน์ระหว่าง พ.ศ. 2541-2544 พบว่าโฆษณาบางโฆษณามีความรุนแรงเกินไป 
จนเป็นเหตุให้มีผู้ ร้องเรียนไปยงัส านกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค และเป็นผลให้มีการสั่ง
ห้ามโฆษณานัน้  
 
  

การรับรู้จริยธรรมการโฆษณา 
 
จากงานวิจยัของวินยั เจียมวิเศษสุข (อ้างแล้ว) ซึ่งได้ส ารวจความคิดเห็นของนกัโฆษณา 

คณะกรรมการท่ีเก่ียวข้องกับการก ากับดแูลโฆษณา อาจารย์มหาวิทยาลยั พบว่าความคิดเห็นของ
คนทัง้ส่ีกลุม่สะท้อนแนวทางท่ีควรปฏิบตัสิ าหรับนกัวิชาชีพโฆษณาดงันี ้

1) มีความรับผิดชอบตอ่ผู้บริโภค 
2) แสดงคณุประโยชน์ของสินค้า 
3) เขียนค าเตือนให้ทราบกรณีท่ีเป็นอนัตราย 
4) น าเสนอข้อมลูท่ีจริงเก่ียวกบัสินค้า 
5) หว่งใยสขุภาพผู้บริโภค 
6) สง่เสริมอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม 
 
 
สาเหตุของการขัดจริยธรรมการโฆษณา 

 
งานวิจยัของ ปณัฏฐา จันทร์ฉาย ( อ้างแล้ว )   ชีใ้ห้เห็นว่าปัจจยัท่ีท าให้เกิดปัญหาการ

ขดัจริยธรรมของโฆษณาก็คล้ายคลึงกับปัจจยัท่ีท าให้เกิดปัญหาในส่ือมวลชน และเนือ้หาประเภท
อ่ืน ๆ สาเหตท่ีุพบในงานวิจยัดงักลา่วได้แก่ 
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1)  ความยากในการท าความเข้าใจพระราชบญัญัติ การตีความกฎหมายไม่ตรงกนัระหว่าง
ผู้ประกอบธุรกิจโฆษณาและผู้บงัคบัใช้กฎหมาย 

2)  การแข่งขันในเชิงธุรกิจท่ีสูงในปัจจุบนัท าให้ผู้ประกอบการมุ่งความส าคญัไปท่ีการ
พยายามสร้างสรรค์งานโฆษณาท่ีนา่สนใจ ดงึดดูใจผู้บริโภค และสร้างความแตกตา่งให้กบัสินค้าตน 
 3) บริษัทโฆษณาท่ีมีขนาดเล็กไม่ศกึษากฎข้อบงัคบัเพียงพอ หรือมอบหมายให้ผู้ ท่ีมีความรู้
เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์แตไ่ม่มีพืน้ฐานทางด้านการโฆษณาและกฎข้อบงัคบัเป็นผู้ท าโฆษณา 
 4) การด าเนินการท่ีล่าช้าของระบบราชการ อ ัตราก าลัง คน  เทค โน โลยี ที่ ล้ าสมัย  
ตลอดจนงบประมาณท่ีไม่เพียงพอ ท าให้การติดตามสอดส่องและวินิจฉัยการโฆษณาล่า ช้า  ไม่
ทนัตอ่เหตกุารณ์ แม้กระทัง่เม่ือมีการพิจารณาลงโทษให้แก้ไขหรือระงบัไม่อนญุาตให้โฆษณาก็ยงัมี
ผู้ ฝ่าฝืนระเบียบ ไมป่ฏิบตัติาม นอกจากนี ้บทลงโทษยงัไมเ่หมาะสม 
  

นอกจากนี ้งานวิจยัของ เยาวเรศ อปุมายนัต์ (อ้างแล้ว)  ยงัชีใ้ห้เห็นข้อบกพร่องของกลไก
การตรวจสอบซึ่งเกิดจากมาตรฐานการตดัสินใจของคณะอนุกรรมการท่ีมีเหตุผลอ่ืนท่ี มีผลต่อการ
ตดัสินใจได้แก่ การหว่งภาพลกัษณ์ของหน่วยงาน องค์ประชมุแตล่ะครัง้หรือแตล่ะคณะท่ีผู้ท าหน้าท่ี
เป็นประธานไม่กล้าตัดสินใจเน่ืองจากเกรงความยุ่งยากท่ีจะเกิดตามมาและเกินขอบข่ายความ
รับผิดชอบท่ีจะสานตอ่ให้ส าเร็จ ความสนิทสนมส่วนตวัระหว่างผู้ประกอบธุรกิจกบัอนุกรรมการบาง
คน 
 
การเรียนรู้ทางด้านจริยธรรมและการวัดระดับจริยธรรม 
 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการวัดระดับจริยธรรมและการถ่ายทอดจริยธรรมมีเพียงสามชิน้  
อรรถวุฒิ จนัทรบุษราคมั (2539)  ศึกษาความตรงเชิงโครงสร้าง และความสามารถในการท านาย
ของแบบทดสอบวัดระดับแรงจูงใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน โดยการทดสอบหาแบบ
แผนการจดักลุ่มของข้อความท่ีสะท้อนถึงแรงจูงใจทางจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนประเภทต่าง ๆ 
และหาความสมัพนัธ์ระหวา่งแบบแผนการจบักลุม่แรงจงูใจท่ีพบกับการตัดสินใจทางจริยธรรมใน
วิชาชีพส่ือมวลชนในสถานการณ์ท่ีตดัสินใจได้ยาก โดยใช้วิธีวิเคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) 
ผลการวิจยัพบว่า แรงจูงใจท่ีอยู่เบือ้งหลงัการตดัสินใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนสามารถ
แบง่ออกได้เป็น 4 กลุม่หรือ 4 ปัจจยัดงันี ้ดงันี ้
 
 1) แรงจงูใจท่ีเก่ียวกบัการสนองสญัญาสงัคม ประกอบด้วยแรงจูงใจท่ีเก่ียวข้องกับมาตรฐาน
วิชาชีพ ความเช่ือถือของประชาชนตอ่ส่ือมวลชน และแรงจงูใจท่ีเก่ียวข้องกบักฎหมาย 
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 2)  แรงจงูใจท่ีเก่ียวกบัการกระท าตามผู้ มีอ านาจ สาธารณชน และบรรทดัฐานสงัคม  
 3) แรงจงูใจท่ีเก่ียวกบัการต้องการความส าเร็จก้าวหน้าเป็นส าคญั ซึ่งรวมถึงการไม่มีความรู้
หรือความสนใจในจริยธรรมวิชาชีพ 
 4) แรงจงูใจท่ีเก่ียวกบัความเช่ือทางศาสนา 
 
 ผลการวิจยัชีใ้ห้เห็นว่าผู้ ท่ีมีคะแนนในกลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 สงูจะมีคะแนนการตดัสินใจทาง
จริยธรรมในระดบัต ่า ส่วนผู้ ท่ีมีคะแนนแรงจูงใจในกลุ่มดังกล่าวต ่าจะมีคะแนนการตดัสินใจทาง
จริยธรรมระดบัสงู จงึถือวา่เป็นปัจจยัท่ีสามารถท านายการตดัสินใจทางจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนได้ 
 
 ในส่วนของวิธีการถ่ายทอดจริยธรรมนัน้ ชยักฤษณ์ ศรีปักษา (อ้างแล้ว) พบว่ารูปแบบการ
ถ่ายทอดจริยธรรมท่ีกลุม่ตวัอยา่งเห็นวา่เหมาะสมในการใช้เป็นเคร่ืองมือการถ่ายทอดจริยธรรมวิชาชีพ
หนงัสือพิมพ์มากท่ีสดุคือการเรียนรู้จริยธรรมในวิชาชีพหนงัสือพิมพ์ด้วยตนเอง ได้แก่ การศกึษาจาก
เอกสาร สงัเกตจากบคุคลในองค์การ หรือศกึษาจากงานข่าวในกองบรรณาธิการ รองลงมาคือการ
ถ่ายทอดผ่านบุคคล ได้แก่การปรึกษากับเพ่ือนร่วมงาน การเรียนรู้จากกลุ่ม และท้ายสุดคือการ
เรียนรู้จากเพ่ือนในองค์กร  ในขณะท่ีงานวิจยัของวิโรจน์ ศรีหิรัญ (2545) ซึ่งได้ผลว่าบณัฑิตทางด้าน
นิเทศศาสตร์มีความรู้ความเข้าใจ และความคาดหวังในงานวารสารศาสตร์รวมทัง้ด้านท่ีเก่ียวข้องกับ
จริยธรรมในระดับสูง แสดงให้เห็นว่าการเรียนการสอนในหลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิตได้ผล
พอสมควรในการถ่ายทอดจิตส านึกทางจริยธรรมแก่ผู้ เรียน 
 
 ข้อเสนอแนะของผู้วิจัยต่อปัญหาจริยธรรม 
 
 จากการวิเคราะห์งานวิจยัท่ีมีผลการวิจยัเก่ียวข้องกบัจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนทัง้หมดนัน้  
ผู้วิจยัเหลา่นัน้ตา่งก็ให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการแก้ไขปัญหาทางจริยธรรมพอสรุปเป็นสาระส าคญัได้
ดงันี ้

1) ควรมีการก าหนดขอบเขตของสิทธิในการรับรู้ และสิท ธิส่วนบุคคลให้ชัดเจน เ พ่ือให้
ผู้ประกอบวิชาชีพสามารถแยกแยะและตระหนกัถึงขอบเขตการท าหน้าท่ีได้ถกูต้อง 

2) ส่ือไมค่วรเสนอขา่วแบบชีน้ า โน้มน้าว หรือใสอ่ารมณ์ลงไปในขา่ว 
3) ควรสร้างจิตส านกึให้เกิดขึน้แก่ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน โดยจดัให้มีการแนะน าอบรม 

เพ่ือสง่เสริมจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพ 
4) ควรมีองค์กรท่ีไม่ใช่ภาครัฐเข้ามาท าหน้าท่ีตรวจสอบและควบคมุคณุภาพของเนือ้หา

ส่ือมวลชน รวมทัง้ให้มีกลไกการตรวจสอบกนัเองระหวา่งผู้ประกอบวิชาชีพ 
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5) องค์กรส่ือควรค านงึถึงคณุภาพของผู้ปฏิบตังิาน โดยมีกระบวนการคดัเลือกท่ีเหมาะสม มี
การชกัน าให้บคุลากรของตนประพฤติปฏิบตัิหน้าท่ีไปในทางท่ีดี มีรายได้ท่ีเพียงพอตอบแทน รวมทัง้
ควรเอาใจใส่และตระหนกัในทุกขัน้ตอนของกระบวนการผลิตเนือ้หา โดยค านึงถึงผลกระทบตอ่ผู้ ท่ี
ตกเป็นขา่ว  

6) ประชาชนท่ีถกูละเมิดสิทธิควรกระตือรือร้นในการปกป้องสิทธิของตน โดยการเรียกร้อง
ให้ผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง รวมทั ง้องค์กรของภาครัฐ เข้ามาด าเนินการตรวจสอบตามกฎหมายและ
หลกัจริยธรรม 

7) สภาหนงัสือพิมพ์และองค์กรส่ือควรสนบัสนนุให้มีการร้องเรียนอย่างกว้างขวาง โดยอย่า
คิดว่าการร้องเรียนมากจะเป็นการประจานตวัเองและเป็นปัญหาตอ่การปฏิบตัิงาน เพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งในการควบคมุกันเอง รวมทัง้ควรมีบทลงโทษท่ีชัดเจนและจริงจงัต่อผู้ ปฏิบตัิงานท่ีละเมิด
จรรยาบรรณทัง้การลงโทษผา่นกฎระเบียบและผา่นทางสงัคม 
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บทที่ 6 

สรุป อภปิรายและข้อเสนอแนะ 
 

ผลการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับจริยธรรมส่ือมวลชนในต่างประเทศ 
 

บทความวิชาการเก่ียวกับจริยธรรมส่ือมวลชนในทวีปเอเชียมกักล่าวถึงประ เด็น ปัญหา
ทางจริยธรรมของส่ือมวลชน ได้แก่   การเสนอข่าวโดยไม่ค านึงถึงผลกระทบตอ่ผู้ตกเป็นข่าว การ
บิดเบือนข้อมูล  การเสนอข่าวรุนแรง ความไม่เป็นกลางของส่ือมวลชน การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล  
การคอรัปชัน่ การรับสินบนของสื่อมวลชน  และกล่าวถึงปัจจยัท่ีเป็นสาเหตขุองปัญหาจริยธรรม
ส่ือมวลชนได้แก่  ความยากจน และการศกึษาน้อยของประชาชน ผลจากการปกครองสมยัอาณานิคมท่ี
เน้นควบคมุส่ือ  สถานภาพของนกัวิชาชีพส่ือมวลชน และการขาดความรู้ของนกัวิชาชีพ การแข่งขนั
ทางธุรกิจ   ความคาดหวงัของรัฐบาลท่ีจะให้ส่ือมวลชนมีบทบาทในการส่งเสริมความสงบเรียบร้อย
ของสงัคม และช่วยพฒันาสงัคม  การควบคมุส่ือและผูกขาดส่ือโดยภาครัฐบาล การผูกขาดส่ือใน
ภาคธุรกิจ 
 
 ในส่วนของงานวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการนานาชาตินัน้ พบว่าประเด็นท่ีศึกษาจะ
หลากหลายกวา่ท่ีนกัวิชาการเอเชียนิยมศกึษา โดยเฉพาะประเด็นท่ีเก่ียวข้องกบัความคลมุเครือและ
ความขัดแย้งในหลกัการทางจริยธรรม และการถ่ายทอดจริยธรรม นอกจากนีย้งัเน้นศึกษาปัญหา
จริยธรรมเฉพาะสถานการณ์นอกเหนือจากการมองปัญหาจริยธรรมส่ือมวลชนในภาพกว้าง และมี
งานวิจยัจ านวนมากท่ีเป็นกรณีศึกษา ซึ่งจะช่วยให้มองเห็นปรากฏการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัปัญหาทาง
จริยธรรมได้ลกึซึง้ 
 
ผลการศึกษางานวิจัยท่ีมีประเดน็เก่ียวกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนในประเทศไทย 
 
 จากการวิเคราะห์และสงัเคราะห์งานวิจยัท่ีมีประเดน็เก่ียวกบัจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชนใน
ประเทศไทย มีข้อสรุป และข้อเสนอแนะในด้านตา่ง ๆ ดงันี ้
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ประเดน็ที่ศึกษา 
 
 1.  ประเด็นท่ีมีผู้ศึกษามากท่ีสุดได้แก่การสภาพปัญหาจริยธรรมของวิชาชีพส่ือมวลชน 
ได้แก่ลักษณะการน าเสนอเนือ้หาและการด า เนินการ ที่ข ัดต่อจ ริ ยธ ร รม   ปัจจัยท่ีท าให้เกิด
ปัญหาทางจริยธรรม  และการรับรู้ทางจริยธรรมของกลุม่ตา่ง ๆ ในสงัคม   
 
 2.  ประเด็นท่ีมีผู้ศกึษาน้อยท่ีสดุได้แก่ การถ่ายทอดและการวดัระดบัจริยธรรม  การตอบโต้
และการแก้ไขปัญหาทางจริยธรรม และผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหาจริยธรรม  
 
 ข้อเสนอแนะ 
  
 ประเดน็ปัญหาท่ีน าไปสูก่ารป้องกนัและแก้ไขปัญหาทางจริยธรรมในประเทศไทยมีน้อย เม่ือ
เทียบกบัการศกึษาสภาพและสาเหตขุองการแก้ไขปัญหา งานวิจยัในตา่งประเทศศึกษาในส่วนของ
ประสิทธิผลของมาตรการป้องกนั และการแก้ไขปัญหาทางจริยธรรม เช่น วิธีการถ่ายทอดทางจริยธรรม
ท่ีมีประสิทธิผล นอกจากนี ้ประเด็นท่ีเก่ียวกับข้อโต้แย้งทางปรัชญาและหลกัการทางจริยธรรมไม่
ปรากฏ ในขณะท่ีงานวิจัยในต่างประเทศให้ความส าคญักับด้านนีม้าก เป็นการสะท้อนให้เห็นว่า
สังคมไทยไม่ได้ให้ความส าคัญกับแนวคิดทางจริยธรรมเท่าท่ีควร แนวคิดส่วนใหญ่รับมาจาก
ต่างประเทศพร้อมกับการเข้ามาของส่ือมวลชนและเทคโนโลยีสารสนเทศและเห็นว่าเป็นหลกัการ
ตายตัว จึงขาดการวิเคราะห์ถึงความส าคัญและความเหมาะสมของหลักการตามบริบทของ
สงัคมไทย จึงเห็นสมควรให้มีการส่งเสริมการศึกษาเก่ียวกับหลกัการทางจริยธรรมท่ีเหมาะสมกับ
สังคมไทย ศึกษาการรับรู้และการให้ความส าคัญเก่ียวกับหลักการต่าง ๆ ของคนในสังคมอย่าง
ละเอียดลึกซึง้ เพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริมจริยธรรม และแก้ไขปัญหาทางจริยธรรมในวิชาชีพ
ส่ือมวลชนตอ่ไป    
 

นอกจากนีย้งัควรศกึษาลกัษณะของปัญหาทางจริยธรรมซึ่งอาจจะมีธรรมชาติตา่งไปพร้อม
กบัการพฒันาทางเทคโนโลยีสมยัใหม ่เชน่ ประเด็นการแก้ข่าวท่ีขดัตอ่จริยธรรมท่ีเก็บเป็นฐานข้อมลู
บนหนงัสือพิมพ์ออนไลน์จะท าได้อย่างไรในเม่ือข่าวเดิมนัน้สามารถถูกสืบค้นและใช้อ้างอิงได้ตอ่ไป
ในอนาคต เป็นต้น 
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ประเภทของส่ือที่ศึกษา 
 
 งานวิจยัท่ีมีประเดน็ทางจริยธรรมท่ีศกึษาส่ือหนงัสือพิมพ์มีจ านวนมากท่ีสดุ 
 
 อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 การศกึษาส่ือหนงัสือพิมพ์อาจเป็นเพราะเป็นส่ือท่ีมีเสรีภาพมากท่ีสดุ จึงเป็นความคาดหวงั
ของสังคมว่าจะมีบทบาทในการให้ข่าวสารแก่ประชาชนในการมีส่วนร่วมในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย ในขณะเดียวกนั เสรีภาพดงักลา่วยงัอาจมีผลให้ส่ือหนงัสือพิมพ์มีปัญหาทางจริยธรรมได้
ง่าย  นอกจากนี ้ยงัเป็นส่ือท่ีสามารถสืบค้นเนือ้หาเพ่ือน ามาวิเคราะห์ได้สะดวกท่ีสุด จึงอาจได้รับ
ความนิยมจากผู้วิจยัซึง่สว่นใหญ่เป็นนิสิตนกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษาซึ่งมีเวลาและเงินทนุคอ่นข้าง
จ ากดั 
 
 อยา่งไรก็ดี ในปัจจบุนันี ้ส่ือท่ีมีอิทธิพลตอ่ประชาชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งเด็กและเยาวชนเพิ่ม
มากขึน้เร่ือย ๆ     ได้แก่ ส่ือโทรทศัน์ และอินเทอร์เน็ต จึงเห็นสมควรให้มีการศกึษาปัญหาทางจริยธรรม
ของส่ือดงักล่าว ผลกระทบของปัญหาจริยธรรม ตลอดจนศกึษาแนวทางป้องกนัและแนวทางแก้ไข
ปัญหาทางจริยธรรมของส่ือเหลา่นัน้เพิ่มขึน้ 
 
 ประเภทของเนือ้หาและกรณีที่ศึกษา 
 
 งานวิจยัส่วนใหญ่ศกึษาเนือ้หาท่ีเป็นข่าว และส่วนใหญ่เป็นการศกึษาปัญหาทางจริยธรรม
ของการน าเสนอขา่วและการปฏิบตังิานขา่วในภาพรวมมากกวา่ใช้กรณีศกึษา 
 
 ข้อเสนอแนะ 
 
 1.  การท่ีศกึษาเน้นเนือ้หาข่าวมีความเหมาะสมแล้ว เน่ืองจากบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลชน
ในด้านการให้ข้อเท็จจริงแก่ประชาชนในรูปแบบข่าวมีความส าคญัอย่างยิ่งในสงัคมประชาธิปไตย 
การน าเสนอท่ีขัดต่อจริยธรรมจะก่อให้เกิดผลเสียต่อการมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตยของ
ประชาชน  นอกจากนี ้สงัคมคาดหวงัว่าเนือ้หาประเภทข่าวเป็นการน าเสนอข้อเท็จจริง การน าเสนอ
ท่ีขดัต่อจริยธรรมย่อมส่งผลกระทบต่อการตกเป็นข่าวได้มากกว่าเนือ้หาประเภทอ่ืน อย่างไรก็ตาม 
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เนือ้หาประเภทอ่ืน ก็ส่งผลกระทบตอ่สาธารณชนในวงกว้างได้มาก เช่น เนือ้หาโฆษณา และเนือ้หา
ของส่ือมวลชนบนอินเทอร์เน็ต จงึควรเพิ่มการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัเนือ้หาดงักลา่ว  
  2.  ควรเพิ่มงานวิจยัท่ีเป็นกรณีศกึษาให้มากขึน้ เพราะการวิจยัท่ีเป็นกรณีศกึษาไม่ว่าจะเป็น
เร่ืองกรณีการลงข่าวผู้ ถูกข่มขืน ข่าวยันตระ ข่าววัดพระธรรมกาย จะให้แง่มุมเก่ียวกับลักษณะ
ปัญหาจริยธรรมได้รอบด้านและลึกกว่าการศึกษาโดยการวิเคราะห์เนือ้หาส่ือในภาพรวม หรือการ
ส ารวจความคดิเห็น   
  
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

ผลการวิเคราะห์ระเบียบวิธีวิจยัท่ีใช้ในการศกึษามีข้อสรุปดงันี ้
 
 1.  ระเบียบวิธีวิจยัท่ีใช้มากท่ีสดุคือการวิเคราะห์เนือ้หา รองลงมาคือการสมัภาษณ์ และการ
ส ารวจ  ส่วนระเบียบวิธีวิจยัท่ีใช้น้อยได้แก่ วิธีการทดลองและการสงัเกตสถานการณ์จริงและการ
สนทนากลุม่ 
 
 2.  กลุ่มท่ีผู้ วิจัยสอบถามทัศนคติและความคิดเห็นมากท่ีสุดคือนักวิชาชีพ  กลุ่มท่ีมี
การศึกษารองลงมาคือการศึกษาสาธารณชน กลุ่มท่ีมีผู้ ศึกษาน้อย  ได้แก่  ผู้ ตกเป็นข่าว และ
นกัวิชาการ 
 
 ข้อเสนอแนะ 
 
 1.  ควรเพิ่มปัญหาท่ีเหมาะสมจะใช้วิธีวิจยัเชิงทดลองและการสงัเกตอย่างมีส่วนร่วมให้มาก
ขึน้ เพราะการวิจยัทัง้สองประเภทจะให้ผลสรุปเก่ียวกับความเป็นเหตเุป็นผลของปรากฏการณ์ได้ดี 
ชว่ยให้เข้าใจปรากฏการณ์ได้ลึกซึง้ สามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้ การวิจยัเชิงทดลองจะช่วยให้ทราบ
ปัจจยัท่ีเป็นเหตขุองปรากฏการณ์ทางจริยธรรมต่าง ๆ โดยจ ากัดอคติของผู้ ให้ข้อมูล และผลท่ีอยู่
นอกเหนือการรับรู้ของผู้ ให้ข้อมูล เช่น มูลเหตุจูงใจท่ีผู้ ให้ข้อมูลเองอาจจะไม่รู้ตวั ซึ่งเป็นข้อมูลท่ี
ส าคญัส าหรับปัญหาทางจริยธรรมและเป็นข้อมูลท่ียากจะได้รับเพราะมลูเหตจุงูใจบางประการท าให้เกิด
ภาพลบแก่ผู้ ให้ข้อมูล  วิธีวิจยัโดยการสงัเกตในสถานการณ์จริงจะช่วยให้ทราบความซบัซ้อนของ
ปัญหาทางจริยธรรมได้และเข้าใจปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรับรู้และการตดัสินใจทางจริยธรรมของคน
กลุม่ตา่ง ๆรวมทัง้ให้ความเข้าใจในปรากฏการณ์โดยรวมได้ดีขึน้ 
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 2.  ควรเพิ่มการศกึษาการรับรู้ของสาธารณชน และผู้ตกเป็นข่าว เน่ืองจากปัญหาทางจริยธรรม
เป็นปัญหาของการตดัสินใจท่ีเก่ียวข้องกบัความผิดถกู มิได้มีกฎเกณฑ์ตายตวั การรับทราบการรับรู้
ของสาธารณชนเก่ียวกับหลักการทางจริยธรรมท่ีสังคมยอมรับจะช่วยให้เข้าใจปัจจัยท่ีก่อให้เกิด
ปัญหาทางจริยธรรมได้ดีขึน้ และสามารถประเมินศกัยภาพของสาธารณชนในการก ากบัดแูลจริยธรรมของ
ส่ือมวลชน แสวงหาหลกัเกณฑ์ทางจริยธรรมท่ีเหมาะสมกบัสงัคมไทย และเพ่ือประโยชน์ในการปลกูฝัง
จิตส านกึทางจริยธรรม การศกึษามมุมองของผู้ตกเป็นข่าวจะท าใ ห้ เ ข้าใจผลกระทบของปัญหา
ทางจริยธรรมได้ดีขึน้ และเป็นประโยชน์ตอ่การสง่เสริมหลกัเกณฑ์ทางจริยธรรม 
  
 
 แนวคิดและทฤษฎี 
 
 แนวคดิและทฤษฎีสว่นใหญ่ท่ีใช้เป็นแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัหลกัการทางจริยธรรม
หรือท่ีเก่ียวกับการส่ือสารกว้าง ๆ  ไม่เก่ียวข้องกับประเด็นท่ีศึกษาโดยตรงนักหรือเป็นแนวคิดและ
ทฤษฎีในเชิงปทสัถานของส่ือมวลชน ท่ีสะท้อนให้เห็นความคาดหวงัของสงัคมท่ีมีตอ่ส่ือมวลชนเพ่ือ
เป็นกรอบในการวิเคราะห์ปัญหาทางจริยธรรม แต่มิค่อยมีทฤษฎีท่ีใช้อธิบายปรากฏการณ์ในส่วน
ของการปฏิบตัิงานของส่ือมวลชนท่ีก่อให้เกิดปัญหาจริยธรรมไม่ว่าจะเป็นทฤษฎีท่ีอธิบายระดับ
ปัจเจกบคุคลเช่นทฤษฎีจิตวิทยาตา่ง ๆ  หรือทฤษฎีท่ีอธิบายปรากฏการณ์ระดบัสงัคม เช่น ทฤษฎี
ทางสงัคมวิทยา  
 
 ข้อเสนอแนะ 
 
 ควรเพิ่มงานวิจัยท่ีใช้ทฤษฎีท่ีอธิบายปรากฏการณ์เป็นกรอบในการศึกษา และควรเพิ่ม
งานวิจัยท่ีทดสอบหรือสร้างทฤษฎีให้มากขึน้เพื่อให้เกิดความเข้าใจปรากฏการณ์ทางจริยธรรม
วิชาชีพสื ่อมวลชนในเช ิงล ึก  และสามารถน าไปอธิบายปรากฏการณ์ทางจริยธรรมที ่มี  
สถานการณ์ใกล้เคียงกันได้ เพ่ือประโยชน์ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาทางจริยธรรม  
 
 
 



 114 

ความรู้ท่ีประมวลได้จากการศึกษางานวิจัย 
 
 การสงัเคราะห์ผลการศึกษาท่ีได้จากการวิจยัให้ข้อมูลเก่ียวกับจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน
โดยสรุปดงันี ้ 
 
 1.  ความผิดทางจริยธรรมท่ีมีผู้ศึกษาและพบได้แก่ ความผิดเก่ียวกับความไม่เป็นกลาง   
การน าเสนอเนือ้หาไม่ถูกต้อง การน าเสนอเนือ้หารุนแรง ก่อให้เกิดความงมงาย และเนือ้หาลามก
อนาจาร การละเมิดสิทธิส่วนบคุคล การหมิ่นประมาท การตดัสินผู้ตกเป็นข่าว การตกเป็นเคร่ืองมือ
ของกลุม่อ านาจตา่ง ๆ และการรับอามิสสินจ้าง 
 
 2. งานวิจยัท่ีสอบถามนกัวิชาชีพมกัพบว่า นกัวิชาชีพตระหนกัถึงความส าคญัของจริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพส่ือมวลชน แต่ในขณะเดียวกันก็พบว่านกัวิชาชีพส่ือมวลชนประเมินความ
ตระหนกัในวิชาชีพของตนเองสงูกวา่การประเมินของกลุม่ผู้อา่น 
 
 3.  ลกัษณะการน าเสนอท่ีนกัวิชาชีพเห็นว่าขดัต่อจริยธรรมได้แก่ การน าเสนอเนือ้หาท่ี
กระทบผู้อา่น เชน่ เนือ้หาท่ีขดัตอ่ศีลธรรม หรือขดัตอ่มนษุยธรรม ก่อให้เกิดพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง 
เป็นต้น การน าเสนอเนือ้หาท่ีมีผลตอ่สงัคมในวงกว้าง เช่น มีผลกระทบต่อสถาบันชาติ  ศาสนา  
พระมหากษัตริย์ และก่อให้เกิดความไม่สงบในสังคม และการน าเสนอท่ีกระทบผู้ตกเป็นข่าว เช่น 
การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล การท าให้ผู้ตกเป็นข่าวเสียหาย หรือกระทบกระเทือนใจ  เป็นต้น การ
น าเสนอท่ีไมถ่กูต้องเท่ียงตรง  
 
 4.  ลกัษณะการปฏิบตังิานท่ีนกัวิชาชีพเห็นวา่ขดัตอ่จริยธรรมคือ การไม่ให้เกียรติและการไม่
รักษาสญัญากบัแหลง่ขา่ว  การรับอามิสสินจ้าง 
 
 5.  นกัวิชาชีพและนกัวิจยัมองปัจจยัท่ีส่งผลตอ่ปัญหาทางจริยธรรมของวิชาชีพส่ือมวลชน
ใกล้เคียงกนั ได้แก่ บคุลากรส่ือ นโยบายองค์กร ปัจจยัด้านธุรกิจ ข้อจ ากดัและแนวปฏิบตัิในการท างาน 
ปัญหาของกลไกก ากบัดแูล อ านาจภายนอก และความคลมุเครือของหลกัการทางจริยธรรม 
 
 6.  ผลเสียของการน าเสนอท่ีขดัตอ่จริยธรรมท่ีพบได้แก่ ผลเสียตอ่ช่ือเสียง จิตใจและความ
เป็นอยูข่องผู้ตกเป็นขา่ว และความขดัแย้งของกลุม่ตา่ง ๆ ในสงัคม 
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 7.  กลไกก ากบัดแูลทางจริยธรรม ไม่ว่าจะเป็นองค์กรตรวจสอบกนัเองของส่ือมวลชน เช่น 
สภาการหนงัสือพิมพ์ หรือองค์กรก ากบัดแูลทางโฆษณา ไม่มีประสิทธิผลหรือไม่ได้รับความไว้วางใจ
จากประชาชนเทา่ท่ีควร   
 
 8.  ในสว่นการแสดงความรับผิดชอบนัน้ หนงัสือพิมพ์ยอมรับผิดเฉพาะบางกรณี โดยขึน้อยู่
กับจิตส านึกของนกัหนังสือพิมพ์เอง รวมทัง้พิจารณาจากเหตุผลในการน าเสนอผิดพลาด ผู้ ได้รับ
ผลกระทบและเง่ือนไขในการยอมรับผิดและผลกระทบตอ่องค์กร 
 
 9.  ผลของการทดสอบเคร่ืองมือวดัระดบัจริยธรรมชีใ้ห้เห็นว่าแรงจงูใจท่ีมีความสมัพนัธ์กบั
การตดัสินใจทางจริยธรรมของส่ือมวลชน ได้แก่ แรงจูง ใจ เ ก่ียวกับการกระท าตามผู้ มีอ านาจ 
สาธารณชน และบรรทดัฐานสงัคม และแรงจงูใจเก่ียวกบัความก้าวหน้า และการไมส่นใจจริยธรรม 
 
 10. การถ่ายทอดทางจริยธรรมท่ีนกัวิชาชีพหนงัสือพิมพ์เห็นว่าเหมาะสมท่ีสดุคือการเรียนรู้
ด้วยตนเอง รองลงมาคือการเรียนรู้จากบุคคลในองค์กร ในขณะเดียวกัน  การใ ห้การศึกษาด้าน 
จริยธรรมในหลกัสูตรด้านนิเทศศาสตร์และวารสารศาสตร์ก็สามารถสร้างความรู้และความเข้าใจ
เก่ียวกบัจริยธรรมได้พอสมควร 
 
 อภปิรายผล 
 
 สถานภาพของปัญหาทางจริยธรรมท่ีปรากฏสะท้อนปัญหาทางจริยธรรมของส่ือมวลชนไทย
ได้ระดบัหนึ่ง แต่ไม่ไ ด้สะ ท้อนปัญหาทัง้หมด  ทัง้นีเ้พราะการตัง้ค าถามวิจยัเพ่ือศกึษาประเด็น
ทางจริยธรรมของงานวิจยัท่ีศกึษาครัง้นี ้ผู้วิจยัมกัจะก าหนดแง่มมุทางจริยธรรมท่ีจะศกึษาล่วงหน้า 
จึงอาจละเลยท่ีจะศกึษาปัญหาทางจริยธรรมด้านอ่ืน ๆ เช่น ผู้วิจยัประสงค์จะศึกษาเนือ้หาก้าวร้าว
รุนแรง การละเมิดสิทธิสว่นบคุคลของผู้ตกเป็นข่าว หรือความไม่เป็นกลาง เป็นต้น และได้ก าหนดแง่มมุ
เหลา่นัน้ไว้ลว่งหน้าในปัญหาวิจยั    
 
 งานวิจัยท่ีสอบถามนกัวิชาชีพหรือประชาชนเก่ียวกับปัญหาทางจริยธรรมของส่ือมวลชน 
อาจให้ข้อมลูเก่ียวกบัขอบขา่ยของปัญหาทางจริยธรรมในประเทศไทยบ้าง แตก็่เป็นมมุมองเก่ียวกบั
จริยธรรมตามท่ีผู้ให้ข้อมลูเห็นวา่ส าคญั  
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ข้อเสนอแนะ 
 
 1.  ควรศึกษาเก่ียวกบัการรับรู้ความส าคญัของจริยธรรมของคนกลุ่มต่าง ๆ ในสงัคมไทย
เพ่ือศกึษาอิทธิพลของความเช่ือทางศาสนาและคณุคา่ดัง้เดิมในสงัคมไทย  และอิทธิพลของคา่นิยม
ใหม่ในสงัคมอนัเป็นผลมาจากกระแสโลกาภิวตัน์ท่ีมีต่อการให้ความส าคญัแก่จริยธรรมและเกณฑ์
การตดัสินใจทางจริยธรรม 
 

2.  ควรเพิ่มองค์ความรู้ท่ีเก่ียวกบัการกระท าผิดจริยธรรมของส่ือมวลชนอนัเป็นผลมาจาก
พฒันาการของเทคโนโลยีสมยัใหม ่
 
 3.  ควรศกึษาเก่ียวกบัประสิทธิผลของการถ่ายทอดและการก ากบัดแูลทางจริยธรรม 
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2541. 

 
ตวงพร อศัววิไล. ปัญหาทางจริยธรรมในการรายงานข่าวเชิงสืบสวนสอบสวน "รายงานแปซิฟิก".  
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ภาคผนวก 
 

รายช่ือมหาวิทยาลัยและหน่วยงานท่ีได้ขอความอนุเคราะห์ข้อมูล 
มหาวิทยาลยักรุงเทพ สถาบนัราชภฏัจนัทรเกษม 
มหาวิทยาลยัเกริก สถาบนัราชภฏัฉะเชิงเทรา 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน  สถาบนัราชภฏัเชียงใหม ่
มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต สถาบนัราชภฏัเชียงราย 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น สถาบนัราชภฏัเทพสตรีลพบรีุ 
มหาวิทยาลยัเจ้าพระยา สถาบนัราชภฏัธนบรีุ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ สถาบนัราชภฏันครปฐม 
มหาวิทยาลยัเซนต์จอห์น สถาบนัราชภฏันครราชสีมา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี สถาบนัราชภฏันครศรีธรรมราช 
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์ สถาบนัราชภฏันครสวรรค์ 
มหาวิทยาลยันเรศวร สถาบนัราชภฏับ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 
มหาวิทยาลยับณัฑิตสกลนคร สถาบนัราชภฏัพระนคร 
มหาวิทยาลยับรูพา สถาบนัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 
มหาวิทยาลยัพายพั สถาบนัราชภฏัพิบลูสงคราม 
มหาวิทยาลยัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ สถาบนัราชภฏัเพชรบรีุ 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม สถาบนัราชภฏัเพชรบรีุวิทยาลงกรณ์ ในพระบรมราชปูถมัภ์ 
มหาวิทยาลยัโยนก สถาบนัราชภฏัเพชรบรูณ์ 
มหาวิทยาลยัรังสิต สถาบนัราชภฏัภเูก็ต 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง สถาบนัราชภฏัมหาสารคาม 
มหาวิทยาลยัวงษ์ชวลิตกลุ สถาบนัราชภฏัยะลา 
มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ สถาบนัราชภฏัร าไพพรรณีจนัทบรีุ 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร สถาบนัราชภฏัเลย 
มหาวิทยาลยัศรีปทมุ สถาบนัราชภฏัล าปาง 
มหาวิทยาลยัสยาม สถาบนัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ 
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช สถาบนัราชภฏัสงขลา 
มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย สถาบนัราชภฏัสวนดสุิต 
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั (ABAC) สถาบนัราชภฏัสวนสนุนัทา 
มหาวิทยาลยัอีสเทิร์นเอเชีย สถาบนัราชภฏัสรุาษฎร์ธานี 
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รายช่ือมหาวิทยาลัยและหน่วยงานท่ีได้ขอความอนุเคราะห์ข้อมูล 
วิทยาลยัทองสขุ สถาบนัราชภฏัสริุนทร์ 
สถาบนัราชภฏักาญจนบรีุ สถาบนัราชภฏัอดุรธานี 
สถาบนัราชภฏัจอมบงึราชบรีุ สถาบนัราชภฏัอตุรดติถ์ 
สถาบนัราชภฏัอบุลราชธานี ศนูย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แหง่ชาติ 
 
 

รายช่ือหน่วยงานท่ีส่งข้อมูลคืนกลับ 
 

1. ศนูย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แหง่ชาติ 
2. มหาวิทยาลยัอีสเทิร์นเอเชีย 
3. มหาวิทยาลยัเกริก 
4. มหาวิทยาลยัสยาม 
5. สถาบนัราชภฎันครราชสีมา 
6. สถาบนัราชภฎัเพชรบรูณ์ 
7. มหาวิทยาลยันเรศวร 
8. มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 
9. มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
10. มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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