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48252416: MAJOR : EDUCATIONAL ADMINISTRATION 

KEYWORD : ETHICS DEVELOPMENT 

 SUPAPORN SUKSUWAT: ETHICS DEVELOPMENT OF SATRINNOTHABURI SCHOOL. 

INDEPENDENT STUDY ADVISOR: ASSOC. PROF. SIRICHAI CHINATANGKUL, Ph.D. 152 pp. 

 The purposes of this study were to determine ethics development and guidelines of ethics 

development of Satrinonthaburi School. The ideas of Ms. Juechan Jongsatidyoo, an officer of the 

Education and Career Center, Department of Curriculum and Instruction; Mr. sompong Jitradab, a staff 

of the Office of Education Council; as well as Ms. Ammara Lekruengsin were employed as the scope of 

the study. The data was collected from 350 samples: administrators, teachers, students and parents. 

Statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation and content analysis. 

 The findings revealed as follows : 

 1. The overview of ethics development of Satrinonthaburi School was at high levels. When 

considered each factor, the findings were respectively arranged in rank order as follows: environmental 

management, activities for mental development, educational operation, teacher’s behavior, evaluation, 

policy establishment and participation of parents and community. 

 2. The guidelines of ethics development of Satrinonthaburi School: 

2.1 The policy establishment: There should be ethics development problems and 

requirement analysis, vision and mission review, policy planning, operational management, as well as 

giving a progress report to the administrators. 

2.2 The educational operation: Morality should be included in each subject and evaluated. 

In this factor, teachers played an important role in teaching and influencing students. 

2.3 The environmental management: The school symbol should be properly placed. 

Flowers and trees should be planted more, while the landscape should be designed appropriately. 

Moreover, students should be participants in sanitary conditions of the school as well. 

2.4 The teacher’s behavior: Teachers should be good models in order to be believable, 

faithful and respectable as well as listen to their students’ opinions. They had to be polite, have good self 

control and be sincerely kind to the students. 

2.5 The activities for mental development: Activities had to encourage and inspire the 

students to do the right way and state of being united. 

2.6 The participation of parents and community: Parents had to be good models and 

needed to participate in school’s activity sometimes in order to know their children’s behaviors. The 

school had to create and also distribute manual of ethics to the parents. 

2.7 The evaluation: Some staff should be assigned to response for this project and follow it 

continuously to develop the ethics efficiently. Furthermore, students should be honored for their 

goodness according to inspire them for being well. 

Department of Educational Administration, Graduate School, Silpakorn University, Academic Year 2009  

Student’s signature……………………………………………….................................. 

Independent Study Advisor’s signature……………………………………………….. 
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��	� B��������.���%��-�

������4�
�������(B�,6/���%	�  �������!�
�
�6/���%	���+���
1���%�(%$���������� 1��1� ����� 

������1
�� B����&��   �
��������������.���%��-�������4��+�������K$����
�
�-���%�

6/���%	�����K(�����
��������6,
�����4$���A
��-�.
 #-�#�#�1,��1�@� 9  &����%	����%

������% 6/����

�&����%	������?
���(/B�)
���# �
���1
�
��&	�
	B��B6�  �
�"���
�

����
��B��������
� �
����

��
�����K�B���
���#�
������%	� �
���#�
������%	���+�

�
��%���%�	�$�������
��,���������"���#��	"��� Q-��6��
�����������"���#��	"���)
	���

�A
��-�.
 (������ �.�.2549-2553) #����,
 ��(�
��A
�)
��
����"���#��	"��� 

�
�
�A�������K(��,
 K(�6��
��
(
�
	 Q-�������1���
��	
	
���������
��	,
���+�����

�
��
�$-@� �������@�B��$�����"���#��	"��� �
���,
�
��
���
��?
��0�����"%�
�
����
��1��

����
� (���
�
��%� 1  

 

 

 

 

 

 

 

   

 

     

 8 ���
  ��C��������"�4 ,  ���"���#��	"����?

���6/����

�  (�������[ : �?
�������4

���
"���, 2542) , 208. 
 9 &����%	����%������% , �/,��������%	� 6/������� B����/ (������% : �
�������@���@�

B��(4������Q��� #?
��(, 2551) , 25. 
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�
�
��%� 1  6��
�����������)
�)
	���$���A
��-�.
 (������ �.�.2549-2553)  

�
��H
�(�
�6/���%	� 

�
��H
��%� 1 6/���%	��%���"���#��	"���B���,
��	��%��-�������4 

�
���������������4 6��
����������(������,�1%@$���
��H
��%� 1 

 

�
��H
�/����,�1%@ 6��?
��C# ��(�����)
�
(�,
�G�%�	

$�����	��) 
�������� ���1� (% (%�
� 

1.1 6/���%	��%����	 �%��
����6�(1�� 85.83 /

1.2 6/���%	��%��
�Q������	4��#��� 80.00 /  

1.3 6/���%	��%��
����0]/�����% 91.67 / 

1.4 6/���%	��%��
�����
����
&�������
�% 

     ���@��LWX��6���B6, B��K�,�
C�B�,��� 

90.00 / 

1.5 6/���%	��%��
����
	�( B���1�����	
��

      �	,
������,
 

90.00 / 

1.6 6/���%	��I���������+����&	1�4�,��,����� 100.00 / 

�
��H
��%� 1 6/���%	��%���"��� #��	"��� B��

�,
��	��%��-�������4 

89.58 / 

6��
�������� 3.58 / 

 

�%��
 : &����%	����%������%, �����6��
�����������)
�)
	���$���A
��-�.
 ��(��

�
��-�.
$�@���@�H
� : ���A�B����"	��-�.
' , 2549, 11. (����
���(�?
��
) 

 

�?

���6�$���
���!�
���"���#��	"���B���,
��	��%��-�������4$�������%	� 

&����%	����%������% K�,�
�
�A�?
�
�������(6���(�
��((�
�
�-�� &(	���/��4��@�
�( 

�����%	�#?
����
�	,���%���.���M����������������
#
����"���#��	"���B���,
��	��%�

B���,
������&����%	�	,���%�����%	��%��%�M�������%��-�������4 B�������%	��%�������������

B��K$�M������ �1,� �
�$
(����%	�����	 $
(��
����6�(1�� �
����$&�	 
�%��%	� �
C�B�,

��� �
��1�#,
	L�V��LW�	 �
���(����4 �
��/���
�%� ����	
�
#
K�,��)
� �?
�
	����$�� (���
�
�

�%� 2 
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�
�
��%� 2 �M�������%�K�,�-�������4$�������%	�&����%	����%������% 
 

&����%	����%������% 

�����M�������%�K�,�-�������4$�������%	� �O�
��-�.
 2551 
��(��1�@� #?
���

�����%	� 


�%�
�

��%	�
�%

&����%	� 

�?
�
	

����$�� 

����
�

���
� 

����	


�
#
K�,

��)
� 

�
����

$&�	 

B�,�

�
	6�(

����%	� 

�
  �.�. 

�
	

���#?
 

$,�$/,

KA���� 

��
���
� 1/��
� ���� P ���

�.1 485 - - - - - 5 - - - - 4 9 

�.2 526 12 14 2 8 4 20 8 - 2 - 8 78 

�.3 504 4 10 1 6 5 14 11 3 1 2 11 68 

�.4 515 9 7 4 13 1 26 16 - 1 - 5 82 

�.5 490 - - - 4 - 29 22 1 2 3 7 68 

�.6 440 - - - 2 - 21 36 - - 2 9 70 

��� 2,960 25 31 7 33 10 115 93 4 6 7 44 375 
��(��+�

���	�� 
100 0.84 1.05 0.24 1.11 0.34 3.89 3.14 0.14 0.20 0.24 1.48 12.67 

 

�%��
 :  &����%	����%������%, ��
���������,����

��
���#�
������%	�', �O�
��-�.
 2551, 

(����
���(�?
��
) 

 

 �J0

�%�����(�
��
���!�
���"���#��	"���$�������%	���@� ��/B������
���%�

��%�	�$���$
(�
�����
��,�����������
�(?
�����
��
���(�������	,
��,�������������"4���

�	,
���+����� �
�����
�B����̂

�
	���
�(?
�����
�)
	����
��?
�����(�
�#
�

6/����

��A
��-�.
 (����@�6/���#�	��H
���%���+�6/��I������
����  B���I�����
��
�%������,�

���

��
���#�
������%	� #-����#�%�#��-�.
��%�	�����
���!�
���"���#��	"���$�������%	�

&����%	����%������% Q-���
�&����%	�#�������!�
���"���#��	"��� �	,
����?
���� �,�������

���(K� �
����6/���%	��%��$�
�-�.
�����,�  ��+��
��-�.
�	,
����(�
� ������
�6/���%	�K(��%��
��/�  

B��������
��4��+���@�H
����
����
����4��
��/�(��	����� &(	�G�
����������"��� 

#��	"��� 6/���%	�#�������+�6/���(����#��� ����@�H
��
�
�����
�A/����� B��	�����$��

�����&(	���  ���
�G���@��
��%�#��?
�
�6/���%	���������A�������4K(�&����%	�#������%��"%�
� 


���B���
��	,
�
�
�
�
	���
���!�
������
�6/���%	� ���(�����
�,
�%@ �	,
���+��/�"��� �?


��
��/�K�����M���I�������K(����%���( B����+��
����%	���
����������
�����������)
�

�
�#�(�
��-�.
��@��
��������)
	�� B���������)
	��� ���
��H
��%� 1 �����%	��%

���"���#��	"���B���,
��	��%��-�������4 6/���#�	#-��
���
��?
��0B����
�#?
��+��%������-�.


�
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������%  (��	��
��
�
���B����+�K�

K(� )
	��������$���A
��-�.
$�@���@�H
� �������+�B���
�$��6/����

����
���!�
�����%	�

�
��%���)
��	,
����?
�����,�K�  
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���7	"�����8��������
�� 

 ������
���(���������J0

$���
���#�	 6/���#�	#-�K(��?

�(���A�������4$���
���#�	K��

(���%@ 

 1. �������
��
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������%  

 2. �������
�B���
��
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% 
 

����3�7����������
�� 

 #
�)/��
���B����
��?
��0$���J0

�%���,
��
B���$�
���� ������
���(��������

���A�������4$���
���#�	 B����+�B���
����
��	
	
�

�?
���$���
���#�	 6/���#�	#-�

�?

�($���?
A
�$���
���#�	(���,�K��%@ 

 1. �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% �	/,����(���( 

 2. B���
��
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% ��+��	,
�K� 
 

�����:����������
�� 

 �������+�B���
����
��-�.
 B��

�?
����?

����
���#�	 6/���#�	#-���@������H
���

�
���#�	K��(���%@ 

 �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% �	/,����(���
���
� 
 

����$������;)<���������
�� 

 &����%	���+��A
����
��-�.
$�@���@�H
� �%
��
�%��?
��0���
�#�(�
��-�.
$�@���@�H
�

�
�����	
�1�$��1
�� &(	�%���.���
����

�#�(�
��1������ Q-��B(��%	�B��Q4 B��&�����4� 

B���

4� (Katz and Kahn)10  K(���,
�K���,
��+����4�
�������\( ������(��	����	,�	  P

)
	�� Q-��������(��	�J##�	�?
�$�
 (input) �������
� (process) �%����%�	�B����J##�	�?
�$�


�
���
	��+�6�6��� (output) Q-���%�I�������"4����)
�B�(���� (context) ��@�)
	��B��

)
	������4�
� Q-���
�
�A�,�6�������,��
�#�(�
��-�.
 �?

���&����%	���+�������\(

�1,�����%�J##�	�?
�$�
 (input)  ��� 1) ����
��K(�B�,6/����

���/B�������%	�Q-���%��
��?
��0�,�

�
���!�
������"�)
����
�#�(�
��-�.
��+����#������
�$����������A
��-�.
�
�K��/,

��̂

�
	$���
�#�(�
��-�.
 2) ������
� 3) �
�#�(�
� 4) ���(� ������4 6,
��$�
�/,

�������
� (process) K(�B�, �
����

�  �
�#�(�
���%	��
����   �
������   �?
�
����( 

6�6��� (output)   ���������.������-�������4$��6/���%	�   B��&����%	��%���)
��%�K(�����
� 

     
 10 Daniel Katz and Robert L Kahn , The Social Psychology of Organization,  2nd  

ed. (New York : John Wiley & Sons, 1978) , 20 . 
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��!�
�
��
��H
�  Q-�����4��������@�
�
	�
�,
�%@ �%6�������,�������B��	���%�J##�	�%���+�

����� (context)  ���"����,����)
�$��&����%	���@��
����B���
����� K(�B�, �)
�

���.H��# �)
������ B���%$���/�	������� (feedback)  �������!�
�,�K� ��������B���
��
�

��!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% ��@� K(�(?
�����
�6,
��������
�

�%�
�
�
�
	   �
�)
���#
���$���A
��-�.
 ������(��	 �
����

� �
���!�
���"���

#��	"��� �
�#�(�
���%	��
���� �
������ [�[ ������
������%	��%������.������-�������4

��� (% ��,� B���%��
���$ &����%	��%���)
��%�K(�����
���!�
�
��
��H
� $���?
����
�

�������
��H
�B������������)
��
��-�.
    (��B�(���B6�)/���%� 1 

 ���A�������4$��B6��
��-�.
B
,�1
�� ��,������
���!�
���	,
����(�
�B����(�� 

�������+�H
�
���$���
���!�
��,���/�RJ�B����������
��%�"��� ���"���#��	"��� �,
��	�

��+�������.���%��-�������4��������A%1%���K�	�%�(%�
����
���!�
���"��� #��	"��� ��

&����%	� �
&�1 �����% K(�����K�� 3 ����
� ��� 1) ��@�����������"���#��	"��� 2) �%

B6��
���!�
���"���#��	"��� K(�B�,�
�#�(����B�(���� ��/����M���I�������+�B���	,
��%�(% 

� 
 �#� ( ����  3 )  #� ( � 
� �% B6�� 
 ���� �� ��� 
���� �M �� 1 1  �, �� ����� 1 
�
 � 

��������-�.
"��
� K(�������"%�
���!�
#��	"��� �% 5 ����
� (���%@ 1) �
��(C��
C�

��
��?
��0$��#��	"���(��	����� 2) �
����������������
������%	��$�
�#��#"��� 3) ����

�
��I�����#��� ���?
���� 4)�1��������+�B���	,
��
������%	��I������
� 5) �����%�
�

�������6��	/,����12  ��((
 ���
��.4 K(�����B����"%��/�RJ����"���#��	"��� 5 ��"%(���%@ 1) 

�
��?
����+�B���	,
��%�(% 2) �
�#�(����B�(���� 3) �
��
���
��/� 4) �
�6/���%	��?
�-�B��

	������I��������"���  5) �
�R���I������
����"����%�#���!�
13  ����
  B$���%  K(�����

��"%��!�
���"���#��	"���B���,
��	�K�� 2 ���.�� ��� 1) �
��?
K��1����
�����!�
�	,
�

#��# B���%��̂

�
	  2) �
��?
K��1����
�����!�
�	,
�����%�
��A
��
��414 

 

 

 

 

 

     
 11 �
&�1  �����%, #��	"����-�.
  (�������[ : &������4�����)
, 2526) , 21. 

 12 �����1
�
�, �M������$����/��&����%	���"	��-�.
 �����(����
��0�-�.
 (�
�

�
���/�RJ�#��	"�����&����%	�  (�������[ : �����1
�
�, 2527) ,6 (����
���(�?
��
.) 
13 ��((
 ���
��.4.  ��
���+���/ (�������[ : ����.H4�
�����4 , 2532) , 16-17. 
 14 ����
 B$���% ,  �
���!�
���"���#��	"���B���,
��	� : #
��M.I%�/,�
��I����� 

(�������[ : ��1
	�
�����4 , 2542) , 32. 
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"6

���3����� (Input) ��������� (Process) ?*?*�� (Output)

•����
�� 

• ������
� 

•�
�#�(�
� 

• ���(� ������4 

 

 

[�[ 

• �
����

� 

 

   ���������	
���� 

   
������� 

• �
�#�(�
���%	��
���� 

• �
������ 

[�[ 

• ������.������-� 

    ������4$�������%	� 

    (% ��,� �%��
���$ 

• &����%	��%���)
��%�

K(�����
���!�
�
�

�
��H
� 

[�[ 

 

 

 

 

B6�)/���%� 1 $��$,
	�
��M.T%$���
���#�	 

�%��
 : Daniel Katz and Robert L Kahn, The Social Psychology of Organization,  2nd  

ed. (New York : John Wiley & Sons, 1978) , 20. 

        : �#��#����4 #��A���	/, B����,������ ��$
)���	4, �
	�
��
�������
�
4�
���#�	 

������.��B���������
���/�RJ����"���#��	"���$��������,
� P (�������[ : &������4

1��1��
���4�
���.��B
,�������K�	, 2550), �������?

���6/����

�. 

: �

���	
��	��&$��	"���
"��
1 , ����
��
����1�(��1

���B���������

�

�
��-�.
,����4���@��%� 14 (�������[ : &������4�

���	
��	��&$��	"���
"��
1, 2543), 74. 

: �/�	4B��B���
��-�.
B���
1%� �����1
�
�,�
�#�(�?
�/,�����!�
��!�)
���
�

�
���4 �%�"���B��#��	"��� ��(�����A��-�.
B����"	��-�.
 (�������[ : ���4�
�����,�

�����
B�����(�)���4, 2544) , 13-14. 

 : ����.4 #����(��, �
����#��	"�����&����%	����A��-�.
 (�������[ : 

#��
�����4�

���	
��	, 2530) , 179-180. 

 : �?
�����$
"��
��)
�
��-�.
 , �
	�
����@������
���������
����"���������

�
��-�.
K�	 (�������[ : 
�
�
����,��#?
��( �%.�%.Q%. ����������1���, 2550) , 33-34. 

 : ���
 ��C��������"�4, ���"���#��	"����?

���6/����

� (�������[ : �?
�������4���


"���, 2542), 227-228. 

����+*�����*��  (Feedback) 

����� (Context)

�����(�):��
 ����� 
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��������������
�� 

 ���
���#�	���@��%@ 6/���#�	�����
���
�A-��
���!�
���"���#��	"���$�������%	�

&����%	����%������% #-�K(��?

�(���B�� Q-��������
�
4��������(C�#
�B����($�� �#��#����4 

#��A��  �
�A,
	��(���"���#��	"���6,
��A
����
��-�.
 K(�B�, 1) �
�#�(�����+�

�
	��1
 (�
��
��
&(	��� 
�����1
����  2)   �
�#�(��#�����%��1����&	����1%���#��� �������

$�
�B���)
�B�(����  �/�	4B��B���
��-�.
B���
1%� �����1
�
� K(�����B��B���
���

�
���!�
�1
��4�J00
(�
��%�"���#��	"���$�������%	� (���%@ 1) #�(�
�
��A
��%�B��

����B�(���� �
����@��?
��	�,��
���/�RJ��%�"���B��#��	"���  2) 
��
��
�A
��-�.
 ��/ 

�
#
�	4B������
������M���I��������
���+�B���	,
��%�(%  3) �
������������6/���%	� ��@���

B�����
�����%	��	,
����?
����  4) B���?
�
�6/���%	��I�����������A
��%��
��
�
���  5) 

�?

�(����%	��T����4$���
��-�.
 �
�
����%�"���B��#��	"���  6) �����%�
���%	�

�M.T%B��R���I�����#�����@���B�����
�����%	�  7) ��(B����%�"���B��#��	"������
�

��%	��
���������1
  8) �%����������4B����#�����,������#��	"���  9) �%�
��������B��

��(6���#�����������!�
6/���%	��
��%�"���B��#��	"�����+���	� �?
6��������B����(�


���������
��%������"�)
��
�$-@�  ����.4 #����(�� K(�����B���
��
���!�
���"���

#��	"�����&����%	�K��(���%@  1) �
����#��	�-�.
 ������������
���"����
�B���
�$��

���"�
��
  2) �
���!�
�
��I�������+������?
��0 �
�	�	,�� 1��1	 B������
���%	������ 

3) �
������
��?
B���?
 ����?
��+��
	�����
������,�	,�	  4) ��#�����%�#�(�,��
����(

���&	1�4B�,
�
	RV
	��@�&����%	� ��( B��1��1� 5) &����%	� �����/ ����,��������6/�������

�	,
�����1�(  6) �
�#�(����B�(����������&����%	� �
�
���%	� B��
�����%	�#��������
(

��+�����%	� ��%	����	�%����	�	/,���� 7) 6/����

�&����%	� �����/ B��6/��%�,����%�	�$��� ���K(�

�%�
��,�����1���������-�.


��� �?

�(B6��
���!�
#��	"�����&����%	�  8) �
�#�(�
��%

�
��-�.
����A
��%������B�����%�	�������
��4 ��"%(?
�����
� �
���!�
���"���

#��	"�����+��������
��	,
��,�������  9) �1�0�������1��1��%��%���"���(%�(,� �
�,����+�

���	
��  �?
�����$
"��
��)
�
��-�.
 K(������/�B���
���������
����"���#��	"��� (���%@ 

1) �
�#�(�)
�B�(���� 2) �
������
�
4B	�B	�(%-1��� 3) �
��%����/���,
�����
���(�	,
��%


����
�B���
��6��
���,
�1��
���4  4) ����
��/�B���I�������+� 5) ��
��/������
���!�


�
	��!�
#�� B���
�B�(�����%����(#
�#����((% ��(�	,
��%����%�
��6� 6) �����
�R��

�M������#
����B���%�(% 7) ����
�6/���%	�K(���%	��/�#
�������
��4���  8) �
���(6�����%

�
�	�(
	�,� 9) �����
���/�RJ����"���#��	"����%�������"4������
�$���������� &����%	� 

��( B��1��1� 10) �
���%	��/�K(���@������� �������B���
���"	
��	 B��B����($�� ���
 

��C��������"�4 K(�����
����
���!�
�����%	� (�
����"��� #��	"��� K��(���%@ 1) &����%	�����

�?

�(�&	�
	�%�#���!�
 2) ��(B������"���K�����
���%	��
���� �
�#�(��#����B��

�
�(?
����1%������#?
��� 3) ������!�
��@�(�
���
��/� ��
��$�
�# �#���� B���
��I����� 4) 
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&����%	������,������#�(����B�(���� ���	
�
� B��B���	,
��%�(%  5) �����%�
�����
��
�

B���,��������$������
�����RV
	��@���&����%	� ��
� 1��1� ��(  6) �1�
�����"% �M.T% B��

�������,
� P �	,
�
�
�
�
	���
���!�
 7) ��������?
�	,
��,���������+����� B���?
6�

�
��+�$���/����
���!�
�,�K� Q-���
�
�A��������(C�K(� 7 B���
� (��B�(���B6�)/���%� 2 
 

���������	
���� 
������� 

1. �
��?

�(�&	�
	�
���!�


2. �
�#�(�
���%	��
����

3. �
�#�(�)
�B�(������&����%	�

4. �
��I�������+�B���	,
�$����/ B������
����&����%	�

5. �
�#�(��#������!�
6/���%	�

6. �
��%�,���,��$��6/������� B��1��1�

7. �
��������6�������
���!�

 

 

B6�)/���%� 2 �
���!�
���"���#��	"���  

�%��
  : �#��#����4 #��A���	/, B����,������ ��$
)���	4, �
	�
��
�������
�
4�
���#�	 

������.��B���������
���/�RJ����"���#��	"���$��������,
�P (�������[ : &������4

1��1��
���4�
���.��B
,�������K�	, 2550), �������?

���6/����

�. 

: �/�	4B��B���
��-�.
B���
1%� �����1
�
�, �
�#�(�?
�/,�����!�
��!�)
���
�

�
���4 �%�"���B��#��	"��� ��(�����A��-�.
B����"	��-�.
 (�������[ : ���4�
�����,�

�����
B�����(�)���4, 2544) , 13-14. 

 : ����.4 #����(��, �
����#��	"�����&����%	����A��-�.
 (�������[ : 

#��
�����4�

���	
��	, 2530) , 179-180. 

 : �?
�����$
"��
��)
�
��-�.
 , �
	�
����@������
���������
����"���������

�
��-�.
K�	 (�������[ : 
�
�
����,��#?
��( �%.�%.Q%. ����������1���, 2550) , 33-34. 

 : ���
 ��C��������"�4, ���"���#��	"����?

���6/����

� (�������[ : �?
�������4���


"���, 2542), 227-228. 
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�����(���8�@��� 

 ������
����(��
��$�
�#������ 6/���#�	K(��?

�(��	
�����4�G�
�Q-���1����
���#�	K��

(���,�K��%@ 

���������	
����
������� 
�
	A-� �
����
�����4
����
������+������
�(%�%�

�������M���I����� &(	�%�������
��,�������
��I������� 7 B���
� Q-��K(�B�, �
��?

�(

�&	�
	�
���!�
 �
�#�(�
���%	��
���� �
�#�(�)
�B�(������&����%	� �
��I�������

��+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� �
�#�(��#������!�
6/���%	� �
��%�,���,��$��

6/�������B��1��1� B���
��������6�������
���!�
 &(	�%���A�������4 ������
����(�
�

��!�
���"���#��	"���B���,
��	��%��-�������4B�,�����%	�&����%	����%������% 

������������������������	�� 
�
	A-�  6/��%��-�.
�	/,����(��1�@���"	��-�.
�O�%� 1 

A-�1�@���"	��-�.
�O�%� 6 &����%	����%������% �O�
��-�.
 2551  �?
����
��$���@��%��
��-�.


������%�$� 1  
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����'  2 

 

���
������'���'������ 

 

�
���#�	���@��%@ 6/���#�	K(��-�.

����
� B����( �M.I% B���
���?
��0�,
� P �%�

��%�	�$����
�������
��-�.
 �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������%   

������(��	 1) �
���!�
���"���#��	"���  2) �
����

��
�&����%	����%������% B�� 3) 

�
���#�	�%���%�	�$��� Q-���%�
	����%	((���%@ 
 

���������	
����
������� 

����%�������������� 

 �?
�,
 ���!�
'  �
��#�
�����G����
1������	�A
� �.�.2542 K(��
���
�
�
	K��

�,
 ��!�
 
�
	A-� �?
�
��#��0 �
���!�
#-�
�
	A-��
��?
�
��#��0 

 #?
���4 �(���!����"�* K(��
���
�
�
	�?
�,
 �
���!�
 (development)  
�
	A-� 

�������
����%�	�B����%���,�(?
����K�����������A-�#�(
�
	�%��
�K�� �
���!�
�
�
�A

(?
�����
�K(���(�
��,
� P  B��#�����(?
����K��
�B6� 
���$�@�����%��
�K�� ���������% �
�

�������6�$���
�(?
�����
��,
��+�K��
�#�(��,�
�
	 
������A�������4�%��?

�(K��
���K�, 

 �
���!�
��+��������
��?
�
��#��0 ��
�
��
 
����
����%�	�B���K��/,����
��%��-�

��
�A�
 �
���!�
�
�
�A���K(��,
 ��+���@�����B��#�(
�
	��
	�
� ��H
����+����� �
�

��!�
��+��������
� 
�����+�
����
��I����� �,����H
����+�#�(
�
	��
	�
��
���!�
 

��+�
����
��%�K(�����
�	����� 
�����+���(��
��4�%��-���
�A�
 Q-���
�
�AK��1��I����� 

������
����(6�(%�
��%���,�
���K��K(�  B��$���(%	���� �
���!�
�
�
�A���K(��,
��+�(��1�%

��������,����A-�6��?
��C#B
,���
��	
	
�$�����.	4$��(�
��((�
�
�-�� 

�
���!�
���($-@�#
���
�#?
��+��%��,
�)
��(��$�������%��%�	/,��@� K�,��+��%��-���
�A�


�%��,�K� #?
��+������%�
����%�	�B����
�,������
���+��%��-���
�A�
 B�,�,��������#
��%@�
�

��!�
#
������H
��%��,
�)
�$�������%���+��	/,K(����%�	�B���
���
K�#
�����%	��(�� �?
�
�

���(�J0

B���%6�������,��,����� (����@�#?
��+��������%�	�B��� B�����������
�(%

�
�����(�� 
���(%��,
�(�� �����K�,�
��%6���������1�����,��,������%��,�K� 
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�
���!�
#��	"��� (ethical development) ����������
����
���/�RJ��
����(��
�

�#��0����
��
�#��	"���B�,����� �
�������%��
�����M��B���
��I�������(��������

����%	�B��B6� B�������(H
� �%��������00���K�� B���
���(��������
����%�"������(%�
�

�
��
��
 B���
��
���!�
#��	"����%��?
��0�%���(��� �
���!�
#���# (spiritual 

development)  Q-����+��������
����
����
�#���?
�-� (consciousness) �%�(% #���?
�-��%�

���6�(1��B���/�#��B	�B	������%�����?
B��K�,����?
���#
����K(�(��	������
����($-@��	,
�

A
����#���#$������� 1 

#
���
�
�
	B��B����((����,
� �
�
�A����K(��,
  �
���!�

�
	A-� 

�������
�����������
�����4 ����������������%�	�B����
��%��
��#��0��,������ B�������

#�(��,�
�
	�%��
�K�� 

#
��
��-�.
������
����
� �?
�,
���"���#��	"��� ���#��1�����/,������� �?
�,
 

����"���' ��� �?
�,
 �#��	"���'  ��+��?
�%�B	���� �%��
�
�
	B���,
���� �?
�,
 ����' 

B���,
 ��
�(% �%���&	1�4 ��+��?
�%��%��
�
�
	��+��
�"��� �,���?
�,
 �#��	' B���,
 ����	


�%��������M����+��?
�%��%��
�
�
	��+��/�"��� �,���?
�,
 �"���' �%��
�
�
	
�
	����
�

�1,� ��
�(% 
����?
���$���
��
 
����I����� ������?
�?
��@�����
������#�K(���+� ���"���

B��#��	"��� Q-���%6/��
���
�
�
	�,
� P (���%@ 

 

����%�������	
���� 

���"����\T� (�.�.�	���&�)  ��,
��,
  ���"�����+����)
�$��#���# ��,
���� 

����������%���������
�#���#�
�(%�
� �
���+�#���#�%��/� ����%� B���������H �1,� ��
�����
 

����
 �����
 �����$
 B��#
�� 2 ��+���� 

����  �������  ��,
��
�
���#��	�
���4�,
 ���"������ �������	���(%�
� Q-���������	/,

��(��#��  �������	����%@K(��
#
���
��	
	
�B����
�����M����(�,�����
��+����
�
�  

���"���������"4���
��
�%��	,
��
� ���
��
��?

��
�%�#���+�����	#���
	�
��+��������	���

(%�
��%���������(��#����+��
��% ���.���	,
��(%	�����%@ A�
��+�RV
	1�����%	��,
 ��
���'  ���

������%�
���
����(��#�� 	���#���
�����

������������(��	��
�1����
�
����
� ��
	��+�

���(
�  

 

     
1 #?
���4 �(���!����"�* ,  ��
���!�
#��	"���', ������
���4B�����.	4�
���4 

(���
��-��A��
	� 2541) : 62-70. 
2 ���"����\T� (�.�.�	���&�) , ������"�
��
��!�
��B�������  (�������[ : ���

�
�����4 RV
	���1
������"4 �L6. , 2540) , 14. 
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1����?
�
�B��K$	
� ���	
� ��,
�&(	���� ���"������  ��
��@?
����B
,��������	 Q-����+�6�

$���
�����?

��
�%�#���
	��+�����	������� 3 

(���� �����������(�* ��,
��,
 ���"������ �)
�B
,���
�(%�
� �����$ B���������$ 4 

"%�����4  ��##
���.4   K(��
��?
#?
��(��
�K���,
 ���"��������
��/��-�6�(1�� 1���(% ��+�

�T����4B���
��H
�$���
�����M���I������������ B���?
�
�������%�
���!�
#��������

�M��������+�$�������  �
��H
��
���(���$�������#���+����������(����,
 �
�B�(����

Q-���M�������1,���@���+��������%�6�(
���A/� 5 

�#�
�����G����
1������	�A
� �.�. 2542   �
���
�
�
	�,
  ����"���'  


�
	A-�  �)
�����
���
�(% 6 

��)
 �����������	 ��,
��,
 ���"��� 
�
	A-� "����%���+���� ��+��)
�"���$�����

�
���
�(% 7 

�?
����
���$
"��
��)
�
��-�.
  K(�������#
��
����1����(���
���( ����        

K(��,
���"��� 
�
	A-� �����%��%����,
�%���&	1�4  ��+���
�(%�
� ��+��&�"��� ��+��������

�������������#�
����%	(��
�1��� �����
� �RV��
�(% B����+��������������� 6���(���
����(

��
��/��-�6�(1�� ���(#���?
�-��%�(%�%��
�����	C�)
	�� 8 

&���
�%� (Socrates) ���"���  �����
��/�  (virtue is knowledge) �
�B���

��
��/�

��%�	�����%�"��� #��	"��� ����
�B���

���"���  ���
����"��������
��/��%�B��#��� A�


������/�B���$�
�#A-�"���1
��$����
�(%#��� P B��� �$
#�K�,��
(#
��
������� ��
�(% 

��������
�1��� ���"����%��?
�
�����+����.	4�% 5 ����
���� 

 

 

     
3 ����  �������, ���"#��	�
���4  (�������[ :  &������4�����
� , 2541) , 106. 
4 (���� �����������(�*  , �
���!�
���"���#��	"����%�������
��%����	B����
���+�

���1
"�K�	  (�������[ :  &������4�����)
�
(���
� , 2541) , 46. 
5 "%�����4  ��##
���.4,    ���"����?

���6/����

�  (��1��/��4 : �������
���4�A
���

�
1)�T��1��/��4 , 2542) , 4. 
6 �
1������	�A
�, �#�
�����G����
1������	�A
� �.�. 2542  (�������[ : 

���.���
��%�����4�������1����4 #?
��( ����4���@��%� 1 , 2546) , 253.  
7 ��)
 �����������	,  ��A%�
������(B������"��� #��	"��� ($��B�,� : &������4

�����
�
���	
 ,  2549) , 14.  
8 �?
����
���$
"��
��)
�
��-�.
, �
	�
����@����� �
���������
����"���������

�
��-�.
K�	 (�������[ : �%.�%.Q%. ����������1���, 2550) , 8. 
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1. �J00
 
�����
��/� (wisdom)  
�
	A-��/��,
 ��K�(% ��K�K�,(% 

 2. �
��I�����
��
�%��
��
��
 (duty) ����
��?
��
�(% �
���
��	�	,�������%����

��
�� �1,� ���6/���+��#�
 ���"��� �
��I������
��?
���$���
��
 

 3. ��
����


0 (courage) ������
�������%�������
B�������������%�������� 

4. �
������������ (self control 
��� temperance) ����
��1��J00
�������
���4 

��
��/��-� 

5. ��
�	���"���  (justice)  ����
��I������,�6/����� P B���,�������	,
��
�
��� K�,

��%	(��%	������B��6/�����9 

 ���&� (Plato)  ��,
��,
 ���"������ �
��I������%�(%�
�
��
�%�$����00
�B��

���"���K�,�
�
�A���($-@�K(�&(	������0  ���
����.	4#������/��,
�$
�?
����?
��K� �������K� 

B���?
�	,
�K�  ���"���#-����($-@�#
���
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�B�(�����������)
��
��4����  Q-��K�,��+�����
��(%	����������K$�%������� (����@����
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 4. �M.T%�
���!�
#��	"���(��	�
���%	��/��
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��
���#�	#
����������	
��	 �

���	
��	����
�� 

 $�@�����%� 2  �
�(?
�����
��
�&����
���#�	��+�$�@�����
����
�B�����A
� Q-��

��+������������%����
�$-@��
�$���$� $���
���#�	�%�K(��%�
���	
�����4���B�� ������
�K(�

B���
����
����B�����A
��%�A/����� B���������� &(	K(������
��
C�1��#
��
#
�	4

�%���-�.
 B���?
K��
�6/��1%�	�1
0���#��� �����K(�����
�B��K$ B�����#���B���#-��?
K�

�(����1� (try out) B����?
K���C�$���/� #
�&����%	����%������% B����?
$���/��%���C�������

K(��
���#�����
����/��4$��$���/� �?
�
������
�
4$���/��
��A��� B��B��6��
�

�����
�
4$���/� 

 $�@�����%� 3 �
��
	�
�6��
���#�	 ��+�$�@�����
��,
��
	�
�6��
���#�	�����,�

��������
�6/��������
�������
����� ���#�����
�A/�������������B��K$$������,��

�
��%���������
�6/��������
�������
���������B�� #�(����4B���,��
	�
��
���#�	G���

���/��4�,����������	
��	 �

���	
��	����
�� 
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�������������
�� 

 ������
��
���#�	���@��%@ ��+�K��
����A�������4$���
���#�	 6/���#�	#-�K(��?

�(

�
	����%	(�,
� P ��%�	��������%	���"%��#�	 Q-��������(��	B6�B���
���#�	 ���1
�� ���B��

�%��-�.
�
 ����������B���
����
����������� �
���C�������$���/� B���A����%��1����
���#�	 (��

�
	����%	(�,�K��%@ 

4?�4����������
�� 

 �
���#�	���@��%@��+��
���#�	�1�������
 (descriptive research) �%��%B6�B���
���#�	��

���.��$�����1
�����,��(%	� �-�.
�)
��
��4 K�,�%�
��(��� #
�B�����A
���%	�

�	,
��(%	�   (the one-shot, non-experimental case study)   Q-���$%	���+�B6�6�� (diagram) 

K(�(���%@ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    S 
�
	A-� ���1
�� 

    X 
�
	A-� ���B���%��-�.
 

    O 
�
	A-� $���/��%�K(�#
��
��-�.
 

"��.���  

 ���1
���%��1����
���#�	�����@��%@ ������(��	 4 ���,�  ��� 6/����

�#?
��� 5 ��  ��/ 

#?
��� 155 �� ��������
������%	� 150 �� ��������
������$,
	6/������� #?
��� 40 

�� ������1
����@���@� 350 �� 

���4"���'(&�)� 

 ���B���%��-�.
�%��1����
���#�	���@��%@ ������(��	 

 1.  ���B����@�H
�  ��+����B���%���%�	���� �A
�)
�$���
�$���/� K(�B�, ��� �
	� 

��(���
��-�.
 �?
B
�,�
��
�%� B��������
��4���
��?
�
� 

2. ���B���%��-�.
 K(�B�, ���B���%���%�	�����
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�

#
��
�������
�
4$��6/���#�	 Q-��K(�#
�B����($���#��#����4 #��A���	/, �/�	4B��B���
��-�.
 

O

XS
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B���
1%� �����1
�
� ����.4 #����(�� �?
�����$
"��
��)
�
��-�.
B�� ���
 ��C��������"�4 

7 B���
� (���%@ 

2.1 ����3�%���������������� 
�
	A-� 
����
��?

�(�&	�
	 

B6��
��I������
� ��"%�
�(?
�����
� �
���(�
�B���
	�
�6� �������!�
�����%	��
��%

���)
��	,
�1�(�#� B���?
�&	�
	K��I������	,
�#���#���
��������̂

�
	���
�#�(�
��-�.


�
�6/���%	���+�6/��%���"���#��	"��� 

 2.2  ���
���������������� 
�
	A-� �
�B���?
 ���� ������� B���
�

��������(�
�6�#
��
�#�(�
����&(	��� �
����&(	�
���(B���   B���
����&(	

�
��/��
�
� ������
������%	��%��
��/� ��
��$�
�# �#���� B���
��I�����K������ P ��� ��+�

B���	,
����
���������
����(�
��������� ��!�
���"���#��	"���$�������%	� �
���+�6/�A-�

�������@��%��
��/� �%���"�����#���# B���%#��	"������
�B�(���� 

 2.3  ���
������4��*���J��������� 
�
	A-� �
�#�(�)
��
�
� 

�A
��%� ���	
�
� ������&����%	� ���
(�,����� ��	�
� �
����@��,��
���/�RJ���������
�

�����%	��
��%���)
�  �%���"��� #��	"��� 

2.4  ���"_��������"#�4����$�������+4*��	�*���J���������  


�
	A-��
���+�B���	,
�$��6/��%���"���#��	"��� B���,
��	��%�(%$����/B������
����@�

)
	��)
	���&����%	� ������
������%	��%��������%�(%�%��
�����"
 	-(A����+�B���	,
� ��

�
���!�
���"���#��	"���$�������%	� 

2.5  ���
����
���������?+������ 
�
	A-��
�#�(��#����$��&����%	��
��%

�,�����������,�������
���!�
���"���#��	"���$�������%	� ��+���#�����%��1����&	�����
�

(?
����1%������#?
���B���)
�B�(�����%��?
�
�6/���%	��%��!�
�
��
����	)
�$���� 

�,�������
������%	��%��
��#��0����&����
�������)
�����-�������4 B���/�#���
������������

�
��	/,�,�����6/����� 

2.6 ������$���$�����?+�"�����4*�.	�.� 
�
	A-��
�����
��
�B��

�,��������$������
�����RV
	��@���&����%	� ��
� ��( 1��1� ���
����� #�(��#������
�

�,��������6/��������	,
�����1�( #�(��#�����%��,����&	1�4B�,
�
	 P RV
	�%���%�	�$����%�#�

1,�	�
��
���!�
���"���#��	"���$�������%	��%������"�)
�	���$-@� 

2.7  ���"������?*��\'��������� 
�
	A-� �������
��?
��� ��(�
�

������� �����
	�
�6� ���1
������"4 �
�#�(��#�����	,
��,������� �?
6��
���������
��+�

$���/����
��
�B6� �����������"���#��	"���$�������%	��	,
��,���������+������
��%

������"�)
��
�$-@� 

 



 

73

���\'���\���'J.�J������
�� 

 �����������%��1����
���#�	���@��%@ ��+�B�����A
� (questionnaire) 1 G��� &(	�1�

�?
A
��?

���RV
	���

� ��/ ��������
������%	� ��������
������$,
	6/������� B�,�

�����+� 3  ��� (���%@ 

 ����%� 1  B�����A
��A
�)
��,�����$��6/����B�����A
������������ �
	� 

�A
�)
� ��(���
��-�.
 B��������
��4���
��?
�
� Q-���1�B�����������%��?

�(�
� 

(force choice)   

 ����%� 2  B�����A
���%�	�����
���!�
���"���#��	"��� $�������%	� #
��
�

������
�
4$��6/���#�	  �%���.����+�B�����A
��
��
�,������
��,
 (rating scales) �% 5 

��(�� &(	�1�����4�
��
��,
B�����A
�$�� K�����4" (Likert �s five rating scale1) Q-��

�?

�(�,
��B�������+�1,���@?

��� 5 ��(�� B���,
�
��I�������@�B�,��(�����	�%���( �
�

��
� �
� �
��%���( �
��?
(��(���%@ 

 ��(��  5  
�
	A-�   ��(���
���!�
���"���#��	"���   

             �	/,����(���
��%���( �%�@?

�����B�� 5 ��B�� 

��(��  4  
�
	A-�    ��(���
���!�
���"���#��	"���   

    �	/,����(���
�  �%�@?

�����B�� 4 ��B�� 

��(��  3  
�
	A-�   ��(���
���!�
���"���#��	"���   

      �	/,����(���
���
�  �%�@?

�����B�� 3 ��B�� 

��(��  2 
�
	A-�   ��(���
���!�
���"���#��	"���   

   �	/,����(�����	  �%�@?

�����B�� 2 ��B�� 

��(��  1  
�
	A-�  ��(���
���!�
���"���#��	"���  

      �	/,����(�����	�%���( �%�@?

�����B�� 1 ��B��  

����%�  3  B���
��
���!�
���"���#��	"��� �
���
���(�
C�$��6/����

B�����A
� 

�������
	$��B�����A
�����%� 2  ��B�,��$����+�$���?
A
���
	��\(�����

���A
� $������B�������%���%�	�$�������
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������% �?
�
�����
�
4���@�

 (content analysis) ������(C� 7 B���
�    $�����B���%��-�.
  

 

     

 1 Rensis Likert, ��
�A-��� �������4 ��%����4, ��"%�
���#�	�M�������
���4 B��

������
���4, ����4���@��%� 7 (�������[ : �?
����(����
��
��-�.
B��#�����	
 �

���	
��	

��%���������&�!����
����� , 2540) , 107-108. 
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 ����%� 4  �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������%��@� 7 B���
� 

#
��
����B�����A
��
#�(���,�����
 (focus group discussion)  &(	��������
�

���,����

��
���#�
������%	��������+�B���
��
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�

&����%	����%������%������(��	 ���6/��?
��	�
����,����

��
���#�
������%	� 6/�1,�	���

6/��?
��	�
����,����

��
���#�
������%	�#?
��� 2 �� ��/
��
��
��(��1�@�#?
��� 4 �� ��/


��
��
�
��,����������	�����%	�#?
��� 1 �� ��/
��
��
����% 2 �� ��/6/���� 1 �� �����+� 

11 ��  &(	���6/��?
��	�
���+�6/��?
�
�����
 ��/
��
��
��(��1�@���"	��-�.
�O�%� 3 ��+�6/�

#(����-��
�����
 (?
�����
�&(	�?
6�#
��
����#
�B�����A
��
��+�����(C��?
A
�

���
�#�(���,�����
 B���
��?
����$���/���+��
����	
	�)
��
���!�
���"���

#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% 

 

�����������\'���\� 

 6/���#�	�
�B6�(?
�����
����
�������������+�B�����A
� ������1����
���C�$���/���

�
���#�	&(	�%$�@���� (���%@ 

 $�@�����%� 1  �-�.

����
� B����(�M.T%�������� B���
���#�	�%���%�	�$��� 

B�����A
��%���%�	�$��� �?
�
�����������
�B�����A
� &(	$��?
��-�.
#
��
#
�	4�%�

��-�.
 

 $�@�����%� 2  ���#�����
���%�	����$�����@�

 (content validity) $��B�����A
� 

&(	�?
B�����A
�K��
�6/���������!� #?
��� 5 �,
� ���#�����������B��K$�
	����%	(

�
��%��
#
�	4B��6/���������!��
��?
B���?
 ��@��?
���)
.
�%��1����(#����@�

�
���(�����

������.���
��I������
�&(	�1������� IOC (index of item objective congruence) 

 $�@�����%� 3  �?
B�����A
��%���������B���K��(����1� (try-out) ���RV
	���

� ��/ 

�����%	�B��6/������� &����%	��������
1��/��� 
����������%   �%�K�,�1,���,����1
��   

#?
��� 30  G��� 

 $�@�����%� 4  �?
B�����A
��%�K(��������
�?
���

�,
��
��1������� (reliability) �
�

��"%�
�$�������
� (Cronbach)2  &(	�1��,
���������"�*B��L
   ( α -  coefficient)  �,


��
��1���������,
��� 0.9780 

 

 

____________________________ 

 2 Lee J. Cronbach , Essentials  of Psychological Testing, 3rd ed. (New York : 

Harper & Row Publishing, 1974) , 161. 
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�����v�����������+* 

 ������
��
���#�	���@��%@�?
��C#(��	(% 6/���#�	(?
�����
���C�������$���/�#
�����	,
��
�

��"%�
� B��$�@���� (���%@ 

 1.  6/���#�	�?

������A-����������	
��	6,
��
#
�	4�%���-�.
 B��)
���1
�
����

�

�
��-�.
 ������?

������#
��

���	
��	����
�� A-�6/��?
��	�
�&����%	����%������% �����

$����0
��
�����
��B��6/���%�	�$������B�����A
����
���#�	���@��%@ 

 2. 6/���#�	(?
�����
���C�������B�����A
� $���/�(��	����� 

 

����������%8����+* 

 �����������B�����A
���������
��%	����	B��� 6/���#�	(?
�����
�$�@����(���,�K��%@ 

 1. ���#�����
����/��4$��B�����A
��%�K(��������
 

 2. #�(����$���/����#��������B��B�����A
��%����/��4 

 3. �����
�
4$���/�&(	�1�&��B����?
��C#�/�  

 4. $���/��%�K(�#
��?
A
���
	��\( 6/���#�	�?
�
�����
�
4���@�

 ( content analysis)  

 

�7�����'J.�J������
�� 

 1. �
������
�
4$���/���%�	�����A
�)
��,�����$��6/����B�����A
��1��,
��
�A%� 

(frequency)  B���,
���	�� (percentage)  

 2. �
������
�
4��(���
���!�
���"��� #��	"��� $�������%	�&����%	����%������%  

�1��,
�G�%�	 ( µ )  B���,
��
���%�	�����
��H
� σ (standard deviation) Q-��6/���#�	K(��?

�(

����4���
������
�
4�
�B����($������4 (Best)3 Q-���%�
	����%	((���%@ 

 �,
�G�%�	 4.50 A-� 5.00 B�(��,
   ��(���
���!�
���"���#��	"��� 

�	/,����(���
��%���(  

�,
�G�%�	 3.50 A-� 4.49 B�(��,
   ��(���
���!�
���"���#��	"��� 

�	/,����(���
� 

�,
�G�%�	 2.50 A-� 3.49 B�(��,
   ��(���
���!�
���"���#��	"��� 

�	/,����(���
���
� 

 �,
�G�%�	 1.50 A-� 2.49 B�(��,
  ��(���
���!�
���"���#��	"��� 

����(�����	 

 

____________________________ 
3John W. Best,Research in Education (New York:Prentice Hall Inc.,1970) ,190. 
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�,
�G�%�	 1.00 A-� 1.49 B�(��,
  ��(���
���!�
���"���#��	"��� 

����(�����	�%���( 

 3. 6��
�#�(���,�����
 (focus group discussion) B���
��
���!�
���"���

#��	"����1��
������
�
4���@�

 (content analysis)  

 

��	" 

 �
���#�	���@��%@�%���A�������4�������
�  1) �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�

&����%	����%������% B�� 2) �������
�B���
��
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�

&����%	����%������% �
���#�	���@��%@��+��
���#�	�1�������
 (descriptive research)   &(	�1�

&����%	����%������%��+�
�,�	�����
�
4 (unit of analysis) 6/��
�$���/�������(��	 RV
	���

�

&����%	� ��/ �����%	� B��6/������� #?
��� 350 ��  �����������%��1���+�B�����A
���%�	���� 

�
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&(	�1�B����($�� �#��#����4 #��A���	/,  �/�	4B��

B���
��-�.
B���
1%� �����1
�
� ����.4 #����(�� �?
�����$
"��
��)
�
��-�.
 B��

���
 ��C��������"�4 ���B���%��1����
���#�	�����@��%@ ������(��	 ���B����@�H
� ����A
�)
�

�,�����$��6/����B�����A
� K(�B�, ��� �
	� �
��-�.
�A
�)
�������
��4 B�����B��

�%��-�.
��� �
��?

�(�&	�
	�
���!�
 �
�#�(�
���%	��
����  �
�#�(�)
�B�(������

&����%	�    �
��I���������+�B���	,
�$����/ B������
����&����%	�  �
�#�(��#������!�


6/���%	� �
��%�,���,��$��6/������� B��1��1�  B���
��������6�������
���!�
 �A����%��1��� 

�
������
�
4$���/�  ���  �,
��
�A%� (f)  �,
���	�� (%) �1��,
�G�%�	  ( µ )  B���,
��
�

��%�	�����
��H
� ( σ) B���
������
�
4���@�

 (content analysis) 



77 

����' 4 

����������%8����+* 

 

 ������
���+�K��
����A�������4$���
���#�	 ������ ��
���!�
���"���#��	"���$��

�����%	�&����%	����%������%'  �����(�?
����
��$���@��%��
��-�.
������%�$� 1  6/���#�	K(��?


$���/��%�K(�#
�B�����A
�#
����1
��#?
��� 350 ��  Q-��K(��������
#?
���  350 G���    

��(��+����	�� 100 �?
$���/��
�����
�
4B���?
����6��
������
�
4��+� 4 ��� (��

�
	����%	((���,�K��%@ 

 

 ����%� 1 �A
�)
�$��6/����B�����A
� 

 ����%� 2 �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% 

 ����%� 3 B���
��
���!�
���"���#��	"��� �
���
���(�
C�$��6/���� 

   B�����A
� 

 ����%� 4 B���
��
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	� 

���%������% 

 

����%� 1  �A
�)
�$��6/����B�����A
� 

 �A
�)
��,�����$��6/����B�����A
���%�	����   ���   �
	�   �A
�)
�   ��(��

�
��-�.
B��������
��4���
��?
�
� 6/��
�$���/����
���#�	���@��%@  ������(��	  6/����

� 

#?
���  5 �� ��/ #?
�� 155 �� �����%	� #?
��� 150 ��    B��6/�������  #?
��� 40 �� 

�����@���@� 350 ��&(	�1���
�A%�   (frequency)  B ���,
���	�� (percentage)   ��
�I6�(��

�
�
��%� 3 
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�
�
��%�  1 �A
�)
�6/����B�����A
�    

�A
�)
� 6/����B�����A
� ���

 6/����

� ��/ �����%	� 6/�������  
 #?
��� ���	�� #?
��� ���	�� #?
��� ���	�� #?
��� ���	�� #?
��� ���	�� 

1.��� 

  1) 1
	 

  2) 
0�� 

 

2 

3 

 

40.0 

60.0 

 

  25 

130 

 

16.1 

83.9 

 

- 

150 

 

- 

100.0

 

21 

19 

 

52.5 

47.5 

 

 48 

302 

 

13.71 

86.26

��� 5 100.0 155 100.0 150 100.0 40 100.0 350 100.0

2.�
	� 

  1) ��?
��,
 20 �O 

  2) 21-30 �O 

  3) 31- 40 �O 

  4) 41 - 50 �O  

  5) 51 �O$-@�K� 

 

- 

- 

- 

- 

5 

 

- 

- 

- 

- 

100.0 

 

- 

 16 

 21 

 39 

 79 

 

- 

10.3 

13.6 

25.1 

51.0 

 

150 

- 

- 

- 

- 

 

100.0 

- 

- 

- 

- 

 

- 

 1 

 9 

21 

 9 

 

- 

2.5 

22.5 

52.5 

22.5 

 

150 

 17 

 30 

 60 

 93 

 

42.86 

4.86 

8.57 

17.14 

26.57 

��� 5 100.0 155 100.0 150 100.0 40 100.0 350 100.0

3.�A
�)
� 

  1) 6/����

�  

  2) ��/ 

  3) 6/������� 

  4) �����%	� 

 

5 

- 

- 

- 

 

100.0 

- 

- 

- 

 

- 

155 

- 

- 

 

- 

100.0 

- 

- 

 

- 

- 

- 

150 

 

- 

- 

-

100.0 

 

- 

- 

40 

- 

 

- 

-

100.0 

- 

 

  5 

155 

 40 

150 

 

1.43 

44.29 

11.43 

42.85 

��� 5 100.0 155 100.0 150 100.0 40 100.0 350 100.0

4.��(���
��-�.


1) �����%	�1�@��.��� 

2) �����%	�1�@� 

   �.��
	     

3)��?
��,
���00
��% 

4) ���00
��% 

5) ���00
&� 

6) ���00
��� 

- 

- 

 

- 

- 

5 

- 

- 

- 

 

- 

- 

100.0 

- 

- 

- 

 

- 

120 

 35 

- 

- 

- 

 

- 

77.4 

22.6 

- 

 44 

106 

 

- 

- 

- 

- 

29.33 

70.67 

 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

10 

23 

 7 

- 

- 

- 

 

25.0 

57.5 

17.5 

- 

 44 

106 

 

 10 

152 

 38 

- 

23.57 

30.28 

 

2.86 

43.43 

10.86 

- 

��� 5 100.0 155 100.0 150 100.0 40 100.0 350 100.0
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�
�
��%�  1 (�,�) 
�A
�)
� 6/����B�����A
� ���

 6/����

�  ��/ �����%	� 6/������� (�G�
�6/����

�B����/)

 #?
��� ���	�� #?
��� ���	�� #?
��� ���	�� #?
��� ���	�� #?
��� ���	��

5.������
��4�� 

�
��?
�
� 

1) ���	��,
 10 �O 

2) 11-20 �O 

3) 21-30 �O 

4) 31 �O$-@�K� 

  

 

- 

- 

- 

5 

 

 

- 

- 

- 

100.0 

 

 

17 

22 

54 

62 

 

 

11.0 

14.2 

34.8 

40.0 

 

 

- 

- 

- 

- 

 

 

- 

- 

- 

- 

 

 

- 

- 

- 

- 

 

 

- 

- 

- 

- 

 

 

17 

22 

54 

67 

 

 

10.62 

13.75 

33.75 

41.88 

��� 5 100.0 155 100.0 - - - - 160 100.0

 

#
��
�
��%� 2 ���,
�A
�)
�6/����B�����A
�&(	)
���� ���,
 ��+����
0��

�
���,
���1
	 &(	�%���
0��#?
��� 302 ��  ��(��+����	�� 86.26 ���1
	#?
��� 48 ��  

��(��+����	�� 13.71  �%�
	���?
��,
 20 �O #?
����
��%���( ��(��+����	�� 42.86  ������
�
	� 

51 �O$-@�K�#?
��� 93 �� ��(��+����	�� 26.57 �
	� 41-50 �O #?
��� 60 �� ��(��+����	�� 

17.14  �
	� 31-40 �O #?
��� 30 �� ��(��+����	�� 8.57 B���
	� 21-30 �O #?
������	�%���( 

17 �� ��(��+����	�� 4.86  �A
�)
�$��6/����B�����A
���+���/�
	�I������
�����
�

�%���( #?
��� 155 ��  ��(��+����	�� 44.29 ������
��+������%	�#?
��� 150 ��  ��(��+����	

�� 42.85 6/�������#?
��� 40 �� ��(��+����	�� 11.43 B��6/����

����	�%���(#?
��� 5 �� 

��(��+����	�� 1.43 ��(���
��-�.
 �,���
0,�%�
��-�.
����(�����00
��% #?
��� 152 �� 

��(��+����	�� 43.43  ������
��������%	���(����"	��-�.
�����
	 #?
��� 106 �� ��(

��+����	�� 30.28 �����%	���(����"	��-�.
������ #?
��� 44 �� ��(��+����	�� 23.57  

�
��-�.
��(�����00
&�#?
��� 38 �� ��(��+����	�� 10.86 B���
��-�.
��?
��,
���00


��% #?
��� 10 �� ��(��+����	�� 2.86 ������
��4���
��?
�
�$��6/����

�B����/ 

������
��4���
��?
�
� 31 �O$-@�K� #?
��� 67 �� ��(��+����	�� 41.88 ������


������
��4 21-30 �O #?
��� 54 �� ��(��+����	�� 33.75 ������
��4 11-20 �O #?
��� 22 

�� ��(��+����	�� 13.75 B��������
��4���	��,
 10 �O #?
��� 17 �� ��(��+����	�� 10.62 

�
��?
(�� 
 

 

 

 

 

 



 

80

����%� 2  �
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% 

  #
��
��-�.
��
���(�
C�$���
�(?
�����
���!�
���"���#��	"���$��

�����%	�&����%	����%������% (��	�
������
�
4 �,
�G�%�	 ( µ ) B����?
�,
�G�%�	K����%	���%	�

�������4�
�B����($������4 (Best) (���
�
��%� 4 
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�


�

��

%� 4
 

B�
(�

�,

�G

�%�	
 ( 
µ

 ) 
�,�

��
�%�	

��
��

�

��

H

� 

( σ
 ) 

�,

��

(��
$�

��

�

�
�!

�

���

"�
��

#�
�	"

��
� 

$�
��

���
�%	

�&
��

��
%	�

��
�%�

��
���

% 

 

(�

�

�

��

�!
�


���
"�

��
#�

�	"
��

�$
��

���
��

%	�
&�

��
�%	

��
��

%��
��

��% 

?+��
��%

��
 

(n
 =

 5
) 

�
�+ 

(n
 =

 5
) 

�
���

���
�

   

(n
 =

 1
50

) 

?+�"
��

��
� 

  

(n
 =

 4
0)

 

��
�

 

(n
 =

 3
50

) 

 
 

  µ
 

σ
 

��
�

��
 
µ

 
σ

 
��

�
��

 
µ

 
σ

 
��

�
��

 
µ

 
σ

 
��

�
��

 
µ

 
σ

 
��

�
��

 

1 
�


��
?



�(
�&

	�

	

�

��

�!
�


 
4.

43
 

0.
52

 
�


� 
3.

69
 

0.
61

 
�


� 
3.

59
 

0.
57

 
�


� 
3.

47
 

0.
64

 
�


�

��

�

 

3.
63

 
0.

61
 

�

� 

2 
�


�#
�(�


�
��

%	�
�


��
��

 
4.

30
 

0.
25

 
�


� 
3.

82
 

0.
57

 
�


� 
3.

61
 

0.
56

 
�


� 
3.

53
 

0.
63

 
�


� 
3.

70
 

0.
58

 
�


� 

3 
�


�#
�(�

)

�

B�
(�

���
��

&�
��

�%	
� 

4.
27

 
0.

32
 

�

� 

3.
97

 
0.

61
 

�

� 

3.
67

 
0.

62
 

�

� 

3.
67

 
0.

62
 

�

� 

3.
80

 
0.

63
 

�

� 

4 
�


��
I��

����
��

�+�
B�

��
	,


�$
��

��
/

B�
��

���

�

��
�&

��
��

%	�
 

4.
20

 
0.

18
 

�

� 

3.
75

 
0.

60
 

 
3.

60
 

0.
64

 
�


� 
3.

58
 

0.
80

 
�


� 
3.

67
 

0.
64

 
�


� 

5 
�


�#
�(�

�#�
��

��
�!

�

6/��

�%	
� 

4.
37

 
0.

36
 

�

� 

3.
89

 
0.

62
 

�

� 

3.
60

 
0.

66
 

�

� 

3.
78

 
0.

64
 

�

� 

3.
76

 
0.

65
 

�

� 

6 
�


��
%�,�

��
,��

$�
�6

/���
��

��
B�

�

1��
1�

 

4.
37

 
0.

36
 

�

� 

3.
68

 
0.

55
 

�

� 

3.
58

 
0.

71
 

�

� 

3.
62

 
0.

78
 

�

� 

3.
63

 
0.

65
 

�

� 

7 
�


��
��

��
��6

��
�

����

�

�
�!

�

 

4.
37

 
0.

36
 

�

� 

3.
67

 
0.

65
 

�

� 

3.
60

 
0.

64
 

�

� 

3.
72

 
0.

56
 

�

� 

3.
65

 
0.

64
 

�

� 

��
�

 
4.

33
 

0.
26

 
�


� 
3.

78
 

0.
48

 
�


� 
3.

60
 

0.
50

 
�


� 
3.

62
 

0.
56

 
�


� 
3.

69
 

0.
51

 
�


� 
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#
��
�
��%� 4  ���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������%&(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.69, σ = 0.51 ) B�������#?
B��B�,��(�
����,


&(	�	/,����(���
����(�
�  &(	��%	��?
(��K(�(���%@  �
�#�(�)
�B�(������&����%	� ( µ = 

3.80, σ = 0.63 )  �
�#�(��#�����
���!�
6/���%	� ( µ = 3.76, σ = 0.65 ) �
�#�(�
���%	�

�
���� ( µ = 3.70, σ = 0.58 ) �
��I���������+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� ( 

µ = 3.67, σ = 0.64 ) �
��������6�������
���!�
 ( µ = 3.65, σ = 0.64 ) �
��?

�(

�&	�
	�
���!�
 B���
��%�,���,��$��6/�������B��1��1� ( µ = 3.63, σ = 0.61, 0.65 )

�%�,
�G�%�	���	�%���( �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ )   ���,
�%�
����#
	���	 ( 

σ = 0.51 - 0.65) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� 

 ��������%	���%	���
���(�
C�$��6/����

� ��/ �����%	� B��6/������� ��%�	������(��

�
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% ���,
 6/����

� �%��
���(�
C�

�,���(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% &(	)
���� �	/,��

��(���
� ( µ = 4.33, σ = 0.26) �������#
��
B	���+��
	(�
����,
  �
���!�
���"���

#��	"���$�������%	�&����%	����%������% �
���
���(�
C�$��6/����

��%�,
�	/,����(���
�

���(�
� &(	��%	��?
(��K(�(���%@ �
��?

�(�&	�
	�
���!�
 ( µ = 4.43, σ = 0.52) �
�#�(

��#�����
���!�
6/���%	� �
��%�,���,��$��6/���������B��1��1� B���
��������6������

�
���!�
 ( µ = 4.37, σ = 0.36) �
�#�(�
���%	��
����  ( µ = 4.30, σ = 0.25)  �
�#�(

�)
�B�(������&����%	� ( µ = 4.27, σ = 0.32) B���
��I���������+�B���	,
�$����/B��

����
����&����%	� �%�,
�G�%�	���	�%���( ( µ = 4.20, σ = 0.18)  �������#
��
#
��,��

��%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.18 - 0.52) B�(��,
��
���(�
C�

$��6/����B�����A
���(��������  �,����
���(�
C�$����/��%�	�����
���!�
���"���

#��	"���$�������%	�&����%	����%������%  ���,
&(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.78, σ 

= 0.48) �������#
��
B	���+��
	(�
����,
 �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	�

���%������%�
���
���(�
C�$����/�%�,
�	/,����(���
����(�
� &(	��%	��?
(��K(�(���%@ �
�#�(

�)
�B�(������&����%	� ( µ = 97, σ = 0.61)     �
�#�(��#������!�
6/���%	� ( µ = 3.89, 

σ = 0.62) �
�#�(�
���%	��
���� ( µ = 3.82, σ = 0.57) �
��I�������+�B���	,
�$����/

B������
����&����%	� ( µ = 3.75, σ = 0.60) �
��?

�(�&	�
	�
���!�
 ( µ = 3.69, 

σ = 0.61) �
��%�,���,��$��6/�������B��1��1� ( µ = 3.68, σ = 0.55) B���
��������6�

������
���!�
 �%�,
�G�%�	���	�%���( ( µ = 3.67, σ = 0.65) �������#
��
#
��,����%�	����

�
��H
� ( σ )  ���,
�%�
����#
	���	  ( σ = 0.48-0.62) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����
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B�����A
���(��������  �,����
���(�
C�$�������%	���%�	������(���
���!�
���"���

#��	"��� $�������%	�&����%	����%������%  ���,
&(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.60, σ 

= 0.50 ) �������#
��
B	���+��
	(�
����,
 �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�

&����%	����%������% �
���
���(�
C�$�������%	��%�,
�	/,����(���
����(�
� &(	��%	��?
(��

K(�(���%@ �
�#�(�)
�B�(������&����%	� ( µ = 3.67, σ = 0.62 ) �
�#�(�
���%	��
���� ( 

µ = 3.61, σ = 0.56 ) �
��I���������+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� �
�#�(

��#�����
���!�
6/���%	� B�� �
��������6�������
���!�
 ( µ  = 3.60,  σ = 0.64 ,0.66 )  

�
��?

�(�&	�
	�
���!�
  ( µ = 3.59, σ = 0.57 )  �
��%�,���,��$��6/�������B��

1��1� ( µ  = 3.58,  σ = 0.71) �%�,
�G�%�	���	�%���( �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( 

σ ) ���,
�%�
����#
	���	 (σ = 0.50 - 0.71) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
�

��(��������   �,����
���(�
C�$��6/������� �,���(���
���!�
���"���#��	"���$��

�����%	�&����%	����%������% ���,
&(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.62, σ = 0.56) �����

��#
��
B	���+��
	(�
����,
 �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% 

�
���
���(�
C�$��6/��������%�,
�	/,����(���
����(�
�    &(	��%	��?
(��K(�(���%@   �
�#�(

��#������!�
6/���%	� ( µ = 3.78, σ = 0.64 )  �
��������6�������
���!�
 ( µ = 3.72, σ 

= 0.56 ) �
�#�(�)
�B�(���� ( µ = 3.67,  σ = 0.62 ) �
��%�,���,��$��6/�������B��

1��1� ( µ  = 3.62, σ = 0.78 )  �
��I���������+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� ( 

µ  = 3.58, σ = 0.80)  �
�#�(�
���%	��
����  ( µ = 3.53,σ = 0.63 ) B���
��?

�(

�&	�
	�
���!�
 ( µ = 3.47,σ = 0.64 )  �%�,
�G�%�	���	�%���(     �������#
��
#
��,��

��%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.56 - 0.80) B�(��,
��
���(�
C�

$��6/����B�����A
���(�����������������?
A
�$���
���#�	 6/���#�	K(������
�
4#
�

�,
�G�%�	 ( µ )  B���,����%�	�����
��H
� ( σ ) $���
���!�
���"���#��	"���$��

�����%	�&����%	����%������%&(	#?
B����+��
	(�
�    7 (�
� (��B�(��
	����%	(�
��
�
�

�%� 5 - 11 
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�

��

%� 5
 

B�
(�

�,

�G

�%�	
 ( 
µ

 ) 
�,�

��
�%�	

��
��
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#
��
�
��%� 5  ���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������% (�
��
��?

�(�&	�
	�
���!�
 &(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.63, σ = 

0.61 ) B�������#?
B��B�,$�� ���,
�	/,����(���
����$�� �������#
��
�,����%�	�����
��H
� 

(σ = 0.61 - 0.86)  B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� &(	��%	��?
(��

(���%@ �?

�(�
�����
��������%���
�
��
�%����
��I������
���!�
�����%	�(�
����"���

#��	"��� �%�,
�G�%�	�/���(  ( µ  = 3.74, σ = 0.80 )  ������
���B�,���@�����
�����6�(1��

�
���!�
���"���#��	"��� ( µ = 3.69, σ = 0.86 )  �,���
������
�
4�)
��J0

���"���

#��	"��� �%�,
�G�%�	��?
�%���( ( µ = 3.55,  σ = 0.74)   

 ��������%	���%	���
���(�
C�$��6/����

�  ��/ �����%	� B��6/������� ��%�	������(��

�
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% (�
��
��?

�(�&	�
	�
�

��!�
 ���,
 6/����

�  �%��
���(�
C��,���(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�

&����%	����%������% (�
��
��?

�(�&	�
	�
���!�
 �%�,
�	/,����(���
� ( µ  = 4.43, σ 

= 0.52 )  �������#
��
B	���+��
	$�����,
  ��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�

&����%	����%������% (�
��
��?

�(�&	�
	�
���!�
 �
���
���(�
C�$��6/����

�  &(	

)
�����	/,����(���
����(�
� &(	��%	��?
(��K(�(���%@ B�,���@�����
�����6�(1���
���!�


���"���#��	"����%�,
�G�%�	�/���( ( µ  = 4.60, σ = 0.55 ) �,��(�
����� P �%�,
�G�%�	��?
��(

��,
��� ( µ  = 4.40, σ = 0.55 )   �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� (σ )  ���,
�%�
�

���#
	���	  ( σ = 0.52-0.55 ) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(��������  

�,����
���(�
C�$����/���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������%(�
��
��?

�(�&	�
	�
���!�
   &(	)
�����	/,����(���
�   ( µ  = 3.69, σ = 

0.61 )  �������#
��
��+��
	$�� (�
��
��?

�(�&	�
	�
���!�
�%�,
�	/,����(���
����$�� 

Q-�����,
 �
��?

�(�
�����
��������%���
�
��
�%����
��I������
���!�
�����%	�(�
�

���"���#��	"��� B��B�,���@�����
�����6�(1�����"���#��	"���    �%�,
�G�%�	�/���(    ( µ  

= 3.81, σ = 0.77, 0.80) �
��?
(�� ������
�%�
��?

�(�&	�
	�
��
�B6���!�


���"���#��	"����%�1�(�#� ( µ  = 3.74, σ = 0.74 ) B���%�
�������B��(?
�����
���������

B��K$B6��
��I������
��
��
�
���	���$-@� �%�,
�G�%�	��?
��( ( µ  = 3.52, σ = 0.76 ) �����

��#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	  ( σ = 0.61-0.80 ) B�(�

�,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(��������  �,����
���(�
C�$�������%	����,
 

��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% (�
��
��?

�(�&	�
	

�
���!�
 &(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.59, σ = 0.57 )  �������#
��
��+��
	$�� 

��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% (�
��
��?

�(�&	�
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�
���!�
 �%�,
�	/,����(���
����$�� Q-�����,
(�
��?

�(�
�����
��������%���
�
��
�%���

�
��I������
���!�
�����%	�(�
����"���#��	"���B���%�,
�G�%�	�/���(      ( µ = 3.69, σ = 

0.81 )   ������
 �
�������B��(?
�����
���������B��K$B6��
��I������
��
��
�
���

	���$-@� ( µ = 3.63, σ = 0.77 )  �
������
�
4�)
��J0

���"���#��	"���$�������%	� �%

�,
�G�%�	��?
�%���( ( µ = 3.50, σ = 0.71 ) �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,


�
����#
	���	 ( σ = 0.57- 0.87)B�(��,
��
��%��(�
C�$��6/����B�����A
���(�����

��� �,����
���(  �
C�6/����������,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�

&����%	����%������%(�
��
��?

�(�&	�
	�
���!�
 &(	)
�����	/,����(���
���
� ( µ  

=3.47, σ = 0.64 )  �������#
��
��+��
	$�� ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�

&����%	����%������%(�
��
��?

�(�&	�
	�
���!�
Q-���%��(���
��	/, 3 $��&(	$�� 1, 2 

B��$�� 4 �%�,
��(���
���
� &(	��%	��?
(��(���%@  �%�
�������B��(?
�����
���������B��K$

B6��
��I������
��
��
�
���	���$-@� B���?

�(�
�����
��������%���
�
��
�%����
�

�I������
���!�
�����%	�(�
����"���#��	"���B���%�,
�G�%�	�/���(  ( µ = 3.58, σ = 0.64, 

0.84  )  ������
��� �
��?

�(�&	�
	B���
��
�B6��
���!�
���"���#��	"��� ( µ  = 

3.50, σ = 0.72 )   �,���
������
�
4�)
��J0

���"���#��	"���$�������%	� �%�,
�G�%�	��?


�%���( ( µ   = 3.35, σ = 0.74 )  �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
�  ( σ ) ���,
�%�
�

���#
	���	 (σ= 0.64 - 0.95) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(��������  
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#
��
�
��%� 6  ���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������% (�
��
�#�(�
���%	��
����&(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.70, σ = 0.58 ) 

B�������#?
B���
	$�� ���,
�	/,����(���
����$�� �������#
��
�,����%�	�����
��H
� ( σ = 

0.58 - 0.86)  B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� &(	��%	��?
(��(���%@ 

�
�#�(���@�

�
�����&(	��������,��
���
���%	��/�������-�.
 �
��
 B����!�"��� �%

�,
�G�%�	�/���(  ( µ = 3.91, σ = 0.73 )  ������
�����/6/������
�#��,�,��
�B���J0

����

�M�������%�K�,�
�
���$�������%	�����%�
��A
��
��4 ( µ = 3.80, σ = 0.80 )  �,����/

�?

�(��̂

�
	�
���!�
���"���#��	"������
���%	��
����������@�   �%�,
�G�%�	��?
�%���( ( 

µ = 3.49,  σ = 0.80)   

 ��������%	���%	���
���(�
C�$��6/����

�  ��/ �����%	� B��6/������� ��%�	������(��

�
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(�
���%	��
����

���,
 6/����

� �%��
���(�
C��,���(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������% (�
��
�#�(�
���%	��
�����%�,
�	/,����(���
� ( µ  = 4.30, σ = 0.25 )  �����

��#
��
B	���+��
	$�����,
  ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������% (�
��
�#�(�
���%	��
�����
���
���(�
C�$��6/����

� &(	)
�����	/,����(��

�
����(�
� 	�����$�� 1 �	/,����(���
��%���( &(	��%	��?
(��K(�(���%@ #�(�
��%�
��/��
�
�

���@�

�
��$�����"���#��	"����
����,��
����1
�%�,
�G�%�	�/���( ( µ  = 4.60, σ = 0.55 ) 

������
��� �%�
��?
�������
���%	��/��%���!�
�
���	�
�1����
���!�
���"���#��	"��� ( 

µ  = 4.40, σ = 0.55) �,��(�
����� P �%�,
�G�%�	��?
��(��,
��� ( µ  = 4.20, σ = 0.45) �����

��#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( µ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( µ = 0.25 - 0.55)  B�(�

�,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(��������  �,����
���(�
C�$����/���,
��(�� �
�

��!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������%(�
��
�#�(�
���%	��
���� &(	

)
�����	/,����(���
� ( µ  = 3.82, σ = 0.57 ) �������#
��
��+��
	$�� (�
��
�#�(�
�

��%	��
�����%�,
�	/,����(���
����$��Q-�����,
 ��/6/������
�#��,�,��
�B���J0

����

�M�������%�K�,�
�
���$�������%	�����%�
��A
��
��4 B���
�#�(���@�

�
�����&(	���

�����,��
���
���%	��/�������-�.
�
��
B����!�"��� �%�,
�G�%�	�/���( ( µ = 3.95, σ = 

0.69 , 0.70 ) �
��?
(�� �,����/�?

�(��̂

�
	�
���!�
���"���#��	"������
���%	��
�

���������@��%�,
�G�%�	��?
��( ( µ = 3.61, σ = 0.70 ) �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( 

σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.57 Z 0.80) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����

B�����A
���(��������  �,����
���(�
C�$�������%	����,
 ��(���
���!�
���"���

#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(�
���%	��
����&(	)
�����	/,��
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��(���
� ( µ = 3.61, σ = 0.56 )  �������#
��
��+��
	$�� ��(���
���!�
���"���

#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(�
���%	��
�����%�,
�	/,����(���
����

$�� 	�����$�� 3 �%�,
��(���
���
� Q-�����,
(�
��
�#�(���@�

�
�����&(	��������,��
��

�
���%	��/�������-�.
 �
��
 B����!�"��� �%�,
�G�%�	�/���( ( µ = 3.89, σ  = 0.75 )      

������
��� ��/6/������
�#��,�,��
�B���J0

�����M�������%�K�,�
�
���$�������%	�����%  

�
��A
��
��4 ( µ  = 3.71, σ. = 0.82 )  ��/�?

�(��̂

�
	�
���!�
���"���#��	"���

���
���%	��
����������@� �%�,
�G�%�	��?
�%���(  (  µ  = 3.35, σ = 0.86 )   �������#
��
#
�

�,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ  = 0.56 - 0.87) B�(��,
��
�

��(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� �,����
���(�
C�6/����������,
 ��(���
�

��!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(�
���%	��
����&(	

)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.53,  σ = 0.63 )  �������#
��
��+��
	$�� ��(���
���!�


���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(�
���%	��
�����	/,����(��

�
����$�� 	�����$�� 3 B��$�� 5 �%�,
�	/,��(���
���
�  Q-�����,
(�
��
�#�(���@�

�
�����

&(	��������,��
���
���%	��/�������-�.
     �
��
  B����!�"���     �%�,
�G�%�	�/���(  ( µ  

= 3.78, σ = 0.80 )   ������
���#�(�
��%�
��/��
�
����@�

�
��$�����"���#��	"����
�

���,��
����1
  ( µ = 3.55, σ = 0.75 )   �%�
��?
�������
���%	��/��%���!�
�
���	�
�1���

�
���!�
���"���#��	"��� �%�,
�G�%�	��?
�%���(  ( µ  = 3.38, σ = 0.77 )   �������#
��
#
�

�,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 (σ = 0.63 - 0.99) B�(��,
��
�

��(�
C�$��6/����B�����A
���(��������  

 

 

 

 

 

 

 

 



90
�


�

��

%� 7
 

B�
(�

�,

�G

�%�	
 ( 
µ

  )
 �

,��
��

%�	�
��

��

�

�H

�

 ( 
σ

 ) 
��

(��
�


��
�!

�

���

"�
��

#�
�	"

��
�$

��
���

��
%	�

&�
��

�%	
��

��
%��

�
���

%  

��
(�


��

�

#�(
�)


�
B�

(�
���

��
&�

��
�%	

� 
(�


� 
�


��
�!

�

���

"�
��

#�
�	"

��
� 

$�
��

���
�%	

�&
��

��
%	�

��
�%�

��
���

% 

?+��
��%

��
 

(n
 =

 5
) 

?+��
��%

��
4*

��
�+ 

(n
 =

 1
55

) 

�
���

���
�

   

(n
 =

 1
50

) 

?+�"
��

��
� 

  

(n
 =

 4
0)

 

��
�

 

(n
 =

 3
50

) 

 
 

  µ
 

σ
 

��
���

 
µ

 
σ

 
��

���
 

µ
 

σ
 

��
���

 
µ

 
σ

 
��

���
 

µ
 

σ
 

��
���

 

1 
#�(

�

��%�

�0
���

.
�

4$�
�&

��
��

%	�
��

���

�,�


�
��

#��
�#

���
��

%	�
&(

(�
(,�

��
+�

��
��

��.
�

4K�
���

+��
%�	-(

�

�%�	

��
��

���
 

4.
60

 
0.

55
 

�

�

�%��
�( 

3.
91

 
0.

95
 

�

� 

3.
99

 
0.

89
 

�

� 

3.
95

 
0.

99
 

�

� 

3.
96

 
0.

93
 

�

� 

2 
�,�

��
���

�

��%�

��
	


�

�$

��
�


��
?
�

�0
 

�?

���

� 
��

�#

��


�
��

&�
��

�%	
� 

4.
40

 
0.

55
 

�

� 

4.
30

 
0.

70
 

�

� 

4.
05

 
0.

97
 

�

� 

4.
20

 
0.

76
 

�

� 

4.
18

 
0.

83
 

�

� 

3 
&�

��
�%	

��
%����

�?

��

	�
�


��
�(

��
�,�

�

�

��
��

���
"�

��
#�

�	"
��

� 
�1

,� 

�

��
�1

�� 


�
�

��
 


���
#�

�	"
��

� 
�	

,
�
��

%	�
�

� 

4.
00

 
0.

00
 

�

� 

3.
94

 
0.

88
 

�

� 

3.
69

 
0.

98
 

�

� 

3.
45

 
0.

96
 

�

�

��

�

 

3.
78

 
0.

94
 

�

� 

4 
#�(


��
��

�%	
�#

��	
�-�

.

�


��
��


(
 

��
�

��
�(�

���
"


��
�


��
I��

����
�#�

��
� 

4.
20

 
0.

45
 

�

� 

3.
75

 
0.

82
 

�

� 

3.
32

 
0.

97
 

�

�

��

�

 

3.
35

 
0.

86
 

�

�

��

�

 

3.
53

 
0.

91
 

�

� 

5 

��

��
@?
�

��

(

 
A/�


�
���

�$

)��


�
 

�%

�?

B�

��
?
�


�
�1

�
��
��

@?
�
%�A/�

���
� 

B�
�

��
(�

��
�

%	�
�

� 

4.
20

 
0.

45
 

�

� 

3.
95

 
0.

77
 

�

� 

3.
24

 
1.

17
 

�

�

��

�

 

3.
03

 
1.

17
 

�

�

��

�

 

3.
53

 
1.

08
 

�

� 

6 
�


�#
�(�

���
��

&�
��

�%	
��


��
��


(
 

��
�
�

��
�	


�

�

�%�(
%B�

,�

	�


B
��

#��
�#

���
��

%	�
 

4.
20

 
0.

45
 

�

� 

3.
95

 
0.

70
 

�

� 

3.
69

 
0.

66
 

�

� 

4.
03

 
0.

77
 

�

� 

3.
85

 
0.

69
 

�

� 

��
�

 
4.

27
 

0.
32

 
�


� 
3.

97
 

0.
61

 
�


� 
3.

67
 

0.
62

 
�


� 
3.

67
 

0.
62

 
�


� 
3.

80
 

0.
63

 
�


� 



91

#
��
�
��%� 7  ���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������% (�
��
�#�(�)
�B�(������&����%	�   &(	)
�����	/,����(���
�  ( µ = 3.80,  σ 

= 0.63 ) B�������#?
B���
	$�� ���,
�	/,����(���
����$�� �������#
��
�,����%�	����

�
��H
� ( σ = 0.63 Z 1.08) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� &(	

��%	��?
(��(���%@ �,�������
��%���	
�
�$���
��?
��0 �?
���� ���#
��
���&����%	� �%

�,
�G�%�	�/���(  ( µ = 4.18, σ = 0.83 ) ������
���#�(�
��%��0���.�4$��&����%	������
�,�


���#���#�����%	�&((�(,���+�������.�4K����+��%�	-(�
�%�	������� ( µ = 3.96, σ = 0.93 )  

�,��#�(
�����%	�#��	�-�.
�
����
( ��� ���(����"
���
��I�������#���� B�� 
����@?
���
( 

A/�
�����$
)��
� �%�?
B���?
�
��1�
����@?
�%�A/����� B����(����%	��� �%�,
�G�%�	��?
�%���(

��,
��� ( µ = 3.53,  σ = 0.91, 1.08)   

 ��������%	���%	���
���(�
C�$��6/����

�  ��/ �����%	� B��6/������� ��%�	������(��

�
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(�
���%	��
����

���,
6/����

� �%��
���(�
C��,���(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������% (�
��
�#�(�)
�B�(������&����%	��%�,
�	/,����(���
� ( µ  = 4.27, σ = 0.32 )  

�������#
��
B	���+��
	$�����,
  ��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	�

���%������% (�
��
�#�(�)
�B�(�����
���
���(�
C�$��6/����

� &(	)
�����	/,����(��

�
����(�
�	�����$�� 1 #�(�
��%��0���.�4$��&����%	������
�,�
���#���#�����%	�&((�(,�

��+�������.�4K����+��%�	-(�
�%�	������� �%�,
�G�%�	�
��%���( ( µ  = 4.60, σ = 0.55 ) B��

������
���  �,�������
��%���	
�
�$���
��?
��0   �?
����   ���#
��
���&����%	�  ( µ  = 

4.40, σ = 0.55 ) �,��&����%	��%�����?
��	��
���(���,��
��������"���#��	"��� �1,� 


����1�� 
���� 
���#��	"����	,
���%	���   �%�,
�G�%�	���	�%���(    ( µ = 4.00, σ = 0.00) 

�������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( µ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( µ = 0.00 - 0.55)  

B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(��������  �,����
���(�
C�$����/���,


��(�� �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������%(�
��
�#�(�)
�B�(����

��&����%	� &(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.97, σ = 0.61 ) �������#
��
��+��
	$��(�
�

�
��,�������
��%���	
�
�$���
��?
��0�?
���� ���#
��
���&����%	� �%�,
�G�%�	�/���( ( µ  

= 4.30, σ = 0.70 ) ������
����
�#�(�������
����
( ���
����	
�
��%�(%B�,�
	�
B��

#���#�����%	� 
����@?
���
( A/�
�����$
)��
� �%�?
B���?
�
��1�
����@?
�%�A/�����B����(��

��%	��� ( µ = 3.95, σ = 0.70, 0.77 ) �
��?
(�� B��#�(
�����%	�#��	�-�.
�
����
(���

���(����"
���
��I�������#���� �%�,
�G�%�	���	�%���( ( µ = 3.75, σ = 0.82 ) �������#
��
#
�

�,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.61 Z 0.95) B�(��,
��
�
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��(�
C�$��6/����B�����A
���(��������  �,����
���(�
C�$�������%	����,
 ��(���
�

��!�
���"���#��	"���B���,
��	��%��-�������4$�������%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(

�)
�B�(������&����%	� &(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.67,  σ = 0.62 )  �����

��#
��
��+��
	$����(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������%  (�
�

�
�#�(�)
�B�(������&����%	��%�,
�	/,����(���
� 4 $�� B����(���
���
� 2 $�� K(�B�,$�� 

4 B��$�� 5 Q-�����,
(�
��,�������
��%���	
�
�$���
��?
��0 �?
���� ���#
��
���&����%	�

�%�,
�G�%�	�/���( ( µ = 4.05,  σ = 0.97) ������
���  #�(�
��%��0���.�4$��&����%	������
�,�


���#���#�����%	�&((�(,���+� ������.�4K����+�	-(�
�%�	������� ( µ = 3.99, σ = 0.89 )  

�,��
����@?
���
( A/�
�����$
)��
� �%�?
B���?
�
��1�
����@?
�%�A/����� B����(����%	��� �%

�,
�G�%�	��?
�%���( ( µ  = 3.24, σ = 1.17 ) �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) 

���,
�%�
����#
	���	 (σ = 0.62 A-� 1.17) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
�

��(�������� �,����
���(�
C�6/����������,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$��

�����%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(�)
�B�(������&����%	� &(	)
�����	/,����(��

�
� ( µ  = 3.67, σ = 0.62 )  �������#
��
��+��
	$����(���
���!�
���"���#��	"���$��

�����%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(�)
�B�(������&����%	� �%�,
�	/,����(���
� 3 $�� 

B���
���
� 3 $�� K(�B�,$�� 3 , 4 B��$�� 5  Q-�����,
(�
��,�������
��%���	
�
�$���
�

�?
��0 �?
���� ���#
��
���&����%	� �%�,
�G�%�	�/���( ( µ = 4.20, σ = 0.76 )  ������
���  

�
�#�(������&����%	��
����
( ���
����	
�
��%�(%B�,�
	�
B��#���#�����%	� ( µ = 4.03, 

σ = 0.77) �,��
����@?
���
( A/�
�����$
)��
��%�?
B���?
�
��1�
����@?
�%�A/����� B����(��

��%	��� �%�,
�G�%�	��?
�%���( ( µ = 3.03, σ = 1.17 ) �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( 

σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.62 - 1.17) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
�

��(�������� 
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#
��
�
��%� 8  ���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%

������% (�
��
��I�������+�B���	,
�$����/B������
����&����%	�&(	)
�����	/,����(��

�
� (  µ = 3.67, σ = 0.64 ) B�������#?
B���
	$�� ���,
�	/,����(���
����$�� �������#
��


�,����%�	�����
��H
� ( σ = 0.64 Z 1.00)  B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
�

��(�������� &(	��%	��?
(��(���%@ ��+�B���	,
��
��?
��
���
������������  �%�,
�G�%�	�/���(  

( µ = 3.97,  σ = 0.74 )  ������
��� ��/����M������+�B���	,
��%�(%B�,�����%	���@�(�
�

�%�"���B��#��	"����%�(% ( µ = 3.94, σ = 0.78 )  K�,��	�����
�,
���"%�
�����#����$��

&����%	� �%�,
�G�%�	��?
�%���( ( µ = 3.42,  σ = 0.90)   

 ��������%	���%	���
���(�
C�$��6/����

�  ��/ �����%	� B��6/������� ��%�	������(��

�
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
��I�������+�B���	,
�

$����/B������
����&����%	� ���,
6/����

� �%��
���(�
C��,���(���
���!�
���"���

#��	"���B���,
��	��%��-�������4$�������%	�&����%	����%������% (�
��
��I�������+�

B���	,
�$����/B������
����&����%	� �%�,
�	/,����(���
� ( µ  = 4.20, σ = 0.18)  �����

��#
��
B	���+��
	$�����,
  ��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%

������% (�
��
��I�������+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� �
���
���(�
C�$��

6/����

�  &(	)
�����	/,����(���
����$�� 	�����$�� 5 B��$�� 6  �%�,
��(���
��%���( &(	

��%	��?
(��K(�(���%@ ��/����M������+�B���	,
��%�(%B�,�����%	���@�(�
��%�"���B��#��	"����%�(% 

B����/�%��
��
����%������,�����
�/,��� �%�,
�G�%�	�/���(  ( µ = 4.60, σ = 0.55 ) �,��(�
�

���� P �%�,
�G�%�	��?
��(��,
��� ( µ = 4.00, σ = 0.00 ) �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� 

( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.00 - 0.55) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����

B�����A
���(�������� �,����
���(�
C�$����/ ���,
��(���
���!�
���"���#��	"��� 

$�������%	�&����%	����%������%(�
��
��I�������+�B���	,
�$����/B������
����&����%	�

&(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.75, σ = 0.60 ) �������#
��
��+��
	$��(�
��
��I�����

��+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� �%�,
�	/,����(���
����$�� Q-�����,
 ��/����M��

����+�B���	,
��%�(%B�,�����%	���@�(�
��%�"���B��#��	"����%�(%�%�,
�G�%�	�/���( ( µ = 4.06, 

σ = 0.64 ) ������
 ��+�B���	,
��
��?
��
���
������������ ( µ = 3.97, σ = 0.73 ) 

B��K�,��	�����
�,
���"%�
�����#����$��&����%	� �%�,
�G�%�	��?
��( ( µ = 3.48, σ = 0.81 ) 

�������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.60 - 0.82) 

B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� �,����
���(�
C�$�������%	����,
 

��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% (�
��
��I�������+�

B���	,
�$����/ B��  ����
����&����%	�&(	)
�����	/,����(���
�       ( µ = 3.60,  σ 
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= 0.64 )  �������#
��
��+��
	$�� ��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	�

���%������% (�
��
��I�������+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� �%�,
�	/,����(���
� 3 

$�� B���,
��(���
���
� 3 $�� K(�B�, $�� 2, 3 B��$�� 4 Q-�����,
 �
���+�B���	,
��
��?


��
���
������������ �%�,
�G�%�	�/���( ( µ = 3.99, σ = 0.75 )   ������
��� ��/����M����

��+�B���	,
��%�(%B�,�����%	���@�(�
��%�"���B��#��	"����%�(% ( µ = 3.81,  σ = 0.86 )  �/�#��

�������
���4 K�,G���G%	� 
�����,
���%	(�%���1(���1����������%	�����������%	��?
��
�6�( 

�%�,
�G�%�	��?
�%���(  ( µ  = 3.27, σ = 0.94 )  �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) 

���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.64 Z 1.14) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
�

��(�������� �,����
���(�
C�6/����������,
 ��(���
���!�
���"���#��	"��� $��

�����%	�&����%	����%������% (�
��
��I�������+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� &(	

)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.58,σ = 0.80 )  �������#
��
��+��
	$�� ��(���
���!�


���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
��I�������+�B���	,
�$����/B��

����
����&����%	��	/,����(���
�  4 $�� B������(���
���
��	/, 2 $�� K(�B�,$�� 3 B��$�� 4  

Q-�����,
��/����M������+�B���	,
��%�(%B�,�����%	���@�(�
��%�"���B��#��	"����%�(% �%�,
�G�%�	

�/���( ( µ = 3.90, σ = 0.93 ) ������
�����+�B���	,
��
��?
��
���
������������ ( µ = 

3.83, σ = 0.78 ) K�,��	�����
�,
���"%�
�����#����$��&����%	� �%�,
�G�%�	��?
�%���( ( µ  = 

3.30, σ = 1.04 ) �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ 

= 0.78 Z 1.19) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(��������  
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#
��
�
��%� 9  ���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������% (�
��
�#�(��#������!�
6/���%	� &(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.76, σ = 0.65 

) B�������#?
B���
	$�� ���,
�	/,����(���
����$�� �������#
��
�,����%�	�����
��H
� ( σ 

= 0.65 Z 0.88)  B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� &(	��%	��?
(��(���%@ 

��/6/����������?

��
�%���/B��B���
��?
��-�.
(�
�1%��� (�
��
��-�.
 B��(�
��
��
���

��
�� �%�,
�G�%�	�/���(  ( µ = 3.89 , σ  = 0.78 )  ������
��� �%�
��������"���

#��	"���B���,
��	��%��-�������4��(B�������#����
��
��
"������� ����� 2-3 �
�% ( µ = 

3.87,σ = 0.78 )  B��#�(��#�����
���/B�������%	��%��
�6/�����,�&����%	� �%�,
�G�%�	��?
�%���( 

( µ = 3.63, σ = 0.86)   

��������%	���%	���
���(�
C�$��6/����

� ��/ �����%	� B��6/������� ��%�	������(��

�
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(��#������!�


6/���%	� ���,
 6/����

� �%��
���(�
C��,���(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�

&����%	����%������%   (�
��
�#�(��#������!�
6/���%	�  �%�,
�	/,����(���
�   ( µ = 4.37, σ 

= 0.36 )  �������#
��
B	���+��
	$�����,
  ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�

&����%	����%������% (�
��
�#�(��#������!�
6/���%	� �
���
���(�
C�$�� 6/����

�  &(	

)
�����	/,����(���
����(�
�	�����$�� 5 B��$�� 6 �	/,����(���
��%���( &(	��%	��?
(��K(�

(���%@  ��#������!�
6/���%	� �,�������
����
�#���?
�-��,��,�����B��#�(��#������0���.�4

$��&����%	�  ������
���������(��
�)
�)/���#��&����%	� �%�
�G�%�	�
���( ( µ = 4.60, σ = 

0.55 ) ������
�%�
�����#��	"�����(B�������#����
��
��
"������� ����� 2-3 �
�% ( 

µ = 4.40, σ = 0.55 ) �,����#�����
���/B�������%	��%��
�6/�����,�&����%	� B��$������P �%

�,
�G�%�	��?
��(��,
���  ( µ = 4.20,σ = 0.45 ) �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) 

���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.36- 0.55) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
�

��(��������  �,����
���(�
C�$����/���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�

&����%	����%������% (�
��
�#�(��#������!�
6/���%	� &(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 

3.89, σ = 0.62 ) �������#
��
��+��
	$�� (�
��
�#�(��#������!�
6/���%	��%�,
��(���
����

$�� Q-�����,
��/6/����������?

��
�%�B��B���
��?
��-�.
(�
�1%��� (�
��
��-�.
 B��(�
�

�
��
�����
�� �%�,
�G�%�	�/���( (  µ = 4.12, σ = 0.67 )  ������
�%�
��������"���

#��	"�����(B�������#����
��
��
"������������  2-3 �
�% (  µ = 4.01, σ = 0.73)  B��

�
�#�(��#�����
���/B�������%	��%��
�6/�����,�&����%	��%�,
�G�%�	��?
��( (  µ = 3.77, σ = 

0.73)    �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.62- 

0.83) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� �,����
���(�
C�$�������%	�
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���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
�#�(��#����

��!�
6/���%	� &(	)
�����	/,����(���
� ( µ   = 3.60, σ = 0.66 )  �������#
��
��+��
	$�� 

��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������%  (�
��
�#�(��#����

��!�
6/���%	� �%�,
�	/,����(���
����$��  	�����$�� 5 �%�,
��(���
���
�     Q-�����,
  �%�
�

�������"���#��	"���  ��(B�������#����
��
��
"������������ 2-3 �
�%�%�,
�G�%�	�/���( 

( µ  = 3.74, σ = 0.80 ) ������
��� ��/6/����������?

��
�%���/B��B���
��?
��-�.
(�
�

1%��� (�
��
��-�.
 B��(�
��
��
�����
�� (  µ = 3.70,  σ = 0.81 )  B����#������!�


6/���%	� #�(��#�����
���/B��  �����%	��%��
�6/�����,�&����%	�    �%�,
�G�%�	��?
�%���(   ( µ  = 

3.47, σ = 0.95 )        �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
�   ( σ )   ���,
�%�
����#
	

���	 ( σ  = 0.66 Z 0.95) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� �,��

��
���(�
C�6/����������,
 ��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%

������% (�
��
�#�(��#������!�
6/���%	� &(	)
�����	/,����(���
� ( µ   = 3.78,  σ  = 

0.64 )  �������#
��
��+��
	$�� ��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%

������% (�
��
�#�(��#������!�
6/���%	�   &(	)
�����	/,����(���
����(�
� Q-�����,
#�(

��#���� ��0���.�4$��&����%	�������
���������(��
�)
�)/���#��&����%	�   �%�,
�G�%�	�/���(           

( µ  = 4.00, σ = 0.78 )   ������
��� ��#�������
�������.�4��!�"�����&����%	��
���/

B�������%	�K(��I�������+�B���
��(%	����  (  µ = 3.83, σ = 0.90 )  B�� #�(��#�����
���/

B�������%	��%��
�6/�����,�&����%	� �%�,
�G�%�	��?
�%���( ( µ = 3.65, σ = 0.86 )   �����

��#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.64 Z 0.90) B�(�

�,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(��������  
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#
��
�
��%� 10  ���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%

������% (�
��
��%�,���,��$��6/�������B��1��1�&(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.63,  

σ = 0.65 ) B�������#?
B���
	$�� ���,
�	/,����(���
����$�� �������#
��
�,����%�	����

�
��H
� ( σ = 0.65 Z 0.93)  B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� &(	

��%	��?
(��(���%@ �A
��-�.
�1�06/��������$�
�
�%�,���,��B��K$�J0

��
�����M���%����(

$-@������������%	�  �%�,
�G�%�	�/���( ( µ = 3.80, σ = 0.87 )  ������
��� ���1��1%@B#��
�

6/��������
C���
��?
��0 B��1,�	R����������
�
�$��������	,
����?
���� ( µ = 3.78, 

σ = 0.78 ) B�����������6	B��,$,
��
� ��
��/���%�	������������"%�
�������������
�

6/���������
� �%�,
�G�%�	��?
�%���(��,
���  ( µ = 3.43, σ = 0.91)   

 ��������%	���%	���
���(�
C�$��6/����

� ��/ �����%	� B��6/������� ��%�	������(��

�
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% (�
��
��%�,���,��$��

6/�������B��1��1� ���,
 6/����

� �%��
���(�
C��,���(���
���!�
���"���#��	"��� $��

�����%	�&����%	����%������%  (�
��
��%�,���,��$��6/�������B��1��1� �%�,
�	/,����(���
� 

( µ  = 4.37, σ = 0.36 )  �������#
��
B	���+��
	$�����,
  ��(���
���!�
���"���

#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% (�
��
��%�,���,��$��6/�������B��1��1� �
�

��
���(�
C�$�� 6/����

� &(	)
�����	/,����(���
� 	�����$�� 1 B��$�� 4 �%�,
��(���
�

�%���( &(	��%	��?
(��K(�(���%@ ���1��1%@B#��
�6/��������
C���
��?
��0 B��1,�	R����������


�
�$��������	,
����?
���� B���A
��-�.
�1�06/��������$�
�
�%�,���,��B��K$�J0



��
�����M���%����($-@���������%	�   �%�,
�G�%�	�/���( ( µ  = 4.60, σ = 0.55 ) ������
��� 

���������6	B��,$,
��
� ��
��/� ��%�	������������"%�
�������������
�6/���������
�  ( µ  

= 4.40, σ = 0.55 ) B���1�0��������
��A
��-�.
 B��6/��������
��%�,���,�����
�

�
�B6���!�
���"���#��	"���B��$������ P �%�,
�G�%�	��?
��( ( µ  = 4.20, σ = 0.45 ) �����

��#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.36, 0.55) B�(�

�,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� �,����
���(�
C�$����/���,
��(���
�

��!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
��%�,���,��$��6/�������

B��1��1� &(	)
�����	/,����(���
� ( µ  = 3.67, σ = 0.55 ) �������#
��
��+��
	$�� 

(�
��
��%�,���,��$��6/�������B��1��1��%�,
�	/,����(���
����$�� Q-�����,
 ���1��1%@B#��
�

6/��������
C���
��?
��0B��1,�	R����������
�
�$�����	,
����?
����   �%�,
�G�%�	�/���( 

( µ  = 3.81, σ = 0.64 ) ������
 �A
��-�.
�1�06/��������$�
�
�%�,���,��B��K$�J0



��
�����M���%����($-@������������%	� ( µ  = 3.79, σ = 0.77 ) B�����������6	B��,$,
��
� 

��
��/���%�	������������"%�
�������������
�6/���������
� �%�,
�G�%�	��?
��(   ( µ  = 3.40, 
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σ = 0.78 )   �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ )   ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 

0.55, 0.78) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(��������  �,����
���(�
C�$��

�����%	����,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������%    (�
��
�

�%�,���,��$��6/�������B��1��1�   &(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.58,  σ  = 0.71 )  

�������#
��
��+��
	$�� ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% 

(�
��
��%�,���,��$��6/�������B��1��1� &(	�,���
0,�%�,
�	/,����(���
����$�� 	�����$�� 

5 B��$�� 6 �%�,
��(���
���
� Q-�����,
 �A
��-�.
�1�06/��������$�
�
�%�,���,��B��K$

�J0

��
�����M���%����($-@������������%	� �%�,
�G�%�	�/���(  (  µ   = 3.77, σ  = 0.96 )   

������
���   �1�0��������
��A
��-�.
B��6/��������
��%�,���,�����
��
�B6���!�


���"���#��	"��� ( µ  = 3.70,  σ = 0.72 )  B�� �
���/�%���-�.
K��	%�	���
������%	�B#��

$���/����.���M�����������%	��%��%�J0

 �%�,
�G�%�	��?
�%���( ( µ  = 3.34, σ = 1.07 )   �����

��#
��
#
��,����%�	�����
��H
�( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.71 Z 1.07) B�(�

�,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� �,����
���(�
C�6/����������,
 ��(��

�
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
��%�,���,��$��

6/�������B��1��1�&(	)
�����	/,����(���
�( µ = 3.62, σ = 0.78 ) �������#
��
��+��
	

$����(���
���!�
���"���#��	"���B���,
��	��%��-�������4$�������%	�&����%	����%������% 

(�
��
��%�,���,��$��6/�������B��1��1�  ���,
���1��1%@B#��
�6/��������
C���
��?
��0  

B��1,�	R����������
�
�$��������	,
����?
����     �%�,
�G�%�	�/���(     (  µ  = 3.95, σ 

= 0.88 )   ������
���  �A
��-�.
�1�06/��������$�
�
�%�,���,��B��K$�J0

��
�����M��

�%����($-@������������%	�  (  µ  = 3.83, σ = 0.90 ) B���
���/�%���-�.
�	%�	���
������%	�B#��

$���/����.���M�����������%	��%��%�J0

 �%�,
�G�%�	��?
�%���( (  µ  = 3.20, σ = 1.16 )  �����

��#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 (σ = 0.78 Z 1.16) B�(�

�,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� 

 

 

  

       



102 
�


�

��

%� 1
1 

B�
(�

�,

�G

�%�	
 ( 

 µ
   

) �
,��

��
%�	�

��
��


�
�H


�
 ( 
σ

  )
 �

�(
���


�
�

�!
�


���
"�

��
#�

�	"
��

�$
��

���
��

%	�
&�

��
�%	

��
��

%��
�

���
%  

��
(�


��

�

��
��

���
6�

��
����


�
�

�!
�


 
(�


� 
�


��
�!

�

���

"�
��

#�
�	"

��
� 

$�
��

���
�%	

�&
��

��
%	�

��
�%�

��
���

% 

?+��
��%

��
 

(n
 =

 5
) 

��
+ 

(n
 =

 1
55

) 

�
���

���
�

   

(n
 =

 1
50

) 

?+�"
��

��
� 

  

(n
 =

 4
0)

 

��
�

 

(n
 =

 3
50

) 

 
 

  µ
 

σ
 

��
���

 
µ

 
σ

 
��

���
 

µ
 

σ
 

��
���

 
µ

 
σ

 
��

���
 

µ
 

σ
 

��
���

 

1
�%�


�
�?


���
��(

�

��


�
�

�!
�


���
"�

��

#�
�	"

��
�&

(	
��

���
M�

���
��

���
��

%	�
��

+�

�?

��0

 

4.
20

 
0.

45
 

�

� 

3.
72

 
0.

74
 

�

� 

3.
81

 
0.

83
 

�

� 

3.
73

 
0.

64
 

�

� 

3.
76

 
0.

76
 

�

�

2
�%�


�
��

��
���

6�
�


��
�!

�

���

"�
��

#�
�	"

��
�#


�
���

��#
��

��
�%�#

�(�
	,


��
�+�

$�@�
��

��
�+�

��
��

 

4.
20

 
0.

45
 

�

� 

3.
66

 
0.

77
 

�

� 

3.
51

 
0.

82
 

�

� 

3.
55

 
0.

64
 

�

� 

3.
59

 
0.

78
 

�

�

3
��(

�

�B

��
��

��
���

6�
�


��
I��

����

�

�

�

B6
��


�
(�


��

�

�
�!

�

���

"�
��

#�
�	"

��
�

�	
,
�

��
�?
�

��
� 

4.
60

 
0.

55
 

�

�

�%��
�( 

3.
72

 
0.

62
 

�

� 

3.
55

 
.0

76
 

�

� 

3.
70

 
0.

72
 

�

� 

3.
66

 
0.

71
 

�

�

4
�%�


�
��

�1
���

���
6�

�

�(

?
�
���

�

��

�!
�


���
"�

��
#�

�	"
��

�$
��

���
��

%	�
�


��%

���
)


�
 

4.
60

 
0.

55
 

�

�

�%��
�( 

3.
70

 
0.

69
 

�

� 

3.
66

 
0.

81
 

�

� 

3.
75

 
0.

81
 

�

� 

3.
70

 
0.

76
 

�

�

5
�%�


�
��

�1

�

���
��"

46�
�


��

�

�
�!

�


���
��

%	�
(�


��
��

"�
��

#�
�	"

��
��

	,

��

���A
-� 

4.
60

 
0.

55
 

�

�

�%��
�( 

3.
62

 
0.

80
 

�

� 

3.
50

 
0.

93
 

�

� 

3.
68

 
0.

80
 

�

� 

3.
59

 
0.

86
 

�

�

6
�%�


�
�?


6�
�


��
��

��
���

�+�
$��

�/�
��

����

�

�

�B

6�
�

�!
�


���
"�

��
#�

�	"
��

��
	,


�

�,�
��

����
 

4.
00

 
0.

00
 

�

� 

3.
61

 
0.

75
 

�

� 

3.
55

 
0.

94
 

�

� 

3.
93

 
0.

73
 

�

� 

3.
63

 
0.

84
 

�

�

��
�

 
4.

37
 

0.
36

 
�


� 
3.

67
 

0.
65

 
�


� 
3.

60
 

0.
64

 
�


� 
3.

72
 

0.
56

 
�


� 
3.

65
 

0.
64

 
�


� 



103

#
��
�
��%� 11   ���,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������%  (�
��
��������6��������!�
&(	)
�����	/,����(���
� ( µ = 3.65,  σ = 0.64 ) 

B�������#?
B���
	$��    ���,
�	/,����(���
����$��     �������#
��
�,����%�	�����
��H
� 

(σ = 0.64 Z 0.86)  B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� &(	��%	��?
(��

(���%@ �%�
��?
�����(�
��
���!�
���"���#��	"��� &(	�����M�����������%	���+��?
��0  �%

�,
�G�%�	�/���( (  µ  = 3.76,  σ = 0.76 )  ������
��� �%�
����1������6��
�(?
�����
�

��!�
���"���#��	"��� $�������%	��
��%���)
�  ( µ  = 3.70, σ = 0.76 )  B���%�
�

�������6��
���!�
���"���#��	"��� #
������#�����%�#�(�	,
���+�$�@������+����� B���%

�
����1
������"46��
��
���!�
�����%	�(�
����"���#��	"����	,
�����A-� �%�,
�G�%�	��?


�%���(��,
���  ( µ = 3.59,  σ = 0.78 , 0.86)   

 ��������%	���%	���
���(�
C�$��6/����

� ��/ �����%	� B��6/������� ��%�	������(��

�
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% (�
��
��������6��������!�


���,
  6/����

� �%��
���(�
C��,���(���
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%

������% (�
��
��������6��������!�
�%�,
�	/,����(���
� ( µ  = 4.37 , σ = 0.36  )  �����

��#
��
B	���+��
	$�����,
  ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������% (�
��
��������6��������!�
�
���
���(�
C�$�� 6/����

� &(	)
�����	/,����(��

�
� K(�B�,$�� 1, 2 B��$�� 6 B����(���
��%���(K(�B�,$�� 3, 4 B��$�� 5 &(	��%	��?
(��K(�(���%@ 

��(�
�B���������6��
��I������
��
�B6��
�(�
��
���!�
���"���#��	"����	,
�

���?
���� �%�
����1������6��
�(?
�����
���!�
���"���#��	"���$�������%	��
��%

���"��� B���%�
����1
������"46��
��
���!�
�����%	�(�
����"���#��	"����	,
�����A-� 

�%�,
�G�%�	�/���( ( µ  = 4.60 , σ = 0.55 ) ������
��� �%�
��?
�����(�
��
���!�
���"���

#��	"���&(	�����M�����������%	���+��?
��0 B���%�
��������6��
���!�
���"���

#��	"���#
������#�����%�#�(�	,
���+�$�@������+����� ( µ  = 4.20 , σ = 0.45 ) B���%�
�

�?
6��
����������+�$���/�������
��
�B6���!�
���"���#��	"����	,
��,��������%�,
�G�%�	

��?
��( ( µ  = 4.00 , σ = 0.00 )  �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
�

���#
	���	 ( σ = 0.00- 0.55) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� 

�,����
���(�
C�$����/���,
��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������%   (�
��
��������6�������
���!�
&(	)
�����	/,����(���
�          ( µ  = 3.67 , 

σ = 0.65 ) �������#
��
��+��
	$�� (�
��
��������6�������
���!�
�%�,
��(���
����$�� Q-��

���,
 ��(�
�B���������6��
��I������
��
�B6��
� (�
��
���!�
���"���#��	"���

�	,
����?
���� B���%�
��?
�����(�
��
���!�
���"���#��	"���&(	�����M�����������%	�
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��+��?
��0  �%�,
�G�%�	�/���( ( µ = 3.72 , σ = 0.62, 0.74) �
��?
(��  ������
��� �%�
�

���1������6��
�(?
�����
���!�
���"���#��	"���$�������%	��
��%���)
� ( µ = 3.70 , 

σ = 0.69 ) B���%�
��?
6��
����������+�$���/�������
��
�B6���!�
���"���#��	"���

�	,
��,��������%��,
�G�%�	��?
��( ( µ = 3.61 , σ = 0.75 ) �������#
��
#
��,����%�	����

�
��H
� ( σ ) ���,
�%�
����#
	���	 ( σ = 0.65- 0.80) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����

B�����A
���(�������� �,����
���(�
C�$�������%	����,
 ��(���
���!�
���"���

#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
��������6��������!�
&(	)
�����	/,��

��(���
� ( µ  = 3.60,  σ  = 0.64 )  �������#
��
��+��
	$�� ��(���
���!�
���"���

#��	"���$�������%	�&����%	����%������% (�
��
��������6��������!�
&(	�,���
0,�%�,
�	/,

����(���
�  Q-�����,
�%�
��?
�����(�
��
���!�
���"���#��	"��� &(	�����M������

�����%	���+��?
��0�%�,
�G�%�	�/���( ( µ = 3.81, σ = 0.83 ) ������
����%�
����1������6�

�
�(?
�����
���!�
���"���#��	"���$�������%	��
��%���)
� ( µ = 3.66,  σ = 0.81 )  

B��    �%�
����1
������"46��
��
���!�
���"���#��	"����	,
�����A-� �%�,
�G�%�	��?
�%���(    

( µ  = 3.50, S.D. = 0.93 )   �������#
��
#
��,����%�	�����
��H
� ( σ ) ���,
�%�
�

���#
	���	 (σ = 0.60 Z 0.94) B�(��,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(�������� 

�,����
���(�
C�6/����������,
 ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������%   (�
��
��������6��
���!�
    &(	)
�����	/,����(���
�     ( µ  = 3.72,  σ = 

0.56 )  �������#
��
��+��
	$�� ��(���
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%

������% (�
��
��������6��
���!�
 ���,
 �%�
��?
6��
����������+�$���/�������
�

�
�B6���!�
���"���#��	"����	,
��,������� �%�,
�G�%�	�/���( ( µ = 3.93, σ  = 0.73 )   

������
��� �%�
����1������6��
�(?
�����
���!�
���"���#��	"��� $�������%	��
��%

���)
� ( µ  = 3.75, σ = 0.81 )  B�� �%�
��������6��
���!�
���"���#��	"���#
����

��#�����%�#�(�	,
���+�$�@������+�����    �%�,
�G�%�	��?
�%���(   ( µ = 3.55, σ = 0.64)  �����

��#
��
#
��,����%�	�����
��H
� (σ ) ���,
�%�
����#
	���	   (σ = 0.56 Z 0.81) B�(�

�,
��
���(�
C�$��6/����B�����A
���(��������      
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����%� 3   B���
��
���!�
���"���#��	"��� �
���
���(�
C�$��6/����B�����A
� 

 

1. �
��?

�(�&	�
	�
���!�
  �����������	����4 ���"��#$��&����%	��
�, �
��%

�
���!�
���"���#��	"����	,
��,�������  

2. �
�#�(�
���%	��
����  ����%�
���(�������6�(�
����"���#��	"�������/,���

���@�

�
���
���%	��
���� 

3. �
�#�(�)
�B�(����$��&����%	� ���#�(�%����(�.H
�������
 Q-����+���0���.�4

$��&����%	��
��
�
��� ��/����B��� (��K�����#?
&����%	� B����/����K���
0,�
��%��
��,�

��������K� #�()/������4�
��
�
�����+�B
�,���%	��/� 

4. �
��I�������+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� �����+�B���	,
�$����
�

����"
 ��
���
�����A��B�����LJ���
���(�
C�$�������%	� �%��
��������
�%��
�

��
�A�
(%�,��/���.	4&(	����
��
��� �,��������,��%� ��+�B���	,
��%�(%�
������,����� 

5. �
�#�(��#������!�
6/���%	� �����
��I�������#�����,��������
��
����% 

6. �
��%�,���,��$��6/�������B��1��1�  6/�����������%�,���,������#����$��

&����%	�B�������
��M������ �������"���#��	"���$�������%	� 

7. �
��������6��
���!�
 #�(�
��%�
���������
�B��K$�J0

B���
�B6��
�

��!�
���"���#��	"����
��%������"�)
� 

 

����%� 4   B���
��
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������%  

 #
��
����B�����A
� �?
�
#�(���,�����
 (focus group discussion) &(	

��������
����,����

��
���#�
������%	� �1��
������
�
4���@�

 Q-���
�
�A����K(�(���%@   

1. �
��?

�(�&	�
	�
���!�
  ����%�
������
�
4�)
��J0

 B����
������
�

���
���!�
���"���#��	"��� ��+�B���
��
�(?
�����
� �?

�(�&	�
	$��&����%	� 

�
�B6��I������
� �?

�(��������6/����6�(1�� �%�
�#�(�?
B6�B�,�� B��B6������� �%

�
��6	B��,B�,6/���%�	�$��� �,���������1
������"4 �����
��I������
���+��/�"��� �%�
��?
���

��(�
����#���  �������6��
�(?
�����
�   �
	�
�6��,�6/����

�&����%	���+���	��	,
�

�,�������       

2. �
�#�(�
���%	��
���� ����%�
���(B������"���#��	"���������
	��1
 ����

�
��I�����$����#�����
���%	��/��%��,������� #���#�� �%�
���(��B�� �
��%����%	�B��B6�#
�

�
��?
�
��%���/�?

�(�
� �
�"���1
��$����1
�%���� �1,� ��1
���-�.
 ���R������%	�BA�

������@� ��1
�����
���4 �
��?
�
������($�������%	� ��/�
�
�A����	@?
�
������%	� �?
�
�

�	,
��%����%	� ��%	����	 ���
( ��1
��.������ �����%	������(���$�
BA�K���%	�������@�B��

�%�
�������
�%������-���
�
��	��,��%� ��+���� B�����
�#�(�
���%	��
������@� ��/��+���K�
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�?
��0���
���/�#���?
�-��
����&����%	�����$�(���
�����%	� �
��%���"���#��	"���K(�

���(���
 �,���
����������%	����
����"�����@� RV
	���

������+�6/��?

�(��#����


��� ������,�����������%	�������
��(%	�����
��&	�
	 B���
�����?
�
�
��
��
��(��1�@�

�����
�
4�
	����%	(���
��?

�(��#�����
���(�������������(��1�@� �1,� �
���(���4K
��

��� �
���������	
�
#
 �
�	
�$��
0��K�	 ����%������.�4$��&����%	��%��%B�,�����%	�


0�������
�,
�%@����%�
��I������
������������(��1�@�                     

3. �
�#�(�)
�B�(����$��&����%	� �
�������������B�(����$��&����%	� ��+�

����#?
��+�B���?
��0�	,
�	��� ���
����.
��
����
( ���
���$
)��
��%�(% �)
�
�����%	�


����I������
� 
�����%	�"���1
�� ������&����%	� �?

�(�
��%6/�(/B����6�(1�� ���.
��
�

���
(���?
����  B���
��%�
������������%�	�B����������������B�(�����
��	,
��
��,
���# 

&(	�
��%�,���,��$�������%	� �
�����B�(������+���/�%��/(K�,K(�B�,�����%	�(��	 &������4��#�

�\($��&����%	�����1������4�
��,�����(/B����.
�)
�B�(������&����%	��
����
( B��

�
����.
�
"
���������$��&����%	�(��	                                                                                    

. 4. �
��I�������+�B���	,
�$����/ B������
����&����%	� ��/ B������
�����������

����M����+�B���	,
��%�(% ���
�����"
�������/ ����
�� ���B�,��
	��)
���%	����	 K�,���

������
B�� �%����	
�
#
��)
� �%��
��(�� �(���@� �/�#���
��������
���4 ����%�
�����

��%�	����#��	
������/ �O�� 1 ���@�  �������+��
������ �������#���?
�-���
����6�(1�� ��

B���	,
�$����1
1%���/�%�(%�	/,����. 

5. �
�#�(��#������!�
6/���%	� ��#������!�
6/���%	������
�% 	���
1
( 6/��?
��C0

���&	1�4B���,
	��#�����,
� P �����,�������
������%	��/�#���?
��
�(% �
������%	���(B����

����?
(��	������1,� �
����
�#���
�
 �
�1,�	�
���1��1� �
��?
��C0���&	1�4 ��@��%@��/

#�����K�,�1���"%�
������
������%	��?
 �������
��������
��?
��
�(%K������ ��+��
���/�RJ�

#���?
�-� ���
��#���� �����M������ ��/�RJ����"���#��	"��� ��#�������
�B�����(
��#��

�
��?
��
�(% ����%����%���
��?
��0���
�#�(��#������/�RJ�#���?
�-��
����&����%	� 

��#�����H������ �.1 B�� �.4 ��,��
����(��
���� ��
�6/�����,��A
��� 
�,�
���#���#

�����%	� (��	��"%�
	��%�/,$��0 B������
������%	��%�,���,�����
��1%	�4�
�B$,�$���%�
$��

&����%	�����A
��%�(��	                                                                                                        

6. �
��%�,���,��$��6/�������B��1��1� �
��I�������$��6/�������������+�

B���	,
��%�(%�
�����/������(�
� &����%	����#�(�?
�/,��� �
�������%@	�(/�/� ���
���/�RJ�

���"���#��	"��� �%���%����	,
��%��,
���# 
��������%�6/�����������/���%�	������	��,� #�����	


��!�
�
��
��
���4$����	��,� ��
������
�$����	��,� �J0

�(C�
�%��%	� �?
�	,
�K�K�,�/�

��(��� ��"%���
���
���$���������� ����
�6/����������
�%��%�
����1�������$,
	6/������� 

�,�������
�6/�������K(���(�,������
�����	,
�����A-� ���������/��M������$������
�
�B����+�
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������ #�(���(

4�
��	%�	���
������%	� ��\(1,���
��
������
��
�6/���������(�,������/K(�

���(���
 

7. �
��������6�������
���!�
 ���B�,���@�6/����6�(1��&����
� ��#���� �
� 

�,���������"���#��	"���$�������%	�   (?
�����
��?
�����(�
��������6��
�B6���!�
�%

�
�����
���%	�����������%	��%��%����
���
�(% 	�	,�� 1��1	 �����%	������� $���
����

��+���	��	,
��,������� �?
$������B�� $������,�� ��+�$���/����
����1�����,�	,�	 



B���
���������B��K$�
�B6���!�
�
��I������
����@��,�K�                                         

.
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����' 5 

 

��	"?*�����
�� ���"��� 4*��������4�� 

 

�
���#�	�������
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% �%

���A�������4�������
� 1) �
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������%  2) 

B���
��
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������%  ���1
���%��1����
�

��#�	������(��	 6/����

� ��/ �����%	�B��6/������� �����%	�&����%	����%������% #?
��� 

350 �� B��K(����$���/���������
������/��4 �����������%��1����
���#�	��+�B�����A
�

��%�	����B����(�������
�������
���!�
���"���#��	"��� B���
�#�(���,�����
  (focus 

group discussion)  �A����%��1����
���#�	���    �,
��
�A%� (frequencies)  �,
���	�� 

(percentage)  �,
�G�%�	  (  µ )   �,
�,����%�	�����
��H
� ( σ )   B���
������
�
4���@�

 

(content analysis) 

 

��	"?*�����
�� 

1. �
���!�
���"���#��	"���$�������%	�&����%	����%������% ���,
��)
����

B���
	(�
��	/,����(���
����(�
� ��%	��?
(���,
�G�%�	#
��
�K�

���	(���%@ �
�#�(

�)
�B�(������&����%	� �
�#�(��#������!�
6/���%	� �
�#�(�
���%	��
���� �
��I�����

����+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� �
��������6�������
���!�
 �
��?

�(

�&	�
	�
���!�
B���
��%�,���,��$��6/�������B��1��1� 

2. B���
��
���!�
���"���#��	"��� $�������%	�&����%	����%������% 6/���#�	K(� 

������
�
4#
���
���(�
C�$��6/����B�����A
� B���
�#�(���,�����
����K(�(���%@ 

1. (�
��
��?

�(�&	�
	�
���!�
 

B���
��
���!�
����%�
������
�
4�)
��J0

B����
������
���+�B�� 

�
��
�(?
�����
� ��������	����4���"��# �?

�(�&	�
	$��&����%	� ���
���!�
���"���

#��	"����
�B6��I������
�(?
�����
��?

�(��������6/����6�(1�� �%�
��?
�����(�
�

���#���  �������6��
�(?
�����
�    �
	�
�6��,�6/����

�&����%	���+���	��	,
��,������� 
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2. (�
��
�#�(�
���%	��
���� 

B���
��
���!�
�����(B������"���#��	"���������
	��1
�����
��I����� �%�
�

��(6�(�
����"���#��	"�������/,������@�

�
���
���%	��
���� ��/��+���K��?
��0���
�

����$�(���
�����%	� 

3. (�
��
�#�(�)
�B�(������&����%	� 

B���
��
���!�
���#�(�%����(�.H
�������
��0���.�4$��&����%	��
��
�
���

��/����B���(��K�����#?
&����%	�  B����/����K���
0,�
��%��
��,���������K�#�()/������4�
�

�
�
�����+�B
�,���%	��/� ������������B�(�����
����
(�%��$
)��
��%�(%#
��
��%�,���,��$��

�����%	� 

4. (�
��
��I�������+�B���	,
�$����/B������
����&����%	� 

B���
��
���!�
6/����

���/B������
�������+�B���	,
� ��
�����"
 ��
�

��
�����A��B�����LJ���
���(�
C�$�������%	� �%��
���)
��/�#���
��������
���4 �%��
�

�������
 �%��
���
�A�
(%�,��/���.	4����
��
��� 

5. (�
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****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
_ 

 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
 

Item-total Statistics 
 
               Scale          Scale      Corrected 

               Mean         Variance       Item-            Alpha 
              if Item        if Item       Total           if Item 
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 

 
�2.1.1       160.1333       636.9471        .4835           .9781 
�2.1.2       160.0667       632.8230        .5861           .9779 
�2.1.3       160.0000       624.3448        .7220           .9775 

�2.1.4       159.9000       629.7483        .5452           .9780 
�2.1.5       159.9000       614.5759        .7934           .9772 
�2.1.6       160.2667       623.0299        .7391           .9774 

�2.2.7       160.0333       624.9299        .7745           .9773 
�2.2.8       159.8333       642.6264        .4309           .9782 
�2.2.9       160.1667       618.0747        .7729           .9773 
�2.2.10      160.1333       621.4989        .6292           .9779 

�2.2.11      160.3667       622.3782        .7080           .9775 
�2.2.12      160.1667       623.4540        .7540           .9774 
�2.2.13      159.8333       620.5575        .7987           .9772 

�2.2.14      159.6667       631.1264        .6703           .9776 
�2.2.15      159.6000       625.9034        .7491           .9774 
�2.2.16      159.9333       620.8920        .8049           .9772 
�2.2.17      159.8667       622.1885        .7754           .9773 

�2.2.18      159.7333       633.8575        .6724           .9777 
�2.2.19      160.1000       629.9552        .5508           .9780 
�2.2.20      160.2667       630.8920        .5795           .9779 

�2.2.21      160.4667       631.7057        .5467           .9780 
�2.2.22      160.3000       628.0793        .6453           .9777 
�2.2.23      160.1333       626.3264        .7346           .9774 

�2.2.24      159.9333       632.6161        .6756           .9776 
�2.2.25      159.8000       626.3034        .7675           .9774 
�2.2.26      159.9000       619.4034        .7498           .9774 
�2.2.27      160.1000       624.5759        .6763           .9776 

�2.2.28      160.0667       625.1678        .7091           .9775 
�2.2.29      160.1333       623.2920        .7303           .9774 
�2.2.30      159.9333       628.8920        .6077           .9778 

�2.2.31      160.0333       630.0333        .6007           .9778 
�2.2.32      160.1000       617.6103        .8033           .9772 
�2.2.33      160.0667       611.3747        .8526           .9770 
�2.2.34      159.8333       614.6954        .8255           .9771 

�2.2.35      159.9667       614.6540        .8221           .9771 
�2.2.36      159.9667       617.4126        .7941           .9772 
�2.2.37      160.0000       617.3103        .8971           .9769 

�2.2.38      160.0333       625.6195        .7559           .9774 
�2.2.39      160.1000       625.3345        .7766           .9773 
�2.2.40      160.2333       623.2195        .7058           .9775 

�2.2.41      160.0000       619.1034        .8108           .9772
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

 
 
Item-total Statistics 
 

               Scale          Scale      Corrected 
               Mean         Variance       Item-            Alpha 
              if Item        if Item       Total           if Item 

              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 
 
�2.2.42      160.2000       612.7862        .7901           .9773 

 
 
 
Reliability Coefficients 

 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 42 
 

Alpha =    .9780 
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