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การศึกษาทกุทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหเกดิสติปญญาตลอดจนจิตสํานกึ 
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การทําวิทยานพินธและมิตรภาพที่ดีเสมอมา 
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 คุณงามความดแีละประโยชนทั้งปวงอันเกิดจากวิทยานพินธเลมนี้  ผูวิจยัขอมอบใหแด   
คุณแมสํารวย  วองทรงเจริญ  ที่ไดใหความชวยเหลือสนับสนุนดานการศึกษา คอยเปนกําลังใจ 
หวงใย  รักและดูแลมาโดยตลอด  รวมถึงพี่นองและคนรอบขางที่เปนกาํลังใจอันเปยมลน   
และแรงบันดาลใจที่ทําใหผูวจิัยมวีันนี้ได  ขอขอบพระคุณทุกทานที่มสีวนทําใหวิทยานิพนธ 
เลมนี้สําเร็จลงไดดวยด ี
            กาญจนา  ขนุทอง 
                         เมษายน  2549 
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บทท่ี  1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 
 ในปจจุบนัเราจะพบวาเทคโนโลยีการศึกษาไดพัฒนากาวหนาไปอีกมาก  และมีระบบ 
ส่ือสารอินเทอรเน็ตเชื่อมโยงกันทั่วโลก  การเรียนรูบนเวบ็ทําใหสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร 
ไดเปนจํานวนมากและรวดเรว็  มีระบบไรสายที่ทําใหสามารถติดตอส่ือสารกันอยางสะดวกและ
คลองตัว  เมื่อเปนเชนนี้รูปแบบของการเรียนรูในยุคหลังจึงตองปรับเปลี่ยนไปจากเดมิมากเพราะ 
มีองคความรูที่ตองเรียนรูมากมาย  และตองเรียนรูตอไปจนชั่วชีวิต (ยนื และ สมชาย, 2546: 10) 
การสอนบนเวบ็  นับไดวาเปนนวัตกรรมใหมที่เปดโอกาสใหมีการกระจายความรูขอมูลขาวสาร
ไปสูมวลชนอืน่ได  ผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนดวยตนเอง  เปนการเรียนรูตามความแตกตาง 
แตละบุคคล  สงผลใหการจดัการศึกษาระบบใหมไมจํากัดแคในหองเรียนผูเรียนสามารถศึกษา 
หาความรูไดทกุที่อยางไมมีขดีจํากดั (สุรสิทธิ์, 2544) 
 
 จากประโยชนอเนกอนนัตของเวิลดไวดเวบ็  ทําใหเราสามารถนําเว็บมาใชในวงการ 
ศึกษาอยางกวางๆ  และเฉพาะในการเรียนการสอนไดเปนอยางดี  (กิดานันท, 2543: 337)  
สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดโอกาสและสภาพแวดลอม  ใหผูเรียนไดพฒันาไปตามแนวทางตาม
ความถนัดของตน  สงเสริมสมรรถภาพใหผูเรียนมีความรู  ความคิดและทักษะใหมเพิม่มากขึ้น 
มีการจัดการเรยีนการสอนใหหลากหลายรูปแบบเพื่อตอบสนองวิธีเรียนของผูเรียนที่แตกตางกัน 
(บุญเรือง, 2540: 10)  ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ไดกาํหนด 
แนวทางจัดการศึกษาไววา  การจัดการศกึษาตองยึดหลักวาผูเรียนทกุคนมีความสามารถเรียนรู 
และพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญอยางที่สุด (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ, 2542: 12-13) 
 
 การเรียนการสอนบนเว็บ (web-based instruction) เปนรูปแบบหนึ่งของบริการเครือขาย 
อินเทอรเน็ต  โดยการใชทรัพยากรและศักยภาพของเวิลดไวดเว็บ  เพื่อจัดใหผูเรียนเกดิการเรียนรู
อยางมีความหมาย  อยางไมจาํกัดเวลา  ไมจาํกัดสถานที่  ภายใตระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  ดังที่  
ใจทิพย (2542: 18-28) ใหความหมายการเรียนการสอนบนเว็บวาหมายถึง  การผนวกเอาคุณสมบัติ
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ไฮเปอรมีเดียเขากับคุณสมบตัิของเครือขายเวิลดไวดเว็บเพื่อสรางสิ่งแวดลอมแหงการเรียนในมิติที่
ไมมีขอบเขตจาํกัดดวยระยะทางและเวลาที่แตกตางกันของผูเรียน (learning without boundary)  
 
 วิทยาลัยชุมชนสระแกว  จดัตั้งขึ้นเมื่อวันที ่ 7  เมษายน  2545  สังกัดสํานักงาน 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงศกึษาธิการ   เปนสถาบันอุดมศึกษาประจําทองถ่ิน 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาการศึกษาใหกับชุมชนและจัดการศึกษาใหสอดคลองกับความ 
ตองการของทองถ่ิน ซ่ึงวิทยาลัยชุมชนสระแกวดําเนินการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
ต่ํากวาปริญญา  ประกอบดวย  หลักสูตรอนุปริญญา  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีและ 
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง และหลักสตูรระยะสั้น  เพื่อเปดโอกาสใหแกประชาชนทุกเพศ   
ทุกวยั  ทุกระดบัการศึกษาทีม่ีความตองการการศึกษาและอาชีพไดศกึษาตอ  เพื่อพฒันาความรู 
และทักษะใหสามารถออกไปประกอบอาชีพตอไปไดในอนาคต 
  
 วิทยาลัยชุมชนสระแกวไดดําเนินการเปดรับสมัครผูที่สนใจจะเขาศกึษาตอในหลักสูตร
อนุปริญญา  จํานวน  5  โปรแกรมวิชาประกอบดวย  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  โปรแกรม
วิชาการปกครองทองถ่ิน  โปรแกรมวิชาอตุสาหกรรมการทองเที่ยว  โปรแกรมวิชาการศึกษา 
ปฐมวัย  และโปรแกรมวิชาการบัญชี   จากการดําเนนิงานในหลักสูตรอนุปริญญาที่ผานมาพบวา
นักศึกษามีความรูความสามารถขั้นพื้นฐานแตกตางกันอนัเนื่องมาจากการเปดกวางรบัสมัคร 
บุคคลทุกเพศ  ทุกวยั  ทุกระดับการศึกษา  โดยเฉพาะผูดอยหรือผูขาดโอกาสทางการศึกษา   
จึงทําใหการจดัการศึกษาของวิทยาลัยชุมชนสระแกวเกดิผลกระทบในการจัดการเรยีนการสอน 
ในชั้นเรยีนเพราะความหลากหลายของนกัศึกษาทําใหนักศึกษาแตละคนมีความรูพื้นฐานเดิม 
ไมเทากัน  จากความกาวหนาทางเทคโนโลยีการศึกษาและหลักแนวคดิในการจัดการเรียน 
การสอนบนเวบ็ดังที่กลาวมาแลวขางตน  ประกอบกับวิทยาลัยชุมชนสระแกวมีนโยบายสงเสริม 
ใหมกีารใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน  เนื่องจากวทิยาลัยชุมชนสระแกวมีความพรอม 
ดานหองปฏิบตัิการคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอเขาสูระบบเครือขายอินเทอรเน็ตได     
 

ผูวิจัยจึงมีความคิดที่จะนําการจัดการเรียนการสอนบนเว็บมาแกปญหาความหลากหลาย 
ของนักศึกษาที่มีความรูพื้นฐานเดิมไมเทากัน  โดยจัดการเรียนการสอนบนเว็บปรับความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ตใหกับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   
โปรแกรมวชิาคอมพิวเตอรธุรกิจ  เพื่อใหนกัศึกษาทีไ่มมคีวามรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ตได 
เรียนปรับความรูพื้นฐานใหเทาเทียมกนั โดยที่นกัศึกษาเรียนรูดวยตนเองไดทั้งที่บานและที ่
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วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ทั้งยังเปนการใหนักศึกษาไดมโีอกาสเรียนรูบทเรียนจากสื่อในลักษณะ 
ที่แตกตางไปจากสื่อการเรียนการสอนเดิมๆ  ชวยพัฒนาใหนกัศึกษาเกดิการเรียนรูตามศักยภาพ 
และสรางองคความรูใหมไดดวยตนเองเนือ่งจากการเรียนการสอนบนเว็บ (web-based instruction)   
ชวยใหการเรยีนการสอนนาสนใจ  เพิ่มแรงจูงใจใหกับผูเรียน  โดยไมรูสึกเบื่อหนาย  สามารถ 
เรียนรูไปไดอยางตอเนื่องตามความสามารถของตนเองและสามารถเขามาศึกษา  ทบทวน  เรียนรู 
ไดทุกที่ทุกเวลา 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อสรางและหาประสิทธิภาพบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่ว 
กับอินเทอรเนต็  สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ตามเกณฑ 80/80 
 
 2.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
 
 3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน                     
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 1.  ไดบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต ที่มี
ประสิทธิภาพ  สามารถนําไปใชสอนนักศกึษาวิทยาลัยชุมชนสระแกวตอไป 
 
 2.  เปนแนวทางในการแกปญหาการจัดการเรียนการสอนที่นักศกึษามคีวามหลากหลาย 
ไดเรียนปรับความรูพื้นฐานใหเทาเทียมกัน 
 
 3.  เปนแนวทางในการสรางและพัฒนาบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บในวิชาอื่นๆ ตอไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1.  ประชากรที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้  คือ  นกัศึกษาหลักสตูรอนุปริญญา  สาขาวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลยัชุมชนสระแกว   
ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2548   
 
 2.  เนื้อหาที่นํามาสรางบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต                            
เปนสวนหนึ่งที่อยูในหลักสูตรวิทยาลัยชุมชนระดับอนุปริญญา  พุทธศักราช  2545 
 
 3.  ตัวแปรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี ้
  

3.1 ตัวแปรตน  คอื  การเรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต   
 

3.2 ตัวแปรตาม  คอื  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการสอนบนเว็บ  และความพึงพอใจ 
ของผูเรียนที่มีตอการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต 
 

นิยามศัพท 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจยัไดใหความหมายและขอบเขต  ดงันี้ 
 
 การสอนบนเวบ็  หมายถึง  บทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับ
อินเทอรเน็ตในรูปแบบการเรียนการสอนที่ทํางานบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตหรือบทเรียน 
ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยใชเวบ็เปนสื่อหรือตัวกลางเพื่อนาํเสนอบทเรียนในลักษณะ
ส่ือหลายมิติ  มีการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนเพื่อที่จะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิด 
การเรียนรูโดยผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต   
 
 นักศึกษา  หมายถึง  ผูเรียนทีก่ําลังศึกษาอยูในสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ภาคเรยีนที่  2   ปการศึกษา  2548   
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 การเรียนปรับความรูพื้นฐาน  หมายถึง  ผูเรียนเรียนเพื่อเพิ่มเติมความรู  เรื่อง  ความรู 
เบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็  ที่เปนสวนหนึ่งที่อยูในหลักสูตรวิทยาลัยชุมชนระดับอนุปริญญา 
พุทธศักราช  2545 

 
 แบบทดสอบ  หมายถึง  ขอสอบที่ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อเปนเครื่องมือไวใชประเมินผล 
ผูเรียนจากการเรียนบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต   
 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หมายถึง  คะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
จากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเวบ็  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็   
 
 ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรูสึกของผูเรียนที่มีตอบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ   
เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต   
 
 ประสิทธิภาพของบทเรียนทีใ่ชสอนบนเวบ็  หมายถึง  ความสามารถของบทเรียนใน 
การสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหผูเรียนเกิดการเรยีนรูตามจุดประสงคโดยใชเกณฑ  80/80 
 
 80  ตัวแรก  หมายถึง  คะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนไมต่ํากวา 
รอยละ  80   
 
 80  ตัวหลัง  หมายถึง  คะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนไมต่ํากวา 
รอยละ  80   



บทท่ี  2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

 การสอนบนเวบ็  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็  ของนักศึกษาหลักสูตร
อนุปริญญา  สาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัย 
ชุมชนสระแกว  ผูวิจยัไดดําเนินการศึกษาทฤษฎี  แนวคิด  และงานวิจยัที่เกีย่วของไดดังนี ้
 
 1.  การสอนบนเว็บ  

2.  ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการสอนบนเว็บ 
3.  หลักสูตรวทิยาลยัชุมชนระดับอนุปริญญา พุทธศักราช 2545 

 4.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 5.  การหาประสิทธิภาพบทเรียน 
 6.  ความพึงพอใจ 
 7.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

การสอนบนเว็บ  (web-based instruction) 
 
 ราชบัณฑิตยสถานไดบัญญัติศัพทคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศไวโดยใหคําวา  
web- based instruction  คือ  การสอนบนเวบ็  (ราชบัณฑติยสถาน, 2546) 
 
 การสอนบนเวบ็  (web-based instruction) เปนรูปแบบหนึ่งของบริการเครือขาย 
อินเทอรเน็ต  โดยการใชทรัพยากรและศักยภาพของเวิลดไวดเว็บ  เพื่อจัดใหผูเรียนเกดิการเรียนรู
อยางมีความหมาย  อยางไมจาํกัดเวลา  ไมจาํกัดสถานที่  ภายใตระบบเครือขายอินเทอรเน็ต     
จากประโยชนและคณุลักษณะตางๆ  ที่กลาวขางตนจึงนํามาใชในการจดัการเรียนการสอน 
ที่เรียกวา  การสอนบนเว็บ  (web-based instruction)   
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ความหมายของการสอนบนเว็บ 
 
 การสอนบนเวบ็  (web-based instruction)  เปนการประยกุตใชคุณสมบัตทิี่สําคัญของ
อินเทอรเน็ตเพื่อนํามาใชในการสนับสนุนการเรียนการสอน  เพื่อใหเกดิประสิทธิภาพสูงสุด 
ในการเรยีนรู  ตอบสนองความตองการของผูเรียนที่นักการศึกษาในปจจุบันใหความสําคัญเปน
อยางมาก  ไดมีผูใหความหมายดังนี ้
 
 กิดานันท  (2543: 344)  ใหความหมายวา การสอนบนเว็บเปนการใชเว็บในการเรยีน 
การสอน  โดยอาจใชเว็บเพื่อนําเสนอบทเรยีนในลักษณะสื่อหลายมติิของวิชาทั้งหมดตาม 
หลักสูตรหรือใชเพียงการเสนอขอมูลบางอยางเพื่อประกอบการสอนก็ได  รวมทั้งใชประโยชน 
จากคุณลักษณะตางๆ  ของการสื่อสารที่มีอยูในระบบอินเทอรเน็ต  เชน  การเขียนโตตอบกัน 
ทางไปรษณยีอิเล็กทรอนิกสและการพดูคุยสดดวยขอความและเสียงมาใชประกอบดวยเพื่อ 
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 

ใจทิพย  (2542: 18-28) ใหความหมายการสอนบนเว็บวา  หมายถึง การผนวกเอาคุณสมบัติ
ไฮเปอรมีเดียเขากับคุณสมบตัิของเครือขายเวลิดไวดเว็บเพื่อสรางสิ่งแวดลอมแหงการเรียนในมิติที่
ไมมีขอบเขต  จํากัดดวยระยะทางและเวลาที่แตกตางกันของผูเรียน (learning without boundary)  

 
 เชาวเลิศ  และ  กอบกุล  (2543: 96) ใหความหมายวาเปนการประยกุตใชรูปแบบการ
นําเสนอขอมูลแบบไฮเปอรเท็กซภายใตสภาพแวดลอมการเรียนรูแบบเวิลดไวดเว็บ  โดยการใช
ทรัพยากรและศักยภาพของเวิลดไวดเว็บ  เพื่อจัดใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีความหมายโดยการ
ชวยใหผูเรียนสะสมปญญาหรือความรู  โดยผานกลยุทธการเรียนการสอนแบบการสรางโครงสราง
ความรู (constructivist) และการเรียนแบบรวมมือ (collaborative) 

 
ถนอมพร  (2544: 87-94)  ไดกลาวถึงการสอนบนเว็บวาเปนการผสมผสานกันระหวาง

เทคโนโลยีปจจุบันกับกระบวนการเรยีนการสอน  เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพทางการเรียนรูและ
แกปญหาในเรือ่งขอจํากัดทางดานสถานที่  และเวลา  โดยการสอนบนเวบ็จะประยุกตใชคุณสมบัติ
และทรัพยากรของ  เวิลด ไวดเว็บ  ในการจัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมและสนับสนนุการเรียนการ
สอนซึ่งการเรียนการสอนทีจ่ัดขึ้นบนเว็บนี้  อาจเปนบางสวนหรือทั้งหมดของกระบวนการเรยีน 
การสอนก็ได 
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 Carlson et al.  (1998  อางถึงใน  คชากฤษ, 2546: 24)  กลาววาการสอนบนเว็บเปนภาพที่  
ชัดเจน ของการผสมผสานระหวางเทคโนโลยีในยุคปจจบุันกับกระบวนการออกแบบการเรียน 
การสอน (instructional design) ซ่ึงกอใหเกิดโอกาสที่ชัดเจนในการนาํการศึกษาไปสูที่ 
ดอยโอกาส เปนการจัดหา เครื่องมือใหมๆ สําหรับสงเสริมการเรียนรูและเพิ่มเครื่องมืออํานวย 
ความสะดวกที่ชวยขจดัปญหา เรื่องสถานที่และเวลา 
 

Camplese and Camplese  (1998  อางถึงใน  คชากฤษ, 2546: 24)  ใหความหมายของ 
การสอนบนเวบ็วาเปนการจดัการเรียนการสอนทั้งกระบวนการหรือบางสวน โดยใชเวิลดไวดเว็บ 
เปนสื่อกลางในการถายทอดความรูแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางกนั เนื่องจากเวลิดไวดเว็บ 
มีความสามารถในการถายทอดขอมูลไดหลายประเภทไมวาจะเปน ขอความ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียง จึงเหมาะแกการเปนสื่อกลาง ในการถายทอดเนื้อหาการเรยีนการสอน 
 
 Dyroweb  (1997  อางถึงใน  นฤมล, 2546: 41) ไดนยิามวา  การสอนบนเว็บเปนการ 
จัดเนื้อหาและหลักสูตรใหครอบคลุมสาระสําคัญที่ใหหลักสูตรที่ซับซอนเสนอโดยนกัการศึกษา  
หรือนักวิทยาศาสตรที่มีความเชี่ยวชาญ  บางหลักสูตรเปนการเรียนโดยไมเสียคาธรรมเนียม   
แตบางหลักสตูรจําเปนตองมีคาธรรมเนียม  เว็บเปนสื่อกลางที่จะสงผานหลักสูตร  เนื้อหาที่ได
จัดเตรียมไวและหัวขอเนื้อหาทั้งหมด  ในเว็บจะเปนการบรรจุความตองการที่เหนอืจากขอบเขต 
ของการศึกษาและไดเสนอความทาทายในการจัดการศกึษา 
 
 Hannum  (1998  อางถึงใน  นฤมล, 2546: 41-42)   ไดกลาววาการสอนบนเว็บเปนการ
จัดการสอนทีจ่ัดเพื่อใชงานกับอินเทอรเนต็หรืออินทราเน็ต    การสอนเปนการออกแบบระบบ 
การสอนบนพืน้ฐานของการออกแบบการสอน  วิธีการ  และหลักการ  ผลลัพธเริ่มแรกของการสอน 
คือ  วัตถุประสงคของนักเรียน  มีความสมัพันธกับความรูหรือทักษะที่ไดเสนอมาในเนื้อหาการสอน 
 
 Khan  (1997  อางถึงใน  นฤมล, 2546: 41)   ไดใหคําจํากดัความของการสอนบนเว็บหรือ
เว็บชวยสอน  (web-based instruction)  ไววาเปนการสอนโดยใชส่ือหลายมิติเปนพืน้ฐานใน 
การสอน  โดยการใชประโยชนจากคณุลักษณะและทรัพยากรของเวิลดไวดเวบ็ (WWW)  เพื่อสราง 
ใหเกิดสภาพการเรียนรูอยางมีความหมาย  โดยสงเสริมสนับสนุนการเรยีนรูในทกุทาง 
 
 



 9

 Person  (1997  อางถึงใน  นฤมล, 2546: 41)  ไดใหความหมายของการสอนบนเว็บวา   
เปนการสอนที่นําเอาสิ่งที่ตองการสงใหบางสวนหรือทั้งหมดโดยอาศัยเว็บ  โดยเว็บชวยสอน
สามารถกระทําไดในหลากหลายรูปแบบและหลายขอบเขตที่เชื่อมโยงถึงกัน  ทั้งการเชื่อมตอ
บทเรียน  วัสดชุวยการเรียนรูและการศึกษาทางไกล 
 
 จากความหมายและคําอธิบายที่ไดกลาวมาแลวนั้น  สามารถสรุปไดวา  การสอนบนเวบ็  
เปนการใชเว็บมาเปนสื่อกลางในการถายทอดเนื้อหาการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมสนับสนุน 
การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  โดยการใชทรัพยากรและศักยภาพของเวิลดไวดเว็บมา
สนับสนุนใหผูเรียนเกดิการเรียนรูอยางมีความหมาย  โดยไมจํากัดเวลา  ไมจํากัดสถานที่   
ภายใตระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  เพื่อทีจ่ะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกดิการเรียนรูโดยอาจจดัเปน 
การเรียนการสอนทั้งกระบวนการ  หรือนํามาใชเปนเพียงสวนหนึ่งของกระบวนการทัง้หมด 
 
ประโยชนของเรียนการสอนบนเว็บ 
 
 ประโยชนของการสอนบนเวบ็มีมากมายหลายประการ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวตัถุประสงคของ 
การนําไปใชในการจัดการเรยีนการสอน ซ่ึงเปนมิติใหมของเครื่องมือและกระบวนการในการเรียน
การสอนโดยมผูีกลาวถึงประโยชนของการเรียนการสอนบนเว็บไวดังนี ้ 
 

ถนอมพร  (2544)  ไดกลาวถึงการสอนบนเว็บมีขอดีอยูหลายประการ กลาวคือ  
 
1.  การสอนบนเว็บเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนที่อยูหางไกลหรือไมมเีวลาในการมาเขา 

ช้ันเรียนไดเรียนในเวลาและสถานที่ ๆ ตองการ ซ่ึงอาจเปนที่บาน ที่ทํางานหรือสถานศึกษาใกลเคยีง
ที่ผูเรียนสามารถเขาไปใชบริการทางอินเทอรเน็ตได การที่ผูเรียนไมจาํเปนตองเดนิทางมายัง
สถานศึกษาทีก่ําหนดไวจึงสามารถชวยแกปญหาในดานของขอจํากัดเกี่ยวกับเวลา และสถานที่
ศึกษาของผูเรียนเปนอยางด ี 

 
2.  การสอนบนเว็บยังเปนการสงเสริมใหเกิดความเทาเทยีมกันทางการศึกษา ผูเรียนที่ศึกษา

อยูในสถาบันการศึกษาในภมูิภาคหรือในประเทศหนึ่งสามารถที่จะศึกษา ถกเถยีง อภิปราย กับ
อาจารย ครูผูสอนซึ่งสอนอยูที่สถาบันการศึกษาในนครหลวงหรือในตางประเทศกต็าม  
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3.  การสอนบนเว็บนี ้ยังชวยสงเสริมแนวคดิในเรื่องของการเรียนรูตลอดชีวิตเนื่องจาก 
เว็บเปนแหลงความรูที่เปดกวางใหผูที่ตองการศึกษาในเรือ่งใดเรื่องหนึง่สามารถเขามาคนควาหา
ความรูไดอยางตอเนื่องและตลอดเวลาการสอนบนเว็บ สามารถตอบสนองตอผูเรียนที่มีความใฝรู
รวมทั้งมีทักษะในการตรวจสอบการเรียนรูดวยตนเอง  (meta-cognitive skills)  ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

 
4.  การสอนบนเว็บ ชวยทลายกําแพงของหองเรียนและเปลี่ยนจากหองเรียน 4 เหล่ียมไปสู

โลกกวางแหงการเรียนรู เปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูลตางๆไดอยางสะดวกและ        
มีประสิทธิภาพสนับสนุนสิ่งแวดลอมทางการเรียนที่เชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับปญหาทีพ่บในความ        
เปนจริงโดยเนนใหเกิดการเรียนรูตามบริบทในโลกแหงความเปนจริง  (contextualization)  และ       
การเรียนรูจากปญหา  (problem-based learning)  ตามแนวคิดแบบ  constructivism  

 
5.  การสอนบนเว็บเปนวิธีการเรียนการสอนที่มีศักยภาพ เนื่องจากทีเ่ว็บไดกลายเปนแหลง

คนควาขอมูลทางวิชาการรปูแบบใหมครอบคลุมสารสนเทศทั่วโลกโดยไมจํากัดภาษา การสอนบน
เว็บชวยแกปญหาของขอจํากดัของแหลงคนควาแบบเดิมจากหองสมุดอันไดแก ปญหาทรัพยากร
การศึกษาที่มีอยูจํากดัและเวลาที่ใชในการคนหาขอมูล เนือ่งจากเว็บมีขอมูลที่หลากหลายและเปน
จํานวนมาก รวมทั้งการที่เวบ็ใชการเชื่อมโยงในลักษณะของไฮเปอรมิเดีย  (ส่ือหลายมิติ)  ซ่ึงทําให
การคนหาทําไดสะดวกและงายดายกวาการคนหาขอมูลแบบเดิม  

 
6.  การสอนบนเว็บจะชวยสนับสนุนการเรยีนรูที่กระตือรือรนทั้งนี้เนื่องจากคุณลักษณะ

ของเว็บที่เอื้ออํานวยใหเกิดการศึกษา ในลักษณะที่ผูเรียนถูกกระตุนใหแสดงความคิดเห็นไดอยู
ตลอดเวลา โดยไมจําเปนตองเปดเผยตวัตนที่แทจริง ตวัอยางเชน การใหผูเรียนรวมมือกันในการ         
ทํากิจกรรมตาง ๆ บนเครือขายการใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและแสดงไวบนเว็บ
บอรดหรือการใหผูเรียนมีโอกาสเขามาพบปะกับผูเรียนคนอื่น ๆ อาจารย หรือผูเชี่ยวชาญในเวลา
เดียวกันทีห่องสนทนา เปนตน 

  
7.  การสอนบนเว็บเอื้อใหเกดิการปฏิสัมพันธ ซ่ึงการเปดปฏิสัมพันธนี้อาจทําได 2 รูปแบบ 

คือ  ปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยกันและหรือผูสอน ปฏิสัมพันธกับบทเรยีนในเนื้อหาหรือส่ือการสอน
บนเว็บ ซ่ึงลักษณะแรกนี้จะอยูในรูปของการเขาไปพูดคยุ พบปะ แลกเปลี่ยน ความคดิเห็นกันสวน
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ในลักษณะหลงันั้นจะอยูในรปูแบบของการเรียนการสอน แบบฝกหดัหรือแบบทดสอบที่ผูสอนได
จัดหาไวใหแกผูเรียน  

 
8.  การสอนบนเว็บยังเปนการเปดโอกาสสําหรับผูเรียนในการเขาถึงผูเชี่ยวชาญสาขาตาง ๆ 

ทั้งในและนอกสถาบันจากในประเทศและตางประเทศทัว่โลก โดยผูเรยีนสามารถติดตอสอบถาม
ปญหาขอขอมูลตาง ๆ ที่ตองการศึกษาจากผูเชี่ยวชาญจรงิโดยตรงซึ่งไมสามารถทําไดในการเรียน
การสอนแบบดั้งเดิม นอกจากนี้ยังประหยดัทั้งเวลาและคาใชจายเมื่อเปรียบเทียบกบัการ
ติดตอส่ือสารในลักษณะเดิม ๆ  

 
9.  การสอนบนเว็บเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงผลงานของตน สูสายตาผูอ่ืนอยาง

งายดายทั้งนี้ไมไดจํากดัเฉพาะเพื่อนๆ ในชั้นเรียนหากแตเปนบุคคลทั่วไปทัว่โลกไดดังนั้นจึงถือ
เปนการสรางแรงจูงใจภายนอกในการเรยีนอยางหนึ่งสาํหรับผูเรียนผูเรียนจะพยายามผลิตผลงานที่ดี
เพื่อไมใหเสียช่ือเสียงตนเองนอกจากนี้ผูเรยีนยังมีโอกาสไดเหน็ผลงานของผูอ่ืนเพื่อนาํมาพัฒนา
งานของตนเองใหดยีิ่งขึ้น  

 
10.  การสอนบนเว็บเปดโอกาสใหผูสอนสามารถปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตร ใหทันสมัย   

ไดอยาง สะดวกสบายเนื่องจากขอมูลบนเวบ็มีลักษณะเปนพลวัตร  (dynamic)  ดังนั้นผูสอน
สามารถอัพเดตเนื้อหาหลักสูตรที่ทันสมัยแกผูเรียนไดตลอดเวลานอกจากนีก้ารใหผูเรียนไดส่ือสาร
และแสดงความคิดเห็นทีเ่กี่ยวของกับเนื้อหาทําใหเนื้อหาการเรียนมีความยืดหยุนมากกวาการเรยีน
การสอนแบบเดิมและเปลีย่นแปลงไปตามความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ การสอนบนเว็บ
สามารถนําเสนอเนื้อหาในรปูของมัลติมีเดีย ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง เสียง  ภาพเคลื่อนไหว วดีีทัศน 
ภาพ 3 มิติ โดยผูสอนและผูเรียนสามารถเลือกรูปแบบของการนําเสนอเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดทางการเรียน 

 
 Pollack and Masters  (1997  อางถึงใน  นฤมล, 2546: 51) ไดกลาวถึงประโยชนของการ
สอนบนเว็บที่เปนมิติใหมของเครื่องมือและกระบวนการในการเรยีนการสอน มีดังนี ้

 
1.  การเรียนการสอนสามารถเขาถึงทุกหนวยงานที่มีอินเทอรเน็ตติดตั้งอยู 
 
2.  การเรียนการสอนกระทําไดโดยผูเขาเรยีนไมตองทิ้งงานประจาํเพื่อมาอบรม 
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3.  ไมตองเสียคาใชจายในการเรียนการสอน เชน  คาที่พกั  คาเดินทาง 
 
4.  การเรียนการสอนกระทําไดตลอด 24 ช่ัวโมง 
 
5.  การจัดสอนหรืออบรมมีลักษณะที่ผูเขาเรียนเปนศนูยกลาง การเรียนรูเกิดกับตัว                   

ผูเขาเรียนโดยตรง 
 
6.  การเรียนรูเปนไปตามความกาวหนาของผูรับการเรียนการสอนเอง 
 
7.  สามารถทบทวนบทเรยีนและเนื้อหาไดตลอดเวลา 
 
8.  สามารถซักถามหรือเสนอแนะ หรือถามคําถามไดดวยเครื่องมือบนเวบ็ 
 
9.  สามารถแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นระหวางผูเขารับการอบรมไดโดยเครื่องมือส่ือสารใน

ระบบอินเทอรเน็ต ทั้งไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  (e-mail)  หรือหองสนทนา  (chat room)  หรืออ่ืนๆ 
 
10.  ไมมีพิธีการมากนัก 

 
 การจัดแบงประเภทของการสอนบนเว็บ 
  
 การเรียนการสอนบนเว็บนั้นอาศัยเทคโนโลยีอินเทอรเนต็เปนสําคัญ  เทคโนโลยีดังกลาว 
มีความสามารถที่หลากหลายรองรับกับการนํามาประยกุตใชงานดานการศึกษาไดเปนอยางดี   
ซ่ึงสามารถทําไดในหลายลักษณะแตกตางกันไป  มีนกัการศึกษาหลายทานไดจดัแบงประเภท 
ของการเรียนการสอนบนเวบ็ไว  ดังนี ้
 
 Parson  (1997  อางถึงใน  นฤมล, 2546: 48) ไดแบงประเภทของการเรียนการสอนบนเว็บ
ออกเปน  3  ลักษณะ  คือ 
 
 1.  เว็บรายวิชาเดียว  (stand - alone courses)  เว็บรายวิชาเปนเวบ็ที่มกีารบรรจุเนื้อหา 
(content)  หรือเอกสารในรายวิชาเพื่อการสอนเพียงอยางเดียว  เปนเวบ็รายวิชาที่มีเครื่องมือและ
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แหลงที่เขาไปถึงและเขาหาได  โดยผานระบบอินเทอรเนต็  ลักษณะของการเรียนการสอนบนเว็บนี้
มีลักษณะเปนแบบวิทยาเขต  มีนักศึกษาจํานวนมากที่เขามาใชงานจริง  แตจะมีลักษณะการสื่อสาร
สงขอมูลระยะไกล  และมักเปนการสื่อสารทางเดียว 
 
 2.  เว็บสนับสนุนรายวิชา  ( web - supported courses)  เปนเว็บรายวิชาที่มี ลักษณะเปน
รูปธรรม  ที่มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางที่มีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน  และมแีหลง
ทรัพยากรทางการศึกษาใหมาก  มีการกําหนดงานใหทําบนเว็บ  การกาํหนดใหอาน  มีการรวมกัน
อภิปราย  การตอบคําถาม  มีการสื่อสารอื่นๆ ผานคอมพิวเตอร  มีกิจกรรมตางๆ  ที่ใหทําในรายวิชา
มีการเชื่อมโยงไปยังแหลงทรัพยากรอื่นๆ เปนตน 
 
 3.  เว็บทรัพยากรการศึกษา  (web - pedagogical resources)  เปนเว็บที่มรีายละเอียด                 
ทางการศึกษา  เครื่องมือ  วัตถุดิบ   และรายวิชาตางๆ  ทีม่ีอยูในสถาบนัการศึกษาไวดวยกัน                 
และยังรวมถึงขอมูลเกี่ยวกับสถาบันการศึกษาไวบริการทั้งหมด  และเปนแหลงสนับสนุนกิจกรรม
ตางๆ  ทางการศึกษา  ทั้งดานวิชาการและไมใชวิชาการ  โดยการใชส่ือที่หลากหลายรวมถึง                 
การสื่อสารระหวางบุคคลดวย 
 
 ซ่ึงทั้งนี้ในกระบวนการเรียนการสอนจะถือเปนลักษณะที่ 1 และ  2  เปนการเรียนการสอน
บนเว็บที่มแีนวคิดที่ชวยในการเรียน  การสอน  ในรายวชิา  แตขณะทีลั่กษณะที่ 3  จะเปนรูปของ
การใหบริการ  การจัดการในการบริหารและชวยสนับสนนุในกิจกรรมการเรียนของสถาบันโดย
มองภาพรวมของการจัดการทั้งสถาบัน 
 
 บุปผชาติ  (2541: 71)  ไดแบงประเภทการเรียนการสอนบนเว็บเปน   8  ประเภท                      
มีรายละเอียดดังนี ้
 
 1.  การเรียนการสอนบนเว็บเปนรูปแบบหนึ่งของการศึกษาทางไกล  (distance education)  
เนื่องจากมีระบบเครือขายเชื่อมโยงในระยะไกล  ครอบคลุมทั่วโลก 
 
 2.  การเรียนการสอนบนเว็บเปนการศึกษาตางเวลา  และวาระ  (asynchronous learning)  
การใชเว็บในการสอนสามารถกระทําไดตลอดทุกที่  ทุกเวลา  (anywhere anytime) 
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 3.  การเรียนการสอนบนเว็บเปนการศึกษาแบบโครงการ  (project-based learning)              
โดยการใหผูเรยีนไดเขาไปเรยีนในเว็บในรปูแบบที่จัดใหผูเรียนไดจัดทาํโครงการขึ้นบนเว็บก็ได 
 
 4.  การเรียนการสอนบนเว็บเปนการศึกษาแบบกระจายศนูย  (distributed education)           
นั่นคือ  การศกึษาไมไดจํากดัอยูในที่ใดทีห่นึ่ง  ไมจําเปนตองเขาชั้นเรยีนแตผูเรยีนสามารถเรียนได
ทุกที่  ดวยขอมูลที่เหมือนกนัทุกแหง 
 
 5.  การเรียนการสอนบนเว็บเปนการศึกษาแบบรวมมือ  (collaborative learning)  นั่นคือ  
เปนความรวมมือระหวางผูเรยีนกับผูสอนโดยการศกึษาผานเว็บ 
 
 6.  การเรียนการสอนบนเว็บเปนการศึกษาแบบเครือขายการเรียนรู  (learning network)  
เพราะเว็บมีการเชื่อมโยงไปยังที่ตางๆ  ไดทั่วโลก  สามารถเขาถึงขอมูลของที่ตางๆ  มากมายไมได
เฉพาะเจาะจงในที่ใดที่หนึ่งเทานั้น  การตอเชื่อมระหวางหนวยงานตางๆ  และโครงการจัดการศึกษา
ที่เนนระบบเครือขายทําใหเวบ็เปนเครือขายการเรียนรู 
 
 7.  การเรียนการสอนบนเว็บเปนการศึกษาตามความตองการของผูเรียน  (education on 
demand)  เนื่องจากขอมูลภายในระบบเวิลดไวดเว็บมีอยูมหาศาลนับเปนลานๆ  เว็บ  ดังนั้นผูเรียน
จึงสามารถเลือกเรียนไดตามความตองการของตนเอง 
 
 8.  การเรียนการสอนบนเว็บเปนการศึกษาแบบหองเรียนเสมือน  (virtual classroom)          
อันเนื่องมาจากการจัดระบบของเว็บเหมือนกับการจดัระบบของหองเรียน  เพยีงแตเปนการเรียนที่
หนาจอภาพไมไดจัดเปนหองเรียนจริง  แตผูเรียนก็สามารถเรียนรูดวยกระบวนการทีเ่ทาเทียมกับ
หองเรียนจริง 
 
วิธีการเรียนการสอนบนเวบ็ 
 

การเรียนการสอนบนเว็บมีลักษณะการเรยีนการสอนที่แตกตางไปจากการเรียนการสอนใน
ช้ันเรียนแบบปกต ิ การเรียนการสอนบนเว็บจะมีลักษณะการจัดสภาพการเรียนการสอนที่แตกตาง
จากการสอนในชั้นเรียนแบบปกติที่เราคุนเคยกันดี  ผูเรียนจะเรยีนผานจอคอมพิวเตอรที่ 
เชื่อมโยงกับเครือขาย  เมื่อผูเรียนเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ตแลวผูเรียนสามารถจะเลือกเรียนใน 
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เวลาใด  สถานที่ใดก็ได  และผูเรียนแตละคนยังสามารถติดตอส่ือสารกับผูสอนหรือผูเรียนคนอื่นๆ 
ไดทันทีเหมือนกับไดเผชิญหนากนัจริง   แตบางหลักสตูรจะกําหนดเวลาใหผูเรียนเขาเรียนตาม 
เวลานั้นๆ   การเรียนการสอนบนเว็บมีสภาพและขั้นตอนการเรียนการสอน  ดังตัวอยางตอไปนี้  
(วิชุดา, 2542: 29-35)  
 
 1.  การเรียนที่เปนสมาชิกอินเทอรเน็ตเขาสูระบบดวยการบันทึกเขา  (login) 
 
 2.  พิมพที่อยูของเว็บเพจที่ตองการเขาไปศกึษา 
 
 3.  เมื่อเขาสูเวบ็เพจที่ตองการแลว  ผูเรียนศึกษาเนื้อหาบทเรียนที่นําเสนอผานทางหนา
จอคอมพิวเตอร 
 
 4.  ในบางชวงบางตอนของบทเรียนผูเรียนจะถูกกระตนใหมีปฏิกิริยาสนองตอบเนือ้หาของ
บทเรียนโดยผูเรียนสามารถโตตอบกับบทเรียนบนเว็บ  หรือสามารถโตตอบกับผูเรียนคนอื่นๆ  
หรือแมแตผูสอนที่เขาสูบทเรียนในเวลาเดยีวกันหรือคนละเวลาก็ได 
 
 5.  ผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาเทาที่กําหนดในเว็บเพจหนึ่งๆ  หรืออาจเขาสูเว็บเพจอืน่ๆ   
ที่เกี่ยวของก็ไดเพื่อเปนการขยายขอบเขตของความรู 
 
 6.  ผูเรียนมีปฏิกิริยาตอบสนองตอส่ิงเราที่ทางโปรแกรมการเรียนไดสรางขึ้นอาจจะเปน
การพิมพคําตอบ  คลิกเลือกขอมูลหรืออาจเปนการสนทนาโตตอบกันก็ได 
 
 7.  บางเว็บอาจมีการทดสอบหลังจากที่ผูเรียนไดเรียนแลว 
 
กิจกรรมท่ีใชในการเรียนการสอนบนเว็บ 
 
 กิจกรรมที่ใชในการเรียนการสอนบนเว็บ  สามารถกระทําไดอยางกวางขวางโดยผาน
กระบวนการทีส่ามารถกระทําไดบนเว็บ  Hughes and Hewson  (1998  อางถึงใน  วราภรณ, 
2547: 28)  ไดอธิบายวิธีการเรียนการสอนบนเว็บวา  ควรมีส่ิงที่พึงปฏิบัติดังตอไปนี ้
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 1.  การแจงลวงหนา  (notices)  เปนการใชเว็บโดยกําหนดพื้นที่เฉพาะที่เปนบอรดในเว็บ
สําหรับอาจารยกําหนดนดัหมายหรือส่ังงาน ซ่ึงผูเรียนอาจจะไดรับการแจงลวงหนาผานไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกสและสามารถสอบถามไดโดยไปรษณยีอิเล็กทรอนิกสเชนกัน 
 
 2.  การนําเสนอ  (presentations)  เปนการนําเสนอดวยเวบ็ที่ทําขึ้นทั้งผูสอนและผูเรียน   
โดยนําเสนองานที่ไดรับมอบหมาย  จดัทําแบบสัมมนาหรือประชุม  นําเสนอผานเว็บไซตหรือโดย
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกสหรือการเผยแพรในกลุม  เปนกจิกรรมสื่อสารกันระหวางผูสอนและผูเรียน 
 
 3.  การอภิปรายปกติ  (formal discussions)  เปนการอภิปรายกันบนเว็บโดยการใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส  และการประชุมสนทนาแบบกลุม  ซ่ึงเปนเครื่องมือบนเว็บที่จัดเหมือน
ประชุมสัมมนา  ซ่ึงเปนกลุมสนทนาที่แสดงเปนรูปภาพแทนผูใชหรือแทนชื่อของผูใชก็ได 
 
 4.  การใชคําถามโดยรอคําตอบ  (questioning)  เปนการกาํหนดคําถามขึน้โดยผูสอนใช
คําถามนําและใหผูเรียนหาคาํตอบ  โดยคําตอบที่ตอบมาถาตรงกับคําถามที่กําหนดกจ็ะเปนการ
ปอนกลับไปยงัผูเรียนเพื่อการตอบสนองและประเมินผล 
 
 5.  การระดมสมอง  (brainstorms)  เปนการออกแบบเพื่อใหเกิดการตอบสนองตอคําถาม
โดยผูเรียนตองรวมหาคําตอบ กระตุนใหเกิดการอภิปรายภายในเว็บจากคําถามที่กําหนดในกิจกรรม
เดียวกัน 
 
 6.  การกําหนดสภาพงาน  (task setting)  เปนการกําหนดกระบวนการในการทํางาน              
สงตามกิจกรรม  ซ่ึงอาจจะเปนรายงานหรือกลุมยอย  ซ่ึงอยูในรูปของเว็บไซตหรือไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส 
 
 7.  แบบฝกหัด  (class quizzes)  เปนการทดสอบผลทั้งชั้นเรียน  หรือถามเพื่อประเมินผล
ของการเรียน  ซ่ึงสามารถทําไดหลายวิธี  เชน  เปนแบบตัวเลือก  หรือคําถามสั้นๆ  ที่จะมีการ
ปอนกลับตลอดเวลา  และประเมินผลตามวัตถุประสงค 
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 8.  การอภิปรายรายคูนอกระบบหรือการศึกษาเปนกลุม  แบบการออกแบบพื้นที่ของเว็บ
ชวยสอนใหมพีื้นที่เฉพาะสําหรับการพบปะสนทนาอยางไมเปนทางการ  รายคูหรือกลุม
นอกเหนือจากขั้นตอนปกตใินการสอน  สามารถทําเปนสภากาแฟ  หองสัมมนา  หองพักผอน  
หองสมุด ฯลฯ  ซ่ึงผูใชเว็บสามารถเขาไปทํากิจกรรมไดอิสระในเว็บไซตที่จัดไวและสราง
ความสัมพันธระหวางผูใชอยางอิสระ 
 
การออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนบนเว็บ 
 
 การเรียนการสอนบนเว็บจะมีประสิทธิภาพมากนอยแคไหนนัน้ยังตองขึ้นอยูกับหลักการ
ออกแบบและพัฒนาเว็บเพจเพื่อการเรียนการสอน  ซ่ึงเปรียบไดวาเปนหัวใจหลักสําคัญในการ 
จัดการเรียนการสอนบนเว็บ  (ณัฐกร, 2543: 31) ในการออกแบบและพฒันาเว็บการเรยีนการสอน
บนเว็บใหมีประสิทธิภาพนัน้ มีกระบวนการที่จะใชเปนแนวทางในการออกแบบการเรียนการสอน 
ไวดังนี ้
 
 ณัฐกร  (2543: 33-34)  ไดกลาววา  กระบวนการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน     
บนเว็บแบงออกไดเปน  5  ขั้นตอนหลัก  ดงันี้ 
 

1.  วิเคราะห  (analyze)  เปนขั้นตอนแรกของการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน         
บนเว็บที่ควรใหความสําคัญเปนอยางมาก เนื่องจากเปนพืน้ฐานสําหรับการวางแผนในขั้นตอนอื่นๆ 
โดยผูสอน หรือผูออกแบบจะตองวิเคราะหองคประกอบที่เกี่ยวของกบัการเรียนการสอนทั้งหมด
ไดแก วิเคราะห ผูเรียนและความตองการในการเรยีน วเิคราะหเนื้อหาวิชา เปาหมายทางการศึกษา 
วิเคราะหงานที่จะตอง ปฏิบตัิ รวมทั้งวิเคราะหทรัพยากรตางๆ ที่จะตองใชทั้งในดานของฮารดแวร
และซอฟตแวร  

 
2.  ออกแบบ  (design)  เปนการนําผลจากการวิเคราะหองคประกอบที่สําคัญมาแลวใน     

ขั้นแรก มาใชเปนขอมูลในการออกแบบการเรียนการสอน โดยเริ่มจากการเขียนวัตถุประสงคเปน
ตัวหลัก จากนัน้กําหนดเนื้อหาและกิจกรรม วิธีการประเมินผล วางโครงสรางของเว็บไซด วิธีการ
เขาสูเนื้อหา  (navigation)  วธีิการสรางความสนใจ ลักษณะการมีปฏิสัมพันธ จากนัน้จึงทําการเขยีน
แผนโครงเรื่อง เพื่อกําหนดรายละเอียดแตละหนา  
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3.  พัฒนา  (develop)  ดําเนนิการผลิตเว็บไซดโดยใชโปรแกรมตางๆ เขามาชวย ซ่ึงใน
ปจจุบัน มีโปรแกรมที่ชวยใหการสรางเวบ็งายยิ่งขึ้น  เชน  microsoft frontpage, macromedia  
dreamweaver, adobe golive  และ  netobjects fusion เปนตน 

 
4.  นําไปใช  (implement)  เปนการนําเว็บทีไ่ดรับการพัฒนาแลวไปใชในการเรียนการสอน

จริง โดยในขั้นนี้อาจเปนเพยีงแคการทดลองในลักษณะนํารอง  (pilot testing)  ซ่ึงใชกลุมตัวอยาง
เพียงแค ไมกี่คน หรือจะนําไปใชกบักลุมใหญเลยก็ได ขึน้อยูกับความตองการของผูสอนและ        
ความเหมาะสม 

 
5.  ประเมินและปรับปรุง  (evaluate and improve)  เปนขั้นตอนสุดทายที่จะชวยใหเว็บ             

ที่ไดรับการพฒันามามีประสิทธิภาพดีขึ้น โดยประเมนิจากการนําไปใชดูวามีประสิทธิภาพเพยีงใด
และมี สวนใดที่ยังบกพรอง ทั้งนี้การประเมินสามารถประเมินไดทั้งจากผูเรียน โดยพิจารณาจาก
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนและความคิดเห็นที่มตีอการเรียน รวมทั้งประเมนิจากความ
คิดเห็นจากผูสอน หรือผูเชี่ยวชาญ จากนั้นนําผลที่ไดไปปรับปรุงแกไขตอไป 
 
การประเมินผลการเรียนการสอนบนเว็บ 
 

Soward  (1997  อางถึงใน  นฤมล, 2546: 70)  ไดกลาวถึงการประเมินการเรียนการสอน 
บนเว็บวา  ประเมินการเรียนการสอนบนเวบ็จะตองอยูบนฐานที่ผูใชเปนศูนยกลาง โดยใหนกึถึง
เสมอวาเว็บไซตควรเนนใหผูใชสามารถเขาใชไดสะดวกไมประสบปญหาติดขัดใดๆ การประเมิน
เว็บไซตมีหลักการที่ตองประเมินคือ 
 

1.  การประเมนิวัตถุประสงค  (purpose)  จะตองกําหนดวัตถุประสงควา เพื่ออะไร เพือ่ใคร 
และกลุมเปาหมาย คือใคร 

 
 2.  การประเมนิลักษณะ  (identification)  ควรจะทราบไดทันทีเมื่อเปดเว็บไซตเขาไปวา

เกี่ยวของกับ เร่ืองใด ซ่ึงในหนาแรก  (homepage)  จะทาํหนาที่เปนปกในของหนังสือ  (title)             
ที่บอกลักษณะและรายละเอยีดของเว็บนัน้  
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 3.  การประเมนิภารกจิ  (authority)  ในหนาแรกของเว็บจะตองบอกขนาดของเว็บและ
รายละเอียดของโครงสรางของเว็บ  เชน  แสดงที่อยูและเสนทางภายในเว็บ  และชื่อผูออกแบบเว็บ  

 
 4.  การประเมนิการจัดรูปแบบและการออกแบบ  (layout and design)  ผูออกแบบควรจะ 

ประยุกตแนวคิดตามมุมมองของผูใช ความซับซอน เวลา รูปแบบที่เปนที่ตองการของผูใช  
 
 5.  การประเมนิการเชื่อมโยง  (link)  การเชื่อมโยงถือเปนหัวใจของเวบ็ เปนสิ่งที่จําเปน

และมีผลตอการใช การเพิ่มจาํนวนเชื่อมโยงโดยไมจําเปนจะไมเปนประโยชนตอผูใช ควรใช
เครื่องมือสืบคนแทนการเชื่อมโยงที่ไมจําเปน  

 
 6.  การประเมนิเนื้อหา  (content)  เนื้อหาทีเ่ปนขอความ ภาพ หรือเสียง จะตองเหมาะสม

กับเว็บและใหความสําคัญกับองคประกอบทุกสวนเทาเทียมกัน 
 
สําหรับการประเมินผลการเรยีนที่มีการเรยีนการสอนบนเว็บนัน้  สามารถประเมินผล 

แบบทั่วไป ทีเ่ปนการประเมนิระหวางเรียน  (formative evaluation)  กบัการประเมินรวมหลังเรียน 
(summative evaluation)  เปนวิธีการประเมนิผลสําหรับการเรียนการสอน โดยการประเมินระหวาง
เรียนสามารถทําไดตลอดเวลา ระหวางมกีารเรียนการสอน เพื่อดูผลสะทอนของผูเรียนและดูผลที่
คาดหวังไว อันจะนําไปปรบัปรุงการสอนอยางตอเนื่อง  ขณะที่การประเมินหลังเรียนมักจะใชการ
ตัดสินในตอนทายของการเรยีนโดยการใชแบบทดสอบเพื่อวัดผลตามจุดประสงคของรายวิชา  
 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการสอนบนเว็บ 
 
 บุญเรือง  (2540: 15-18)  ไดทําการวิจยัพบวารูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ มีทฤษฎี          
การเรียนรูและรูปแบบการเรยีนการสอนที่เกี่ยวของดังนี ้
 
 1.  การเรียนรูโดยการคนพบของบรูนเนอร  (bruner)  การเรียนการสอนบนเว็บเปน
กระบวนการเรียนรูที่สอดคลองกับแนวคดิพื้นฐานของทฤษฏีการคนพบ  เนื่องจากการเรียนรู     
โดยผานทางอนิเทอรเน็ต  เปนกระบวนการที่ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมดวยตนเองคือ       
มีปฏิสัมพันธกับขอมูล  ขาวสาร  ความรูที่มีอยูในอนิเทอรเน็ตดวยตนเอง  ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับ
ผูสอน  ผูเรียน  ผูที่สนใจและผูเชี่ยวชาญทั่วโลก 
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 2.  การเรียนรูดวยการนําตนเอง  (self-directed learning)  การเรียนการสอนบนเว็บผูเรียน 
จะตองมีความรับผิดชอบสูงในการนําตนเอง  ศึกษาคนควาดวยตนเอง  สวนผูสอนจะเปนผูอํานวย
ความสะดวก  จัดหาทรัพยากร  แหลงขอมูลใหพรอม  และจะตองมีปฏิสัมพันธกับทั้งระหวาง 
ผูเรียนกับผูสอนและระหวางผูเรียนดวยกนัเอง 
 
 3.  การสอนรายบุคคล  การเรียนการสอนบนเว็บเปนรูปแบบที่ผูเรียนตองดําเนินกิจกรรม
การเรียนดวยตนเอง  ผูเรยีนอสิระในการเลอืกเนื้อหา  เลือกเวลาศึกษาและเลือกกจิกรรมที่มีอยูใน
อินเทอรเน็ต  การเรียนการสอนผานเครือขายนี้  มีความยดืหยุนในเรื่องของเวลาผูเรียนมีอิสระใน
การเลือกเนื้อหาที่ตนเองสนใจ  มีอิสระในการประเมนิผลการเรียน  มีอิสระในรูปแบบการเรียน 
และกอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียนรายบุคคลอยางสูง 
 
 4.  การเรียนแบบรวมมือ  (collaborative learning)  เปนวธีิการเรียนที่มุงใหผูเรียนรวมมือ
กันในงานการเรียนการสอน  ซ่ึงเกี่ยวของกบัการทํางานรวมกัน  การใชขอมูลรวมกันใน
แหลงขอมูล  การแลกเปลี่ยนความรู  ความคิดเห็นและปญหา  ความสําเร็จหรือความลมเหลวใน 
การเรียนแบบรวมมือวาผูสอน  คือ  ผูอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียนในการขยายฐานความรู
ชวยเหลือผูเรียนดวยการตั้งคาํถามที่เหมาะสม  ถูกตอง  และชี้แนวทางในการหาคําตอบซึ่ง
เหมาะสม 
   
 เสาวนีย  (2536: 26-27)  ไดกลาวถึงการจดัการเรียนการสอนรายบุคคลนั้น  ครูควร 
จะวางขั้นตอนในการดําเนินงานในการจัดการเรียนการสอนดังนี ้
 

1.  ศึกษาปญหาและความตองการของผูเรียน 
 
 2.  กําหนดหลกัสูตร  โดยถือหลักการจัดประสบการณที่มผูีเรียนเปนศนูยกลาง 
 
 3.  กําหนดจุดมุงหมาย  โดยยึดหลักความแตกตางระหวางบุคคลและมุงใหผูเรียนมี
ความกาวหนาตามความสามารถ  ความสนใจ  และความพรอมของตนเอง 
 
 4.  กําหนดเนือ้หาและประสบการณ  โดยการนําหลักสูตรมาแบงตามเนื้อหาเปนตอน          
บท  หนวย  และกําหนดความคิดรวบยอดใหเดนชดั 
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 5.  กําหนดแผนการเรียนการสอน  เพื่อใหใชดําเนินการไดถูกตอง 
 
 6.  กําหนดวิธีการเรียนการสอน  เพื่อใหใชดําเนินการไดถูกตอง 
 
 7.  ประเมินผล  กําหนดแนวการประเมินผลไวใหเรียบรอยทั้งกอนเรยีนและหลังเรียน
ตลอดจนการรายงานความกาวหนาในการเรียนไวอยางชดัเจน 
 

จุฑารัตน  (2547: 24-25)  ไดกลาวถึง  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิ 
ของกาเย (Gagne)  9  ขั้น ที่นาํไปใชออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บ  ดังตอไปนี้  
 

1.  การสรางความสนใจ  สรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกดิความสนใจในบทเรียน 
 
2.  แจงจดุประสงค  บอกใหผูเรียนทราบถึงผลของการเรียนใหเปนประโยชนในการเรียน

เห็นแนวทางของการจัดกจิกรรมการเรียน 
 
3.  กระตุนใหผูเรียนทบทวนความรูเดิมทีจ่ําเปนตอการเชื่อมโยงกับความรูใหม 
 
4.  เสนอบทเรียนใหม  โดยใชส่ือตางๆ  ที่เหมาะสมมาประกอบการสอน 
 
5.  ใหแนวทางการเรียนรู  บอกแนวทางใหผูเรียนสามารถทํากิจกรรมดวยตนเอง  ผูสอน 

แนะนําวิธีการทํากิจกรรม  แนะนําแหลงคนควาใหผูเรียนไปศึกษาเอง 
  

6.  กระตุนใหผูเรียนลงมือปฏิบัติทําแบบฝกหัด  ใหผูเรียนแสดงพฤติกรรมตามจุดประสงค 
  

7.  การใหขอมลูปอนกลับ  ใหผูเรียนเห็นผลการปฏิบัติกิจกรรมหรือพฤติกรรมที่แสดงออก 
 

 8.  การประเมนิผลการเรียนตามจุดประสงค 
  

9.  สงเสริมความแมนยําและการถายโอนการเรียนรู  เปนการสรุป  การย้ํา  การทบทวน 
การเรียนที่ผานมา  การใหกจิกรรมเพิ่มพูนความรู  ความรูเพิ่มเติมจากความรูที่ไดในชัน้เรียน 
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หลักสูตรวิทยาลัยชุมชนระดับอนุปริญญา พุทธศักราช 2545 
 

เร่ือง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  กําหนดจุดประสงครายวิชาและคําอธิบาย 
รายวิชาไว  ดงันี้ 
 
 จุดประสงครายวิชา 
  เพื่อใหผูเรยีนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับอุปกรณสําหรับระบบอินเทอรเน็ต 
ทราบประโยชนของระบบอินเทอรเน็ต  มทีักษะในการใช  world wide web  มีทักษะในการ 
สราง home page  มีทักษะในการใช e-mail  มีทักษะในการคนหาขอมูลและสารสนเทศ  และ 
สามารถนําความรูไปประยุกตใชกับงานดานธุรกิจได 
 
 คําอธิบายรายวิชา 
   ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับความรูพื้นฐาน  และองคประกอบของโครงขาย 
อินเทอรเน็ต  การใช  world wide web  การใช e-mail  การคนหาขอมูลสารสนเทศ  การ  
down load ประโยชนของระบบอินเทอรเนต็  กฎหมายลิขสิทธิ์  หลักการและขอตกลงเรื่อง 
ลิขสิทธิ์ประเภทตางๆ  การนําความรูไปประยุกตใชกับงานดานธุรกิจ  เชน  e-commerce  
หรือ e-business  (สํานักงานสงเสริมวิทยาลัยชุมชน  สํานักงานปลัดกระทรวง   
กระทรวงศกึษาธิการ, 2546: 224) 
 
 ผูวิจัยไดจดัทาํบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต   
ที่เปนสวนหนึง่ที่อยูในหลักสูตรวิทยาลัยชุมชนระดับอนปุริญญา  พุทธศักราช  2545   
เพื่อนํามาใชจดัการเรียนการสอนใหกับนักศึกษาที่ไมมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต 
เบื้องตน  โดยผูวิจัยไดเลือกเนื้อหามาทําบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  1  บทเรียน  ซ่ึงไดจัดแบง 
เนื้อหาออกเปนหัวขอดังตอไปนี้    
 

1.  ความหมายและประวัติความเปนมาของอินเทอรเน็ต 
2.  โปรโตคอลทีซีพี/ไอพี (tcp/ip) 
3.  ไอพีแอดเดรส (ip address) 
4.  ระบบชื่อโดเมน (dns : domain name system) 
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5.  การเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ต 
6.  บริการบนอินเทอรเน็ต 

 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเปนการกระทําที่สามารถชี้บอกถึงความรู  ความเขาใจใน 
การทดสอบ  เพื่อตองการวัดผลจากบทเรียนที่ไดเรยีนรูมา 
 
ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
 มีผูใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวหลายทาน ดังนี ้
 
 พวงรัตน  (2538: 29)   กลาววา  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หมายถึง  คุณลักษณะรวมถงึ
ความรูความสามารถของบุคคลอันเปนผลเกิดมาจากการเรียนการสอนหรือคือมวลประสบการณ
ทั้งปวงที่บุคคลไดรับจากการเรียนการสอนทําใหบุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตางๆ  ของ
สมรรถภาพทางสมอง 
 

ไพศาล  (2526: 89)  ใหความหมายวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (learning achievement) 
หมายถึง คุณลักษณะและความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรยีนการสอน เปนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณการเรียนรูที่เกดิจากการฝกฝนอบรม หรือจากการสอน 

 
จากความหมายขางตน  สรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรูความสามารถ

ของบุคคลที่เกิดจากการเรียนการสอนหรือการฝกฝนอบรม  ทําใหบุคคลเกิดการเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมและประสบการณการเรียนรู 
 
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยทัว่ไปใชแบบทดสอบซึ่งแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
(พิชิต, 2545: 96) 
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1. แบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นเอง 
 

 แบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นเอง  หมายถึง แบบทดสอบที่มุงวัดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน
เฉพาะกลุมที่ครูสอน เปนแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นใชกันโดยทั่วไปในสถานศึกษา มลัีกษณะเปน
แบบทดสอบขอเขียน  (paper and pencil test)  ซ่ึงแบงออกไดอีก 2 ชนิด คือ 
 
 1.1 แบบทดสอบอัตนัย เปนแบบทดสอบที่กําหนดคําถามหรือปญหาให แลวใหผูตอบ
เขียนโดยแสดงความรู ความคิด เจตคติ ไดอยางเต็มที ่
 
 1.2 แบบปรนยั หรือแบบใหตอบสั้นๆ เปนแบบทดสอบที่กําหนดใหผูสอบเขียนตอบ
ส้ันๆ หรือมีคําตอบใหเลือกแบบจํากัดคําตอบ  (restricted response type)  ผูตอบไมมีโอกาสแสดง
ความรู ความคดิไดอยางกวางขวางเหมือนแบบทดสอบอัตนัย แบบทดสอบชนิดนี้แบงออกเปน              
4 แบบ คือ แบบทดสอบถูก-ผิด แบบทดสอบเติมคํา แบบทดสอบจับคู และแบบทดสอบเลือกตอบ 
 
 2. แบบทดสอบมาตรฐาน 
 
 แบบทดสอบมาตรฐาน หมายถึง แบบทดสอบที่มุงวัดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทัว่ๆ ไป  
ซ่ึงสรางโดยผูเชี่ยวชาญ มีการวิเคราะหและปรับปรุงอยางดีจนมีคณุภาพ มีมาตรฐานกลาวคือ              
มีมาตรฐานในการดําเนนิการสอบ วิธีการใหคะแนนและการแปลความหมายของคะแนน 
 
 บุญชม  (2535: 50-51)  ไดใหความหมาย  แบบทดสอบ  คือ  ชุดของคําถาม  (item)               
หรืองานชุดใดๆ  ที่สรางขึ้นเพื่อนําไปเราหรือชักนําใหกลุมตัวอยางตอบสนองออกมา  
การตอบอาจอยูในรูปของการเขียนตอบ  การพดู  การปฏิบัติ  ที่สามารถสังเกตไดวัดใหเปน
ปริมาณได   และแบงประเภทของแบบทดสอบตามสมรรถภาพที่จะวัด  ซ่ึงแบงไดเปน                           
3  ประเภท  คอื 
 
 1.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  (achievement test)  หมายถึง  แบบทดสอบที่ใช                
วัดความรูความสามารถของบุคคลในดานวิชาการ  ซ่ึงเปนผลจากการเรยีนรูในเนื้อหาสาระและ
ตามจุดประสงคของวิชาหรือเนื้อหาที่สอบนั้น  โดยทัว่ไปจะวัดผลสัมฤทธิ์ในวิชาตางๆ  ที่เรียนใน
โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย หรือสถาบันการศึกษาตางๆ อาจจําแนกออกไดเปน 2 ประเภท คือ 
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      1.1  แบบทดสอบอิงเกณฑ  (criterion referenced test)  หมายถึง  แบบทดสอบที่สราง
ขึ้นตามจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  มีคะแนนจุดตัดหรือคะแนนเกณฑสําหรับใชตัดสินวาผูสอบมี
ความรูตามเกณฑที่กําหนดไวหรือไมการวัดตรงตามจดุประสงคเปนหัวใจสําคัญของขอสอบใน
แบบทดสอบประเภทนี ้
 
      1.2  แบบทดสอบอิงกลุม  (norm referenced test)  หมายถึง  แบบทดสอบที่มุงสรางเพื่อ
วัดใหครอบคลุมหลักสูตร  จึงสรางตามตารางวิเคราะหหลักสูตร  ความสามารถในการจําแนก
ผูสอบตามความเกงออนไดดเีปนหวัใจสําคญัของขอสอบในแบบทดสอบประเภทนี้  การรายงาน
ผลการสอบอาศัยคะแนนมาตรฐานซึ่งเปนคะแนนที่สามารถใหความหมายแสดงถึงสถานภาพ
ความสามารถของบุคคลนั้น  เมื่อเปรียบเทยีบกับบุคคลอื่นๆ  ที่ใชเปนกลุมเปรียบเทยีบ 
 
 2.  แบบทดสอบวัดเชาวปญญาและความถนัด  (intelligence and aptitude test)  หมายถึง   
แบบทดสอบที่ใชวัดสมรรถภาพในการเรียนรูของบุคคล  และความพรอมที่จะพัฒนาไปอยางดีใน
ดานใดดานหนึ่ง  อาจแบงออกไดเปน 4  ประเภท  คือ  
 
      2.1  แบบทดสอบความถนัดทั่วไปรายบุคคล  (individually administered tests of 
general aptitude)  เปนแบบทดสอบที่ใชทํานายผลสําเร็จทางการเรียน  และใชในทางคลินิกของ
นักจิตวิทยา  ไดแก  แบบทดสอบวัดเชาวปญญาเด็กของเวคสเลอร  (wechsler intelligence scale for 
children)  แบบทดสอบสแตนฟอรด-บิเนต  (stanford-binet scale)  เปนตน 
 
      2.2  แบบทดสอบความถนัดทั่วไปกลุม  (group tests of general aptitude)                    
เปนแบบทดสอบที่ใชทํานายผลสําเร็จทางการเรียน  โรงเรียนและสถาบันการศึกษาใน
สหรัฐอเมริกาใชแบบทดสอบประเภทนี้กวางขวางกวาแบบทดสอบทั่วไปรายบุคคล  ตัวอยาง
ไดแก  แบบทดสอบอารมี  แอลฟา  (army alpha)  แบบทดสอบโอทิส-เลนนอน  (otis-lennon 
mental ability test)  เปนตน 
 
      2.3  แบบทดสอบความถนัดพหุคณู  (multiple aptitude battery)  เปนแบบทดสอบที่        
มุงวัดสมรรถภาพทางสมองหลายชนิด  แตละชนิดมีคะแนนแยกเฉพาะของตอน  สามารถจัดทํา
เกณฑปกติของแตละฉบับและหาความเทีย่งตรงของแตละฉบับกับผลการเรียนแตละดาน  และกับ
อาชีพตางๆ  ตัวอยางไดแก  แบบทดสอบพี เอ็ม เอ  (primary mental ability : PMA)  แบบทดสอบ
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ดี เอ ที  (differential aptitude test : DAT)  แบบทดสอบ เอฟ เอ ซี ที  (flanagan aptitude 
classification test : FACT)  เปนตน 
 
      2.4  แบบทดสอบความถนัดพิเศษ  (special aptitude test)  เปนแบบทดสอบที่ใชในการ
พิจารณาตดัสินใจเกี่ยวกับการคัดเลือกทางอาชีพและทางการศึกษา  ไดแก  แบบทดสอบความถนัด
ทางจักรกล  (mechanical aptitude test)  แบบทดสอบความถนัดทางดนตรีของซี ซอร  (seashore 
measures of musical talents)  แบบทดสอบความถนัดทางศิลปะของไมเออร  (meier art judgment)  
แบบทดสอบความถนัดทางเสมียน  (clerical test) 
 

3. แบบทดสอบวดับุคลิกภาพและสังคม  (personal-social test)  หมายถึง  แบบทดสอบ          
ที่ใชวัดคณุลักษณะในตวับุคคล  การปรับตัวใหเขากับสังคม  เชน  แบบทดสอบวัดความซื่อสัตย  
วัดความวิตกกงัวล  วัดเจตคติ  เปนตน 

 
ซ่ึงในการวจิัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกแบบทดสอบที่สรางขึ้นเองชนิดเลือกตอบ เพื่อให

สามารถวัดพฤติกรรมทางความรูไดครอบคลุมทุกพฤติกรรมไมวาจะเปน ดานความรู ความเขาใจ                   
การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมนิคา 

 
ลักษณะของเครื่องมือวัดผลท่ีด ี
 

ลักษณะของเครื่องมือวัดผลที่ดี  ตองเปนเครื่องมือที่มีคุณภาพจึงจะชวยใหการวัดผลมีความ
ถูกตองเชื่อถือได  และผลการประเมินที่ไดยอมเชื่อถือไดดวย  รายละเอยีดของการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือวัดผลมีดังนี้  (พิชิต, 2545: 135-138) 

 
1.  ความเที่ยงตรง  (validity)  เปนคุณสมบัติของเครื่องมือที่สามารถวัดไดตามวัตถุประสงค

ที่ตองการวัด  แบงออกเปน  3  ประเภทใหญๆ  ดังนี้ 
 

      1.1  ความเทียงตรงเชิงเนือ้หา  (content validity)  หมายถึง  คุณสมบัติของขอคําถามที่
สามารถวัดไดตรงตามเนื้อหา  และพฤติกรรมที่ตองการวดั  และเมื่อรวบรวมขอคําถามทุกขอเปน
เครื่องมือทั้งฉบับ  จะตองวัดไดครอบคลุมเนื้อหาและพฤติกรรมทั้งหมดที่ตองการวดัดวย 
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      1.2  ความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง  (construct validity)  เปนคุณสมบตัิของเครื่องมือที่
สามารถวัดไดตรงตามทฤษฎีหรือแนวคิดโครงสรางที่ตองการวัด 
 
      1.3  ความเที่ยงตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ  (criteria relative validity)  เปนคุณสมบตัิ
ของเครื่องมือที่สามารถวัดไดสอดคลองกับเกณฑภายนอกบางอยาง  แบงออกเปน  2  ประเภท  คอื 
 
             1.3.1  ความเที่ยงตรงเชิงสภาพ  (concurrent validity)  เปนคุณสมบัติของเครื่องมือ
ที่สามารถวัดไดตรงกับสภาพที่เปนจริงที่เกิดขึ้นในปจจบุัน 
  

            1.3.2  ความเที่ยงตรงเชิงพยากรณ  (predictive validity)  เปนคุณสมบัติของ
เครื่องมือที่สามารถวัดไดตรงตามสภาพที่เปนจริงที่เกดิขึ้นในอนาคต 
 
 2.  ความเชื่อมัน่  (reliability)  เปนคุณสมบตัิของเครื่องมือวัดที่แสดงใหทราบวาเครือ่งมือ
นั้นๆ  ใหผลการวัดที่คงที่ไมวาจะใชวัดกี่คร้ังก็ตามกับกลุมเดิม 
 
 3.  ความยาก  (difficulty)  เปนคุณสมบัตขิองขอสอบที่บอกใหทราบวา  ขอสอบนั้นมีคน
ตอบถูกมากหรือนอย  ถามีคนตอบถูกมากขอสอบนั้นก็งาย  และถามีคนตอบถูกนอยขอสอบนั้น         
ก็ยาก  ถามีคนตอบถูกบางตอบผิดบาง  หรือมีคนตอบถูกปานกลาง  ขอสอบนั้นก็มีความยาก           
ปานกลาง  ขอสอบที่ดีควรมีความยากพอเหมาะคือระหวาง 0.20-0.80 
 
 4.  อํานาจจําแนก  (discrimination)  เปนคณุสมบัติของขอสอบที่สามารถจําแนกผูเรยีนได
ตามความแตกตางของบุคคลวา  ใครเกง  ปานกลาง  ออน  ใครรอบรู  ไมรอบรู  โดยยดึหลักการวา
คนเกงจะตองตอบขอสอบขอนั้นถูก  คนไมเกงจะตองตอบผิด  ขอสอบที่ดีจะตองแยกคนเกงกับ
คนไมเกงออกจากกนัได  อํานาจจําแนกมีความสัมพันธกบัความเที่ยงตรงในเชิงสภาพในทางบวก  
กลาวคือ  ถาเครื่องมือใดมีอํานาจจําแนกสูง  เครื่องมือนั้นก็จะมีความเทีย่งตรงเชิงสภาพสูงดวย   
คาอํานาจจําแนกที่เหมาะสมควรมีคาตั้งแต 0.20  ขึ้นไป 
 
 5.  ความเปนปรนัย  (objectivity)  หมายถึง  ความชัดเจน  ความถูกตองตามหลักวิชา              
และความเขาใจตรงกัน  ซ่ึงมคีวามหมายตรงกันขามกับความเปนอัตนัย  (subjectivity)  ซ่ึงหมายถึง
ความยึดถือในความคิดเหน็  ความรูสึก  เหตุผลของแตละบุคคลเปนสําคัญ 
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 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเปนสิ่งที่บอกใหผูสอนไดทราบ
วาผูเรียนมกีารเรียนรูมากนอยเพยีงใด  มพีฒันาการในการเรียนมีผลเปนอยางไร  บรรลุผลตาม 
วัตถุประสงคที่ตั้งไวหรือไม  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนถือวาเปนหวัใจสําคัญเพื่อเปนการ
ตรวจสอบวาการจัดการเรียนการสอนเปนไปตามเปาหมายที่ไดตั้งไวหรือไม  ซ่ึงเครื่องมือที่ใช
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะตองเปนเครือ่งมือที่มีคุณภาพ  มีความถูกตองเชื่อถือไดและ 
ผลการประเมินที่ไดยอมเชื่อถือไดดวย 
 

การหาประสิทธิภาพบทเรียน 
 
ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
 
 การหาประสิทธิภาพของบทเรียน  คือ  การตรวจสอบดูวาบทเรียนมีคุณภาพหรือไม  โดย
การนําบทเรียนที่สรางขึ้นไปใชกับกลุมเปาหมายขนาดตางๆ  กอนนําไปใชจริง  ตามลําดับขั้นตอน 
(อารีย, 2541: 33)  ไดแก 
 
 1.  การทดลองใชในขั้นหนึ่งตอหนึ่ง  (one to one testing)  เปนการศึกษาถึงขอบกพรองที่
ควรแกไขในดานสํานวนภาษา  กราฟกทีใ่ช  ความเหมาะสมของระยะเวลาที่กําหนดในบทเรียน
และขอเสนอแนะอื่นๆ  เพื่อนําไปปรับปรุงแกไข 
 
 2.  การทดลองในขั้นทดลองกับกลุมเลก็  (small group testing)  เปนการศึกษาถึงความ
เหมาะสมของบทเรียนในดานตางๆ  เชน  การใชภาษาในบทเรียน  นกัเรียนในกลุมเล็กมีความ
เขาใจที่ตรงกนัหรือไม  ภาษาที่ใชมีความคลุมเครือหรือไม  ระยะเวลาที่กําหนดไวมคีวามเหมาะสม
หรือไม  ผลเปนอยางไร  เมื่อนําผลการทําแบบทดสอบระหวางเรยีนและผลการทดสอบหลังเรียน
ดวยบทเรียนไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพแลว  ไดตามเกณฑทีก่ําหนดไวหรือไม  นําขอมูลที่ไดใน
ขั้นตอนนี้ไปปรับปรุงแกไขในบทเรียนตอไป 
 
 3.  การทดลองในขั้นทดสอบกับกลุมใหญ  (field testing)  เพื่อนําผลการทําแบบทดสอบ
ระหวางเรียนและผลการทดสอบหลังเรียนดวยบทเรียน  ไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
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เกณฑประสิทธิภาพของบทเรียน 
 
 ประสิทธิภาพของบทเรียนจะกําหนดเปนเกณฑที่ผูสอนคาดหมายวาผูเรียนจะเปลี่ยน
พฤติกรรมเปนที่พึงพอใจโดยกําหนดใหเปนเปอรเซ็นตผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานและ 
การประกอบกจิกรรมของผูเรียนทั้งหมด  ตอเปอรเซ็นตของผลการสอน  หลังการเรยีนของ 
ผูเรียนทั้งหมด  นั่นคือ E1/E2  หรือประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
 
 ประสิทธิภาพของกระบวนการ  คือ  การประเมินพฤตกิรรมตอเนื่อง  (transitional 
behavior)  ของผูเรียน  ไดแก  การประกอบกิจกรรมกลุม  งานที่มอบหมายและกจิกรรมอื่นๆ        
ที่ผูสอนกําหนดไว 
 
 ประสิทธิภาพของผลลัพธ  คือ  การประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทาย  (terminal behavior)  
โดยพิจารณาจากการสอนหลังเรียน  และการสอบไล 
 
 ระดับประสิทธิภาพของบทเรียน  คือ  ระดบัที่ผูพัฒนาบทเรียนมีความพอใจวาหาก
บทเรียนมีประสทิธิภาพถึงระดับนัน้แลวจะมีคุณคาที่จะนําไปสอนนักเรียน  นาพอใจ   
ซ่ึงเรียกระดับประสิทธิภาพที่นาพอใจนั้นวาเกณฑประสิทธิภาพ  (ชัยยงค, 2520) 
 
 ตัวอยาง  เกณฑประสิทธิภาพ (E1/E2)  เกณฑ 80/80  มคีวามหมาย  ดงันี้ 
 80  ตัวแรก  (E1)  คือ  นักเรียนทั้งหมดทําแบบฝกหรือแบบทดสอบยอยไดคะแนนเฉลีย่
รอยละ 80  ถือเปนประสิทธิภาพของกระบวนการ 
 80  ตัวหลัง  (E2)  คือ  นักเรียนทั้งหมดที่ทาํแบบทดสอบหลังเรียน  (posttest)  ไดคะแนน
เฉลี่ยรอยละ 80   
 

ความพึงพอใจ 
 
ความหมายความพึงพอใจ 
 
 พรรณี  (2528: 288)  กลาวถึง  ความพึงพอใจวา  เปนเรื่องของความรูสึกที่บุคคลมีตอ           
ส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ซ่ึงมีอิทธิพลทําใหแตละคนสนองตอบตอส่ิงเราแตกตางกันไป 
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 บุคคลจะมีความพึงพอใจมากหรือนอยเกี่ยวกับสิ่งใดนี้  บคุคลรอบขางมีอิทธิพลอยางยิง่
ความพึงพอใจของบุคคลที่แนวโนมที่จะขึน้อยูกับคานยิมของคนนี้  ความพึงพอใจมแีหลงเกดิจาก 

 
 1.  การอบรมตั้งแตเล็กๆ  เปนไปในลักษณะคอยดดูซึมจากการเรียนแบบพอแม  และคน
ขางเคียง  ไมตองมีใครสอน  ดังนั้น  ความพึงพอใจจึงเปนเรื่องของการเรียนรู 
 
 2.  ประสบการณของบุคคล 
 
 3.  การรับถายทอดจากความพอใจที่มีอยูแลว 
 
 4.  ส่ือมวลชน 
 
 Shelly  (1975  อางถึงใน เสมอใจ, 2545: 42-43)  ไดกลาวถึงทฤษฎีความพึงพอใจวา  
คือ  ความรูสึกสองแบบของมนุษย  ความรูสึกทางบวกและความรูสึกทางลบ  ความรูสึกทางบวก
เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นแลว  จะทําใหเกดิความสุข  ความสุขนี้เปนความรูสึกที่แตกตางจาก
ความรูสึกทางบวกอื่นๆ  กลาวคือเปนความรูสึกทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก  ดังนั้นจะเหน็ไดวา   
ความสุขเปนความรูสึกที่สลับซบัซอนและความสุขนี้จะมีผลตอบุคคลมากกวาความรูสึกทางบวก
อ่ืนๆ  ส่ิงหนึ่งที่จะทําใหเกดิความรูสึกพึงพอใจของมนษุย  ไดแก  ทรัพยากร  หรือส่ิงเรา   
การวิเคราะหระบบ  ความพึงพอใจคือการศกึษาวาทรัพยกรหรือส่ิงเราแบบใดเปนสิ่งที่ตองการ 
ที่จะทําใหเกดิความพอใจและความสุขแกมนุษย  ความพึงพอใจจะเกดิไดมากที่สุด  เมื่อมีทรัพยากร
ทุกอยางที่เปนความตองการครบถวน 
 
 หลุย  (2533: 8)  กลาววา  ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความตองการ (need)  ไดบรรลุ
เปาหมาย  พฤติกรรมที่แสดงออกมาก็จะมคีวามสุขสังเกตไดจากสายตา  คําพูดและการแสดงออก 
 
 จากที่ไดศกึษาแนวคดิเรื่องความพึงพอใจขางตนสรุปไดวา  ความพึงพอใจเปนความรูสึก
ทางบวกของบคุคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  อันเนื่องมาจากการบรรลุเปาหมายในสิ่งทีต่นคาดหมายไว 
เปนความรูสึกที่สามารถปรับเปลี่ยนไดเสมอขึ้นอยูกับสภาพการณ  สภาพแวดลอมชวงเวลาใน
ขณะนัน้ๆ   
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
งานวิจัยในประเทศ 
 
 กนกวรรณ  (2545)  ไดทําการวิจัยเร่ือง  การสรางเว็บเพจ  เรื่อง “คอมพิวเตอรทาง 
การศึกษา”  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  สาขาการศึกษา  สถาบันราชภัฎนครราชสีมา 
การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อสรางเว็บเพจที่มีประสิทธิภาพขึ้นตามเกณฑ 80/80 และ 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน เรื่อง “คอมพิวเตอรทางการศึกษา” 
ผลการวิจัยพบวา  เว็บเพจ  เรือ่ง  “คอมพิวเตอรทางการศึกษา”   ระดับปริญญาตรี   
สาขาการศึกษา  มีประสิทธิภาพ  82.09/82.34  และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนดวย 
เว็บเพจหลังเรยีนสูงกวากอนเรียนแตกตางกัน  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 นฤมล  (2546)  ไดทําการวจิยัเร่ือง  บทเรียนการสอนผานเว็บ  เรื่องอินเทอรเน็ต   
วิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  การวิจยัคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนา   
หาคุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียนการสอนผานเว็บ  เรื่องอินเทอรเน็ต  วิชาคอมพิวเตอร 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ  ผลการวิจัยพบวา  1)  ผลการพัฒนาและหาคุณภาพบทเรียนการสอน
ผานเว็บ  เรื่องอินเทอรเน็ต  วิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
มีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดีมาก  และดานเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับดีมาก   2)  ผลการ
หาประสิทธิภาพของบทเรียนการสอนผานเว็บ  เรื่องอินเทอรเน็ต  วิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเทากับ 84.40/85.11  ซ่ึงสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 
 
 อาคม  (2546)  ไดทําการวจิัยเรื่อง  การพัฒนาบทเรียนบนเครือขาย  วชิาระบบสื่อสาร 
ขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร  เรื่อง  ภาษา HTML  ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6  การวิจยัครั้งนี้มี
วัตถุประสงค  1)  เพื่อพัฒนาบทเรียนบนเครือขาย  วิชา  ระบบสื่อสารขอมูลและเครือขาย
คอมพิวเตอร  เร่ือง  ภาษา HTML  ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6  ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
2)  เพื่อศึกษาดชันีประสิทธิผลของบทเรียนบนเครือขายทีพ่ัฒนาขึ้น  3)  เพื่อศึกษาความพึงพอใจ 
ของนักเรียนทีม่ีตอบทเรียนบนเครือขาย  และ  4)  เพื่อศึกษาความคงทนในการเรียนรูที่เกิดจาก 
การใชบทเรียนบนเครือขาย  ผลการวิจัยพบวา  1)  บทเรยีนบนเครือขายที่ผูวิจยัศึกษาคนควา
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเทากับ  83.75/84.16  ซ่ึงสูงกวาเกณฑทีก่ําหนดและมีดัชนีประสิทธิผล  
เทากับ 0.78  2)  นักเรยีนที่เรยีนดวยบทเรียนบนเครือขายมีความพึงพอใจตอบทเรียนบนเครือขาย 
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อยูในระดับพอใจมาก  3)  นกัเรียนทีเ่รียนดวยบทเรียนบนเครือขาย  มคีะแนนเฉลี่ยหลังเรียนแลว  
15  วัน  ลดลงจากคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 0.35  คะแนน  และมีคะแนนเฉลี่ยคงทนความรู 
ไมแตกตางจากคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 
 
 เอกภพ  (2547)  ไดทําการวิจยัเร่ือง  การพฒันาบทเรียนผานเว็บ  เรื่อง “การผลิตสไลด”  
สําหรับนักศึกษา  คณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฎสวนสนุันทา   การวจิัยคร้ังนี้มวีัตถุประสงค  
1)  เพื่อพัฒนาบทเรียนผานเว็บ  เรื่อง “การผลิตสไลด”  สําหรับนักศึกษา  คณะครุศาสตร             
สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา  2)  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเว็บ  เรื่อง “การผลิตสไลด”  
ที่สรางขึ้น  ตามเกณฑ 80/80  3)  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ดวยบทเรียนผานเว็บกับ
บทเรียนในชัน้เรียนปกติ  เร่ือง “การผลิตสไลด”  และ  4)  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่
เรียนดวยบทเรียนผานเว็บ  เรือ่ง “การผลิตสไลด”   ผลการวิจัยพบวา  บทเรียนผานเว็บ 
เรื่อง “การผลิตสไลด”   มีประสิทธิภาพผานเกณฑมาตรฐานรอยละ 80.43/85.21  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนจากการเรียนดวยบทเรียนผานเว็บสูงกวาการเรียนในชั้นเรยีนปกติ  อยางมนีัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  และผลการศึกษาความพึงพอใจพบวา  นักศกึษามคีวามพึงพอใจในดานการ
ออกแบบ  ดานเนื้อหา  และดานวดัผล  อยูในระดบัมาก  สวนดานการใชงานทั่วไป  อยูในระดับ 
มากที่สุด 
 
 วราภรณ  (2547)  ไดทําการวจิัยเร่ือง  การพฒันาบทเรียนผานเว็บเรื่อง  “เทคโนโลยี
สารสนเทศและการบริหาร” : กรณีศึกษานกัศึกษารัฐศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาบทเรียนผานเวบ็  เรื่อง “เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
บริหาร”  สําหรับนักศึกษาคณะรัฐศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  และเพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่อง “เทคโนโลยีสารสนเทศและการบริหาร”  ของนักศึกษาระหวาง 
กลุมที่เรียนบทเรียนผานเวบ็และกลุมที่เรยีนตามปกติ  ผลการวิจัยพบวา  บทเรียนผานเว็บเรื่อง  
“เทคโนโลยีสารสนเทศและการบริหาร”  มีประสิทธิภาพ  83.50/81.06  และนักศกึษา 
คณะรัฐศาสตร  มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร  ที่เรียนบทเรยีนผานเว็บเรื่อง  “เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการบริหาร”  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานกัศกึษาที่เรียนตามปกติอยางมนีัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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 จุฑารัตน  (2547)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เรื่อง  การใชโปรแกรม 
powerpoint  จากการเรียนการสอนผานเว็บ  การวิจยัคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางบทเรียน 
เรื่อง  การใชโปรแกรม powerpoint  จากการเรียนการสอนผานเว็บที่มปีระสิทธิภาพตามเกณฑ 
80/80  และเพือ่ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของอาจารยระดับมัธยมศึกษาที่เรียนการใช 
โปรแกรม powerpoint  จากการเรียนการสอนผานเว็บ  ผลการวิจัยพบวา  บทเรียนผานเว็บ   
เรื่อง  การใชโปรแกรม powerpoint มีประสิทธิภาพ 84.56/83.78  สูงกวาเกณฑที่ตั้งไว  และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนผานเว็บ เรื่อง  การใชโปรแกรม  powerpoint   
หลังเรียนโดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมนีัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 พิจักษณา  (2546)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การสรางบทเรียนบนเว็บเพจ  เรือ่ง  ดาวเคราะห 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 5   การวิจัยคร้ังนี้มวีตัถุประสงคเพื่อศึกษาความกาวหนา 
ทางการเรียนของผูเรียนจากการเรียนบทเรยีนบนเว็บเพจ  เรื่อง  ดาวเคราะห  โดยเปรียบเทียบ 
คะแนนผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียน  และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอบทเรียน 
บนเว็บเพจ  เรือ่ง  ดาวเคราะห  ผลการวิจยัพบวา  นกัเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 5  ที่เรยีน 
บทเรียนบนเวบ็เพจ  เรื่อง  ดาวเคราะห  มีคะแนนหลังเรียนสูงกวาคะแนนกอนเรียนอยางมีนัยสําคญั 
ทางสถิติที่ระดับ .01  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน  และมีความพึงพอใจตอรูปแบบเว็บเพจในระดับ
มากที่สุด 
 
งานวิจัยตางประเทศ 
 
 Parker  (1997  อางถึงใน  วราภรณ, 2547: 58-59)  ไดศึกษาถึงการออกแบบ  การนําไปใช
งาน  และการประเมินในโครงการใชเว็บเพื่อการศึกษา  เพื่อใชเปนตนแบบเพื่ออํานวยความสะดวก
ในสภาพการเรียนที่บานเพื่อเพิ่มพูนความรูและเจตคตเิชิงบวกกับผูเรยีนระหวางผูเรยีนกับหนาจอ
คอมพิวเตอร  บนพื้นฐานของทฤษฎีสังคมทางปญญา  เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีปฏิสัมพนัธโดยตรงกับ
คอมพิวเตอร  โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยไดจากการสุม  แบงออกเปน  2  กลุม  คอื   
กลุมทดลองกับกลุมควบคุมในเนื้อหาเรื่องพลังงาน  กลุมทดลองจะเรียนโดยใชเว็บ  สวนกลุม
ควบคุมจะเรียนจากครู  คําถามที่ใชในการทดลองเปนการทดสอบความเขาใจจากการคิดจากผูเรียน  
โดยผูเรียนจะถูกสัมภาษณและอภิปรายถึงแนวคดิของตนในกลุมทดลองที่ใชเว็บจะบันทึกเทป 
ขณะใช  และนําเทปมาวิเคราะหเพื่อศกึษาทัศนะของเว็บในการสงเสริมการเรียนรู 



 34

 Lieberman and Divito  (1998  อางถึงใน  เอกภพ, 2547: 42)  ไดศึกษาในการเรียนผานเว็บ  
พบวาเมื่อนําอนิเทอรเน็ตมาเปนสื่อกลางระหวางผูเรียนกบัผูสอน  จะชวยใหผูเรียนมทีัศนคติที่ดีใน
การเรียนการสอนเปนผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  และสามารถตอบสนองในเรื่อง
ความแตกตางระหวางบุคคลทําใหผูเรียนไดรับผลยอนกลับในการทําแบบทดสอบไดอยางรวดเรว็
และมีระบบ 
 
 Murdach  (1998  อางถึงใน  ลัดดาวัลย, 2546: 42)  ไดทําการวิจยัเกีย่วกบั  “การศึกษาบน
เว็บ  สําหรับการศึกษานอกโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา  เร่ืองการฝกกีฬา”  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  
คือ  มีจุดประสงคเพื่อผลิตแหลงสารสนเทศในระบบเครอืขายสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา   
โดยมีเว็บไซตซ่ึงรวบรวมเนือ้หาเกีย่วกับการฝกกีฬา  โอกาสทางการศึกษา  การตอบสนองของ
ผูเรียน  ความคาดหวังในการทํางานเกี่ยวกบัการฝกกีฬา-ส่ิงแวดลอม วารสารเกี่ยวกับยา  และ
รวบรวมเว็บทีน่าสนใจสําหรับผูเรียน  เชน  เว็บทีน่ักเรยีนสามารถเขาไปศึกษาในรายละเอียดของ 
การเอาใจใสดแูลสุขภาพระดับอาชีพ  ขณะที่เรียนอยูในระดับมัธยมศกึษาและรายละเอียดอื่นๆ   
ดังนั้นผูเรียนสามารถใชความหลากหลายของการเชื่อมโยงเพื่อรับรายละเอียดจากแหลงขอมูล 
 
 Kaminshi  (2000  อางถึงใน  ลัดดาวัลย, 2546: 41)  ไดศึกษาเกีย่วกับ  “การรับรูผูเรียนที่มี
ผลตอความพึงพอใจในการเรยีนการสอนผานเว็บ  เรื่องกิจกรรมการพิมพ”  โดยมีวตัถุประสงคใน
การวิจยั  1)  เพื่อบงชี้ปจจัยที่สงเสรมิการเรียนวิชาการพมิพผานระบบออนไลน  2)  เพื่อทําใหแนใจ
ในการจดักิจกรรมการพิมพกับการลดอุปสรรค  3) เพื่อตัดสินการเรียนการสอนเรื่องกิจกรรมการ
พิมพที่มีผลตอความพึงพอใจในการเรยีนผานเว็บ 
 
 Howell  (2001  อางถึงใน  พจิักษณา, 2546: 37-38)  ไดศึกษาเรื่องการใชงานเว็บไซดในชั้น
เรียนที่มีประสิทธิผล  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  1)  ตรวจสอบขั้นตอนการสรางและนํา 
WWW  มาใชทางการศึกษาโดยเขามาเสรมิหลักสูตรที่มีอยูเดิม  2)  เพือ่วัดระดับการใชคอมพิวเตอร
ของนักเรียนในลักษณะเครือ่งมือในการสนับสนุนการเรยีนรูโดยเฉพาะในรูปแบบชัน้เรียนผาน
เว็บไซต  การศึกษาครั้งนี้สรุปไดวานักเรยีนใชและมีพอใจตอลักษณะการเรียนแบบชั้นเรียนผาน
เว็บไซต  นกัเรียนใชคอมพวิเตอรทําในสิง่ที่ตองการและเขาถึงขอมูลเร็วขึ้น  แสดงใหเห็นถึง
ความสําคัญของการรูความสามารถ  ทัศนคติ  และความเชื่อของนักเรียนในชั้นเรียน  ทําให
ตระหนกัถึงการจัดสภาพเอื้อในชั้นเรยีน  ไมควรแตใหขอมูลที่มากเกินไปแตเพยีงอยางเดียวใน 
ช้ันเรียนเว็บไซต 
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 จากการตรวจสอบเอกสารและงานวจิัยที่ผานมา  สรุปไดวาการสอนบนเว็บ (web-based 
instruction) เปนการประยกุตใชคุณสมบัติทีสํ่าคัญของอินเทอรเน็ตเพื่อนาํมาใชในการสนับสนุน
การเรียนการสอน  เพื่อใหเกดิประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียนรูตอบสนองความตองการของผูเรียน   
สามารถเรียนรูไปไดอยางตอเนื่องตามความสามารถของตนเองและสามารถเขามาศึกษา  ทบทวน  
เรียนรูไดทกุทีทุ่กเวลา   ผูวจิยัจึงมีความคดิที่จะนําการเรียนจากการสอนบนเว็บมาใชจดัการเรียน 
การสอนใหกบันักศึกษาหลกัสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรม 
วิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ที่ไมมคีวามรูพื้นฐานเกี่ยวกับอินเทอรเน็ตเบื้องตน 
ไดเรียนจากบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต  ซ่ึงผลที่ไดจาก 
การวิจยัสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการแกไขปญหาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
ที่มีกลุมผูเรียนหลากหลาย  และนําไปพัฒนาบทเรียนบนเว็บในรายวิชาอื่นๆ  ตอไป 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
      ตัวแปรตน               ตัวแปรตาม 

 
 
         การเรียนจากการสอนบนเว็บ   -  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
         เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับ      จากการสอนบนเว็บ 
         อินเทอรเน็ต      -  ความพึงพอใจของผูเรียน 

   ที่มีตอการเรียนจากการสอนบนเว็บ   
 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 

นักศึกษาที่เรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน 



บทท่ี  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัย pre-experimental designs  ในรปูแบบ one group  
pre-test/post-test design ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนนิการเปนขั้นตอนดังนี ้
 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 3.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 4.  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
ประชากร 
 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  คือ  นักศกึษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลยัชุมชนสระแกว   
ภาคเรียนที่  2   ปการศึกษา  2548  จํานวน  69  คน  
 
กลุมตัวอยาง 
 

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้  คือ  นักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลยัชุมชนสระแกว 
ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2548  จํานวน  30  คน  ไดจากการเลือกแบบเจาะจง  
(purposive  sampling)   ซ่ึงมีขั้นตอนดังนี ้
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ขั้นที่ 1  ใหประชากร  คือ  นกัศึกษาหลักสตูรอนุปริญญา  สาขาวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลยัชุมชนสระแกว   
ภาคเรียนที่  2   ปการศึกษา  2548  จํานวน  69  คน  ทําแบบทดสอบความรูพื้นฐาน 
เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  จํานวน  30  ขอ   

 
ขั้นที่ 2  กลุมตัวอยางไดจากนักศึกษาที่มีคะแนนต่ํากวารอยละ 50  จากการทํา 

แบบทดสอบความรูพื้นฐาน  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  ที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
จํานวน  30  ขอ 
 
 ขั้นที่ 3  กลุมตัวอยางที่ไดจึงเปนผูเรียนที่ตองเรียนเพื่อเพิม่เติมความรู  เร่ือง ความรู 
เบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็ 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

1.  บทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต ซ่ึงไดจัด 
แบงเนื้อหาออกเปนหวัขอดังตอไปนี้   
 

1.  ความหมายและประวัติความเปนมาของอินเทอรเน็ต 
2.  โปรโตคอลทีซีพี/ไอพี (tcp/ip) 
3.  ไอพีแอดเดรส (ip address) 
4.  ระบบชื่อโดเมน (dns : domain name system) 
5.  การเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ต 
6.  บริการบนอินเทอรเน็ต 
 

 2.  แบบทดสอบ   เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต   เปนขอสอบแบบ 
เลือกตอบ  4  ตัวเลือก  ซ่ึงแบงเปนดังนี ้
 

     2.1  แบบทดสอบความรูพื้นฐานทีใ่ชคดัเลือกกลุมตัวอยาง  จํานวน  30  ขอ   
     2.2  แบบทดสอบกอนเรียน  จํานวน  30  ขอ   
     2.3  แบบทดสอบหลังเรียน   จํานวน  30  ขอ   
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3.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการเรียนจากการสอนบนเว็บ   
เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  จํานวน  14  ขอ 
 

การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

1.  บทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต                
มีขั้นตอนการสรางดังนี้ 
 

     1.1  ศึกษาหลักสูตรหลักสูตรวิทยาลัยชุมชนระดับอนปุริญญา  พุทธศักราช  2545 
 

           1.2  ศึกษาและวเิคราะหขอบขายเนื้อหาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ตของหลักสูตร
วิทยาลัยชุมชนระดับอนุปริญญา  พุทธศักราช  2545  เพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกบัวัตถุประสงค  เนื้อหา  
วิธีการสอนและการวดัผลประเมิน  โดยผูวจิัยไดเลือกเนื้อหามาทําบทเรยีนที่ใชในการสอนบนเว็บ   
1  บทเรียน  เพือ่นํามาใชปรับความรูพื้นฐานใหกับนักศกึษาที่ไมมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับอินเทอรเนต็ 
เลยหรือมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับอินเทอรเน็ตมาบางแลว  
 
      1.3  กําหนดจุดประสงคในการเรียนรู 
 
      1.4  นําเนื้อหาที่ไดจดัแบงมาเขียนเปนผังงาน  (flowchart lesson)  และจัดทําเปนแผน 
โครงเรื่อง (storyboard)  แลวนําไปใหเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหา  จํานวน  2  ทาน (ดูรายนาม 
ผูเชี่ยวชาญที่ภาคผนวก ก)  ตรวจสอบความถูกตองของเนือ้หา  ภาษาทีใ่ชเหมาะสมกับระดับความรู 
ของผูเรียนและความเหมาะสมในการสรางเปนบทเรียนโดยใชแบบประเมิน (ดูรายละเอียดแบบ 
ประเมินทีภ่าคผนวก ข )  แลวทําการแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  
โดยไดแกไขปรับปรุงเรื่องของการจัดลําดบัขั้นตอนของเนื้อหา  และแบบฝกหัดทายบทเรียนให 
มีความสอดคลองกับเนื้อหา 
 

     1.5  ดําเนินการสรางบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ
อินเทอรเน็ต   
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      1.6  นําบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บที่สรางเสร็จเรียบรอยแลวไปใหคณะกรรมการ                   
ที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญดานสื่อการสอน จํานวน 2  ทาน (ดูรายนามผูเชี่ยวชาญทีภ่าคผนวก ก)  
ตรวจสอบความถูกตองความเหมาะสมของแตละหนาจอ  รวมทั้งเทคนิคในการสรางเวบ็ 
โดยใชแบบประเมิน (ดูรายละเอียดแบบประเมินทีภ่าคผนวก ข )  แลวทําการแกไขปรับปรุง 
ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญดานสื่อการสอน  โดยไดทําการแกไขปรับปรุงเรื่องสีของตัวอักษร 
การเนนหัวขอและคาํที่สําคัญ  การนํารูปภาพมาใสใหสอดคลองกับเนื้อหา  การเพิ่มเมนู 
อภิธานศัพท 
 
      1.7  นําบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บทีแ่กไขปรับปรุงตามคําแนะนํา  และผานการประเมิน
จากผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานสื่อการสอนเรียบรอยแลว  ไปทดลองใช (try-out)  กับผูเรียนที่
มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตวัอยางแตไมใชกลุมตัวอยาง  เพื่อตรวจสอบความเขาใจของเนื้อหา
ภาษาทีใ่ช  ความถูกตองของเนื้อหา  รูปแบบและการควบคุมบทเรียนและวดัประสิทธิภาพของ
บทเรียนผานเวบ็โดยใชเกณฑ 80/80  ซ่ึงในขั้นตอนของการหาประสิทธิภาพบทเรียนนั้นผูวิจยัได
กําหนดขั้นตอนไวดังนี้   
 
  1.7.1  ตรวจสอบประสิทธิภาพรายบุคคล  นําบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บไปทดลอง
ใชกับนกัศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  จํานวน  3  คน  โดยเปนนักศกึษา 
ที่มีคะแนนต่ํากวารอยละ 50 จากการทําแบบทดสอบความรูพื้นฐาน  เรือ่ง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับ
อินเทอรเน็ต ที่ไมใชกลุมตวัอยาง  เพื่อสังเกตปฏิกิริยาและสอบถามความคิดเห็น  ระยะเวลาใน 
การใช  ปญหาหรือขอสงสัยที่นักศึกษาพบในขณะเรียนบทเรียน  โดยผูวิจัยช้ีแจงใหนกัศึกษาทราบ
ถึงขั้นตอนการเรียนแลวใหนักศึกษาเรียนบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บที่สรางขึ้น  และทาํแบบฝกหัด
ระหวางเรียน  หลังจากเรียนจบบทเรียนแลวใหนักศกึษาทําแบบทดสอบหลังเรียน  ผลปรากฏวาได
ประสิทธิภาพของบทเรียน  66.67/64.44  ซ่ึงมีประสิทธิภาพต่ํากวาเกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80   
จากการสอบถามนักศึกษาทั้ง 3 คน  ดังกลาวผูวิจยัพบขอบกพรองเกีย่วกับขนาดของตัวอักษรเลก็
เกินไป  ขนาดรูปภาพเล็กเกนิไป  คําอธิบายในการเขาไปใชงานในบทเรียน  จึงไดนํามาปรับปรุง
แกไข (ดูรายละเอียดการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บในขั้นการทดลองใชรายบุคคลจาก
ตารางภาคผนวกที่ ฉ1) 
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  1.7.2  ตรวจสอบประสิทธิภาพกลุมยอย  นาํบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บไป 
ทดลองใชกับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  วิทยาลัยชุมชนสระแกว จํานวน 9 คน โดยเปน
นักศึกษาที่มีคะแนนต่ํากวารอยละ 50 จากการทําแบบทดสอบความรูพื้นฐาน  เรื่อง  ความรู 
เบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็ ที่ไมใชกลุมตัวอยาง เพื่อดภูาพรวมของการใชงานบทเรยีนและ 
ปญหาที่นักศกึษาพบเหมือนๆกัน เพื่อนํามาพิจารณาปรับปรุงแกไข  โดยผูวิจยัช้ีแจงให 
นักศึกษาทราบถึงขั้นตอนการเรียนแลวใหนักเรยีนไดศกึษาบทเรียนทีใ่ชสอนบนเวบ็ที่สรางขึ้น  
และทําแบบฝกหัดระหวางเรียน  หลังจากเรียนจบบทเรยีนแลวจึงใหทาํแบบทดสอบหลังเรียน   
ผลปรากฏวาไดประสิทธิภาพของบทเรียน  78.22/76.67 ซ่ึงมีประสิทธิภาพต่ํากวาเกณฑ 
ที่กําหนดไวคอื 80/80  จากการสอบถามเปนรายกลุม  ผูวจิัยพบขอบกพรองในสวนของปุม 
และสัญลักษณในการใชงานเนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหดัทายบทเรยีน  และแบบทดสอบใน 
บทเรียน  จึงไดนํามาปรับปรุงแกไข (ดูรายละเอียดการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บ 
ในขั้นการทดลองใชกลุมยอยจากตารางผนวกที่ ฉ2) 
 
  1.7.3  ตรวจสอบประสิทธิภาพภาคสนาม  นําบทเรียนการสอนบนเว็บไปทดลอง
ใชกับนกัศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา วิทยาลัยชุมชนสระแกว จํานวน  30  คน โดยเปนนักศกึษา 
ที่มีคะแนนต่ํากวารอยละ 50 จากการทําแบบทดสอบความรูพื้นฐาน  เรือ่ง  ความรูเบื้องตนเกีย่ว 
กับอินเทอรเนต็  ที่ไมใชกลุมตัวอยาง เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนแลวนํามาปรับปรุงแกไขจน
ไดบทเรียนทีส่มบูรณสามารถนําไปใชในการวิจยัได  โดยผูวจิัยช้ีแจงใหนกัศึกษาทราบถึงขั้นตอน
การเรียนแลวใหนักเรยีนไดศกึษาบทเรียนทีใ่ชสอนบนเวบ็ที่สรางขึ้น  และทําแบบฝกหัดระหวาง
เรียนหลังจากเรียนจบบทเรยีนแลวจึงใหทําแบบทดสอบหลังเรียน  ผลปรากฏวาไดประสิทธภิาพ 
ของบทเรียน 82.53/81.88  สอดคลองตามเกณฑทีก่ําหนดไวคือ 80/80  สามารถนําไปใชทดลอง 
กับกลุมตัวอยางได  (ดูรายละเอียดการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บในขั้นการทดลองใช
ภาคสนามจากตารางผนวกที ่ฉ3) 
 
  2.  แบบทดสอบ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็    เปนขอสอบแบบ 
เลือกตอบ  4  ตัวเลือก   คือ  แบบทดสอบความรูพื้นฐานที่ใชคัดเลือกกลุมตัวอยาง  จาํนวน 
30  ขอ แบบทดสอบกอนเรียน จํานวน  30  ขอ และแบบทดสอบหลังเรียน  จํานวน  30  ขอ    
ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้
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     2.1 ศึกษาหลักการสรางขอสอบและการเขียนขอสอบจากตํารา และเอกสารตางๆ 
เกี่ยวกับการวดัและการประเมินผล  

 
     2.2  ดําเนินการสรางแบบทดสอบ โดยวเิคราะหจากเนือ้หาและวัตถุประสงค                   

เชิงพฤติกรรมของเนื้อหาที่คดัเลือกมาสรางเปนบทเรียน จากนั้นสรางเปนแบบทดสอบแบบ 
เลือกตอบ 4  ตัวเลือก ซ่ึงแตละขอมีคําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว  จํานวน  120  ขอ โดยแบง 
ขอสอบออกมา  3  ชุด ๆ ละ  40  ขอ  โดยใหขอคําถามครอบคลุมวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
และเนื้อหาที่กาํหนดไว 
 

     2.3  นําแบบทดสอบที่สรางขึ้นไปปรึกษาคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธ 
และผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  จํานวน 2  ทาน  ผูเชี่ยวชาญดานการวัดประเมินผลการศกึษา   
จํานวน  1 ทาน (ดูรายนามผูเชี่ยวชาญทีภ่าคผนวก ก)  ประเมินความสอดคลองของ 
แบบทดสอบและวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมเพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา  ภาษาที่ใช 
และความเหมาะสมของตัวเลือก โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้   

 1     หมายถึง   เปนขอสอบที่สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 
   0     หมายถึง   ไมแนใจวาขอสอบสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูหรือไม 
  -1    หมายถึง   เปนขอสอบที่ไมสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 
นําแบบทดสอบมาแกไขปรบัปรุงตามขอเสนอแนะจนผูเชี่ยวชาญเห็นชอบ โดยไดทาํการ 
แกไขปรับปรงุในเรื่องของการภาษาที่ใชในแบบทดสอบ  ความสอดคลองของคําถามกับเนื้อหา 
จากนั้นทาํการคัดเลือกขอสอบที่มีคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับจุดประสงคการเรียนรู
ตั้งแต 0.5  ขึ้นไป  (สมนึก, 2541: 120)  ซ่ึงผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 
ขอคําถามกับจุดประสงคการเรียนรูของแบบทดสอบความรูพื้นฐาน  แบบทดสอบกอนเรียน   
และแบบทดสอบหลังเรียนมคีาอยูระหวาง 0.67- 1.0 ซ่ึงแสดงวาขอสอบมีความสอดคลองกับ
จุดประสงคการเรียนรูที่ตั้งไว  (ดูรายละเอยีดการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 
ขอคําถามกับจุดประสงคการเรียนรูจากตารางภาคผนวกที ่จ7,จ8 และ จ9) 

 
    2.4  นําแบบทดสอบที่ไดแกไขปรับปรุงจากของผูเชี่ยวชาญไปทดลองกับนักศกึษา

หลักสูตรอนุปริญญา  วิทยาลัยชุมชนสระแกว ที่ไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวน 30 คน  ที่เคยเรียน 
เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต 
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    2.5 นําคะแนนที่ไดมาวิเคราะหรายขอเพื่อหาระดับความยากงาย (p) และอํานาจจาํแนก (r) 
โดยใชเทคนิครอยละ 50  แบงออกเปนกลุมสูงและกลุมต่ํา  และทําการคดัเลือกขอสอบที่มีคาระดับ 
ความยากงายอยูระหวาง 0.20 - 0.80 และมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.20 ขึ้นไป (สมนกึ, 2541: 198)   
จํานวน 3 ชุดๆ ละ 30  ขอ  โดยมีลักษณะเปนแบบทดสอบคูขนาน  สามารถวัดในวตัถุประสงค 
และเนื้อหาเดยีวกัน  ซ่ึงแบบทดสอบความรูพื้นฐานมีคาความยากงาย (p) ระหวาง 0.30 - 0.70  
และมีคาอํานาจจําแนก (r) ระหวาง 0.20 - 0.53  แบบทดสอบกอนเรียนมีคาความยากงาย (p)  
ระหวาง 0.30 - 0.70 และมีคาอํานาจจําแนก (r) ระหวาง 0.20 - 0.53  และแบบทดสอบหลังเรียน 
มีคาความยากงาย (p) ระหวาง 0.30 - 0.73 และมีคาอํานาจจําแนก (r) ระหวาง 0.20 - 0.53  
(ดูรายละเอียดการวิเคราะหคาความยากงาย  และคาอํานาจจําแนกจากตารางภาคผนวกที่ จ1, 
จ2, จ3, จ4, จ5 และ จ6) 
 

    2.6  นําขอสอบที่คัดเลือกแลว จํานวน 3 ชุด ไปหาคาความเชื่อมั่นโดยใชสูตร K-R 20 
ของ Kuder-Richardson (บุญเรียง, 2543: 161-172)  ผลการวิเคราะหไดคาความเชื่อมัน่เทากับ 
0.80 , 0.81 และ 0.83  ตามลําดับ (ดูรายละเอียดการวิเคราะหคาความเชือ่มั่นจากภาคผนวก จ) 
 

    2.7   นําแบบทดสอบชุดที่ 1  ใชเปนแบบทดสอบความรูพื้นฐาน  แบบทดสอบชุดที่ 2  
ใชเปนแบบทดสอบกอนเรียน  และแบบทดสอบชุดที่ 3  ใชเปนแบบทดสอบหลังเรียน   
เพื่อนําไปใชในการทดลองกบักลุมตัวอยาง  ( ดูรายละเอียดแบบทดสอบความรูพื้นฐาน 
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนที่ภาคผนวก ง)  

 
3.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียน  ที่มีตอการเรียนจากการสอนบนเว็บ   

เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  จํานวน  14  ขอ  ผูวิจัยดําเนินการตามขัน้ตอนดังนี ้
 
     3.1  ศึกษาเอกสารและหลักการสรางแบบสอบถาม 
 

            3.2  สรางแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการเรียนจากการสอนบนเว็บ 
เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  โดยใชแบบสอบถามแบบประเมินคา (rating scale)  
5  ระดับ  ของ Likert   ดังนี้  (บุญชม,2535 :163) 
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  ดีมาก  มีคาระดับคะแนนเทากับ  5  
  ดี  มีคาระดับคะแนนเทากับ  4  
  ปานกลาง มีคาระดับคะแนนเทากับ  3  
  พอใช  มีคาระดับคะแนนเทากับ  2 
  ควรปรับปรุง มีคาระดับคะแนนเทากับ  1 

 
 การกําหนดเกณฑในการตัดสินคะแนนเฉลี่ย 

  คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21-5.00 หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับดมีาก 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41-4.20 หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับด ี
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61-3.40 หมายถึง   ความพึงใจอยูในระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.81-2.60 หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับพอใช 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.80 หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับควรปรับปรุง 

 
     3.3  นําแบบสอบถามความพึงพอใจทีส่รางขึ้นไปใหคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ  และผูเชี่ยวชาญดานการวดัประเมินผลการศึกษา  จํานวน  1  ทาน (ดูรายนาม
ผูเชี่ยวชาญที่ภาคผนวก ก)  พิจารณาตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา  ภาษาที่ใช  และ 
ความเหมาะสม   แลวนําแบบสอบถามความพึงพอใจมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ   
กอนนําไปใชจริงกบักลุมตัวอยาง (ดูรายละเอียดของแบบสอบถามความพึงพอใจทีภ่าคผนวก ข) 
 

การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  ที่วิทยาลัยชุมชนสระแกว 
ซ่ึงเปนนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชา 
คอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ทําการทดลองในภาคเรยีนที่  2   ปการศึกษา  2548    
โดยมีขั้นตอนการดําเนนิการดังตอไปนี ้
 
 1.  ผูวิจัยนาํหนังสือจาก  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศกึษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ไปที่วิทยาลยัชุมชนสระแกวเพื่อขอความรวมมือในการทดลอง 
และเก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิจัย 
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2.  ผูวิจัยช้ีแจงใหนกัศึกษาทราบถึงวัตถุประสงคของการทดลองในครั้งนี้  และทําการ
ทดสอบกับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชา 
คอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ภาคเรยีนที่ 2  ปการศึกษา  2548  จํานวน  69  คน 
ดวยแบบทดสอบความรูพื้นฐาน  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต  เพื่อทําการคัดเลือก
กลุมตัวอยาง 
 

3.  เตรียมสถานที่และเครื่องมอืในการทดลอง  โดยสถานที่ในการทดลองครั้งนี้  คือ   
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ซ่ึงสามารถเชื่อมตออินเทอรเนต็ได 

 
4.  ผูวิจัยช้ีแจงใหกลุมตวัอยางทราบถึงวัตถุประสงคของการทดลองและอธิบายขั้นตอน        

วิธีการเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บ  และใหกลุมตวัอยาง  จํานวน  30  คน  ทําแบบทดสอบ
กอนเรียน  จํานวน 30 ขอ  ใชเวลา  30  นาที 

 
5.  ภายหลังจากการทําแบบทดสอบกอนเรียนผูวิจยัใหกลุมตัวอยางไดลองศึกษาขั้นตอน

วิธีการเรียนดวยตนเองเปนเวลา 5  นาที  จึงเริ่มตนใหเรียนบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บ  เร่ือง   
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  เพื่อใหการทดลองมีคุณภาพจึงมผูีชวยคอยดูแลในกรณ ี
กลุมตัวอยางมปีญหาในการเรียนดวยบทเรยีนการสอนบนเว็บ  ดูแลใหกลุมตัวอยางเรียนใหครบ 
ตามเนื้อหา  และทําแบบฝกหัดทายบทเรียนจนครบ  ใชเวลา  60  นาท ี

 
 6.  ใหกลุมตวัอยางทําแบบทดสอบหลังเรียน  จํานวน  30  ขอ  โดยใชเวลา  30  นาที 
 
 7.  ภายหลังจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน  ใหกลุมตวัอยางตอบแบบสอบถาม 
ความพึงใจที่มตีอการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง   ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต  
จํานวน  14  ขอ  โดยใชเวลา  10  นาที 
 
 8.  เก็บรวบรวมขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและสรุปผลตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอร 
คํานวณหาคาสถิติ  ดังนี้ 
 
 1.   วิเคราะหคะแนนกอนเรียนและคะแนนหลังเรียนของนักศึกษาที่เรียนบทเรียน                    
ที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต  โดยใชคาสถิติ  คือ  match-pair t-test 
 
 2.  วิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการสอนบนเว็บ  เร่ือง  
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต  โดยใชแบบสอบถามแบบประเมนิคา (rating scale)  
5  ระดับ  ของ Likert   โดยใชคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 



บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย  เรือ่ง  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  ของนกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี    วิทยาลัยชุมชนสระแกว 
ปรากฏผลการวิจัย  โดยแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน  3  ตอน  ดังนี ้
 
ตอนที่ 1  การหาประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีใชสอนบนเว็บ  เร่ือง  ความรูเบื้องตนเกีย่ว 
กับอินเทอรเน็ต  สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว   
 
ตารางที่ 1  ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ เรื่อง ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ 

    อินเทอรเนต็ในขั้นทดลองใชภาคสนาม 
(n = 30) 

การทดลอง คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย รอยละ 
แบบฝกหัดระหวางเรยีน 25 20.63 82.53 
แบบทดสอบหลังเรียน 30 24.56 81.88 

 
 จากตารางที่ 1  การหาประสทิธิภาพของบทเรียนที่ใชสอนบนเวบ็ในขัน้ทดลองใช
ภาคสนาม  จํานวน  30  คน  พบวานกัศึกษาทําแบบฝกหดัระหวางเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอน 
บนเว็บไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ  82.53  และทําแบบทดสอบหลังเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอน 
บนเว็บ  ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ  81.88  แสดงวาบทเรยีนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  มีประสิทธิภาพสอดคลองตามเกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80    
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ตารางที่ 2  ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ เรื่อง ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ 
    อินเทอรเนต็ กับกลุมตัวอยาง 

(n = 30) 
การทดลอง คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย รอยละ 

แบบฝกหัดระหวางเรยีน 25 20.53 82.13 
แบบทดสอบหลังเรียน 30 24.33 81.11 

 
 จากตารางที่ 2  การหาประสทิธิภาพของบทเรียนที่ใชสอนบนเวบ็กับกลุมตัวอยาง  จาํนวน  
30  คน  พบวากลุมตัวอยางทาํแบบฝกหัดระหวางเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บ  ไดคะแนน
เฉลี่ยรอยละ  82.13   และทําแบบทดสอบหลังเรียนจากบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  ไดคะแนนเฉลี่ย 
รอยละ  81.11  แสดงวาบทเรยีนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
มีประสิทธิภาพสอดคลองตามเกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80   สามารถนําไปใชสอนได 
 
ตอนที่ 2  เปรียบเทียบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนกับคะแนนทดสอบกอนเรียนของนักศกึษา 
สาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  จากการเรียนบทเรียนท่ีใชสอน 
บนเว็บ  เร่ือง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
 
ตารางที่ 3  แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกับคะแนนทดสอบกอนเรียนของ 

    กลุมตัวอยางจากการเรยีนบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
    เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต    

(n = 30) 
คะแนนแบบทดสอบ n X  S.D. df t p 

กอนเรียน 30 8.43 2.62     
หลังเรียน 30 24.33 2.80 29 -27.506 .000* 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 3  พบวาคะแนนจากแบบทดสอบกอนเรียนของกลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ย  
8.43  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  2.62  และคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียนของกลุมตัวอยางมี
คะแนนเฉลี่ย  24.33  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 2.80  แสดงวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
สูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05                          
 
ตอนที่ 3  ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  วิทยาลัยชุมชนสระแกว 
ท่ีมีตอการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เร่ือง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
 
ตารางที่ 4  แสดงความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอการเรียนจากสอนบนเวบ็  เรื่อง  ความรู 

    เบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต   
                     (n = 30) 

รายการที่ประเมิน X     S.D. ระดับ 
ความพึงพอใจ 

รูปแบบหนาจอของบทเรียน    
1.  รูปแบบหนาจอของบทเรียนมีการจดัวางใน 
     ตําแหนงทีเ่หมาะสม  งายตอการเรียนรู 

4.27 0.63 ดีมาก 

2.  รูปแบบหนาจอของบทเรียนมีการจดัลําดับ   
     ขั้นตอนของเนื้อหาที่เหมาะสม  และเขาใจงาย 

4.10 0.75 ดี 

3.  รูปแบบหนาจอของบทเรียนมีการจดัปรมิาณ 
     เนื้อหาในแตละหนาจอมคีวามเหมาะสม 

4.00 0.69 ดี 

ตัวอักษรและสี    
4.  สีพื้นหลังมีความเหมาะสม 4.13 0.62 ดี 
5. แบบของตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.07 0.69 ดี 
6.  ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม  ชัดเจน 4.00 0.74 ดี 
7.  สีตัวอักษรมีความเหมาะสม  ชัดเจน 4.00 0.69 ดี 
ภาพ    
8.  ภาพมีความสอดคลองและสื่อความหมาย 
     ไดชัดเจน 

4.30 0.65 ดีมาก 

9.  การจัดวางภาพอยูในตําแหนงที่เหมาะสม 4.00 0.50 ดี 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 
 

รายการที่ประเมิน X     S.D. ระดับ 
ความพึงพอใจ 

10.  ขนาดของภาพมีความเหมาะสม 4.00 0.69 ดี 
11. ภาพประกอบบทเรียนมคีวามชัดเจน   
      ดึงดูด นาสนใจ 

4.00 0.63 ดี 

การเชื่อมโยง 
12. การเชื่อมโยงเนื้อหาภายในบทเรียน 
      มีความรวดเร็ว 

 
4.36 

 
0.61 

 
ดีมาก 

13. การเชื่อมโยงเนื้อหาระหวางหนาตางๆ  
      มีความตอเนื่อง 

4.30 0.53 ดีมาก 

14. สัญลักษณที่ใชในการเชือ่มโยงสื่อความหมาย 
      ชัดเจน 

4.20 0.66 ดี 

 
จากตารางที่ 4   สรุปไดวากลุมตัวอยาง  จํานวน  30  คน  ที่เรียนบทเรียนที่ใชสอน 

บนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต มีความพึงพอใจอยูในระดับดีมากและด ี
ตอบทเรียน  มดีังนี้  1) รูปแบบหนาจอของบทเรียน  ไดแก  รูปแบบหนาจอของบทเรียนม ี
การจัดวางในตําแหนงทีเ่หมาะสมงายตอการเรียนรู  รูปแบบหนาจอของบทเรียนมีการจัดลําดับ   
ขั้นตอนของเนื้อหาที่เหมาะสมและเขาใจงาย  รูปแบบหนาจอของบทเรียนมีการจดัปริมาณ 
เนื้อหาในแตละหนาจอมีความเหมาะสม  มคีาเฉลี่ยเทากับ  4.27 , 4.10 , 4.00  ตามลําดับ 
2)  ตัวอักษรและสี  ไดแก  สีพื้นหลังมีความเหมาะสม  แบบของตัวอักษรมีความเหมาะสม 
ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสมชัดเจน  สีตัวอักษรมคีวามเหมาะสมชัดเจน  มีคาเฉลี่ย 
เทากับ  4.13 , 4.07 , 4.00 , 4.00  ตามลําดับ   3) ภาพ  ไดแก   ภาพมีความสอดคลองและ 
ส่ือความหมายไดชัดเจน  การจัดวางภาพอยูในตําแหนงที่เหมาะสม   ขนาดของภาพ 
มคีวามเหมาะสม   ภาพประกอบบทเรียนมีความชัดเจน ดึงดูด  นาสนใจ  มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.30 , 4.00 , 4.00 , 4.00 ตามลําดับ  4)  การเชื่อมโยง  ไดแก  การเชื่อมโยงเนื้อหาภายใน 
บทเรียนมีความรวดเร็ว  การเชื่อมโยงเนื้อหาระหวางหนาตางๆ มีความตอเนื่อง  สัญลักษณ 
ที่ใชในการเชือ่มโยงสื่อความหมายชัดเจน  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 , 4.30 , 4.20 ตามลําดับ  
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ขอวิจารณ 
 

 จากผลการวิจยั  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   ของนกัศึกษาสาขาวชิาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  วิทยาลยัชุมชนสระแกว 
ผูวิจัยมีขอวิจารณดังนี้  คือ 
 
 1.  ผลจากการหาประสิทธิภาพบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่ว 
กับอินเทอรเนต็  สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  บทเรียนมีประสิทธิภาพสอดคลอง 
ตามเกณฑที่กาํหนดไวคือ 80/80  เนื่องจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บทีผู่วิจัยสรางขึ้นมีการ 
ออกแบบและการผลิตบทเรียน  โดยผูวิจยัไดทําการศึกษาเอกสารเนื้อหาเรื่องความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  เทคนคิในการสรางเว็บ  และผูวิจยัไดนําบทเรยีนที่ใชสอนบนเว็บไปให 
ผูเชี่ยวชาญดานสื่อการสอน  จํานวน  2  ทาน  ตรวจสอบความถูกตอง  ความเหมาะสม รวมทั้ง 
เทคนิคในการสรางเว็บ  จากนั้นผูวิจยัจึงนําบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บไปทําการหาประสิทธิภาพ 
พบวานกัศึกษาทําแบบฝกหดัระหวางเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเวบ็ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ  
82.53  และทําแบบทดสอบหลังเรียนจากบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 81.88   
อาจเนื่องมาจากการปรับปรุงแกไขบทเรยีน  ดังนี ้
 

      1.1  การปรับปรุงแกไข  ขนาดของตัวอักษร  สีของตวัอักษร  การเนนคําสําคัญ 
ของบทเรียน  ขนาดของรูปภาพ  ปุมและสัญลักษณ  คําอธิบายในการเขาไปใชงานในบทเรียน  
แบบฝกหัดทายบทเรียน  จึงทําใหบทเรียนมีความนาสนใจ  ใชงานไดงาย  สะดวก  รวดเร็ว 
ผูเรียนสามารถศึกษาบทเรียนไดดวยตนเองอยางอิสระ  ทําใหรูสึกสนกุสนาน  เมื่อผูเรียน 
ไมเขาใจเนื้อหาสวนใดก็สามารถยอนกลับไปทบทวนซ้ําใหมได   
  

      1.2  การปรับปรุงแกไขแบบฝกหัดทายบทเรียน  มีการแยกแบบฝกหัดทายบทเรียน
ออกเปนแตละเรื่องเพื่อใหผูเรียนทบทวนความรูความเขาใจในแตละเรือ่ง  และมีการแจงผล 
คะแนนจากการทําแบบฝกหดัทายบทเรียนใหผูเรียนไดทราบทันที  จึงทําใหผูเรียนเกดิการเรียนรู
ระหวางเรียน   
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      1.3  การจดัทําแหลงศึกษาขอมูลเพิ่มเติม  เมนูอภิธานศัพท  กระดานขาว และ 
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส  ไวใหผูเรียนไดคนควาหาความรูเพิ่มเติมไดจากแหลงความรู 
บนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  นอกจากนั้นผูเรียนยังสามารถแลกเปลี่ยนความรูและ 
ขอคําแนะนํากบัครูผูสอน  ผูเรียนที่เรียนดวยกันผานทางกระดานขาว  การสนทนาออนไลน 
และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส   
 
 2.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกับคะแนนทดสอบกอนเรียน 
ของนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  จากการเรยีน 
บทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต  พบวาผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .05  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ไดตัง้ไว  ผูวจิัยมีความคิดเห็นดังนี้ 
 

2.1  บทเรียนทีใ่ชสอนบนเวบ็  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็ 
ไดนําเทคโนโลยีใหมๆ เขามาจัดทําบทเรียน  มีการนําเสนอเนื้อหาในรปูแบบของสื่อ 
ประสม (multimedia) ไดแก  ขอความ  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว เสียง  ทําใหผูเรียน 
เกิดความกระตือรือรนในการเรียนมากกวาปกติ  ผูเรียนมคีวามตั้งใจใฝหาความรูใหมๆ    
สามารถเรียนรูตามจุดประสงคการเรียนรูทีต่ั้งไว  และผูเรียนสามารถเรียนไดทุกสถานที่ 
และทุกเวลา   
 

2.2 เนื้อหาของบทเรยีนมีการลําดบัเนื้อหาจากเรือ่งงายไปยาก  มีการจัดเนื้อหา 
แยกเปนสวนๆ  ทําใหผูเรียนสะดวกในการอาน  รูปภาพที่นํามาใชประกอบบทเรียนมีความ 
สอดคลองกับเนื้อหา  จึงทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาและจดจําไดงาย  เมื่อผูเรียนไมเขาใจเนื้อหา 
สวนใดก็สามารถยอนกลับไปทบทวนซ้ําใหมได  และเมือ่ศึกษาจนจบทั้งบทเรียนจะมีแบบ 
ฝกหัดทายบทเรียนใหผูเรียนฝกทําเพื่อทบทวนความรูความเขาใจ  มีการแจงผลคะแนน 
แบบฝกหัดทายบทเรียนใหผูเรียนทราบทันที  จึงทําใหผูเรียนสามารถรูความกาวหนาใน 
การเรียนของตนเอง  ดังที่  วิชุดา (2542:  33)  กลาววา  การใหผลปอนกลับแกผูเรยีนทันท ี
จะชวยใหผูเรียนทราบถึงความสามารถของตน และชวยใหผูเรียนปรับแนวทาง วิธีการ  
และพฤติกรรมที่ถูกตองในการเรียนได 
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            2.3  การนาํบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บมาใชแทนการสอนในหองเรียนแบบปกต ิ
ทําใหลดความแตกตางระหวางบุคคล  โดยผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเองอยาง 
อิสระ  ผูเรียนสามารถเรียนตามความพรอม  ความถนัดและความสนใจของตนเอง  การเรียน 
รูจึงเปนไปตามความกาวหนาของตัวผูเรยีนเอง  ผูเรียนที่ไมกลาซักถามปญหา  ไมกลาแสดง 
ออกในหองเรียนปกตจิะกลาแสดงออกและแสดงความคิดเห็นไดมากกวาเดิม  อีกทั้งผูเรียน 
สามารถแลกเปลี่ยนความรู  และขอคําแนะนํากับครูผูสอน  ผูเรียนดวยกัน ผานทางกระดานขาว 
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส   
 
            2.4  เนื่องจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บผูวิจัยไดใหผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน 
และแจงผลคะแนนใหผูเรียนไดทราบทันที  จึงทําใหผูเรยีนรูวาตนเองไมมีความรูในเรื่องใดและ 
จะตองศึกษาเพิ่มเติมความรูในเนื้อหาเรื่องใดบาง  จึงทําใหผลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 
สูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 
 3.  จากการสอบถามความพึงพอใจของนกัศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี     
วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ทีม่ีตอการเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเวบ็  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  นักศกึษามีความพึงพอใจอยูในระดับดีมากและดี  เนื่องจากนกัศึกษา 
ไมเคยเรียนดวยบทเรียนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตมากอน  ทําใหนักศึกษารูสึกตื่นเตน 
สนุกสนาน  เกดิแรงจูงใจที่อยากจะเรียนรูจากการเรียนบทเรียนที่ใชสอนบนเวบ็  จึงทาํให 
เกิดความรูสึกที่ดีตอบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  ดังที่  พรรณี (2528: 288)  กลาวถึง 
ความพึงพอใจวาเปนเรื่องของความรูสึกที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ซ่ึงมีอิทธิพลทําให 
แตละคนสนองตอบตอส่ิงเราแตกตางกนัไป 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การวิจยั  เรื่อง  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการสอนบนเวบ็  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  ของนกัศึกษาสาขาวชิาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  วิทยาลยัชุมชน 
สระแกว  สรุปผลการวิจัยไดดังนี้  คือ 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 
 
 1.  เพื่อสรางและหาประสิทธิภาพบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่ว 
กับอินเทอรเนต็  สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ตามเกณฑ 80/80 
 
 2.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
 
 3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน                     
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
 
สมมติฐานการวิจัย 
 

นักศึกษาที่เรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต   
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน 
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ประชากร 
 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  คือ  นักศกึษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลยัชุมชนสระแกว   
ภาคเรียนที่  2   ปการศึกษา  2548  จํานวน  69  คน  
 
กลุมตัวอยาง 
 

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้  คือ  นักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลยัชุมชนสระแกว 
ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2548  จํานวน  30  คน  ไดจากการเลือกแบบเจาะจง  
(purposive  sampling)   ซ่ึงมีขั้นตอนดังนี ้
 

ขั้นที่ 1  ใหประชากร  คือ  นกัศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลยัชุมชนสระแกว   
ภาคเรียนที่  2   ปการศึกษา  2548  จํานวน  69  คน  ทําแบบทดสอบความรูพื้นฐาน 
เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  จํานวน  30  ขอ   

 
ขั้นที่ 2  กลุมตัวอยางไดจากนักศึกษาที่มีคะแนนต่ํากวารอยละ 50  จากการทํา 

แบบทดสอบความรูพื้นฐาน  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  ที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
จํานวน  30  ขอ 
 
 ขั้นที่ 3  กลุมตัวอยางที่ไดจึงเปนผูเรียนที่ตองเรียนเพื่อเพิม่เติมความรู  เร่ือง ความรู 
เบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็ 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

1.  บทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  
 

 2.  แบบทดสอบ   เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต   เปนขอสอบแบบ 
เลือกตอบ  4  ตัวเลือก  ซ่ึงแบงเปนดังนี ้

     2.1  แบบทดสอบความรูพื้นฐานทีใ่ชคัดเลือกกลุมตัวอยาง  จํานวน  30  ขอ   
     2.2  แบบทดสอบกอนเรียน  จํานวน  30  ขอ   
     2.3  แบบทดสอบหลังเรียน   จํานวน  30  ขอ   
 
3.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการเรียนจากการสอนบนเว็บ   

เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  จํานวน  14  ขอ 
 

วิธีการดําเนนิการทดลอง 
 

1.  ผูวิจัยช้ีแจงใหนกัศึกษาทราบถึงวัตถุประสงคของการทดลองในครั้งนี้  และทําการ
ทดสอบกับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชา 
คอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ภาคเรยีนที่ 2  ปการศึกษา  2548  จํานวน  69  คน 
ดวยแบบทดสอบความรูพื้นฐาน  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต  เพื่อทําการคัดเลือก
กลุมตัวอยาง 

 
2.  ผูวิจัยช้ีแจงใหกลุมตวัอยางทราบถึงวัตถุประสงคของการทดลองและอธิบายขั้นตอน        

วิธีการเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บ  และใหกลุมตวัอยาง  จํานวน  30  คน  ทําแบบทดสอบ
กอนเรียน  จํานวน 30 ขอ  ใชเวลา  30  นาที 

 
3.  ภายหลังจากการทําแบบทดสอบกอนเรียนผูวิจยัใหกลุมตัวอยางไดลองศึกษาขั้นตอน

วิธีการเรียนดวยตนเองเปนเวลา 5  นาที  จึงเริ่มตนใหเรียนบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บ  เร่ือง   
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต  เพื่อใหการทดลองมีคุณภาพจึงมผูีชวยคอยดูแลในกรณ ี
กลุมตัวอยางมปีญหาในการเรียนดวยบทเรยีนการสอนบนเว็บ  ดูแลใหกลุมตัวอยางเรยีนใหครบ 
ตามเนื้อหา  และทําแบบฝกหัดทายบทเรียนจนครบ  ใชเวลา  60  นาท ี
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 4.  ใหกลุมตวัอยางทําแบบทดสอบหลังเรียน  จํานวน  30  ขอ  โดยใชเวลา  30  นาที 
 
 5.  ภายหลังจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน  ใหกลุมตวัอยางตอบแบบสอบถาม 
ความพึงใจที่มตีอการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง   ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต  
จํานวน  14  ขอ  โดยใชเวลา  10  นาที 
 
ผลการวิจัย 
 
 1.  บทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  สําหรับ 
นักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชา 
คอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  มีประสิทธิภาพ  82.53/81.88  สอดคลอง 
ตามเกณฑที่กาํหนดไวคือ 80/80 
 
  2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว หลังเรียนบทเรียนที่ใชสอน 
บนเว็บ  เรื่อง ความรูเบื้องตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต  สูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน  
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 3.  นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ   
 วิทยาลัยชุมชนสระแกว  จํานวน  30  คน  มีความพึงพอใจอยูในระดับดมีากและดตีอ 
การเรียนจากบทเรียนที่ใชสอนบนเวบ็   เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต   
 

ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะจากการวจิัยคร้ังนี ้
 

1.  บทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  สามารถ 
นําไปใชสอนนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  
วิทยาลัยชุมชนสระแกวได  เพราะจากผลการวิจัยพบวาบทเรียนที่ใชสอนบนเวบ็มีประสิทธิภาพ 
82.53/81.88  สอดคลองตามเกณฑทีก่ําหนดไวคือ 80/80 
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 2.  บทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกบัอินเทอรเน็ต  สามารถ 
นําไปเผยแพรใหกับนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนในจังหวัดอืน่ๆ  หรือบุคคลที่สนใจได  เพื่อ 
ใหความรูแกผูที่ตองการจะศกึษาหาความรูดวยตนเองจากการเรียนบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ 
 
 3.  งานวิจยัคร้ังนี้นาจะเปนแนวทางใหกับผูที่สนใจจะศกึษางานวิจยัทีม่ีรูปแบบใน 
ทํานองเดียวกนันี้  อีกทั้งเพื่อเปนแนวทางในการจัดทําบทเรียนที่ใชสอนบนเวบ็ในรายวิชาอื่น 
ตอไป 
 
ขอเสนอแนะในการทําวจิัยคร้ังตอไป 
 
 1.  ควรมีการวจิัยเกีย่วกับการสรางบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บในรายวิชาอื่นๆ ของ 
วิทยาลัยชุมชนสระแกว  เพื่อใหนกัศึกษามีแหลงการเรยีนรูที่หลากหลายมากขึ้น 
 

2.  ควรมีการวจิัยปญหาและผลกระทบจากการเรียนดวยบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ               
ของผูเรียนระดับปริญญาตรี 
 
 3.  ควรมีการวจิัยเกีย่วกับการเรียนดวยบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บในรายวชิาอื่นๆ   
ที่มีรูปแบบการเรียนรูแบบแขงขัน  ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และความคงทนในการจํา 
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5.  อาจารยสุภิญญา  สุพรรณการ  ครู คศ. 2  โรงเรียนบานหนองเตียน   

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว เขต 1  
และอาจารยพิเศษประจําโปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 

 วิทยาลัยชุมชนสระแกว 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบประเมินสื่อการสอนบนเว็บ 
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แบบประเมินสื่อการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบือ้งตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต 
สําหรับผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

 
คําชีแ้จง   แบบประเมินบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
แบงออกเปน 3  ตอน  ดังนี ้
  ตอนที่ 1   ขอมูลสวนตวัของผูเชี่ยวชาญ 
  ตอนที่ 2   แบบประเมินดานเนื้อหา 
  ตอนที่ 3   ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
ตอนที ่1   ขอมูลสวนตวัของผูเชี่ยวชาญ  
 
 คําชีแ้จง  กรุณากรอกขอความลงในชองวางและทําเครื่องหมาย ลงในชอง  ตามความเปนจรงิ 
 
1.  ช่ือ – สกุล (นาย, นาง, นางสาว)  .......................................................................................... 
 
2.  อายุ  .................ป 
 
3.  วุฒิการศึกษา     ปริญญาตรี   ........................................................................................... 
      ปรญิญาโท  ........................................................................................... 

 ปรญิญาเอก  ........................................................................................... 
 
4.  อาชีพ  ................................................................................................................................... 
 
5.  ตําแหนง  .............................................................................................................................. 
 
6.  สถานที่ทํางาน  ..................................................................................................................... 
 
7.  ประสบการณในการทํางาน  .................ป 
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ตอนที ่2   แบบประเมินดานเนื้อหา 
 
 คําชีแ้จง  ทําเครื่องหมาย    ลงในชองซึ่งตรงกับระดับความคิดเห็นของทานโดย 
มีใหเลือก  5  ระดับ  ดังนี ้

5 หมายถึง  ดีมาก 
4 หมายถึง  ดี 

        3 หมายถึง  ปานกลาง 
        2 หมายถึง  พอใช 
        1 หมายถึง  ควรปรับปรุง 

 
ระดับความคดิเห็น 

รายการประเมนิ 5 4 3 2 1 
คําแนะนํา 

1.  เนื้อหามีความสอดคลอง  ครอบคลุมตาม  
วัตถุประสงค 

      

2.  เนื้อหามีการแบงหัวขอทีถู่กตองเหมาะสม       
3.  การจัดเรียงลําดับขั้นตอนของเนื้อหาม ี
ความเหมาะสม 

      

4.  มีการขยายความเนื้อหาใหงายตอความ
เขาใจ 

      

5.  เนื้อหาบทเรียนมีความยาก งาย  เหมาะสม
กับระดับความรูของผูเรยีน 

      

6.  แบบฝกหัดทายบทเรียนมคีวามสอดคลอง
กับเนื้อหา 

      

7.  ภาษาที่ใชเหมาะสม  ชัดเจน  ถกูตอง        
8.  ภาพที่นํามาเสนอตรงตามเนื้อหา       
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ตอนที ่3   ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
                       
      ลงชื่อ................................................................. 
              (................................................................) 
                          ผูประเมิน 
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แบบประเมินสื่อการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบือ้งตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต 
สําหรับผูเชี่ยวชาญดานสื่อการสอน 

 
คําชีแ้จง   แบบประเมินบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
แบงออกเปน 3  ตอน  ดังนี ้
  ตอนที่ 1   ขอมูลสวนตวัของผูเชี่ยวชาญ 
  ตอนที่ 2   แบบประเมินดานสื่อการสอน 
  ตอนที่ 3   ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
ตอนที ่1   ขอมูลสวนตวัของผูเชี่ยวชาญ  
 คําชีแ้จง  กรุณากรอกขอความลงในชองวางและทําเครื่องหมาย ลงในชอง  ตามความเปนจรงิ 
 
1.  ช่ือ – สกุล (นาย, นาง, นางสาว)  .......................................................................................... 
 
2.  อายุ  .................ป 
 
3.  วุฒิการศึกษา     ปริญญาตรี   ........................................................................................... 
      ปรญิญาโท  ........................................................................................... 

 ปรญิญาเอก  ........................................................................................... 
 
4.  อาชีพ  ................................................................................................................................... 
 
5.  ตําแหนง  .............................................................................................................................. 
 
6.  สถานที่ทํางาน  ..................................................................................................................... 
 
7.  ประสบการณในการทํางาน  .................ป 
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ตอนที ่2   แบบประเมินดานสื่อการสอน 
 
 คําชีแ้จง  ทําเครื่องหมาย    ลงในชองซึ่งตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน 
โดยมีใหเลือก  5  ระดับ  ดังนี้ 

5 หมายถึง  ดีมาก 
4 หมายถึง  ดี 

        3 หมายถึง  ปานกลาง 
        2 หมายถึง  พอใช 
        1 หมายถึง  ควรปรับปรุง 

 
ระดับความคดิเห็น 

รายการประเมนิ 5 4 3 2 1 
คําแนะนํา 

รูปแบบหนาจอของบทเรียน 
1.  รูปแบบหนาจอของบทเรยีนมีการจัดวางใน
ตําแหนงที่เหมาะสม  งายตอการเรยีนรู 

      

2.  รูปแบบหนาจอของบทเรยีนมีการจัดลําดับ  
ข้ันตอนของเนื้อหาที่เหมาะสม  และเขาใจงาย 

      

3.  รูปแบบหนาจอของบทเรยีนมีการจัดปรมิาณ
เนื้อหาในแตละหนาจอมีความเหมาะสม 

      

ตวัอักษรและสี 
4. แบบของตัวอักษรมีความเหมาะสม   

      

5.  ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม  ชัดเจน       
6.  สีตัวอักษรมีความเหมาะสม  ชัดเจน       
7.  สีพ้ืนหลังมีความเหมาะสม         
ภาพ 
8.  ภาพมีความสอดคลองและสื่อความหมายได
ชัดเจน 

      



 74

ระดับความคดิเห็น รายการประเมนิ 

5 4 3 2 1 

คําแนะนํา 

9.  การจัดวางภาพอยูในตําแหนงท่ีเหมาะสม       

10. ขนาดของภาพมีความเหมาะสม       
11. ภาพประกอบบทเรยีนมคีวามชัดเจน  ดึงดูด 
นาสนใจ 

      

การนําเสนอบทเรียน 
12.  การนําเสนอเนื้อหานาสนใจ 

      

13.  การเรยีงลาํดับเนื้อหาเปนขั้นตอนตอเนื่อง       
14.  เนื้อหามีปริมาณเพียงพอกับความตองการ
ของผูเรียน 

      

15.  เมนูหลักของบทเรียนมคีวามเหมาะสม       
16.  เนื้อหาในแตละหนาจอมีการแสดงผลอยาง
รวดเร็ว 

      

การเชือ่มโยง 
17.  การเชื่อมโยงเนื้อหาภายในบทเรียน             
มีความรวดเรว็ 

      

18.  การเชื่อมโยงเนื้อหาระหวางหนาตางๆ            
มีความตอเนื่อง 

      

19.  สัญลกัษณท่ีใชในการเชื่อมโยงสื่อ
ความหมายชัดเจน 
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ระดับความคดิเห็น รายการประเมนิ 
5 4 3 2 1 

คําแนะนํา 

ภาพรวมของบทเรียน 
20.  มีรปูแบบที่เรยีบงาย  เหมาะสมไมซับซอน 
และใชงานสะดวก 

      

21.  โทนสีมีความเหมาะสมกับการนําเสนอ
เนื้อหา 

      

22.  มีความนาสนใจ สวยงาม ดึงดูดใจ และเรา
ความสนใจผูเรียน 

      

23.  ความสอดคลองของกิจกรรมตางๆ ใน
บทเรยีน 

      

 
ตอนที่ 3   ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
                       
      ลงชื่อ................................................................. 
              (................................................................) 
                          ผูประเมิน 
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แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอการเรียนจากการสอนบนเว็บ 
เรื่อง  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต 

 
 
คําชีแ้จง   แบบสอบถามนี้แบงเปน  2  ตอน  ดังนี ้
    ตอนที่ 1   แบบสอบถามความพึงพอใจทีม่ีตอการเรยีนจากการสอนบนเว็บ 
        เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต 
    ตอนที่ 2   ขอเสนอแนะ        
 
ตอนที่ 1   แบบสอบถามความพึงพอใจทีม่ีตอการเรยีนจากการสอนบนเว็บ   

   เรื่อง  ความรูเบ้ืองตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็ 
 

    คําชีแ้จง  ใหนักศึกษาพิจารณาขอความในรายการ  แลวเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง  
“ระดับความพงึพอใจ”  ใหตรงกับความคิดเห็นของนักศกึษามากที่สุด  โดยมีใหเลือก  5  ระดับ  ดังนี้ 
  5 หมายถึง  ความรูสึกพึงพอใจระดับดมีาก 
  4 หมายถึง  ความรูสึกพึงพอใจระดับด ี
  3 หมายถึง  ความรูสึกพึงพอใจระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง  ความรูสึกพึงพอใจระดับพอใช 
  1 หมายถึง  ความรูสึกพึงพอใจระดับควรปรับปรุง 
 

ระดับความพึงพอใจ รายการ 
5 4 3 2 1 

ขอเสนอแนะ 

รูปแบบหนาจอของบทเรียน       
1.  รูปแบบหนาจอของบทเรยีนมีการจดัวางใน
ตําแหนงท่ีเหมาะสม  งายตอการเรยีนรู 

      

2.  รูปแบบหนาจอของบทเรยีนมีการจดัลําดับ  
ข้ันตอน ของเนื้อหาท่ีเหมาะสม  และเขาใจงาย 
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ระดับความพึงพอใจ รายการ 
5 4 3 2 1 

ขอเสนอแนะ 

3.  รูปแบบหนาจอของบทเรยีนมีการจดัปรมิาณเนื้อหา  
ในแตละหนาจอมีความเหมาะสม 

      

ตัวอกัษรและสี 
4.  แบบของตัวอักษรมีความเหมาะสม  

      

5.  ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม  ชัดเจน       
6.  สีตัวอักษรมีความเหมาะสม  ชัดเจน       
7.  สีพื้นหลังมีความเหมาะสม       
ภาพ 
8.  ภาพมีความสอดคลองและสื่อความหมายไดชัดเจน 

      

9.  การจัดวางภาพอยูในตําแหนงที่เหมาะสม       
10. ขนาดของภาพมีความเหมาะสม       
11. ภาพประกอบบทเรยีนมคีวามชัดเจน  ดึงดูด  
นาสนใจ 

      

การเชือ่มโยง 
12. การเชื่อมโยงเนื้อหาภายในบทเรยีนมีความรวดเรว็ 

      

13. การเชื่อมโยงเนื้อหาระหวางหนาตางๆ มีความ
ตอเนื่อง 

      

14. สัญลกัษณที่ใชในการเชือ่มโยงสื่อความหมาย
ชัดเจน 

      

 
ตอนที่ 2   ขอเสนอแนะ       
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………….. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

ตารางวิเคราะหขอสอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 79

ตารางวิเคราะหเนื้อหาและจดุประสงคการเรียนรู 
เรื่อง  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต 

 
เนื้อหา จุดประสงคการเรียนรู จํานวนขอ 

1.  ความหมายและประวัต ิ
     ความเปนมาของอินเทอรเน็ต 

1.1 บอกความหมายของ อินเทอรเน็ตได 
1.2  บอกประวัติความเปนมา ของอินเทอรเน็ตได 
 

3 

2.  โปรโตคอลทีซีพี/ไอพี  
      (TCP/IP) 

2.1 บอกความหมายของโปรโตคอลทีซีพี/ไอพี      
(TCP/IP) ได 
2.2  บอกหนาที่ของโปรโตคอลทีซีพี/ไอพี 
(TCP/IP) ได 
 

2 

3.  ไอพีแอดเดรส  (IP Address) 3.1 บอกความหมายของไอพีแอดเดรส                  
(IP Address) ได 
3.2  บอกหนาที่ของไอพีแอดเดรส                         
(IP Address) ได 
 

3 

4.  ระบบชื่อโดเมน  
     (DNS:Domain Name System) 

4.1 บอกความหมายของระบบชื่อโดเมน           
(DNS:Domain Name System) ได 
4.2  บอกหนาที่ของระบบชือ่โดเมน                
(DNS:Domain Name System) ได 
 

3 

5.  วิธีเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ต 5.1 บอกวธิีเชือ่มตอเขาสูอินเทอรเน็ตได 9 
   
6.  บริการตางๆท่ีมีอยูบน 
     อินเทอรเนต็ 

6.1  เลือกใชบริการตางๆ ท่ีมอียูบนอินเทอรเน็ตได 10 

                                                                           รวม                                                                30 
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ตารางวิเคราะหขอสอบ 
เรื่อง  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต 

ของนกัศกึษาหลกัสูตรอนุปรญิญา  สาขาวชิาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
โปรแกรมวชิาคอมพวิเตอรธรุกิจ 

 
พฤติกรรมการเรยีนรู  

เนื้อหา ความรู 
ความจํา 

ความ 
เขาใจ 

การนํา 
ไปใช 

จํานวนขอ 

1.  ความหมายและประวัติความเปนมา  
     ของอินเทอรเน็ต 

3 - - 3 

2.  โปรโตคอลทีซีพี/ไอพี (TCP/IP) 2 - - 2 
3.  ไอพีแอดเดรส (IP Address) 3 - - 3 
4.  ระบบชื่อโดเมน (DNS : Domain Name  
      System) 

2 1  - 3 

5.  วิธีเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ต 8 1 - 9 
6.  บริการตางๆท่ีมีอยูบนอินเทอรเน็ต 7 - 3  10 

รวม 25 2 3 30 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ง 

แบบทดสอบความรูพื้นฐาน  แบบทดสอบกอนเรยีน 
และแบบทดสอบหลังเรยีน 
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แบบทดสอบความรูพืน้ฐาน 
เรื่อง  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต 

 
คําชี้แจง  ใหนักศึกษาเขียนเครื่องหมาย (X) หนาขอท่ีถูกตองที่สุดเพียงขอเดียว  
 
1.  ขอใดตอไปน้ีคือความหมายของอินเทอรเน็ต  
 ก.  การเชื่อมตอของคอมพิวเตอร 
 ข.  การตดิตอของระบบสารสนเทศ 
 ค.  การเชื่อมโยงฐานขอมลูมาใชงาน 
 ง.  การเชื่อมตอเครือขายจํานวนมาก 
 
2.  วิวัฒนาการกอตั้งระบบอนิเทอรเน็ตพัฒนามาจากระบบใด 
 ก.  ETHERNET 
 ข.  ARPANET 
 ค.  SCHOOLNET 
 ง.  MILNET 
 
3. จุดเริ่มตนของอินเทอรเนต็  มีตนกําเนิดมาจากบุคคลกลุมใด 
 ก.  นักธรุกิจ 
 ข.  ตํารวจ 
 ค.  ทหาร 
 ง.   นักการศึกษา 
 
4.  ขอใดคือความหมายของ TCP/IP   
 ก.  โปรแกรมที่คอมพิวเตอรทุกเครื่องตองใชในการติดตอเขาสูอินเทอรเน็ต 
 ข.  มาตรฐานการควบคุมพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต 
 ค.  ช่ือรหัสผูใชและชื่อเครือขาย 
 ง.  มาตรฐานการสื่อสารบนเครือขายอินเทอรเน็ต 



 83

5.  TCP/IP  ทําหนาที่อะไร 
 ก.  ควบคุมและรับประกันความถกูตองในการสงขอมูล 
 ข.  กําหนดหมายเลขเครื่องคอมพิวเตอร 
 ค.  ใหบริการถายโอนขอมลูบนอินเทอรเนต็ 

ง.  ใหบริการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 
6.  หมายเลขอนิเทอรเน็ตประจําเครื่องแตละเครื่องเรยีกวาอะไร 
 ก.  URL 
 ข.  IP Address 
 ค.  ISP 
 ง.  TCP/IP 
 
7.  IP Address  มีหนาท่ีอะไร 
 ก.  กําหนดชื่อของเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่อง  
 ข.  กําหนดหมายเลขเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอเขากับอินเทอรเน็ต 
 ค.  กําหนดชื่อผูใหบริการเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่อง 
 ง.   กําหนดหมายเลขเครื่องคอมพิวเตอรของบริษัทผูใหบริการอินเทอรเน็ต 
 
8.  หมายเลข IP Address จะประกอบดวยตัวเลขจํานวนกี่ชุด 
 ก.  6  ชุด 
 ข.  5  ชุด 
 ค.  4  ชุด 
 ง.   3  ชุด 
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9.  Domain Name  หมายถึงขอใด 
 ก.  ช่ือท่ีถูกเรยีกแทนการเรยีกเปนหมายเลขอินเทอรเน็ต 
 ข.  ช่ือรหัสผูใชและชื่อเครือขาย 
 ค.  ช่ือของหนวยงานทางการศึกษา 
 ง.  ช่ือมาตรฐานการสื่อสารบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
 
10.  URL ที่ลงทายดวย ac.th  เปนหนวยงานประเภทใด 
 ก.  บรษัิทที่ทําธุรกิจในประเทศไทย 
 ข.  หนวยงานทางราชการของรัฐบาล 
 ค.  สถานศึกษา 
 ง.  องคกรท่ีไมหวังผลกําไร  
 
11.  kanjank@thaimail.com สวนใดของเมลนีจ้ัดเปน Domain Name 
 ก.  thaimail.com 
 ข.  com 
 ค.  kanjank                                                         
 ง.  kanjank@  
 
12.  ขอใดคือการเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเนต็โดยตรง   
 ก.  การเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ตโดยผานผูใหบรกิารทางอินเทอรเน็ต (ISP) 
 ข.  การเชื่อมตอเขาโดยตรงกบัสายสื่อสารหลักของอินเทอรเน็ต โดยผานอุปกรณ 

      ท่ีเรยีกวา เกตเวย (Gateway) 
 ค.  การเชื่อมตอผานทางสายโทรศัพทหรือคูสายเชา (Lease Line)  
 ง.   การเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ตผานทางสายโทรศัพท  โดยใชอุปกรณที่เรียกวา  

     โมเด็ม (Modem) 
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13.  ISP  หมายถึงอะไร 
 ก.  หนวยงานที่ใหบริการใชงานอินเทอรเน็ต 
 ข.  หนวยงานที่ทําหนาที่ใหบริการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 ค.  หนวยงานที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต 
 ง.  อุปกรณท่ีทาํใหเครื่องคอมพิวเตอรสามารถเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเนต็ได 
 
14.  การเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ตโดยผานทางสายโทรศัพทจะตองใชอุปกรณท่ีเรียกวาอะไร 
 ก.  เกตเวย 
 ข.  เราเตอร 
 ค.  การดแลน 
 ง.  โมเด็ม 
 
15.  โมเด็มหมายถึงอะไร 
 ก.  อุปกรณรับสัญญาณเพื่อพิมพออกมาเปนขอความหรอืภาพ 
 ข.  อุปกรณที่ใชเก็บขอมูลเพือ่พิมพออก 
 ค.  อุปกรณแปลงสัญญาณวดิโีอใหเปนสญัญาณคอมพิวเตอรและ 
      แปลงสัญญาณคอมพิวเตอรใหเปนสญัญาณวิดโีอ 
 ง.  อุปกรณแปลงสญัญาณคอมพิวเตอรใหเปนสัญญาณโทรศัพทและ 
        แปลงสัญญาณโทรศัพทใหเปนสัญญาณคอมพิวเตอร 
 
16.  ในการเขาสูเว็บไซตตางๆ  ใน WWW  จะตองระบุทีอ่ยูของเว็บไซตนั้น  เราเรียกที่อยูน้ีวาอะไร 
 ก.  Web Server 
 ข.   IP Address 
 ค.   URL 
 ง.   Address 
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17.  การมองเห็นภาพหรือขอมูลแบบตางๆ  ของบรกิาร WWW  ตองใชกลุมโปรแกรมใด 
 ก.  Web Browser   
 ข.  Web Server 
 ค.  Web Site 
 ง.  Web page 
 
18.  กลุมโปรแกรม Web Browser คือขอใด 
 ก.  ICQ , IRC II 
 ข.  Hotmail , Yahoo   

ค.  Out Look Express , Windows Messenger 
 ง.  Internet Explorer , Netscape Navigator  
 
19.  Home Page หมายถึงขอใด 
 ก.  หนาแรกของกระดาษอิเล็กทรอนกิสของ WWW 
 ข.  แหลงที่เกบ็รวบรวมเอกสาร WWW 
 ค.  ลักษณะของการนําเสนอขอมูล WWW 
 ง.  ภาพตวัอักษร  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว 
 
20.  Web page  หมายถึงขอใด 
 ก.  หนาแรกของกระดาษอิเล็กทรอนกิสของ WWW 
 ข.  คําที่ใชเรยีกแทนหนาเอกสาร HTML  
 ค.  ลักษณะของการนําเสนอขอมูล WWW 
 ง.  แหลงท่ีเก็บรวบรวมเอกสาร WWW 
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21.  ไปรษณยีอิเล็กทรอนกิส  เรยีกอีกอยางหนึ่งวาอะไร 
 ก.  Address   
 ข.  IP Address 
 ค.  E-Mail 
 ง.  E-Book 
 
22.  บริการสนทนาออนไลน  เราเรยีกวาอะไร 
 ก.  IRC II 
 ข.  FTP 
 ค.  E-Mail 
 ง.  Search Engine 
 
23.  ขอใดคือเครื่องมือที่ใชในการคนหาขอมูลบนอินเทอรเน็ต 
 ก.  FTP 
 ข.  Web site 
 ค.  Web page 
 ง.  Search Engine 
 
24.  โปรแกรมใดที่ใชในการถายโอนขอมูลระหวางเครื่องคอมพิวเตอร 
 ก.  ICQ 
 ข.  WinZip 
 ค.  FTP 
 ง.  E-mail 
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25.  ขอใดคือโปรแกรมบรกิารของอินเทอรเน็ตที่ใหบรกิารสนทนาออนไลน 
 ก.  MSN 
 ข.  FTP 
 ค.  E-Mail 
 ง.  RealOne Player 
 
26.  ขอใดคือเว็บไซตประเภทฟรีอีเมล 
 ก.  www.thaimail.com 
 ข.  www.krookan.com 
 ค.  www.ku.ac.th 
 ง.  www.sanook.com 
 
27.  ขอใดคือบริการของกระดานขาว   
 ก. บรกิารสืบคนหาขอมูลที่มีอยูตามเว็บไซตตางๆ 
 ข. บริการขาวสารรูปแบบหนึ่ง  โดยอาศยัการเผยแพรขอมูลผานกระดาน 

     อิเล็กทรอนกิสของเครือขาย 
ค. บริการรับสงจดหมายโตตอบกันไดอยางสะดวก  รวดเร็ว  ไมวาจะอยูสถานทีใ่ด 
     ก็ตาม 
ง.  บริการคุยโตตอบท้ังโดยการพิมพและพูดกับผูอ่ืนๆ  ในเครือขายไดในเวลาเดียวกนั 

 
28.  MSN Messenger 7.5   เปนการสนทนาผานทางเครือขายอินเทอรเน็ตรูปแบบใด 
  ก.  การโตตอบแบบ On time 
  ข.  การโตตอบแบบ Full time 
  ค.  การโตตอบแบบ Real time 
  ง.  การโตตอบแบบ  Asynchronous 
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29.  Online และ Offline  หมายถึงขอใด 
  ก.  ขอความแสดงสถานะกําลังใชบริการและเลกิใชบริการสงจดหมายอิเล็กทรอนกิส 
  ข.  ขอความแสดงสถานะกําลังใชบริการและเลกิใชบริการสนทนาออนไลน 
  ค.  ขอความแสดงสถานะกําลังใชบริการและเลกิใชบริการ Webboard 
  ง.  ขอความแสดงสถานะกําลังใชบริการและเลกิใชบริการ MP3 
 
30.  Upload และ Download หมายถึงขอใด 
  ก.  การโอนไฟลขอมูลออกและรับไฟลขอมูลเขาของการใชบริการ FTP 
  ข.  การสงไฟลและรับไฟลของการใชบรกิารจดหมายอเิล็กทรอนกิส 
  ค.  การสงออกขอความและรับขอความของการใชบรกิาร Web board 
  ง.  การสงไฟลและรับไฟลของการใชบรกิารสนทนาออนไลน 
 
เฉลย   1. ง.  11. ก.  21. ค.   
 2. ข.  12. ข.  22. ก.  
 3. ค.  13. ข.  23. ง.   
 4. ง.  14. ง.  24. ค.  
 5. ก.  15. ง.  25. ก. 
 6. ข.  16. ค.  26. ก. 
 7. ข.  17. ก.  27. ข. 
 8. ค.  18. ง.   28. ค. 
 9. ก.  19. ก.   29. ข. 
 10. ค.   20. ข.    30. ก. 
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แบบทดสอบกอนเรียน 
เรื่อง  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต 

 
คําชี้แจง  ใหนักศึกษาเขียนเครื่องหมาย (X) หนาขอท่ีถูกตองที่สุดเพียงขอเดียว  
 
1.  ขอใดคือความหมายของอินเทอรเน็ต  
 ก.  คอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกนัทั่วโลกมีมาตรฐานการรับสงขอมูลเปนหนึ่งเดียว 
 ข.  มาตรฐานในการรับ-สงเอกสารในอินเทอรเน็ต 
 ค.  เครือขายคอมพิวเตอรระดับองคกรทีเ่ชือ่มตอสูภายนอก 
 ง.  ระบบการสื่อสารที่เชื่อมโยงกันดวยเครือขายสายโทรศัพท 
 
2.  ขอใดเปนชือ่ของอินเทอรเน็ตที่ใชในสมยัแรก 
 ก.  SCHOOLNET 
 ข.  NECTEC 
 ค.  ARPANET 
 ง.  TELNET 
 
3.  อินเทอรเนต็เริ่มตนมาจากกลุมอาชีพใด 
 ก.  การศึกษา 
 ข.  ทหาร 
 ค.  นักธรุกิจ 
 ง.  นักวิทยาศาสตร 
  
4.  ขอใดคือภาษาสื่อสารมาตรฐานของคอมพิวเตอรในระบบอินเตอรเนต็ 
 ก.  TCP/IP 
 ข.  ISP 
 ค.  URL 
 ง.   DNS 
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5.  ขอใดถกูตอง 
 ก.  TCP/IP  ใหบริการถายโอนขอมูลบนอนิเทอรเน็ต 
 ข.  TCP/IP  เปนผูใหบริการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 ค.  TCP/IP  มีช่ือเต็มวา Transmission Control Provider / Internet Provider 
 ง.  TCP/IP  ทําหนาที่ในการควบคุมและรบัประกันความถูกตองในการสงขอมูล 
 
6.  IP  Address  มีความหมายตรงกับขอใด 
 ก.  ตําแหนงของขอมูลจะเชือ่มโยงกับอินเทอรเน็ต 
 ข.  หมายเลขเครื่องที่ตองการติดตอกับอินเทอรเน็ต 
 ค.  หมายเลขของผูที่ใหบรกิารอินเทอรเน็ต 
 ง.  หมายเลขประจําเครื่องที่ตอเชื่อมกับอินเทอรเน็ต 
 
7.  ขอใดกลาวถึงชุดตวัเลข  192.168.0.2  ในระบบเครือขายคอมพิวเตอร  ไดถูกตอง 
 ก.  เปนหมายเลข IP Address  ใชบอกตําแหนงเครื่องที่ตออยูบน LAN 
 ข.  เปนหมายเลข IP Address ใช บอกตําแหนงเครื่องที่ตอยูบน WAN 
 ค.  เปนหมายเลข IP Address ใชบอกตําแหนงเครื่องท่ีตออยูบนอินเทอรเน็ต 
 ง.  เปนหมายเลข IP Address  ใชบอกตําแหนงเครื่องที่ตออยูบนอินทราเน็ต 
 
8.  หมายเลข  IP Address จะประกอบดวยตัวเลขจํานวนกี่ชุด 
 ก.  3  ชุด 
 ข.  4  ชุด 
 ค.  5  ชุด 
 ง.   6  ชุด 
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9.  ขอใดถกูนาํมาใชเรียกแทนหมายเลขอินเตอรเน็ต  (IP  Address)   
 ก.  IP Address 
 ข.  TCP/IP 
 ค.  E-Mail Address 
 ง.  Domain Name 
 
10. URL ที่ลงทายดวย co.th  เปนหนวยงานประเภทใด 
 ก.  บรษัิทที่ทําธุรกิจในประเทศไทย 
 ข.  หนวยงานทางราชการของรัฐบาล 
 ค.  หนวยงานสถานศึกษา                                                         
 ง.  องคกรท่ีไมหวังผลกําไร  
 
11.  kanlism@yahoo.com สวนใดของเมลนี้จดัเปน Domain Name 
 ก.  yahoo.com 
 ข.  kanlism 
 ค.  com                                                         
 ง.  kanlism@  
 
12.  ขอใดคือวธิีการเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ตโดยตรง 
 ก.  เชื่อมตอเขาโดยตรงกับสายสื่อสารหลักของอินเทอรเน็ต   
 ข.  เชื่อมตอผานผูใหบริการอินเทอรเน็ต                                                                     
 ค.  เชื่อมตอแบบ Dial up      
 ง.  เชื่อมตอผานคูสายเชา (Lease Line)  
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13.  หนวยงานใดทําหนาที่เชื่อมตอเครือขายอินเทอรเนต็ 
 ก.  ISDN 
 ข.  ISP 
 ค.  IPS 
 ง.  ASDL 
 
14.  ในการเชือ่มตออินเทอรเน็ตโดยผานทางสายโทรศัพทจะตองใชอุปกรณใด 
 ก.  โมเด็ม 
 ข.  เราเตอร 
 ค.  การดแลน 
 ง.  เกตเวย 
 
15.  ขอใดคือหนาที่ของโมเด็ม         
 ก.  แปลงสัญญาณโทรศัพทเปนสัญญาณไฟฟา 
 ข.  แปลงสญัญาณไฟฟาเปนสัญญาณโทรศัพท 
 ค.  แปลงสญัญาณดิจิตอลของคอมพิวเตอรเปนสัญญาณพิเศษสําหรับโทรศัพท 
 ง.  แปลงสญัญาณดิจิตอลเปนอนาล็อกและแปลงสัญญาณอนาล็อกเปนดิจิตอล   
 
16.  สิ่งท่ีบอกที่อยูของเว็บไซตแตละแหงคือขอใด 
 ก.  Home page   
 ข.  URL 
 ค.  Web Browser 
 ง.   Web Page 
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17.  ในการเขาสู  WWW   และเปดดูเว็บไซตจะตองใชโปรแกรมชนิดใด 
 ก.  Web Server 
 ข.  Web Browser 
 ค.  HTML 
 ง.  Web Page 
 
18.  ขอใดคือกลุมโปรแกรม Web Browser 
 ก.  ICQ 
 ข.  IRC II 
 ค.  Internet Explorer 
 ง.  Out Look Express 
 
19.  หนาแรกของกระดาษอเิล็กทรอนกิสของ WWW เรยีกวาอะไร 
 ก.  Home Page 
 ข.  Web Site 
 ค.  Web Server 
 ง.   Web Page 
 
20.  ขอใดคือ Web page   
 ก.  หนาแรกของกระดาษอิเล็กทรอนกิสของ WWW 
 ข.  ลักษณะของการนําเสนอขอมูล WWW 
 ค.  คําที่ใชเรยีกแทนหนาเอกสาร HTML 
 ง.  แหลงท่ีเก็บรวบรวมเอกสาร WWW 
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21.  จดหมายอิเล็กทรอนกิส  เรยีกวาอะไร 
 ก.  E-Book 
 ข.  E-Learning 
 ค.  E-Mail 
 ง.  E-Commerce 
 
22.  เมื่อตองการพูดคยุกับเพือ่นตองใชบรกิารใด 
 ก.  E-Mail 
 ข.  FTP 
 ค.  Search Engine 
 ง.  Chat 
 
23.  ขอใดคือเครื่องมือที่ใชในการคนหาขอมูลในรูปเว็บเพจ 
 ก.  Newsgroup 
 ข.  Search Engine 
 ค.  Web Browser 
 ง.  File Transfer Protocal 
 
24.  ขอใดคือโปรแกรมที่ใชในการ  Download  และ  Upload  ขอมูลจากอินเตอรเน็ตมาใชงาน 
 ก.  Search Engine 
 ข.  MSN 
 ค.  E-Mail 
 ง.  FTP 
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25.  ขอใดไมใชโปรแกรมบริการสนทนาออนไลน 
 ก.  ICQ 
 ข.  MSN 
 ค.  PIRCH 
 ง.  RealOne Player 
 
26.  ถาตองการทราบขอมูลเกี่ยวกับวิทยาลยัชุมชนสระแกวจะตองใช URL ในขอใด 
 ก.  www.sk4you.com 
 ข.  www.skarea1.org 
 ค.  www.skcc.ac.th 
 ง.  www.ssk.ac.th 
 
27.  Newsgroup  หมายถึงอะไร 
 ก.  กลุมผูสนใจในเรื่องเดียวกัน 
 ข.  ขาวและเหตุการณประจําวัน 
 ค.  ขาวสารเกีย่วกับทางดานอินเทอรเน็ต 
 ง.  บทความเกีย่วกับดานคอมพิวเตอร 
 
28.  การสนทนาผานทางเครือขายอินเทอรเน็ตที่มกีารโตตอบแบบทันท ี เรยีกอีกอยางหนึ่งวา 
  ก.  การโตตอบแบบ On time 
  ข.  การโตตอบแบบ Full time 
  ค.  การโตตอบแบบ Real time 
  ง.  การโตตอบแบบ  Asynchronous 
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29.  Online  หมายถึงขอใด 
  ก.  ขอความแสดงสถานะขณะกําลังใชบรกิาร Web board 
  ข.  ขอความแสดงสถานะขณะกําลังใชบรกิาร FTP 
  ค.  ขอความแสดงสถานะขณะกําลังสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
  ง.  ขอความแสดงสถานะขณะกําลังสนทนาออนไลน 
 
30.  Upload  หมายถึงขอใด 
  ก.  การโอนไฟลออกไปสูระบบบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
  ข.  การรับไฟลบนเครือขายอินเทอรเน็ตเขามาในเครื่องของเรา 
  ค.  ขอความแสดงสถานะขณะกําลังใชบรกิาร FTP 
  ง.  ขอความแสดงสถานะขณะกําลังสนทนาออนไลน 
 
เฉลย   1. ก.  11. ก.  21. ค.    

2. ค.  12. ก.  22. ง.   
 3. ข.  13. ข.  23. ข.   

4. ก.  14. ก.  24. ง. 
 5. ง.  15. ง.   25. ง. 
 6. ง.  16. ข.  26. ค. 
 7. ค.  17. ข.  27. ก. 
 8. ข.  18. ค.  28. ค. 

9. ง.  19. ก.  29. ง. 
 10. ก.  20. ค.   30. ก 
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แบบทดสอบหลังเรียน 
เรื่อง  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต 

 
คําชี้แจง  ใหนักศึกษาเขียนเครื่องหมาย (X) หนาขอท่ีถูกตองที่สุดเพียงขอเดียว  
 
1.  ขอใดกลาวไมถูกตอง 
 ก.  อินเทอรเนต็เปนอภิมหาเครือขายของคอมพิวเตอรท่ีครอบคลุมไปทัว่โลก 
 ข.  อินเทอรเนต็เกิดจากการเชื่อมโยงของเครือขายยอยจาํนวนมากที่กระจายอยูทั่วไป 
 ค.  เครือขายของอินเทอรเนต็เชื่อมเขาหากันภายใตกฎเกณฑมาตรฐานที่แตกตางกันไป 
 ง.  เครือขายอินเทอรเน็ตทําใหเครื่องคอมพิวเตอรที่แตกตางกัน  สามารถแลกเปลี่ยนขอมูล 

     ระหวางกันได 
 
2.  ตนกําเนดิของอินเทอรเนต็พัฒนามาจากเครือขายใด 
 ก.  ARPANET 
 ข.  SCHOOLNET 
 ค.  TCP/IP 
 ง.  TELNET 
 
3.  อินเทอรเนต็ถือกําเนิดขึ้นจากบุคคลกลุมใด 
 ก.  ทหาร 
 ข.  นักธรุกิจ 
 ค.  นักวิทยาศาสตร 
 ง.  ตํารวจ 
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4.  การเชื่อมตออินเทอรเน็ตจะสามารถรับ-สงขอมูลได  ตองใชขอตกลงใด 
 ก.  PCMCIA 
 ข.  TCP/IP  Protocol 
 ค.  ISP 
 ง.  IP Router 
 
5.  ขอใดไมถกูตอง 
 ก.   TCP/IP  มีช่ือเต็มวา Transmission Center Provider / Internet Provider 
 ข.  คอมพิวเตอรทุกเครื่องทีจ่ะทําการเชื่อมตอเขาอินเทอรเน็ตจําเปนที่จะตองใช 

     โปรโตรคอล TCP/IP 
 ค.  TCP/IP  เปนโปรโตรคอลที่ใชกันอยางแพรหลายในแทบทุกเครือขาย 
 ง.  TCP/IP  คือ มาตรฐานการสื่อสารบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
 
6.  สิ่งที่ชวยใหเรารูท่ีอยูของคอมพิวเตอรแตละเครื่องคอือะไร 
 ก.  IP Address 
 ข.  Address 
 ค.  Domain Name 
 ง.  E-Mail Address 
 
7.  ชุดตัวเลข IP Address ขอใดถกูตอง 
 ก.  192.0.0.0.1 
 ข.  192.168.24.4 
 ค.  192.168.1 
 ง.  192.168.0.0.0.2 
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8.  หมายเลข IP Address  จะประกอบดวยตัวเลขจํานวนกี่ชุด 
 ก.  2  ชุด 
 ข.  3  ชุด 
 ค.  4  ชุด 
 ง.   5  ชุด 
 
9.  ขอใดไมถกูตอง 
 ก.  Domain Name หมายถึง  ช่ือที่ถูกเรียกแทนการเรียกเปนหมายเลขอินเทอรเน็ต 
 ข.  Domain Name  หมายถึง  ช่ือหนวยงานที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต 

ค.  Domain Name  หมายถึง  ช่ือที่ตั้งแทนตวัเลข 4 ชุด (IP Address)  เพื่องายตอการจดจํา 
 ง.  Domain Name คือ  ช่ือเว็บไซต 
 
10.  URL ที่ลงทายดวย .com  เปนของหนวยงานประเภทใด 
 ก.  หนวยงานสถานศึกษา 
 ข.  องคกรการคาตางๆ 
 ค.  หนวยงานทางราชการของรัฐบาล 
 ง.  บริษัทท่ีทําธุรกิจในประเทศไทย 
 
11.  kangun_k@hotmail.com สวนใดของเมลนีจ้ัดเปน Domain Name 
 ก.  hotmail.com 
 ข.  kangun_k 
 ค.  com                                                         
 ง.  kangun_k@  
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12.  การเชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ตโดยตรง  ตองเชื่อมผานอุปกรณที่เรยีกวา 
 ก.  ISP 
 ข.  Lease Line 
 ค.  Modem 
 ง.  Gateway 
 
13.  ในการเชือ่มตอเครือขายอินเทอรเน็ตตองเชื่อมตอผานหนวยงานใด 
 ก.  TCP/IP 
 ข.   IP Address 
 ค.   ISP 
 ง.   ISDN 
 
14.  อุปกรณใดที่ใชในการเชื่อมตออินเทอรเน็ตแบบ Dial Up 
 ก.  Router 
 ข.  Hub  
 ค.  Modem 
 ง.  Gateway 
 
15.  ขอใดกลาวไมถูกตอง 
 ก.  โมเด็มทําหนาที่แปลงสญัญาณคอมพวิเตอรเปนอนาล็อกและแปลงสัญญาณ 

      โทรศัพทเปนดิจิตอล 
 ข.  การเชื่อมตออินเทอรเน็ตโดยผานทางสายโทรศัพทจะตองใชอุปกรณที่เรียกวา โมเด็ม 
 ค.  โมเด็มท่ีกําลังเชื่อมตออยูกับระบบอินเทอรเน็ต  เรยีกวา  On Line 
 ง.  โมเด็มทีต่ิดตั้งภายในเครื่องคอมพิวเตอร  เรยีกวา  External Modem 
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16.  ที่อยูของเว็บไซตเราเรียกวาอะไร 
 ก.  Home Page 
 ข.  E-mail    
 ค.  Web Browser 
 ง.  URL 
 
17.  โปรแกรมใดที่ใชสําหรับเรยีกดเูว็บไซต 
 ก.  Web Browser 
 ข.  Web Page 
 ค.  HTML 
 ง.  FTP 
 
18.  ขอใดคือกลุมโปรแกรม Web Browser 
 ก.  Out Look Express 
 ข.  Netscape Navigator 
 ค.  Archie 
 ง.  IRC II 
  
19.  Home Page หมายถึงขอใด 
 ก. การนําเสนอขอมูลแบบกระดาษอิเล็กทรอนิกสทลีะหนา  
 ข.  หนาแรกของเอกสารอิเลก็ทรอนกิส  เปนประตทูางเขาสูเว็บไซต   
 ค.  ลักษณะของการนําเสนอขอมูลภายใน WWW 
 ง.  ภาพตวัอักษร  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว 
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20.  คําที่ใชเรยีกแทนหนาเอกสาร HTML  เรยีกวาอะไร  
 ก.  Web Site 
 ข.  Web Server 
 ค.  Web Page   
 ง.  Home Page 
 
21.  ไปรษณยีอิเล็กทรอนกิส  เรยีกอีกอยางวาอะไร 
 ก.  IP Address 
 ข.  Yahoo 
 ค.  Hotmail 
 ง.  E-Mail 
 
22.  ขอใดไมใชโปรแกรมทีใ่ชในการสนทนาบนเครือขาย 
 ก.  IRC II 
 ข.  FTP 
 ค.  MSN 
 ง.  PIRCH 
 
23.  ขอใดไมใช  Search Engine  
 ก.  www.yahoo.com 
 ข.  www.google.com 
 ค.  www.altavista.com 
 ง.  www.kapook.com 
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24.  หากตองการดาวนโหลดหนังจากเครื่องเซิรฟเวอรของศูนยคอมพวิเตอรแหงหนึ่งทานควรใช 
        บริการขอใด 
 ก.  MSN 
 ข.  WinZip 
 ค.  ICQ 
 ง.  FTP 
 
25. ขอใดคือชื่อเว็บไซตท่ีเปดใหใชบรกิารสนทนาออนไลน   
 ก.  www.hotmail.com 
 ข.  www.ku.ac.th 
 ค.  www.krookan.com 
 ง.  www.jorjae.com 
 
26.  www.skcc.ac.th  เปน URL ที่ใหบริการขอมูลของหนวยงานใด   
 ก.  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสระแกว  เขต 1 
 ข.  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสระแกว  เขต 2 
 ค.  วิทยาลัยชุมชนสระแกว 
 ง.  วิทยาลัยเทคนิคสระแกว 
 
27.  Newsgroup  คือขอใด 
 ก.  บทความคอมพิวเตอร 
 ข.  ขาวสารทางดานคอมพิวเตอร 
 ค.  ขาวสารบนอินเทอรเน็ต 
 ง.  กลุมผูสนใจในเรื่องเดียวกัน 
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28.  ขอใดคือการสนทนาผานทางเครือขายอินเทอรเน็ตแบบ Real time   
  ก.  E-Mail 
  ข.  MSN Messenger 7.5  
  ค.  FTP 
  ง.  Newsgroup 
 
29.  Offline  หมายถึงขอใด 
  ก.  ขอความแสดงสถานะเลกิใชบริการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
  ข.  ขอความแสดงสถานะเลกิใชบริการสนทนาออนไลน 
  ค.  ขอความแสดงสถานะเลกิใชบริการ Web board 
  ง.  ขอความแสดงสถานะเลกิใชบริการ FTP 
 
30.  Download   หมายถึงขอใด 
  ก.  การโอนไฟลออกไปสูระบบบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
  ข.  การรับไฟลบนเครือขายอินเทอรเน็ตเขามาในเครื่องของเรา 
  ค.  การรับขอความของการใชบรกิาร Web board 
  ง.  การสงออกขอความของการใชบริการ Web board 
 
เฉลย   1. ค.  11. ก.  21. ง. 
 2. ก.  12. ง.  22. ข. 
 3. ก.  13. ค.  23. ง. 
 4. ข.  14. ค.  24. ง. 
 5. ก.  15. ง.  25. ก. 
 6. ก.  16. ง.  26. ค. 
 7. ข.  17. ก.  27. ง. 
 8. ค.  18. ข.  28. ข 
 9. ข.  19. ข.  29. ข. 
 10. ข.  20. ค  30. ข 



  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก จ 

ผลการวิเคราะหคาความยากงาย คาอํานาจจําแนก 
คาความเชื่อมัน่และดัชนีความสอดคลองระหวาง 

ขอคําถามกับจดุประสงคการเรยีนรู 
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ตารางผนวกที ่จ1  ผลการวเิคราะหคาความยากงายและคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบความรูพ้ืนฐาน  
                              เรื่องความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็ 
           (n = 30) 

ขอที่ Ph Pl p r q pq 
1 13 7 0.67 0.40 0.33 0.22 
2 8 1 0.30 0.47 0.70 0.21 
3 9 3 0.40 0.40 0.60 0.24 
4 13 5 0.60 0.53 0.40 0.24 
5 12 6 0.60 0.40 0.40 0.24 
6 11 7 0.60 0.27 0.40 0.24 
7 13 5 0.60 0.53 0.40 0.24 
8 10 4 0.47 0.40 0.53 0.25 
9 13 8 0.70 0.33 0.30 0.21 

10 10 6 0.53 0.27 0.47 0.25 
11 13 5 0.60 0.53 0.40 0.24 
12 10 6 0.53 0.27 0.47 0.25 
13 9 6 0.50 0.20 0.50 0.25 
14 11 5 0.53 0.40 0.47 0.25 
15 9 6 0.50 0.20 0.50 0.25 
16 8 5 0.43 0.20 0.57 0.25 
17 10 6 0.53 0.27 0.47 0.25 
18 8 5 0.43 0.20 0.57 0.25 
19 10 4 0.47 0.40 0.53 0.25 
20 12 9 0.70 0.20 0.30 0.21 
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ตารางผนวกที ่จ1  (ตอ) 
 

ขอที่ Ph Pl p r q pq 
21 13 7 0.67 0.40 0.33 0.22 
22 9 3 0.40 0.40 0.60 0.24 
23 12 5 0.57 0.47 0.43 0.25 
24 12 9 0.70 0.20 0.30 0.21 
25 9 6 0.50 0.20 0.50 0.25 
26 12 7 0.63 0.33 0.37 0.23 
27 11 4 0.50 0.47 0.50 0.25 
28 9 3 0.40 0.40 0.60 0.24 
29 12 9 0.70 0.20 0.30 0.21 
30 9 3 0.40 0.40 0.60 0.24 

      12.7=∑pq

 
 
คาความเชื่อมัน่ (K-R 20) = 0.80 
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ตารางผนวก จ2  คะแนนจากการทําแบบทดสอบความรูพื้นฐาน เรื่องความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ  
อินเทอรเน็ต  สําหรับหาคาความแปรปรวนและคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

 
คะแนนสอบ(x) ความถี(่f) fx x2 fx2 

25 1 25 625 625 
24 2 48 576 1152 
23 2 46 529 1058 
22 3 66 484 1452 
21 2 42 441 882 
20 1 20 400 400 
19 1 19 361 361 
18 2 36 324 648 
17 1 17 289 289 
15 1 15 225 225 
14 1 14 196 196 
13 1 13 169 169 
12 3 36 144 432 
11 2 22 121 242 
10 5 50 100 500 
9 1 9 81 81 
8 1 8 64 64 
 n=30 ∑ fx =486  ∑ fx 2 =8776 
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การคํานวณหาคาความแปรปรวนของคะแนนทดสอบ 
 

13.31

870
27084

870
236196263280

)130(30
)486()8776(30

)1(
)(

2

2

2

2
2

22
2

=

=

−
=

−
−

=

−

−
= ∑ ∑

s

s

s

s

nn
fxfxn

s

 

 
 
คํานวณหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบทดสอบโดยใชสูตร K-R 20 
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ตารางผนวกที ่จ3  ผลการวเิคราะหคาความยากงายและคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบกอนเรียน  
                              เรื่องความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็ 
           (n = 30) 

ขอที่ Ph Pl p r q pq 
1 12 7 0.63 0.33 0.37 0.23 
2 9 3 0.40 0.40 0.60 0.24 
3 8 1 0.30 0.47 0.70 0.21 
4 13 7 0.67 0.40 0.33 0.22 
5 10 6 0.53 0.27 0.47 0.25 
6 13 5 0.60 0.53 0.40 0.24 
7 9 6 0.50 0.20 0.50 0.25 
8 13 8 0.70 0.33 0.30 0.21 
9 10 6 0.53 0.27 0.47 0.25 

10 13 5 0.60 0.53 0.40 0.24 
11 10 6 0.53 0.27 0.47 0.25 
12 10 4 0.47 0.40 0.53 0.25 
13 11 5 0.53 0.40 0.47 0.25 
14 9 6 0.50 0.20 0.50 0.25 
15 9 4 0.43 0.33 0.57 0.25 
16 12 6 0.60 0.40 0.40 0.24 
17 12 8 0.67 0.27 0.33 0.22 
18 12 9 0.70 0.20 0.30 0.21 
19 8 5 0.43 0.20 0.57 0.25 
20 12 6 0.60 0.40 0.40 0.24 
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ตารางผนวกที ่จ3  (ตอ) 
 

ขอที่ Ph Pl p r q pq 
21 12 7 0.63 0.33 0.37 0.23 
22 12 5 0.57 0.47 0.43 0.25 
23 9 4 0.43 0.33 0.57 0.25 
24 12 7 0.63 0.33 0.37 0.23 
25 9 4 0.43 0.33 0.57 0.25 
26 9 6 0.50 0.20 0.50 0.25 
27 13 7 0.67 0.40 0.33 0.22 
28 10 4 0.47 0.40 0.53 0.25 
29 11 4 0.50 0.47 0.50 0.25 
30 10 5 0.50 0.33 0.50 0.25 

      16.7=∑pq

 
 
คาความเชื่อมัน่ (K-R 20) = 0.81 
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ตารางผนวก จ4  คะแนนจากการทําแบบทดสอบกอนเรียน เรื่องความรูเบื้องตนเกีย่วกบั  
อินเทอรเน็ต  สําหรับหาคาความแปรปรวนและคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

 
คะแนนสอบ(x) ความถี(่f) fx x2 fx2 

26 1 26 676 676 
25 1 25 625 625 
24 1 24 576 576 
23 2 46 529 1058 
22 2 44 484 968 
21 2 42 441 882 
20 2 40 400 800 
19 2 38 361 722 
18 2 36 324 648 
15 1 15 225 225 
14 1 14 196 196 
13 1 13 169 169 
12 2 24 144 288 
11 4 44 121 484 
10 3 30 100 300 
9 2 18 81 162 
8 1 8 64 64 
 n=30 ∑ fx =487  ∑ fx 2 =8843 
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การคํานวณหาคาความแปรปรวนของคะแนนทดสอบ 
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ตารางผนวกที ่จ5  ผลการวเิคราะหคาความยากงายและคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบหลังเรียน  
                              เรื่องความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็ 
           (n = 30) 

ขอที่ Ph Pl p r q pq 
1 14 7 0.70 0.47 0.30 0.21 
2 8 5 0.43 0.20 0.57 0.25 
3 9 6 0.50 0.20 0.50 0.25 
4 12 6 0.60 0.40 0.40 0.24 
5 13 5 0.60 0.53 0.40 0.24 
6 10 4 0.47 0.40 0.53 0.25 
7 13 8 0.70 0.33 0.30 0.21 
8 10 6 0.53 0.27 0.47 0.25 
9 13 5 0.60 0.53 0.40 0.24 

10 9 4 0.43 0.33 0.57 0.25 
11 9 6 0.50 0.20 0.50 0.25 
12 11 5 0.53 0.40 0.47 0.25 
13 9 3 0.40 0.40 0.60 0.24 
14 8 1 0.30 0.47 0.70 0.21 
15 12 6 0.60 0.40 0.40 0.24 
16 14 8 0.73 0.40 0.27 0.20 
17 12 9 0.70 0.20 0.30 0.21 
18 10 6 0.53 0.27 0.47 0.25 
19 13 7 0.67 0.40 0.33 0.22 
20 12 7 0.63 0.33 0.37 0.23 
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ตารางผนวกที ่จ5  (ตอ) 
 

ขอที่ Ph Pl p r q pq 
21 12 5 0.57 0.47 0.43 0.25 
22 11 7 0.60 0.27 0.40 0.24 
23 13 8 0.70 0.33 0.30 0.21 
24 12 7 0.63 0.33 0.37 0.23 
25 10 5 0.50 0.33 0.50 0.25 
26 14 8 0.73 0.40 0.27 0.20 
27 13 7 0.67 0.40 0.33 0.22 
28 11 4 0.50 0.47 0.50 0.25 
29 9 6 0.50 0.20 0.50 0.25 
30 9 4 0.43 0.33 0.57 0.25 

      02.7=∑pq

 
 
คาความเชื่อมัน่ (K-R 20) = 0.83 
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ตารางผนวก จ6  คะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรยีน เรื่องความรูเบื้องตนเกีย่วกบั  
อินเทอรเน็ต  สําหรับหาคาความแปรปรวนและคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

 
คะแนนสอบ(x) ความถี(่f) fx x2 fx2 

26 1 26 676 676 
25 2 50 625 1250 
24 1 24 576 576 
23 3 69 529 1587 
22 3 66 484 1452 
21 2 42 441 882 
20 1 20 400 400 
19 2 38 361 722 
16 1 16 256 256 
15 1 15 225 225 
13 2 26 169 338 
12 3 36 144 432 
11 4 44 121 484 
10 1 10 100 100 
9 3 27 81 243 
 n=30 ∑ fx =509  ∑ fx 2 =9623 
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การคํานวณหาคาความแปรปรวนของคะแนนทดสอบ 
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ตารางผนวกที ่จ7  แสดงคาดชันีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจดุประสงคการเรยีนรู              
                              ของแบบทดสอบความรูพ้ืนฐาน  เรื่อง  ความรูเบ้ืองตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต 
 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเชี่ยวชาญ จุดประสงคการเรียนรู 

ขอ
คําถาม 

คนท่ี 1 คนที่ 2 คนที่ 3 ผลรวม 
IOC 

1 1 1 1 3 1 
2 1 1 1 3 1 

1.1 บอกความหมายของอินเทอรเน็ตได
1.2 บอกประวตัิความเปนมาของ
อินเทอรเน็ตได 
 

3 1 1 1 3 1 

4 1 1 1 3 1 2.1บอกความหมายของโปรโตคอลที
ซีพี/ไอพี (TCP/IP) ได 
2.2 บอกหนาท่ีของโปรโตคอลทีซีพี/
ไอพี (TCP/IP) ได 
 

5 1 1 1 3 1 

6 1 1 1 3 1 
7 1 1 1 3 1 

3.1 บอกความหมายของไอพี
แอดเดรส (IP Address) ได 
3.2  บอกหนาท่ีของไอพีแอดเดรส         
(IP Address) ได 
 

8 0 1 1 2 0.67 

9 1 1 1 3 1 
10 1 1 1 3 1 

4.1 บอกความหมายของระบบชื่อ
โดเมน (DNS:Domain Name System) 
ได 
4.2 บอกหนาท่ีของระบบชือ่โดเมน       
(DNS:Domain Name System)ได 
 
5.1 บอกวธิีเชือ่มตอเขาสูอินเทอรเน็ต
ได 

11 
 
 
 

12 

1 
 
 
 

1 

1 
 
 
 

1 

1 
 
 
 

1 

3 
 
 
 
3 

1 
 
 
 

1 
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ตารางผนวกที ่จ7  (ตอ) 
 

  
 

    

คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเชี่ยวชาญ จุดประสงคการเรียนรู ขอ

คําถาม 
คนท่ี 1 คนที่ 2 คนที่ 3 ผลรวม 

IOC 

13 1 1 1 3 1 
14 1 1 1 3 1 
15 1 1 0 2 0.67 
16 1 1 1 3 1 
17 1 1 1 3 1 
18 1 1 1 3 1 
19 1 0 1 2 0.67 
20 1 1 1 3 1 

 
 
 
 
 
 
 
 

21 1 1 1 3 1 
22 1 1 1 3 1 
23 1 1 1 3 1 
24 1 1 1 3 1 
25 1 1 1 3 1 
26 1 1 1 3 1 
27 1 1 1 3 1 
28 1 1 1 3 1 
29 1 1 1 3 1 

6.1  เลือกใชบริการตางๆ ที่มอียูบน           
อินเทอรเน็ตได  

30 1 1 1 3 1 
 
 จากตารางผนวกที่ จ7  ผูเชีย่วชาญดานเนื้อหาและดานการวดัประเมนิผลการศึกษา   
จํานวน 3 ทาน ใหระดับคะแนน คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงคการเรียนรู   
มีคาอยูระหวาง 0.67 – 1.0 แสดงวาขอสอบมีความสอดคลองกับจดุประสงคการเรยีนรูทีก่ําหนดไว 



 121

ตารางผนวกที ่จ8  แสดงคาดชันีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจดุประสงคการเรยีนรู              
                              ของแบบทดสอบกอนเรียน  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต 
 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเชี่ยวชาญ จุดประสงคการเรียนรู 

ขอ
คําถาม 

คนท่ี 1 คนที่ 2 คนที่ 3 ผลรวม 
IOC 

1 1 1 1 3 1 
2 1 1 1 3 1 

1.1 บอกความหมายของอินเทอรเน็ตได
1.2 บอกประวตัิความเปนมาของ
อินเทอรเน็ตได 
 

3 1 1 1 3 1 

4 1 1 1 3 1 2.1บอกความหมายของโปรโตคอลที
ซีพี/ไอพี (TCP/IP) ได 
2.2 บอกหนาท่ีของโปรโตคอลทีซีพี/
ไอพี (TCP/IP) ได 
 

5 1 1 1 3 1 

6 1 1 1 3 1 
7 1 1 1 3 1 

3.1 บอกความหมายของไอพี
แอดเดรส (IP Address) ได 
3.2  บอกหนาท่ีของไอพีแอดเดรส         
(IP Address) ได 
 

8 0 1 1 2 0.67 

9 1 1 1 3 1 
10 1 1 1 3 1 

4.1 บอกความหมายของระบบชื่อ
โดเมน (DNS:Domain Name System) 
ได 
4.2 บอกหนาท่ีของระบบชือ่โดเมน       
(DNS:Domain Name System)ได 
 
5.1 บอกวธิีเชือ่มตอเขาสูอินเทอรเน็ต
ได 

11 
 
 
 

12 

1 
 
 
 

1 

1 
 
 
 

1 

1 
 
 
 

1 

3 
 
 
 
3 

1 
 
 
 

1 
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ตารางผนวกที ่จ8  (ตอ)   
 

    

คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเชี่ยวชาญ จุดประสงคการเรียนรู ขอ

คําถาม 
คนท่ี 1 คนที่ 2 คนที่ 3 ผลรวม 

IOC 

13 1 1 1 3 1 
14 1 1 1 3 1 
15 1 1 0 2 0.67 
16 1 1 1 3 1 
17 1 1 1 3 1 
18 1 1 1 3 1 
19 1 0 1 2 0.67 
20 1 1 1 3 1 

 
 
 
 
 
 
 
 

21 1 1 1 3 1 
22 1 1 1 3 1 
23 1 1 1 3 1 
24 1 1 1 3 1 
25 1 1 1 3 1 
26 1 1 1 3 1 
27 1 1 1 3 1 
28 1 1 1 3 1 
29 1 1 1 3 1 

6.1  เลือกใชบริการตางๆ ที่มอียูบน           
อินเทอรเน็ตได  

30 1 1 1 3 1 
 
 จากตารางผนวกที่ จ8  ผูเชีย่วชาญดานเนื้อหาและดานการวดัประเมนิผลการศึกษา   
จํานวน 3 ทาน ใหระดับคะแนน คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงคการเรียนรู   
มีคาอยูระหวาง 0.67 – 1.0 แสดงวาขอสอบมีความสอดคลองกับจดุประสงคการเรยีนรูทีก่ําหนดไว 
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ตารางผนวกที ่จ9  แสดงคาดชันีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจดุประสงคการเรยีนรู              
                              ของแบบทดสอบหลังเรยีน  เรื่อง  ความรูเบ้ืองตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต 
 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเชี่ยวชาญ จุดประสงคการเรียนรู 

ขอ
คําถาม 

คนท่ี 1 คนที่ 2 คนที่ 3 ผลรวม 
IOC 

1 1 1 1 3 1 
2 1 1 1 3 1 

1.1 บอกความหมายของอินเทอรเน็ตได
1.2 บอกประวตัิความเปนมาของ
อินเทอรเน็ตได 
 

3 1 1 1 3 1 

4 1 1 1 3 1 2.1บอกความหมายของโปรโตคอลที
ซีพี/ไอพี (TCP/IP) ได 
2.2 บอกหนาท่ีของโปรโตคอลทีซีพี/
ไอพี (TCP/IP) ได 
 

5 1 1 1 3 1 

6 1 1 1 3 1 
7 1 1 1 3 1 

3.1 บอกความหมายของไอพี
แอดเดรส (IP Address) ได 
3.2  บอกหนาท่ีของไอพีแอดเดรส         
(IP Address) ได 
 

8 0 1 1 2 0.67 

9 1 1 1 3 1 
10 1 1 1 1 1 

4.1 บอกความหมายของระบบชื่อ
โดเมน (DNS:Domain Name System) 
ได 
4.2 บอกหนาท่ีของระบบชือ่โดเมน       
(DNS:Domain Name System)ได 
 
5.1 บอกวธิีเชือ่มตอเขาสูอินเทอรเน็ต
ได 

11 
 
 
 

12 

1 
 
 
 

1 

1 
 
 
 

1 

1 
 
 
 

1 

3 
 
 
 
3 

1 
 
 
 

1 
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ตารางผนวกที ่จ9  (ตอ)   
 

    

คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเชี่ยวชาญ จุดประสงคการเรียนรู ขอ

คําถาม 
คนท่ี 1 คนที่ 2 คนที่ 3 ผลรวม 

IOC 

13 1 1 1 3 1 
14 1 1 1 3 1 
15 1 1 0 2 0.67 
16 1 1 1 3 1 
17 1 1 1 3 1 
18 1 1 1 3 1 
19 1 0 1 2 0.67 
20 1 1 1 3 1 

 
 
 
 
 
 
 
 

21 1 1 1 3 1 
22 1 1 1 3 1 
23 1 1 1 3 1 
24 1 1 1 3 1 
25 1 1 1 3 1 
26 1 1 1 3 1 
27 1 1 1 3 1 
28 1 1 1 3 1 
29 1 1 1 3 1 

6.1  เลือกใชบริการตางๆ ที่มอียูบน           
อินเทอรเน็ตได  

30 1 1 1 3 1 
 
 จากตารางผนวกที่ จ9  ผูเชีย่วชาญดานเนื้อหาและดานการวดัประเมนิผลการศึกษา   
จํานวน 3 ทาน ใหระดับคะแนน คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงคการเรียนรู   
มีคาอยูระหวาง 0.67 – 1.0 แสดงวาขอสอบมีความสอดคลองกับจดุประสงคการเรยีนรูทีก่ําหนดไว 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
การหาประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีใชสอนบนเว็บ 
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ตารางผนวกที ่ฉ1  การหาประสิทธภิาพของบทเรยีนท่ีใชสอนบนเว็บเรือ่ง  ความรูเบือ้งตน              
                              เกี่ยวกับอนิเทอรเน็ตในการทดลองใชรายบุคคล 
          (n =3) 

คนท่ี คะแนนแบบฝกหัด (X) 
(25 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบ (X) 
(30 คะแนน) 

1 18 19 
2 17 18 
3 15 21 

รวม 50 58 
คะแนนเฉลีย่ 16.67 19.33 
รอยละ 66.67 64.44 
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ตารางผนวกที ่ฉ2  การหาประสิทธภิาพของบทเรยีนท่ีใชสอนบนเว็บเรือ่ง  ความรูเบือ้งตน              
                              เกี่ยวกับอนิเทอรเน็ตในการทดลองใชกลุมยอย 
          (n =9) 

คนท่ี คะแนนแบบฝกหัด (X) 
(25 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบ (X) 
(30 คะแนน) 

1 18 24 
2 19 25 
3 20 23 
4 21 24 
5 21 22 
6 20 21 
7 18 24 
8 19 22 
9 20 22 

รวม 176 207 
คะแนนเฉลีย่ 19.55 23 
รอยละ 78.22 76.67 
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ตารางผนวกที ่ฉ3   การหาประสิทธิภาพของบทเรยีนท่ีใชสอนบนเว็บเรื่อง  ความรูเบือ้งตน              
                               เกี่ยวกับอนิเทอรเน็ตในการทดลองใชภาคสนาม 
          (n =30) 

คนที่ คะแนนแบบฝกหัด (X) 
(25 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบ (X) 
(30 คะแนน) 

1 22 26 
2 21 25 
3 24 27 
4 20 24 
5 21 26 
6 20 23 
7 20 25 
8 19 22 
9 21 24 

10 20 24 
11 23 28 
12 22 25 
13 22 27 
14 17 19 
15 19 24 
16 17 20 
17 20 25 
18 21 26 
19 23 27 
20 18 23 
21 20 23 
22 21 25 
23 22 26 
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ตารางผนวกที ่ฉ3  (ตอ)   
        

คนท่ี คะแนนแบบฝกหัด (X) 
(25 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบ (X) 
(30 คะแนน) 

24 21 24 
25 21 26 
26 21 24 
27 20 24 
28 20 25 
29 22 27 
30 21 23 

รวม 619 737 
คะแนนเฉลีย่ 20.63 24.56 
รอยละ 82.53 81.88 
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ตารางผนวกที ่ฉ4   การหาประสิทธิภาพของบทเรยีนท่ีใชสอนบนเว็บเรื่อง  ความรูเบือ้งตน              
                               เกี่ยวกับอนิเทอรเน็ตกับกลุมตวัอยาง 
          (n =30) 

คนที่ คะแนนแบบฝกหัด (X) 
(25 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบ (X) 
(30 คะแนน) 

1 23 28 
2 18 20 
3 20 23 
4 22 24 
5 21 26 
6 20 23 
7 23 28 
8 20 24 
9 17 22 

10 18 22 
11 19 25 
12 23 28 
13 21 26 
14 20 26 
15 25 29 
16 23 28 
17 17 19 
18 20 26 
19 20 24 
20 21 23 
21 20 22 
22 20 24 
23 19 20 
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ตารางผนวกที ่ฉ4  (ตอ)          
 

คนท่ี คะแนนแบบฝกหัด (X) 
(25 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบ (X) 
(30 คะแนน) 

24 20 21 
25 21 24 
26 23 28 
27 21 26 
28 22 27 
29 17 20 
30 22 24 

รวม 616 730 
คะแนนเฉลีย่ 20.53 24.33 
รอยละ 82.13 81.11 

 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับคะแนนทดสอบกอนเรียน 

ของนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   วิทยาลัยชุมชนสระแกว   
จากการเรยีนบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต 
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ตารางผนวกที ่ช1  เปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกบัคะแนนทดสอบกอนเรียน 
   ของนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   วิทยาลัยชุมชนสระแกว   

                  จากการเรียนบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต 
          (n =30) 

คนที่ คะแนนทดสอบกอนเรียน 
(30 คะแนน) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 
(30 คะแนน) 

1 4 28 
2 8 20 
3 7 23 
4 8 24 
5 9 26 
6 5 23 
7 10 28 
8 6 24 
9 11 22 
10 9 22 
11 9 25 
12 14 28 
13 9 26 
14 5 26 
15 11 29 
16 13 28 
17 7 19 
18 7 26 
19 8 24 
20 9 23 
21 5 22 
22 10 24 
23 6 20 
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ตารางผนวกที ่ช1  (ตอ)   
        

คนที่ คะแนนทดสอบกอนเรียน 
(30 คะแนน) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 
(30 คะแนน) 

24 8 21 
25 15 24 
26 8 28 
27 10 26 
28 9 27 
29 7 20 
30 6 24 

รวม 253 730 
คะแนนเฉลี่ย 8.43 24.33 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ซ 

สถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูล 
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 1.   วิเคราะหคะแนนกอนเรยีนและคะแนนหลังเรยีนของนักศึกษาที่เรียนบทเรยีน 
การสอนบนเวบ็  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็  โดยใชคาสถิติ  คือ  match-pair t-test 
 
 2.  วิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของผูเรยีนท่ีมีตอการสอนบนเว็บ  เรื่อง  
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  โดยใชแบบสอบถามแบบประเมนิคา (rating scale)  
5  ระดับ  ของ Likert   โดยใชคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
3.  การคํานวณหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบความรูพ้ืนฐาน  แบบทดสอบกอนเรยีนและ

หลังเรยีนโดยใชสูตร Kuder-Richardson 20 (K-R 20) (บุญเรียง, 2543: 165) 
 

K-R 20    r   = 
⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡
−

−
∑

21
1 s

pq
k

k  

 
   r  = ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
 
   p  = สัดสวนของคนที่ตอบถูก 
 
   q  = 1-p 
 

S2  = ความแปรปรวนของคะแนนที่ไดจากแบบทดสอบ           
ของคนทั้งหมดที่ทําแบบทดสอบ 

 

S2  = 
)1(

)( 22

−

−∑ ∑
nn

fxfxn  
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4.  การคํานวณหาคาความยากงาย และคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบความรูพื้นฐาน  
แบบทดสอบกอนเรยีนและหลังเรียนโดยใชสูตร (สมนึก, 2546:  199) 

 

คาความยากงาย P   =   
n

pp lh

2
+  

 
   P   = คาความยากงาย 
   PH = จํานวนคนที่ตอบถูกในกลุมสูง 
   PL = จํานวนคนที่ตอบถูกในกลุมต่ํา 
      N = จํานวนคนที่ตอบถูกในกลุมสูงหรือกลุมต่าํ 

 
5.  วิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรยีนจากการสอนบนเว็บตามเกณฑ 80/80 

ใชสูตร E1/E2 (ชัยยงค , 2520) ดังนี ้
 

E1 = 
A
N

X∑
    X  100 

E1 = ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
∑ x  = คะแนนรวมของแบบฝกหัดในกจิกรรมทีผู่เรียนไดรับ 
A = คะแนนเต็มของแบบฝกหัด 
N = จํานวนผูเรยีน 

 

E2 = 
B
N

F∑
    X   100 

E2 = ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
∑ f  = คะแนนรวมของผลลัพธ 
B = คะแนนเต็มของคะแนนสอบหลังเรยีน 
N = จํานวนผูเรยีน 
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 6.  การวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงคการเรียนรู 
ใชสูตรดังนี้ (สมนึก, 2546: 120) 
 

   IOC  =  
N

R∑  

   
  เมื่อ IOC = ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค 

การเรยีนรู 
 
   ∑R  = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 
 
   N = จํานวนผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฌ 
ตัวอยางบทเรยีนท่ีใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต 
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ภาคผนวกที่ ฌ1  แสดงภาพหนาจอการลงทะเบียนเพื่อเขาสูบทเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาคผนวกที่ ฌ2  แสดงภาพหนาจอเมนูหลกัของบทเรียน 
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ภาคผนวกที่ ฌ3  แสดงภาพหนาจอเนื้อหาของบทเรยีน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาคผนวกที่ ฌ4  แสดงภาพหนาแบบฝกหัดทายบทเรียน 
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ภาคผนวกที่ ฌ5  แสดงภาพหนาจอแบบทดสอบหลังเรียนของบทเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาคผนวกที่ ฌ6  แสดงภาพหนาจอเมนแูหลงศึกษาขอมูลเพิ่มเติม 
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ภาคผนวกที่ ฌ7  แสดงภาพหนาจอเมนูอภิธานศัพท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวกที่ ฌ8  แสดงภาพหนาจอกระดานสนทนาของบทเรยีน 



 

ประวตักิารศึกษาและการทํางาน 
 
ชื่อ-สกลุ   นางสาวกาญจนา  ขุนทอง 
 
วัน เดอืน ปท่ีเกิด  9  ธันวาคม  พ.ศ. 2520 
 
สถานที่เกิด  จังหวัดปราจีนบุร ี
 
ประวตักิารศึกษา  ครุศาสตรบณัฑิต (คอมพิวเตอรศึกษา) 
   สถาบันราชภฎัราชนครินทร 
 
ตําแหนงหนาท่ีการงาน เจาหนาที่บันทกึขอมูล  4 
 
สถานที่ทํางานปจจุบัน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 1 
   อําเภอเมือง  จงัหวัดสระแกว  27000 
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