
บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย  เรือ่ง  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  ของนกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี    วิทยาลัยชุมชนสระแกว 
ปรากฏผลการวิจัย  โดยแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน  3  ตอน  ดังนี ้
 
ตอนที่ 1  การหาประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีใชสอนบนเว็บ  เร่ือง  ความรูเบื้องตนเกีย่ว 
กับอินเทอรเน็ต  สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว   
 
ตารางที่ 1  ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ เรื่อง ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ 

    อินเทอรเนต็ในขั้นทดลองใชภาคสนาม 
(n = 30) 

การทดลอง คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย รอยละ 
แบบฝกหัดระหวางเรยีน 25 20.63 82.53 
แบบทดสอบหลังเรียน 30 24.56 81.88 

 
 จากตารางที่ 1  การหาประสทิธิภาพของบทเรียนที่ใชสอนบนเวบ็ในขัน้ทดลองใช
ภาคสนาม  จํานวน  30  คน  พบวานกัศึกษาทําแบบฝกหดัระหวางเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอน 
บนเว็บไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ  82.53  และทําแบบทดสอบหลังเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอน 
บนเว็บ  ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ  81.88  แสดงวาบทเรยีนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  มีประสิทธิภาพสอดคลองตามเกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80    
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ตารางที่ 2  ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ เรื่อง ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ 
    อินเทอรเนต็ กับกลุมตัวอยาง 

(n = 30) 
การทดลอง คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย รอยละ 

แบบฝกหัดระหวางเรยีน 25 20.53 82.13 
แบบทดสอบหลังเรียน 30 24.33 81.11 

 
 จากตารางที่ 2  การหาประสทิธิภาพของบทเรียนที่ใชสอนบนเวบ็กับกลุมตัวอยาง  จาํนวน  
30  คน  พบวากลุมตัวอยางทาํแบบฝกหัดระหวางเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บ  ไดคะแนน
เฉลี่ยรอยละ  82.13   และทําแบบทดสอบหลังเรียนจากบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  ไดคะแนนเฉลี่ย 
รอยละ  81.11  แสดงวาบทเรยีนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
มีประสิทธิภาพสอดคลองตามเกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80   สามารถนําไปใชสอนได 
 
ตอนที่ 2  เปรียบเทียบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนกับคะแนนทดสอบกอนเรียนของนักศกึษา 
สาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  จากการเรียนบทเรียนท่ีใชสอน 
บนเว็บ  เร่ือง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
 
ตารางที่ 3  แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกับคะแนนทดสอบกอนเรียนของ 

    กลุมตัวอยางจากการเรยีนบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
    เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต    

(n = 30) 
คะแนนแบบทดสอบ n X  S.D. df t p 

กอนเรียน 30 8.43 2.62     
หลังเรียน 30 24.33 2.80 29 -27.506 .000* 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 3  พบวาคะแนนจากแบบทดสอบกอนเรียนของกลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ย  
8.43  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  2.62  และคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียนของกลุมตัวอยางมี
คะแนนเฉลี่ย  24.33  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 2.80  แสดงวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
สูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05                          
 
ตอนที่ 3  ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  วิทยาลัยชุมชนสระแกว 
ท่ีมีตอการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เร่ือง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   
 
ตารางที่ 4  แสดงความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอการเรียนจากสอนบนเวบ็  เรื่อง  ความรู 

    เบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต   
                     (n = 30) 

รายการที่ประเมิน X     S.D. ระดับ 
ความพึงพอใจ 

รูปแบบหนาจอของบทเรียน    
1.  รูปแบบหนาจอของบทเรียนมีการจดัวางใน 
     ตําแหนงทีเ่หมาะสม  งายตอการเรียนรู 

4.27 0.63 ดีมาก 

2.  รูปแบบหนาจอของบทเรียนมีการจดัลําดับ   
     ขั้นตอนของเนื้อหาที่เหมาะสม  และเขาใจงาย 

4.10 0.75 ดี 

3.  รูปแบบหนาจอของบทเรียนมีการจดัปรมิาณ 
     เนื้อหาในแตละหนาจอมคีวามเหมาะสม 

4.00 0.69 ดี 

ตัวอักษรและสี    
4.  สีพื้นหลังมีความเหมาะสม 4.13 0.62 ดี 
5. แบบของตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.07 0.69 ดี 
6.  ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม  ชัดเจน 4.00 0.74 ดี 
7.  สีตัวอักษรมีความเหมาะสม  ชัดเจน 4.00 0.69 ดี 
ภาพ    
8.  ภาพมีความสอดคลองและสื่อความหมาย 
     ไดชัดเจน 

4.30 0.65 ดีมาก 

9.  การจัดวางภาพอยูในตําแหนงที่เหมาะสม 4.00 0.50 ดี 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 
 

รายการที่ประเมิน X     S.D. ระดับ 
ความพึงพอใจ 

10.  ขนาดของภาพมีความเหมาะสม 4.00 0.69 ดี 
11. ภาพประกอบบทเรียนมคีวามชัดเจน   
      ดึงดูด นาสนใจ 

4.00 0.63 ดี 

การเชื่อมโยง 
12. การเชื่อมโยงเนื้อหาภายในบทเรียน 
      มีความรวดเร็ว 

 
4.36 

 
0.61 

 
ดีมาก 

13. การเชื่อมโยงเนื้อหาระหวางหนาตางๆ  
      มีความตอเนื่อง 

4.30 0.53 ดีมาก 

14. สัญลักษณที่ใชในการเชือ่มโยงสื่อความหมาย 
      ชัดเจน 

4.20 0.66 ดี 

 
จากตารางที่ 4   สรุปไดวากลุมตัวอยาง  จํานวน  30  คน  ที่เรียนบทเรียนที่ใชสอน 

บนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต มีความพึงพอใจอยูในระดับดีมากและด ี
ตอบทเรียน  มดีังนี้  1) รูปแบบหนาจอของบทเรียน  ไดแก  รูปแบบหนาจอของบทเรียนม ี
การจัดวางในตําแหนงทีเ่หมาะสมงายตอการเรียนรู  รูปแบบหนาจอของบทเรียนมีการจัดลําดับ   
ขั้นตอนของเนื้อหาที่เหมาะสมและเขาใจงาย  รูปแบบหนาจอของบทเรียนมีการจดัปริมาณ 
เนื้อหาในแตละหนาจอมีความเหมาะสม  มคีาเฉลี่ยเทากับ  4.27 , 4.10 , 4.00  ตามลําดับ 
2)  ตัวอักษรและสี  ไดแก  สีพื้นหลังมีความเหมาะสม  แบบของตัวอักษรมีความเหมาะสม 
ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสมชัดเจน  สีตัวอักษรมคีวามเหมาะสมชัดเจน  มีคาเฉลี่ย 
เทากับ  4.13 , 4.07 , 4.00 , 4.00  ตามลําดับ   3) ภาพ  ไดแก   ภาพมีความสอดคลองและ 
ส่ือความหมายไดชัดเจน  การจัดวางภาพอยูในตําแหนงที่เหมาะสม   ขนาดของภาพ 
มคีวามเหมาะสม   ภาพประกอบบทเรียนมีความชัดเจน ดึงดูด  นาสนใจ  มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.30 , 4.00 , 4.00 , 4.00 ตามลําดับ  4)  การเชื่อมโยง  ไดแก  การเชื่อมโยงเนื้อหาภายใน 
บทเรียนมีความรวดเร็ว  การเชื่อมโยงเนื้อหาระหวางหนาตางๆ มีความตอเนื่อง  สัญลักษณ 
ที่ใชในการเชือ่มโยงสื่อความหมายชัดเจน  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 , 4.30 , 4.20 ตามลําดับ  
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ขอวิจารณ 
 

 จากผลการวิจยั  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต   ของนกัศึกษาสาขาวชิาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  วิทยาลยัชุมชนสระแกว 
ผูวิจัยมีขอวิจารณดังนี้  คือ 
 
 1.  ผลจากการหาประสิทธิภาพบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่ว 
กับอินเทอรเนต็  สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  บทเรียนมีประสิทธิภาพสอดคลอง 
ตามเกณฑที่กาํหนดไวคือ 80/80  เนื่องจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บทีผู่วิจัยสรางขึ้นมีการ 
ออกแบบและการผลิตบทเรียน  โดยผูวิจยัไดทําการศึกษาเอกสารเนื้อหาเรื่องความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  เทคนคิในการสรางเว็บ  และผูวิจยัไดนําบทเรยีนที่ใชสอนบนเว็บไปให 
ผูเชี่ยวชาญดานสื่อการสอน  จํานวน  2  ทาน  ตรวจสอบความถูกตอง  ความเหมาะสม รวมทั้ง 
เทคนิคในการสรางเว็บ  จากนั้นผูวิจยัจึงนําบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บไปทําการหาประสิทธิภาพ 
พบวานกัศึกษาทําแบบฝกหดัระหวางเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเวบ็ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ  
82.53  และทําแบบทดสอบหลังเรียนจากบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 81.88   
อาจเนื่องมาจากการปรับปรุงแกไขบทเรยีน  ดังนี ้
 

      1.1  การปรับปรุงแกไข  ขนาดของตัวอักษร  สีของตวัอักษร  การเนนคําสําคัญ 
ของบทเรียน  ขนาดของรูปภาพ  ปุมและสัญลักษณ  คําอธิบายในการเขาไปใชงานในบทเรียน  
แบบฝกหัดทายบทเรียน  จึงทําใหบทเรียนมีความนาสนใจ  ใชงานไดงาย  สะดวก  รวดเร็ว 
ผูเรียนสามารถศึกษาบทเรียนไดดวยตนเองอยางอิสระ  ทําใหรูสึกสนกุสนาน  เมื่อผูเรียน 
ไมเขาใจเนื้อหาสวนใดก็สามารถยอนกลับไปทบทวนซ้ําใหมได   
  

      1.2  การปรับปรุงแกไขแบบฝกหัดทายบทเรียน  มีการแยกแบบฝกหัดทายบทเรียน
ออกเปนแตละเรื่องเพื่อใหผูเรียนทบทวนความรูความเขาใจในแตละเรือ่ง  และมีการแจงผล 
คะแนนจากการทําแบบฝกหดัทายบทเรียนใหผูเรียนไดทราบทันที  จึงทําใหผูเรียนเกดิการเรียนรู
ระหวางเรียน   
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      1.3  การจดัทําแหลงศึกษาขอมูลเพิ่มเติม  เมนูอภิธานศัพท  กระดานขาว และ 
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส  ไวใหผูเรียนไดคนควาหาความรูเพิ่มเติมไดจากแหลงความรู 
บนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  นอกจากนั้นผูเรียนยังสามารถแลกเปลี่ยนความรูและ 
ขอคําแนะนํากบัครูผูสอน  ผูเรียนที่เรียนดวยกันผานทางกระดานขาว  การสนทนาออนไลน 
และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส   
 
 2.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกับคะแนนทดสอบกอนเรียน 
ของนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  วิทยาลัยชุมชนสระแกว  จากการเรยีน 
บทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเน็ต  พบวาผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .05  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ไดตัง้ไว  ผูวจิัยมีความคิดเห็นดังนี้ 
 

2.1  บทเรียนทีใ่ชสอนบนเวบ็  เรื่อง  ความรูเบื้องตนเกีย่วกับอินเทอรเนต็ 
ไดนําเทคโนโลยีใหมๆ เขามาจัดทําบทเรียน  มีการนําเสนอเนื้อหาในรปูแบบของสื่อ 
ประสม (multimedia) ไดแก  ขอความ  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว เสียง  ทําใหผูเรียน 
เกิดความกระตือรือรนในการเรียนมากกวาปกติ  ผูเรียนมคีวามตั้งใจใฝหาความรูใหมๆ    
สามารถเรียนรูตามจุดประสงคการเรียนรูทีต่ั้งไว  และผูเรียนสามารถเรียนไดทุกสถานที่ 
และทุกเวลา   
 

2.2 เนื้อหาของบทเรยีนมีการลําดบัเนื้อหาจากเรือ่งงายไปยาก  มีการจัดเนื้อหา 
แยกเปนสวนๆ  ทําใหผูเรียนสะดวกในการอาน  รูปภาพที่นํามาใชประกอบบทเรียนมีความ 
สอดคลองกับเนื้อหา  จึงทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาและจดจําไดงาย  เมื่อผูเรียนไมเขาใจเนื้อหา 
สวนใดก็สามารถยอนกลับไปทบทวนซ้ําใหมได  และเมือ่ศึกษาจนจบทั้งบทเรียนจะมีแบบ 
ฝกหัดทายบทเรียนใหผูเรียนฝกทําเพื่อทบทวนความรูความเขาใจ  มีการแจงผลคะแนน 
แบบฝกหัดทายบทเรียนใหผูเรียนทราบทันที  จึงทําใหผูเรียนสามารถรูความกาวหนาใน 
การเรียนของตนเอง  ดังที่  วิชุดา (2542:  33)  กลาววา  การใหผลปอนกลับแกผูเรยีนทันท ี
จะชวยใหผูเรียนทราบถึงความสามารถของตน และชวยใหผูเรียนปรับแนวทาง วิธีการ  
และพฤติกรรมที่ถูกตองในการเรียนได 
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            2.3  การนาํบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บมาใชแทนการสอนในหองเรียนแบบปกต ิ
ทําใหลดความแตกตางระหวางบุคคล  โดยผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเองอยาง 
อิสระ  ผูเรียนสามารถเรียนตามความพรอม  ความถนัดและความสนใจของตนเอง  การเรียน 
รูจึงเปนไปตามความกาวหนาของตัวผูเรยีนเอง  ผูเรียนที่ไมกลาซักถามปญหา  ไมกลาแสดง 
ออกในหองเรียนปกตจิะกลาแสดงออกและแสดงความคิดเห็นไดมากกวาเดิม  อีกทั้งผูเรียน 
สามารถแลกเปลี่ยนความรู  และขอคําแนะนํากับครูผูสอน  ผูเรียนดวยกัน ผานทางกระดานขาว 
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส   
 
            2.4  เนื่องจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเว็บผูวิจัยไดใหผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน 
และแจงผลคะแนนใหผูเรียนไดทราบทันที  จึงทําใหผูเรยีนรูวาตนเองไมมีความรูในเรื่องใดและ 
จะตองศึกษาเพิ่มเติมความรูในเนื้อหาเรื่องใดบาง  จึงทําใหผลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 
สูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 
 3.  จากการสอบถามความพึงพอใจของนกัศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี     
วิทยาลัยชุมชนสระแกว  ทีม่ีตอการเรียนจากบทเรียนทีใ่ชสอนบนเวบ็  เรื่อง  ความรูเบื้องตน 
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  นักศกึษามีความพึงพอใจอยูในระดับดีมากและดี  เนื่องจากนกัศึกษา 
ไมเคยเรียนดวยบทเรียนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตมากอน  ทําใหนักศึกษารูสึกตื่นเตน 
สนุกสนาน  เกดิแรงจูงใจที่อยากจะเรียนรูจากการเรียนบทเรียนที่ใชสอนบนเวบ็  จึงทาํให 
เกิดความรูสึกที่ดีตอบทเรียนที่ใชสอนบนเว็บ  ดังที่  พรรณี (2528: 288)  กลาวถึง 
ความพึงพอใจวาเปนเรื่องของความรูสึกที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ซ่ึงมีอิทธิพลทําให 
แตละคนสนองตอบตอส่ิงเราแตกตางกนัไป 
 
 
 
 
 
 


