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          Somboon  Cheng  2010:  Learning Achievement of Using Elementary  

          Keyboarding Instructional Package.  Doctor of Philosophy (Vocational Education),    

          Major Field:  Vocational Education, Department of Vocational Education.   

          Thesis Advisor: Associate Professor Pheeraphong  Thipnak, Ph.D.  312 pages. 

 

 

          The purpose of this study was to study the Learning Achievement of Using 

Elementary Keyboarding Instructional Package. The target population consisted of 80 grade 

4 students in Anuban Ratchaburi School, Ratchaburi province and computer elementary 

teachers in Ratchaburi province.  The research instruments were 1) Keyboarding  

instructional package 2) Time writing straight copy 3) Correct technique observe sheet  

4) The questionnaire for experimental group 5) The question items for interview and focus 

group. 6) The questionnaire for teacher.  The statistical analysis were mean, standard 

deviation, percentage, t-test and Analysis of covariance (ANCOVA). 

 

          The results were 1) 100.0% of sample teacher don;t know teaching methodology  

in keyboarding subject, but 48.72% of elementary school in Ratchaburi has keyboarding 

class.  2) The skill achievement of experimental group higher than control group in every 

test, typing speed significant = .01, accuracy rate significant = .01 and correct technique 

significant = .01.  3) The retention of skill have no different in speed and accuracy but 

different in correct technique as significant = .05 by the post-test higher than retention  

test.  4) The experiment group were much satisfied in learning by instructional package 

( X =4.247 S.D.= .367) and the co-experimental teacher was much satisfied too.   

5) The Ratchaburi elementary computer teachers were much satisfied in this instructional 

package. ( X =4.423 S.D.=.431). 

     /  /  

        Student;s signature      Thesis Advisor;s signature   
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บทที่ 1 

 

บทนํา 

 

ความสําคัญของปญหา 
  

จากประสบการณของการเปนครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรพบวา ปญหาสําคัญซึ่งเปน

อุปสรรคตอการเรียนรูวิธีใชคอมพิวเตอรของผูเรียน คือการขาดทักษะในการใชแปนพิมพ

โดยเฉพาะวิธพิีมพสัมผัส (touch typing) ซึ่งเปนการพิมพดวยนิ้วมือทัง้สิบนิ้วโดยไมมองแปน

อักษร (วินัย  ไชยอุดม, 2518) สงผลใหผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนอยูในเกณฑต่ํากวาทีค่วรจะเปน 

เพราะผูเรียนที่ขาดทักษะการพิมพสัมผัสนั้น จะขาดสมาธิในการเรียนรู เพราะตองกังวลอยูกับการ

มองหาแปนอกัษร ในขณะที่ตองพยายามจดจําและทําความเขาใจกบัเนือ้หาของการใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรพรอมกันไปดวย ซึ่งสอดคลองกับความเหน็ของ ครรชิต  มาลัยวงศ (2541) ที่กลาว

ไววาปญหาในการใชระบบสารสนเทศนัน้อยูที่การไมยอมสัมผัสเคร่ืองคอมพิวเตอร หัวใจที่จะ

นําไปสูการใชคอมพิวเตอรเปนนัน้อยูที่การใชแปนพิมพ ซึ่งเร่ืองนี้เปนจุดออนของคนโดยทั่วไป 

โดยเฉพาะผูทีอ่ยูในตาํแหนงบริหารระดับกลางและไมไดหัดใชพิมพดดีมากอน จะพบวาการใช

คอมพิวเตอรนั้นยุงยากไมสะดวกและอาจปฏิเสธไมยอมรับเทคโนโลยีใหมก็ได ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการศึกษาที่พบวาปญหาการเรียนการสอนคอมพิวเตอรในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรม

สามัญศึกษา เขตการศึกษา 5 สวนหนึ่งมาจากผูเรียนขาดความชาํนาญในการพิมพดีดภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ (ศรีศรินทร  ไผทฉนัท, 2544 อางถึง อรรถพล  อุสายพันธ, 2541)  

 

 ในขณะเดียวกนัก็พบวาการใชงานคอมพิวเตอรสวนใหญนั้นเกี่ยวของกับทักษะการใช

แปนพิมพ เชน ใชในการพมิพเอกสาร ดงัปรากฏจากผลการศึกษาของ ชัยยศ  เดชสุระ (2542) 

ที่พบวาประเภทของโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชกันเปนสวนใหญในกลุมผูสอนสาขาวชิาชาง

อิเล็กทรอนิกสระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพช้ันสูง ในสถาบันประเภทอาชีวศึกษาภาคเอกชน คือ

โปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด ซึ่งเปนโปรแกรมประมวลผลคํา (word processor) ทีใ่ชสําหรับพิมพ

เอกสาร โดยมสัีดสวนการใชถึงรอยละ 57.1 สอดคลองกับการศึกษาของ กิตตคิุณ  มีทองจันทร

(2542) ที่พบวานักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีกลุมวิชาคอมพิวเตอร ในสถาบันสังกัดกอง

วิทยาลัยอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร สวนใหญใชคอมพิวเตอรเพ่ือพิมพงานถึงรอยละ 

95.3 นอกจากนี้ สมชาย  รุงขจรไพศาล (2543) ไดศึกษาพบวาผูบรหิารโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดกรมสามัญศึกษาสวนภูมิภาค มคีวามตองการบุคลากรครูสาขาคอมพิวเตอรที่สามารถใช

โปรแกรมประมวลผลคํามากที่สุด และขอมูลจากการสํารวจผูใชอินเทอรเน็ตก็พบวากิจกรรมที่

เก่ียวกับการตดิตอส่ือสารที่ตองใชแปนพมิพ อันไดแกบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 
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บริการหองสนทนา (chat room) และบริการกระดานขาว (web board) เปนบริการที่มีผูนิยมใช

รวมกันมากที่สุดรอยละ 48.50 ของบริการทั้งหมด (กองบรรณาธิการ, 2545) ในขณะที่ผลการ

สํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ตในป พ.ศ. 2551 ก็ยังคงพบวากิจกรรมที่ทําบนอนิเทอรเน็ตซึ่ง 

เก่ียวของกับการปอนขอมูลผานแปนพิมพโดยตรง 4 กิจกรรม คือ 1. การใชบริการไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส (e-mail) ซึ่งมีมากเปนอนัดบัสองรองจากการคนหาขอมูล รวมกับ 2. กิจกรรม

การสนทนา (chat) 3. การอานและแสดงความเห็นในเว็บบอรด และ 4. การเขียนบล็อกกับ

ไดอารี่ มีสัดสวนรวมกันถึงรอยละ 38.9 จากทั้งหมด 20 กิจกรรม ซึ่งถือวาเปนสดัสวนที่คอนขาง

สูง ในขณะที่แนวโนมของการใชอินเทอรเน็ตในรูปแบบสังคมออนไลนก็เนนไปที่การแลกเปลี่ยน

ขอมูลและความรูตางๆเปนอนัดบัหนึ่งถึงรอยละ 63.7 ซึ่งแนนอนวาแปนพิมพก็ตองเขามามี

บทบาทในสวนนี้ดวยเชนกนั (ศนูยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2551) 

 

 จากปรากฏการณที่กลาวมา จะพบวาทักษะการใชแปนพมิพมีความจําเปนตอการเรียนรู

คอมพิวเตอรและการตดิตอส่ือสารทางอินเทอรเน็ต สอดคลองกับความเห็นของ Klopping 

(1993 อางใน สิริฉันท สถิรกุล เตชพาหพงษ, 2541) ที่กลาววาการแพรหลายของคอมพิวเตอร

ทําใหการใชแปนพิมพเปนทักษะที่จําเปนสําหรับนักเรียนทุกคน และสําหรับการทาํงานในอนาคต 

เพราะแปนพมิพเปนเครื่องมือหรือเปนสื่อกลางในการปอนขอมูลและคําส่ังเขาสูคอมพิวเตอร 

ในขณะที่ Wentling (1992) แสดงความเห็นวาการใชแปนพิมพในปจจุบันใชเพ่ือการปอนขอมูล

ผานอปุกรณตางๆ ในการสือ่สารทางคอมพิวเตอร แปนพิมพจึงยังคงเปนอุปกรณทีต่องใชตอไป

อีกยาวนาน ซึ่งตรงกับความเห็นของ Thaweesak Koanantakool (1993) ที่กลาววาแมจะมีความ

เปนไปไดในการพัฒนาวิธีปอนขอมูลแบบอื่นๆ เชน การปอนขอมูลดวยปากกา การปอนดวยเสียง 

แตก็กลาวกนัวาวิธีการเหลานี้จะตองงายตอการเรียนรูและทําไดรวดเรว็กวาการใชแปนพิมพถึง

สองเทาข้ึนไปจึงจะเขามาแทนที่แปนพิมพได 

 

  Tiem (1997) ไดศึกษาพบวานักเรียนมกัใชเวลามากขึ้นกับการใชคอมพิวเตอร และ

การใชคอมพิวเตอรที่ปราศจากทักษะการพิมพที่ถูกตอง จะสงผลใหเคยชินกับการพมิพที่ผิดวิธ ี

ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของ สิริฉันท สถิรกุล เตชพาหพงษ (2541) ที่เห็นวาวิธพิีมพแบบ  

“จิ้มดดี” (hunt and peck) จะกลายเปนอปุสรรคในการเรียนรูและการฝกฝนวิธีพิมพที่ถูกตอง 

และการใชคอมพิวเตอรปอนขอมูลอยางมีประสิทธิภาพนั้น จะตองเรียนรูการใชแปนพิมพอยาง

ถูกตองและฝกพิมพจนชํานาญโดยวิธีการพิมพสัมผัสที่เนนความแมนยําและรวดเร็ว 

 

ดังนั้นทักษะการใชแปนพิมพจึงควรเปนทักษะพื้นฐานทีทุ่กคนในยุคปจจุบันควรไดเรียนรู 

ดังเชนที่ Policies Commission (1984) ไดเสนอไววาทกัษะการใชแปนพิมพเปนสิ่งท่ีทุกคนควร

ไดเรียนรู เพราะการใชแปนพิมพคือการเชื่อมตอเขาสูคอมพิวเตอรนั่นเอง ซึ่งขอเสนอดังกลาว
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คลายคลึงกับความเห็นของ Bowling Green Area Schools (2002) ที่กลาววาทักษะการใชแปน 

พิมพเปรียบเสมือนความสามารถในการเขียน (penmanship) ในยุคคอมพิวเตอร จึงจําเปนที่

จะตองพัฒนาทักษะการใชแปนพิมพที่ถูกตองตั้งแตเร่ิมตน ซึ่ง สิริฉันท สถิรกุล เตชพาหพงษ 

(2541) ไดกลาวสนับสนุนวาครูธุรกิจศึกษาควรสํารวจความตองการของผูเรียน และความจาํเปน

ของวิชาพิมพดีดและแปนพมิพเพ่ือสงเสริมใหนักเรียนทุกคนไดเรียน โดยจดัเปนการศึกษาทั่วไป 

(general education) และไมควรจํากัดเฉพาะผูเรียนที่ตองการเปนเลขานุการหรือมีวัตถุประสงค

เพ่ือนําไปประกอบอาชีพเทานั้น 

 

 ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 ไดกําหนดมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 2 

ระดับประถมศึกษาปที่ 4 ถึง 6 ในสวนของสาระที่ 2 เร่ืองการอาชีพไววาผูเรียนตองเขาใจหลักการ

และมีทักษะทีจ่ําเปนตอการทํางานอาชีพสุจริตใหมีคุณภาพ (กรมวิชาการ, 2545) และใน

ขณะเดียวกันกรมวิชาการก็ไดเสนอแนะตวัอยางการจัดทําสาระการเรยีนรูชวงชั้นที่ 2 ระดับชั้น

ประถมศึกษาปที่ 4 ถึง 6 ทีส่อดคลองกับมาตรฐานการเรียนรู โดยนาํเสนอตัวอยางการจัด

หลักสูตรตามสาระที่ 1 เร่ืองการดํารงชีวิตและครอบครัว ในสาระของงานธุรกิจ โดยไดเสนอแนะ

ใหสอนวิชางานใชเครื่องคํานวณ วิชางานใชเครื่องพิมพดีดและวิชางานใชเครื่องคอมพิวเตอร 

(กรมวิชาการ, 2545: 84) ซึ่งจะเห็นไดวาวิชาที่เสนอแนะมานั้น จาํเปนที่ผูเรียนจะตองมีทักษะ

การใชแปนพมิพเปนพื้นฐานสําคญั ซึ่งในปจจุบนัไดมีการจัดสอนวิชาคอมพิวเตอรระดับ

ประถมศึกษาในหลายโรงเรียนมานานพอควรแลว โดย สิริฉันท สถิรกุล เตชพาหพงษ (2541) 

กลาววาขณะนีม้ีโรงเรียนหลายแหงที่เร่ิมสอนแปนพิมพตั้งแตระดับประถมศึกษา เพราะนักเรียน

จะเริ่มรูจักคอมพิวเตอรตั้งแตระดบัอนบุาล ดังเชนที่ ภมูิใจ  สงวนแกว (2544) และ โรงเรียน

ไผทอดุมศึกษา (2547) ไดกลาววาโรงเรียนไผทอดุมศกึษามีนโยบายจัดสอนวิชาทกัษะการพิมพ

ดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเปนสื่อการสอนตั้งแตช้ันประถมศึกษาปที่ 1 ถึง 3 ใน

ขณะเดียวกันก็พบวาโรงเรียนในตางจังหวดัก็มีการสอนวิชานี้เชนกันดงัที่ ณรงค  สุทธิวิรัช (2547) 

ไดใหขอมูลวาโรงเรียนวัดหวยไผ ซึ่งเปนโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาลในจังหวัดราชบุรี ก็มีการ

จัดสอนทักษะการใชแปนพมิพใหแกนักเรียนเชนกัน โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  

ซึ่ง สาคร แดงใหญ และ วันชัย  แดงใหญ (2547) ไดใหขอมูลวาครูผูสอนวิชาแปนพิมพในระดบั

ประถมศึกษานั้น ยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับวิธีสอนที่ถูกตองและเปนระบบ ครูจึงมักโยน

ภาระการสอนวิชานี้ไปใหโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนทําหนาที่แทนครูหรือไมก็งดสอนใน

ทักษะนีไ้ปเลย 

 

 จากที่กลาวมาจะพบวาทักษะการใชแปนพมิพคอมพิวเตอร เปนทักษะที่ทุกคนในสังคม

ปจจุบนัควรไดเรียนรู ไมควรจํากัดเฉพาะในงานอาชีพบางกลุมเทานัน้ และขณะเดยีวกันหลักสูตร

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 ในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี ก็ยังได
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กําหนดมาตรฐานการเรียนรูใหผูเรียนตองมีทักษะในการปฏิบัติงานอาชีพที่ถูกตอง โดยได

เสนอแนะใหโรงเรียนจัดสอนวิชางานพิมพดีดตั้งแตชวงชั้นที่ 2 ในระดับประถมศึกษาปที ่4 ถึง 6 

ข้ึนไป (กรมวชิาการ, 2545) ในขณะที่หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ก็ไดกําหนด

มาตรฐานในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยตองการใหผูเรียนเขาใจ เห็น

คุณคาและใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การ

แกปญหางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ โดยตองการใหมีทักษะทีจ่ําเปน มีประสบการณ 

สามารถใชเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาอาชีพได (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน, 2551)  

  

 จึงเห็นไดวาหลักสูตรมีความมุงหมายใหผูเรียนสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศหรือ

คอมพิวเตอรไดอยางมีประสทิธิภาพและเชือ่มโยงเขาสูงานอาชีพได  ซึง่ทักษะการพมิพสัมผัสบน

แปนพิมพคอมพิวเตอรก็เปนสวนหนึ่งที่สามารถชวยใหการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามความตองการของหลักสูตร อีกทั้งไดพบวามีโรงเรียนประถม 

ศึกษาหลายแหงที่มีการจัดสอนวิชานี้มากอนแลว แตยังขาดครูที่รูและชํานาญในวธิีสอนที่ถูกตอง 

ดังนั้นการใชชุดการสอนวิชาทักษะการใชแปนพิมพระดบัประถมศึกษา จึงนาจะเปนอีกหนทาง

หนึ่งที่สามารถชวยใหครูดําเนินการสอนวชิานี้ไดอยางถูกตองตามวิธีสอนและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามที่

ตองการ และเพ่ือใหมั่นใจวาชุดการสอนสามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายที่ตองการได จึงควรมี

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของการใชชุดการสอนวิชาการใชแปนพิมพระดบัประถมศึกษา

ดังกลาว 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของการใชชุดการสอน

วิชาการใชแปนพิมพระดับประถมศึกษา 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของการใชชุดการสอนวิชาการใชแปนพิมพระดับ

ประถมศึกษา ไดกําหนดขอบเขตการวิจัยโดยแบงออกเปน 3 ระยะ ดงันี้ 
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ระยะที่ 1 การพัฒนาชุดการสอน 

 

 1. การพัฒนาชุดการสอน จะเร่ิมจากการสาํรวจพื้นฐานความรูของครูประจําวิชา

คอมพิวเตอรระดับประถมศกึษาในเขตจังหวัดราชบุรี ตามดวยการศึกษาทฤษฎแีละองคความรูที่

เก่ียวของ การออกแบบชดุการสอน การพฒันาเครื่องมือรวบรวมขอมูล และการตรวจคุณภาพชดุ

การสอนและเครื่องมือรวบรวมขอมูล 

 

 2. ประชากร ประกอบดวย 

 

2.1 ครูประจําวิชาคอมพิวเตอรระดับประถมศึกษาในจังหวัดราชบุรีโรงเรียนละ 1 คน 

รวมจํานวน 372 คน 

 

2.2 ผูเช่ียวชาญตรวจพิจารณาคุณภาพชดุการสอนและเครื่องมือการวิจัย จํานวน 6 

คน ประกอบดวยผูเช่ียวชาญสาขาธุรกิจศกึษา 2 คน ผูเช่ียวชาญเทคโนโลยีทางการศึกษา 1 คน 

ผูสอนวิชาการใชแปนพิมพระดับอาชีวศึกษา 2 คน และผูสอนวิชาคอมพิวเตอรระดบั

ประถมศึกษา 1 คน 

 

ระยะที่ 2 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

1. เปนการศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรียนของการใชชุดการสอนวิชาการใชแปนพิมพ

ระดับประถมศึกษาที่ไดพัฒนาข้ึนจากระยะที่ 1 โดยวิธีการทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่

4 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกลุมทดลองซึ่งจะเรียนโดยใชชุดการสอน กับ

กลุมควบคุมซึง่จะเรียนโดยวธิีสอนปกติ และผลสัมฤทธิด์ังกลาววัดไดจากทักษะการพิมพดาน

ความเร็ว ความแมนยํา และเทคนิคการพมิพที่ถูกตอง โดยใชโรงเรียนอนุบาลราชบุรี อําเภอเมือง 

จังหวัดราชบุรีเปนสถานที่ทดลอง ใชเวลาทดลอง 1 ภาคเรียน และเพ่ือใหสภาพการทดลอง

ใกลเคียงกับการเรียนการสอนปกต ิจึงใชครูประจําวิชาคอมพิวเตอรช้ันประถมศึกษาปที ่4 จํานวน 

1 คน เปนผูสอนกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม และหลังส้ินสุดการทดลองจงึทําการศึกษาเพิ่มเติม ดาน

ความคงทนในทักษะการพิมพของกลุมทดลอง รวมทั้งศึกษาความคดิเห็นของผูเรียนกลุมทดลองที่

มีตอการเรียนดวยชุดการสอน 
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2. ตัวแปรที่ศกึษา 

 

4.1 ตัวแปรอิสระ คือ วิธีสอน โดยแบงเปนวิธีสอนดวยชุดการสอน และวิธีสอนแบบ

ปกต ิ

 

     4.2 ตัวแปรตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

3. กลุมตัวอยางประกอบดวย นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนอนุบาลราชบุรี 

อําเภอเมือง จงัหวัดราชบุรี จํานวน 2 หองเรียน โดยแบงเปนกลุมทดลอง 1 หองเรียน และกลุม

ควบคุม 1 หองเรียน จํานวนนักเรียนหองละ 40 คน และครูผูรวมทดลองสอน 1 คน 

 

ระยะที่ 3 การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอชุดการสอน 

 

 1. เปนการศึกษาความคดิเห็นของครูประจําวิชาคอมพิวเตอรระดับประถมศึกษาในเขต

จังหวัดราชบุรีที่มีตอชุดการสอน โดยแบงเปนความคิดเห็นของครูผูรวมทดลองสอน และความ

คิดเห็นของครใูนโรงเรียนอืน่ๆ 

 

 2. กลุมประชากรประกอบดวย 

 

2.1 ครูผูรวมทดลองสอน 1 คน 

 

2.2 ครูประจําวิชาคอมพิวเตอรระดับประถมศึกษาในเขตจังหวัดราชบุรี ในโรงเรียนที่

มีการสอนวิชาการใชแปนพมิพ ซึ่งเลือกจากโรงเรียนที่ตอบแบบสาํรวจพื้นฐานความรูในการวิจัย

ระยะที่ 1 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 

 ชุดการสอนวิชาการใชแปนพิมพระดับประถมศึกษานี้ สามารถเปนเครือ่งมือชวยนํา

ทางการสอนของครูใหถูกตองตามหลักวิธสีอน ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน

ระดับที่พึงประสงคได 
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สมมตฐิานการวิจัย 

  

 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งดานความเร็ว ความแมนยาํ และเทคนิคการพิมพ ของกลุม

ทดลองสูงกวากลุมควบคุม 

 

นิยามศัพท 

 

 เพ่ือใหเกิดความเขาใจทีต่รงกัน ผูวิจัยจึงไดนิยามศัพททีเ่ก่ียวของไวดังนี้ 

 

 1. ชุดการสอน หมายถึง ชุดการสอนวิชาการใชแปนพมิพระดับประถมศึกษาทีผู่วจิัย 

พัฒนาขึน้ เปนชุดการสอนประเภทประกอบการบรรยายของครู มีเนื้อหาครอบคลมุเฉพาะการ

ฝกหัดบังคับแปนพยัญชนะ สระและวรรณยุกตในภาษาไทยเทานั้น โดยมุงหมายใหเปนเครื่องมือ

ชวยครูใหสามารถดําเนินการสอนไปไดอยางถูกตองตามหลักวิธีสอน ภายในชุดการสอนประกอบ 

ดวย คาํช้ีแจงการใชชุดการสอน ความรูเก่ียวกับการสอนวิชาการใชแปนพิมพ แผนจัดการเรียนรู 

แบบฝกพิมพ แบบพิมพจบัเวลา ส่ือการสอน โปรแกรมฝกพิมพ และเครื่องมือวัดผลการเรียน 

 

 2. วิชาการใชแปนพิมพ หมายถึง วิชาทีว่าดวยการพฒันาทักษะการพิมพสัมผัสดวย

แปนพิมพคอมพิวเตอร 

 

 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการใชแปนพิมพ ซึ่ง

วัดไดจากทักษะการพิมพทัง้ 3 ดาน ไดแกทักษะดานความเร็ว ความแมนยํา และเทคนิคการพิมพ

ที่ถูกตอง 

 

 4. การสอนโดยใชชุดการสอน หมายถึง การสอนวิชาการใชแปนพมิพระดับประถม 

ศึกษา ที่ครูผูสอนใชชุดการสอนเปนเครื่องมือชวยนําทาง 

. 

 5. วิธีสอนแบบปกติ หมายถึง การสอนวชิาการใชแปนพิมพระดับประถมศึกษา ที่

ครูผูสอนไมไดใชชุดการสอนเปนเครื่องมอืชวยนําทาง 

 

 6. ความคงทน หมายถึง ทักษะการพิมพดานความเร็ว ความแมนยาํ และเทคนิคการ

พิมพที่ถูกตอง ซึ่งเกิดขึ้นและติดอยูในตัวของผูเรียนแมการทดลองจะสิ้นสุดลงแลว โดยสามารถ

วัดไดภายหลังการทดลองผานพนไปแลวในระยะเวลาหนึ่ง 

  



บทที่ 2 

 

การตรวจเอกสาร 
 

 การวิจัยครั้งนี้ไดกําหนดกรอบทางทฤษฎ ีโดยการตรวจเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ

ดังนี ้

           

1. ทฤษฎีและหลักการสอนวิชาทักษะ 

2. พัฒนาการและรูปแบบแปนพิมพภาษาไทย 

3. หลักการสอนวิชาการใชแปนพิมพ 

4. หลักการพัฒนาชุดการสอน 

 

ทฤษฎีและหลกัการสอนวิชาทักษะ 
 

ความหมาย 

 

 Gagne' and Briggs (1979) ไดใหความหมายของคําวา “ทักษะ” (motor skill) ไววา 

คือการตอบสนองของกลไกที่เก่ียวของกับการปฏิบัติทีซ่บัซอน โดยหมายรวมถึงระบบประสาท 

สมองและกลามเนื้อ นอกจากนี้ยังไดอธิบายเพิ่มเติมอีกวา ทักษะเปนสมรรถภาพการเรียนรูของ

มนุษย ที่เก่ียวกับการเคลื่อนไหวรางกายสวนตางๆ การดาํเนินชีวิตประจําวันของมนษุยมีความ

เก่ียวของกับทักษะการเคลื่อนไหวทั้งส้ิน เชน การแปรงฟน การเขียนหนังสือ การใชเครื่องมือ

เครื่องใชตางๆ การที่จะสังเกตวาผูใดมีทกัษะหรือความชํานาญในเรือ่งใด พิจารณาไดจากความ

ถูกตองแมนยาํและความรวดเร็วในการปฏบิัติ (Gagne', 1985) 

  

 สวน Tonne et al. (1965) ไดนิยามความหมายของทักษะไววา เปนความพรอมและ

ความสามารถในการใชความรู (knowledge) เพ่ือการปฏิบัติงานอยางผูชํานาญหรือเปนพลังและ

อุปนิสัยในการปฏิบัติงานท่ีมีลักษณะเฉพาะ ซึ่งคาํจาํกัดความนี้เนนทีค่วามมีทักษะบนฐานของ

ความรูหรือความสามารถในการใชความรูในระดบัของผูชํานาญ ในขณะที่ De Cecco (1968) ให

ความเห็นวาทกัษะคือการกระทําที่มีลักษณะเปนการตอบสนองตอส่ิงเรา โดยการตอบสนองนัน้มี

ลักษณะตอเนือ่งกัน (response chains) การตอบสนองนั้นเปนการประสานการเคลื่อนไหวของ

กลามเนื้อตั้งแต 2 สวนขึ้นไป (movement coordination) และการตอบสนองนัน้มีการแสดงออกที่

เปนกระบวนการ (response pattern) 
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 สําหรับ Singer (1980) กลาววาเปนการยากที่จะระบใุหแนชัดวาทักษะคืออะไร ข้ึนอยูกับ

สภาพแวดลอมและใครเปนผูกําหนด แตทักษะเปนสิ่งท่ีใชอางถึงการกระทําที่มีลักษณะเฉพาะหรือ

กิริยาที่กําลังแสดงออกซึ่งเกี่ยวของกับคุณภาพดวย เชน คน ๆ เดียวกนัหากถูกนาํไปเลนฟุตบอล

ในตาํแหนงที่ตางไปจากเดมิ ก็อาจกลายเปนคนทีไ่มมีทกัษะไปได ซึ่งทักษะจะแสดงออกใหเห็น

ดวยการปฏิบตัิในสิ่งทีไ่ดเรียนรูมา ดังนั้นทักษะและการปฏิบัติจึงเปนสิ่งที่มีความเกี่ยวของกัน โดย

ตางก็อยูภายใตการควบคุมของจิตและอารมณ ทั้งนี้ทักษะสวนใหญจะแสดงออกภายในเวลาที่

จํากัด ซึ่งหมายถึงความรวดเร็วโดยมีความแมนยําเขามาเก่ียวของดวย 

 

 Simpson (1972) ใหความเห็นวา ทักษะเปนเรื่องที่เก่ียวของกับพัฒนาการทางกายของ

ผูเรียน เปนความสามารถในการทํางานอยางประสานกนัของกลามเนือ้หรือรางกายในการทาํงานที่

ซับซอน และตองอาศัยความสามารถในการใชกลามเนือ้หลายสวน ซึง่เกิดขึ้นจากการสั่งงานของ

สมอง โดยตองมีปฏิสัมพันธกับความรูสึกที่เกิดข้ึน โดยทักษะปฏิบตันิี้สามารถพฒันาไดดวยการ

ฝกฝน ซึ่งหากไดรับการฝกฝนท่ีดีแลว จะเกิดความถูกตอง ความคลองแคลว ความเชี่ยวชาญ

ชํานาญการและความคงทน ซึ่งผลของพฤติกรรมหรือการกระทําสามารถสังเกตไดจากความ

รวดเร็ว ความแมนยํา ความแรงหรือความราบรื่นในการกระทํา 

 

 สุวิมล  วองวาณิช (2546) ไดใหความหมายของคําวาทักษะไววา คอืความสามารถที่เกิด

จากการฝกฝนหรือการปฏิบัติ ซึ่งอาจเปนการปฏิบัติทีใ่ชความสามารถทางสมองหรือไมก็ได และ

ยังไดกลาวถึงคําที่มีความหมายเกี่ยวของกับทักษะอีก 3 คํา คือ “psychomotor” หมายถึงการ

เคลื่อนไหวทางกายที่เปนผลมาจากกระบวนการทางสมองหรือจิตใจหรือกลุมพฤติกรรมที่ซับซอน 

“performance” หมายถึงการแสดงอาการหรือทํางานตามกระบวนการตางๆ ใหเสร็จสิ้น และ 

“practice” หมายถึงการลงมือทํางานบอยๆ เพ่ือใหเกิดการเรียนรูหรือเกิดความรู  

 

 กมลรัตน  หลาสุวงษ (2528) อธิบายวาทักษะเปนลักษณะของพฤตกิรรมที่แสดงถึง

ความสามารถในการแสดงออกไดอยางตอเนื่อง มีการประสานสัมพันธของอวัยวะตางๆ ที่

เก่ียวของอยางกลมกลืน รวมถึงการมีความคิดโตตอบตอปญหาไดอยางคลองแคลวและถูกตองจน

เกิดเปนนิสัยปฏิบัตไิดอยางอัตโนมตัิ สอดคลองกับความเห็นของ วารินทร  สายโอบเอื้อ และ 

สุณีย  ธีรดากร (2522) ที่กลาววาทักษะเปนลักษณะของพฤติกรรมการเคลื่อนไหวที่ประสาน

สัมพันธตอเนือ่งกันเปนลูกโซ พฤติกรรมดังกลาวเปนไปอยางรวดเร็ว แมนยํา เชน การเลนดนตรี 

การขับรถ การวายน้ํา การนบัเงิน เปนตน  

 

 สําหรับ สุชาต ิ ศิริสุขไพบูลย (2526) ใหความหมายของทักษะวาหมายถึงความสามารถ 

ความชํานาญทางกลามเนื้อของบุคคล ซึ่งเรียกวาทักษะปฏิบัติหรือทักษะทางกลามเนื้อ ซึ่ง  
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นวลจิตต  เชาวกีรติพงศ (2535) ไดขยายความหมายเพิ่มเติมอีกวาทักษะปฏิบตัหิมายถึงการ

เรียนรูเก่ียวกับการทํางานของกลามเนื้อ โดยที่งานดังกลาวจะตองมีความซับซอน ตองอาศัย

ความสามารถในการบริหารงานเบื้องตนของกลามเนื้อหลายๆ สวน การทํางานจะเกดิขึ้นไดจาก

การสั่งงานของสมอง ซึ่งตองมีปฏิสัมพันธของการตอบสนองกับความรูสึกที่ปอนเขาไป การทํางาน

นี้สามารถพฒันาไดดวยการฝกฝนจนเกิดความชํานาญและความคงทน และ พะยอม วงศสารศร ี

(2526) ไดสรุปใหเห็นชัดเจนวาทักษะเปนเรื่องของความชํานาญในการทํากิจกรรมใดกิจกรรม

หนึ่ง 

 

 จากความหมายของทักษะที่กลาวมาพอจะสรุปไดวา ทักษะ หมายถึงความสามารถในการ

แสดงพฤติกรรมทางกลไกหรือกลามเนื้อไดอยางชํานาญและตอเนื่อง โดยอยูภายใตการสั่งการของ

สมอง เพ่ือการปฏิบัติงานตางๆ หรือการตอบสนองตอส่ิงแวดลอม ซึง่สังเกตไดจากความถูกตอง 

แมนยําและรวดเร็วในการแสดงออก 

 

พิสัยของการเรียนรู 

 

 Bloom (1956 อางใน Parsons et al., 2001) ไดพัฒนาระบบของการจําแนก

จุดประสงคการเรียนรู (learning taxonomy) ออกเปน 3 ดานคือ 

 

1. ดานพุทธิพิสัย (cognitive domains) เปนพิสัยที่เก่ียวกับความสามารถทางสติปญญา

หรือความรู  

 

2. ดานจิตพิสัย (affective domains) เปนพิสัยที่เก่ียวกับความรูสึก ทัศนคติและคานิยม 

ซึ่งเปนผลลัพธปลายทาง (outcome) ของการเรียนรู 

 

3. ดานทักษะพิสัย (psychomotor domains) เปนพิสัยที่ใหความสนใจเกี่ยวกับปจจยัที่

สงผลตอทักษะการเคลื่อนไหว (skilled movement) 

 

 ที่กลาวมาจะพบวา ทักษะพิสัยเปนจุดประสงคการเรียนรู 1 ใน 3 ดานทีสํ่าคัญ เพราะ

นอกจากจะเปนจุดประสงคการเรียนรูในความสนใจของผูสอนวิชาพลศึกษาแลว ยงัเกี่ยวของกับ

การเรียนการสอนในหลายวิชา เชน การศึกษาเฉพาะทาง วิชาการขับขี่ยานพาหนะ วิชาดนตรี  

วิชาศิลปะ และวิชาทางอาชีวศึกษาเปนตน (Parsons et al., 2001) สอดคลองกับความเห็นของ  

สุรางค  โควตระกูล (2544) ที่กลาววาคนสวนมากมักเขาใจผดิวาวตัถุประสงคดานทักษะพิสัย

เปนวัตถุประสงคของวิชาพลศึกษาเทานัน้ ความจริงแลววัตถุประสงคทักษะพิสัยรวมอยูในการ
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เรียนรูทุกอยาง ตั้งแตการเขียนซึ่งเกี่ยวกับการใชดินสอ ปากกา การวาดรูป การพดู ตลอดจนการ

ใชเครื่องมือตางๆ เชน การใชกลองจุลทรรศนในหองทดลองวิทยาศาสตร การพิมพ การใชเครื่อง

คิดเลข ไมวาจะเปนเครื่องคดิเลขไฟฟาหรือการใชลูกคิด  

 

 อยางไรก็ตามในการจดัการเรียนการสอนนั้น มโีอกาสมากที่ผูสอนจะไมสามารถแยก

พฤติกรรมบางอยางออกมาไดวาเปนการเรียนรูของพิสัยดานใด เพราะพฤติกรรมการเรียนรูทั้ง 3 

ดานนั้น บางสวนมีการทับซอนกันอยู (Jacobsen and Kanchak, 1989) ดังแสดงในภาพที่ 2.1 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Psychomotor Domains

 

 

 

Cognitive Domains 

         

 

 

         Affective Domains 

  

ภาพที่ 2.1  การทับซอนระหวางพิสัยการเรียนรู 3 ดาน   

ที่มา: Jacobsen and Kanchak (1989) 

 

 การทับซอนของพิสัยการเรียนรูจากภาพที่ 2.1 นั้น สอดคลองกับความคิดเหน็ของ 

กาญจนา  เกียรติประวัต ิ(2524) ที่กลาววาการเรียนรูส่ิงใดส่ิงหนึ่งอาจเกี่ยวของกับพฤติกรรมทั้ง

สามดาน แตถาเนนหนักพิสัยทางดานใดมาก ก็จะจาํแนกใหเปนการเรียนรูทางดานนั้น ดังที ่

สุรางค  โควตระกูล (2544) ไดเสนอแนะเพิ่มเติมวาในการเตรียมแผนการสอนนัน้ วัตถปุระสงค

ของการสอนที่สมบูรณควรประกอบดวยวตัถุประสงคทั้ง 3 พิสัย คือ พุทธิพิสัย เจตพิสัย และ

ทักษะพิสัย 

 

นวลจิตต  เชาวกีรติพงศ (2535) ไดเสนอวาการจัดประสบการณเรียนรูใดๆ เพ่ือให

ผูเรียนเกิดพฒันาทุกดานอยางเต็มที่นั้น ตองจัดประสบการณการเรยีนรูทั้ง 3 ดาน คือดานความรู 

ดานเจตคติและดานทักษะปฏิบัตไิปพรอมๆ กัน เพราะการเรียนรูทั้ง 3 ดานมีความ สัมพันธ

สงเสริมซึ่งกันและกันใหเกิดการเรียนรูตอเนื่องเปนลูกโซ ซึ่งสรุปเปนลาํดบัข้ันดังนี ้
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1. ครูจัดสภาพการณเตรียมความพรอมทางดานจติใจใหผูเรียนตืน่ตัว พรอมที่จะรับการ

เรียนรูที่ครูจะจัดใหในข้ันตอไป 

 

2. ครูใหประสบการณดานความรูและ/หรือทักษะปฏิบตัไิปพรอมๆ กันแกผูเรียน เชน 

ครูใหความรูเก่ียวกับการกระทําส่ิงใดส่ิงหนึ่ง พรอมทั้งแสดงการกระทําตัวอยาง และใน

ขณะเดียวกันก็ใหขอความรูเชิงเหตุผล เก่ียวกับการกระทํานั้น ๆ ทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจและ

สามารถแสดงการกระทํา ตามแบบอยางที่ครูแสดงเปนตัวอยางใหดูได 

 

3. เม่ือผูเรียนผานกระบวนการขั้นที่ 2 แลว ผลที่ตามมาคือผูเรียนจะเกิดความชื่นชมใน

การที่จะเรียนรูในข้ันตอไป ซึ่งในข้ันตอนนี้ครูจะตองใชการเสริมแรง การใหขอมูลยอนกลับหรือ

การแสดงออกในทางที่สงเสริมใหผูเรียน เกิดความชื่นชมและเต็มใจทีจ่ะรับการเรียนรูข้ันตอไป 

 

4. ครูใหขอความรูข้ันตอไป และเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกฝนงานปฏบิัติ เพ่ือใหเกิด

ทักษะในขั้นตอไป 

 

5. ความสําเร็จของการเรียนรูในข้ันที่ 4 กอใหเกิดความชื่นชมและกําลังใจ เสริมใหผูเรียน

มีความตองการการเรียนรูในข้ันตอไปพรอมกับการเกิดพัฒนาการทางดานเจตคตติอการทํางาน 

การเกิดลักษณะนิสัยที่ดตีอการทํางาน 

 

การจําแนกกลุมทักษะพิสัย 

 

Gagne' (1985) ไดแบงทักษะออกเปน 3 รูปแบบคือ 

 

1. ทักษะการทํางานประณตีและงานหยาบ (fine-gross performance) โดยลักษณะงาน

ประณีตหรืองานละเอียด มกัเปนงานทีใ่ชอวัยวะเพียงบางสวน โดยปกติใชมือหรือนิ้ว ใชกําลังนอย 

เชน การเย็บผา การเขียนหนังสือ การพิมพดีด รวมทั้งการรองเพลงและการพูด สวนงานหยาบมัก

เปนงานทีต่องใชอวัยวะจํานวนมากหรือใชทุกสวนของรางกาย ตองใชกําลังมาก เชน การแบกของ 

การขุดดิน และการเลนกีฬาตางๆ 

 

2. ทักษะการทาํงานตอเนื่องและงานไมตอเนื่อง (continuous-discrete) งานตอเนือ่งคือ

งานที่ตองกระทําตดิตอกันไป เม่ือเร่ิมตนแลวจะหยุดไมได เชน การขบัรถยนต การขี่รถจักรยาน 

สวนงานไมตอเนื่องเปนงานที่ไมตองกระทาํตดิตอกัน เชน การฝกระเบียบแถว การทําซายหันขวา

หัน เปนตน 
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3. ทักษะแบบปดและแบบเปด (closed looped - open looped task) ทักษะปดหมายถึง

ทักษะที่ผูปฏบิตัิสามารถกระทําไดโดยไมตองอาศัยสิ่งเราภายนอก แตเกิดจากการกระตุนจากของ

กลามเนื้อภายใน เชน การเขียนวงกลมบนกระดานดาํโดยไมตองมอง เปนการกระทาํโดยอัตโนมัต ิ

สวนทักษะแบบเปดเปนการกระทําที่ตองอาศัยสิ่งเราภายนอกเปนตัวกระตุน คือตองอาศัยขอมูล

ยอนกลับเพื่อกระทําตอไป เชน การเดนิบนสะพานแคบๆ ผูเดนิจะตองมองดูทางเดนิ หากเดินผดิ

ทิศทางก็จะรูไดโดยผานทางสายตา 

 

Blue (1981) ไดจําแนกทักษะไว 4 กลุม ดังนี ้

 

1. ทักษะทางวชิาการ (academic skills) เปนทักษะที่สําคัญสําหรับการเรียนในชั้นเรียน 

ไดแกทักษะในการอาน การเขียน การพูด การฟง การแปลความจากแผนภาพเปนตน 

 

2. ทักษะการวจิัย (research skills) ไดแกความสามารถในการกาํหนดปญหา การ

ตั้งสมมติฐานอยางมีเหตุผล การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล การประเมินสมมติฐาน ซึ่งจะ

ใชวิธีการสอนแบบสบืเสาะ และวิธีการทางวิทยาศาสตรเขามาเกี่ยวของดวย 

 

3. ทักษะในการคิด (thinking skills) ไดแกความสามารถในการใหความหมาย จําแนก 

แยกแยะ ตั้งสมมติฐาน ทํานาย เปรียบเทียบ และเสนอแนะความคิด 

 

4. ทักษะปฏิบตั ิ(psychomotor skills) เปนทักษะที่มีความเกี่ยวของกับพัฒนาการทาง

กายของผูเรียน ซึ่งไดจดัไว 6 ระดับ ดังนี ้

 

    4.1 การเคลื่อนไหวแบบสะทอน (reflex movements) เปนการตอบสนองของรางกาย

ตอส่ิงเราอยางอัตโนมตั ิ

 

4.2 การเคลื่อนไหวสําหรับกิจกรรมพื้นฐาน (basic fundamental movement) เปน

แบบแผนของการเคลื่อนไหวตามธรรมชาติ เปนพื้นฐานของทักษะการเคลื่อนไหวที่ซบัซอน 

 

4.3 ความสามารถในการรับรู  (perceptual abilities) เปนการตคีวามสิ่งเราจากขอมูล

ที่เสนอมาให เพ่ือใหผูเรียนตัดสนิใจในสถานการณที่แวดลอมในขณะนั้น 

 

4.4 ความสามารถทางกาย (physical abilities) เปนทักษะการเคลื่อนไหวที่สูงข้ึน ที่

จะตองไดรับการพัฒนา เพ่ือใชในการทํางาน 
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4.5 ทักษะการเคลื่อนไหว (skilled movement) เปนระดับประสิทธิภาพของการ

ทํางานที่ซบัซอน ซึ่งอยูบนพื้นฐานของการเคลื่อนไหวตามธรรมชาต ิ

 

4.6 non discursive เปนทักษะในการสื่อสาร โดยอาศยัการเคลื่อนไหวของรางกาย 

ตั้งแตการแสดงออกของสีหนา ไปจนถึงการแสดงกิริยาทาทางที่มีลักษณะลึกซึ้ง ซึ่งตองเรียนรูจาก

วัฒนธรรมนัน้ 

 

 สุรางค  โควตระกูล (2544) ไดเสนอการจําแนกกลุมทกัษะพิสัยไว 2 กลุม ดังนี ้

 

1. กลุมที่จาํแนกตามหลักพัฒนาการ ซึ่งจาํแนกโดย Kibler et al. (1970 อางใน          

สุรางค  โควตระกูล, 2544) โดยใชหลักพัฒนาการทางรางกายของเด็ก แบงกลุมทักษะพิสัยเปน 

4 ประเภท คอื 

 

1.1 การเคลื่อนไหวของรางกายทั่วไป (gross body movement) ซึ่งไดแกความ

แข็งแรง ความเร็ว ความเที่ยงตรง เชน การวิ่ง 100 เมตร ไดในเวลา 20 วินาที หรือการปาลูก

ฟุตบอลไดเปนระยะทางไกล 10 เมตร เปนตน 

 

1.2 การเคลื่อนไหวที่ข้ึนอยูกับการประสานงานอยางละเอียดของสวนตางๆ ของ

รางกาย (finely coordinated movement) ทักษะพิสัยขอนี้เปนการเคลื่อนไหวที่ข้ึนอยูกับการ

ประสานงานของสวนตางๆ ในรางกาย โดยตองอาศัยการทําซ้ําหรือการฝกหัดจึงจะทําไดด ีซึ่งการ

ประสานงานของอวัยวะตางๆ อาจจะเปนมือและขา มือและหู หรืออาจจะเปนการประสานงานของ

อวัยวะตางๆ มากกวา 2 อยาง เชน ในการขับรถจะตองใชการประสานงานของตา มือ เทา และ

แขน เปนตน 

 

1.3 การสื่อความหมาย โดยการใชสวนตางๆ ของรางกายแทนคําพูด (non verbal 

communication sets) ทักษะนี้มีความสาํคญัตอคนโดยทัว่ไป ไมเฉพาะคนที่เปนใบหรือหูหนวก

เทานั้น เพราะการสื่อความหมายไมควรจํากัดเฉพาะเพียงการพูดเทานัน้ ผูที่ส่ือความหมายโดยใช

สวนตางๆ ของรางกายไดจะไดเปรียบกวาการสื่อความหมายเพียงการพูดอยางเดียว 

 

1.4 การพูด (speech) เปนทักษะเกี่ยวกับการพูด ซึ่งเปนสิ่งที่มนุษยใชส่ือความหมาย 

โดยผูที่มีทักษะการพูดด ีจะทําใหผูอ่ืนสนใจในสิ่งทีต่นพูดได 
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2. กลุมที่จําแนกทักษะพิสัยออกเปนระดบังายจนถึงซบัซอน ซึ่ง Harrow (1972) ได

จําแนกไวดังนี ้

 

2.1 รีเฟล็ก (reflex) พฤตกิรรมตอบสนองตอส่ิงเราโดยไมรูสึกตัว หรือไมไดอยูใน

อํานาจของจิตใจ 

 

2.2 การเคลื่อนไหวพื้นฐาน (basic fundamental movement) คือการเคลื่อน ไหวของ

สวนตางๆ ของรางกาย การใชกลามเนื้อ การประสานงานการเคลื่อนไหวของอวัยวะ เชน การเดนิ 

วิ่ง กระโดด เปนตน 

 

2.3 ความสามารถในการตอบสนองการรบัรูของประสาททั้ง 5 (perceptual abilities) 

เปนการแสดงพฤติกรรมทางกาย โดยการฟงคําส่ัง การมองเห็น และการสัมผัส 

 

2.4 ความสามารถทางรางกาย (physical abilities) เปนความสามารถในการใชสวน

ตางๆ ของรางกายไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว และทนนาน 

 

2.5 การเคลื่อนไหวที่ชํานาญและดีเลิศ (skilled movement) เปนทกัษะที่ตองมีการ

ฝกหัดมากจนชํานาญและไมผิดพลาด เชน นักเตนรํา นกัพิมพดีดที่พิมพไดรวดเร็วและไมผดิ 

 

2.6 การเคลื่อนไหวทางกายเพื่อการสื่อความหมายโดยตรง หมายถึง การสื่อ

ความหมาย โดยใชการแสดงออกสวนหนึ่งสวนใดของรางกายแทนการพูด เชน พยักหนา ยักไหล 

เปนตน 

 

ทฤษฎีการเรยีนรูที่เกี่ยวของกับการสอนทักษะปฏิบตัิ 

 

 Singer (1980) ไดเสนอทฤษฎีการเรียนรูที่ใชอธิบายวธิีจัดการเรียนการสอนวิชาทกัษะ 

ซึ่งไดแกทฤษฎีสัมพันธเช่ือมโยง (association theories) หรือกลุมพฤติกรรมนิยม (behaviorism) 

ทฤษฎีประสบการณรับรู (early cognitive-perceptual theory) หรือกลุมเกสตอลท (Gestalt) 

ทฤษฎีประมวลสารสนเทศ (information processing models) ทฤษฎีของนักจิตวทิยากลุมไซเบอร

เนติค (cybernetic models) ทฤษฎีการเรียนรูแบบมีลําดบัข้ันตอน (hierarchical control models) 

ซึ่งสรุปไดตามตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1  ทฤษฎีการเรียนรูและการประยุกตใชในการสอนวิชาทักษะ 

 

ทฤษฎ ี สาระสําคัญ การประยุกตสูการสอนทักษะ

กลุมทฤษฎสีมัพันธเช่ือมโยง 

หรือ ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

 

 

 

 

 

1. การเรียนรูเกิดจากการ

เช่ือมโยงสิ่งเรา (ควบคุม

ส่ิงแวดลอม) กับการ

ตอบสนองที่เหมาะสม เปน

การมองทักษะในระบบเปด  

 

2. การเรียนรูเกิดไดโดยการ

วางเง่ือนไขและการเสริมแรง 

 

 

 

 

 

3. การเรียนรูทักษะจะเกดิไดดี

และคงทนขึ้นอยูกับการ 

แสดงพฤติกรรมนั้นซ้ําๆ 

หลายครั้ง 

 

กฎของ Thorndike 

4. กฎแหงการฝกหัด การ

เรียนรูจะเกิดไดเม่ือมีการ

ตอบสนองตอส่ิงเราซ้ํากัน

บอยๆ 

 

5. กฎแหงผล การตอบสนอง

ตอส่ิงเราจะเขมเมื่อใหรางวัล

และจะออนลงเมื่อทําโทษ 

1. ครูสามารถจัดการเรียนรูได

โดยจดัสภาพที่ใกลเคียงการ

ปฏิบัติจริงทั้งสถานที่และวัสดุ

อุปกรณ 

 

 

2. ครูสามารถสอนโดยการ

สาธติใหเห็นแบบอยางหรือ

กําหนดกฎเกณฑใหปฏิบตัิ 

เม่ือผูเรียนทําไดแลวกค็วร

ชมเชยหรือมอบงานที่ทาทาย

เพ่ิมขึ้น 

 

3. ครูสามารถสอนใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูและมีความ 

คงทนของทักษะได เม่ือให

ผูเรียนฝกทักษะหลายๆ ครั้ง 

 

 

4. ครูควรจัดใหผูเรียนไดฝก

ปฏิบัติซ้าํๆ และมีการฝก

ทบทวนดวย 

 

 

5. ครูควรชมเชยและยกยอง

นักเรียนที่มีผลงานดีเพ่ือเปน

กําลังใจใหตั้งใจเรียนตอไป 

 

 

 



 17

ตารางที่ 2.1 (ตอ) 

 

ทฤษฎ ี สาระสําคัญ การประยุกตสูการสอนทักษะ

 

 

 

 

 

 

 

กลุมทฤษฎีประสบการณ

รับรู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุมทฤษฎีการประมวล

สารสนเทศ 

 

 

 

 

6. กฎแหงความพรอม การ

เรียนรูจะเกิดไดดีเม่ือผูเรียนมี

ความพรอมในการเรียน 

 

 

 

 

ทฤษฎีการเรยีนรูของGagne' 

7. ทักษะเปนการเคลื่อนไหวที่

ประกอบดวยขั้นตอนทักษะ

ยอยจํานวนมากตอเนื่องกัน 

ตามลาํดบั การเรียนรูจะงาย

และเร็วเมื่อผูเรียนเคยเรียนรู 

ทักษะยอยมาเปนอยางดแีลว 

 

ทฤษฎีการเรยีนรูของ 

นักจิตวิทยากลุมเกสตอลท 

8. ประสิทธิภาพการเรียนรู

ข้ึนอยูกับการรับรูสวนบุคคล

และกระบวนการในการรับรู 

 

9. การเรียนรูเกิดจาก

กระบวนการถายทอด เก็บ

รักษา ประมวลผลและเรียกใช

ขอมูลความรูจาก 

สมองไดถูกตองและรวดเร็ว 

 

6. การสอนทกัษะจะไดผลดี 

ควรสํารวจความถนัดของ

ผูเรียนเพื่อใชแนะแนวการ

เลือกวิชาเรียนและควรจัด

กิจกรรมกระตุนผูเรียนให

พรอมกอนเริ่มเรียน 

 

 

7. ครูควรวิเคราะหและ

จัดลําดับของทักษะยอยตาม

ข้ันตอนแลวสอนใหสัมพันธกับ

ทักษะเดิม โดยควรตรวจสอบ

ความรูพ้ืนฐานของ ผูเรียน

กอน 

 

 

 

8. เนนสอนการปฏิบัติเปน

รายบุคคล ครตูองสังเกตการ

ทํางานของผูเรียนแตละคน 

 

9. ครูตองแนะนําวธิีจัดระบบ

หรือหมวดหมูขอมูลความรูที่มี

ประสิทธิภาพใหกับผูเรียน 

เพ่ือใหเกิดมโนทัศนและ

สามารถแกปญหาการ

ปฏิบัติงานไดถูกตองรวดเร็ว 
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ตารางที่ 2.1 (ตอ) 

 

ทฤษฎ ี สาระสําคัญ การประยุกตสูการสอนทักษะ

กลุมทฤษฎีนักจิตวิทยาไซ

เบอรเนติค 

 

 

 

 

 

กลุมทฤษฎีการเรียนรูแบบมี

ลําดับขั้นตอน 

 

10. การใหขอมูลยอนกลับมี

อิทธิพลตอการเรียนรูและการ

ทํางาน ซึ่งเปนการมองทักษะ

มิติในระบบปด 

 

 

 

11. การเรียนทักษะข้ันสูงได

จะตองผานการเรียนทักษะข้ัน

พ้ืนฐานในสายงานเดียว กัน

กอน และการมองเห็นความ

เก่ียวของของทักษะ ยอยทีอ่ยู

ตางสายกนั จะทําใหสามารถ

ถายโยงการเรียนรูกันได 

10. การฝกทกัษะใดๆ การให

ขอมูลยอนกลับแกผูเรียนเปน

ระยะๆ จะชวยใหเกิดการ

ปรับปรุงทักษะ และครูควรฝก

ใหผูเรียนรูจักสังเกตเพื่อให

ขอมูลยอนกลับแกตัวเอง 

 

11. ในการสอนครูตอง

วิเคราะหและแยกทักษะ

ออกเปนสวนยอย ๆ แลว 

เรียงลําดับจากงายไปยาก แลว

จึงคอยใหผูเรียนฝกไป

ตามลาํดบันัน้ ถาพบวาทักษะ

ยอยใดที่ผูเรียนยังไมผานก็

ควรใหมีการฝกทักษะนัน้ซ้ํา

อีกจนกวาจะทาํได 

 

ที่มา: ปรับและสังเคราะหจาก Singer (1980) และ Singer (1982) 

 

รูปแบบการสอนทักษะ 

 

 Harrow (1972) ไดนาํเสนอรูปแบบการสอนวิชาทักษะปฏิบตัิ โดยการจัด ลําดบัของการ

ฝกปฏิบัติไว 5 ข้ัน จากขั้นตอนอยางงายที่ไมซับซอน ซึ่งเปนขั้นตอนที่ใชกลาม เนื้อใหญไปสู

ข้ันตอนยากทีซ่ับซอนซึ่งใชกลามเนื้อเล็ก โดยเริ่มสอนจาก 

 

1. ข้ันเลียนแบบ คือใหผูเรียนสังเกตวิธีปฏิบัติของผูสอน เพ่ือพิจารณาวาการปฏบิัตนิั้น มี

ข้ันตอนหลักๆ อะไรบาง 

 

2. ข้ันปฏิบัตติามคําส่ัง เม่ือผูเรียนสังเกตและสามารถบอกขั้นตอนปฏบิัติหลักๆ ไดแลวก็

ใหผูเรียนลงมือปฏิบัตติามโดยไมตองมีแบบใหเห็น หรือปฏิบัตติามลาํดบัที่ผูสอนจะส่ังหรือตาม



 19

คูมือที่ผูสอนเขียนอธิบายไว ในข้ันนี้ผูเรียนจะไดลงมือปฏิบัติและคนพบปญหาของการปฏิบัตดิวย

ตนเอง ซึ่งจะทําใหเกิดการเรียนรูและแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

 

3. ข้ันปฏิบัตไิดอยางถูกตองสมบูรณ เปนข้ันที่ใหผูเรียนไดฝกปฏิบตัิ จนสามารถกระทํา

ไดอยางถูกตองแมนยําครบถวนและสมบรูณดวยตนเอง โดยไมตองมีแบบอยางใหเห็นหรือไมตอง

ทําตามลําดับคําส่ัง 

 

4. ข้ันการปฏิบัตไิดอยางชัดเจน ซึ่งผูเรียนตองผานการฝกปฏิบัติอยางมาก จนสามารถ

แสดงออกถึงการปฏิบัตใินสิ่งนั้นๆ ไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว แมนยํา ครบถวนสมบูรณอยางมี

ความมั่นใจ 

 

5. ข้ันกระทําไดอยางเปนธรรมชาติ ข้ันนีผู้เรียนตองสามารถปฏิบัตไิดอยางเปนธรรมชาติ 

และเปนอตัโนมัติ โดยไมรูสึกขัดเขินหรือฝนทํา ซึ่งเกิดไดจากการฝกปฏิบัตบิอย ๆ ภายใต

สถานการณหรือปญหาที่แตกตางกันไป 

 

 Simpson (1972) ไดเสนอรูปแบบการสอนทักษะปฏบิตัิ เพ่ือใหผูเรียนสามารถปฏิบัติ

หรือทํางานทีต่องเคลื่อนไหว หรือการประสาน งานของกลามเนื้อทั้งหลายไดอยางด ีมีความถูก

ตองและมีความชํานาญ ดังนี ้

 

1. ข้ันการรับรู (perception) เปนขั้นการใหผูเรียนรับรูในสิ่งที่จะทํา โดยการใหผูเรียน

สังเกตการณทํางานนั้นอยางตั้งใจ 

 

2. ข้ันการเตรียมความพรอม (readiness) เปนขั้นการปรับตัวใหพรอมเพื่อการทํางาน

หรือแสดงพฤติกรรมนั้น ทั้งทางดานรางกาย จิตใจ และอารมณ โดยการปรับตัวใหพรอมที่จะทํา

การเคลื่อนไหวหรือแสดงทักษะนัน้ ๆ และมีจิตใจและสภาวะอารมณที่ดีตอการที่จะทําหรือแสดง

ทักษะนัน้ 

 

3. ข้ันการสนองตอบภายใตการควบคุม (guided response) เปนขั้นที่ใหโอกาสแกผูเรียน

ในการตอบสนองตอส่ิงที่รับรู ซึ่งอาจใชวิธีการใหผูเรียนเลียนแบบการกระทํา หรือการแสดงทักษะ

นั้น หรืออาจใชวิธีการใหผูเรียนลองผิดลองถูก (trial and error) จนกระทั่งสามารถตอบสนองได

อยางถูกตอง 
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4. ข้ันการใหลงมือกระทํา จนกลายเปนกลไกที่สามารถกระทําไดเอง (mechanism) เปน

ข้ันที่ชวยใหผูเรียนประสบผลสําเร็จในการปฏิบัต ิและเกิดความเชื่อมั่นในการกระทําส่ิงนั้น ๆ  

 

5. ข้ันการกระทําอยางชํานาญ (complex overt response) เปนขั้นที่ชวยใหผูเรียนได

ฝกฝนการกระทํานั้นๆ จนผูเรียนสามารถกระทําไดอยางคลองแคลว ชํานาญ เปนไปโดยอัตโนมตัิ

และดวยความเชื่อมั่นในตนเอง 

 

6. ข้ันการปรับปรุงและประยุกตใช เปนขั้นที่ชวยใหผูเรียนปรับปรุงทักษะหรือการปฏิบัติ

ของตนใหดียิ่งข้ึน และประยกุตใชทักษะทีต่นไดรับการพัฒนาในสถานการณตางๆ 

 

7. ข้ันการคิดริเร่ิม เม่ือผูเรียนสามารถปฏิบัติหรือกระทําส่ิงใดส่ิงหนึง่อยางชํานาญ และ

สามารถประยกุตใชในสถานการณที่หลากหลายแลว ผูปฏิบัติจะเริ่มเกดิความคิดใหมๆ ในการ

กระทําหรือปรับการกระทําใหเปนไปตามที่ตนตองการ  

 

 โดยผลที่ผูเรียนจะไดรับจากการเรียนตามรูปแบบ คือผูเรียนจะสามารถกระทําหรือ

แสดงออกอยางคลองแคลว ชํานาญ ในสิ่งท่ีตองการใหผูเรียนทําได นอกจากนัน้ยังชวยพัฒนา

ความคดิสรางสรรค และความอดทนใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียนดวย 

 

 Davies (1971) ไดนําเสนอแนวคดิเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะปฏิบตัไิววา ทักษะสวนใหญ

จะประกอบไปดวยทักษะยอยๆ จํานวนมาก การฝกใหผูเรียนสามารถทําทักษะยอยๆ เหลานั้นได

กอน แลวจึงคอยเชื่อมโยงตอกันเปนทักษะใหญ จะชวยใหผูเรียนประสบผลสําเร็จไดดีและรวดเร็ว

ข้ึน จึงไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาความสามารถดานทกัษะปฏิบตัิ ดงันี้ 

 

1. ข้ันสาธติทกัษะหรือการกระทํา เปนขั้นที่ใหผูเรียนไดเห็นทักษะหรือการกระทําที่

ตองการใหผูเรียนทําไดในภาพรวม โดยการสาธติใหผูเรียนดูทั้งหมดตั้งแตตนจนจบ ทักษะหรือ

การกระทําที่สาธติใหผูเรียนดูนั้น จะตองเปนการกระทําในลักษณะที่เปนธรรมชาต ิไมชาหรือเร็ว

เกินไป กอนการสาธติ ครูควรใหคําแนะนาํแกผูเรียนในการสังเกต ควรชี้แนะจุด สําคัญที่ควรให

ความสนใจเปนพิเศษในการสังเกต 

 

2. ข้ันสาธติและใหผูเรียนปฏิบัติทักษะยอย เม่ือผูเรียนไดเห็นภาพรวมของการกระทํา 

หรือทักษะทั้งหมดแลว ผูสอนควรแตกทกัษะทั้งหมดใหเปนทักษะยอยๆ และสาธติสวนยอยแตละ

สวนใหผูเรียนสังเกตและทําตามไปทีละสวนอยางชาๆ 
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3. ข้ันใหผูเรียนปฏิบตัิทักษะยอย ผูเรียนลงมือปฏิบัติทกัษะยอยโดยไมมีการสาธติ หรือมี

แบบอยางใหดู หากตดิขัดจดุใด ผูสอนควรใหคําช้ีแนะและชวยแกไขจนกระทั่งผูเรียนทําได เม่ือ

ไดแลวผูสอนจึงเร่ิมสาธิตทกัษะยอยสวนตอไป และใหผูเรียนปฏิบัตทิักษะยอยนั้นจนทําได ทํา

เชนนี้เร่ือยไปจนกระทั่งครบทุกสวน 

 

4. ข้ันใหเทคนิควิธีการ เม่ือผูเรียนปฏิบตัิไดแลว ผูสอนอาจแนะนาํเทคนิควิธีการที่จะชวย

ใหผูเรียนสามารถทํางานนั้นไดดีข้ึน เชน ทําใหประณตีสวยงามขึ้น ทําไดรวดเร็วข้ึน ทําไดงายขึ้น 

หรือส้ินเปลืองนอยลง เปนตน 

 

5. ข้ันใหผูเรียนเชื่อมโยงทักษะยอยๆ เปนทักษะที่สมบูรณ เม่ือผูเรียนสามารถปฏิบตัิแต

ละสวนไดแลว จึงใหผูเรียนปฏิบัติทักษะยอยๆ ตอเนื่องกันตั้งแตตนจนจบและฝกปฏิบัติหลายๆ 

ครั้งจนกระทั่งสามารถปฏิบตัิทักษะที่สมบรูณไดอยางชํานาญ 

 

วิธีสอนวิชาทักษะ 

 

ในการสอนวิชาทักษะนั้น ผูสอนจําเปนตองรูและเขาใจปจจัยบางประการที่มีอิทธิพลตอ

การเรียนรูทักษะซึ่ง จิรกรณ  ศิริประเสริฐ (2543) ไดนําเสนอปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสอนทักษะ

ไวดังนี ้

 

1. ความพรอม หมายถึงสภาวะของบุคคลที่พรอมที่จะเรียนรูส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซึ่งสืบเนื่องมา 

จากรางกายมวีุฒิภาวะหรือสภาวะที่เต็มสมบูรณ ทุกๆ สวนของรางกายพรอมที่จะทํางานไดอยาง

เต็มที่ตามวัยเปนพื้นฐาน นอกจากนี้ความพรอมยังข้ึนอยูกับการเตรียมตัว การฝกฝน แรงจูงใจ

และความสนใจอีกดวย ดังนัน้ถาเด็กมคีวามพรอมก็สามารถเรียนได ผลดีและเรียนไดรวดเร็ว  

การจัดกิจกรรมใหเด็กจึงตองใหเหมาะสมกับระดบัวุฒภิาวะของเด็ก 

 

2. ความแตกตางระหวางบคุคล หมายถึงเด็กแตละคนจะมีลักษะเฉพาะของอัตราและ

ลักษณะของการพัฒนาในดานตางๆ แตกตางกันออกไป รวมถึงดานการพัฒนาทักษะการ

เคลื่อนไหว ซึง่ความแตกตางนี้จะขึ้นอยูกับการผสมผสานระหวางพันธุกรรมและสิ่ง แวดลอมเปน

ตัวสนับสนุน ถึงแมวาระยะการปรากฏของลักษณะพัฒนาการที่สังเกตเห็นจะสามารถทํานายได 

แตชวงเวลาของการปรากฏอาจแตกตางกันไป ความแตกตางของแตละบุคคลนี้เก่ียวของกับ

ความคดิรวบยอดของความพรอมและจะชวยอธิบายไดวา เหตใุดเด็กบางคนพรอมที่จะเรียน

ทักษะใหมๆ ในขณะที่บางคนยังไมพรอม 
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3. แรงจูงใจ หมายถึงภาวะที่บุคคลถูกกระตุนโดยแรงขบัที่จะควบคุมทิศทางของ

พฤติกรรมเพื่อใหบรรลุถึงซึ่งหลักชัย หรืออาจจะกลาวไดวาแรงจูงใจเปนแรงกระตุนใหบคุคล

กระทํากิจกรรมที่มีทิศทาง ทําใหบรรลุเปาหมาย ทําใหบุคคลมีความตื่นตัว มีความพยายามในการ

ทํางาน เด็กจะไมเรียนรูถาไมมีแรงจูงใจอยางใดอยางหนึ่งมากระตุนใหอยากเรียนรู การสราง

แรงจูงใจในการเรียนการสอนนั้น นบัวาเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยใหเด็กรูจักการตั้งระดบัความ

คาดหวังไดตรงตามความเปนจริง ตรงกับความสามารถที่เด็กจะทําไดสําเร็จอยางสูงสุด ในขณะ 

เดียวกันก็ตองระวังความลมเหลวที่อาจเกิดขึ้น ครูสามารถชวยเด็กไดโดยการสรางแรงจูงใจดวย

การจัดประสบการณใหเด็กไดเปนผูประสบความสาํเร็จในการเรียน 

 

4. ความสนใจที่จะเรียนรู หมายถึงเด็กจะเรียนไดดีและรวดเร็วเมื่อเด็กมีเปาหมายและมี

ความสนใจในสิ่งที่กําลังเรียน ครูจะตองจาํใหไดถึงส่ิงที่เด็กสนใจและใหเด็กมีสวนรวมในการวาง

แผนการเรียน เด็กอาจแนะนํากิจกรรมใหมๆ ใหแกเพ่ือนรวมหองและครูได มีบอยครั้งที่ครู

วางแผนกิจกรรมโดยตดัสินใจจากความชอบของครูและสรุปเอาเองวาเด็กก็คงชอบเหมือนกัน การ

ใชวัสดุอุปกรณในการสอนที่นาสนใจ การจัดรูปแบบกจิกรรม การจัดรูปแบบการใชวัสดุอุปกรณ 

หรือการเปดโอกาสใหเด็กไดปฏิบตัิทักษะนั้นซ้าํๆ จะทาํใหเด็กรูสึกสบายและมีความเชื่อมั่น การ

จัดกิจกรรมมากมายใหเด็กเลือกหรือการจัดประสบการณใหมๆ ลวนชวยสรางความสนใจในการ

เรียนรูใหเกิดแกเด็กได และการใหเด็กเรียนรูดวยตนเอง มีความรับผดิชอบในการฝกหัดและรูจัก

ประเมินผลความกาวหนาของตนเอง จะทาํใหการเรียนมีความหมายตอเด็กมากยิ่งข้ึน 

 

5. การถายโยงการเรียนรูเก่ียวกับการเคลือ่นไหว หมายถึงการโยงเอาผลการเรียนรูจาก

สถานการณหนึ่งไปใชกับอีกสถานการณหนึ่ง ซึ่งการถายโยงการเรียนรูนั้นจะเกดิขึ้นเมื่อการเรียน

ในสถานการณหนึ่งมีผลตอการเรียนและการประกอบกิจกรรมในอีกสถานการณหนึ่ง การถายโยง

มีทั้งทางบวกและทางลบ การถายโยงทางบวกหมายถึงส่ิงที่ไดเรียนมาแลวเขาไปชวยใหการเรียน

สะดวกขึ้น สวนการถายโยงทางลบหมายถึงส่ิงที่เรียนมาแลวเขาไปขดัขวางการเรียนเรื่องที่สอง 

 

6. ขอมูลยอนกลับ เปนองคประกอบสําคญัที่มีผลตอการเรียนรู เพราะจะชวยใหผู เรียน

เกิดแรงจูงใจ เปล่ียนแปลงแนวการปฏิบตัิทันทีทันใดและเปนการเสริมแรง ในเมื่อผูเรียนไดทราบ

ผลการปฏิบตัขิองตนวาเปนไปตามเปาหมายที่คาดการณไวหรือไมอยางไร มีสวนใดตองแกไขหรือ

ผิดพลาดมากนอยเพียงใด 

 

7. การเสริมแรง เปนสิ่งสําคญัที่จะชวยใหพฤติกรรมของผูเรียนเขารูปเขารอย อะไรก็

ตามที่เปนการเสริมแรงจะกลายเปนสวนหนึ่งของรูปแบบพฤติกรรมของเด็ก การเสริมแรงสรุปได

วาเปนการใหกําลังใจซึ่งเปนผลจากขอมลูยอนกลับ เดก็จะเกิดการเสริมแรงเมื่อไดรับบางสิ่ง
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บางอยางที่พึงพอใจ เชน คําชม การกระตุน หรือความสนใจจากครู หรือเมื่อบางสิ่งบางอยางที่เขา

ไมพึงพอใจถกูกําจัดไป เชน ความกดดนัจากครู ผูปกครองหรือเพ่ือนฝูง ความลมเหลวที่ประสบ

อยูเสมอหรือการขาดความเชื่อมั่นในตนเอง การใหแรงเสริมที่เปนบวกจะไดผลดีกวาการใหแรง

เสริมในทางลบ เชน การชมเชย แตการชมเชยตองอยูบนพื้นฐานของความจริงใจและใหการ

ยอมรับนับถือในตัวเด็กเปนสําคัญ 

 

8. ความเครียดและความวิตกกังวล หมายถึงเง่ือนไขตางๆ ทางดานอารมณอาจมี

ผลกระทบการเรียนรูดานการเคลื่อนไหว เด็กมีความรูสึกทาทายเมื่อเผชิญกับปญหาที่สามารถ

แกไขไดสําเร็จ แตจะรูสึกถูกขมขูเม่ือผจญกับปญหาที่ทําไมได ความรูสึกตางๆ เหลานี้จะไป

รบกวนกระบวนการเรียนรู ดังนั้นครูจึงตองคอยกําจัดสถานการณที่เดก็มีความ รูสึกวาถูกขมขู  

อันเปนสาเหตใุหเด็กเกิดความเครียดและความวิตกกังวลตามมา 

 

9. ความกาวหนา หมายถึงการเปลี่ยนแปลงของขบวนการเรียนรูโดยผานตามลําดบัขั้น 

จากขั้นที่มีความทาทายนอยที่สุดไปหาขั้นที่มีความทาทายมากที่สุดในแตละกิจกรรม สําหรับเด็ก

แตละคนจดุเริ่มตนของบทเรียน ควรเปนงานที่ทาทายทีสู่งกวาความสามารถของเดก็หนึ่งข้ันจึงจะ

เห็นความแตกตางระหวางบุคคลของเดก็ไดชัดเจน ความกาวหนายังเกี่ยว ของกับการทบทวนขัน้

การเรียนรูที่ผานมากอนที่จะไปสูงานใหม และยังรวมไปถึงพัฒนาการของทักษะที่ตองกระทํากอน

จะปฏิบตัิทักษะที่ซับซอนมากขึ้น 

 

10. การรักษาทักษะใหคงอยู หมายถึงวิธีการที่จะใหทักษะกลไกยังคงอยู ทําไดโดยการ

ฝกหัดที่ถูกตองในครั้งแรก หลังจากนั้นตองมีการฝกหัดซ้ําอยูอยางสม่ําเสมอ ครูควรสงเสริมให

เด็กมีโอกาสใชทักษะตางๆ ที่เรียนมาแลวในสถานการณการสอนตางๆ เพราะวาครูสอนทักษะ

เพียงครั้งเดียว และในครั้งตอไปกจ็ะสอนทักษะใหมโดยไมไดทบทวนทักษะที่ผานมาหรือถึง

ทบทวนก็ทําไดนอยเพราะเวลาไมพอ รูปแบบของทักษะที่ไดเรียนมาในชั้นเรยีนจะถูกลืมหลังจากที่

เด็กไมไดใชเลย แตถาเด็กไดมีการฝกหัดซึ่งตองใชเวลานานพอ สมควรเด็กก็จะกลับมาทําไดอีก

ครั้ง 

 

11. การสอนแบบสวนรวมและแยกสวน หมายถึงการสอนควรเริ่มตนจากสวนรวม

ทั้งหมดของทักษะหนึ่งกอน แลวจึงคอยๆ สอนสวนยอยๆ ซึ่งเกี่ยวกับทักษะนัน้ หลังจากนั้นจึง

สอนรวมสวนตางๆ ของทักษะนัน้เขาดวยกันทั้งหมดอีกครั้งหนึ่ง การสอนวิธีนี้จะขึ้นอยูกับความ

ซับซอนของทกัษะหรือกิจกรรมและตัวผูเรียนเองเปนสําคัญ ครูตองตดัสินใจวาทักษะนัน้งาย

พอที่จะสอนโดยภาพรวมทั้งหมด หรือควรจะแยกทักษะออกเปนสวนๆ ซึ่งความคดิรวบยอดของ

การสอนทักษะควรจะปฏิบตัิโดยสวนรวมทั้งหมดกอน ถาหากเด็กไมประสบผลสําเร็จในการปฏบิตัิ



 24

ทักษะแบบรวมทั้งหมด ครจูึงจะสอนแยกทักษะออกเปนสวนยอยๆ แลวฝกหัดในแตละสวนยอยที่

เปนปญหานัน้ เม่ือเด็กปฏิบตัิทักษะสวนยอยนั้นไดแลว จึงผสมผสานทักษะยอยเขาดวยกัน 

 

12. การจัดตารางและการกระจายการฝก เนื่องจากวิธีการเรียนรูทักษะที่ดีที่สุดสาํคญัที่

ระยะเริ่มแรกของการฝกหัด โดยมีระยะของการฝกหัดที่ส้ันแตบอยครั้ง เพราะการใชเวลาในการ

ฝกเปนเวลานานตลอดระยะเวลาของการสอน จะทาํใหกลามเนื้อเกิดการลาซึ่งจะสงผลใหเด็กเกิด

ความรูสึกที่ไมสบาย และจะทําใหเด็กมโีอกาสประสบผลสําเร็จนอยลงอาจทําใหเกิดการบาดเจบ็

อันเนื่องมาจากความเมื่อยลาของกลามเนือ้ได อายุ วฒุภิาวะและแรงจูงใจ จะมผีลตอระยะเวลาที่

ยาวนานของการฝกซอมที่จะชวยใหเด็กไมเบื่อและเหนื่อย การปฏิบตัทิักษะที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในระยะเริ่มแรกตองจัดใหมีชวงของการฝกเปนระยะๆ ระหวางชวงเวลาฝกหัด เม่ือ

ปฏิบัติทักษะไดถูกตองและดีแลวจึงเพ่ิมระยะ เวลาในการฝกซอมใหนานขึ้น 

 

13. ชวงเวลาตื่นตัวตอการเรียนรู  หมายถึงเด็กแตละคนจะมีชวงเวลาของตนเองทีจ่ะ

ตื่นตัวตอการไดรับแรงกระตุนประเภทตางๆ การพัฒนาที่เลยชวงตื่นตวันี้ไปอาจจะทาํใหเด็กไมได

รับความสําเร็จ อุปสรรคบางอยาง เชน โภชนาการที่ไมเหมาะสม ความเครียดที่เกิดมาเนิน่นาน 

ความไมตอเนือ่งของกลไกตางๆ หรือการขาดประสบการณการเรียนรูที่เหมาะสม อาจมีผลดาน

ลบตอพัฒนาการของเด็ก แตถาหากวาส่ิงตางๆ ทีไ่ดกลาวมาแลวถูกจาํกัดไมใหมีอยูในระยะเวลาที่

เด็กกําลังตืน่ตวั ก็จะทําใหเดก็พัฒนาไปไดอยางมีคุณภาพ

 

De Cecco (1968) ไดสรุปวิธีสอนทักษะไวอยางเปนลาํดับข้ันดังนี ้

 

1. วิเคราะหทักษะที่จะสอนออกเปนสวนๆ แลวเรียงลําดับทักษะแตละสวน ตามลําดับ

การฝก 

 

2. วิเคราะหและศึกษาผูเรียนวามีความรูความเขาใจในการฝกทักษะนัน้ๆ เพียงใด และ

ควรมีการทดสอบทั้งกอนและระหวางการฝกหัดเพื่อติดตามความกาวหนา 

 

3. เสริมทักษะสวนที่ยังขาดอยูใหสมบูรณ และพัฒนาสวนที่มีอยูแลวใหมากยิ่งข้ึน 

 

4. อธิบายและสาธติทักษะที่จะฝกใหเขาใจอยางชาๆ และชัดเจน 

 

5. ตองฝกอยางตอเนื่องจนครบทุกข้ันตอน โดยฝกจากสวนยอยไปสูสวนรวม 
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6. มีการปรับปรุงแกไขใหเกิดความคลองแคลว และเหมาะกับสภาพผูเรียนอยูตลอดเวลา 

 

7. สะทอนผลการฝกหัดในทุกๆ ข้ันตอนใหผูเรียนไดทราบเพื่อการปรับปรุงแกไข 

 

กมลรัตน  หลาสุวงษ (2528) ไดเสนอแนะวิธีสอนทักษะเพิ่มเติมวา การฝกทักษะแตละ

ครั้งควรใชระยะเวลาสั้นๆ เพ่ือไมใหผูเรียนเกิดความเบือ่หนายและเกดิความเมื่อยลามากเกินไป 

โดยเนนการฝกทักษะสวนยอยกอนแลวจึงคอยฝกทักษะสวนรวมตอไป เนนการฝกทักษะดาน

ความเร็วกอนความแมนยาํ พยายามฝกการเคล่ือนไหวของอวัยวะตางๆ ของรางกายใหสัมพันธ

สอดคลองกับจังหวะลีลาของการเรียนทักษะนัน้ๆ ควรมีการวัดผลความ กาวหนาของการฝกเปน

ระยะๆ แลวสะทอนกลับใหผูเรียนทราบผลอยางรวดเร็ว เพ่ือสรางแรงจูงใจในการฝกหัดตอไป 

การฝกหัดควรกระทําในสภาพที่เปนจริงใหมากที่สุด คอืใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง โดยมีการ

เช่ือมโยงทักษะเดิมใหสอดคลองกับทักษะใหมที่จะเรยีน และตองสงเสริมใหผูเรียนใชเชาวปญญา

ควบคูไปกบัการฝกหัดดวย 

 

กฤษณา  ศักดิศ์รี (2530) ไดเสนอแนะบทบาทของผูสอนวิชาทักษะวา ควรอธบิายและ

ช้ีแจงใหผูเรียนทราบวาจะทาํอะไร ช้ีใหเห็นความสาํคัญ เราใหเกิดความสนใจ กระตุนใหเห็นวาส่ิง

นั้นมีความจําเปนแลวก็เร่ิมสาธติใหดูเปนลาํดบัข้ันตอนตัง้แตตนจนจบ โดยการอธิบายใหเห็น

ความสัมพันธระหวางส่ิงตางๆ เนนจดุที่สําคัญหรือจุดทีต่องสังเกต จากนั้นก็ใหผูเรียนลงมือฝก

ปฏิบัติทนัทีหลังจากสาธติใหดู ซึ่งตองทาํซ้ําๆ และมีการเสริมแรง โดยการสาธติอาจจะกระทําเปน

หมูก็ได ขอสําคัญคือเมื่อสาธิตแลวตองใหผูเรียนมีโอกาสลงมือฝกหัด การฝกทักษะจะเสียเวลา

เปลาถาไมมีโอกาสไดทดลองฝกหัดทํา ซึง่การฝกหัดจะได ผลดีถามีการเสริมแรงเปนการกระตุน

ทุกครั้ง ถาพบวาในขณะที่ฝกยังทําผิดก็ควรสาธิตใหดูใหม ขณะเดียวกันครูตองคอยใหคําแนะนาํ

ในขณะที่กําลังฝก เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดทักษะไดดวยตนเอง ไมจบัมอืหรือชวยทําใหเพราะจะ

ไมไดอะไรเลย สวนการใหคาํแนะนํานั้นครูควรกระทําในบรรยากาศทีส่บายๆ ไมวิจารณ ตองใจ

เย็นไมดดุา อยาทําใหเกิดความตึงเครียดหวาดกลัว แตควรยั่วยุใหเกิดความพยายามที่จะลอง 

ประการสําคญัก็คือในการฝกหัดตองเนนสวนที่ถูกตองและมีประโยชน 

  

 นวลจิตต  เชาวกีรติพงศ (2535) ไดนําเสนอหลักการวางแผนและดําเนินการสอนวิชา

ทักษะปฏิบัติทางอาชีพ ซึ่งพอจะสรุปไดดังนี้ 

 

1. การวางแผนการสอน กอนอื่นตองคํานงึถึงจุดประสงคการสอน ลักษณะงานและ

คุณสมบัติพ้ืนฐานของผูเรียนรวมทั้งความแตกตางระหวางบุคคล แลวจึงทําการวิเคราะหงานโดย

แยกงานเปนสวนๆ แยกความรูและทักษะเปนสวนยอยๆ แลวเรียงลําดบัอยางเหมาะสม กําหนด
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เนื้อหาและทักษะที่จะสอนใหพอเหมาะกับเวลา มีการตรวจสอบความรูพ้ืนฐานของผูเรียนกอน

เพ่ือแบงกลุมตามระดับความสามารถ โดยควรเริ่มสอนจากสิ่งที่งายไปสูส่ิงที่ยาก สอนจากชิ้นสวน

แยกไปสูช้ินประกอบที่ซับซอน สอนจากสิง่ที่เห็นทั่วไปไปสูส่ิงเฉพาะ สอนจากสิ่งที่รูแลวไปสูส่ิงที่

ไมรู สอนจากสิ่งที่อยูใกลไปสูส่ิงที่อยูไกล สอนจากสิ่งทีม่ีรูปทรงชัดเจนไปสูส่ิงที่เปนมโนภาพและ

สอนผานประสาทสัมผัสทั้ง 5 อีกทั้งตองมีการเชื่อมโยงความรูเดิมมาเสริมกบัความรูใหมและควร

สอนทักษะพื้นฐานที่เปนแกนรวมกอนจึงคอยสอนทักษะเฉพาะแตละงาน อันเปนการเรียนรูทักษะ

พ้ืนฐานเพื่อมาปรับใชในทักษะขั้นสูง ตองใหผูเรียนลงมือฝกคิดฝกหัดปฏิบัติงานดวยตนเองโดย

การฝกฝนไปทีละนอย และอาจใหโอกาสผูเรียนไดทดลองปฏิบัติงานตามลาํพังเพ่ือใหเกิดความ 

คิดสรางสรรค รวมทั้งใหผูเรียนไดฝกในเงือ่นไขและสถานการณที่หลากหลาย สําหรับงานที่มี

ทักษะยอยใกลชิดควรฝกรวมกันตั้งแตตนจนจบ แตงานที่มีทักษะยอยสัมพันธกันหลวมๆ ควรฝก

ทีละทักษะกอน สวนงานที่ซบัซอนและตอเนื่องจนแบงเปนทักษะยอยไมได ก็ควรสอนโดยให

ปฏิบัติและอธบิายควบคูกันไป สําหรับงานปฏิบตัิที่มีอันตราย ครูควรใหความรูพ้ืนฐานและ

ทดสอบจนมั่นใจกอนจะปลอยใหผูเรียนปฏิบัติ และควรนําวัสดุที่อยูใกลตัวมาใชประโยชนในการ

ทํางานแกปญหาเพื่อใหผูเรียนรูสึกวางานที่ทํานั้นงายและธรรมดา โดยการฝกฝนควรอยูใน

สถานการณจรงิในเวลาที่เหมาะสม มีชวงเวลาฝกยาวนานพอที่ผูเรียนจะปรับปรุงแกไขการ

ปฏิบัติงานของตนเองไดแตตองไมหนักเกินไป สวนการฝกทบทวนก็ไมควรฝกมากหรือนอย

เกินไป 

 

2. การดําเนินการสอน ควรเริ่มดวยการชี้แจงความสําคญัและประโยชนของเรื่องที่จะเรียน

กอนเพื่อใหผูเรียนสนใจกระตือรือรน ช้ีแจงกฎเกณฑการเรียนเพื่อใหผูเรียนรูแนวทางปฏิบัตติน

และบอกจดุประสงคการสั่งงานใหผูเรียนทราบทุกครั้งเพ่ือใหมีทิศทางในการทํางาน ขณะเดียวกนั

ครูตองใหความสําคัญกบัเทคนิคการนําเสนอขอมูลเพ่ือใหผูเรียนเขาใจไดงาย ควรใชภาษา คําพูด 

สัญลักษณที่ตรงกับความเขาใจของผูเรียน คาํพูดที่เปนประโยคราบเรียบชัดเจนในการแนะแนว 

ทางเรียนรูจะชวยใหการเรียนสมบูรณข้ึน และตองมีการกระตุนความสนใจ รักษาความตั้งใจและ

นําผูเรียนไปสูเนื้อหาดวยความตั้งใจ อีกทัง้ควรสรางบรรยากาศความเปนมิตรและใกลชิดโดยการ

พูดคุยกับผูเรียนอยางเปนกนัเองดวยภาษาและเรื่องราวที่ผูเรียนสนใจ รวมทั้งสรางความเชื่อมั่น

และใหกําลังใจผูเรียนกอนทําการสอน เม่ือผูเรียนไววางใจในตัวครูแลวก็จะทําใหผูเรียนยอมรับคํา

อบรมสั่งสอนและการตาํหนติามมา 

 

สวนเนื้อหาท่ีสอนก็ควรเชื่อมโยงทฤษฎีและการปฏิบัติอยางเหมาะสมเพื่อใหผูเรียนเขาใจ 

แตควรเปนการใหความรูในชวงเวลาสั้นๆ เพราะความสนใจของผูเรียนมีจํากัด ซึ่งการใหคําแนะ 

นําอาจมากในชวงแรกของการฝกและลดลงในชวงหลังได การฝกปฏบิัตคิวรมีช้ินงานตนแบบและ

สาธติการปฏบิัติเปนขั้นตอนอยางชาๆ ใหผูเรียนดูอยางละเอียดตั้งแตตนจนจบแลวจึงใหทําตาม
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อยาง โดยพยายามใหผูเรียนปฏิบตัิและแกปญหาดวยตนเอง พรอมกับเปดใหผูเรียนไดมีสวนรวม

ในการซักถามโดยไมดูถูก รวมทั้งเปดโอกาสใหผูเรียนไดทํางานตามลาํพังบาง ซึ่งการสอนทักษะ

ปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพตองประกอบดวยการฝกในสถานการณจริง จดัเวลาและกิจกรรมการฝกให

เหมาะสม แสดงการทํางานที่ถูกตองเปนตัวอยาง ฝกซ้าํใหเกิดความเที่ยงและคลองตัว โดยไมลืม

ใหผูเรียนไดเรียนรูจากความผิด พลาดแตตองเปนงานทีไ่มอันตราย  มีการแจงผลการฝกให

ผูเรียนทราบเปนระยะเพื่อใหสามารถควบคุมและพฒันาผลงานตนเองได  มีการเสริมกําลังใจ

ผูเรียนเพื่อชวยใหเกิดผลดีในการเรียนและรักษาระดบัแรงจูงใจไว และครูอาจปรับพฤติกรรม

ผูเรียนดวยการวางเงื่อน ไขและเสริมแรงแบบตางๆ เพ่ิมเติม ในบางครั้งครูอาจแทรกการสอน

เทคนิคพิเศษโดยอธิบายประกอบการสาธิตในขณะที่ผูเรียนกําลังทํางานไปดวยกไ็ด  นอกจากนี้

การใหผูเรียนทํางานเพิ่มหรอืทําตอเนื่องหลายชิ้นก็เปนการปลูกฝงความชํานาญและความคดิ

สรางสรรคใหผูเรียนไดทางหนึ่ง แตครูตองไมลืมปลูกฝงลักษณะนิสัยที่ดีในการทํางานแกผูเรียน

ดวยการปฏิบตัิตนใหผูเรียนเห็นเปนแบบอยางดวย และเมื่อผูเรียนปฏิบัติงานเสร็จแลวควรตรวจ

ประเมินผลงานและแจงผลใหผูเรียนทราบโดยเร็วเพื่อเปนกําลังใจและกระตุนใหพรอมเรียน รู

ตอไป โดยไมลืมใหผูเรียนไดประเมินผลการทํางานของตนเอง แตทัง้นี้ครูตองเขาใจวาความรัก

ความเอาใจใสของครูอยางจริงจังจะมีอิทธิพลตอความสาํเร็จของผูเรียนในที่สุด 

 

การวัดผลวิชาทักษะ 

 

 ความหมาย อังคณา  สายยศ (2529) ใหความเห็นวาการวัดผลทักษะปฏิบตัิ คือการวัด

เก่ียวกับการแสดงออกทางภาคปฏิบตัิ ซึง่เปนทักษะในการใชกระบวนการและทักษะในการใช

วิธีการในวิชาตางๆ สวน ณรุทธ  สุทธจติต (2540) กลาววาการวัดทักษะปฏิบตัิคอืการวัดผลใน

ดานความสามารถ ความเขาใจในการแสดงออกดวยทักษะใดทักษะหนึ่ง ซึ่งเปนผลรวมจากการ

เรียนรู โดยผูทําการปฏิบตัปิระมวลความรูความสามารถทั้งดานทฤษฎีและปฏิบัต ิเพ่ือแสดงทักษะ

ของตนออกมาใหผูทาํการวดัไดเห็นหรือไดฟงในขณะทีท่ําการวัดหรือการสอบ 

 

สุวิมล  วองวาณิช (2546) ใหขอสังเกตวาทักษะปฏบิัตอิาจเปนความสามารถที่ตองใช

สมองหรือไมใชสมองก็ได แตการวัดทักษะปฏิบัตติองมอีงคประกอบ 4 ประการ คือ  

 

1. ตองมีการปฏิบัติงานหรอืแสดงกระบวนการปฏิบตัิงานใหปรากฏ  

 

2. การปฏิบัตงิานตองอาศัยกลไกการทํางานของอวัยวะสวนตางๆ ของรางกายที่ประสาน

สัมพันธกัน  
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3. การปฏิบัตงิานควรมีการกระทําซ้ําบอยครั้ง  

 

4. การปฏิบัตงิานเปนกระบวนการทําใหเกิดการเรียนรู  

 

 จากความหมายที่เสนอไวพอจะสรุปไดวา การวัดผลวิชาทักษะ หมายถงึการวัดความ 

สามารถในการปฏิบัติที่แสดงออกมาใหเห็น โดยผูถูกวดัตองแสดงการปฏิบัติงานใหเห็นโดยผาน

กลไกทางรางกาย 

 

แนวคิดการวัดผลวิชาทักษะ สุวิมล  วองวาณิช (2546) ไดนําเสนอแนวคดิการวดัผล

วิชาทักษะไววา กระบวนการวัดทักษะปฏบิัติมีข้ันตอนที่แตกตางไปจากการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนและการวัดดานจติพิสัย เนื่องจากการวัดทักษะปฏบิัตติองมีการจัดสภาพการณใหผูเรียนได

ปฏิบัติจริง สวนผูสอนใชวิธสัีงเกตและเก็บขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการทํางานของผูเรียนใน

ระหวางการปฏิบัตินัน้ ซึ่งมข้ัีนตอนการวัดที่สําคญัดังนี ้

 

 1. ข้ันกําหนดงานที่ใหผูเรียนไดปฏิบตัิ ในขั้นนี้ผูสอนตองศึกษาจดุมุงหมายของหลักสูตร

วาตองการใหผูเรียนบรรลุในเรื่องใด แลวจึงกําหนดงานใหสอดคลองกับหลักสูตรนัน้ 

 

 2. ข้ันกําหนดสถานการณทีใ่ชในการปฏิบตัิงาน ผูวดัตองกําหนดสภาพการณหรือเง่ือนไข

ในการปฏบิัตงิานแกผูเรียนใหชัดเจนวาจะมีลักษณะใด ซึ่งการวัดทักษะอาจเกิดขึ้นในสภาพการณ

จริง (natural Setting) ในสถานการณที่จาํลองใหคลายคลึงกับสภาพการณจริง (simulated 

situation) ในสถานการณทีผู่สอนควบคุมเง่ือนไขตางๆ ในการทาํงานเพื่อการทดสอบกระบวนการ

ปฏิบัติงานในครั้งนั้นๆ (controlled test) หรือในสถานการณที่ไมตองลงมือปฏิบัตงิานแตวัดโดย

การทดสอบดวยขอสอบ 

 

 3. ข้ันกําหนดคุณลักษณะทีใ่ชในการวัด (performance outcome) โดยการเนนใหเห็นวา

ในการปฏบิัตงิานนัน้ใหความสําคัญกบัการวัดกระบวนการหรือผลงาน หรือทั้งสองสวน และจะวดั

ผานตัวบงช้ีอะไรบาง (indicators) 

 

 4. ข้ันกําหนดวิธีการวัดภาคปฏิบัติที่เหมาะสมกับพฤติกรรมที่จะวัด ซึง่มีหลายวิธีไดแก 

การทดสอบดวยขอสอบ การใหปฏิบัติงานจริง การใหสงผลงานที่ผลิตได 
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 5. ข้ันกําหนดความเหมาะสมของเครื่องมือที่ใช ความเหมาะสมของผูวัด ชวงเวลาที่ทํา

การวัด ซึ่งผูวดัตองตัดสนิใจเลือกประเภทของเครื่องมือที่ใชในการวัด รวมทั้งการสรางเครื่องมือ 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและการกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

 

 6. ข้ันกําหนดวิธีการประเมนิผลและรายงานผลการวัดทกัษะปฏิบตัิ ซึง่มีวิธีการ

ประเมินผลไดหลายแบบ เชน การประเมนิผลแบบอิงกลุม (norm referencing) การประเมินผล

แบบอิงเกณฑ (criterion referencing) และการประเมินผลแบบอิงความกาวหนาของผูเรียน (self 

referencing) 

 

 อังคณา  สายยศ (2529) กลาววาแนวทางในการวัดทกัษะปฏิบตัินัน้ จะเนนการวดัใน

ลักษณะตางๆ กัน บางชนดิก็เนนกระบวนการ (procedure) บางชนดิกเ็นนผลงาน (product)  

บางชนดิก็เนนทั้งกระบวนการและผลงาน โดยการวัดนั้นจะวัดโดยการสังเกตของผูสอน และการ

สังเกตที่ดีนัน้ จะตองสังเกตประกอบกับเครื่องมือในการสังเกต คือแบบประเมนิผลดาน

กระบวนการหรือแบบประเมนิผลผลติของงาน 

 

 ณรุทธ  สุทธจิตต (2540) ไดอธิบายวาการวัดทักษะปฏิบัติเชิงกระบวนการไดแกการวัด

ทักษะปฏิบตัิทีผู่วัดใหงานในเชิงปฏิบัติแกผูเรียนไปทําการเรียนรูและฝกซอมในระยะเวลาหนึ่ง 

และผูเรียนจะมาปฏิบตัิงานที่ไดรับมอบหมายใหผูวัดผลไดประจักษ เพ่ือประเมินผลความรูความ 

สามารถในเชิงทักษะปฏิบตั ิสวนการวัดทักษะปฏิบตัิเชิงผลงาน คือการที่ผูวัดใหงานในเชิงปฏิบตัิ

แกผูเรียนไปทาํตามเงื่อนไขหรือขอกําหนด และผูวัดผลจะทําการสังเกตผลลัพธการปฏิบัติงานของ

ผูเรียน แลวบนัทึกขอมูลจากการสังเกตลงในแบบบันทกึการปฏิบัติงาน โดยนาํผลมาใชในการ

ประเมินทักษะปฏิบัต ิ

 

สุวิมล  วองวาณิช (2546) ใหความเห็นเพิ่มเติมวาการวัดทักษะปฏบิตัิเปนการวัดทีใ่ช

สถานการณเพ่ือทดสอบการปฏิบัติงานของบุคคล ซึ่งสวนใหญเปนการวัดพฤติกรรมการปฏิบัต ิ

งานทีละคน ทัง้นี้ผูถูกวัดจะไดรับมอบหมายใหทํางานชิน้ใดชิ้นหนึ่ง มีกระบวนการทํางานตาม

ข้ันตอนที่ควรจะเปน จดุมุงหมายสุดทายไดเปนผลงานออกมา การวัดภาคปฏิบตัิจึงเปนการวัด

กระบวนการปฏิบัติงาน และการวัดคุณภาพของงานที่ไดจากการปฏิบตัิ ซึ่งงานท่ีใหผูเรียนปฏิบัตมิี

หลายประเภท เชน ความสามารถทางภาษา ไดแกการพูด การเขียน งานศิลปะ การวาดภาพ งาน

ฝมือ ความสามารถทางดนตรี การละคร ความ สามารถในการออก แบบ งานประดษิฐ งานดาน

เทคโนโลย ีงานทดลองวิทยาศาสตร ซึ่งงานเหลานี้มีธรรมชาติของการวัดไมเหมือนกัน เชน ถา

ตองการวัดความสามารถทางภาษา อาจทําไดโดยการทดสอบการพูด งานศิลปะ งานฝมือ วัดได

จากผลงาน สวนทักษะการออกแบบสิ่งประดิษฐวัดจากโครงงานที่ใหทําเปนตน และเมื่อพิจารณา
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ธรรมชาติของการปฏิบัติงานแตละประเภทแลว จะเห็นวาการทํางานใดก็ตาม จะตองมีข้ันตอน

หรือกระบวนการทํางานแลวจึงมีผลงานออกมา กระบวนการทํางานและผลงานมีความสัมพันธกัน

อยางมาก ผลงานที่ดีมักจะมาจากทักษะในกระบวนการทํางานทีด่ี การวัดภาคปฏิบตัิที่ทํากันมักใช

การวัดผลงาน เพราะการวัด ผลงานทาํไดงายกวา เนื่องจากงานสวนใหญที่ทํามีผลงานที่สังเกตเหน็

ไดเปนรูปธรรม แตกระบวนการเปนส่ิงที่เกิดข้ึนในชวงที่มีการปฏบิัต ิเมื่อการปฏิบัตส้ิินสุดการ

สังเกตกระบวน การก็ส้ินสดุ ผูที่วัดภาคปฏิบัติจึงจาํเปนตองบันทึกขอมูลจากการปฏบิัตใิหถูกตอง

และใกล เคียงกับความสามารถของผูเรียนใหมากที่สุด ซึง่งานบางประเภทสามารถวดักระบวนการ

และผลงานแยกจากกันได เชน การวัดผลภาคปฏิบตัิในวิชาการประกอบอาหาร โดยผูเรียนแสดง

ข้ันตอนการประกอบอาหารตามลาํดบั และเมื่อทําเสร็จไดผลงานก็คืออาหารที่ปรุงเรียบรอยแลว 

การวัดทักษะการประกอบอาหารจึงทําไดตัง้แตการทดสอบขั้นตอนการปรุงอาหารซึ่งเปนการวัด

กระบวนการ ไปจนถึงการวัดรสชาดของอาหารซึ่งเปนการวัดคุณภาพของผลงาน แตในงานบาง

ประเภทวัดกระบวนการและผลงานแยกจากกันไดยาก เชนการวัดทักษะทางดนตรี ทักษะทางกีฬา 

เม่ือผูเรียนแสดงการเลนดนตรีหรือเลนกีฬา กระบวนการและผลงานจะปรากฏพรอมกัน การแยก

วัดกระบวนการหรือผลงานจึงทําไดยาก ทกัษะที่วัดไดอาจตองสรุปเปนภาพรวม คือวัดทั้ง

กระบวนการและผลงานพรอมกัน สวนทักษะทางศิลปะ เชน การวาดภาพ มักเนนวดัที่ผลงาน

มากกวากระบวนการ เปนตน 

 

นวลจิตต  เชาวกีรติพงศ (2535) ไดเสนอมโนทัศนเก่ียวกับหลักการวัดและประเมินผล

การเรียนรูทักษะทางอาชีพไววา การประเมินผลสําเร็จในการเรียนงานปฏิบตัิคือ การตรวจสอบ

ความสามารถดานความเร็ว ถูกตอง แมนยําของงาน การทํางานอยางปลอดภัย และความ

รับผิดชอบตองานนัน้ ตลอดจนตรวจคุณภาพของผลงานตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไว ซึ่งการ

วัดผลที่ดตีองมีจุดประสงคที่แนนอนและวัดไดครบทุกจุดประสงค มีการวัดอยางสม่ําเสมอและใช

วิธีการหลายอยาง มีหลักเกณฑการใหคะแนนที่แนนอนและแบงคะแนนไวอยางชัดเจน ซึ่งผู

ประเมินควรใหความสําคญักับผลงานรายบุคคลมากกวาผลงานกลุม และควรเปดโอกาสใหผูเรียน

ไดประเมนิผลงานดวยตนเองตามเกณฑทีกํ่าหนดไวอยางชัดเจน เพ่ือใหรับรูขอบกพรองและพบ

แนวทางแกไขดวยตนเองอยางตอเนื่อง ถาหากประเมินพบวาผูเรียนยงัไมประสบความสําเร็จใน

ทักษะใด ก็ตองใหผูเรียนไปฝกทักษะนั้นใหมจนสําเร็จ นอกจากนี้ควรมีการชี้แจงจุดประสงคการ

ประเมินใหผูเรียนทราบ เพ่ือเปนแนวทางใหผูเรียนไดรูจักประเมินตนเอง และควรใหผูเรียนอยู

ดวยในขณะทีค่รูตรวจผลงานเพื่อรับคําแนะนาํเพ่ิมเติม อีกทั้งครูสามารถประเมินเจตคติตอการ

ทํางานของผูเรียนได โดยการสังเกตพฤตกิรรมการลักษณะนิสัยที่ดใีนการทํางานและความ

กระตือรือรนของผูเรียน สวนการสรางแบบประเมินผลนั้น ตองคํานึงถึงองคประกอบสําคญัที่ทํา

ใหช้ินงานนั้นสําเร็จรูปขึ้นมาอยางมีคุณภาพ ลักษณะนสัิยในการทํางานที่ผูเรียนควรมี งานที ่
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ผูเรียนควรตองทําได ระดับคุณภาพของงานที่ผูเรียนนาจะทําได และระยะเวลาที่ผูเรียนควรใชใน

การทํางาน 

 

วิธีการวัดผลวิชาทักษะ สุวิมล  วองวาณชิ (2546) กลาววาการเลือกวิธีวัดทักษะปฏิบัติ

นั้น สามารถเลือกไดหลายวธิีโดยขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการวัด ดังนี ้

 

 1. การทดสอบดวยขอสอบ ซึ่งวิธีนี้มีสภาพความเปนจรงิต่ําที่สุด ผูวดัควรใชวิธีนี้ใน

สถานการณของการวัดที่เนนความรูความเขาใจ (cognitive learning) ที่เก่ียวของกับการปฏิบัต ิ

หรือในสถานการณที่งานปฏิบัติมีความเสี่ยง จําเปนตองตรวจสอบความรูของผูเรียนกอน 

 

 2. การทดสอบโดยใหปฏิบตัิในสถานการณที่ควบคุม หมายถึงการทดสอบที่จัดสภาพ 

แวดลอมการทํางานใหคลายของจริง โดยกําหนดเงื่อนไขใหผูเรียนปฏิบัตภิายใตการควบคุมของผู

วัดผล โดยสถานการณที่สรางขึ้นตองเปดโอกาสใหสังเกตเห็นพฤติกรรมที่ตอง การวัดอยางชัดเจน 

ซึ่งประโยชนของวิธีนี้ก็คือผูวัดผลสามารถสรางสถานการณและส่ิงเราที่ตองการเพ่ือ ใหผูเรียน

แสดงพฤติกรรมตอบสนองและแกปญหาใหสังเกตไดงาย ซึ่งตางกับในสถานการณจริงที่ส่ิงเราที่

ตองการอาจไมเกิดข้ึนก็ได 

 

3. การทดสอบโดยใหปฏิบตัิงานในสภาพการณจริง เปนวิธีวดัที่มีความตรงมากทีสุ่ด 

เพราะสถานทีป่ฏิบัติเปนสถานที่จริง เครื่องมือและอุปกรณการทํางานเปนของจริง ผูเรียนสามารถ

แสดงทักษะการทาํงานในสภาพที่เปนธรรมชาติไดอยางแทจริง ซึ่งสามารถวัดความ สามารถใน

การเผชิญกับปญหาที่เกิดขึ้นจริงและปญหาท่ีคาดไมถึงได แตการทดสอบในสภาพจริงนี้มีผลตอ

ความเที่ยงในการทดสอบ เพราะผูวัดควบคุมเหตุการณไดยากหรือไมไดเลย สภาพการทํางานอาจ

เปล่ียนแปลงทุกครั้งที่มีการทดสอบ ทาํใหการวัดทําไดยาก ผลการวัดอาจไมมีความคงเสนคงวา 

 

ประเภทของเครื่องมือวัดผลวิชาทักษะ สุวิมล  วองวาณิช (2546) เสนอวาประเภทของ

เครื่องมือที่ใชวัดทักษะปฏบิตัิ ประกอบดวยเครื่องมือหลัก 2 ประเภท คือ 

 

 1. เครื่องมือประเภทที่ใชการทดสอบ ประกอบดวยเครื่องมือ 2 ประเภทดังนี ้

 

1.1 แบบทดสอบขอเขียน ซึ่งมีอยูดวยกัน 2 ชนิด คือแบบทดสอบเพื่อวัดความรูใน

เนื้อหาท่ีเก่ียวกับการปฏิบตั ิ(test items) โดยเปนการวดัภาคปฏบิัตใิหผูเรียนเขียนตอบ ซึ่งเปน

เครื่องมือที่ไมควรใชถาไมจาํเปน เพราะความรูที่ผูเรียนมีไมสามารถยนืยันไดแนนอนวาเขาตอง

ปฏิบัติเปน แตในบางวิชาก็อาจใชไดเพราะความรูทางทฤษฎีมีความสมัพันธกับความสามารถใน
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การปฏิบัต ิเชน ความสามารถในการทดลองทางวิทยาศาสตร อาจใชขอสอบเปนเครือ่งวัดความรู

พ้ืนฐานกอนทีจ่ะใหผูเรียนไดปฏิบตัิจริง หรือวัดหลังจากการปฏิบัตไิปแลว สวนอีกชนิดหนึ่งคือ

แบบทดสอบที่ใหอธิบายกระบวนการทํางานหรือการแกปญหา (practical examination) ซึ่งเปน

ขอสอบประเภทหนึ่งที่ใชวัดทักษะปฏิบตัิ โดยมีความแตกตางจาก test items ตรงที่วาเปนขอสอบ

ที่มีเนื้อหาถามเนนใหผูเรียนอธิบายประสบการณหรือวิธีการปฏิบตัิงานท่ีเนนการวัดกระบวนการ

ทํางาน เชน การถามเพื่อใหระบุอุปกรณและวัตถุดบิที่ตองใชรวมทั้งวิธีการทําในการประกอบ

อาหารชนิดหนึ่งเปนตน  

 

1.2 แบบทดสอบปากเปลา เปนวิธีหนึ่งในการวัดความสามารถของผูเรียนในการ

ปฏิบัติงานโดยเฉพาะสวนทีเ่ก่ียวกับกระบวนการ แตการทดสอบวิธีนีไ้มคอยสะดวกในการนาํไปใช 

เพราะส้ินเปลอืงเวลาในการทดสอบมาก โดยตองทดสอบผูเรียนทีละคน ซึ่งการทดสอบปากเปลา

เหมาะสําหรับการใชในสถานการณที่ตองการตรวจสอบการมีสวนรวมในการทาํงานของผูเรียน

โดยเฉพาะการทํางานเปนกลุม หรือตองการตรวจสอบวาผูเรียนไดปฏิบัติงานนัน้ดวยตนเอง

หรือไม อีกทั้งตองการตรวจสอบทักษะการทํางาน เม่ืองานที่ใหทาํมีความหลากหลายในแตละคน

หรือแตละกลุมที่ไมเหมือนกัน การใชขอสอบชุดเดียวจงึทําไดยาก 

 

2. เครื่องมือประเภทอื่นๆ ทีไ่มใชการทดสอบ เนื่องจากการวัดทักษะปฏิบัติที่มีความ

เหมาะสมมากที่สุดคือการใหผูเรียนไดปฏิบัติงานจริง แลวผูวัดผลเปนผูสังเกตพฤติกรรมการ

ทํางานของผูเรียนเหลานั้นแลวจดบนัทึกขอมูล ซึ่งการสังเกตเปนวิธีการเก็บขอมูลการทํางานของ

ผูเรียนเปนรายบุคคล แมในขณะที่ผูเรียนทํางานเปนกลุมก็ตาม โดยธรรมชาติแลววิธีการนี้ถือวา

เปนการเก็บขอมูลที่มีความตรงเพราะเก็บขอมูลจากผูปฏิบัติงานจริง แตเนื่องจากสิง่ที่สังเกตมี

ความหลากหลาย ผูเรียนไมไดมีพฤติกรรมการทํางานแบบเดียวกันหรือภายใตสถานการณ

เดียวกัน ความเปนปรนัยของพฤติกรรมหรือการวัดประเมินผลจึงนอยกวาการใชวิธกีารทดสอบ 

และการวัดดวยวิธีการสังเกตจะแตกตางไปตามธรรมชาติของงานที่ปฏิบัติ ซึ่งการสังเกตจะเหมาะ

กับสถานการณของงานที่มีลําดบัขั้นตอนการทํางานที่ชัดเจน สามารถแยกกระบวนการและผลงาน

ออกจากกันไดชัด การปฏิบตัิงานเนนการวัดทักษะกระบวนการทาํงานของผูเรียน ผูวัดผลมโีอกาส

เห็นและใกลชิดกับการปฏิบตัิงานของผูเรียน เปนการวัดผลที่ตองการวัดกิจนิสัยในการทํางานของ

ผูเรียนควบคูกับพฤติกรรมการทํางานดวย และยังตองการวัดพฤติกรรมการทํางานทั้งเปนกลุม

หรือเดี่ยว แตกลุมผูเรียนตองมีขนาดที่ไมใหญมากนักและพฤติกรรมที่ตองการวัดไมอาจวดัโดยวิธี

อ่ืนได เชน การขับรอง การเลนดนตรี หรือการเลนกีฬา เปนตน โดยเครื่องมือที่ใชในการบนัทึก

พฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูเรียนประกอบการสังเกต ไดแก การใชมาตราประมาณคา แบบ

บันทึกพฤติกรรม แบบตรวจสอบรายการ แผนภูมิแสดงการมีสวนรวมในการปฏบิัตงิาน แตที่นิยม

ใชกันมากไดแกมาตราประมาณคา 
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 อังคณา  สายยศ (2529) ไดเสนอแนะเครื่องมือที่ใชในการวัดและประเมินผลวิชาทกัษะ

ดังนี ้

 

1. แบบตรวจสอบรายการ (check lists) เปนแบบตรวจสอบที่ระบุรายการที่บอกขั้นตอน

ของการทํางาน มีจุดมุงหมายเพื่อจะรูวาผูปฏิบัตไิดทาํตามขั้นตอนนั้นหรือไม มิไดมกีารจัดอันดบั 

 

2. มาตราจดัอนัดบั (rating scale) มีลักษณะคลายการตรวจสอบรายการ แตมาตราจัด

อันดบัมีการพจิารณาคุณภาพของงานที่ทําวามีคุณภาพดมีากนอยเพียงใด ซึ่งแบงยอยเปน 

 

2.1 numerical rating scale เปนมาตราที่แสดงดวยระดบัตัวเลขแทนคณุลักษณะของ

ส่ิงนั้น เชน 5 หมายถึง ดีมาก และ 1 หมายถึง นอยมาก เปนตน 

 

2.2 graphic rating scale เปนมาตราจัดอนัดบัที่ใชเสนกราฟแทนตัวเลข 

 

2.3 comparative rating scale เปนการวัดกับมาตราที่มีไวเปนมาตรฐานแลว อันเปน

การวัดผลผลติของงาน โดยเอาผลผลิตทีไ่ดเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่มีอยูแลว 

 

2.4 ranking เปนการวดัผลผลิต โดยเอาผลผลิตแบงออกเปนกลุมยอยๆ และในแต

ละกลุมยอยๆ ก็จัดอนัดบัอกีทีหนึ่ง 

 

2.5 paired comparison เปนการวัดผลผลิต โดยเอาผลผลิตชิ้นหนึ่งไปเทียบกบัชิ้น

อ่ืนๆ เพ่ือหาช้ินที่ดีที่สุด โดยเทียบเปนคูๆ  ซึ่งวิธีนี้ผลการวัดมีความเที่ยงตรงสูง 

 

2.6 record เปนการบนัทึกพฤติกรรมของนักเรียน ขณะที่ทําการสังเกตการปฏิบตัอิยู 

ซึ่งผูบันทึกคอนขางมีอิสระในการบนัทึกมากกวาวิธีอ่ืน การบันทึกเพียงครั้งเดียวอาจใหผลไม

ชัดเจน จึงควรบันทึกตอเนื่องหลายๆ ครั้ง 

 

การสรางเครือ่งมือวัดผลวิชาทักษะ สุวิมล  วองวาณิช (2546) ไดนาํเสนอหลักการ

สรางเครื่องมือวัดและประเมินผลวิชาทักษะตามขั้นตอนตอไปนี ้

 

 1. การวางแผนการสรางเครื่องมือ โดยการศึกษาหลักสูตรและวัตถปุระสงคเชิงพฤติกรรม

ของรายวิชาที่จะวัด รวมทั้งการศึกษาธรรมชาติของงานที่ใหปฏิบตัิ การวิเคราะหคณุลักษณะของ

พฤติกรรมที่ตองการวัด และการกําหนดน้าํหนักความสําคัญของคุณลักษณะที่จะวดั 
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 2. การดําเนินการสรางเครื่องมือ โดยผูวดัจะตองกําหนดวิธีการวดัคณุลักษณะดานทักษะ 

กําหนดเครื่องมือที่ใชวัดคุณลักษณะดานทกัษะ กําหนดเนื้อหาท่ีปรากฏในเครื่องมือ กําหนด

วิธีการตรวจใหคะแนนและสรางคูมือการใชเครื่องมือ 

 

 3. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยตองนาํเครือ่งมือไปทดลองใชแลวแกไข

ปรับปรุงและวเิคราะหคุณภาพของเครื่องมือทั้งในดานความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่น 

 

 4. การตัดสนิผล โดยนําขอมูลจากการวัดมาประมวลเขาดวยกัน เพ่ือกําหนดเปนคะแนน

รวม แลวทําการตัดสนิผลการปฏิบัติงานโดยอาจเลือกตดัสินได 3 แบบ คือ การตดัสินแบบอิง

กลุม ทําไดโดยการจัดทําคะแนนปกติวิสัย (norm) หรือการตัดสนิแบบอิงเกณฑ โดยการกําหนด

จุดตดั (cut off score) เพ่ือแบงกลุมผูมีทกัษะการปฏบิตัิผานเกณฑกับผูที่ยังไมมีทกัษะการปฏบิตัิ 

และแบบสดุทายคือ การตัดสินใจโดยอิงตวัผูปฏิบัติเอง ซึ่งเปนการเนนพัฒนาการของผูปฏิบัติเอง 

ซึ่งอาจกําหนดเปนอัตราการเจริญเติบโต (growth rate) เปนรอยละเพื่อเปรียบเทียบผลปฏิบตัิใน

ชวงแรกและชวงหลัง 

 

 จากทฤษฎีและหลักการสอนวิชาทักษะทีก่ลาวมา พอจะสรุปไดวาการสอนวิชาทักษะ

ปฏิบัตนิั้น ในเบื้องตนผูสอนจะตองเขาใจความหมายและประเภทของทักษะปฏิบตัิกอน โดย

สามารถประยกุตทฤษฎีการเรียนรูที่เก่ียวของมาใชในการสอนไดอยางถูกตอง และเพ่ือใหผูเรียน

ไดเรียนรูอยางสมบูรณ ผูสอนควรกําหนดจุดประสงคการเรียนรูใหครบถวนและครอบคลุมไปถึง

พุทธิพิสัยและจิตพิสัยดวย สวนขั้นวางแผนการสอนนัน้ ผูสอนตองคาํนึงถึงปจจัยหลายประการทีม่ี

ผลตอการเรียนรูและการฝกฝนของผูเรียน เชน ความพรอมของผูเรียน ความแตกตางระหวาง

บุคคล การสรางแรงจูงใจ การถายโยงการเรียนรู การใหขอมูลยอนกลับ การเสริมแรงผูเรียน 

ความเครียด การรักษาทักษะใหคงทน การกําหนดชวงเวลาฝกฝนเปนตน โดยตองวิเคราะห

แยกแยะและเรียงลําดับทักษะที่จะสอนตามขั้นตอน ซึ่งตองใหเหมาะสมกับเวลาและพื้นฐานของ

ผูเรียนดวย เมื่อมาถึงข้ันสอนผูสอนจะตองคํานึงถึงการใหขอมูลเบื้องตนที่เก่ียวของแกผูเรียน 

เทคนิคการนําเสนอความรู  รูปแบบการสอนที่เหมาะสมและวิธีการสาธติที่มีประสทิธิภาพ โดย

ตองเปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติและแกปญหาดวยตนเองทุกข้ันตอน ภายใตสถานการณที่

หลากหลายและใกลเคียงความเปนจริง ซึง่ผูสอนตองคอยสังเกตและใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน

อยางสม่ําเสมอ จนเมื่อมาถึงข้ันการวัดและประเมินผลทกัษะ ผูสอนจะตองเลือกวิธีวัด และ

เครื่องมือวัดที่สอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู ซึ่งมีทั้งการวัดผลกระบวนการปฏบิัติ การ

วัดผลผลติของงานและการวัดผลทั้งกระบวนการและผลผลิต โดยเครื่องมือวัดจะตองผานการ

วิเคราะหคุณภาพมาแลวเปนอยางด ี
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พัฒนาการและรูปแบบแปนพิมพภาษาไทย 

 

ความหมายของแปนพิมพ 

  

“keyboard” หรือ “แปนพมิพ” ตามที่ปรากฏในศัพทคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

สารสนเทศฉบบัราชบัณฑิตยสถาน หมายถึง แผงแปนอักขระ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) และ 

Freedman (1995) ไดอธบิายวา “keyboard” หมายถึงชุดของแปนปอนขอมูลบนอปุกรณ

ปลายทาง (terminal) และคอมพิวเตอรสวนบุคคล (personal computer) ซึ่งรวมเอาแปนพิมพ

มาตรฐานของเครื่องพิมพดีดและแปนคาํส่ังพิเศษตางๆ ไวดวยกนั ซึ่ง ทักษิณา  สวนานนท

(2539) ไดอธิบายเพิ่มเติมวา “keyboard” เปนอุปกรณปอนขอมูลเขาสูเครื่องคอมพิวเตอร 

หนาตาเหมือนกับแปนของพิมพดีดเพียงแตไมมีกานตวัอักษร ทําใหไมมีการดดีกานพิมพแบบ

พิมพดีดรุนโบราณ หากใชนิว้กดลงไปบนแปนใดแปนหนึ่ง อุปกรณนีจ้ะสงสัญญาณเขาเครื่อง

คอมพิวเตอรแลวแสดงใหเห็นทางจอภาพ ซึ่งตรงกบัความเห็นของ กิดานันท  มลิทอง (2539)  

ที่กลาววา นอกจากจะเปนอปุกรณที่มีลักษณะคลายแผงแปนพิมพดดีแลว แผงแปนอักขระจะ

ประกอบดวยชุดของแปนตวัอักษร ตัวเลข เครื่องหมาย สัญลักษณและแปนควบคมุ เม่ือกดแปน

อักขระลงไป สัญญาณรหัสนําเขาขอมูลจะถูกสงไปยังคอมพิวเตอร ซึง่จะสะทอนสญัญาณนั้นให

ทราบโดยการแสดงผลบนจอภาพ 

 

นอกจากนี้ Edmunds (1987) ไดแบงกลุมหนาที่ของแปนตางๆ บนแปนพิมพวา

ประกอบดวยแปนจาํนวน 5 กลุม ดังนี ้

 

1. แปนมาตรฐาน (standard keys) คือกลุมของแปนตวัอักษร แปนตัวเลข และ

สัญลักษณพิเศษ เชน เครื่องหมายวรรคตอนตางๆ ซึ่งจดัเรียงไวแบบเดียวกับแปนพมิพดีด

ธรรมดา รวมทั้งแปน “shift key” สําหรับควบคุมการพิมพอักษรบน (uppercase letters) และ

อักษรลาง (lowercase letters) 

 

2. แปน function keys คือแปนที่ทําหนาทีส่งสัญญาณพิเศษเขาสูคอมพิวเตอร ซึ่งถูก

ควบคุมโดยโปรแกรมระบบปฏิบตัิการ (operating system) หรือโปรแกรมใชงาน โดยปกติมักจะ

พบแปนชนิดนี้บนแปนพิมพตั้งแต 12 ถึง 24 แปน 

 
3. แผงแปนตวัเลข (numeric keypads) เปนชุดของแปนตัวเลขที่ตดิตั้งมากับแปนพิมพ 

โดยแยกไวตางหากทางขวาของแปนพิมพ จัดเรียงตัวเลขเชนเดียวกับเครื่องคํานวณเลข เพ่ือความ
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สะดวกในการใชงาน และในบางครั้งแผงแปนตัวเลขยังสามารถสลับไปทําหนาที่อ่ืนนอกเหนือจาก

การปอนตัวเลขได 

 

4. แปนควบคมุตัวชี้ตําแหนง (cursor control keys) คือแปนที่มีหนาทีเ่ฉพาะเหมือนเปน

ลูกศรทําหนาที่ยายตําแหนงของตัวชี้ (cursor or pointer) บนหนาจอ เชน ในกรณีการพิมพ

ขอความ ผูพิมพสามารถเลือกใหขอความไปปรากฏตรงตําแหนงใดบนหนา จอก็ได โดยการเลื่อน

ตัวช้ีไปตรงตําแหนงนั้นกอน 

 

5. แปนพิเศษ (special keys) คือแปนที่ทําหนาที่พิเศษนอกเหนือจากที่มีอยูในแปน 

function keys อยูภายใตการควบคุมของระบบปฏบิัติการ (operating system) หรือโปรแกรมใช

งาน เชนแปน “Esc” (escape key) ทําหนาที่ยอนหลังการทํางาน หรือหยุดหรือขัดจังหวะการ

ทํางานของโปรแกรม แปน “Alt” (alternate key) ใชควบคุมการเปลีย่นหนาที่ของแปนอื่นๆ เชน 

เดียวกับแปน “shift key” และแปน “Ctrl” (control key) 

 
จากความหมายที่กลาวมาพอสรุปไดวา แปนพิมพ หรือ “keyboard” หมายถึงแปนพิมพ

ที่ประกอบดวยตัวอักขระและแปนควบคุมการทํางาน จัดเรียงคลายแปนพิมพดดีธรรมดา โดยทาํ

หนาที่ปอนขอมูลและคําส่ังเขาสูคอมพิวเตอรดวยการเคาะหรือกดแปน 

 
วิวัฒนาการของแปนพิมพภาษาไทย   

 

Thaweesak Koanantakool (1993) ศึกษาพบวาแปนพมิพภาษาไทยของคอมพิวเตอร 

พัฒนาจากแปนของเครื่องพิมพดีดภาษาไทย โดยมีความเปนมาตั้งแตป พ.ศ. 2434 เม่ือ Edwin 

Hunter Macfarland มิชชันนารีชาวอเมริกัน ไดพัฒนาเครื่องพิมพดีดภาษาไทยขึ้นเปนครั้งแรก

และมอบใหบริษัท Smith Premier ในสหรัฐอเมริกาเปนผูผลติ จากนั้นไดมอบสิทธิ์ในเครื่องพิมพ

ดีดนี้แกอํามาตยเอกพระอาจวิทยาคม (George Bradley Macfarland) ซึ่งเปนนองชาย โดยได

นําเขาเครื่องพิมพดีดภาษาไทยรุนแรกในป พ.ศ. 2439 ซึ่งมีรูปแบบของแปนพิมพเปนชนิด 7 

แถว รวม 84 แปน เรียกกันตอมาวาเปนแปนพิมพแบบ “double keyboard” เพราะมีจํานวนแปน

มากกวาเครื่องพิมพดีดปจจบุัน 2 เทา โดยแยกแปนพิมพตัวอักษรบนและตัวอักษรลางออกจาก

กัน (ดังภาพที ่2.2) สวนเครื่องพิมพดีดภาษาไทยชนดิแปนพิมพ 4 แถว ถูกพัฒนาขึ้นโดยนาย

วิริยะ ณ ศีลวนัต จากบริษัท Smith Premier รวมกับนายเปลื้อง สุทธิคํา อาจารยโรงเรียน

กรุงเทพคริสเตียน เม่ือป พ.ศ. 2463 ซึ่งไดกลายเปนพืน้ฐานของการพัฒนารูปแบบแปนพิมพดดี

ในเวลาตอมา 
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ภาพที่ 2.2  เครื่องพิมพดีดภาษาไทย Smith Premier ชนิดแปนพิมพ 7 แถว 

ที่มา: สมาคมนักอนุรักษเคร่ืองเลนกระบอกเสียงและหีบเสียงไทย (2547) 

 

แปนพิมพดีดแบบเกษมณ ี

 

จากหลักฐานเทาที่ปรากฏพบวา นายสุวรรณประเสริฐ เกษมณ ีเปนผูออกแบบแปน 

พิมพดีดแบบเกษมณี  (Thaweesak  Koanantakool, 1993 อางถึง Chawalit  Panyalak, 1970) 

ซึ่งแปนชนดินีไ้ดกลายเปนแปนพิมพแบบดั้งเดิม (traditional layout) และช่ือ “เกษมณี” ก็ตั้งข้ึน

เพ่ือเปนเกียรติแกผูออกแบบ โดยตัวแปนประกอบดวยแปนพิมพอยางนอย 42 แปน มี 4 แถว 

ไมรวมคานเวนวรรค ดังภาพที่ 2.3 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.3  แปนอักษรแบบเกษมณี 

ที่มา: Thaweesak Koanantakool (1993) 
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แปนพิมพภาษาไทยมาตรฐาน มอก. 

 

 สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม ไดออก

ประกาศฉบับที่ 2059 ลงวันที่ 8 กันยายน 2538 โดยใหยกเลิกมาตรฐานเลขที่ มอก. 820-

2531 แลวใหใชมาตรฐานเลขที่ มอก. 820-2538 แทน ซึ่งเปนมาตรฐานเกี่ยวกับการกําหนด

ตําแหนงอักขระไทยบนแผงแปนพิมพคอมพิวเตอร โดยถือเอาการวางตําแหนงแปนอักษรแบบ

เกษมณีเปนแปนแบบมาตรฐานสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร และมีการปรับปรุงตําแหนงอักขระ  

“ฃ” (ขอขวด) และ “ฅ” (คอคน) โดยใหบรรจุไวที่แปนหมายเลข 49 แตในกรณีที่แผงแปน 

พิมพไมมีหมายเลข 49 ใหยายอักขระดังกลาวไปอยูที่แปนหมายเลข 47 แทน และเคร่ืองหมาย

พิเศษบางรูปซึง่ไมไดกําหนดไวและมีอยูบนแผงแปนพิมพภาษาอังกฤษแลวก็ใหใชทีต่ําแหนงนั้น 

(กระทรวงอุตสาหกรรม, 2538) ดังภาพที่ 2.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.4  แปนพิมพคอมพิวเตอรมาตรฐาน มอก. 820-2538 

ที่มา: กระทรวงอุตสาหกรรม (2538) 

 

วิวัฒนาการของแปนพิมพจากเคร่ืองพิมพดีดธรรมดามาจนถึงแปนพิมพคอมพิวเตอร ซึ่ง

มีการกําหนดมาตรฐานไว ทําใหสามารถใชประโยชนจากแปนพิมพคอมพิวเตอรไดโดยตรง โดย

เราสามารถเขียนโปรแกรมกําหนดการทํางานของแปนพิมพแตละแปนได นอกจากนี้การพิมพดวย

แปนพิมพคอมพิวเตอรยังใหความสะดวกและเบาแรงในการเคาะแปน รวมทั้งการออกแบบแผง

แปนตัวเลขแยกไวก็ชวยใหการใชงานงายขึน้อีก แมจะมคีวามเปนไปไดที่จะมีวิธีการปอนขอมูล

แบบอืน่ๆ เชน การปอนขอมูลดวยปากกา การปอนดวยเสียง แตก็เช่ือกันวาวิธีการเหลานี้จะเขามา

แทนที่แปนพมิพไดก็ตอเมือ่ ตองงายตอการเรียนรูและทําไดรวดเร็วกวาการพิมพดวยแปนพิมพ

ในสัดสวน 200 เปอรเซ็นตข้ึนไป ดังนัน้จงึเชื่อวาแปนพมิพคอมพิวเตอรจะยังคงมีความสําคญัใน

การใชงานตอไป (Thaweesak  Koanantakool, 1993) 



 39

หลักการสอนวิชาการใชแปนพิมพ 

 

ความหมาย 

 

 วินัย  ไชยอดุม (2518) กลาวถึงความหมายของวิธีสอนทักษะพิมพดีดไววาหมายถึง

กระบวนการในการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนเกิดทักษะการใชเครื่องพิมพดีดในการพิมพงาน

จากตนฉบบัทีจ่ัดเรียงไวเรียบรอยแลว ซึ่ง Williams et al. (n.d.) ไดใหความเห็นวาผูที่เคยผาน

การเรียนพิมพดีดแบบเดิมมาแลวสามารถที่จะเรียนรูทักษะการพิมพดวยแปนพิมพคอมพิวเตอร

ไดดวยตนเอง  ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของ Erthal (1998) ที่กลาววาเมื่อมีการนาํคอมพิวเตอร

มาใชในวิชาธุรกิจศึกษา การถายโยงวิธีสอนพิมพดดีแบบเดิมจึงเกิดขึน้ ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาวธิี

สอนทักษะพิมพดีดสามารถนํามาประยุกตใชในการสอนวิชาการใชแปนพิมพคอมพวิเตอรได 

 

สวนความหมายของการพิมพแบบสัมผัส (touch typing) หมายถึงการพิมพดวยนิ้วมือ

ทั้งหมดและไมมองแปนอักษรเลย (วินัย  ไชยอุดม, 2518) ซึ่งสอดคลองกับความหมายใน

พจนานุกรมอนิเทอรเน็ตของ Princeton University (2004) ที่กลาววาการพิมพสัมผัสหมายถึง

การพิมพดวยนิ้วมือที่ผานการฝกฝนใหสามารถเคาะแปนอักษรมาโดยเฉพาะ ซึ่งผูพิมพสามารถ

อานและพิมพไดในเวลาเดียวกัน และอีกความหมายหนึง่กลาววา คือการพิมพโดยไมตองมอง

แปนพิมพ 

 

สําหรับการพมิพดวยแปนพิมพคอมพิวเตอรหรือที่เรียกวา “keyboarding” นั้น หมายถึง

การนําเขาขอมูลผานทาง “keyboard” (ฝายวิชาการ, 2542) ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของ 

Wentling (1992) ที่กลาววา “keyboarding” คือปฏบิตัิการนาํขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร โดยการ

ใชแปนพิมพทีค่ลายแปนพิมพดีด ดวยการวางนิ้วมือบนแปนเหยา (home row) ที่กําหนดไวและ

กาวนิ้วไปเคาะยังแปนที่ตองการ สวน Texas Education Agency (2002) ไดใหความหมายของ 

“keyboarding” เพ่ิมเติมวาหมายถึงผลรวมของทักษะการพิมพสัมผัสบนแปนพิมพมาตรฐาน โดย

ไมรวมถึงเนื้อหาอ่ืนๆ เชน การจัดรูปแบบเอกสาร การวางศูนยขอความ เปนตน ซึง่เห็นไดวา

ความหมายนี้เนนไปที่การปอนเขาขอมูล (input) มากกวาการแสดงผลลัพธ (output) สอดคลอง

กับนิยามของ National Business Education Association (1987 อางใน Shuller, 1989) ที่

กําหนดไววา “keyboarding” เปนการปอนขอมูลเขาสูอุปกรณหลายชนิดโดยการใชแปนพิมพที่

คลายแปนพิมพดีด ซึ่งการพมิพดีด (typewriting) และการใชแปนพมิพ (keyboarding) มี

ความหมายเหมือนกัน โดยการใชแปนพิมพจะเนนที่การปอนขอมูลเขามากกวาการแสดงผลขอมูล 

นอกจากนี้ Erthal (1998) ยังไดเสริมความหมายของ “keyboarding” ไววาเปนการปฏิบัติการใช

แปนพิมพคอมพิวเตอรโดยวิธีพิมพสัมผัส ซึ่งเปนทักษะพิสัยที่คลายกับการเลนเปยโน โดยเปน
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การตอบสนองของกลามเนื้อเล็กที่เกิดจากการสั่งการของสมอง และการทํางานประสานกนัของตา

และมือเพ่ือกาวนิ้วไปเคาะยังแปนอักษร 

 

 จากความหมายที่กลาวมาสามารถสรุปไดวา การสอนพิมพดีดหรือแปนพิมพ คือการสอน

ใหผูเรียนเกิดทักษะในการปอนขอความผานแปนพิมพโดยวิธีพิมพสัมผัส ซึ่งการสอนพิมพดีด

แบบเดิมและการสอนแปนพิมพคอมพิวเตอร มีรูปแบบที่คลายกนัและสามารถถายโยงการเรียนรู

ระหวางกันได เพราะการจดัวางตําแหนงแปนอักษรเหมอืนกนั ใชวิธีการพิมพแบบสมัผัส

เหมือนกัน ดังนั้นการฝกทักษะการใชแปนพิมพคอมพิวเตอร จึงใชวิธีสอนแบบเดียวกับการฝก

ทักษะพิมพดดี 

 

หลักการและจิตวิทยาการสอนพิมพดีด 

 

 Russon and Wanous (1973) ไดนาํเสนอหลักการสอนทักษะพิมพดีดไวอยางนาสนใจวา 

การพิมพดีดเปนทักษะกลไกที่เกิดจากการรับรู (perceptual motor skill) ซึ่งตางจากทักษะกลไก

ธรรมดา โดยตองฝกฝนจากระดับงายไปสูระดับที่ซบัซอน ตั้งแตการเรียนรูวิธีการกาวนิ้วและฝก

เคาะแปนอักษรทีละตัว ไปจนถึงการฝกพิมพเปนคํา เปนวลี  เปนประโยคและการพิมพเปน

ขอความ ซึ่งตองอาศัยการถายโยงทักษะเดิมที่เรียนมาแลวไปสูทักษะใหมโดยการฝกผสมคําใหมที่

ตองใชแปนอกัษรที่เรียนมาแลว ครูผูสอนตองทําหนาที่ใหแรงเสริมโดยการกําหนดเปาหมายการ

ฝกทั้งในระยะสั้นและระยะยาว รวมทั้งสรางแรงจูงใจทั้งทางบวกและทางลบแกผูเรียน ซึ่งวิธีสอน

พิมพดีดข้ันตนแนวใหม จะเร่ิมตนจากวธิกีารพิมพที่ถูกตองควบคูกับความเร็วที่เหมาะสมกอน 

แลวจึงคอยพัฒนาทักษะความแมนยําภายหลัง โดยผูสอนสามารถเลือกวิธีการสอนแปนอักษรใหม

ได 3 แบบดังนี้ 

 

1. การสอนตามแนวนอน (key-banks plan) หมายถึงการเริ่มตนสอนจากแถวของแปน

เหยา (“A F D S J K L ;” ในภาษาอังกฤษ หรือ “ฟ ห ก ด   า ส ว” ในภาษาไทย) ใหหมดกอน 

จากนัน้จึงขยับไปสอนแปนแถวที่ 3 (แถวที่อยูเหนือแปนเหยา) เสร็จแลวจึงตามดวยแถวที่ 1 

(แถวที่อยูใตแปนเหยา) ตามลําดบั ซึ่งวิธนีี้ไมไดรับความนิยมนักเพราะมีปญหาในเรื่องของการ

ผสมคําหรือประโยคใหม เนือ่งจากเปนการเรียนทีละแถว จึงมีแปนอักษรใหผสมคาํใหมไดนอย 

 

2. การสอนตามแนวตั้ง (first-finger-first plan หรือ vertical plan) วิธีนี้เปนการสอนให

พิมพแปนอักษรที่อยูในแนวตั้งของแปนพิมพ โดยถือหลักการฝกเคาะนิ้วที่แข็งแรงกอน (นิ้วช้ี 

นิ้วกลาง) แลวจึงคอยไลไปหานิ้วที่ออนแอ (นิ้วนาง นิ้วกอย) แตขอบกพรองของวิธีนี้คือ นิ้วที่

ออนแอมักจะไดรับการฝกในชวงเวลาที่ส้ันเกินไป ทั้งๆ ที่ตองใชเคาะแปนอักษรที่ยาก เนื่องจาก
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ตองไปเสียเวลากับการฝกนิ้วที่แข็งแรงกอน อีกประการหนึ่งวิธีนีไ้มไดใหความสําคญักับแปนเหยา 

คือไมมีการฝกจากแปนเหยากอนนัน่เอง 

 

3. การสอนตามแนวผสม (skip-around plan) วิธีนี้เปนวิธีที่ไดรับความนิยมมากใน

ปจจุบนั โดยจะเปนการสอนจากแปนเหยากอน เม่ือสอนแปนเหยาหมดแลวจึงสอนแปนอื่นตอ

โดยใหสัมพนัธกับแปนเหยา คือใชแปนเหยาเปนหลักในการผสมคาํกับแปนใหม ถือหลักวาตอง

สอนแปนที่พิมพงายผสมไปกับแปนที่พิมพยาก แปนที่พิมพดวยนิ้วมือซายผสมกบัแปนที่พิมพ

ดวยนิ้วมือขวา แปนที่พิมพดวยนิ้วที่แข็งแรงผสมกับแปนที่พิมพดวยนิ้วที่ออนแอ และตองสอน

แปนในแถวที่ 3 ผสมกับแปนในแถวที่ 1 ซึ่งประโยชนของการสอนตามวิธีนี้ก็คือ จะชวยใหผูเรียน

รูสึกมั่นใจในการกาวนิ้ว ผูสอนสามารถสรางแบบฝกหัดที่ผสมคําหรือวลีที่มีความหมายไดงาย

ตั้งแตช่ัวโมงตนๆ ของการเรียน ทําใหสามารถเรียนรูไดเร็วขึ้น และวธิีการฝกที่สามารถผสมคําได

หลากหลายนี่เอง ก็ทําใหสามารถแกปญหาการพิมพผดิอันเกิดจากการเคาะแปนดวยนิ้วมือ

เดียวกันแตคนละขาง เชน นิ้วช้ีขางซายกบันิ้วชี้ขางขวาในบทเรียนเดยีวกันหรือคาบเดียวกัน ซึ่ง

ผูเรียนมักจะพิมพผิดไดงาย นอกจากนี้ยังสามารถเนนการฝกไปในจดุที่ตองการได โดยการสราง

คําหรือแบบฝกหัด เชน การเนนฝกนิ้วที่พิมพงายหรือนิ้วที่แข็งแรงกอน หรือเนนฝกพิมพให

สมดุลกันระหวางมือสองขาง วิธีการเชนนีท้ําใหครูสามารถสรางแบบฝกหัดควบคุมการสอนตาม

วัตถุประสงคได  

 

หลักจิตวิทยาการพัฒนาทักษะพิมพดีด  Russon and Wanous (1973) กลาววาทักษะ

การพิมพดีดเปนทักษะทีผ่สมผสานระหวางความเร็วในการกาวนิ้วกับความแมนยาํในการเคาะ

แปนอักษร โดยอยูบนพื้นฐานของเทคนิคการพิมพที่ถูกตอง (correct technique) ดังนั้นการสอน

พิมพดีดจึงตองคํานึงถึงจิตวทิยาของการพัฒนาทักษะใหครบทั้ง 3 ดาน ซึ่ง วินัย  ไชยอุดม

(2518) ไดเสนอหลักการพัฒนาทักษะทั้ง 3 ดานไวดังนี ้

 

1. จิตวิทยาการพัฒนาเทคนคิการพิมพที่ถูกตอง ในการเรียนรูและฝกฝนทักษะการพิมพ

สัมผัสนั้น พ้ืนฐานสําคญัอันดับแรกกค็ือ เทคนิคการพิมพที่ถูกวิธี ซึ่งครอบคลุมในเรือ่งของการนั่ง 

การทรงตัว การวางนิ้ว การเคาะแปนอักษร การใชสายตา ดังภาพที ่2.5 โดยผูสอนจะตองแนะนาํ

และสาธติใหผูเรียนดูซึ่งมีหลักการดังนี ้
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ภาพที่ 2.5  ทานั่งและการวางมือที่ถูกตองในการพิมพสัมผัส 

ที่มา: New Brunswick Education (2004) 

 

1.1 ครูตองสาธิตสิ่งที่ตองการสอนดวยวิธทีี่ถูกตอง ใหผูเรียนถือเอาเปนแบบ อยาง 

ไมควรสาธติสิง่ที่ผูเรียนไมพึงกระทํา ซึ่งการสาธิตอาจทําไดทั้งเปนกลุมและรายบุคคล 

 

1.2 การสาธิตตองกระทําดวยวิธีการที่ผูเรียนสามารถเลยีนแบบได มใิชเปนการสาธติ

ที่มุงอวดความสามารถของครูเทานั้น 

 

1.3 ตองคอยสังเกตการกาวนิ้ว การเคาะแปนอักษรตางๆ ของผูเรียนวาถูกตอง

หรือไม หากพบวามีขอบกพรองควรแกไขในทันท ี

 

1.4 ถอยคําที่ครูใชในการสอนไมวาจะเปนคําอธิบายหรือคําส่ังยอมมีผลตอพฤติกรรม

ของผูเรียนทั้งส้ิน ครูจึงควรพึงระมัดระวังใชถอยคําใหถูกตอง 

 

1.5 ครูควรเตรียมเครื่องพิมพดีดและอุปกรณการสอนใหพรอมสามารถใชงานได

ตามปกติโดยเฉพาะอยางยิ่งในชั่วโมงแรก 
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1.6 ในระหวางช่ัวโมงพิมพดีดครูควรพูดแตนอย เพราะคําพูดของครูสามารถรบกวน

และดึงดดูความสนใจของผูเรียนได ซึ่งมีคาํขวัญงายๆ ทีค่รูพิมพดีดพงึจดจําคือ “talkless 

demonstrate more”  

 

1.7 การฝกเคาะแปนอักษร ตองใหผูเรียนเคาะไดอยางเฉียบขาดมีเสียงเดียว 

 

2. จิตวิทยาการพัฒนาความเร็วในการพิมพ ในการฝกฝนและพัฒนาความเร็วในการ
พิมพนั้น มีหลักปฏิบัติทีค่รูผูสอนจะตองทราบและปฏบิตัิดังนี ้

 

2.1 เลือกใชแบบฝกหัดงาย ๆ ทุกครั้งที่มีจุดมุงหมายตองการใหผูเรียนพิมพไดเร็วข้ึน 

 

2.2 ใชการพิมพจับเวลาสั้นๆ เพียง 1 ถึง 3 นาท ีแลวจงึขยายเวลาใหนานขึ้นใน

ภายหลังเมื่อพบวาผูเรียนพิมพไดที่ระดบัความเร็วที่ตองการแลว 

 

2.3 ใหผูเรียนฝกพิมพจับเวลาบอย ๆ เพ่ือใหเคยชนิและไมตืน่เตน 

 

2.4 ถาเปนการจับเวลาที่นานกวา 2 นาที ครูควรขานเวลาที่ผานไปเปนระยะๆ เพ่ือ

กระตุนเตือนมิใหผูเรียนลดความเร็วลง 

 

2.5 จัดใหผูเรียนที่มีระดับความเร็วเดียวกันนั่งใกลเคียงกัน เพ่ือใหแตละคนเปน

บันไดในการไตเตาระดบัความเร็วซึ่งกันและกัน 

 

2.6 ในการสอนที่มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาความเร็วนั้น ครูไมควรย้ําเร่ืองความแมนยํา

ใหผูเรียนเกิดความลังเล 

 

2.7 แมในชั่วโมงที่ตองการพัฒนาความแมนยํา ก็ควรแทรกแบบฝกเพ่ือพัฒนา

ความเร็วดวย 

 

2.8 ใหผูเรียนทําระเบียนบันทึกอัตราความเร็วในการพิมพดีดที่พิมพไดในแตละวัน 

 

2.9 ครูตองระลึกเสมอวาความเมื่อยลาของกลามเนื้อเปนสิ่งที่บันทอนความเร็วในการ

พิมพ 
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3. จิตวิทยาการพัฒนาความแมนยําในการพิมพ นอกจากความเร็วในการพิมพสัมผัสแลว 

ความแมนยาํก็เปนองคประกอบที่จําเปนสําหรับการพมิพดีด ซึ่งมีหลักการพัฒนาดังนี ้

 

3.1 ครูไมควรใชคําส่ังที่สงเสริมใหผูเรียนละเลยตอความแมนยํา เชน “พิมพใหเร็ว

ที่สุดเทาที่จะเร็วได” หรือ “การพิมพครั้งนี้จะวัดแตความเร็ว” เปนตน 

 

3.2 ยกยองผูเรียนในชั้นที่มคีวามแมนยาํในการพิมพดดี ใหเปนตัวอยางแกผูอ่ืน 

 

3.3 การฝกพิมพเพ่ือพัฒนาความแมนยํา โดยการจํากัดจํานวนคําผิด (errors limit) 

นั้น ควรใชวิธนีับคาํแบบ ECO (error cut-off) ซึ่งเปนวิธีการนบัโดยตัดสวนที่พิมพไดเกินจาก

จํานวนคําผิดที่กําหนดให 

 

3.4 แมจุดมุงหมายของการสอนในบางครัง้ จะเปนการพัฒนาความเร็ว แตครูก็ควร

แทรกแบบฝกพิมพเพ่ือพัฒนาความแมนยําไวดวย 

 

3.5 ใหผูเรียนทําระเบียนบันทึกระดับความแมนยําของตนเองในการฝกพิมพแตละ

ครั้ง 

 

3.6 การฝกพิมพจับเวลาควรเริ่มตนจากชวงเวลาสั้น ๆ กอน แลวจึงคอย ๆ ขยาย

เวลาใหในภายหลัง 

 

3.7 ครูควรเอาใจใสตอผูเรียนทุกคน เพ่ือชวยใหเขาไดสํารวจตนเองวาสามารถพิมพ

ไดเร็วที่สุดแคไหน โดยไมทาํใหระดบัความแมนยําลดลง 

 

หลักการสอนที่กลาวมาขางตนสอดคลองกับความเห็นของ Bartholome (2002) ที่เสนอ

วาในระยะแรกของการสอนควรเนนวิธีการพิมพที่ถูกตองควบคูไปกบัความเร็วที่เหมาะสม เม่ือ

ผูเรียนเริ่มพิมพไดโดยอตัโนมัติแลว จึงคอยมาเนนความแมนยําเปนลําดับตอมา และในขณะ 

เดียวกันผูสอนจะตองคํานึงถึงหลักจิตวิทยาการสอน อาทิ การแบงเนือ้หาการฝกออกเปนสวน 

ยอยๆ และใชเวลาฝกครั้งละส้ันๆ แตบอยครั้ง ซึ่งไดผลดีกวาการฝกครั้งละนานๆ แตไมบอย โดย

ควรเริ่มตนฝกพิมพดวยชวงเวลาสั้นๆ และคอยขยายเวลามากขึ้นตามพัฒนาการของผูเรียน และ

ควรมีการบริหารนิ้วมือผูเรียนเพื่อเสริมความแข็งแรงและความยืดหยุนของกลามเนือ้ อีกทั้งครู

ตองเขาใจวาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรูจะเพิ่มข้ึนเมื่อผูเรียนไดทราบความกาวหนาในการฝกของ

ตนตลอดเวลา โดยควรใหผูเรียนทราบผลการฝกของตนเองทันทีหลังการฝก ซึ่งผูเรียนวัยเด็กจะมี
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ความสนใจฝกตามธรรมชาตอิยูแลว แตผูเรียนที่โตกวาจะสนใจเมื่อพบวาตนเองสามารถประสบ

ความกาวหนาในการฝกนัน้ได อีกทั้งการฝกซ้ําๆ บอยๆ จะไมมีประโยชนถาเนื้อหาการฝกไมมี

ความหมายและปราศจากจดุ มุงหมายของการฝก ซึ่งครูตองใหเหตุผลในการฝกแตละอยางแก

ผูเรียนดวย เพราะผูเรียนไมตองการรูวิธกีารพิมพที่ถูกตองมากไปกวาเหตุผลวาทําไมเขาตองพิมพ

เชนนั้น สําหรับการกําหนดเปาหมายนัน้ ครูควรกําหนดเปาหมายของการฝกพิมพในทุกบทเรียน 

โดยเลือกเปา หมายที่สอดคลองกับระดับความยากงายและทาทาย แตตองไมผลักดันผูเรียนให

ผานเกณฑตามเปาหมายเร็วเกินไปถาเขายังไมพรอม เพราะอาจทาํใหผูเรียนหันมาใชนิสัยการ

พิมพที่ผิดๆ ไดอีก และ Westrom (2002) ไดเสนอหลักจิตวิทยาการสอนเพิ่มเติมอีกวาควรมี

การจัดสภาพแวดลอมในชั้นเรียนใหเหมาะแกการฝกหัด เชน จดัโตะเกาอ้ีใหเหมาะกับความสูง

ของผูเรียน หองเรียนควรปราศจากสิ่งรบกวนสมาธิของผูเรียน และคอยหมั่นสังเกตเพื่อปรับแก

เทคนิคการพมิพ การวางนิว้มือของผูเรียนใหถูกตอง เพราะเปนทักษะที่จําเปนทั้งในระหวางการ

เรียนและหลังจากเรียนจบแลว โดยผูเรียนตองนั่งหลังพิงพนัก เทาวางราบกับพืน้ ยกปลายแขน

ขนานกบัพื้นเขาหาแปนพิมพโดยไมเทาขอมือกับโตะหรือแปนพิมพ ใหนิ้วมือทั้ง 8 นิ้วงอโคงลง

ไปแตะแปนเหยาทั้ง 8 แปนอยางเบาๆ วางนิ้วหัวแมมือลงไปแตะทีค่านเวนวรรค โดยครตูองคอย

เดินดูและอาจใชคําพูดเตือนผูเรียนวา “ยกไหลข้ึน” หรือ “สูดลมหายใจลึกๆ” หรือ “เงยคางขึ้น” 

ก็ได และโดยธรรมชาติของผูเรียนตองการที่จะพิมพใหถูก ดังนัน้เมื่อเร่ิมตนเรียนจึงมักจะมอง

แปนพิมพเพ่ือจะเคาะแปนใหถูก ซึ่งพฤตกิรรมเชนนี้ครูอาจยอมรับไดในระยะแรกของการเรยีน 

แตการฝกพิมพแบบสัมผัสนั้นตองประกอบดวยการจดจําตําแหนงของแปนอักษรโดยไมตองมอง 

ดังนั้นจะเปนการดีกวาถาครสูามารถทําใหผูเรียนละสายตาไปจากแปนพิมพได ในขณะเดียวกันครู

ตองเขาใจวา การเรียนรูทักษะแปนพิมพนั้นเปนเรื่องความสําเร็จเฉพาะบคุคล ครูจึงควรเดินดู

ผูเรียนรอบๆ หอง ซึ่งจะสังเกตเห็นผูเรียนที่กําลังมองแปนไดงายและครูยังสามารถเขาไปแนะนาํ

และชมเชยผูเรียนที่พิมพไดอยางถูกวิธีเปนการสวนตัวไดดวย อันเปนวิธีการจูงใจทีด่ ีนอกจากนี้

ควรมีการทดสอบทักษะผูเรียนเปนระยะๆ อยางสม่ําเสมอ เพราะเปนการสรางความภูมิใจให

ผูเรียนไดวธิีหนึ่ง โดยการบนัทึกผลการทดสอบลงในแผนภูมคิวามกาวหนาของผูเรียน และผูเรียน

สามารถทดสอบซ้ําไดบอยๆ เพ่ือปรับระดบัความกาวหนาในแผนภูมสิวนตัวของเขาใหดีข้ึน สวน

การพฒันาความเร็วและความแมนยําจะใชแบบฝกหัด ซึง่สวนใหญจะมีการแบงลําดบัเนื้อหาใน

บทเรียนเปน 3 สวน คือ สวนแรกจะเปนการพิมพซอมมือหรือพิมพทบทวนบทเรียนที่ผานมาแลว 

สวนที่สองเปนการฝกพิมพแปนอักษรใหม และสวนที่สามจะเปนชุดแบบฝกพิมพสําหรับทบทวน

แปนอักษรใหม โดยควรใหผูเรียนไดฝกพิมพครบถวนตามลาํดบั 

 

แบบเรียนพิมพดีด  Russon and Wanous (1973) กลาววาแบบเรียนพิมพดดีจะ

แตกตางจากตาํราเรียนทั่วไปเนื่องจากเปนสิ่งเราเพื่อการปอนเขา ซึ่งผูเร่ิมตนเรียนตองขานหรือ

อานทีละอักษรไปพรอมกับการเคาะแปน สวน Tonne et al. (1965) ใหความเห็นวาแบบเรียน
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พิมพดีดเปนสิง่สําคัญอันดบัสองรองจากตัวครู และการจัดทําแบบเรียนพิมพดดีก็ควรมีหลาก 

หลายรูปแบบ เพ่ือสนองตอความตองการที่แตกตางกันของผูเรียน และครูคือผูรับผิดชอบในการ

เลือกแบบเรียน โดยตองพิจารณาวาเนื้อหาในแบบเรียนตองสอดคลองกับวัตถุประสงคและ

ครอบคลุมเนือ้หาในหลักสูตร การออกแบบเนื้อหาสอดคลองกับหลกัการสอนทักษะปฏิบตัิ 

เนื้อหาสามารถใชพัฒนาวิธกีารพิมพที่ถูกตอง ความเร็วและความแมนยาํได อีกทั้งควรสอดแทรก

การพัฒนาความคิดสรางสรรค ทัศนคติและความรูเก่ียวกับการพิมพ โดยที่เนื้อหาควรงายตอ

ความเขาใจ มภีาพประกอบที่ชัดเจนนาสนใจ มีสวนประกอบที่ชวยการสอนของครู เชน รูปแบบ

ของแบบฝกพิมพงายตอการคํานวณจาํนวนคํา มีตารางบันทึกการจบัเวลา มีแบบทดสอบแทรกไว

ให การออกแบบรูปเลมนาสนใจ มีแบบฝกหัดที่สามารถสนองความตองการเปนรายบุคคล และผู

แตงแบบ เรียนควรเปนผูทีไ่ดรับการยอมรับในวงวิชาการดวย นอกจากนี้ Russon and Wanous 

(1973) ไดใหความเห็นถึงการเลือกแบบเรียนพิมพดีดที่คอนขางสอดคลองกันวา รูปเลมของ

แบบเรียนควรมีความนาสนใจ ผูเขียนแบบเรียนตองเปนผูเช่ียวชาญจิตวิทยาการพัฒนาทักษะเปน

อยางดี ปที่พิมพของแบบเรียนไมควรจะเกา ควรนาํเสนอเนื้อหาท่ีจาํเปนและทันสมัย รวมทั้งมี

ลําดบัการนาํเสนอที่เหมาะสม ภาษาทีใ่ชในแบบเรียนควรเปนภาษาทีชั่ดเจนเขาใจงาย ภาพ 

ประกอบแบบเรียนควรสวยงามชัดเจน สามารถเสริมความกระจางของเนื้อหาได ควรมีส่ือเสริม

ประกอบ เชน คูมือครู แบบทดสอบและแบบฝกปฏิบตัติางๆ กระดาษที่ใชพิมพตองมีคุณภาพดี 

รูปเลมแนนหนาทนทานเพราะตองถูกนาํมาใชงานทุกครั้งที่เรียน แบบเรียนควรเปนที่ยอมรับของ

ผูใชอยางกวางขวาง มีราคาเหมาะสม และยังเสนอวาแบบฝกหัดที่อยูในแบบเรียนควรมีเนื้อหา

เพียงพอตอการพิมพจับเวลาตั้งแต 2 ถึง 5 นาที โดยควรมีแบบฝกพิมพที่พัฒนาไปสูจุดมุงหมาย

เฉพาะ เชน การพิมพเทคนคิพิเศษ การควบคุมบังคบัเครื่องพิมพดีด การพัฒนาความเร็ว เปนตน 

 

Gartside (1970) ไดกลาวถึงเนื้อหาในแบบฝกพิมพไววา ควรมีคาํและประโยคที่สรางกิจ

นิสัยที่ดีในการพิมพของผูเรียน ควรใชประโยคสั้นๆ และมีความหมาย ซึ่งสอดคลองกับผล

การศึกษาของ สมบูรณ  แซเจ็ง (2532) ที่พบวาการใหผูเรียนระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพช้ันป

ที่ 1 ไดฝกพิมพดวยแบบฝกหัดที่ใชถอยคาํซึ่งอานออกและมีความหมาย จะมีผลสัมฤทธิ์ดาน

ความเร็วสูงกวากลุมที่ฝกพิมพกับแบบฝกหัดที่ไมมีความหมายอยางมีนัยสําคัญ ซึง่สนับสนุน

ความเห็นของ Somseen (1993 อางใน Thaweesak  Koanantakool, 1993) ที่กลาววาในการ

ฝกหัดพิมพนัน้ถาหากมีการใชแบบฝกพิมพที่มีการจัดลาํดบัขอความอยางมีความหมายและการใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน ก็จะสามารถลดเวลาในการเรียนและเพิ่มอัตราความเร็วในการ

พิมพได 

 

นอกจากนี้ความยากและความงายของแบบฝกหัดก็เปนประเด็นที่ผูสอนวิชาทักษะไมควร

มองขาม ดังที ่ชุมพล  ปานเกตุ (2540) ไดใหความหมายของความยากงายของทักษะไววาทักษะ
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ที่งาย (simple skill) หมายถึงทักษะที่ปฏบิัตไิดถาไดรับการฝกเพียงเล็กนอย สวนทักษะที่ยาก 

(complex skill) หมายถึงทักษะที่ปฏิบตัไิดยากและตองไดรับการฝกฝนท่ียาวนาน ในความเห็น 

ของ บุปผา  โรจนเลิศ (2543) เห็นวาการสรางแบบฝกพิมพควรคํานงึถึงความยากงายของแบบ

ฝกและเรียงลําดบัเนื้อหาการฝกจากงายไปหายาก โดยไดนิยามความยากงายของแบบฝกพิมพ

ภาษาไทยไววา หมายถึงคาระดับตวัเลขเปนรอยละที่บงบอกวาแบบฝกหัดนั้นมีความยากงาย

เพียงใด โดยถอืหลักวาอักษรที่ตองยกแครจะพิมพไดยากกวาอักษรทีไ่มตองยกแคร 

 

สําหรับแนวคดิการสรางแบบเรียนเพื่อใชฝกพิมพแปนอักษรใหมนั้น มาจากพืน้ฐานที่วา

การเรียนรูแปนอักษรคือการฝกฝนเพื่อใหนิ้วมือสามารถเคลื่อนไหวเพื่อเคาะแปนอักษรไดอยาง

สัมพันธกับตนฉบบั องคประกอบตางๆ ในตนฉบับ เชน ตัวอักษร เครื่องหมายวรรคตอน ชองวาง 

ฯลฯ ลวนถือเปนสิ่งเรา (stimulus) และการเคลื่อนไหวของนิ้วมือเพ่ือไปเคาะแปนอกัษรนั้นถือวา

เปนการตอบสนอง (response) ตอส่ิงเราในตนฉบบั (West, 1970) ซึ่งหนวยศึกษานิเทศก  

กรมสามัญศึกษา (2524) ไดเสนอหลักการสอนแปนอักษรใหมซึ่งสามารถใชเปนแนวทางการ

พัฒนาแบบฝกพิมพอยางนาสนใจวา การสอนแปนอักษรใหมในแตละคาบควรสอนเพียง 2 ถึง 4 

ตัวอักษรเทานัน้ และใน 1 สัปดาหควรมีการเรียนแปนอกัษรใหม 3 คาบ และอีก 2 คาบเปนการ

ฝกทักษะการเคาะแปนอักษรที่เรียนใหมและที่ไดเรียนมาแลว เพ่ือสรางทักษะความเร็วและความ

แมนยํา โดยมหีลักการดังนี ้

 

 1. ใหสอนแปนอักษรที่อยูในตาํแหนงนิ้วที่แข็งแรงสามารถเคาะไดงายกอน เพราะผูเรียน

ในชั่วโมงแรกจะไมรูสึกลําบากในการเคาะแปนอักษร 

 

 2. ใหนําแปนพยัญชนะที่มกีารใชมากมาสอนกอน เพ่ือจะไดนาํสระและวรรณยุกตที่ได

เรียนมาผสมเปนคาํที่อานออกและมีความหมาย ซึ่งจะเปนสิ่งกระตุนผูเรียนใหเกิดความสนใจและ

ตั้งใจฝกหัดพมิพตั้งแตเร่ิมตน 

 

 3. แปนอักษรที่อยูเคียงขางกัน เชน “ค” กับ “ต” หรือ “ข” กับ “ช” หรือ “ภ” กับ “ถ” 

ไมควรนํามาสอนในคาบเรียนเดียวกัน เพราะอาจทาํใหผูเรียนสับสนไมมั่นใจในการเคาะแปน

อักษรได 

 

 4. อักษรที่ใชนิ้วเดียวกันแตคนละขาง ไมควรนํามาสอนในคาบเรียนเดียวกันเพราะผูเรียน

จะสับสนได เชน  แปนสระอะ กับแปน ไมหันอากาศ หรือ แปน สระอิ กับแปน สระอึ แตถา

หลีกเล่ียงไมไดก็อาจลดความสับสนของผูเรียนลงไดบาง โดยเลือกสอนแปนอักษรทีม่ีการกาวนิ้ว

ไปในทิศทางและระยะที่ตางกัน เชนแปน “ภ” กับ “ม” หรือแปน “ต” กับ “ป” เปนตน 
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 5. ไมควรนําเฉพาะแปนอักษรที่เรียนใหมในคาบเดียวกันมาผสมเปนคําเพ่ือใหผูเรียนฝก

ทักษะ แตควรนําแปนอักษรที่เรียนใหมผสมกับแปนอักษรที่เคยเรียนไวเดิม วธิีนี้จะเปนแนวทาง

หนึ่งที่จะชวยกระตุนใหผูเรียนเคาะแปนอกัษรไดเร็ว และควรเปนคาํทีใ่ชนิ้วมือขางซายและขวา

เคาะสลับกนั 

 

 6. ภายหลังการสอนแปนอักษรครบทุกแปนแลว ผูสอนจะตองเตรียมแบบฝกหัดซึ่ง

ประกอบดวยแปนอักษรที่เรียนมาทั้งหมด โดยสรางเปนแบบฝกพิมพเปนคําทีป่ระกอบดวยตัว 

อักษรตั้งแต 3 ตัวข้ึนไปสําหรับการฝกแตละบท นอกจากนี้ควรมีแบบฝกทบทวนที่สรางเปนวลี

หรือประโยค และขอความสัน้ๆ ใหผูเรียนไดฝกทักษะควบคูไปกับการทบทวนหลักการพิมพและ

วิธีการเคาะแปนอักษร ซึ่งครูตองคอยสงัเกตนักเรียนเปนรายบคุคลเพื่อชวยแกไขวิธีการพิมพ 

ที่ยังบกพรองใหถูกตอง เชน การกาวนิ้ว การเคาะแปนอกัษร การใชสายตา เปนตน 

 

 มนตรี  เอ่ียมวรกุล (2528) ไดเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการสรางแบบฝกพิมพวา 

ทักษะที่มีประสิทธิภาพไมสามารถเกิดจากการทําซ้ําๆ (repetition) อยางที่เคยเชื่อกันมากอน 

เพราะเปนสิ่งท่ีนาเบื่อหนาย แตทักษะจะเรียนไดอยางดมีีประสิทธิภาพ ก็ดวยการสรางซ้ําๆ 

(recreation) เชน หากตองการแบบฝกพิมพตัวอักษร “น” การใชคําวา “นาง นาง นาง นาง นาง  

นาง นาง” ถือเปนการทําซ้าํๆ แตการใหพิมพคําวา “นก นาง นาย นาน นัก กิน กัน” เปนการ

สรางซ้ําๆ ดังนั้นเพื่อเปนการหลีกเล่ียงการ “ทําซ้ําๆ” จึงควรใหฝกพิมพเปนประโยคซึ่งดีกวา 

การฝกพิมพเปนคาํๆ หรือใหฝกพิมพเปนขอความทั้งฉบับดีกวาการฝกพิมพเปนประโยค 

 

โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนทักษะการพิมพ 

(typing tutor) เปนสื่อที่ไดรับความสนใจเปนอยางมาก ซึ่งมีงานวิจัยหลายเรื่องที่ยืนยันในเรื่องนี้ 

Hauger (1986) พบวาจากการทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษา ระดับเกรด 6 ปรากฏวา

นักเรียนกลุมที่เรียนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธิด์านความเร็วสูงวากลุมที่

เรียนโดยใชครูเปนผูสอนอยางมีนัยสําคญัทางสถิต ิและยังพบอีกวานักเรียนสวนใหญมีความพึง

พอใจกับการเรียนดวยคอมพิวเตอร และยังนิยมเรียนจากโปรแกรมชวยสอนมากกวาเรียนจาก

หนังสือแบบเรียน ซึ่งสอดคลองกับการศกึษาของ Perreault (1983) ซึ่งไดทดลองกับกลุม

นักศึกษาระดบัวิทยาลัย ซึ่งแบงเปนกลุมที่เรียนจากโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนและกลุมที่

เรียนจากครูโดยตรง ซึ่งพบวานักศึกษากลุมที่เรียนจากโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนมีผล 

สัมฤทธิ์ทางการเรียนในดานความเร็วสูงกวาอีกกลุมหนึง่อยางมีนัยสําคัญทางสถติิและมีจํานวน

คําผดินอยกวาอีกดวย สวน Sormunen (1984) ไดพบวานักเรียนระดับประถมศึกษากลุมทดลอง 

ที่ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีรูปแบบและเนือ้หาสอดคลองกับทฤษฎีจิตวิทยาการพัฒนา
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ทักษะ จะมผีลสัมฤทธิ์ดานความเร็วในการพิมพสูงกวากลุมควบคุมที่เรียนดวยโปรแกรมที่มี

รูปแบบเปนเกม 

 

ในขณะที่การศึกษาของ เสาวภา และคณะ (2534) พบวานักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่

ฝกพิมพดวยตนเองโดยใชไมโครคอมพิวเตอร ใหผลสัมฤทธิ์ไมแตกตางจากการฝกดวยเครื่อง

พิมพดีดธรรมดาที่มีครูสอน แตนักเรียนมคีวามคดิเห็นตอการใชไมโครคอมพิวเตอรในทางที่ด ี

เชนเดียวกับการศึกษาของ D’Souza (1983) ที่พบวานกัเรียนที่เรียนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร

ชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์ทั้งดานความเร็วและความแมนยําไมแตกตางจากกลุมที่เรียนโดยใชครูเปน

ผูสอน แตพบวาทัศนคติของผูเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรชวย

สอน ในขณะที่ผลการศึกษาของ Barta (1987) พบวากลุมที่เรียนกับครูมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงกวากลุมที่เรียนดวยตนเองโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน โดยพบวามีความผิดพลาด

ในดานรูปแบบการพิมพนอยกวา และพบวาตัวครูจะมีสวนสําคญัมากในการเรียนรูและฝกฝนการ

พิมพงานข้ันผลิต ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Crowell (1992) ที่ทําการวิจัยกึ่งทดลองกับ

นักศึกษาวิทยาลัยชุมชน โดยพบวากลุมทีเ่รียนกับครูจะมีผลสัมฤทธิ์ดานความเร็วในการพิมพสูง

กวากลุมที่เรียนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน ถึงแมกลุมหลังจะมีระดับความแมนยําสูงกวา

เล็กนอยก็ตาม ซึ่ง Rogers (1997) ไดศึกษาพบอีกวา ถึงแมจะมีการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

ชวยสอนเปนสวนใหญในการสอนวชิาทักษะแปนพิมพ แตความสําเร็จในการเรียนก็ยังอยูบน

พ้ืนฐานของวิธสีอนซึ่งไมจาํเปนตองใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน และ Bartholome (2002) 

ไดกลาวเสริมวา วิธีสอนโดยตรงจากครูจะเปนวิธีทีไ่ดผลมากที่สุดในการสอนเทคนคิการพิมพที่

ถูกตอง (correct technique) สวนการเลือกใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนมาเปนสื่อนั้น ก็ตอง

พิจารณาดวยความระมัดระวังแมวาจะเปนวิธีการสอนที่นาสนใจก็ตาม เพราะโปรแกรมเหลานี้อาจ

ปลูกฝงวิธีการพิมพที่ผิดๆ ใหกับผูเรียนได ถึงแมตัวโปรแกรมจะมีความสามารถในการสาธติที่ด ี

แตไมสามารถใหผลสะทอนกลับสูผูเรียนไดทั้งหมด เชน ผูเรียนอาจพมิพไดอยางแมนยําดวย

วิธีการพิมพที่ผิดๆ ซึ่งโปรแกรมไมสามารถตรวจสอบไดวาผูเรียนใชนิว้ที่ถูกตองในการเคาะแปน

อักษรหรือไม แมผูเรียนจะเคาะแปนอักษรไดอยางถูกตองรวดเร็วดวยนิ้วมือเพียง 1 หรือ 2 นิ้วก็

ตาม แตความเร็วของการพิมพดวยวิธีนี้จะถูกจํากัดอยูในระดบัหนึ่งเทานั้น ซึ่งสอดคลองกับ

ความเห็นของ Erthal (1998) ที่กลาววาโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถพฒันาทักษะการ

พิมพของผูเรียนได แตยังไมสามารถนํามาใชแทนครูที่ดีได เพราะโปรแกรมชวยสอนสวนใหญยัง

ขาดหลักจิตวทิยาการพัฒนาทักษะการพิมพ โดยทาํไดดีเพียงการนําเสนอแบบฝกหัดที่หลากหลาย 

แตยังไมสามารถตอบสนองความตองการที่ซับซอนของวิธีการสอนได เพราะโปรแกรมไมสามารถ

มองเห็น รับฟง หรือรับรูความตองการของผูเรียนตอการเรียนรูทักษะแปนพิมพ และ Rogers 

(2004) ไดย้าํความเห็นนี้วา แมการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนกําลังไดรับความนิยมใช

เปนเครื่องมือชวยครูประถมศึกษาในการสอนทักษะการพิมพเพ่ิมขึ้น อีกทั้งโปรแกรมเหลานี้ก็มี
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คุณประโยชนอยูไมนอย แตขอดอยที่สําคญัของโปรแกรมก็คือไมสามารถสอนและพัฒนาให

ผูเรียนพิมพดวยวิธีการพิมพที่ถูกตองไดในทุกบทเรียน จึงตองอาศยัการสังเกตของครูที่รูวิธีสอน

คอยชวยใหนักเรียนไดฝกพิมพสัมผัสดวยวิธีที่ถูกตองควบคูกันไป 

 

จากผลการศึกษาที่กลาวมาขางตน ช้ีใหเห็นวาการสอนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรชวย

สอนกับการสอนโดยใชครูตางก็ใหผลลัพธที่ยังไมสามารถชี้ชัดไดอยางเด็ดขาดวาวธิีใดจะมี

ประสิทธิภาพมากกวากัน ถึงแมผูเรียนจะมีความพึงพอใจในการเรียนกับโปรแกรมคอมพิวเตอร

ชวยสอน แตก็ยังตองการมีปฏิสัมพันธกับครูผูสอนอยู ดังนั้นจึงพอสรุปไดวา การสอนทักษะการ

ใชแปนพิมพนัน้ ครูยังคงมีบทบาทสําคัญและเปนหลักในการสอน โดยไมจําเปนตองมีโปรแกรม

คอมพิวเตอรชวยสอนก็ได แตการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีคุณภาพกส็ามารถชวย

พัฒนาทักษะความเร็วและความแมนยาํของผูเรียนได แตถึงอยางไรบทบาทของครูในชั้นเรียนก็

ยังคงจําเปนอยูตอไป เพราะครูสามารถสงัเกตและปรับแกพฤติกรรมเกี่ยวกับทาทางและเทคนิค

การพิมพของผูเรียน สามารถรับรูความตองการของผูเรียน ในขณะเดยีวกันครูก็ยังสามารถนาํหลัก

จิตวิทยาการสอนมาประยุกตใชกับผูเรียนไดอยางหลากหลาย ซึ่งโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน

ยังทําไมได จึงเห็นวานาจะนาํทั้งสองวิธีมาบูรณาการรวมกัน โดยใชครูเปนผูสอนหลักและมี

โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนที่ดีเปนสือ่เสริม 

 

การวัดและประเมินผลวิชาพิมพดีด  Russon and Wanous (1973) กลาววาการวัดและ

ประเมินผลวิชาพิมพดดี เปนตัวชี้วัดความกาวหนาของผูเรียน เปนการเสริมแรงผูเรียน เปนการ

ประเมินกระบวนการสอนของครู และเปนเครื่องมือจัดการเรียนการสอนอยางหนึ่ง ซึง่แบงไดเปน

การวัดและประเมินผลดานเทคนิคการพิมพ  ดานทักษะพื้นฐาน (ความเร็วและความแมนยํา) 

และดานผลผลิต โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 

 

1. การวัดผลดานเทคนคิการพิมพ  Russon and Wanous (1973) เสนอวาการวัดผล

เทคนิคการพมิพนั้น ควรใชวิธีสังเกตและบันทึกไว ซึ่ง Westrom (2002) กลาววาผูสอนจํานวนไม

นอยเชื่อวาการวัดผลในระยะแรกของการเรียน ควรเนนที่กระบวนการในการพิมพและอุปนิสัยการ

ทํางานของผูเรียนมากกวาเนนวัดทีผ่ลลัพธ ซึ่งสอดคลองกับ Bartholome (2002) ที่เห็นวาผูสอน

ควรเริ่มที่การประเมินผลเทคนิคการพิมพเปนอันดับแรก เพราะจะทําใหผูเรียนเห็นคุณคาของการ

มีวิธีการพิมพที่ถูกตอง และ Utah State Office of Education (2004) ไดเสนอแบบสังเกต

เทคนิคการพมิพ เพ่ือใชวัดและประเมินผลเทคนิคการพิมพดังภาพที่ 2.6 
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Keyboarding Technique Checklist 

Student _______________________________ 

Date 
Technique 

        

Feet placed for balance         

Body centered to the “H” key         

Sit up straight         

Curve fingers over the home keys         

Wrists off the keyboard         

Eyes on the printed copy         

Keys by touch with correct fingering          
Keys with a smooth rhythm 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
4 pts = Mastery level technique   3 pts = Near Mastery level technique 

2 pts = Partial Mastery level technique   1 pt  = Minimal Mastery level technique 

 

ภาพที่ 2.6  แบบสังเกตเทคนิคการพิมพ 

ที่มา: Utah State Office of Education (2004) 

 

2. การวัดผลดานทักษะพืน้ฐาน  Russon and Wanous (1973) กลาววาเปนการวดั

ความเร็วและความแมนยาํโดยการพิมพจบัเวลา (time writing) จากตนฉบับที่จดัทํามาเรียบรอย

แลว และผลการพิมพจับเวลาควรจะเปนขอมูลที่สะทอนถึงผูเรียนและผูสอนได โดยวิธีวัดตองมี

ความยุตธิรรมและงายตอความเขาใจ สามารถใชเปนขอมูลยอน กลับเพื่อพัฒนาทักษะใหกาวหนา

ย่ิงข้ึน และควรแสดงผลลัพธไดอยางรวดเร็วเพื่อใหผูเรียนประเมินคะแนนของตนเองได ซึ่งมี

วิธีการดังนี ้

 

2.1 Gross Words a Minute (GWAM) เปนวิธีวัดทักษะความเร็วในการพิมพที่ใชกัน

กวางขวาง เหมาะที่จะใชวดัผลในภาคเรียนแรกหรือในปแรกของการเรียน ซึ่งในภาษาอังกฤษจะ

คํานวณจากจาํนวนคาํมาตรฐาน (5 เคาะเทากับ 1 คํา) หารดวยจํานวนนาทีทีใ่ชพิมพ ผลลัพธจะ

ไดเปนจํานวนคําระคน (gross word) ตอนาที บางครั้งอาจเรียกอีกอยางหนึ่งวา Word Per 

Minute (WPM) ซึ่งมีความหมายเชนเดียวกับ GWAM (Rowlett, 2000) มีสูตรคาํนวณดัง 

ตอไปนี ้
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   GWAM = (จาํนวนเคาะทั้งหมด ÷ 5) ÷ จํานวนนาทีทีใ่ชพิมพ 

 

 ถาหากเปนการพิมพจับเวลาภาษาไทย คาํมาตรฐานของภาษาไทยคือ 4 เคาะเทากับ 1 คํา 

(สมบูรณ  แซเจ็ง, 2532) ดังนั้นการคํานวณหา GWAM จึงมีสูตรดังนี้ 

 

   GWAM = (จาํนวนเคาะทั้งหมด ÷ 4) ÷ จํานวนนาทีทีใ่ชพิมพ   

 

จากสูตรนี้จะเห็นวาไมมีการนําเอาคําผิดมาเกี่ยวของ แตใชวิธีการนบัคาํผิดแยกไวตางหาก 

ซึ่งทําใหผูเรียนไมรูสึกวิตกกังวลวาจะถูกทําโทษดวยการหักคําที่พิมพผิดออก แตในระยะแรกของ

การเรียนควรวัดดวย GWAM เพียงอยางเดียวกอน โดยยังไมควรจํากัดจํานวนคาํผิดหรือนําเอา

คําผดิมาใชพิจารณาหักคะแนนของผูเรียน ซึ่งประโยชนของวิธีการวัดแบบนี้ก็คือ GWAM และคา

จํานวนคําผิด เปนคาที่มีระดบัความเชื่อมั่นสูงกวาวิธีวัดแบบอื่น ใหความหมายของการประเมินที่

ชัดเจนสําหรับผูเรียนและผูสอน ชวยใหผูเรียนสามารถพิมพถึงเปาหมายที่กําหนดไดไมยาก แมจะ

มีการกําหนดเปาหมายใหสูงข้ึนก็ตาม สามารถนําไปใชเปนฐานการใหเกรดผูเรียนได เปนวิธีวดัที่

สามารถประเมินผลคะแนนไดเร็วที่สุด 

 

  สวนขอจํากัดของ GWAM ก็คือ ทําใหผูเรียนประมาทขาดความระมัดระวังในการพมิพ 

ใหผลลัพธทีไ่มตรงกับความสามารถที่เปนจริงถานาํมาใชวัดความเร็วในการพิมพผลผลิต ถามีผู

พิมพไดจาํนวน 60 GWAM กับผูที่พิมพไดจาํนวน 30 GWAM โดยมีการจํากัดจาํนวนคําผดิ

เทากัน ความไมยุติธรรมจะตกอยูกับผูทีพิ่มพไดเร็วกวา เพราะตองถูกจํากัดจาํนวนคําผดิเทากับผู

ที่พิมพไดนอยกวา สงผลใหผูที่พิมพเร็วกวามักจะชะลอความเร็วของตัวเองลงมาเพื่อรักษาจํานวน

คําผดิไว  

 

2.2 GWAM with Percentage of Accuracy เปนการวัดผลที่ใหคาคะแนน 2 คา คาที่

หนึ่งคือระดบัความเร็วในการพิมพตอนาทหีรือคา GWAM อีกคาหนึ่งคือความแมนยําในการ

พิมพคิดเปนรอยละ โดยมีวธิีคํานวณ GWAM เชนเดียวกับขอ 1 แตวธิีคํานวณอัตราความแมนยํา

เปนดังนี ้

 

   Percentage of Accuracy = ((G - errors) ÷ G) x 100 

  G คือ Gross Word (จํานวนคําทั้งหมดที่พิมพได) 

              errors คือจํานวนคําผิด 
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 ประโยชนของการวัดวิธีนีค้ือ ผูที่พิมพไดเร็วไมจําเปนตองชะลอความเร็วลงเพื่อรักษา

จํานวนคําผิดอีกตอไป เพราะการนบัจาํนวนคําผิดจะถกูแทนที่ดวยวธิีคํานวณหาความแมนยํา โดย

คิดเปนสัดสวนรอยละจากจาํนวนคําที่พิมพไดทั้งหมด ยิ่งพิมพไดมากสัดสวนความแมนยําก็จะ

สูงข้ึนมาก ซึ่งผูสอนที่นิยมวธิีนี้มักจะใหเหตุผลวาคาความแมนยําท่ีไดเปนคาที่มีความหมายเพราะ

อยูในรูปของรอยละ จึงสามารถใชเปนขอมูลอางอิงได 

 

2.3 Correct Word a Minute (CWAM) การวัดผลวิธนีีจ้ะคํานวณโดยการนําคา

จํานวนคําผิดมาหักออกจากจํานวนคําทีพิ่มพไดทั้งหมด แลวจึงคอยหารดวยเวลาเปนนาที ผลลพัธ

ที่ไดคือจํานวนคําถูกตอนาที มีวิธีคํานวณดังนี ้

 

   CWAM = (G - errors) ÷ จํานวนนาททีี่ใชพิมพ 

    G คือ Gross Word (จํานวนคําทั้งหมดที่พิมพได) 

               errors คือจํานวนคําผิด 

 

 การคํานวณวธินีี้จะเห็นวาผูทีพิ่มพผิดจะถูกทําโทษโดยการนําจํานวนคาํผิดไปหักออกจาก

คําทั้งหมดกอนแลวจึงคอยหารดวยเวลาภายหลัง ซึ่งวธิีการนี้มีผูนิยมใชไมมากนัก เพราะใหผล

ใกลเคียงกับ GWAM แตใชเวลาคํานวณมากกวา 

 

2.4 Words a Minute (WAM) with Error Cutoff  เปนวิธีที่ยอมใหผูเรียนพิมพผิด

ไดไมจํากัด และไมมีการทําโทษโดยนาํจํานวนคาํผดิมาหักลบกับคาํทีพิ่มพได แตจะใชวิธีการจาํกัด

จํานวนคําผิด แลวนําเวลาทีพิ่มพเปนนาทมีาหารจํานวนคําที่พิมพไดซึง่อยูในขอบเขตไมเกิน

จํานวนคําผิดที่กําหนดไว เชน ถาจาํกัดจาํนวนคําผดิไวไมเกิน 3 คํา ถาพิมพผิดไมเกินจํานวนที่

จํากัดไวก็สามารถนําจาํนวนที่พิมพไดทั้งหมดมาหารดวยเวลาที่พิมพ แตถามคีําผิดเกิน 3 คาํ 

จํานวนคํา ณ ตําแหนงคําผดิคําที ่4 เปนตนไปจะไมถูกนํามาคํานวณหาอัตราความเร็ว ซึ่งวิธีนี้อาจ

กอใหเกิดความไมยุติธรรมไดและมีจดุออนในเรื่องความเชื่อมั่นในการวัด เพราะไมสามารถ

คาดการณไดวาผูเรียนแตละคนจะถูกตัดตรงสวนไหน แต วินัย  ไชยอดุม (2518) ไดอธิบาย

เพ่ิมเติมวาในการตัดสวนทีผ่ิดเกินออกนัน้สามารถจะเลือกตัดในสวนตนหรือทายก็ได และวิธนีีจ้ะ

ทําใหผูเรียนรูสึกอยากพิมพตอไปเรื่อยๆ ดวยความระมดัระวังเพราะผลงานในสวนทายก็มีโอกาส

ไดรับพจิารณาเทาๆ กับผลงานสวนตน ทําใหผูเรียนสามารถรวมกิจกรรมในการเรียนตอไปไดโดย

ไมตองหยุดพมิพเม่ือพิมพผิดเกินกาํหนด 

 

2.5 Net Words a Minute (NWAM) เปนการวัดผลทกัษะความเร็วโดยการหักออก 

10 คําในคําผดิทุกๆ 1 คาํ แลวจึงหารดวยเวลาภายหลงั โดยมีวิธคีํานวณไดดังนี ้
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    NWAM = (G - (errors x 10)) ÷ จํานวนนาทีทีใ่ชพิมพ 

    G คือ Gross Word (จํานวนคําทั้งหมดที่พิมพได) 

               errors คือจํานวนคําผิด 

 

 วิธีวัดผลแบบนี้มุงสงเสริมการพิมพผลผลติใหมีความถกูตอง โดยการลงโทษผูที่พิมพผิด

หรือลบแกดวยการหักออก 10 คําในทุกๆ คําที่พิมพผดิ ซึ่งนิยมใชในขั้นสุดทายของหลักสูตรการ

เรียน แตก็มีผูสอนบางคนใชวิธีนี้ตลอดหลกัสูตรการเรียน ซึ่งก็มีการถกเถียงถึงความเหมาะสม

ของการใช NWAM โดยกลุมที่นิยมใชก็ใหเหตุผลวาการหักออก 10 คําในทุกๆ 1 คําผดินัน้ เปน

การวัดที่สอดคลองกับความสามารถที่เปนจริงของผูเรียน เปนวธิีการที่สนับสนุนการพัฒนาความ

แมนยําในการพิมพ และคาที่คํานวณไดมเีพียงคาเดียว ผูสอนไมจาํเปนตองคาํนวณหาความเร็ว

และความแมนยําแยกกันเพื่อใชตัดเกรด และการลงโทษดวยการหักจํานวนคําผิดออกนั้นเปนการ

กระตุนใหผูเรียนตั้งใจเรียนมากขึ้น สวนกลุมที่ไมเห็นดวยกับการใช NWAM ก็ใหเหตุผลวาวธิี 

การนี้เปนการลงโทษที่หนักเกินไปสาํหรับผูเรียนที่พิมพชา และการหักออก 10 คําในทุกๆ คําผดิ

นั้นเปนการคํานวณที่ใหผลลพัธไมสอดคลองกับความเปนจริง เพราะการลบแกคาํผดินั้นจะทําให

สูญเสียเวลามากกวาการหักออกจุดละ 10 คําดวยซ้ํา และผลการวิจัยกลับพบวาการใหรางวัลจะ

เปนการกระตุนที่ใหผลดีกวา ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของ วินัย  ไชยอุดม (2518) ที่กลาววา

การวัดผลแบบ NWAM เปนการบัน่ทอนกําลังใจของผูเรียน ทําใหผูเรียนรูสึกวาเปาหมายของการ

พิมพอยูไกลสุดเอื้อม และสงผลใหผูเรียนพิมพชาลงหรือมองแปนอักษรเพื่อไมใหผดิอีก 

 

3. การวัดผลดานผลผลติ  Russon and Wanous (1973) กลาววาการพิมพผลผลติ 

(typewriting production) หมายถึงความสามารถในการพิมพเอกสารที่มีคุณภาพในระดับที่ใชงาน

ไดในจาํนวนทีพ่อเพียงภายในเวลาที่กําหนด ซึ่งการวดัผลนั้นตองถือหลักการวา เปนการวัดทั้ง

ปริมาณและคณุภาพ เพ่ือสรางแรงจูงใจและความเชื่อมั่น และเปนการวัดที่ตองเก่ียวกับทักษะการ

พิมพผลผลิต โดยมีวิธีการ เชน วัดจาํนวนเอกสารที่ใชงานไดตอช่ัวโมง (mailable paper an hour) 

วัดโดยการสุมตัวอยางช้ินงานที่พิมพได วดัโดยการคาํนวณจํานวนคําที่ถูกตองในชิน้งาน 

(mailable word a minute) และวัดโดยการคํานวณจาํนวนคําระคนตอนาทีบวกคะแนนโบนัส 

(gross word a minute plus bonus) 

 

การสอนวิชาการใชแปนพิมพระดับประถมศึกษา 

 

ความพรอมในการเรียน Wood and Freeman (1931 อางใน Bartholome, 2002) 

กลาววาการพมิพดวยแปนพิมพคอมพิวเตอรสามารถเริ่มเรียนไดตั้งแตระดบัประถมศึกษา และ

ยังใหความเห็นตอไปวานักเรียนระดับประถมศึกษาจะมนีิ้วที่คลองแคลว ซึ่งมีหลักฐานยืนยัน
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ชัดเจนวาเด็กระดับประถมศึกษาสามารถเรียนรูทักษะการเลนเปยโนได โดยเปนการใชกลามเนื้อ

ของนิ้วเชนเดียวกับการพิมพสัมผัสดวยแปนพิมพ  ในขณะที่มีการนําคอมพิวเตอรมาสอนใน

โรงเรียนประถมศึกษาอยางกวางขวาง จึงไมมีเหตุผลที่จะปดกัน้การสอนทักษะการใชแปนพิมพ 

ซึ่งเปนชองทางที่เหมาะสมที่สุดในการเรียนรูการใชคอมพิวเตอร โรงเรียนประถมศกึษาจึงควรจดั

ใหมีช้ันเรียนวิชาการฝกพิมพดวยแปนพมิพคอมพิวเตอร โดย Russon and Wanous (1973) ให

ความเห็นเพิ่มเติมวาวิชาพิมพดีดสามารถเรียนไดในทุกระดับชัน้ แตที่เหมาะสมนาจะเปนชวงอายุ

ระหวาง 5 ถึง 7 ขวบ นอกจากนี้ยังพบวามีงานวิจัยหลายเรื่องที่ศึกษาถึงความพรอมในการเรียน

ของนักเรียนระดับประถมศกึษา เชน Anderson (1983) ไดศึกษาพบวานักเรียนประถมศึกษา

ระดับเกรด 3 และเกรด 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการใชแปนพมิพ เม่ือทดสอบหลังเรียน

สูงกวาการทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ และพบวาระดบัจํานวนคําที่นักเรียนสามารถพิมพได

จะอยูที่ชวงระหวาง 4 ถึง 16 คําตอนาท ีซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Sowers (1989) ที่พบวา

ทักษะการพิมพดวยคอมพิวเตอรสามารถสอนไดในระดบัเกรด 3 โดยตองเนนไปที่การพัฒนาวิธี 

การพิมพที่ถูกตอง  ซึ่งผลการศึกษานี้ไดรับการยืนยันเพิ่มเติมจากการศึกษาของ Grace (1989) 

ที่ไดศึกษาในเรื่องความพรอมของการเรียนทักษะการใชแปนพิมพคอมพิวเตอรในระดับชัน้

ประถมศึกษา ซึ่งพบวาสามารถสอนไดทุกระดับแตอาจมีบางระดบัทีต่องไดรับการฝกฝนเปน

พิเศษกวาระดบัอื่น และยังพบวานักเรียนระดับเกรด 5 ข้ึนไปจะเปนระดับทีไ่ดรับประโยชนจาก

การเรียนมากที่สุด ตอมา Burnstad (1991) ไดศึกษาในเชิงคุณภาพถึงประเด็นการใชแปนพิมพ

คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือการเรียนในชัน้ประถมศึกษาระดบัเกรด 2 และ 3 โดยการสังเกตและ

สัมภาษณนักเรียน ครูผูสอนและอาจารยใหญ พบ วานกัเรียนมีความพอใจในการใชคอมพิวเตอร

มากกวาใชดินสอและกระดาษ และผูปกครองกับครูก็มีความพอใจตอการใชคอมพิวเตอรของ

นักเรียน ที่สําคัญไดพบวานกัเรียนระดับนีส้ามารถฝกพิมพแบบสัมผสัได เพียงแตตองใชวิธีที่

แตกตางไปจากนักเรียนระดบัอื่น นอกจากนี้ผลการทดลองของ Bartholome and Long (1986 

อางใน Bartholome, 2002) พบวานักเรียนชั้นประถมศกึษาระดับเกรด 1 และ 2 มีความสามารถ

ที่จะเรียนรูทักษะการพิมพได โดยที่ระดบัเกรด 2 จะมผีลสัมฤทธิ์ที่คอนขางดีกวาเกรด 1 แมจะมี

ผูเสนอวาควรสอนทักษะการพิมพสัมผัสใหเด็กไดตั้งแตระดับเกรด 5 แต Bartholome เห็นวาใน

ระดับดังกลาวอาจสายเกินไป เพราะอาจมีเด็กบางสวนรับเอาทักษะการพิมพที่ผิดๆ เขาไวในตัว

แลวซึ่งยากแกการแกไข ดังนั้นจึงไดเสนอแนะวา เม่ือใดที่เด็กจะเริ่มหัดใชคอมพิวเตอรพิมพ       

ขอความ ก็ควรเริ่มสอนทักษะการพิมพกอนเปนอันดบัแรก ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของ Erthal 

(1998) ที่กลาววาทักษะการใชแปนพิมพคอมพิวเตอรควรจัดสอนกอนที่จะใหผูเรียนเริ่มเรียนรู

คอมพิวเตอร และความเห็นนี้ไดรับการสนบัสนุนจาก Rogers (2004) ที่เห็นวาถึงแมการจัดสอน

วิชาการใชแปนพิมพในระดบัประถมศึกษาจะเริ่มตนแตกตางกันในแตละโรงเรียน แตการสอน

ทักษะการพิมพสัมผัสที่ถูกตองก็ควรเริ่มเมื่อเห็นวาผูเรียนจําเปนจะตองพิมพขอความเปนประโยค

ลงในคอมพิวเตอร โดย East Lansing Public School (2002) ใหความเห็นสนบัสนุนวา การสอน
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วิชาการใชแปนพิมพควรเริ่มเมื่อผูเรียนมีความตองการใชคอมพิวเตอรที่มากกวาการเคาะแปน

อักษรเพียง 1 แปน หรือมากกวาการใช Mouse โดยควรพัฒนาผูเรียนใหสามารถใชมือและนิ้วใน

การพิมพอยางถูกวิธี แทนทีจ่ะใหผูเรียนฝกดวยตนเองโดยวิธีการพิมพแบบจิ้มดดี (hunt and 

peck) และวัตถุประสงคของการฝกพิมพก็คือ เพ่ือตองการใหผูเรียนสามารถเพิ่มผลผลิต 

(productivity) ของเขา ซึ่งผูเรียนที่จบระดับเกรด 6 ควรสามารถพิมพขอความแบบสัมผัสไดใน

อัตราความเร็ว 20 คําตอนาที 

 

 จากความเหน็และผลการวิจยัที่ไดกลาวมา สามารถสรุปไดวานักเรียนชั้นประถมศึกษามี

ความสามารถในการฝกทักษะการพิมพสัมผัสดวยแปนพิมพคอมพิวเตอรไดในระดบัหนึ่ง โดยครู

จะตองใหความสําคัญกบัวิธกีารสอนที่สอดคลองกับการรับรูของผูเรียนในระดับนี้ และควรจัดให

ผูเรียนไดฝกทกัษะนี้กอนที่จะใหเร่ิมเรียนรูการใชคอมพิวเตอรตอไป 

 

 การวางหลักสูตร  Mathias (2002) ไดเสนอแนะการจัดเนื้อหาการสอนทักษะการใช

แปนพิมพตั้งแตช้ันอนุบาลถึงระดับเกรด 6 ไวดังนี้ 

 

1. ระดับอนุบาลควรเนนใหความรูกอนการฝกทักษะการใชแปนพิมพ โดยการแนะนาํให

รูจักคานเวนวรรค (space bar) ตําแหนงของแปนถอยหลัง (backspace) และแปนลบอักษร 

(delete keys) การใชเมาส (mouse) การใชแปนพิมพดวยมือสองขาง 

 

2. ระดับเกรด 1 เนนฝกการใชแปนตางๆ ที่ไดเรียนรูมาจากชั้นอนบุาล และเสริมดวยการ

ใชนิ้วหัวแมมือขวาเคาะคานเวนวรรค รวมทั้งแนะนาํการใชโปรแกรมประมวลผลคําอีกเล็กนอย 

เชน การทํา “Highlighting” และการจดัรูปแบบขอความ 

 

3. ระดับเกรด 2 ฝกปฏิบัตทิักษะตางๆ ทีไ่ดเรียนรูมาจากระดับเกรด 1 เชน ทักษะการใช

คานเวนวรรคเพื่อคั่นคาํ คัน่ประโยคและคัน่เครื่องหมายวรรคตอน และเร่ิมฝกปฏิบัติการตรวจ 

ทานขอความ (proofreading) เพ่ือใหเปนผูอานที่ด ีโดยในระดบันีค้รูอาจสรางสรรคกิจกรรมการ

สอนที่เก่ียวของกับเนื้อหาท่ีเรียน ซึ่งจะชวยใหผูเรียนสนกุสนานกบัการเรียนรูได 

 

4. ระดับเกรด 3 ใหฝกและทบทวนทักษะที่ไดเรียนรูมาจากชั้นกอนๆ แนะนําการใช

โปรแกรมประมวลผลคําเพ่ิมเติม เชน การจัดระยะบรรทัดและการแบงหนา เปนตน 
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5. ระดับเกรด 4 เร่ิมฝกทักษะการพิมพสัมผัส โดยการฝกฝนทุกตัวอักษร รวมทั้งการ

ฝกฝนและทบทวนการใชโปรแกรมประมวลผลคําทีไ่ดเรียนมาจากชัน้กอนๆ และสอนวิธีการใช

โปรแกรมเพิ่มเติมอีกเล็กนอย 

 

6. ระดับเกรด 5 เปนการฝกทบทวนและพฒันาทักษะการพิมพ โดยครอูาจจัดเปน

กิจกรรม เชนการใหผูเรียนพิมพคําตรงขาม (antonyms) กับคาํที่ครขูาน หรือการฝกใชโปรแกรม

ประมวลผลคําในการตรวจแกคําผดิ การฝกคนหาและเรียบเรียงชีวประวัติบคุคลสําคัญดวย

โปรแกรมประมวลผลคํา โดยมีการวางภาพประกอบ การจัดหนา การจัดระยะบรรทดั การทาํ

หนาปก ซึ่งกิจกรรมนี้ครูควรใหทําหลังจากไดฝกการใชแปนอักษรครบทุกแปนแลว หรือการให

ผูเรียนออกแบบและจัดพิมพรายงานเกี่ยวกับบุคคลที่ตนเคารพรักก็ได 

 

7. ระดับเกรด 6 การสอนระดับนี้ตองถือวาผูเรียนไดผานการเรียนรูและฝกฝนทักษะการ

ใชแปนพิมพมาครบแลว และกิจกรรมตางๆ ที่นํามาสอนควรเปนกิจกรรมเพื่อการทบทวนทักษะ

และการแตงหรือเรียบเรียงขอความขึ้นใหม 

 

21st Century Office (2004) ไดเสนอแนะแนวทางการจัดเนื้อหาหลักสูตรวิชาการใช

แปนพิมพคอมพิวเตอร ตั้งแตระดบัอนบุาลถึงเกรด 11 ไววา 

 

1. ระดับอนุบาล แนะนาํใหรูจักแปนอักษร แปนตัวเลข และแปนคําส่ังตางๆ 

 

2. ระดับเกรด 1 หรือ 2 สอนใหรูจักแปนเหยา การวางนิว้และการกาวนิ้ว โดยในระดับ

เกรด 1 ใหสาธิตการใชแปนอักษร แปนตวัเลข แปน “Shift” แปนลบและถอยหลัง คานเวนวรรค 

และแปนลูกศร แลวสอนพิมพคํางายๆ โดยแตละกิจกรรมการสอนไมควรใชเวลาเกิน 5-10 นาที 

สําหรับระดบัเกรด 2 ใหสอนทานั่ง การวางนิ้วที่ถูกตอง และเพ่ิมการสอนแปนเครื่องหมายวรรค

ตอนและแปนควบคุมตางๆ เชน แปนทศนิยม แปนจุลภาค แปนบังคับอักษรบน (caps lock) 

แปน “Esc” เปนตน 

 

3. ระดับเกรด 2 หรือ 3 เนนการฝกพิมพแปนอักษรและการใชเครื่องหมายวรรคตอน

รวม ทั้งการฝกพิมพสะกดคาํ โดยระดบัเกรด 3 ใหสอนแปนอักษรใหม 2 ถึง 3 แปนตอวัน ซึ่ง

ตองสอนใหรูตําแหนงของแปนอักษรใหม วิธีการกาวนิ้วไปยังแปนอักษรใหมแลวกาวกลับมาที่

ตําแหนงแปนเหยา การเคาะแปนอักษรใหมอยางเร็วและเฉียบคมโดยสายตาจบัจองที่จอภาพ 

แลวออกเสียงขานตัวอักษรที่เคาะใหดังทกุๆ ครั้ง 
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4. ระดับเกรด 4 หรือ 5 เนนการฝกพิมพแปนอักษร แปนตัวเลข และเคร่ืองหมายวรรค

ตอน 

 

5. ระดับเกรด 6 ถึง 8 พัฒนาทักษะการพิมพเพ่ิมขึ้น โดยการพิมพขอความเปนยอหนา

ดวยวิธีการพิมพที่ถูกตอง 

 

6. ระดับ 9 ถึง 11 เนนการพิมพงานผลผลิต เชน การพิมพจดหมายธุรกิจและพัฒนา

ทักษะใหสามารถพิมพไดที่ระดับความเร็วนาทีละ 40 ถึง 50 คําข้ึนไป 

 

 South-Western/Thomson (2002) ไดเสนอตัวอยางแผนการจดัหลกัสูตรวิชาการใช

แปนพิมพดังภาพที่ 2.7 

 

ระดับชั้น 
รายการทักษะ 

อ 1 2 3 4 5 6 7 8 

ทานั่ง การวางมือ วางนิ้ว ที่ถูกตอง A 

I 

A 

I 

A 

I 

R R R R R R 

การใชแปน Function keys A 

I 

A 

I 

A 

I 

R R R M - - 

การกาวนิ้วที่ถูกตอง - - - I R R R R R 

ฝกพิมพโดยวิธีสัมผัส - - - I R R R R R 

การใชแปนควบคุมตาง ๆ - - - I R R M - - 

A (Awareness) ข้ันรับรู   I (Introduce) ข้ันฝกพ้ืนฐาน   

R (Reinforce) ข้ันสรางทักษะ   M (Master/Maintain) ข้ันชํานาญและรักษาทักษะ 

 

ภาพที่ 2.7  แผนการจัดหลักสูตรวิชาการใชแปนพิมพ 

ที่มา: South-Western/Thomson (2002) 

 

 ทั้งนี้ยังไดกําหนดมาตรฐานทักษะความเรว็สําหรับผูเรียนระดบัเกรด 3 ไวที่ 15-19 คํา 

ระดับเกรด 4 ที่ 20-25 คํา ระดับเกรด 5 ที่ 26-35 คําตอนาที ในขณะที่ National Business 

Education Association (1987 อางใน Shuller, 1989) ไดกําหนดมาตรฐานทักษะความเร็วการ

พิมพสัมผัสในระดับประถมศึกษาไวที่ 15 คําตอนาที 
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 การกําหนดเวลาสอน  Rogers (1997) ศึกษาพบวาการจัดเวลาสอนวิชาการใชแปน 

พิมพสวนใหญจะสอนทุกวนัๆ ละ 1 คาบๆ ละ 25 ถึง 45 นาที โดยครูผูสอนจะใหความสําคญั

กับการฝกทุกวันเพื่อพัฒนาทักษะ และยังพบวาการจดัสอนทุกวันมักจะมีระยะตอเนือ่งกัน 9 

สัปดาหหรือมากกวา ซึ่งทั้งหมดสอนแบบพิมพสัมผัส โดยมีการจดัสอนในทุกระดบัตั้งแตอนบุาล

ถึงเกรด 6 แตจะมากที่สุดในระดบัเกรด 4 ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอของ Bowling Green Area 

Schools (2002) ที่เสนอวาการสอนแปนพิมพจะตองเปนการฝกปฏิบัติบอยๆ เนนไปที่วิธีการ

พิมพที่ถูกตอง ความแมนยําและความเร็ว โดยผูเรียนควรไดรับการฝกฝนเสริมในโอกาสที่ใช

คอมพิวเตอรทํางานอืน่ๆ ดวย ซึ่ง Jackson and Berg (1986 อางใน Shuller, 1989) ได

เสนอแนะการจัดเวลาการสอนทั้งวิชาไวที ่30 ช่ัวโมง โดยกระจายเวลาสอนออกเปน 2 ถึง 3 ป  

ใหมีเวลาฝกทบทวนสัปดาหละ 30 นาท ีและฝกแปนอักษรใหมอีกสัปดาหละ 20 ถึง 30 นาที 

โดยผสมวิธีสอนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนรวมกับการใชหนังสือแบบเรียน ดวยการ

เร่ิมตนสอนแปนเหยากอน และตามดวยแปนอักษรใหม 2 แปนตอการเรียน 1 คาบ พรอมกับ

แบบฝกหัดที่เหมาะสม และครูจะตองคอยสังเกตผูเรียนอยางตอเนื่อง เพ่ือใหแนใจวาผูเรียนไดฝก

ทักษะดวยเทคนิคการพิมพที่ถูกตอง รวมทั้งตองเนนการพัฒนาทักษะความเร็วไมใชความแมนยาํ 

 

บทบาทของครู  ชัยยงค  พรหมวงศ (2533) กลาววาเด็กประถมศึกษาซึ่งมีอายุอยูใน 

ชวง 6 ถึง 12 ป เปนวัยที่อยูในสภาวะพรอมที่จะรับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรูในดาน

ตางๆ ไดดีที่สุดจากประสบการณตรงและประสบการณรูปธรรม ซึ่งประสิทธิภาพการเรียนรูจะ

ข้ึนอยูกับระดบัความสนใจ การมีโอกาสลงมือปฏิบัติ การไดเรียนจากประสบการณตรง การมีตัว

แบบเหมาะสม การอยูในบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนรู โดยใหเด็กมีสวน

รวมในกิจกรรมการเรียนอยางกระฉับกระเฉง มีโอกาสรบัทราบคําติชมทัน ทวงที และธรรมชาติ

การเรียนรูของเด็กประถมศกึษาจะพบวา เด็กจะเรียนสิ่งที่ตนสนใจมากกวาส่ิงที่มีผูบังคับใหเรียน 

เด็กจะเรียนจากการไดลงมือทําไดดีกวาการฟงจากครู เด็กจะเรียนจากประสบการณที่เปนรูปธรรม

ไดดีกวาประสบการณนามธรรม การมีตัวแบบจะชวยใหเด็กเรียนไดรวดเร็วข้ึน เด็กจะเรียนไดดี

ที่สุดหากอยูในบรรยากาศของความสนใจและอบอุนใจ และการเรียนรูของเด็กจะกวางไกลหากอยู

ในสภาพการณที่เปดกวางท้ังจิตภาพและกายภาพ ดังนั้นครูสามารถเสริมสรางสภาวะแวดลอมเพื่อ

เพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนของเด็กประถมศึกษาได ดวยการเปดใจตวัครูเองโดยยอมรับสภาวะ

ของนักเรียนเทาที่เขาเปนอยูไมคาดหวังมากเกินไป ลดความกาวราวของครูใหนอยลง เชน ไมพูด

เสียงดังโดยไมจําเปน ไมถืออภิสิทธิ์ ไมอวดความยิ่งใหญโดยการดดุาประจานหรือพูดเหน็บแนม

ใหนักเรียนอับอาย ไมอวดเกงวารูหมดทุกอยาง ไมติเตียนแตควรใชคําชมเชย ไมแสดงอารมณ

โกรธหรือไมพอใจ 
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Rogers (1997) พบวาครูทีท่ําหนาที่สอนวิชาการใชแปนพิมพระดับประถมศึกษาสวน

ใหญเปนครูสาขาธุรกิจศึกษา ในขณะที่ครสูาขาประถมศกึษาก็กําลังเขามามีบทบาทในการสอนวิชา

นี้เพ่ิมขึ้นอยางมาก ครูสาขาประถมศึกษาจึงควรไดรับการฝกอบรมใหรูวิธีสอนทักษะการใช

แปนพิมพแบบสัมผัส โดยมคีรูธุรกิจศึกษาเปนผูคอยใหคําปรึกษาแนะนํา ตั้งแตเร่ืองของความ 

สําคัญของวิชา วิธีสอนที่ถูกตอง รวมทั้งจิตวิทยาการพัฒนาทักษะดวย ในขณะเดียวกนั Milkes 

(1991) ไดใหความเห็นวา ในการสอนวชิาทักษะแปนพิมพในระดบัประถมศึกษานั้น ความเขาใจ

ของครูที่มีตอผูเรียนเปนสิ่งสําคัญยิ่ง เด็กประถมศึกษาพรอมจะปฏิบตัิตามคาํส่ังหรือคําแนะนาํ

ของครูโดยไมมีขอสงสัย  และเด็กในวัยนีจ้ะจดจาํและยดึมั่นในคาํสัญญาที่ครูเคยใหไวตอพวกเขา

อยางไมลืม อีกทั้งมักจะมีสมาธิในการเรียนรูที่ส้ัน ครูจึงตองสรรหากิจกรรมการสอนดีๆ และ

หลากหลายมาใชอยางตอเนือ่ง นอกจากนีเ้ด็กประถมศกึษาจะแสดงความรูสึกและความตองการ

อยางตรงไปตรงมา และบอยครั้งที่เด็กเหลานี้ตองการความสนใจจากครูและจะดึงเวลาทั้งหมด

ของครูใหมุงมาที่ตนเพียงผูเดียว ครูจึงตองพยายามดูแลเอาใจใสผูเรียนอยางทั่วถึง มิฉะนั้นอาจ

ทําใหผูเรียนคนอื่นๆ เกิดความรูสึกอิจฉาข้ึนได ครตูองวางแผนการใชเวลาสําหรับเดก็แตละคนให

ดี เพราะเด็กวยันี้ตองการความเปนที่หนึ่งหรือตองการใหครูดูแลเขาเปนพิเศษ ครจูึงตอง

หมุนเวียนการสอนอยางทั่วถึง เพ่ือใหโอกาสเด็กทุกคนในชั้นเรียนอยางเทาเทียมกัน และในขั้น

การสอนที่สูงข้ึนครูอาจแบงเวลาสวนหนึ่งหลังการฝกพิมพ เพ่ือใหผูเรียนไดฝกหัดพิมพสะกดคาํ

หรือทํากิจกรรมอันเปนการผอนคลายกลามเนื้อมือของเด็กก็ได บางครั้งเด็กวัยประถมศึกษา

อาจจะกลายมาเปนผูชวยสอนของครูก็ไดซึง่เปนเรื่องที่ดี แตบอยครั้งที่พบวาเด็กจะชวยสอน

กันเองทั้งช้ันเรียนจนละเลยงานของตนเอง ซึ่งครูก็ตองไมลืมเตือนใหเด็กสนใจทํางานในสวนของ

ตนใหเสร็จดวย และในสวนของการจัดเวลาเรียนวิชาทักษะแปนพิมพนั้น ครูควรเลือกชวงเวลาที่

เหมาะสม ซึ่งนาจะเปนชวงเวลาสายๆ แตถาจัดไมไดก็อาจใชชวงเวลาหลังเที่ยง แตไมควรจัดสอน

ในชวงเวลากอนพักเที่ยงเพราะเด็กจะมุงความสนใจไปทีอ่าหารกลางวนัมากกวา อีกทั้งไมควรจัด

สอนในชวงเวลากอนเลิกเรียนเพราะสมองของเด็กกําลังเหนื่อยลาจนไมอาจรับรูไดอีก นอกจากนี้

หากเปนไปไดควรใชอุปกรณคอมพิวเตอรประเภทและรุนเดียวกันในหองเรียนเดียวกัน แตถาไม

สามารถทําได ครูก็ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดหมุนเวียนใชเครื่องคอมพิวเตอรแตละรุนอยาง

ทั่วถึงเพ่ือปองกันการอิจฉากัน และควรจัดใหผูเรียนไดมแีผนบันทึกขอมูล (floppy disk)เปนของ

ตนเองและจดัหาที่เก็บแผนบันทึกขอมูลใหดวย อีกทั้งควรจัดหาแฟมเก็บผลงานใหเด็กแตละคน

ไวเก็บผลงานของตน รวมทั้งการเลือกใชโปรแกรมประมวลผลคําก็ควรเลือกโปรแกรมที่ใชงานได

งายๆ เพ่ือใหเด็กสามารถเรียนรูวิธีใชไดอยางไมยากนัก และตัวครูผูสอนก็ควรเปนผูมีกิริยาทาทาง

ที่สุภาพ และไมควรใชเวลาอธิบายความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกบัสวนประกอบของคอมพิวเตอรนาน

เกินไป เพราะเด็กวัยนี้ตองการรูวิธีการใชงานมากกวา ดงันั้นในวันแรกของการเรียนทักษะการใช

แปนพิมพ ครูควรสาธิตใหผูเรียนไดเห็นวธิีใชเครื่องคอมพิวเตอร และการวางนิ้วบนแปนเหยา

ดวยวิธีการวางขอมือและทํานิ้วโคงใหเห็น อีกทั้งการจัดชั้นเรียนก็ควรคํานึงถึงความสูงต่ําของสรีระ
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ผูเรียน ถาพบวามีเด็กคนใดเตี้ยไมสามารถวางเทาราบกบัพื้นในเวลานัง่เรียนได ครูก็ควรจัดหา

วัสดุมารองเทาใหเด็ก เชน กลองไมเปนตน สวนการใชเสียงนั้นครูผูสอนจะตองเปลงเสียงให

ชัดเจนโดยเฉพาะการขานคาํ การสะกดคาํ หรือการพูดถึงศัพทที่ยาก สําหรับในระยะแรกของการ

เร่ิมเรียน ครูไมควรพิมพผลงานที่เด็กทาํออกมาใหทุกวนั เวนแตวาจะมีกระดาษใหใชไดไมจํากัด 

แตควรใหเด็กบันทึกผลงานเก็บไวและพิมพออกมาใหเปนรายสัปดาห จนกวาเด็กจะไดเรียนรู

วิธีการสั่งพิมพดวยตนเอง และในขณะทีกํ่าลังเรียนครูควรระวังเด็กซุกซนบางคนที่อาจเผลอไปปด

สวิทชเครื่องกอนที่จะบนัทึกงานเก็บไว และควรย้ําเตือนใหเด็กไดส่ังบนัทึกงานไวบอยๆ สวนใน

กรณีที่พบวาเด็กพิมพผิดครูก็ไมควรลงโทษเด็ก แตควรอธิบายใหเดก็รูวาทุกๆ คนสามารถพิมพ

ผิดไดทั้งนัน้เมื่อวางนิ้วอยูบนแปนพิมพ และเมื่อถึงเวลาที่เหมาะสมครูควรสอนวิธีการแกไขคําที่

พิมพผิด รวมทั้งบูรณาการกบัวิชาทักษะทางภาษา เชน การฝกพิมพสะกดคํามาใชในชั้นเรียนวิชา

แปนพิมพดวย และโดยธรรมชาติของผูเรียนวัยประถมศึกษามักชอบเรื่องราวที่เปนนิทาน ซึ่งครู

อาจมอบหมายใหนักเรียนไดฝกพิมพทบทวนตัวอักษรที่เรียนมาแลวในรูปของการแตงเรียงความ

เปนเรื่องราวหรือนิทานตางๆ โดยใหผูเรียนเลือกใชคําที่คิดข้ึนเอง และหลังจากการเรียนรูทักษะ

การใชแปนพมิพแลว ควรใหเด็กไดฝกพิมพทบทวนทกุสัปดาหทั้งการพิมพสะกดคํา การแตง

เรียงความและการบูรณาการกับวิชาอื่นๆ สวนในเรื่องการสรางแรงจูงใจนั้น เด็กวัยประถมศึกษา

จะชื่นชอบการไดรับรางวัลสําหรับผลงานที่ดี ซึ่งอาจอยูในรูปของการใหเครื่องหมายดาวหรือ

เครื่องหมายอื่นๆ บนงานชิน้นั้น หรือครูอาจพิมพขอความชมเชยใหแสดงที่หนาจอคอมพิวเตอร

ของนักเรียนผูนั้น ซึ่งเด็กๆ มักจะชอบขอความชมเชยที่ทําใหรูสึกวาตนเองเปนคนสาํคัญ ที่สําคญั

ควรใหเด็กนาํผลงานทีต่นเองทําไปใหผูปกครองไดดู เพราะผูปกครองสวนใหญมักอยากรูวา

ลูกหลานของตนทาํอะไรบางในชั้นเรียนวชิาคอมพิวเตอร ซึ่งในบางโอกาสก็อาจเชิญผูปกครองของ

เด็กใหเขาไปเยี่ยมเยียนในชั้นเรียนบาง เม่ือเรียนจบครูควรจัดใหมีพิธปีดภาคเรียนในวิชานี้โดย

เชิญผูบริหารมามอบใบประกาศนียบตัรใหแกเด็กๆ และจัดกิจกรรมรื่นเริงกันตามสมควร 

 

จากหลักวิธีสอนท่ีไดกลาวมา สามารถสรุปไดวาการสอนวิชาพิมพดีดหรือทักษะการใช

แปนพิมพคอมพิวเตอรในระดับประถมศกึษาสามารถทาํได โดยควรจดัสอนเปนพื้นฐานกอนที่จะ

ใหเรียนรูการใชคอมพิวเตอร ซึ่งผูสอนตองกําหนดเนื้อหาและเวลาเรยีนใหเหมาะกบัวัยของผูเรียน 

ซึ่งควรเปนการเรียนคาบสั้นๆ แตบอยครัง้ อีกทั้งตองมีความเขาใจในธรรมชาติและดําเนนิ

บทบาทที่สอดคลองกับจิตวทิยาการเรียนรูของผูเรียนประถมศึกษา รวมทั้งใชหลักการสอนแปน

อักษรที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงการพฒันาทักษะใหครบทั้ง 3 ดาน ไดแกการ

เร่ิมพัฒนาเทคนิคการพิมพที่ถูกตองควบคูไปกบัการพฒันาความเร็วที่เหมาะสม แลวจึงคอย

พัฒนาความแมนยําตามลําดับ ซึ่งผูสอนตองเลือกใชส่ือที่มีประสิทธิภาพสอดคลองกับหลักการ

สอน ไมวาจะเปนแบบเรียนหรือโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนโดยควรคํานึงถึงการบูรณาการ

เปนสําคญั 
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หลักการพัฒนาชุดการสอน 

 

ความหมายของชุดการสอน 

 

 บุญเกื้อ  ควรหาเวช (2545) ใหความหมายของชุดการสอน (instructional package) ไว

วา เปนสื่อการสอนชนิดหนึ่งซ่ึงเปนชุดของสื่อประสม (multi media) ที่จัดขึ้นสําหรับหนวยการ

เรียนตามหัวขอ เนื้อหา และประสบการณของแตละหนวยที่ตองการจะใหผูเรียนไดรับ โดยจัด

เอาไวเปนชดุๆ บรรจุอยูในซอง กลองหรือกระเปาแลวแตผูสรางจะจดัทําข้ึน สอดคลองกับ

ความหมายที่ เสาวนีย  สิกขาบัณฑิต (2528) ใหไววาชุดการสอนเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรู

อันประกอบดวยวัตถุประสงค เนื้อหา และวัสดุอุปกรณทั้งหลายไวเปนชุดๆ โดยจะใสเปนกลอง 

ชุด ถุงหรือหอก็ได เพ่ือจัดกจิกรรมใหเกิดการเรียนรู สวน ชาญชัย  อินทรสุนานนท (2539) 

กลาววาชุดการสอนเปนสื่อประสม ซึ่งรวมกันเปนชุดของวัสดุอุปกรณที่ประกอบกนัขึ้น และใช

กระบวนการกลุมเขาชวยในการดําเนินกิจกรรม เพ่ือสงเสริมใหการเรียนรูมีชีวิตชีวาและฝกฝน

พัฒนาการทางสติปญญาของผูเรียนใหมากที่สุด ในขณะที่ภาควิชาเทคโนโลยีการศกึษา คณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2546) ใชคําวาชุดการเรียน (learning package) ใน

ความหมายทํานองเดียวกับคาํวาชุดการสอน โดยกลาววาชุดการเรียนเปนชุดสื่อประสมที่เปนวัสดุ

และอุปกรณที่นําไปใชเพ่ือการเรียนการสอนของผูเรียน ซึ่งประกอบไปดวยเนื้อหาวิชาที่เก่ียวของ

สัมพันธกัน โดยมีขอแนะนาํการใชสําหรับครูและผูเรียน และมีวัตถปุระสงคเฉพาะบทเรียนพรอม

ขอทดสอบที่ใชในการเรียน สวน ศศิฉาย  ธนะมัย (2546) ไดใหความหมายของชุดการสอน

เพ่ิมเติมวา ชุดการสอนหรอืชุดการเรียนเปนสื่อประสมประเภทหนึง่ ซึ่งมีจุดมุงหมายเฉพาะเรื่องที่

จะสอน ไดมาจากระบบการผลิตและการนําส่ือการสอนที่สอดคลองกับวิชา หนวย หัวเรื่องและ

วัตถุประสงค เพ่ือชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนอยางมปีระสิทธิภาพ ทั้งนี้  

สุนีย  เหมะประสิทธิ์ (2533) ไดสรุปความหมายของชุดการเรียนการสอนวา เปนเทคโนโลยีทาง

การศึกษาอยางหนึ่งมีลักษณะเปนสื่อประสม ซึ่งครูนํามาใชเปนเครื่องช้ีแนวทางและเครื่องมือใน

การสอน หรือผูเรียนใชเรียนดวยตนเอง หรือทั้งผูเรียนและผูสอนใชรวมกัน เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยางมีประสิทธภิาพยิ่งข้ึน ตามจุดมุงหมายในการเรียนการ

สอนที่ตั้งไวในเนื้อหาวิชาหนึง่ๆ 

 

 จากประมวลความหมายของชุดการสอนที่ไดกลาวมาพอจะสรุปไดวา ชุดการสอนหรอืชุด

การเรียน เปนสื่อการสอนประเภทหนึ่งที่ทําหนาที่เสมือนแผนทีน่ําทางในการจดักิจกรรมการสอน

ของครูและกิจกรรมการเรียนรูของผูเรียน สรางข้ึนในลกัษณะของสื่อประสมที่สอดคลองกับ

จุดประสงคการเรียนรูในหนวยการเรียนนั้นๆ โดยอยูในรูปของชุดวัสดุอุปกรณที่อาจบรรจุไวใน

กลองหรือหีบหอใดๆ เพ่ือใหสะดวกตอการหยิบใช 
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คุณคาของชุดการสอน 

 

 ชัยยงค  พรหมวงศ และ สุดา  สินสกุล (2520) ใหความเห็นวา ไมวาจะเปนชดุการสอน

ประเภทใด ยอมมีคุณคาตอการเพิ่มคุณภาพการเรียนรูในการเรียนการสอนกลาวคอื 

 

1. ชวยใหผูสอนถายทอดเนื้อหาและประสบการณที่สลับซับซอนและมีลักษณะเปน

นามธรรมสูง เชน การทํางานของเครื่องกล อวัยวะในรางกาย การเตบิโตของสัตวช้ันต่ํา ฯลฯ ซึ่ง

ผูสอนไมสามารถถายทอดดวยการบรรยายไดด ี

 

2. ชวยเราความสนใจของนกัเรียนตอส่ิงที่กําลังศึกษา เพราะชุดการสอนจะเปดโอกาสให

ผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนของตนเองมากที่สุด 

 

3. เปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความคิดเหน็ ฝกการตัดสนิใจ แสวงหาความรูดวยตนเอง 

และการมีความรับผิดชอบตอตนเองและสงัคม 

 

4. ชวยสรางความพรอมและมั่นใจแกผูสอน เพราะชุดการสอนผลิตไวเปนหมวดหมู 

สามารถหยิบไปใชไดทันที โดยเฉพาะผูทีไ่มคอยมีเวลาในการเตรียมการสอนลวงหนา 

 

5. ทําใหการเรียนการสอนของผูเรียนเปนอิสระจากอารมณของผูสอน ชุดการสอน

สามารถทําใหผูเรียนเรียนไดตลอดเวลา ไมวาอาจารยผูสอนจะมีสภาพหรือมีความคับของทาง

อารมณมากนอยเพียงใด 

 

6. ชวยใหการเรียนเปนอิสระจากบคุลิกภาพของผูสอน เพราะชุดการสอนบรรจุเนื้อหา

และประสบการณไวแลว ครทูี่พูดไมเกงจึงสามารถถายทอดเนื้อหาไดอยางมีประสิทธภิาพ 

 

 สุนีย  เหมะประสิทธิ์ (2533) ไดสรุปคณุคาของชุดการสอนเพิ่มเติมไววา 

 

1. ชวยใหเกิดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ เพราะชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดแจม

กระจางยิ่งข้ึน 

 

2. ชวยลดภาระผูสอน เพราะมีการจัดเตรียมตามลําดับขั้นเรียบรอยแลว 

 

3. ชวยในการสอนผูเรียนที่มีความสามารถหรือความสนใจแตกตางกัน 
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4. ชวยรักษามาตรฐานการเรียนรู เพราะผูที่เรียนจากชุดการเรียนการสอนจะไดรับความรู

ในมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งผดิกับการเรียนรูกับครูที่ตางคนตางสอน 

 

5. มีการวัดและการประเมินผลความกาวหนาของผูเรียนอยางสม่ําเสมอ 

 

6. สรางทัศนคติทีด่ีตอการเรียนรูแกผูเรียน 

 

ทฤษฎีและหลกัการพัฒนาชุดการสอน 

 

  Kemp and Dayton (1985 อางใน สุนีย  เหมะประสิทธิ์, 2533) ไดเสนอแนวความคิด

ทางทฤษฎีการเรียนรู ที่เปนแนวทางในการสรางชุดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ โดยแบง 

เปน 3 กลุมดงันี้ 

 

1. กลุมพฤติกรรมนิยม (behaviorism) เปนกลุมที่ตีความพฤติกรรมมนุษยวา เปนการ

เช่ือมโยงระหวางส่ิงเราและการตอบสนอง บางทีจึงเรียกวาการเรียนรูแบบ S-R ส่ิงเราก็คือขาวสาร

หรือเนื้อหาวิชาที่สงไปใหผูเรียนโดยผานกระบวนการเรยีนการสอน โปรแกรมการเรียนการสอนอิง

หลักการทฤษฎีนี้มาก โดยจะแตกลาํดบัข้ันของการเรียนรูออกเปนขั้น ตอนยอยๆ และเมื่อผูเรียน

เกิดการตอบสนอง ก็สามารถทราบผลไดทันทีวาเกิดการเรียนรูหรือไม ถาตอบสนองถูกตองก็จะมี

การเสริมแรง โปรแกรมการเรียนการสอนเปนรายบุคคลอิงทฤษฎีนี้มาก 

 

2. กลุมเกสตัลท หรือสนาม หรือความรูความเขาใจ (Gestalt, field or cognitive 

theories) เปนกลุมที่เนนกระบวนการความรูความเขาใจหรือการรูคิด อันไดแกการรบัรูอยางมี

ความหมาย ความเขาใจและความสามารถในการจดักระทํา อันเปนคณุสมบัติพ้ืนฐานของ

พฤติกรรมมนุษย ทฤษฎีนี้ถือวาการเรียนรูของมนุษยนั้นข้ึนอยูกับคุณภาพของสติปญญาและ

ความสามารถในการสรางความสัมพันธ 

 

3. กลุมจิตวิทยาทางสังคมหรือการเรียนรูทางสังคม (social psychology or social 

learning theory) เปนกลุมที่เร่ิมไดรับความสนใจมากขึ้น ทฤษฎีนี้เนนปจจัยทางบคุลิกภาพและ

ปฏิสัมพันธระหวางมนุษย การเรียนรูสวนใหญเก่ียวของกับการกระทําทางสังคม โดยเรียนรูจาก

ประสบการณโดยตรงหรือผานสื่อการเรียนการสอน 

 

 ทั้งนี้ทฤษฎีทั้ง 3 กลุมตางมคีวามคลายคลงึหรือจุดเนนเกี่ยวกับการออกแบบและการใช

ส่ือการเรียนการสอนดังนี ้
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1. แรงจูงใจ (motivation) โดยเชื่อวาหากนักเรียนมีความตองการ ความสนใจหรือความ

ปรารถนาที่จะเรียนรู ก็จะทําใหการเรียนการสอนบรรลุผลสําเร็จ ดังนัน้จึงจําเปนตองสรางให

นักเรียนเกิดความสนใจ โดยการเสนอสื่อการสอนที่กอใหเกิดแรงจูงใจ คือจดัประสบการณหรือ

กิจกรรมในการเรียนรู ซึ่งมีความหมายหรือนาสนใจสําหรับนักเรียน 

 

2. ความแตกตางระหวางบคุคล (individual differences) โดยนักเรียนแตละคนตางก็มี

อัตราและวธิีการเรียนรูแตกตางกัน ดังนั้นการจัดสื่อการสอนจะตองคํานึงถึงประเด็นนี้ดวย 

 

3. วัตถุประสงคของการเรียนรู (learning objectives) ในการจัดการเรียนการสอน หาก

นักเรียนไดทราบวตัถุประสงคในการเรียนรู ก็จะทําใหนกัเรียนมีโอกาสบรรลุจุดประสงคได

มากกวาที่ไมทราบ นอกจากนี้วัตถุประสงคของการเรียนรูยังชวยในการวางแผนสรางส่ือการเรียน

การสอน คือทําใหทราบวาควรบรรจุเนื้อหาอะไรในสื่อ 

 

4. การจัดเนื้อหา (organization of content) โดยการเรียนรูจะงายขึ้น หากมีการจัดลาํดบั

เนื้อหาสาระในการเรียนรูเปนลําดับข้ันและสมเหตุผล 

 

5. การจัดเตรยีมการเรียนรูที่มีมากอน (pre-learning preparation) ในบางครั้งการเรียนรู

เนื้อหาสาระหนึ่งๆ จําเปนตองอาศัยประสบการณการเรยีนรูที่มีมากอน ดังนั้นในการสรางชุดการ

เรียนการสอนควรจะคํานึงถึงธรรมชาติและระดับการเรียนรูของแตละกลุมเพ่ือ ที่จะจัดเตรียม

ความพรอมใหกับกลุมผูเรียน 

 

6. อารมณ (emotion) เนื่องจากการเรียนรูจะเกี่ยวของกับอารมณและความรูสึกของ

บุคคลพอ ๆ กับความสามารถทางสติปญญา ดังนัน้ในการสรางชุดการเรียนการสอน ควรตอบ 

สนองอารมณ ซึ่งกอใหเกิดแรงจูงใจในการเรียนรูเปนสําคัญ 

 

7. การมีสวนรวม (participation) เพราะการเรียนรูจะบังเกิดผลอยางรวดเร็วและคงทน 

หากนักเรียนมสีวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูทั้งทางสตปิญญาและทางกายภาพ และควรจัดเปน

เวลายาวนานกวาการเรียนรูโดยการฟงหรือการด ู

 

8. การสะทอนกลับ (feedback) โดยการเรียนรูจะเพิ่มข้ึน หากนักเรียนไดทราบความ 

กาวหนาในการเรียนรู ซึ่งเปนการสรางแรงจูงใจ 
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9. การเสริมแรง (reinforcement) หากนกัเรียนบรรลุผลในการเรียนรูเนื้อหาสาระใดแลว 

ก็จะถูกกระตุนใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องตอไป ซึ่งการเรียนรูนี้ก็เปนรางวัลที่สรางความ

เช่ือมั่น และสงผลใหเกิดพฤติกรรมในทางบวกแกนักเรียน 

 

10. การฝกปฏิบัติและการทําซํ้า (practice and repetition) เพราะบุคคลจะเกิดการเรียนรู

ในเรื่องของความรูและทักษะได จะตองอาศัยการฝกปฏิบัติและการทําซ้ําอยูเสมอ ซึง่จะนําไปสู

ความคงทนในการเรียนรู 

 

11. การนําไปประยุกตใช (application) ซึ่งผลลัพธที่พึงปรารถนาของการเรียนรูก็คือ 

การเพิ่มความสามารถของแตละบคุคลในการประยุกตหรือการถายโยงการเรียนรู คือสามารถ

นําไปปรับใชกับปญหาหรือสภาพการณใหมได 

 

 บุญเกื้อ  ควรหาเวช (2545) และ ศศิฉาย  ธนะมัย (2546) ไดนําเสนอแนวคดิและ

หลักการในการนําชุดการสอนมาใชดังนี ้

 

1. การประยุกตทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล โดยการเรียนการสอนจะตองคํานึงถึง

ความตองการ ความถนดั ความสนใจ รางกาย อารมณ สังคม สติปญญา ความ สามารถ และ

ความตองการปลีกยอยอื่นๆ ของผูเรียนแตละคน ซึ่งการสอนรายบุคคลหรือการศกึษาตาม

เอกัตภาพจะเปนวิธีที่เหมาะสมที่สุด เพราะจะเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนตามความตองการและ

ความสนใจ โดยมีครูคอยชวยเหลือแนะนาํ 

 

 2. ความพยายามที่จะเปลี่ยนแนวการเรียนการสอนไปจากเดิม จากการยึดครูเปนหลักมา

เปนการจดัประสบการณใหผูเรียนไดเรียนเอง โดยใชแหลงความรูจากสื่อหรือวิธีการตางๆ ซึ่ง

ประกอบดวย วัสดุ อุปกรณ และวิธีการ โดยมากมักจัดอยูในรูปของชุดการสอน ซึ่งการนําส่ือการ

สอนมาใชจะตองจัดใหตรงกับเนื้อหาและประสบการณตามหนวยการสอนนั้นๆ การเรียนใน

ลักษณะนีผู้เรียนจะเรียนจากครูเพียง 1 ใน 4 สวน ที่เหลือจะเรียนจากสื่อดวยตนเอง 

 

3. การใชส่ือการสอนไดเปล่ียนแปลงและขยายตัวออกไป โดยปจจบุันการใชส่ือไดคลุมไป

ถึงการใชวัสดส้ิุนเปลือง เครื่องมือและอุปกรณ รวมทั้งกระบวนการและกิจกรรมตางๆ เชน การ

สาธติ หรือการทดลอง เปนตน และมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการใชส่ือ จากการใชส่ือเพ่ือชวยครู

สอนมาเปนเพือ่ชวยผูเรียนเรียน ซึ่งแนวโนมใหมจะอยูในรูปของการผลิตสื่อแบบประสมแลวรวม

ไวในชดุการสอน  
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 4. ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูเรียน และผูเรียนกับสภาพ แวดลอม 

ซึ่งแตกอนความสัมพันธระหวางครูกับผูเรียนในหองเรียนมักมีลักษณะเปนทางเดยีว คือ ครูเปน

ผูนําและผูเรียนเปนผูตาม จนเมื่อการจัดกระบวนการเรยีนรู มีการนําเอากระบวนการกลุมสัมพันธ

มาใช เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนประกอบกจิกรรมรวมกัน ทฤษฎีกระบวนการกลุมจึงเปนแนวคดิ

ทางพฤติกรรมศาสตรซึ่งนํามาสูการจัดระบบการผลิตสือ่ออกมาในรปูของ “ชุดการสอน” 

 

 5. การจัดสภาพแวดลอมในการเรียนรู ไดยึดหลักจิตวิทยาการเรียนรูมาใช โดยจดั

สภาพการณออกมาเปนการสอนแบบโปรแกรม หมายถึงการเรียนการสอนที่เปดใหผูเรียนไดมี

โอกาสรวมในกิจกรรมการเรียนดวยตนเอง สามารถทราบผลยอนกลบั มีการเสริมแรงทางบวก 

และคอยเรียนรูไปทีละข้ันตอนตามความสามารถและความสนใจ โดยในการจดัสภาพการณ

ดังกลาว จะมีเครื่องมือชวยใหบรรลุจุดมุงหมายปลายทาง คือการจัดสอนแบบโปรแกรมและใชชุด

การสอนเปนเครื่องมือสําคญั 

 

ประเภทของชุดการสอน 

 

 ชัยยงค  พรหมวงศ และ สุดา  สินสกุล (2520) ไดจําแนกประเภทของชุดการสอนตาม

ลักษณะการใชออกเปน 3 ประเภท คือ 

 

1. ชุดการสอนประกอบการบรรยาย เปนชุดการสอนที่กําหนดกจิกรรมและสื่อการสอนให

ครูใชประกอบการสอนแบบบรรยาย เพ่ือเปล่ียนบทบาทของครูใหพูดนอยลง และเปดโอกาสให

นักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนมากขึ้น เนื่องจากเปนชุดการสอนที่ครูเปนผูใช บางครั้งจึง

เรียกวาชุดการสอนสาํหรับครู ชุดการสอนประกอบการบรรยายจะมีเนื้อหาเพียงอยางเดียว โดย

แบงเปนหัวขอที่จะบรรยายและประกอบกจิกรรมไวตามลําดบัข้ัน ส่ือทีใ่ชอาจเปนแผนคําสอน 

สไลดประกอบเสียงบรรยายในเทป แผนภูมิ แผนภาพ ภาพยนตร โทรทัศนและกิจกรรมกลุม 

เพ่ือใหนักเรียนไดอภิปรายตามปญหาและหัวขอที่ครูกําหนดไว เพ่ือความเรียบรอยในการใช ชุด

การสอนประเภทนี้มักจะบรรจุในกลุมที่มีขนาดพอเหมาะกับจาํนวนสือ่การสอน อยางไรก็ตามวัสดุ

อุปกรณที่มีราคาแพงเกินไป ขนาดเล็กหรือใหญเกินไป แตกหรือเสียหายงาย และสิ่งมีชีวิต จะไม

ใสไวในชุดการสอน แตจะกาํหนดไวใน “คูมือการใช” ในสวนที่เก่ียวกับสิ่งที่ครูจะตองตระเตรียม

ลวงหนากอนทําการสอน วสัดุอุปกรณเหลานี้นิยมจดัไวในหองปฏิบตักิาร เชน หองปฏิบัติการ

วิทยาศาสตรหรือในหองวิชาการ เชน หองสังคมศึกษา เปนตน 

 

2. ชุดการสอนสําหรับกิจกรรมกลุม โดยที่การเรียนในปจจุบนัมิไดถือวาครูเปนแหลง

ความรูหลักตอไปแลว ดังนัน้ครูที่พูดไมเกงจึงไมตองกังวลวาตนเองจะเปนครูทีด่ีไมได เพราะครู
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ทําหนาที่เปนผูตระเตรียมสภาพการ เปนผูอํานวยการ และเปนผูประสานงานการเรียนการสอน 

ครูไมจําเปนตองเปน “ผูแสดง” อีกตอไป นักเรียนจะเรียนจากชุดการสอนแบบกิจกรรมที่ยึด

ระบบการผลิตสื่อการสอนตามหนวยและหัวเรื่องที่จะเปดโอกาสใหนกัเรียนไดประกอบกิจกรรม

รวมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งในหองเรียนแบบกิจกรรม ที่เรียกวาหองเรียนแบบศูนยการเรียน ชุด

การสอนแบบกิจกรรมกลุมประกอบดวย ชุดยอยที่มีจํานวนเทากับจํานวนศนูยการเรียนที่แบงไวใน

แตละหนวย ในแตละศูนยมส่ืีอหรือบทเรียนครบชุดตามจํานวนผูเรียนในศนูยกิจกรรมนั้นๆ ส่ือที่

ใชในศูนยจดัไวในรูปสื่อประสม อาจใชเปนสื่อรายบุคคล หรือส่ือสําหรับกลุมที่ผูเรียนทั้งศูนยจะใช

รวมกันได ผูเรียนที่เรียนจากชุดการสอนแบบกิจกรรมกลุม จะตองการความชวยเหลือจากครูเพียง

เล็กนอยในระยะเริ่มตนเทานั้น หลังจากเคยชินตอวิธีการใชแลว นักเรียนจะสามารถชวยเหลือกัน

และกันไดเอง ระหวางประกอบกิจกรรมการเรียนหากมีปญหาผูเรียนสามารถซักถามครูไดเสมอ 

 

3. ชุดการสอนรายบุคคล เปนชุดการสอนที่จัดระบบขึน้เพื่อใหผูเรียนใชเรียนดวยตนเอง

ตามลาํดบัข้ันที่ระบุไว โดยมีหองเรียนพิเศษที่เรียกวาหองเรียนรายบุคคลที่มีคูหาจดัเตรียม 

ผูเรียนจะนําชุดการสอนไปใชในคูหา เม่ือศึกษาจบแลวจะทําแบบทดสอบเพื่อประเมินผลความ 

กาวหนาและศกึษาชุดตอไปตามลาํดบั เม่ือมีปญหาระหวางการเรียนผูเรียนจะปรึกษากันได ผูสอน

พรอมที่จะใหความชวยเหลือทันทีในฐานะผูประสานงาน นักเรียนอาจนําชุดการสอนประเภทนีไ้ป

เรียนที่บานไดดวย โดยมีผูปกครองหรือบุคลากรอื่นๆ คอยใหความชวยเหลือ ชุดการสอน

รายบุคคลจะสามารถฝกฝนและสงเสริมนิสัยของนักเรียนในการแสวงหาความรูดวยตนเองเปน

อยางด ี

 

นอกจากชุดการสอนประกอบการบรรยาย ชุดการสอนสาํหรับกิจกรรมกลุม และชุดการ

สอนรายบุคคลแลว ยังมีชุดการสอนประเภทอื่นแตกตางกันไป แลวแตวัตถุประสงคที่จะใช อาทิ 

ชุดการสอนประกอบการผลติและการใชรายการโทรทัศนศึกษา และชุดการสอนสาํหรับผูปกครอง

ชวยสอนนักเรียนที่บาน นอกจากนี้ยังแบงเปนชุดการสอนสําหรับเด็กที่เรียนเร็ว และชุดการสอน

ซอมเสริม เปนตน ซึ่งศศิฉาย  ธนะมัย (2546) ไดเสนอประเภทของชุดการสอนเพิม่เติมไวอีก 

คือชุดการสอนทางไกล ซึ่งเปนชุดการสอนที่ผูสอนกับผูเรียนอยูตางถ่ินตางเวลากัน มุงสอนให

ผูเรียนศึกษาไดดวยตนเองโดยไมตองมาเขาช้ันเรียน ประกอบดวยสือ่ประเภทสิ่งพิมพ รายการ

วิทยุ กระจายเสียง วิทยุโทรทัศน ภาพยนตร และการสอนเสริมตามศนูยบริการการศึกษา 

นอกจากนี้แลวยังอาจมีชุดการฝกอบรม และชุดการสอนทางไปรษณีย เปนตน 
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องคประกอบของชุดการสอน 

 

Howell (1973 อางใน ประหยัด  จิระวรพงศ, 2522) กลาววาชุดการสอนมีสวน 

ประกอบที่สําคัญ 3 อยางคอื 

 

1. จุดมุงหมายของหลักสูตรและวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

 

2. รายการเนือ้หาวิชาและสิง่ที่เก่ียวของอ่ืนๆ เชน กิจกรรมหรือวิธีที่จะทําใหผูเรียนบรรลุ

พฤติกรรมขั้นสุดทาย 

 

3. วิธีการวัดผลความกาวหนาของผูเรียนตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

  

สุนีย  เหมะประสิทธิ์ (2533) และ บญุเกื้อ  ควรหาเวช (2545) ไดเสนอวา ชุดการสอน

ซึ่งเปนสื่อประสมจะประกอบดวยอะไรบางนั้น ข้ึนอยูกับจุดมุงหมายของบทเรียน และ

วัตถุประสงคของการใช โดยทั่วไปจะบรรจุไวในกลองหรือซองจัดไวเปนชุดๆ ซึ่งประกอบดวย 

 

1. คูมือครู เปนคูมือและแผนการสอนสําหรับผูสอนหรือผูเรียน ตามแตชนดิของชุดการ

สอน ภายในคูมือจะชี้แจงถึงวิธีการใชชุดการสอน อาจจะทําเปนเลมหรือแผนพับกไ็ด 

 

2. คําส่ังหรือคําแนะนาํ เปนสวนที่กําหนดแนวทางในการสอนหรือการเรียน ซึ่งเปนสวนที่

บอกใหผูเรียนดําเนนิการเรียนหรือประกอบกิจกรรมแตละอยาง ตามขั้นตอนที่กําหนดไว อาจอยู

ในชุดการสอนแบบกลุมหรือรายบุคคล ซึ่งจะประกอบดวยคําอธบิายในเรื่องที่จะศึกษา คําส่ังให

ผูเรียนดําเนินกิจกรรมและการสรุปบทเรียน 

 

3. เนื้อหาบทเรียนและสื่อ จะบรรจุไวในรูปของสื่อการสอนตางๆ อาจจะประกอบดวย

บทเรียนโปรแกรม สไลด เทปบันทึกเสียง วิดีโอ แผนภาพโปรงใส วัสดุกราฟก หุนจําลอง ของ

ตัวอยาง รูปภาพ เปนตน ผูเรียนจะศึกษาจากสื่อการสอนตางๆ ที่บรรจุอยูในชุดการสอนตาม

คําส่ังที่กําหนดไวให 

 

4. กิจกรรมการเรียน เปนการใหผูเรียนทํารายงาน ทาํกิจกรรมที่กําหนดให หรือคนควา

ตอจากที่เรียนไปแลว 
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5. แบบประเมินผล เปนแบบทดสอบความรูดวยตนเองกอนและหลังเรียน อาจอยูในรูป

ของแบบฝกหัดใหเติมคําในชองวาง เลือกคําตอบที่ถูก จับคู ดูผลจากการทดลอง หรือใหทํา

กิจกรรมเปนตน 

 

ชัยยงค  พรหมวงศ และ สุดา  สินสกุล (2520) ไดกลาวถึงองคประกอบของชุดการสอน

สําหรับหองเรียนแบบศนูยการเรียนไววา ชุดการสอนแตละชุดจะประกอบ ดวย 

 

1. คูมือครู ซึ่งจะชวยใหครูใชชุดการสอนไดอยางมีประสทิธิภาพ โดยคูมือครูอาจทําเปน

เลมหรือเปนแผน โดยมีสวนตาง ๆ ดังนี ้

 

1.1 คําช้ีแจงสาํหรับคร ู

 

1.2 ส่ิงที่ครูตองเตรียม 

 

1.3 บทบาทของนักเรียน 

 

1.4 การจัดชั้นเรียนพรอมแผนผัง 

 

1.5 แผนการสอน 

 

1.6 เนื้อหาสาระประจําศนูยตาง ๆ 

 

1.7 การประเมินผล (แบบสอบกอน - หลังเรียน) 

 

2. แบบฝกปฏิบัต ิเปนคูมอืนักเรียนที่จะใชประกอบกิจกรรมการเรียน บนัทึกคาํอธิบาย

ของครูและวิธีทํางาน หรือแบบฝกหัดตามที่ครูมอบหมายไวในบัตรกิจกรรม แบบฝกปฏิบัติอาจ

แยกเปนชุด ๆ ละ 1-3 หนา หรือนาํมารวมเปนเลมก็ได 

 

3. ส่ือสําหรับศูนยกิจกรรม ซึ่งในการผลติชุดการสอน จะมีระบบการผลิตที่จะตองมีการ

แบงวิชาเปนหนวย แบงหนวยเปนหัวเร่ือง มีการกําหนดมโนทัศน วตัถุประสงค กิจกรรมการเรียน 

การประเมินผลและสื่อการสอน โดยจะจาํแนกประเภทของสื่อตาง ๆ ตามหัวเรื่องและกิจกรรมการ

เรียน 
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4. แบบสอบสาํหรับการประเมินผล เปนแบบสอบอิงเกณฑที่สอดคลองกับวัตถุประสงค

เชิงพฤติกรรมจํานวน 5-10 ขอ ซึ่งครูจะใชเปนแบบสอบกอนและหลงัเรียน โดยมีกระดาษ 

คําตอบเตรียมไวตางหาก 

 

การสรางชุดการสอน 

 

 Wittich and Schuller (1973 อางใน เสาวนีย  สิกขาบณัฑิต, 2528) ไดแบงข้ันตอนการ

สรางชุดการสอนออกเปน 9 ข้ันตอน โดยจัดกลุมเปน 3 ระยะ ดังนี ้

 

 1. ระยะการกําหนด ซ่ึงแบงออกเปน 3 ข้ันตอน คือ 

 

     1.1 กําหนดปญหา เปนการวิเคราะหความตองการอยางเดนชัด 

 

     1.2 วิเคราะหสภาพแวดลอมที่เปนอยูในขณะนัน้ 

 

     1.3 จดัระเบียบการจดัการ โดยการกาํหนดบทบาทของแตละบคุคลที่เก่ียวของ 

 

 2. ระยะการพัฒนาซึ่งมีข้ันตอนดาํเนินการดังนี ้

 

     2.1 กําหนดวัตถุประสงค 

 

     2.2 กําหนดวิธีการ 

 

     2.3 สรางแบบ คือการประกอบแบบชุดการสอนทกุสวน 

 

 3. ระยะการประเมิน มีข้ันตอนการดาํเนินการดังนี ้

 

     3.1 ทดสอบใชชุดการสอน 

 

     3.2 วิเคราะหผลการทดสอบ 

 

     3.3 ปรบัปรุงและนําไปใช 
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 ชัยยงค  พรหมวงศ (ม.ป.ป. อางใน บญุเกื้อ  ควรหาเวช, 2545) ไดกําหนดขัน้ตอนการ

ผลิตชุดการสอนไวอยางนาสนใจดังนี ้

 

 1. กําหนดหมวดหมูเนื้อหาและประสบการณ อาจจะกาํหนดเปนหมวดวิชาหรือบูรณาการ

เปนแบบสหวทิยาการตามที่เห็นเหมาะสม 

 

 2. กําหนดหนวยการสอน โดยแบงเนื้อหาวิชาออกมาเปนหนวยการสอน โดย ประมาณ

เนื้อหาวิชาที่จะใหครูสามารถถายทอดความรูแกนักเรียนไดใน 1 ครั้ง หรือ 1 สัปดาห 

 

 3. กําหนดหัวเรื่อง ผูสอนจะตองถามตนเองวาในการสอนแตละหนวย ควรจะแบง

ประสบการณออกมาเปนกีหั่วขอเร่ือง 

 

 4. กําหนดความคิดรวบยอดและหลักการ โดยจะตองสอดคลองกับหนวยและหัวขอเร่ือง 

โดยสรุปรวมแนวคิด สาระและหลักเกณฑสําคัญไว เพ่ือเปนแนวทางในการจัดเนื้อหาท่ีสอนให

สอดคลองกัน 

 

 5. กําหนดวตัถุประสงค โดยใหสอดคลองกับหัวขอเร่ือง เปนจุดประสงคทั่วไปกอน 

จากนัน้จึงเปล่ียนเปนวัตถปุระสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองมีเง่ือนไขและเกณฑพฤติกรรมไวทุกครั้ง 

 

 6. กําหนดกจิกรรมการเรียน โดยใหสอดคลองกับวัตถปุระสงคเชิงพฤติกรรม ซึ่งจะเปน

แนวทางในการเลือกและการผลิตสื่อการสอน กิจกรรมการเรียน หมายถึง กิจกรรมทุกอยางที่

ผูเรียนปฏิบัต ิเชน การอานบัตรคาํส่ัง การตอบคาํถาม การเขียนภาพการทดลองทางวิทยาศาสตร 

การเลนเกม เปนตน 

 

 7. กําหนดแบบประเมินผล โดยตองออกแบบการประเมินผลใหตรงกับวัตถุประสงคเชิง

พฤตกิรรม โดยใชการสอบแบบอิงเกณฑ เพ่ือใหผูสอนทราบวา หลังจากผานกิจกรรมมาเรียบรอย

แลว ผูเรียนไดเปล่ียนพฤตกิรรมการเรียนรูตามวตัถุประสงคที่ตั้งไวหรือไม 

 

 8. เลือกและผลิตสื่อการสอน วัสดุ อุปกรณและวิธีการที่ครูใชถือเปนสื่อการสอนทั้งส้ิน 

เม่ือผลิตสื่อการสอนของแตละหัวขอเร่ืองแลว ก็จัดสื่อการสอนเหลานัน้ไวเปนหมวดหมูในกลองที่

เตรียมไว กอนนําไปทดลองหาประสิทธิภาพ เรียกวา “ชุดการสอน” 
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 9. หาประสิทธิภาพชุดการสอน เพ่ือเปนการประกันวา ชุดการสอนที่สรางข้ึนมี

ประสิทธิภาพในการสอน ผูสรางจําตองกําหนดเกณฑข้ึนลวงหนา โดยคํานึงถึงหลักการที่วา การ

เรียนรูเปนการชวยใหการเปลี่ยนพฤติกรรมของผูเรียนบรรลุผล 

 
 10. การใชชุดการสอน ชุดการสอนที่ไดปรบัปรุงและมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่ตั้งไวแลว 

สามารถนาํไปสอนผูเรียนไดตามประเภทของชุดการสอนและระดบัการศึกษา โดยกําหนดขั้นตอน

การใช ดังนี ้

 

      10.1 ใหผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน เพ่ือพิจารณาพื้นความรูเดิมของผูเรียน 

 

      10.2 ข้ันนําเขาสูบทเรยีน 

 

      10.3 ข้ันประกอบกิจกรรมการเรียน (ข้ันสอน) ผูสอนบรรยายหรือแบงกลุมประกอบ

กิจกรรมการเรียน 

 

      10.4 ข้ันสรุปผลการสอน เพ่ือสรุปความคิดรวบยอดและหลักการที่สําคัญ 

 

      10.5 ทําแบบทดสอบหลังเรียน เพ่ือดูพฤติกรรมการเรียนรูที่เปลี่ยนไปแลว 

 

จากการศึกษาหลักการพัฒนาชุดการสอนดงักลาว สรุปไดวาการพัฒนาชุดการสอนนัน้ 

ผูพัฒนาตองเลือกประเภทชุดการสอนที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอม และวัตถุประสงคการเรียนรู 

โดยตองอาศัยทฤษฎีการเรียนรูในกลุมพฤติกรรมนิยม กลุมเกสตัลท และกลุมการเรียนรูทาง

สังคม เขามาเปนพื้นฐานการพัฒนา ดวยการคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล แรงจูงใจ 

วัตถุประสงคการเรียนรู การถือผูเรียนเปนศูนยกลาง การจัดลําดับเนื้อหาวิชา ประสบการณเดิม

ของผูเรียน การใชส่ือประสม กระบวนการกลุม การมีสวนรวมของผูเรียน อารมณ การใหผล

ยอนกลับ การเสริมแรง การฝกปฏิบัติและการประยุกตใช 

 

 



บทที่ 3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเพื่อศึกษาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของการใชชุดการสอน

วิชาการใชแปนพิมพระดับประถมศึกษา โดยจาํกัดการศึกษาในเขตจงัหวัดราชบุรี ซึ่งไดแบงการ

วิจัยออกเปน 3 ระยะดังนี ้

 

การวิจัยระยะที่ 1 การพัฒนาชุดการสอน 

 

 การวิจัยระยะที่ 1 เปนขั้นตอนในการพัฒนาชุดการสอน โดยมีลําดบัข้ันตอนดังนี ้

 

ลําดบัข้ันการพัฒนาชดุการสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สํารวจพื้นฐานความรูของครู

ศึกษาหลักการและทฤษฎีที่เก่ียวของ

พัฒนาชดุการสอน

นําชุดการสอนพรอมเครื่องมือใหผูเช่ียวชาญพิจารณา 

ปรับปรุงชุดการสอนตามความเห็นของผูเช่ียวชาญ 

นําชุดการสอนที่ปรับปรุงแลวใหผูเช่ียวชาญพิจารณา 

สรางเครื่องมือรวบรวมขอมูล 

ใหผูเช่ียวชาญพิจารณาเครื่องมือ

ปรับปรุงเคร่ืองมือ 

ใหผูเช่ียวชาญพิจารณาอีกครั้งหนึ่ง 
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รายละเอียดของการพัฒนาชุดการสอนมดีังนี ้

 

 1. สํารวจพื้นฐานความรูดานวิธีสอนวิชาการใชแปนพิมพของครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร

ระดับประถมศึกษาในจังหวัดราชบุรี โดยใชแบบสอบถาม 

 

2. ศึกษาทฤษฎีการสอนทักษะปฏิบตัิ หลักการและจิตวทิยาการสอนวชิาการใชแปนพิมพ 

รวมทั้งศึกษาทฤษฎีและหลักการพัฒนาชุดการสอน 

 

3. สังเคราะหหลักการและทฤษฎีที่ไดศึกษามา ซึ่งประกอบดวยทฤษฎีการพัฒนาทกัษะ 

หลักการและรูปแบบการสอนวิชาการใชแปนพิมพ แบบแผนการสอนแปนอักษรใหม ส่ือการสอน 

รวมทั้งเคร่ืองมือวัดและประเมินผลวิชาการใชแปนพิมพ โดยทั้งหมดตองคาํนึงถึงจิตวิทยาการ

สอนแปนพิมพระดับประถมศึกษา แลวจงึสังเคราะหองคความรูดังกลาวมาพัฒนาเปนชุดการสอน

วิชาการใชแปนพิมพ ดังสรุปเปนกรอบแนวคิดการพัฒนาชุดการสอนไดดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทฤษฎีการสอนวิชาทักษะ

รูปแบบการสอนวิชาการใชแปนพิมพ 

แบบแผนการสอนแปนอักษรใหม

การพัฒนาส่ือการสอน

จิตวิทยาการสอนวิชาการใชแปนพิมพ

ระดับประถมศึกษา 

วิชาการใชแปนพิมพ 

หลักการวัดและประเมินผล

ชุดการสอน 

วิชาการใชแปนพิมพ 

 

โดยภายในชุดการสอนจะประกอบดวย 

 

3.1 คําช้ีแจงการใชชุดการสอน ประกอบดวย หลักการเบื้องตนของชุดการสอน และ

การเตรียมการสอน 
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3.2 ความรูเก่ียวกับวิธีสอนวิชาการใชแปนพิมพ เปนองคความรูที่ครตูองรูเก่ียวกับวิธี

สอนและจติวิทยาการพัฒนาทักษะการใชแปนพิมพ 

 

3.3 แผนจดัการเรียนรูรายคาบ กําหนดไวเปนคาบละ 1 ช่ัวโมง จํานวน 19 คาบ 

 

3.4 แบบฝกพิมพและแบบพิมพจับเวลา เปนแบบฝกพิมพที่ปรับปรุงจากแบบฝก

พิมพของวินัย ไชยอุดม (วนิัย  ไชยอุดม, 2528) 

 

3.5 เครื่องมือวัดและประเมนิผลการเรียน ประกอบดวยแบบบันทึกเทคนิคการพิมพ 

แบบบันทึกความกาวหนาในการพิมพ และแบบประเมินระดับคะแนนของผูเรียน 

 

3.6 แผนภูมแิสดงแปนอักษร (keyboard chart) เปนภาพแผนภูมิแสดงแปน

อักษรไทย และตําแหนงการวางนิ้วมือที่ถูกตอง 

 

3.7 แผนภาพทานั่งพิมพที่ถูกตอง (typing posture chart) เปนภาพแสดงทานั่งพิมพ

ที่ถูกตอง 

 

3.8 โปรแกรมฝกพิมพ (typing tutor) ใชโปรแกรม BCC Typing Tutor ของ

โรงเรียนศูนยอบรมคอมพิวเตอรชลบุรี ซึง่ไดรับอนุญาตจากเจาของลิขสิทธิ์แลว 

 

4. นําชุดการสอนที่สรางเสร็จแลวใหผูเช่ียวชาญจํานวน 6 คน ซึ่งประกอบดวย 

ผูเช่ียวชาญสาขาธุรกิจศึกษา 2 คน ผูเช่ียวชาญเทคโนโลยีทางการศึกษา 1 คน ผูสอนวิชาการใช

แปนพิมพระดบัอาชีวศึกษา 2 คน และผูสอนวิชาคอมพวิเตอรระดับประถมศึกษา เปนผูพิจารณา 

 

5. ปรับปรุงชุดการสอนตามความเห็นของผูเช่ียวชาญ 

 

6. นําชุดการสอนที่ไดปรับปรุงแลวกลับไปใหผูเช่ียวชาญตรวจพิจารณาอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือ

เปนการยืนยันความเห็นของผูเช่ียวชาญ 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1. ครูประจําวชิาคอมพิวเตอรระดับประถมศึกษาจํานวน 372 คน จากโรงเรียนทั้งหมด 

372 โรงเรียน 
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 2. ผูเช่ียวชาญจํานวน 6 คน ซึ่งเปนผูทรงคณุวุฒิและมีประสบการณที่เก่ียวของ ดังมี

รายนามตอไปนี้ 

  

 1. รองศาสตราจารย ยศ ทรัพยเย็น M.A. (Business and Distributive Education) 
หัวหนาสาขาวชิาธุรกิจศึกษา ภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ผูเช่ียวชาญดานการสอนและการวิจัยในสาขาธุรกิจศึกษา 

 

 2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. สิริฉันท สถิรกุล เตชพาหะพงษ ค.ด. (การอุดมศึกษา) 

อาจารยและกรรมการประจําหลักสูตรสาขาวิชาธุรกิจศึกษา คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ผูเช่ียวชาญดานการสอนและการวิจัยในสาขาวิชาธุรกิจศึกษา 

 

 3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. เนตร หงสไกรเลิศ ค.ด. (เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา) 

รองผูอํานวยการสถาบนัพัฒนาสุขภาพอาเชี่ยน มหาวิทยาลัยมหิดล ผูเช่ียวชาญการวิจัยและพัฒนา

ชุดการสอนแบบสื่อประสมในงานเผยแพรและฝกอบรม 

 

 4. นายทรงศกัดิ์ แกวออน คอ.ม. (การบริหารอาชีวศึกษา) ครูชํานาญการพิเศษ หัวหนา

คณะวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยพณิชยการธนบุรี ผูเช่ียวชาญการสอนวิชาพิมพดีดและการใช

แปนพิมพคอมพิวเตอรระดบัอาชีวศึกษา 

 

 5. นางบปุผา โรจนเลิศ กศ.ม. (ธุรกิจศึกษา) ครูชํานาญการ หัวหนาแผนกวิชาการ

เลขานุการ วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี ผูเช่ียวชาญการสอนวิชาพิมพดดีและการใชแปนพมิพ

คอมพิวเตอรระดับอาชีวศึกษา 

 

 6. นายจะเด็ด ศรีทอง ค.บ. (วิทยาศาสตรทั่วไป และ คอมพิวเตอรศึกษา)  ครูชํานาญ

การ หัวหนากลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนอนุบาลราชบุรี และครูรางวัลดีเดน 

Teacher Awards สาขาคอมพิวเตอร ป 2545 ผูเช่ียวชาญการสอนวิชาคอมพิวเตอรระดับ

ประถมศึกษา 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 

 1. แบบสอบถามพื้นฐานความรูของครู 

 

 2. แบบสอบถามปลายเปด สําหรับใหผูเช่ียวชาญบันทึกความเห็น 
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 3. ชุดการสอน 

 

การหาคุณภาพเครื่องมือ 

 

 1. แบบสอบถามพื้นฐานความรูของครูและแบบสอบถามปลายเปด ใชวิธีใหผูเช่ียวชาญ

พิจารณาความเที่ยงตรงเฉพาะหนา (face validity) แลวนํามาปรบัปรุงตามความเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ จากนั้นจึงนําไปใหผูเช่ียวชาญพิจารณายืนยนัอีกครั้งหนึ่ง 

 

 2. ชุดการสอน ใชวิธใีหผูเช่ียวชาญพิจารณาใหความเห็น โดยบนัทึกความเห็นลงใน

แบบสอบถามปลายเปด จากนั้นผูวิจัยจึงปรับปรุงชุดการสอนตามความเห็นของผูเช่ียวชาญ แลว

สงใหผูเช่ียวชาญพิจารณายนืยันอีกครั้งหนึ่ง 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 

 1. ความรูพ้ืนฐานของครู ใชการวิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย ( X ) และคาความเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

 

 2. ความเห็นของผูเช่ียวชาญที่มีตอชุดการสอน ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

 

การวิจัยระยะที่ 2 การศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

 

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ิมดําเนินการหลังส้ินสุดการวิจัยระยะที่ 1 แลว โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนที่เกิดข้ึนภายหลังจากการใชชุดการสอน โดยใช

วิธีการวิจัยเชิงทดลอง ณ โรงเรียนอนุบาลราชบุรี อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ใชระยะเวลาทดลอง 

1 ภาคเรียน และเพ่ือใหมั่นใจวาชุดการสอนนี้สามารถปลูกฝงทักษะการพิมพของผูเรียนไดอยาง

คงทน จึงไดทาํการศึกษาเพิม่เติมโดยการทดสอบความคงทนในทักษะของผูเรียนกลุมทดลองหลัง

ส้ินสุดการทดลองไปแลว 3 สัปดาห รวมทั้งไดรวบรวมขอมูลความคดิเห็นของผูเรียนกลุมทดลอง 

โดยใชแบบสอบถามความคดิเห็นของผูเรียนและใชการสนทนากลุม (focus group) ดวย ซึ่งมี

ข้ันตอนดําเนนิการดังนี ้
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ข้ันตอนการทดลอง 

 
สุมตัวอยางเลือกกลุมทดลอง กับ กลุมควบคุม 

ทดสอบกอนเรียน (pre-test) ทั้ง 2 กลุม 

กลุมทดลอง สอนโดยใชชุดการสอน

กลุมควบคุม สอนโดยวธิีสอนปกติ

ทดสอบหลังเรียน (post-test) ทั้ง 2 กลุม

ศึกษาเพิ่มเติมดานความคิดเห็นของกลุมทดลอง

ศึกษาเพิ่มเติมดานความคงทนของกลุมทดลอง

สรุปผลการทดลอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เนื่องจากไมสามารถสุมเขากลุมแบบสมบรูณได จึงใชเปนชนิดการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi 

experiment) แบบ Nonequivalent Control Group Design (pretest-posttest nonrandomized 

design) (ผองพรรณ และ สุภาพ, 2545: 58-59) โดยมีแบบแผนการทดลองดังนี ้

 

O
1
 X O

2

 

     O
3
                O

4
      

 

 

 

 

 

โดยที ่ O
1
   หมายถึง การทดสอบกอนเรียนของกลุมทดลอง 

 O
2
   หมายถึง การทดสอบหลังเรียนของกลุมทดลอง 

 X    หมายถึง การสอนดวยชุดการสอน 

 O
3
   หมายถึง การทดสอบกอนเรียนของกลุมควบคุม 

 O
4
   หมายถึง การทดสอบหลังเรียนของกลุมควบคุม 
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ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 ประชากรในการทดลองครั้งนี้ คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่4 โรงเรียนอนุบาลราชบุรี 

อําเภอเมือง จงัหวัดราชบุรี ซึ่งกําลังเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2551 จํานวน 8 หองเรียน 

หองละ 40 คน โดยผูวิจัยใชวิธีสุมเปนกลุม (cluster sampling) ดวยการจับสลากออกมาจํานวน 

2 หอง เพ่ือเปนกลุมตัวอยางในการทดลอง และจับสลากอีกครั้งเพ่ือเลือกหองที่จะเปนกลุม

ทดลองกับกลุมควบคุม และเพ่ือใหมีสภาพใกลเคียงกับการเรียนการสอนปกต ิจึงใหครูประจําวิชา

คอมพิวเตอรช้ันประถมศึกษาปที ่4 จํานวน 1 คน เปนผูสอนทั้ง 2 กลุม 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 

 1. อุปกรณในการทดลอง ประกอบดวยเครื่องไมโครคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะพรอมโตะ

และเกาอ้ี จาํนวน 41 ชุด แผนบนัทึกขอมูล (diskette) จํานวน 80 แผน นาฬิกาจบัเวลา 1 เรือน 

 

 2. ชุดการสอน 

 

 3. แบบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประกอบดวย 

 

3.1 แบบพิมพจับเวลา เปนแบบพิมพทีไ่ดจดัเรียงขอความไวเรียบรอยแลว โดย

ครอบคลุมพยญัชนะ สระ และวรรณยุกต ที่เรียนทั้งหมด ใชในการทดสอบพิมพจบัเวลาเพื่อวัด

ทักษะความเรว็และความแมนยํา แตเนื่องจากยังไมมีเกณฑมาตรฐานในการประเมนิผลทักษะ

ดังกลาว ผูวจิยัจึงรวมกับครูซึ่งเปนผูทดลองสอน ดาํเนนิการกําหนดเกณฑการประเมินทักษะ

ความเร็วและความแมนยาํไวดังตอไปนี ้

 

3.1.1 ทักษะความเร็ว วัดเปนจํานวนคาํระคนตอนาที (gross word a minute - 

GWAM) ไดกําหนดเกณฑการประเมินไวดังนี ้

 

ระดับดี         หมายถึงพิมพไดตั้งแต 10 คําระคน (10 GWAM) ข้ึนไป 

ระดับพอใช   หมายถึงพิมพไดระหวาง 5-9 คําระคน (5-9 GWAM) 

ระดับแกไข   หมายถึงพิมพไดต่ํากวา 5 คาํระคน (<5 GWAM) 
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3.1.2 ทักษะความแมนยาํ ใชวิธีที่ปรับปรงุจากการหาอตัราความแมนยําในการ

พิมพภาษาอังกฤษ เนื่องจากภาษาไทยมีการพิมพติดกนัทั้งประโยคซึง่ยากแกการแบงคํา จึงใชการ

นับเปนจํานวนเคาะที่พิมพผิดแลวหักออกจากจํานวนเคาะทั้งหมดทีพิ่มพได ผลลพัธคือจํานวน

เคาะที่พิมพถูก แลวนํามาคดิเปนรอยละของจํานวนเคาะที่พิมพไดทั้งหมด คาที่ไดคือระดับความ

แมนยํา โดยกาํหนดไวดังนี ้

  

ระดับด ี        หมายถึงพิมพไดแมนยาํรอยละ 90 ข้ึนไป 

ระดับพอใช   หมายถึงพิมพไดแมนยํารอยละ 80-89 

ระดับแกไข   หมายถึงพิมพไดแมนยํานอยกวารอยละ 80 

 

3.2 แบบสังเกตเทคนคิการพิมพ เปนแบบตรวจสอบรายการ (check list) สําหรับให

ครูสังเกตและบันทึกเทคนิคการพิมพของผูเรียนเปนรายบุคคล แตเนือ่งจากยังไมมเีกณฑ

มาตรฐานในการประเมินผล ผูวิจัยจึงรวมกับครูผูทําหนาที่ทดลองสอน กําหนดคะแนนเทคนิคการ

พิมพ ดานทานั่งพิมพ ดานการใชสายตา และดานการวางมือ-กาวนิ้ว ดานละ 2 คะแนน รวม 6 

คะแนน โดย ระดับดี หมายถึงผูเรียนปฏิบัติถูกตองอยางสม่ําเสมอ ได 2 คะแนน ระดับพอใช 

หมายถึงผูเรียนปฏิบตัิถูกตองแตไมสม่าํเสมอ ได 1 คะแนน และระดบัแกไข หมายถึงผูเรียน

ปฏิบัตไิมถูกตองตลอดเวลา ได 0 คะแนน สวนการประเมินผลใชวิธีรวมคะแนน 3 ดาน ซึ่งจะมี

คะแนนเต็ม 6 คะแนน แลวแบงระดบัตามวิธีของ Best (1970) ดังนี้ 

 

4 - 6  เปนระดบั ด ี

1.9 - 3.9  เปนระดบั พอใช 

นอยกวา 1.9 เปนระดบั แกไข 

 

 4. แบบสอบถามความคิดเหน็ของผูเรียน ใชถามความคดิเหน็ของผูเรียนกลุมทดลองที่มี

ตอการเรียนโดยใชชุดการสอน เปนแบบสอบถามชนดิมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 

ระดับ โดยกาํหนดเกณฑการแบงระดับตามวิธีของ Best (1970) ดังนี้ 

 

 4.2 - 5.0 เปนระดบั มากทีสุ่ด 

 3.3 - 4.1 เปนระดบั มาก 

 2.4 - 3.2 เปนระดบั ปานกลาง 

 1.5 - 2.3 เปนระดบั นอย 

 1.0 - 1.4 เปนระดบั นอยที่สุด 
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 5. ประเด็นการสนทนากลุม เปนประเดน็คาํถามที่จะใชในการสนทนากลุม (focus group)

กับนักเรียนกลุมทดลอง ซึ่งครอบคลุมในเรื่องของปญหาการเรียนดวยชุดการสอน ความพึงพอใจ

ในผลสัมฤทธิข์องตนเอง และความคดิเหน็อื่น ๆ เพ่ือรวบรวมไวเปนขอมูลเชิงคุณภาพ 

  

การหาคุณภาพเครื่องมือ 

 

 1. แบบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผูวิจัยดําเนนิการหาคุณภาพเครื่องมือ โดยการหา

ความเที่ยงตรงเฉพาะหนา (face validity) ดวยการนาํไปใหผูเช่ียวชาญพิจารณา แลวจึงหาความ

เช่ือมั่นโดยวิธสีอบ 2 ครั้ง กับกลุมนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที ่4 โรงเรียนอนุบาลราชบุรี จํานวน 

1 หองเรียน 40 คน โดยเวนระยะหางกันครั้งละ 1 สัปดาห แลวหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธโดย

วิธี Pearson Product - Moment Correlation Coefficient ถือเกณฑคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่สูง

กวา 0.5 เปนคาที่ใชได ซึ่งพบวา ดานทักษะความเร็ว มีคาสหสัมพันธเทากับ 0.74 ดานทักษะ

ความแมนยาํเทากับ 0.83 และดานเทคนคิการพิมพเทากับ 0.85 จึงถือวาแบบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนนี้มีความเชื่อมัน่ในระดับที่ยอมรับได 

 

 2. แบบสอบถามความคิดเหน็ของผูเรียนและประเด็นการสนทนากลุม ใชวิธีให

ผูเช่ียวชาญพิจารณาความเที่ยงตรงเฉพาะหนา (face validity) จากนัน้จึงนํามาปรับปรุงตาม

ความเห็นของผูเช่ียวชาญ แลวสงใหผูเช่ียวชาญพิจารณายืนยันอีกครัง้หนึ่ง 

  

การวิเคราะหขอมูล 

  

 1. ขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบงการวิเคราะหเปน 2 สวน ดังตอไปนี ้

 

 สวนที่ 1 การวเิคราะหสถิติพ้ืนฐาน (descriptive analysis) เพ่ือประกอบการบรรยาย

ลักษณะทั่วไปของขอมูล โดยวิธีหาคาเฉล่ียและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

 สวนที่ 2 การทดสอบสมมตฐิาน ใชวิธีวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุม และเพ่ือควบคุมความไมเทาเทียมกันของผลการทดสอบกอน

เรียน (pre-test) จึงใชวิธีวิเคราะหความแปรปรวนรวม (ANCOVA) ที่ใชคาเฉลี่ยกอนเรียนเปน

ตัวแปรรวม
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 2. ขอมูลความคงทนของผูเรียนกลุมทดลอง ใชวิธีวิเคราะหเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวาง

ผลการทดสอบหลังเรียน (post-test) กับผลการทดสอบความคงทน โดยการหาคา t ชนิดกลุม

ตัวอยางไมเปนอิสระตอกัน (t - test for related observations) 

 

3. ขอมูลความคิดเห็นของผูเรียน ใชวิธีการวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

4. ขอมูลการสนทนากลุม (focus group) ใชวิธีวิเคราะหเชิงคุณภาพ 

 

การวิจัยระยะที่ 3 การศึกษาความคิดเหน็ของครูที่มีตอชุดการสอน 

 

 การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอชุดการสอน เปนขัน้ตอนการศึกษาภายหลังเสร็จสิ้น

การทดลอง โดยแบงเปนการศึกษาความคิดเห็นของครผููรวมทดลองสอนโดยการสัมภาษณ และ

ความคดิเห็นของครูในจังหวัดราชบุรีโดยใชแบบสอบถามความคิดเหน็ ซึ่งมีข้ันตอนดังนี ้

 

ข้ันตอนการศกึษาความคดิเห็น 

 สรางแบบสอบถาม และกําหนดประเด็นการสัมภาษณ 

 

 สงแบบสอบถามและประเดน็สัมภาษณใหผูเช่ียวชาญ 

 

 ปรับปรุงแบบสอบถามและประเด็นสัมภาษณ 

 

สงแบบสอบถามและประเดน็สัมภาษณใหผูเช่ียวชาญยืนยัน  

 

 

เลือกกลุมตัวอยาง สัมภาษณครูผูรวมทดลองสอน  

 

สงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง

พรอมกับชุดการสอน 

 

 

 

 
วิเคราะหขอมูล 
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ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1. ครูผูรวมทดลองสอน 1 คน 

 

 2. ครูประจําวชิาคอมพิวเตอรระดับประถมศึกษาในจังหวัดราชบุรี ซึ่งอยูในโรงเรียนที่มี

การจัดสอนวิชาการใชแปนพมิพจํานวน 95 โรงเรียน ตามขอมูลที่ไดจากการสํารวจพื้นฐานความรู

ในการวิจัยระยะที่ 1 โดยเลอืกออกมาโรงเรียนละ 1 คน รวม 95 คน 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 

 1. แบบสอบถามความคิดเหน็ของครู ใชรวบรวมความคดิเห็นของครูในจังหวัดราชบรีุที่มี

ตอชุดการสอน เปนแบบสอบถามชนดิมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ โดย

กําหนดเกณฑการแบงระดบัตามวิธีของ Best (1970) ดังนี ้

 

 4.2 - 5.0 เปนระดบั มากทีสุ่ด 

 3.3 - 4.1 เปนระดบั มาก 

 2.4 - 3.2 เปนระดบั ปานกลาง 

 1.5 - 2.3 เปนระดบั นอย 

 1.0 - 1.4 เปนระดบั นอยที่สุด 

 

 2. ประเด็นการสัมภาษณ ใชสัมภาษณครูผูรวมทดลองสอน ซึ่งประกอบไปดวยประเด็นที่

เก่ียวกับปญหาในการใชชุดการสอน ตั้งแตการเตรียมการสอนและระหวางการสอน วิธีแกปญหา

ความพึงพอใจในผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้น และความคดิเห็นเพิ่มเติม 

 

การหาคุณภาพเครื่องมือ 

 

 แบบสอบถามความคดิเห็นของครูและประเด็นการสัมภาษณ หาคุณภาพโดยให

ผูเช่ียวชาญพิจารณาความเที่ยงตรงเฉพาะหนา (face validity) แลวนํามาปรับปรุงตามความเห็น

ของผูเช่ียวชาญ จากนั้นจึงนาํไปใหผูเช่ียวชาญพิจารณาเพื่อยืนยันอีกครั้งหนึ่ง 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 1. ความคดิเห็นของครูในจังหวัดราชบุรี ใชวิธีสงแบบสอบถามพรอมกับชุดการสอนไปให

พิจารณา แลวตอบแบบสอบถามสงกลับผูวิจัยภายใน 2 สัปดาห 

 

 2. ความคดิเห็นของครูผูรวมทดลองสอน ใชวิธีสัมภาษณตามประเด็นทีไ่ดกําหนดไว 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 

 1. ขอมูลจากแบบสอบถามความคดิเห็นของครู วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และ

คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

 2. ขอมูลจากการสัมภาษณ ใชการวิเคราะหเชิงคุณภาพ 

 



บทที่ 4 

 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 

 

ผลการวิจัย 
  
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของการใชชุดการสอนวิชาการใช

แปนพิมพระดบัประถมศึกษา โดยทําการศกึษาในเขตจังหวัดราชบุรี และแบงการวิจยัเปน 3 ระยะ 

ปรากฏผลการวิจัยดังตอไปนี ้

 

ผลการวิจัยระยะที่ 1 การพัฒนาชุดการสอน 

 

 การวิจัยระยะที่ 1 เปนการพัฒนาชดุการสอน แบงออกเปน 6 ข้ันตอน คือ 

 

 1. สํารวจพื้นฐานความรูของครู 

 

 2. ศึกษาหลักการและทฤษฎีที่เก่ียวของ 

 

 3. พัฒนาชุดการสอนและสรางเครื่องมือรวบรวมขอมูล 

 

 4. นําชุดการสอนและเครื่องมือรวบรวมขอมูลใหผูเช่ียวชาญพิจารณา 

 

 5. ปรับปรุงชุดการสอนและเครื่องมือรวบรวมขอมูลตามความเห็นของผูเช่ียวชาญ 

 

 6. นําชุดการสอนและเครื่องมือรวบรวมขอมูลที่ปรับปรุงแลวใหผูเช่ียวชาญพิจารณาอีก

ครั้งหนึ่ง 

 

 ปรากฏผลการวิจัยดังนี ้

 

 1. สํารวจพื้นฐานความรูดานวิธีสอน เปนการสํารวจพื้นฐานความรูเก่ียวกับวิธีสอน

วิชาการใชแปนพิมพของครูประจําวิชาคอมพิวเตอรระดบัประถมศึกษาในจังหวัดราชบุรีทุก

โรงเรียน โดยการสงแบบสาํรวจไปใหโรงเรียนละ 1 ชุด รวม 372 ชุด และไดรับแบบสํารวจ

กลับคืนจาํนวน 195 ชุด คดิเปนรอยละ 52.42 ซึ่งปรากฏผลการสํารวจดังตารางที่ 4.1 
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ตารางที่ 4.1  สถานภาพของครูประจําวิชาคอมพิวเตอรระดับประถมศึกษาในจังหวัดราชบุรี 

(n = 195) 

สถานภาพ จํานวน(คน) รอยละ

1. เพศ 

 ชาย 

 หญิง 

 

2. อายุ 

 20 - 30 ป 

 31 - 40 ป 

 41 - 50 ป 

 51 ปข้ึนไป  

  

3. ระดับการศกึษา 

 ปริญญาตร ี

 ปริญญาโท 

 อ่ืนๆ 

 

4. ตําแหนง 

 ครู คศ. 1 

 ครู คศ. 2 

 ครู คศ. 3 

 อ่ืน ๆ (ครูเอกชน,ครูอัตราจาง) 

34

161

63

52

59

21

163

28 

4

27

82

8 

78 

17.44

82.56

32.31

26.67

30.26

10.76

83.59

14.36 

2.05

13.85

42.05

4.10 

40.00 

 

 จากการตารางที่ 4.1 พบวาครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรระดับประถมศกึษาในจังหวัดราชบุรี

ที่ตอบแบบสาํรวจ สวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 82.56 เพศชายรอยละ 17.44 โดยมีอายุในชวง 

20 ถึง 30 ป มากที่สุดคือรอยละ 32.31 รองลงมาคืออายุ 41 ถึง 50 ป รอยละ 30.26 และชวง

อายุ 51 ปข้ึนไปมีนอยที่สุดคือรอยละ 10.76 โดยสวนใหญสําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีรอย

ละ 83.59 โดยดํารงตาํแหนง ครู คศ. 2 มากที่สุด คือรอยละ 42.05 รองลงมาคือตาํแหนงอื่นๆ 

ซึ่งเปนครูโรงเรียนเอกชนและครูอัตราจางรอยละ 40.00 และนอยที่สุดคือตําแหนง ครู คศ. 3 มี

รอยละ 4.10 สําหรับพื้นฐานความรูของครูนั้นแสดงไวในตารางที่ 4.2 
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ตารางที่ 4.2  พ้ืนฐานความรูของครูประจําวิชาคอมพิวเตอรระดับประถมศึกษาในจงัหวัดราชบุรี 

(n = 195) 

พื้นฐานความรูดานวิธีสอน จํานวน(คน) รอยละ

1. ประสบการณการสอนวิชาคอมพิวเตอร 

 มีประสบการณ 1 - 3 ป  

 มีประสบการณ 4 - 6 ป 

 มีประสบการณ 7 -10 ป 

 มีประสบการณมากกวา 10 ป 

 ยังไมมีประสบการณเลย 

 

2. เคยผานการเรียนหรือฝกหัดการพิมพสัมผัสมา

กอนหรือไม 

 เคย 

 ไมเคย 

 

3. เคยผานการเรียนหรือเขาอบรมวิธีสอนวิชาการใช

แปนพิมพหรือไม 

 เคย 

 ไมเคย 

 

4. โรงเรียนมีการจัดสอนวิชาการใชแปนพมิพตั้งแต

ชวงชั้นใด 

 ชวงชั้นที่ 1 

 ชวงชั้นที่ 2 

 ไมมีการจัดสอน 

 

5. กรณีมีการสอนวิชาการใชแปนพิมพ โรงเรียน

สอนดวยโปรแกรมประเภทใดเปนหลัก (จาก 95 

โรงเรียน ตามขอ 4) 

 โปรแกรมฝกพิมพ(typing tutor) 

 โปรแกรมประมวลผลคํา 

 

83 

37 

26 

14 

35 

 

 

 

28 

167 

 

 

 

- 

195 

 

 

 

46 

49 

100 

 

 

 

 

71 

24 

42.56

18.98

13.33

7.18

17.95

14.36

85.64

0.00 

100.00 

23.59 

25.13 

51.28 

74.74 

25.26 
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 จากตารางที่ 4.2 พ้ืนฐานความรูของครูที่เกี่ยวกับวิชาการใชแปนพิมพนั้น เม่ือพิจารณา

แลวจะพบวา ครูสวนใหญมปีระสบการณในการสอนวิชาคอมพิวเตอรไมเกิน 3 ป คอืรอยละ 

42.56 รองลงมาคือเคยสอนมา 4 ถึง 6 ป รอยละ 18.98 และกลุมที่นอยที่สุดคือกลุมที่สอน

มาแลวเกิน 10 ป ซึ่งมีอยูรอยละ 7.18 สวนดานทักษะการพิมพสัมผัสนั้นพบวามีครูเพียงรอยละ 

14.36 ที่เคยเรียนหรือเคยฝกหัดพิมพสัมผัสมากอน แตอีกรอยละ 85.64 ไมเคยเรียนมากอน

เลย ในดานความรูเก่ียวกับวิธีสอนวิชาการใชแปนพิมพนั้น พบวาผูตอบแบบสํารวจทั้งหมด ไมมี

ใครเคยไดเรียนหรือเคยอบรมมากอนเลย แตมโีรงเรียนที่มีการจัดสอนวิชาการใชแปนพิมพใหแก

นักเรียนทั้งชวงช้ันที่ 1 และ 2 รวมกัน 95 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 48.72 โดยจัดสอนในชวงชั้น

ที่ 2 มากที่สุดรอยละ 25.13 โดยมีโรงเรียนที่ไมไดจดัสอนรอยละ 51.28 ในสวนของโรงเรียนที่มี

การสอนทักษะการใชแปนพมิพนั้นพบวารอยละ 74.74 สอนดวยโปรแกรมฝกพิมพ(typing tutor) 

และอีกรอยละ 25.26 สอนดวยโปรแกรมประมวลผลคํา(word processor) 

  

 จากผลสํารวจตามตารางที่ 4.1 และ 4.2 จะเห็นไดวา ครูประถมศึกษาสวนใหญยังไมมี

ทักษะการพิมพสัมผัส และทั้งหมดไมมีความรูเก่ียวกับวิธีสอนวิชาการใชแปนพิมพมากอน ในขณะ 

เดียวกันมีโรงเรียนเกือบครึ่งหนึ่ง ที่มีการจดัสอนวิชานี้ใหแกผูเรียน โดยสวนใหญสอนดวย

โปรแกรมฝกพิมพ (typing tutor) ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของวันชัย แดงใหญ และ สาคร แดง

ใหญ (2547) ที่ไดใหขอมูลไววาครูประถมสวนใหญไมเคยรูวาจะสอนกันอยางไร จึงมักโยนให

โปรแกรมฝกพิมพทําหนาทีแ่ทน สวนโรงเรียนที่ไมไดจัดสอนนั้น นาจะมาจากสาเหตทุี่ครูยังไม

เห็นความสําคญัหรือไมก็ยังไมมีความพรอม จึงขามสวนนี้ไปไมมีการสอน ดังนั้นจึงเปนเหตุผลทีช้ี่

ชัดถึงความจาํเปนในการพฒันาชุดการสอน เพ่ือชวยครูผูสอนเหลานี ้ใหมีความสามารถสอน

วิชาการใชแปนพิมพไดอยางถูกวิธี 

  

 2. ศึกษาหลักการและทฤษฎีที่เก่ียวของ ซึ่งประกอบดวยทฤษฎีการสอนวิชาทักษะปฏิบัต ิ

ความรูเก่ียวกับแปนพิมพ ความหมายของการพิมพสัมผัส (touch typing) รูปแบบการสอนวิชา

ทักษะการใชแปนพิมพ เทคนิคการพิมพทีถู่กตอง (correct technique) หลักการพัฒนาทักษะ

ความเร็วและความแมนยาํ แบบแผนการสอนแปนอักษรใหม แนวคดิการออกแบบสื่อการสอน 

หลักการวัดและประเมินผลวิชาการใชแปนพิมพ และหลักการพัฒนาชุดการสอน แลวจึง

สังเคราะหหลักการและทฤษฎีที่กลาวมา นํามาพฒันาเปนชุดการสอนประเภทใชสําหรับประกอบ 

การสอนหรือการบรรยายของครู 

 

 3. ดําเนนิการพัฒนาชดุการสอน เปนขั้นตอนที่นําองคความรูทั้งหมดที่ไดศึกษามาในขั้นที่ 

2 มาสังเคราะหเปนชุดการสอน โดยออกแบบใหเปนชุดการสอนประเภทใชสําหรับประกอบการ
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การบรรยายของครู (ชัยยงค  พรหมวงศ และ สุดา  สินสกุล, 2520) ซึ่งภายในชดุการสอน

ประกอบดวย 

 

3.1 คําช้ีแจงการใชชุดการสอน เปนเอกสารคําช้ีแจงสําหรับครูผูสอน เพ่ืออธิบายถึง

หลักการเบื้องตนในการใชชุดการสอน จุดประสงคการเรียนรู เนื้อหาวิชา ระดบัชั้นที่ควรใชสอน 

การกําหนดเวลาเรียน อุปกรณการสอนที่ตองใช องคประกอบของชุดการสอน การเตรียมการสอน 

 

3.2 ความรูเก่ียวกับวิธีสอนวิชาการใชแปนพิมพ เปนเอกสารนําเสนอองคความรู

เก่ียวกับวิธีสอนการใชแปนพิมพคอมพิวเตอร ซึ่งเปนความรูพ้ืนฐานที่ผูสอนจําเปนตองรูกอน ซึง่

ประกอบ ดวย ความจาํเปนในการสอนการใชแปนพิมพ ความรูเก่ียวกับแปนพิมพ หลักการสอน

ทักษะการพิมพสัมผัส การสอนวิชาการใชแปนพิมพระดบัประถมศึกษา ส่ือและอุปกรณการสอน 

การวัดและประเมินผล 

 

3.3 แผนจดัการการเรียนรูรายคาบ เปนแผนจดัการการเรียนรูรายคาบ สําหรับใหครู

ใชเปนแนวทางในการสอนแตละคาบ ซึ่งกาํหนดไวคาบละ 1 ช่ัวโมง จาํนวนทั้งส้ิน 19 คาบ โดย

แตละแผนจะประกอบดวยจุดประสงคการเรียนรู กิจกรรมการสอน ส่ือและการประเมินผล  

 

3.4 แบบฝกพิมพและแบบพิมพจับเวลา เปนแบบฝกพิมพที่ใชประกอบการสอนตาม

แผนจดัการการเรียนรูรายคาบ ประกอบดวยแบบฝกพิมพแปนอักษรใหมจํานวน 16 แบบฝก 

และแบบพิมพจับเวลาจาํนวน 9 แบบพมิพ โดยในสวนของแบบฝกพิมพแปนอักษรใหมนั้น ได

พัฒนาขึน้ตามแบบแผนการสอนแบบผสม (skip around method) ซึ่งใชเปนหลักในการผสม

อักษรเพื่อสรางคําสําหรับการฝกพิมพ เชน ตองสอนแปนที่พิมพงายผสมไปกบัแปนที่พิมพยาก

แปนที่พิมพดวยนิ้วมือซายผสมกับแปนที่พิมพดวยนิ้วมือขวา แปนทีพิ่มพดวยนิ้วที่แข็งแรง (นิ้วช้ี 

นิ้วกลาง) ผสมกับแปนที่พิมพดวยนิ้วที่ออนแอ (นิ้วนาง นิ้วกอย) และตองสอนแปนในแถวที่ 3 

(เหนือแถวแปนเหยา) ผสมกับแปนในแถวที่ 1 (ใตแถวแปนเหยา) เปนตน โดยตองพยายามใช

หลักการที่กลาวมาสรางคําทีม่ีความหมายตั้งแตคาบแรก ๆ ของการฝกพิมพใหไดมากที่สุดเทาที่

จะทําได 

 

สําหรับการสรางแบบพิมพจับเวลานั้น เปนการสรางแบบพิมพเพ่ือใชสําหรับการพิมพ

จับเวลาในคาบที่ 9 , 14 และ 19 ซึ่งเปนคาบสําหรับการเพิ่มพูนทักษะการพิมพ และการเก็บ

คะแนนระหวางเรียน โดยแบบพิมพจับเวลาที่สรางประกอบดวย คําช้ีแจง เนื้อหาสําหรับพิมพ 

จํานวนเคาะและจํานวนเคาะสะสมประจําบรรทัด อัตราความยากงาย และหมายเหตุ 
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3.5 เครื่องมือวัดและประเมนิผลการเรียน เปนเครื่องมอืสําหรับใชบนัทึกความกาว 

หนาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประกอบดวย 

 

3.5.1 แบบสงัเกตเทคนิคการพิมพ สําหรับใหผูสอนใชบันทึกผลการสังเกต

เทคนิคการพมิพของผูเรียนรายบุคลเกี่ยวกับทานั่งพิมพ การใชสายตา และการวางนิว้-การกาวนิ้ว 

ในขณะพิมพ โดยแบงการบนัทึกเทคนิคการพิมพเปน 3 ระดับ คือ ระดับดี ระดับพอใช และ

ระดับแกไข 

 

3.5.2 แบบบนัทึกความกาวหนาในการพมิพ สําหรับใหผูเรียนบันทึกผลการ

พิมพจับเวลาซึ่งประกอบดวยความเร็วและความแมนยําในการพิมพ โดยบันทึกผลความเร็วในการ

พิมพเปนกราฟเสนเพื่อแสดงแนวโนมความกาวหนาของการฝกพิมพ และบันทึกผลความแมนยาํ

ดวยจํานวนเคาะที่พิมพผดิควบคูไปกับความเร็วที่ไดในแตละครั้ง      

  

3.5.3 แบบประเมินระดับคะแนนของผูเรียน เปนแบบที่ผูสอนใชสําหรับประเมิน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนแตละคน โดยการพิจารณาผลของความเร็วประกอบกับความ

แมนยําในการพิมพเปนหลัก ซึ่งจะไดจากการพิมพจับเวลา   

  

3.6 แผนภูมแิสดงแปนอักษร (keyboard chart) เปนแผนภูมแิสดงตาํแหนงของแปน

อักษรบนแปนพิมพคอมพิวเตอร และแสดงตําแหนงการวางนิ้วที่ถูกตองบนแปนพิมพนั้น เพ่ือ

ผูเรียนจะไดใชดูเปนแบบในการวางนิ้วไดอยางถูกตอง 

 

3.7 แผนภาพทานั่งพิมพที่ถูกตอง เปนแผนภาพที่แสดงทานั่งและการวางมือในขณะ

พิมพที่ถูกตอง สําหรับผูเรียนใชดูเปนแบบเพื่อการนั่งพิมพอยางถูกตอง 

  

3.8 โปรแกรมฝกพิมพ (typing tutor) ที่ผานการพิจารณาความเหมาะสมแลว เปน

โปรแกรมฝกพิมพที่ผูวิจัยไดรับอนญุาตจากเจาของลิขสิทธิ์ใหนาํมาเปนสวนหนึ่งในการวิจัยได คอื

โปรแกรม BCC Typing Tutor ซึ่งเหตุผลที่เลือกใชโปรแกรมนี้ใหเปนสวนหนึ่งของชุดการสอนก็

คือ เปนโปรแกรมที่มีระบบเปดใหผูสอนสามารถแกไขแบบฝกพิมพไดเอง จึงทําใหสามารถนาํ

แบบฝกพิมพที่พัฒนาขึ้นบรรจุลงไวในโปรแกรมได และผูพัฒนาอนญุาตใหผูสนใจนําไปใชไดโดย

ไมมีคาใชจาย 

 

3.9 วิธีใชโปรแกรม BCC Typing Tutor ฉบับประกอบชุดการสอน เปนเอกสาร

อธิบายวิธีการใชโปรแกรม BCC Typing Tutor และวิธกีารแกไขแบบฝกพิมพ 
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 นอกจากนี้ยังไดดาํเนินการพฒันาเครื่องมือรวบรวมขอมูล ซึ่งประกอบดวยแบบวดั

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบสอบถามความคิดเหน็ของผูเรียนที่มีตอการเรียนดวยชุดการสอน 

แบบสอบถามความคดิเห็นของครูที่มีตอชุดการสอน ประเด็นการสนทนากลุม และประเด็นการ

สัมภาษณครูผูรวมทดลองสอน 

 

 4. การศึกษาคุณภาพของชุดการสอนและเครื่องมือรวบรวมขอมูล  โดยการมอบให

ผูเช่ียวชาญจํานวน 6 คน ซึง่ประกอบดวยผูเช่ียวชาญสาขาธุรกิจศึกษา 2 คน ผูเช่ียวชาญ

เทคโนโลยทีางการศึกษา 1 คน ผูเช่ียวชาญการสอนวิชาการใชแปนพมิพระดับอาชีวศึกษา 2 คน 

และผูเช่ียวชาญการสอนวิชาคอมพิวเตอรระดับประถมศกึษา 1 คน เปนผูพิจารณาใหความเห็น 

ดังปรากฏผลสรุปความเห็นของผูเช่ียวชาญในตารางที่ 4.3 

 

ตารางที่ 4.3  สรุปความเหน็ของผูเช่ียวชาญ 

 

ประเด็นการพิจารณาชุดการสอน สรุปความเหน็ของผูเช่ียวชาญ 

1. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับเอกสาร

หมายเลข 1 หลักการเบื้องตนของชุดการสอน 

 

2. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับเอกสาร

หมายเลข 2 การเตรียมการสอน 

 

 

 

3. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับเอกสาร

หมายเลข 3 ความรูเก่ียวกับการสอนวิชาการใช

แปนพิมพ 

เหมาะสมดี แตควรมีคําอธบิายรายวิชาดวย 

 

 

ชัดเจน ครอบคลุมทุกข้ันตอน แตควรทํา

เปนกรอบ และมีลูกศรชี้ไปตามลาํดบั จะ

ชวยใหครูมองเห็นขั้นตอนการเตรียมตัวไป

ตามลาํดบัได 

 

เหมาะสมดี เนื้อหาครบถวน ชวยใหผูที่ได

ศึกษามีความรูเก่ียวกับวิธีสอนพิมพสัมผสั

ได แตนาจะเพิ่มเติมประวัติความเปนมา

ของแปนพิมพไวดวย 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 

 

ประเด็นการพิจารณาชุดการสอน สรุปความเหน็ของผูเช่ียวชาญ 

4. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับเอกสาร

หมายเลข 4 แผนจดัการเรียนรู 

 

 

 

 

 

 

 

5. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับเอกสาร

หมายเลข 5 แบบฝกพิมพและแบบพิมพจบั

เวลา 

 

 

6. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับเอกสาร

หมายเลข 6 เครื่องมือวัดและประเมินผล 

 

 

7. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับเอกสาร

หมายเลข 7 ส่ือการสอน 

 

8. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับเอกสาร

หมายเลข 8 วิธีใชโปรแกรม 

 

9. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับตัว

โปรแกรม BCC Typing Tutor ในแผน CD. 

มีความเหมาะสม ใชเปนแนวทางการสอน

ได แตควรสอดแทรกกิจกรรมที่สรางสรรค 

หรือใหสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรู

ชวงชั้น เชน เร่ืองการทํางานดวยความ

รับผิดชอบ และคาบพิมพจบัเวลาควรให

พิมพซอมมือจากแบบพิมพอ่ืนที่ไมใชแบบ

พิมพจับเวลา และควรมีการพิมพจับเวลาให

มากขึ้น 

 

เปนแบบฝกทีเ่หมาะสม นาํไปใชฝกพิมพได 

แตบางบทคอนขางยาว นาจะตัดทอนลงบาง 

เพ่ือปองกันผูเรียนเบื่อหนาย หากเปนไปได

ก็ควรปรับรูปแบบใหนาสนใจกวานี ้

 

เหมาะสมดี ถามีคําอธิบายวธิีใชดวยก็จะทาํ

ใหครูสะดวกขึน้อีก โดยไมตองกลับไป

ศึกษาเอกสารหมายเลข 3 

 

ใชได เหมาะสมด ีชัดเจน เขาใจงาย 

 

 

ชัดเจน เขาใจงาย หากมีภาพประกอบดวยก็

ยิ่งดี 

 

มีความเรียบงาย เหมาะสม ใชฝกพิมพได 

แตยังขาดลูกเลนเราความสนใจผูเรียน 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 

 

ประเด็นการพิจารณาชุดการสอน สรุปความเหน็ของผูเช่ียวชาญ 

11. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับ

ภาพรวมของชุดการสอน 

 

 

 

 

 

 

12. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับ

แบบสอบถามความคดิเห็นของผูเรียน และ

ประเด็นการสนทนากลุม 

 

13. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแบบ 

สอบถามความคิดเห็นของครู และประเด็นการ

สัมภาษณ 

 

14. ขอสังเกตและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแบบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (แบบพิมพจบัเวลาและ

แบบบันทึกเทคนิคการพิมพ) 

มีความเหมาะสมดี สามารถใชเปนชุดการ

สอนได แมผูสอนจะไมมคีวามรูดานการ

สอนทักษะแปนพิมพมากอนก็สามารถ

นําไปใชได หากเปนไปไดควรรวมเปนเลม

เอกสารประกอบแผนซีดีก็จะชวยใหครูใช

สะดวกขึ้น และหากพัฒนาเปนระบบสื่อ

ประสมก็จะดยีิ่งข้ึน 

 

ครบถวนและเหมาะสมด ีแตควรปรับ

คําถามใหเขาใจงาย เหมาะกบัวัยผูเรียน 

 

 

มีความเหมาะสมดี ครบถวน แตควรปรับ

คําถามใหกระชับและชัดเจน ครอบคลุม 

 

 

มีความเหมาะสมใชได ควรตรวจสอบให

แนใจวาแบบทดสอบมีอักษรครบทุกตัว 

และควรเขียนคาํช้ีแจงใหชัดเจนยิ่งข้ึน 

 

15. ความคิดเห็นเพิ่มเติม (ถามี) 

 

 

 

 

ชุดการสอนนี้เหมาะสมดี ควรปรับปริมาณ

แบบฝกใหลดลงเพ่ือใหเหมาะกับเวลา ควร

เนนใหผูเรียนไดฝกบอยๆ และอาจเพิ่มสือ่

ที่เปนชุดสาธิตไวดวย หากเปนไปไดควรทํา

เปนระบบสื่อประสมตอไป 

 

 จากตารางที่ 4.3 พบวาผูเช่ียวชาญมีความเห็นในภาพรวมของชุดการสอนวามีความ

เหมาะสมดี สามารถใชเปนชุดการสอนได แมผูสอนจะไมมีความรูดานการสอนทักษะแปนพิมพมา

กอนก็สามารถนําไปใชได แลวควรรวมเปนรูปเลมเพื่อใหสะดวกแกการใช แตก็มีขอเสนอแนะบาง

ประการที่นาสนใจ คือ ควรมีการสอดแทรกกิจกรรมที่สรางสรรคและสอดคลองกับมาตรฐานการ
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เรียนรูของชวงชั้น แบบฝกพิมพไมควรยาวเกินไป และควรออกแบบใหจูงใจผูเรียน อีกครั้งควร

ปรับปรุงถอยคําในแบบฝกพิมพใหเหมาะสมกับผูเรียน และในสวนของเครื่องมือรวบรวมขอมูล

นั้น ในภาพรวมเหมาะสมดี สามารถใชได แตควรปรับแกถอยคําใหกระชับและตรงประเด็นมาก

ข้ึน 

 

 5. ปรับปรุงชุดการสอน จากความเห็นของผูเช่ียวชาญตามตารางที่ 4.3 ผูวิจัยไดพิจารณา

ความเห็นทั้งหมด แลวนาํมาพิจารณาปรับปรุงชุดการสอนในประเด็นทีอ่ยูในกรอบของการวิจัย

และสามารถทาํได เชน ปรับปรุงแบบฝกพิมพใหมีปริมาณเหมาะสมกับเวลาเรียนใน 1 คาบ 

ปรับปรุงคําช้ีแจงในแบบพิมพจับเวลาใหชัดเจนและเหมาะสม ปรับปรุงถอยคําในแบบบนัทึก

เทคนิคการพมิพใหชัดเจน ปรับปรุงคําช้ีแจงในแบบบันทึกความกาวหนาในการพมิพใหชัดเจน 

การปรับปรุงขอความที่ใชพิมพจับเวลาในแบบทดสอบใหครอบคลุมทกุตัวอักษร รวมทั้งการ

ปรับปรุงคําถามในแบบสอบถามทุกฉบบัใหมีความเหมาะสมครอบคลมุ ใชถอยคํากระชับ เขาใจ

งาย 

 

 6. นําชุดการสอนและเครื่องมือรวบรวมขอมูลใหผูเช่ียวชาญพิจารณาอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือ

เปนการยืนยันความเห็น ซึ่งผูเช่ียวชาญทุกคนไดใหความเห็นชอบกับชดุการสอนและเครื่องมือ

รวบรวมขอมูลที่ปรับปรุงแลวทั้งหมด 

 

ผลการวิจัยระยะที่ 2 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

 การวิจัยระยะที่ 2 เปนการวจิัยเชิงทดลอง เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เกิดจาก

การสอนดวยชดุการสอนวิชาการใชแปนพมิพ โดยเปนการทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุม กลุมละ 40 คน ซึ่งเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปที่ 4 โรงเรียนอนุบาลราชบุรี อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2551 

และใชครูประจําวิชาคอมพิวเตอรช้ันประถมศึกษาปที่ 4 จํานวน 1 คน เปนผูสอนทั้ง 2 กลุม ใช

เวลาสอนสัปดาหละ 1 ช่ัวโมง รวม 21 สัปดาห ตามตารางเรียนปกติของแตละกลุม ทั้งนี้กลุม

ทดลองคือกลุมที่ครูสอนดวยชุดการสอน สวนกลุมควบคุมสอนดวยวธิีสอนปกติ โดยมีข้ันตอนการ

ทดลองดังนี ้

  

 1. ในคาบที ่1 ทําการทดสอบกอนเรียน (pre-test) โดยใชแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนที่เตรียมไวสําหรับเปนแบบทดสอบ ใหทั้ง 2 กลุม พิมพจับเวลา 1 นาที จาํนวน 5 ครั้ง แลว

เลือกคร้ังที่เห็นวาพิมพไดดทีี่สุด เปนผลการทดสอบกอนเรียน ขณะเดียวกันผูสอนก็สังเกตและ

บันทึกเทคนิคการพิมพของผูเรียนเปนรายบุคคลลงในแบบบันทึกเทคนิคการพิมพดวย 
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 2. ตั้งแตคาบที่ 1 ถึง 8 ทําการสอนแปนอักษรใหม ตามที่กําหนดไวในแผนจัดการการ

เรียนรู 

 

 3. ในคาบที ่9 ใหพิมพจับเวลา 1 นาที จาํนวน 5 ครั้ง โดยใชแบบพิมพจับเวลาประจํา

คาบ แลวเลือกครั้งที่ดีที่สุด บันทึกเปนผลงานลงในแบบบันทึกความกาวหนาในการพิมพ 

ขณะเดียวกันผูสอนก็สังเกตและบันทึกเทคนิคการพิมพของผูเรียนเปนรายบุคคลลงในแบบบันทกึ

เทคนิคการพมิพดวย 

 

 4. ในคาบที ่10 ถึง 13 ทําการสอนแปนอักษรใหม ตามที่กําหนดไวในแผนจดัการการ

เรียนรู 

 

 5. ในคาบที ่14 ใหพิมพจับเวลา 1 นาที จาํนวน 5 ครั้ง โดยใชแบบพมิพจับเวลาประจํา

คาบ แลวเลือกครั้งที่ดีที่สุด บันทึกเปนผลงานลงในแบบบันทึกความกาวหนาในการพิมพ 

ขณะเดียวกันผูสอนก็สังเกตและบันทึกเทคนิคการพิมพของผูเรียนเปนรายบุคคลลงในแบบบันทกึ

เทคนิคการพมิพดวย 

 

 6. ในคาบที ่15 ถึง 18 ทําการสอนแปนอักษรใหม ตามที่กําหนดไวในแผนจดัการการ

เรียนรู 

 

 7. ในคาบที ่19 ใหพิมพจับเวลา 1 นาที จาํนวน 5 ครั้ง โดยใชแบบพมิพจับเวลาประจํา

คาบ แลวเลือกครั้งที่ดีที่สุด บันทึกเปนผลงานลงในแบบบันทึกความกาวหนาในการพิมพ 

ขณะเดียวกันผูสอนก็สังเกตและบันทึกเทคนิคการพิมพของผูเรียนเปนรายบุคคลลงในแบบบันทกึ

เทคนิคการพมิพดวย 

 

 8. ในคาบที ่20 ทําการทดสอบหลังเรียน (post-test) โดยใชแบบทดสอบชุดเดิมทีใ่ช

ทดสอบกอนเรียน ใหทั้ง 2 กลุม พิมพจับเวลา 1 นาที จํานวน 5 ครั้ง แลวเลือกคร้ังที่เห็นวาพิมพ

ไดดีที่สุด เปนผลการทดสอบหลังเรียน ขณะเดียวกันผูสอนก็สังเกตและบันทึกเทคนิคการพิมพ

ของผูเรียนเปนรายบุคคลลงในแบบบันทกึเทคนิคการพิมพดวย หลังจากนั้นไดศึกษาความพึง

พอใจของผูเรียนกลุมทดลอง โดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจ แลวจึงสุมเลือกผูเรียนกลุม

ทดลองจํานวน 10 คนเพื่อสัมภาษณเชิงลึก และสัมภาษณความคิดเห็นของครูผูสอนเกี่ยวกับการ

ใชชุดการสอนนี้ 
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 9. ในคาบที ่1 ของภาคเรียนที่ 2 ปการศกึษา 2551 หลังจากปดภาคเรียนเปนเวลา 3 

สัปดาห  ทําการทดสอบความคงทนของทักษะการพิมพ โดยใชแบบวดัผลสัมฤทธิ์ชุดเดิม ใหกลุม

ทดลองพิมพจับเวลา 1 นาท ีจํานวน 5 ครั้ง แลวเลือกคร้ังที่เห็นวาพิมพไดดีที่สุด เปนผลการ

ทดสอบในครัง้นั้น ขณะเดียวกันก็สังเกตและบันทึกเทคนิคการพิมพของผูเรียนเปนรายบุคคลลง

ในแบบบันทึกเทคนิคการพมิพดวย 

 

 จากการทดลองสามารถสรุปผลไดเปน 2 สวน ดังนี ้

 

 1. ผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

 

 2. ผลการศึกษาเพิ่มเติมดานความคงทนและความคดิเห็นของกลุมทดลอง 

 

 มีรายละเอียดดังนี ้

 

 1. ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ศึกษาโดยการเปรียบเทียบระหวางกลุมทดลองกับกลุม

ควบคุม เพ่ือทดสอบสมมตฐิาน แบงการวิเคราะหออกเปนผลสัมฤทธิท์างการเรียน 3 ดาน คือ 

ดานความเร็ว ดานความแมนยํา และดานเทคนิคการพมิพ ดังปรากฏผลการวิเคราะหดังนี ้

 

1.1 ดานความเร็ว วิเคราะหจากจํานวนคําระคนตอนาที (gross word a minute หรือ 

GWAM) ที่พิมพได ปรากฏผลดังตารางที ่4.4 
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ตารางที่ 4.4  ผลการทดสอบดานความเร็ว 

 

ผลทดสอบกอนเรียน ผลทดสอบหลังเรียน 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม กลุมทดลอง กลุมควบคุม 
เลขที่ 

จํานวน

เคาะ 
คําระคน 

จํานวน

เคาะ 
คําระคน 

จํานวน

เคาะ 
คําระคน 

จํานวน

เคาะ 
คําระคน 

1 52 13.00 38 9.50 70 17.50 39 9.75

2 28 7.00 21 5.25 31 7.75 19 4.75

3 40 10.00 46 11.50 48 12.00 49 12.25

4 27 6.75 24 6.00 39 9.75 33 8.25

5 40 10.00 40 10.00 47 11.75 49 12.25

6 39 9.75 23 5.75 61 15.25 25 6.25

7 50 12.50 33 8.25 54 13.50 36 9.00

8 40 10.00 30 7.50 56 14.00 31 7.75

9 31 7.75 14 3.50 70 17.50 15 3.75

10 21 5.25 30 7.50 27 6.75 31 7.75

11 33 8.25 30 7.50 53 13.25 33 8.25

12 27 6.75 27 6.75 42 10.50 27 6.75

13 27 6.75 45 11.25 34 8.50 42 10.50

14 14 3.50 33 8.25 34 8.50 34 8.50

15 31 7.75 37 9.25 40 10.00 46 11.50

16 33 8.25 31 7.75 34 8.50 33 8.25

17 40 10.00 27 6.75 33 8.25 30 7.50

18 15 3.75 10 2.50 33 8.25 20 5.00

19 34 8.50 31 7.75 30 7.50 34 8.50

20 22 5.50 22 5.50 30 7.50 28 7.00
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 

 

ผลทดสอบกอนเรียน ผลทดสอบหลังเรียน 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม กลุมทดลอง กลุมควบคุม 
เลขที่ 

จํานวน

เคาะ 
คําระคน 

จํานวน

เคาะ 
คําระคน 

จํานวน

เคาะ 
คําระคน 

จํานวน 

เคาะ 
คําระคน 

21 48 12.00 22 5.50 72 18.00 28 7.00

22 23 5.75 18 4.50 37 9.25 25 6.25

23 49 12.25 19 4.75 60 15.00 25 6.25

24 22 5.50 32 8.00 44 11.00 41 10.25

25 21 5.25 20 5.00 39 9.75 25 6.25

26 54 13.50 19 4.75 67 16.75 24 6.00

27 24 6.00 30 7.50 49 12.25 29 7.25

28 45 11.25 22 5.50 68 17.00 24 6.00

29 22 5.50 25 6.25 42 10.50 24 6.00

30 28 7.00 37 9.25 44 11.00 49 12.25

31 49 12.25 18 4.50 25 6.25 25 6.25

32 27 6.75 28 7.00 51 12.75 31 7.75

33 35 8.75 22 5.50 43 10.75 15 3.75

34 27 6.75 31 7.75 51 12.75 42 10.50

35 27 6.75 19 4.75 49 12.25 17 4.25

36 25 6.25 40 10.00 48 12.00 25 6.25

37 33 8.25 30 7.50 33 8.25 27 6.75

38 21 5.25 18 4.50 39 9.75 25 6.25

39 60 15.00 37 9.25 35 8.75 31 7.75

40 38 9.50 19 4.75 45 11.25 21 5.25

X    8.262 6.862 11.293   7.543

S.D.   2.819 2.117   3.189    2.249

 

หมายเหตุ  คาํระคน คือ จาํนวนคาํที่พิมพไดใน 1 นาท ีโดยไมไดหักจาํนวนที่พิมพผดิออก 
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 จากตารางที่ 4.4 ซึ่งแสดงจํานวนเคาะและจํานวนคําระคนตอนาทีที่กลุมตัวอยางพิมพได 

เปนรายบุคคล เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยของจํานวนคําระคนแลวจะเห็นไดวา ในการทดสอบกอนเรียน 

กลุมทดลองพิมพไดในระดบั พอใช ( X  = 8.262 S.D. = 2.819) เชนเดียวกับกลุมควบคุมที่

พิมพไดในระดับพอใชเชนกัน ( X  = 6.862 S.D. = 2.117) แตในการทดสอบหลังเรียน จะ

พบวาทักษะความเร็วของกลุมทดลองอยูในระดบั ดี ( X  = 11.293 S.D. = 3.189) สวนกลุม

ควบคุมพิมพอยูในระดบัพอใช ( X  = 7.543 S.D. = 2.249) แตอยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณาใน

เชิงเปรียบเทียบ จะพบวากลุมทดลองมีคาเฉล่ียทั้งกอนเรียนและหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุม 

โดยเฉพาะคาเฉล่ียกอนเรียนที่ไมเทากันนัน้ ทําใหผูวิจัยจําเปนตองควบคุมความไมเทาเทียมกันนี้

ในการทดสอบสมมติฐาน โดยวิธีวิเคราะหความแปรปรวนรวม (ANCOVA) ที่ใชคาเฉลี่ยกอน

เรียนเปนตัวแปรรวม ดังตารางที่ 4.5 

 

ตารางที่ 4.5  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุม           

         ดานความเร็ว โดยวิธวีิเคราะหความแปรปรวนรวม (ANCOVA) 

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p value

ระหวางกลุม 149.673 1 149.673

ภายในกลุม 391.128 77 5.080

29.466 0.000 

รวม 540.801 78   

p < .01 

 

 จากตารางที่ 4.5 เม่ือนําคาเฉลี่ยคําระคนที่พิมพไดทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมมา

เปรียบเทียบกัน โดยวิธีวิเคราะหความแปรปรวนรวม ที่ใชคาเฉลี่ยกอนเรียนเปนตัวแปรรวมนั้น 

พบวาผลการทดสอบหลังเรียนของทั้ง 2 กลุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .01 

และเมื่อนําคาเฉล่ียการทดสอบหลังเรียนของทั้ง 2 กลุม มาพิจารณาประกอบ จึงสามารถสรุปไดวา

กลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานความเร็วในการพิมพสูงกวากลุมควบคมุที่ระดับความ

เช่ือมั่น 99% ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานทีต่ัง้ไว 

 

1.2 ดานความแมนยําในการพิมพ วิเคราะหโดยการนบัจํานวนเคาะที่พิมพผิดจาก

จํานวนเคาะทัง้หมดที่พิมพได ไดเทาไรจึงนํามาหักออกจากคาํนวณเคาะทั้งหมด ผลลัพธคิดเปน
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รอยละของจํานวนเคาะทั้งหมด คารอยละที่ไดถือเปนระดับความแมนยํา (accuracy rate) ดัง

แสดงไวในตารางที่ 4.6 

 

ตารางที่ 4.6  ผลการทดสอบดานความแมนยํา 

 

ผลทดสอบกอนเรียน ผลทดสอบหลังเรียน 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม กลุมทดลอง กลุมควบคุม 
เลข 

ที่ 
เคาะ 

ทั้ง 

หมด 

ผิด 

% 

แมน 

ยํา 

เคาะ

ทั้ง 

หมด 

ผิด

% 

แมน 

ยํา 

เคาะ

ทั้ง 

หมด 

ผิด

% 

แมน 

ยํา 

เคาะ

ทั้ง 

หมด 

ผิด 

% 

แมน 

ยํา 

1 52 5 90.38 38 1 97.37 70 2 97.14 39 1 97.44

2 28 1 96.43 21 0 100.00 31 0 100.00 19 0 100.00

3 40 1 97.50 46 3 93.48 48 0 100.00 49 2 95.92

4 27 5 81.48 24 0 100.00 39 1 97.44 33 0 100.00

5 40 1 97.50 40 1 97.50 47 0 100.00 49 2 95.92

6 39 0 100.00 23 0 100.00 61 1 98.36 25 0 100.00

7 50 3 94.00 33 2 93.94 54 0 100.00 36 1 97.22

8 40 2 95.00 30 0 100.00 56 1 98.21 31 0 100.00

9 31 0 100.00 14 1 92.86 70 2 97.14 15 2 86.67

10 21 1 95.24 30 0 100.00 27 0 100.00 31 0 100.00

11 33 1 96.97 30 3 90.00 53 0 100.00 33 2 93.94

12 27 3 88.89 27 0 100.00 42 0 100.00 27 0 100.00

13 27 2 92.59 45 3 93.33 34 0 100.00 42 2 95.24

14 14 0 100.00 33 0 100.00 34 0 100.00 34 1 97.06

15 31 0 100.00 37 2 94.59 40 0 100.00 46 2 95.65

16 33 2 93.94 31 0 100.00 34 1 97.06 33 1 96.97

17 40 1 97.50 27 0 100.00 33 0 100.00 30 0 100.00

18 15 0 100.00 10 1 90.00 33 0 100.00 20 0 100.00

19 34 1 97.06 31 0 100.00 30 0 100.00 34 2 94.12

20 22 1 95.45 22 0 100.00 30 0 100.00 28 0 100.00
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 

 

ผลทดสอบกอนเรียน ผลทดสอบหลังเรียน 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม กลุมทดลอง กลุมควบคุม 
เลข 

ที่ 
เคาะ 

ทั้ง 

หมด 

ผิด 

% 

แมน 

ยํา 

เคาะ

ทั้ง 

%

แมน 

ยํา 

เคาะ

ทั้ง 

%

แมน 

ยํา 

เคาะ 

ทั้ง 

%

หมด 

ผิด

หมด 

ผิด

หมด 

ผิด แมน 

ยํา 

21 48 4 91.67 22 1 95.45 72 2 97.22 28 1 96.43

22 23 1 95.65 18 1 94.44 37 0 100.00 25 0 100.00

23 49 3 93.88 19 0 100.00 60 1 98.33 25 0 100.00

24 22 0 100.00 32 1 96.88 44 2 95.45 41 2 95.12

25 21 7 66.67 20 0 100.00 39 2 94.87 25 0 100.00

26 54 4 92.59 19 0 100.00 67 2 97.01 24 0 100.00

27 24 1 95.83 30 2 93.33 49 0 100.00 29 1 96.55

28 45 3 93.33 22 1 95.45 68 2 97.06 24 0 100.00

29 22 0 100.00 25 0 100.00 42 0 100.00 24 0 100.00

30 28 0 100.00 37 1 97.30 44 0 100.00 49 3 93.88

31 49 5 89.80 18 0 100.00 25 0 100.00 25 0 100.00

32 27 0 100.00 28 2 92.86 51 2 96.08 31 0 100.00

33 35 2 94.29 22 0 100.00 43 0 100.00 15 1 93.33

34 27 1 96.30 31 0 100.00 51 0 100.00 42 3 92.86

35 27 2 92.59 19 0 100.00 49 0 100.00 17 0 100.00

36 25 0 100.00 40 3 92.50 48 2 95.83 25 2 92.00

37 33 5 84.85 30 1 96.67 33 0 100.00 27 1 96.30

38 21 0 100.00 18 0 100.00 39 0 100.00 25 0 100.00

39 60 3 95.00 37 1 97.30 35 1 97.14 31 0 100.00

40 38 1 97.37 19 0 100.00 45 1 97.78 21 1 95.24

X    94.743 97.381 98.803   97.446

S.D.   6.241 3.211 1.610   

 

3.108
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 จากตารางที่ 4.6 แสดงระดบัความแมนยาํที่กลุมตัวอยางพิมพไดเปนรายบุคคล เม่ือ

พิจารณาคาเฉล่ียของระดับความแมนยําแลวแลวจะเห็นไดวา ในการทดสอบกอนเรยีน กลุม

ทดลองมีความแมนยําในระดับ ดี ( X  = 94.743 S.D. = 6.241) เชนเดียวกับกลุมควบคุมที่มี

ความแมนยาํในระดบัเดียวกนั โดยมีคาเฉล่ียสูงกวากลุมทดลอง ( X  = 97.381 S.D. = 3.211) 

สวนในการทดสอบหลังเรียน พบวาทักษะความแมนยาํของกลุมทดลองอยูในระดบั ดี ( X  = 

98.803  S.D. = 1.610) สวนกลุมควบคมุก็อยูในระดบัเดียวกัน ( X  = 97.446  S.D. = 

3.108) แตจะเห็นไดวาระดับความแมนยําของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม เม่ือพิจารณาใน

เชิงเปรียบเทียบ ก็จะพบวาคาเฉลี่ยทั้งการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมทดลองกับกลุม

ควบคุมไมเทากัน โดยเฉพาะผลการทดสอบกอนเรียน และเพ่ือเปนการควบคุมความไมเทาเทียม

กันของผลการทดสอบกอนเรียนนี้ ผูวิจัยจงึตองทดสอบสมมติฐาน โดยใชวิธีวิเคราะหความ

แปรปรวนรวม (ANCOVA) ที่ใชคาเฉล่ียกอนเรียนเปนตัวแปรรวม ดังตารางที่ 4.7 

 

ตารางที่ 4.7 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุมดานความ

        แมนยํา โดยวิธีวิเคราะหความแปรปรวนรวม (ANCOVA) 

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p value

ระหวางกลุม 55.063 1 55.063

ภายในกลุม 441.852 77 5.738

9.596 .003 

รวม 496.915 78   

p < .01 

 

 จากตารางที่ 4.7 เม่ือนําคาเฉลี่ยความแมนยําท่ีพิมพไดทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม

มาเปรียบเทียบกัน โดยวธิีวิเคราะหความแปรปรวนรวม ที่ใชผลการทดสอบกอนเรียนเปนตัวแปร

รวมนั้น พบวาผลการทดสอบหลังเรียนของทั้ง 2 กลุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 และเมื่อนําคาเฉล่ียการทดสอบหลังเรียนของทั้ง 2 กลุม มาพิจารณาประกอบ จึง

สามารถสรุปไดวากลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานความแมนยําในการพิมพสูงกวากลุม

ควบคุมที่ระดบัความเชื่อมั่น 99 % ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว 

 

1.3 ดานเทคนิคการพิมพ วัดโดยการสังเกตและบันทึกผลการสังเกตลงในแบบสังเกต

เทคนิคการพมิพเปนรายบคุคล ในขณะกําลังทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน โดยสังเกต 3 ดาน 
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คือ การนั่ง การใชสายตา และการวางมือ-กาวนิ้ว แลวใหคะแนนตามเกณฑที่ไดกําหนดไว ดัง

รายละเอียดตามตารางที่ 4.8 

 

ตารางที่ 4.8  ผลการสังเกตเทคนคิการพิมพของกลุมทดลอง 

 

คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน
เลข 

ที่
การ 

น่ัง

การใช 

สายตา

วางมือ 

กาวนิ้ว

รวม 

(6)

การ 

น่ัง

การใช 

สายตา

วางมือ 

กาวนิ้ว

รวม 

(6)

1 1 1 0 2 2 2 2 6 

2 0 0 0 0 2 2 2 6 

3 1 0 0 1 2 2 2 6 

4 0 0 0 0 2 2 2 6 

5 1 0 0 1 2 2 2 6 

6 0 0 0 0 2 1 2 5 

7 1 1 1 3 2 2 2 6 

8 2 0 0 2 2 2 2 6 

9 1 0 0 1 2 2 2 6 

10 0 0 0 0 2 2 2 6 

11 0 0 0 0 2 2 2 6 

12 0 0 0 0 2 2 2 6 

13 1 0 0 1 2 2 2 6 

14 1 0 0 1 2 2 2 6 

15 0 0 0 0 2 2 2 6 

16 2 0 0 1 2 2 2 6 

17 0 0 0 0 2 2 2 6 

18 1 0 0 1 2 2 2 6 

19 1 0 0 1 2 2 2 6 

20 1 0 0 1 2 2 2 6 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 

 

คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน
เลข 

ที่
การ 

น่ัง

การใช 

สายตา

วางมือ 

กาวนิ้ว

รวม 

(6)

การ 

น่ัง

การใช 

สายตา

วางมือ 

กาวนิ้ว

รวม 

(6)

21 0 0 0 0 1 2 2 5 

22 2 0 0 2 2 2 2 6 

23 1 0 0 1 2 2 2 6 

24 0 0 0 0 2 2 2 6 

25 0 0 0 0 2 2 2 6 

26 1 0 1 2 2 2 2 6 

27 1 0 0 1 2 2 2 6 

28 0 0 0 0 2 2 2 6 

29 0 0 0 0 2 2 2 6 

30 0 0 0 0 2 2 2 6 

31 1 0 0 1 2 2 2 6 

32 0 0 0 0 2 2 2 6 

33 0 0 0 0 2 2 2 6 

34 1 0 0 1 2 2 2 6 

35 1 0 0 1 2 2 2 6 

36 1 0 0 1 2 2 2 6 

37 1 0 0 1 2 2 2 6 

38 0 0 0 0 2 2 2 6 

39 2 1 0 3 2 2 2 6 

40 1 0 0 1 2 2 2 6 

X  0.675 0.075 0.05 0.775 1.975 1.975 2 5.95

S.D. 0.655 0.266 0.220 0.831 0.158 0.158 0 0.220

 

 ตามตารางที่ 4.8 เปนผลการสังเกตเทคนิคการพิมพของกลุมทดลอง ที่สังเกตไดใน

ระหวางการทดสอบกอนและหลังเรียน ซึ่งจะพบวาคะแนนเฉลี่ยทุกรายการของการทดสอบหลัง
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เรียนสูงกวากอนเรียน โดยมีคาเฉลี่ยรวมกอนเรียนเทากับ 0.775 (S.D. = 0.831) ซึ่งอยูใน

ระดับแกไข และมีคาเฉลี่ยรวมหลังเรียนเทากับ 5.95 (S.D. = 0.220) ซึ่งเปนระดับ ด ี

 

 สําหรับกลุมควบคุม ก็ใชวิธกีารรวบรวมขอมูลดานเทคนิคการพิมพ เชนเดียวกับกลุม

ทดลอง ดังปรากฏผลตามตารางที่ 4.9 

 

ตารางที่ 4.9  ผลการสังเกตเทคนคิการพิมพของกลุมควบคุม 

 

คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน
เลข 

ที่
การ 

น่ัง

การใช 

สายตา

วางมือ 

กาวนิ้ว

รวม 

(6)

การ 

น่ัง

การใช 

สายตา

วางมือ 

กาวนิ้ว

รวม 

(6)

1 1 0 0 1 2 0 0 2 

2 1 0 0 1 1 0 0 1 

3 1 0 0 1 1 1 0 2 

4 1 0 0 1 0 0 0 0 

5 0 0 0 0 1 1 1 3 

6 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 2 0 0 2 1 0 0 1 

8 1 0 0 1 0 0 0 0 

9 0 0 0 0 1 0 0 1 

10 1 0 0 1 1 0 0 1 

11 0 0 0 0 0 0 0 0 

12 0 0 0 0 0 0 0 0 

13 2 0 0 2 2 0 1 3 

14 0 0 0 0 0 0 0 0 

15 1 0 0 1 1 0 0 1 

16 0 0 0 0 0 0 0 0 

17 1 0 0 1 1 0 0 1 

18 1 0 0 1 2 0 0 2 

19 1 0 0 1 0 0 0 0 

20 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ตารางที่ 4.9 (ตอ) 

 

คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน
เลข 

ที่
การ 

น่ัง

การใช 

สายตา

วางมือ 

กาวนิ้ว

รวม 

(6)

การ 

น่ัง

การใช 

สายตา

วางมือ 

กาวนิ้ว

รวม 

(6)

21 2 0 0 2 1 0 0 1 

22 1 0 0 1 1 1 0 2 

23 0 0 0 0 0 0 0 0 

24 0 0 0 0 1 0 0 1 

25 0 0 0 0 0 0 0 0 

26 2 0 0 2 2 0 0 2 

27 0 0 0 0 1 0 0 1 

28 1 0 0 1 1 0 0 1 

29 1 0 0 1 0 0 0 0 

30 1 0 0 1 1 1 0 2 

31 1 0 0 1 0 0 0 0 

32 0 0 0 0 0 0 0 0 

33 0 0 0 0 0 0 0 0 

34 1 0 0 1 2 0 0 2 

35 0 0 0 0 0 0 0 0 

36 1 1 0 2 2 0 0 2 

37 1 0 0 1 1 0 0 1 

38 0 0 0 0 0 0 0 0 

39 0 0 0 0 1 0 0 1 

40 1 0 0 1 1 0 0 1 

X  0.675 0.025 0 0.7 0.725 0.1   0.05 0.875

S.D. 0.655 0.158 0 0.686 0.715 0.303 0.220 0.911

 

 ตามตารางที่ 4.9 เปนผลการสังเกตเทคนิคการพิมพของกลุมควบคมุ โดยมีคาเฉล่ียรวม

กอนเรียนเทากับ 0.7 (S.D. = 0.686) และคาเฉลี่ยรวมหลังเรียนเทากับ 0.875 (S.D. = 0.911) 

ซึ่งทั้งหมดอยูในระดบั แกไข 
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 เม่ือนําคาเฉลี่ยรวมของผลการสังเกตเทคนิคการพิมพของทั้ง 2 กลุมตัวอยางมาวิเคราะห 

จะพบวา กลุมทดลองมีคาเฉล่ียทุกรายการสูงกวากลุมควบคุมทั้งการทดสอบกอนเรยีนและหลัง

เรียน โดยเฉพาะการทดสอบกอนเรียนซึ่งมีคาเฉลี่ยไมเทากัน และเพ่ือเปนการควบคมุความไมเทา

เทียมกันของการทดสอบกอนเรียนนี้ ผูวิจยัจึงตองทดสอบสมมติฐานโดยใชวิธีวิเคราะหความ

แปรปรวนรวม (ANCOVA) ที่ใชคาเฉล่ียกอนเรียนเปนตัวแปรรวม ดังตารางที่ 4.10 

 

ตารางที่ 4.10  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุมดาน

           เทคนคิการพิมพ โดยวิธีวิเคราะหความแปรปรวนรวม (ANCOVA) 

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p value

ระหวางกลุม 509.147 1 509.147

ภายในกลุม 29.925 77 .389

1310.105 .000 

รวม 539.072 78   

p < .01 

 

 จากตารางที่ 4.10 เม่ือนําคาเฉล่ียเทคนิคการพิมพที่วัดไดทั้งกลุมทดลองและกลุม

ควบคุมมาเปรียบเทียบกัน โดยวิธีวิเคราะหความแปรปรวนรวม ที่ใชคาเฉลี่ยกอนเรียนเปนตัวแปร

รวมนั้น พบวาผลการทดสอบหลังเรียนของทั้ง 2 กลุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 และเมื่อนําคาเฉล่ียการทดสอบหลังเรียนของทั้ง 2 กลุม มาพิจารณาประกอบ จึง

สามารถสรุปไดวากลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานเทคนคิการพิมพสูงกวากลุมควบคุมที่

ระดับความเชื่อมั่น 99% ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว 

 

 2. ผลการศึกษาเพิ่มเติมดานความคงทนและความคดิเห็นของกลุมทดลอง 

 

2.1 ดานความคงทนของกลุมทดลอง เปนการศึกษาความคงทนของทักษะการใช

แปนพิมพของกลุมทดลอง หลังส้ินสุดการทดลองไปแลว 3 สัปดาห โดยผูวิจัยไดนาํแบบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับเดิมไปทดสอบกับกลุมทดลอง โดยการพิมพจับเวลา 1 นาที จาํนวน 

5 ครั้ง แลวเลือกคร้ังที่ดีที่สุดมาเปรียบเทยีบกับผลการทดสอบหลังเรียน ซึ่งปรากฏผลการ

ทดสอบดังนี ้
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ตารางที่ 4.11  ผลการทดสอบความคงทนของกลุมทดลอง 

 

เลขที ่ GWAM ความแมนยํา เทคนคิการพมิพ 

1 16.00 100.00 6.0 

2 14.25   95.45 6.0 

3 13.00 100.00 6.0 

4 13.00 100.00 6.0 

5 16.25   98.46 6.0 

6 14.00 100.00 6.0 

7 10.25   96.10 6.0 

8 14.25   98.25 6.0 

9 17.00 100.00 6.0 

10 15.25 100.00 6.0 

11 14.25 100.00 6.0 

12 10.50   98.00 5.0 

13 10.50 100.00 6.0 

14 10.75 100.00 6.0 

15 12.25 100.00 5.0 

16   7.25 100.00 6.0 

17 11.00   97.25 5.0 

18   8.25 100.00 6.0 

19   8.25 100.00 6.0 

20 10.75 100.00 5.0 
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ตารางที 4.11 (ตอ) 

 

เลขที ่ GWAM ความแมนยํา เทคนคิการพมิพ 

21 11.75 100.00 6.0 

22 10.25 100.00 6.0 

23 15.25 100.00 5.0 

24 10.50 100.00 5.0 

25 15.50   96.77 6.0 

26 13.75 100.00 6.0 

27 10.00 100.00 6.0 

28 12.75   99.07 6.0 

29 14.75 100.00 6.0 

30 11.00 100.00 5.0 

31 16.25   97.68 6.0 

32   6.75   98.85 6.0 

33 12.25 100.00 4.0 

34 12.25 100.00 6.0 

35 12.50   98.65 5.0 

36 13.00 100.00 6.0 

37   7.75 100.00 6.0 

38 13.00 100.00 6.0 

39 10.75 100.00 6.0 

40 12.50 100.00 6.0 

X    12.237    99.363   5.75 

S.D.    2.598     1.203    0.493 

 

 จากตารางที่ 4.11 เปนผลการทดสอบความคงทนของกลุมทดลอง วัดดวยแบบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชุดเดิม โดยนาํเสนอผลของทักษะทั้ง 3 ดาน คือดานความเร็ว ความ

แมนยํา และเทคนิคการพิมพ ซึ่งปรากฏผลดังนี้ ดานความเร็วอยูในระดับ ดี ( X  = 12.237 S.D. 

= 2.598) ดานความแมนยาํอยูในระดับ ดี ( X  = 99.363 S.D. = 1.203) และดานเทคนิคการ

พิมพอยูในระดับ ดี ( X  = 5.75 S.D. = 0.493) เม่ือนําคาเฉลี่ยของผลการทดสอบหลังเรียน

ของกลุมทดลอง มาเปรียบเทียบกับผลการทดสอบความคงทน ทั้ง 3 ดาน โดยวิธีวเิคราะหความ
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แตกตางของคาเฉลี่ยชนิดกลุมตัวอยางไมเปนอิสระตอกัน (t - test for related observations) 

ปรากฏผลดังตารางที่ 4.12  

 

ตารางที่ 4.12  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยผลการทดสอบหลงัเรียน (post-test) กับ ผลการทดสอบ

           ความคงทน ดานความเร็วในการพิมพของกลุมทดลอง 

 

กลุมทดลอง n X  d  S.D. t 
p value 

(2-tailed)

หลังเรียน 40 11.293

ความคงทน 40 12.237

-.943 3.360 1.776 .083 

p > .05 

 

 จากตารางที่ 4.12 พบวาความเร็วในการพิมพของกลุมทดลอง เม่ือเปรียบเทียบระหวาง

ผลการทดสอบหลังเรียน (post-test) กับผลการทดสอบความคงทน ปรากฏวาไมแตกตางกัน 

สวนผลการทดสอบความคงทนดานความแมนยําในการพิมพ ปรากฏผลดังตารางที่ 4.13  

 

ตารางที่ 4.13  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยผลการทดสอบหลงัเรียน (post-test) กับ ผลการทดสอบ

           ความคงทน ดานความแมนยําในการพิมพของกลุมทดลอง 

 

กลุมทดลอง n X  d  S.D. t 
p value 

(2-tailed)

หลังเรียน 40 98.803

ความคงทน 40 99.363

-.560 2.055 1.724 .093 

p > .05 

 

 จากตารางที่ 4.13 พบวาความแมนยําในการพิมพของกลุมทดลอง เม่ือเปรียบเทียบ

ระหวางผลการทดสอบหลังเรียน (post-test) กับผลการทดสอบความคงทน ปรากฏวาไมแตกตาง

กัน สวนผลการทดสอบความคงทนดานเทคนิคการพิมพ ปรากฏผลตามตารางที่ 4.14 
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ตารางที่ 4.14  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยผลการทดสอบหลงัเรียน (post-test) กับ ผลการทดสอบ

           ความคงทน ดานเทคนิคการพิมพของกลุมทดลอง 

 

กลุมทดลอง n X  d  S.D. t 
p value 

(2-tailed)

หลังเรียน 40 5.950

ความคงทน 40 5.750

.200 .563 2.243 .031 

p < .05 

 

 จากตารางที่ 4.14 พบวาเทคนิคการพิมพของกลุมทดลอง เม่ือเปรียบเทียบระหวางผล

การทดสอบหลังเรียน (post-test) กับผลการทดสอบความคงทน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ .05 และเมื่อพิจารณาที่คาเฉลี่ยของการทดสอบทั้ง 2 ครั้ง พบวาการทดสอบหลังเรียน

(post-test) มีคาเฉลี่ยสูงกวาการทดสอบความคงทน จงึแสดงวาความคงทนดานเทคนิคการพิมพ

ลดลง 

 

2.2 ดานความคิดเห็นของผูเรียนกลุมทดลอง หลังจากเสร็จสิ้นการทดลองแลว ผูวิจัยได

ศึกษาความคดิเห็นของผูเรียนกลุมทดลองที่มีตอชุดการสอน โดยใชแบบสอบถามความคดิเห็น

ของผูเรียนที่มีตอชุดการสอน ซึ่งปรากฏผลตามตารางที ่4.15 ดังนี ้

 

ตารางที่ 4.15  ความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอชุดการสอน 

 

ขอ รายการ X  S.D. ระดับ

1 แบบฝกพิมพมีความชัดเจนอานงาย 4.475 .598 มากที่สุด

2 นักเรียนชอบการฝกพิมพดวยโปรแกรม

ประมวลผลคํา
4.100 .671 มาก

3 นักเรียนชอบการฝกพิมพดวยโปรแกรม BCC 

typing tutor
4.200 .853 มากที่สุด

4 แผนภูมิแสดงแปนอักษรมีความชัดเจนเขาใจ

งาย
4.125 .852 มาก

5 แผนภาพทานัง่พิมพที่ถูกตองมีความชัดเจน

เขาใจงาย
4.375 .740 มากที่สุด



 113

ตารางที่ 4.15 (ตอ) 

 

ขอ รายการ X  S.D. ระดับ

6 ระยะเวลาในการฝกมีความเหมาะสม 4.125 .686 มาก

7 การพิมพจับเวลาเปนสิ่งมีประโยชน 4.450 .714 มากที่สุด

8 นักเรียนพอใจในผลการเรียนของตนเอง 4.325 .858 มากที่สุด

9 นักเรียนชอบใหมีคุณครูคอยสอนดวย ในขณะ

กําลังเรียนวิชาการใชแปนพมิพ
3.925 .916 มาก

10 โดยรวมๆแลว นักเรียนพอใจในการเรียน

วิชาการใชแปนพิมพแบบนี้
4.375 .837 มากที่สุด

 เฉล่ียรวม 4.247 .367 มากที่สุด
  

 จากตารางที่ 4.15 พบวาผูเรียนมีความคดิเห็นโดยรวมอยูที่ระดับมากที่สุด ( X =4.247 

S.D.=.367) เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยรายขอพบวามี 6 รายการอยูในระดับมากที่สุด และมี 4 

รายการอยูในระดับมาก โดยเห็นวาแบบฝกพิมพมีความชัดเจนอานงายมากที่สุด ( X =4.475 

S.D.=.598) รองลงมาคือเห็นวาการพิมพจับเวลาเปนสิ่งมีประโยชน ( X =4.450 S.D.=.714) 

สวนรายการที่ไดคาเฉลี่ยนอยที่สุดแตยังคงอยูในระดบัมากก็คือ การชอบใหมีคุณครูคอยสอนอยู

ดวยในขณะกาํลังเรียนวิชาการใชแปนพิมพ ( X = 3.925 S.D.=.916) 

 

 นอกจากนี้ยังไดทําการสนทนากลุม (focus group) กับผูเรียนกลุมทดลอง โดยการจับ

สลากสุมเลือกนักเรียนจํานวน 10 คน แลวดําเนนิการสนทนากลุมตามประเด็นที่กําหนดไว ดัง

ปรากฏผลดังนี้ 

 

 ดานความพึงพอใจ พบวานกัเรียนมีความพึงพอใจอยางมากตอการสอนของครู เพราะครู

ไดสอนใหรูจักวิธีนั่งพิมพที่ถูกตอง การวางมือ การเคาะแปนเหยา การไมมองแปน ทาํใหรูสึกวาได

เรียนรูวิธีพิมพซึ่งไมเคยรูมากอน ดังที่ ดญ.พรพิมล นาคสังข ไดกลาวกับผูวิจัยวา “หนูเคยหัด

พิมพมากอนบาง ใชวิธีนั่งพิมพตามสบาย แตพอมาเรยีนกับคุณครูนุกูลแลว คุณครูสอนใหหนรููวิธี

นั่งพิมพที่ถูกตอง ทําใหรูสึกวาพิมพไดดกีวากอนมาก” ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของผูเรียนสวน

ใหญ ที่เห็นวานักเรียนควรรูวิธีพิมพที่ถูกตองกอน จะชวยใหพิมพไดเร็วข้ึน “เพราะการนั่งพิมพ

ตามสบายนัน้ จะกดแปนยังไงก็ได มองแปนก็ไมมีใครวา ทีแรกก็คิดวาเราพิมพไดเร็ว แตพอมา

เรียนกับครูนกูุลถึงรูวาที่แลวมา เรายังพิมพไมไดดีเทาไรเลย” ซึ่งเปนคํากลาวสนับสนุนของ ดช.

กิตติกรณ เอ่ียมคง ที่เลาใหผูวิจัยฟง 
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ภาพที่ 4.1  การทดลองใชชุดการสอน 

ที่มา: โรงเรียนอนุบาลราชบุรี 

 

 ดานทักษะการพิมพ กลุมนักเรียนที่ใหสัมภาษณนั้นเห็นสอดคลองกันวา นักเรียนสวน

ใหญในหองมีพัฒนาการในการพิมพที่ดีข้ึนมาก หลายคนพิมพสัมผัสได โดยเฉพาะคนที่ขยันซอม

ก็จะพิมพไดดกีวาคนอืน่ๆ แตก็ยังมีบางคนที่พิมพชาไดจํานวนคาํไมมากก็มี แตเปนสวนนอย 

โดยเฉพาะ ดช. จักรพันธ บรรจงกิจเจริญ ไดเลาวา “ผมพิมพได 95 เคาะตอ 1 นาที ซึ่งดีใจมาก 

เพราะตอนแรกๆ ผมพิมพไดนอยมาก แตคุณครูคอยแนะนาํ ก็เลยพยายามซอม” และจากการ

สอบถามนักเรียนทุกคนในกลุมก็พบวาทั้งหมดพิมพไดในจํานวนคาํทีสู่ง ซึ่งหลายคนบอกอยาง

ภาคภูมิใจวา ตนเองพิมพไดเร็วโดยไมตองมองแปน ซึง่แตกอนทาํไมได ทาํใหทุกวันนี้เวลาทํา

รายงานสงคุณครูในวิชาอื่นๆ ก็สามารถพมิพดวยคอมพิวเตอรไดเร็วขึ้น 

 

 ดานปญหาทีพ่บในระหวางเรียน พบวานกัเรียนสวนใหญไมพบปญหาอะไร แตบางคนก็

เห็นวา แบบฝกหัดที่คุณครูใหฝกพิมพนั้น บางบทยาวมาก ตองใชเวลา พิมพแลวรูสึกเมื่อยลา 

เชน ความเหน็ของ ดช.พุทธิพงศ หงสสวัสดิวัฒน ไดกลาววา “มีอยูบางชั่วโมง ทีแ่บบฝกหัดมีคํา

ใหพิมพเยอะมาก ตองใชเวลานาน เม่ือยดวย เลยพิมพไดชา แตคุณครูก็อนุญาตใหพักได ทาํให
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คอยยังช่ัว” ซึง่นักเรียนสวนใหญในกลุมมีความเห็นวา ถาทําใหแบบฝกพิมพมีความกระชับก็จะ

ชวยใหนักเรียนพิมพไดดีข้ึน เพราะไมตองใชเวลาพิมพนานๆ 

 

 

          

ภาพที่ 4.2  การทดลองใชชุดการสอน 

ที่มา: โรงเรียนอนุบาลราชบุรี 

 

 ในสวนความคดิเห็นที่มีตอการสอนของครู นักเรียนใหความเห็นวา คณุครูตั้งใจสอนดี 

แมจะเขมงวดแตนักเรียนกพ็อใจ เพราะคุณครูมีความรูใหมๆมาสอนอยูเสมอ เชน ทานั่งและวธิี

พิมพที่ถูกตอง วิธีวางนิ้ว และการกาวนิ้วไปเคาะแปนอักษรที่ถูกตอง อีกทั้งยังคอยกําชับให

นักเรียนพิมพอยางตั้งใจ มสีมาธิ และคอยกวดขันนักเรียนที่นั่งพิมพไมถูกวิธีอีกดวย จึงเห็นวาการ

เรียนวิชาการใชแปนพิมพนัน้ ควรมีคุณครูคอยสอนอยูดวย ไมควรปลอยใหนักเรียนฝกพิมพ

กันเอง เพราะนักเรียนจะเผลอตัวพากันนัง่พิมพตามสบายได ซึ่งตอนหนึ่ง ดญ.พรพิมล นาคสังข 

ไดกลาววา “ถาไมมีคุณครูนกูุลคอยบอกใหนั่งดีๆ  หนูก็นั่งตามสบาย บางทีแอบนั่งขัดสมาธดิวย 

แตพอคุณครูเดินดูพวกหนู ก็เลยตองนั่งใหถูก แตเดี๋ยวนี้หนูนั่งพิมพไดถูกตองแลว เพราะมันชิน

แลวคะ” 
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 ดังนั้นจึงพอสรุปผลการสนทนากลุมไดวา นักเรียนมีความพอใจตอผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของตนเอง ไมพบวามปีญหาอะไรในระหวางเรียน นอกจากแบบฝกพิมพบางบทที่คอนขาง

ยาว สงผลใหเกิดความเมื่อยลาบาง และยังเห็นวาวิชาการใชแปนพิมพควรมีคุณครูคอยสอน 

เพราะครูจะคอยสอนและกาํชับใหนักเรียนสามารถพิมพไดอยางถูกวิธี 

 

ผลการวิจัยระยะที่ 3 การศึกษาความคิดเห็นของครูทีม่ีตอชุดการสอน 

 

 การวิจัยในระยะที่ 3 เปนการศึกษาความคิดเห็นของครปูระจําวิชาคอมพิวเตอรระดบั

ประถมศึกษาในจังหวัดราชบรีุที่มีตอชุดการสอน เพ่ือเปนการศึกษาความเหมาะสมของชุดการ

สอนตามความคิดเห็นของครู โดยแบงเปนการสัมภาษณครูผูรวมทดลองสอน 1 คน และ

การศึกษาความคิดเห็นของครูประจําวิชาคอมพิวเตอรในโรงเรียนอื่น ๆ โดยปรากฏผลการศึกษา

ดังนี ้

 

 

 

ภาพที่ 4.3  การทดลองใชชุดการสอน 

ที่มา: โรงเรียนอนุบาลราชบุรี 
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 1. ผลการสัมภาษณครูผูรวมทดลองสอน โดยผูวิจัยไดสัมภาษณ นางนุกูล ทรงสวาง 

ตําแหนงครูชํานาญการพิเศษ โรงเรียนอนบุาลราชบุรี อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ซึง่เปนครูประจาํ

วิชาคอมพิวเตอร ช้ันประถมศึกษาปที่ 4 และเปนผูทดลองใชชุดการสอนในครั้งนี้ สัมภาษณเมื่อ

วันที่ 10 พฤศจิกายน 2551 โดยสรุปผลการสัมภาษณไดดังนี ้

  

 ดานวิธีใชและการเตรียมการสอน ไมมีอะไรยุงยากนัก เพราะชุดการสอนมีส่ือและเอกสาร

คอนขางครบถวน เพียงแตยังไมคุนเคยกบัองคความรูในเอกสาร เพราะเปนเรื่องใหมสําหรับครู 

ซึ่งมีเวลาไมมากนักในการศกึษาแตก็ไดพยายามอยางเต็มที่ โดยใชประสบการณเดมิเขาชวย 

  

 ระหวางดําเนนิการสอน มปีญหาเฉพาะในระยะแรก เนื่องจากยังไมคุนเคยกับชุดการสอน

มากนัก แตไดอาศัยแผนจดัการเรียนรูที่อยูในชุดการสอนชวยนําทาง ซึ่งสามารถชวยไดมาก สวน

ปญหาอืน่ๆนัน้ ผูวิจัยไดคอยชวยใหคําปรึกษาอยูแลวจึงไมหนักใจ 

 

 

          

ภาพที่ 4.4  การทดลองใชชุดการสอน 

ที่มา: โรงเรียนอนุบาลราชบุรี 
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 สําหรับความพึงพอใจที่มีตอชุดการสอนนี้ ผูใหสัมภาษณรูสึกพึงพอใจอยางมาก เพราะ

การสอนวิชานีท้ําใหเห็นผลไดชัดเจนวา ผูเรียนสามารถพิมพสัมผัสไดอยางสังเกตเห็นไดชัด แมวา

ในชวงแรกๆ จะไมมั่นใจมากนัก แตพอสอนไปไดระยะหนึ่งก็รูสึกไดเลยวาผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ที่ดี

ข้ึนเกินคาด โดยในตอนหนึง่คุณครูนุกูลไดกลาววา “ในการสอนทักษะการพิมพสัมผัสดวยชุดการ

สอนนี้ เปนความปรารถนาของครูที่จะเห็นการพิมพที่รวดเร็วแมนยําโดยไมมองแปนพิมพ นบัเปน

ความภูมใิจเปนอยางยิ่งที่ครูสามารถทําไดจริง และเปนความมหัศจรรยสําหรับครู เพราะครูพิมพ

สัมผัสไมได แตแรกก็กังวลมากวาจะไมสามารถทําได นับเปนความสําเร็จสูงสุดในการสอน 

เพราะวาเนื้อหาวิชาคอมพิวเตอรอ่ืนๆใครๆ ก็สอนได แตเร่ืองการพิมพสัมผัสซ่ึงครูเล็งผลเลิศไว 

ครูสามารถทาํไดและสามารถพัฒนาผูเรียนไดไมส้ินสุด เปนเรื่องเหนือความคาดหมาย” 

 

 สวนความเห็นเพิ่มเติมนั้น ผูใหสัมภาษณเห็นวาชุดการสอนมีความยดืหยุน เปดโอกาสให

ครูไดสอดแทรกกิจกรรมเพิ่มเติมได แตควรปรับลดจํานวนแบบฝกพิมพลงอีก เพราะบางชั่วโมง

นักเรียนบางคนพิมพไมทัน บางคนก็มีอาการเมื่อยลา ครูจึงตองแกปญหาโดยวิธใีหนักเรียนไดพัก

บาง และก็ไดคําแนะนาํจากผูวิจัยใหลองหากิจกรรมเสริมมาใหนักเรียนไดทํา เชน กิจกรรมการ 

บริหารนิ้วมือ หรือเกมตางๆ ที่จะชวยสงเสริมทักษะของเด็กได เปนตน และในทายทีสุ่ดคุณครไูด

กลาวทิ้งทายไววา “อยากใหช้ันปอ่ืนๆ โดยเฉพาะ ป.5 และ ป.6 มีการใหนักเรียนฝกพิมพ

ทบทวนทุกครัง้ที่เรียนคอมพิวเตอร เพราะเกรงวาทักษะที่อุตสาหปลกูฝงใหนักเรียนจะลืมเลือน 

ไปหมดเมื่อเรียนชั้นที่สูงข้ึน” 

 

 กลาวโดยสรุป ผูใหสัมภาษณมีความพึงพอใจอยางมากตอชุดการสอนนี้ เพราะเหน็วา 

เปนนวตักรรมที่มีประโยชน โดยเฉพาะกับครูผูสอนที่ไมเคยเรียนรูการสอนวิชานี้มากอน 

ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นก็เกินความคาดหมายจนรูสึกประหลาดใจ นักเรียนสวนใหญสามารถพิมพ

สัมผัสไดดีในระดับที่นาพอใจ แตควรลดความยาวของแบบฝกพิมพลงอีก และมีความเปนหวง 

วาเมื่อนักเรียนผานขึ้นไปเรียนในชั้นที่สูงข้ึน ถาไมมีการฝกพิมพทบทวนก็อาจทําใหทักษะที่ครู

ปลูกฝงไวสูญไปได นอกจากนี้ไดแนะนําเพ่ิมเติมวา นาจะมีการเผยแพรชุดการสอนนีอ้อกไป 

เพราะเชื่อวาจะมีครูไมนอยที่สนใจนาํไปใช 

  

 2. ผลการศึกษาความคดิเห็นของครูที่มีตอชุดการสอน โดยผูวิจัยไดสงแบบสอบถาม

ความคดิเห็นของครูที่มีตอชุดการสอนพรอมกับชุดการสอน ไปใหครูประจําวิชาคอมพิวเตอร

ระดับประถมศึกษาในจังหวัดราชบุรี จาํนวน 95 คน จากจํานวน 95 โรงเรียน เฉพาะโรงเรียนที่มี

การจัดสอนวิชาการใชแปนพมิพ โดยเลือกจากผลสํารวจพื้นฐานความรูของครู ในการวิจัยระยะที่ 

1 โดยใหเวลาครูไดพิจารณา 2 สัปดาห แลวจึงตอบแบบสอบถามสงคืนผูวิจัย ซึ่งปรากฏผลดัง

ตารางที่ 4.16 และ ตารางที ่4.17 



 119

ตารางที่ 4.16  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

(n = 95) 

สถานภาพ 
จํานวน

(คน)
รอยละ

1.เพศ 

 ชาย 

 หญิง 

19

76 

20.00

80.00 

 

2. อายุ 

 20 - 30 ป 

 31 - 40 ป 

 41 - 50 ป 

 51 ปข้ึนไป 

 

3. ระดับการศกึษา 

 ปริญญาตร ี

 ปริญญาโท 

 

4. ตําแหนง 

 ครู คศ. 1 

 ครู คศ. 2 

 ครู คศ. 3 

 อ่ืน ๆ (ครูเอกชน,ครูอัตราจาง) 

33

25

29

8

75

20

18

39

4

34 

34.74

26.32

30.53

8.41

78.95

21.05

18.95

41.05

4.21

35.79 

 

 จากตารางที่ 4.16 พบวาสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิงรอย

ละ 80.00 เพศชายรอยละ 20.00 สวนใหญมีอายุในชวง 20-30 ป รอยละ 34.74 รองลงมาคือ

ชวงอายุ 41-50 ป รอยละ 30.53 โดยมีวุฒิการศึกษาในระดบัปริญญาตรีมากที่สุดคือรอยละ 

78.95 และมีตําแหนงในระดับ คศ. 2 (ครูชํานาญการ) มากที่สุด คือรอยละ 41.05 รองลงมาคือ

ครูโรงเรียนเอกชนและครูอัตราจางรอยละ 35.79 สําหรับความคดิเหน็ที่มีตอชุดการสอนนั้น สรุป

ไดตามตารางที่ 4.17 
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ตารางที่ 4.17  ผลสรุปความคิดเหน็ของครูที่มีตอชุดการสอน 

 

ขอ รายการ X  S.D. ระดับ 

1 ชุดการสอนมอีงคประกอบที่จําเปนครบถวน 4.400 .590 มากที่สุด 

2 ความรูเก่ียวกับการสอนวิชาการใชแปนพมิพ 

มีเนื้อหาท่ีเปนประโยชนตอการสอนของครู 
4.526 .522 มากที่สุด 

3 แผนจดัการการเรียนรูรายคาบมีความชดัเจน

และเหมาะสม 
4.410 .555 มากที่สุด 

4 แบบฝกพิมพและแบบจับเวลามีความ

เหมาะสม 
4.378 .586 มากที่สุด 

5 แบบบันทึกการสังเกตเทคนิคการพิมพ มี

ความเหมาะสม 
4.336 .594 มากที่สุด 

6 แบบบันทึกความกาวหนาในการพิมพ มีความ

เหมาะสม 
4.400 .608 มากที่สุด 

7 แบบประเมินระดับคะแนนของผูเรียน มีความ

เหมาะสม 
4.368 .602 มากที่สุด 

8 แผนภูมิและแผนภาพมีความเหมาะสม 4.368 .546 มากที่สุด 

9 โปรแกรมฝกพิมพ BCC มีความเหมาะสม 4.389 .606 มากที่สุด 

10 ชุดการสอนสามารถใหความรูเก่ียวกับวิธีสอน

ทักษะแปนพมิพแกผูสอนไดด ี
4.421 .575 มากที่สุด 

11 ชุดการสอนสามารถใชเปนแนวทางในการ

จัดการเรียนการสอนไดจริง 
4.526 .561 มากที่สุด 

12 หากปฏิบตัิตามชุดการสอนนี้ทุกข้ันตอน เช่ือ

วาจะชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่

ดีข้ึน 

4.557 .520 มากที่สุด 

 เฉล่ียรวม 4.423 .431 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 4.17 พบวาผลการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอชุดการสอน โดยเฉลี่ย

รวมอยูในระดบัมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดบัมากที่สุดเชนกัน 

โดยครูสวนใหญเห็นวา การปฏิบัตติามชดุการสอนนี้ทุกข้ันตอน เช่ือวาจะชวยใหผูเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีข้ึน ( X =4.557 S.D.=.520) รองลงไปคือเห็นวา สวนที่เปนความรู

เก่ียวกับการสอนทักษะการใชแปนพิมพมีเนื้อหาท่ีเปนประโยชนตอการสอนของครู ( X =4.526 
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S.D.=.522) ซึ่งเทากับความเห็นที่วา ชุดการสอนสามารถใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนการ

สอนไดจริง ( X =4.526 S.D.=.561) สวนความเหมาะสมของแบบบนัทึกการสังเกตเทคนิคการ

พิมพ มีคาเฉล่ียนอยที่สุด ( X =4.336 S.D. = .594) แตก็ยังอยูในระดบัมากที่สุดเชนกัน 

 

ขอวิจารณ 

 

 จากผลการวิจยัเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของการใชชุดการสอนวชิาการใชแปนพิมพ

ระดับประถมศึกษา ไดพบประเด็นที่เปนผลการวิจัยและขอสังเกตดังนี้ 

 

 1. ความจําเปนในการพัฒนาชุดการสอน 

  

 จากการสํารวจพื้นฐานความรูของครูกอนเริ่มพัฒนาชดุการสอน พบวาครูผูสอนวิชา

คอมพิวเตอรในจังหวัดราชบรีุที่ตอบแบบสาํรวจรอยละ 85.64 ไมเคยฝกหัดการพิมพสัมผัสมา

กอน และครูทั้งหมดที่ตอบแบบสอบถามรอยละ 100.0 ไมเคยเขารับการฝกอบรมหรือศึกษาวธิี

สอนวิชาการใชแปนพิมพมาเลย แตก็ยังมีโรงเรียนถึงรอยละ 48.72 (23.59 รวมกับ 25.13) 

ที่มีการจัดสอนวิชาการใชแปนพิมพใหแกนักเรียน เม่ือเปนเชนนี้จึงเห็นไดชัดวาเปนความจําเปนที่

ครูควรตองเรียนรูวิธีสอนทีถู่กตอง เพ่ือใหสามารถถายทอดทักษะการพิมพที่มีประสิทธิภาพสู

ผูเรียนได ดังนั้นการใชนวัตกรรมการศึกษาเขามาชวยจึงเปนทางเลอืกหนึ่งที่สามารถทําได และ 

ชุดการสอนกส็ามารถใชเปนนวัตกรรมเพื่อชวยจัดการเรียนรูไดทางหนึ่ง 

  

 2. การพัฒนาชุดการสอน  

 

 ในการพฒันาชุดการสอนวิชาการใชแปนพมิพ จําเปนตองมีองคความรูทั้งในเชิงแนวคิด 

หลักการ และทฤษฎีที่เก่ียวของมาเปนพื้นฐานในการออกแบบและพฒันา โดยผูวิจยัตองมีความ

เขาใจในองคความรูดังกลาว โดยเฉพาะความรูเก่ียวกับวิธีสอนวิชาการใชแปนพิมพ ซึ่งมีลักษณะ

วิธีสอนเปนการเฉพาะที่ผูพัฒนาจะตองเขาใจอยางลึกซึง้ นอกจากนี้ยังเปนวิชาทักษะปฏิบัติทีต่อง

ใชองคความรูดานการพัฒนาทักษะเขามารวมดวย โดยตองเขาใจวาวชิาทักษะปฏบิตัินั้น ตอง

อาศัยระยะเวลาที่ยาวนานในการบมเพาะและเพิ่มพูนระดับของทักษะจนถึงเกณฑที่ยอมรับได 

ดังนั้นชดุการสอนนี้จงึมีลักษณะเปนการนําทางใหผูเรียนกาวไปทีละกาวในการฝกฝน จนถึง

เปาหมายที่ตองการ จึงเปนชดุการสอนทีไ่มไดสรางใหเกิดผลสัมฤทธิท์างการเรียนในทันทีที่ใช แต

เปนชุดการสอนที่ตองใชอยางตอเนื่องเพ่ือการสะสมทักษะนัน่เอง และเพ่ือใหผูเรียนสามารถบรรลุ

เปาหมายไดในทายที่สุด จึงไดพัฒนาใหชุดการสอนนี้เปนชนิดประกอบการบรรยายของครู เพราะ

ครูจะเปนผูมีสวนสําคญัในการนําพาใหผูเรียนเดินไปทีละข้ันจนถงึเปาหมาย อีกทั้งครูจะมีบทบาท
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สําคัญในการสังเกตและแกไขเทคนิคการพิมพของผูเรียนไดดีที่สุด แตเนื่องจากมขีอจํากัดในเรื่อง

ของเวลาและสถานที่ทดลอง ผูวิจัยจึงไมสามารถใชวิธหีาประสิทธภิาพของชุดการสอนที่ใชกัน

ทั่วไปได ดังนัน้จึงไดเลือกใชการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เกิดจากการใชชุดการสอนแทน 

ซึ่งอาจเปนขอจํากัดของชุดการสอนนี้ในมมุมองดานเทคโนโลยีทางการศึกษาก็ได 

  

 3. ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของชุดการสอนวิชาการใชแปนพมิพ 

 

 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการใชชุดการสอนวิชาการใชแปนพิมพระดบัประถมศึกษา ได

ดําเนนิการในกรอบของกระบวนการวิจัย โดยจํากัดเขตการศึกษาเฉพาะในจังหวัดราชบุรี จึงยังไม

สามารถสรุปอางในระดับกวางได แตถึงกระนั้นผลการศกึษาก็พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

การใชชุดการสอนนี้ ก็ปรากฏวาเปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว ทั้ง 3 ดาน คือมีผลสมัฤทธิ์ดาน

ทักษะความเรว็ในการพิมพของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมที่ระดบันัยสําคัญ .01 มีผลสัมฤทธิ์

ดานความแมนยําในการพิมพของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมที่ระดับนัยสําคญั .01 และมี

ผลสัมฤทธิ์ดานเทคนิคการพิมพของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมทีร่ะดับนัยสําคญั .01 เชนกนั 

จึงกลาวไดวาชุดการสอนนี้ สามารถกอใหเกิดผลสัมฤทธิท์างการเรียนไดในระดบัที่นาพอใจ หากมี

การนําไปใช 

 

 4. ความคงทนของทักษะในผูเรียนกลุมทดลอง 

 

 การศึกษาความคงทนของทักษะในผูเรียนกลุมทดลอง ซึง่เปนการศึกษาเพ่ิมเติมนัน้ 

พบวาหลังจากเสร็จสิ้นการทดลองแลว 3 สัปดาห ผูเรียนกลุมทดลองยังมีความคงทนในทักษะ

ดานความเร็ว เทากับผลการทดสอบหลังเรียน (post-test) แสดงวาทักษะดานความเร็วของกลุม

ทดลองไมไดลดลง สวนทักษะดานความแมนยําก็เชนเดยีวกัน พบวาเมื่อเปรียบเทียบกับผลการ

ทดสอบหลังเรียน ระดบัความแมนยําไมแตกตางกัน แสดงวาทักษะดานความแมนยาํยังคงเดิม 

แตสําหรับทักษะดานเทคนคิการพิมพนั้น กลับพบวาเมือ่เปรียบเทียบกับผลการทดสอบหลังเรียน 

มีความแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั .05 โดยผลการทดสอบความคงทนมีคาเฉลีย่

ต่ํากวาผลการทดสอบหลังเรียน (post-test) แสดงวาทักษะดานเทคนคิการพิมพลดลง ซึ่งเปนไป

ไดวาผูเรียนในกลุมทดลองหลายคนขาดการฝกฝนท่ีตอเนื่องความคงทนจึงไมเกิดขึ้น โดยเฉพาะ

การฝกในระยะแรกนั้นผูเรียนควรไดฝกพิมพดวยเทคนคิการพิมพที่ถูกตองเปนพื้นฐาน โดยมีครู

คอยสังเกตและแนะนํา ดังนัน้การที่ผูเรียนหยุดเรียนไป 3 สัปดาห โดยขาดการฝกซอมหรือ

ฝกซอมดวยตนเองอยางไมถูกวิธี จึงสงผลใหทักษะดานเทคนิคการพิมพลดลงได 
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 5. ความคดิเห็นของผูเรียนกลุมทดลอง 

 

 หลังการทดลองใชชุดการสอนแลว ผูวิจัยไดศึกษาเพิ่มเติม โดยใชแบบสอบถามรวบรวม

ขอมูลดานความคิดเหน็ของผูเรียนกลุมทดลอง ก็พบวาผูเรียนมีความคิดเห็นตอการเรียนวิชาการ

ใชแปนพิมพดวยชุดการสอนในระดบัมากที่สุด ( X  = 4.247 S.D. = .367) และเมื่อพิจารณา

ความคดิเห็นแยกเปนรายขอ ก็พบวาผูเรียนมีความคดิเห็นในระดับมากที่สุด 6 ขอ และระดบัมาก 

4 ขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือเร่ืองความชัดเจนและอานงายของแบบฝกพิมพ ( X  = 4.475 

S.D. = .598) แตมีขอนาสังเกตวา ผูเรียนเห็นวาตองการใหมีครูคอยสอนดวยในขณะกําลังเรียน

วิชานี้ ( X  = 3.925 S.D. = .916) ซึ่งเปนคาเฉลี่ยที่ต่าํสุด แตก็ยังอยูในเกณฑระดบัมากเชนกัน 

และขอคนพบอีกประการหนึ่งก็คือผูเรียนชอบการฝกพิมพดวยโปรแกรมฝกพิมพ (typing tutor) 

มากกวาโปรแกรมประมวลผลคํา (word processor) 

  

 เม่ือผูวิจัยทําการสนทนากลุม (focus group) กับผูเรียนกลุมทดลอง ก็พบวาผูเรียนมี

ความพึงพอใจอยางมากในการเรียนดวยชุดการสอนนี ้อีกทั้งเห็นวาครูที่สอนดวยชุดการสอนนี้ 

สามารถสอนและแนะนําผูเรียนไดอยางถูกตองตามหลักการใชแปนพมิพ สงผลใหผูเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ที่นาพอใจ แมแบบฝกพิมพบางบทจะคอนขางยาวทําใหผูเรียนเมื่อยลาก็ตาม และเห็น

วาวิชานี้ควรมคีรูคอยสอน จะไดผลดีกวาปลอยใหผูเรียนฝกพิมพเองตามลําพัง ซึ่งประเด็นนี้

ขัดแยงกับผลสรุปความคดิเห็นจากแบบสอบถาม ซึ่งเปนไปไดวากลุมสนทนาทีผู่วิจยัสุมเลือก

ออกมานี้เปนกลุมที่เห็นดวยกับการสอนโดยมีครเูปนผูสอน 

 

 6. ความคดิเห็นของครูประจําวิชาคอมพวิเตอร 

 

 ในสวนความคดิเห็นของครูประจําวิชาคอมพิวเตอรระดบัประถมศึกษานั้น ไดแยกออก 

เปนความคิดเห็นของครูผูรวมทดลองสอน กับความคดิเห็นของครูประจําวิชาคอมพิวเตอรใน

โรงเรียนอื่นๆ โดยความคดิเห็นของครูผูรวมทดลองสอน ซึ่งไดจากการสัมภาษณพบวาครูมีความ

พึงพอใจในชดุการสอนมาก และรูสึกวาเปนเรื่องนาประหลาดใจที่ครสูามารถสอนใหนักเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่นาพอใจได ทั้งๆที่ตนเองก็พิมพสัมผัสไมเปน และไมเคยเรียนรูวิธีสอน

วิชานี้มากอน จึงรูสึกพอใจในการทดลองครั้งนี้เปนอยางมาก แตก็ยังเปนกังวลวาหากในชั้นปที่

สูงข้ึนไมมีการใหผูเรียนฝกพิมพทบทวนก็เกรงวาทักษะที่ปลูกฝงไวจะสูญหายไปได และเห็นวา

ควรเผยแพรชุดการสอนนี้ใหกวางขวางออกไป โดยเชื่อวาจะมีผูสนใจนําไปใชจาํนวนไมนอย 

เนื่องจากจะเปนประโยชนตอครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรในโรงเรียนประถมศึกษาเปนอยางมาก 
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 สําหรับความคิดเห็นของครใูนโรงเรียนอืน่ ๆ ในจังหวดัราชบุรี ที่มตีอชุดการสอนนั้น 

ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามความคดิเห็น พบวาครูมีความคิดเหน็ในภาพรวม

อยูในระดบัมากที่สุด ( X  = 4.423 S.D. = .431) เม่ือพิจารณาเปนรายขอก็พบวาทุกขอมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด โดยครูสวนใหญเห็นวา หากปฏิบตัิตามชุดการสอนนีทุ้กข้ันตอนเชือ่

วาจะชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีข้ึน ( X  = 4.557 S.D. = .520) รองลงมาคือ

เห็นวาเนื้อหาที่เก่ียวกับความรูในการสอนทักษะการใชแปนพิมพจะเปนประโยชนตอการสอนของ

ครู ( X =4.526 S.D.=.522) และเห็นวาชุดการสอนสามารถใชเปนแนวทางในการจัดการเรียน

การสอนไดจรงิ ( X =4.526 S.D.=.561) ซึ่งขอคนพบนี้แสดงใหเห็นวาครูมีความคดิเห็นตอชุด

การสอนนี้ในเชิงบวก และเห็นวาชุดการสอนนี้สามารถใชเปนเครื่องมือชวยครูในการสอนวิชาการ

ใชแปนพิมพไดเปนอยางด ี
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��'��������
���'��	�������ก���6"
� 4 %��-����
�	��/	�2(�.��") ����	 "0�ก��") ��
���
�,�"
�, 2 ก �.�
����.�� -)�ก0�3	)���
�<�	�.� �2(��
�	ก �.�") ���
� ���!"#�$"��ก��
��
�	�2�ก�.�ก �.���,���"���)(�	"�ก��������H� ����*�.	�0� * ��"�	��ก������� * (����
��,���%(��2 �����"0�ก����ก��� ���!"#�$"��ก����
�	 * (�"0�ก���������3�%(��2 -)���#

�������3�����*�����	�.�� (ANOVA) %I��)
��ก�	�2(��������1)("0�ก����ก��������
���������/	
%(��2 �	�,�	�	 4������ก�,)(��ก����ก��������"	%��"�ก��&	ก �.�") �� -)�&'(��#
")��,
������"	3 �����	��)ก��") ��1�* (� 3 ���)�3� * (�"0�ก���������3�%(��2 -)�ก��3��.� t 
'	�)ก �.�
����.��1�.��/	�����
.�ก�	 ��(��ก�,��,���%(��2 ������)�3H	%���2(��
�	ก �.�") �� 
-)�&'(*,,��,���������)�3H	* �ก���	"	�ก �.� (focus group) �����ก����ก��&	�'��
��I8�� 4���������������,���%(��2 "
�&'(&	ก�����������"
� 2 ��� *,,��)� ���!"#�$"��ก����
�	
4������ก�,)(��*,,")��,ก���������,�� �* �*,,,�	"�ก�"�	��ก������� ���"���
*,,��,���������)�3H	%���2(��
�	* �����)H	ก���	"	�ก �.� 
 

 ����"
� 3 ก����ก��������)�3H	%����2"
��

.�'�)ก����	 ��/	ก����ก��������)�3H	
%����2����0���'��������
���"
��.��") ����	 * ���2����0���'��������
�����)�,����� 
��ก��&	���3��)��',��
"
��

.�'�)ก����		
� -)�*,.���/	ก�����8��I���2�2(�.��") ����	 * �
ก���.�*,,��,���������)�3H	��(��'�)ก����	 1�&3(��2����0���'��������
�����)�,
�������ก��&	���3��)��',��
 �5���-����
�	"
��
ก����)��	��'�ก��&'(*�+	����� �0�	�	 95 
-����
�	 =  � 1 �	 ��� 95 �	 4���� ��ก��ก%(��2 ก���0�������	<�	�����2(%����2&	ก�������
����"
� 1 �����&3(��21)(�����I�'�)ก����	 * (�
�,*,,��,����.���	�2(�����8��&	 2 ���)�3� 
-)�1)(��,*,,��,���ก �,���0�	�	 95 '�) ��)��/	�(�� � 100.00 ��ก	��	���"0�ก���������3�
%(��2  -)�%(��2 ก�����8��I�&'(��#
�������3��'����I8�� �.�	%(��2 ��ก*,,��,���&'(��#
3�
�.��5 
��* ��.������,
����,	��
�<�	 4���������������,���%(��2 ����"
� 3 ��� ����)H	ก��
���8��I�* �*,,��,���������)�3H	%����2"
��

.�'�)ก����	 3���I8��-)�&3(�2(�'
���'�J
�����I� 
 

��ก������� 

 
��กก��������������ก��� ���!"#�$"��ก����
�	%��ก��&'('�)ก����	��'�ก��&'(*�+	�����

��)�,�������ก�� ���กN� ก�������4�������1)()��
.�1�	
� 
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 ��ก�������������� 1 ก��������	�ก����� 
 

 ก���0�������	<�	�����2()(�	��#
��	��'�ก��&'(*�+	����� �,�.���2����0���'�
�������
�����)�,�������ก��&	���3��)��',��
 �(�� � 100.0 1�.�
���	<�	�����2()(�	��#
��	
��'�ก��&'(*�+	����� �
��
���(�� � 14.36 "
�
�,�.������
�	ก����������������".�	��	 * ��

-����
�	�������ก��"
���)��	��'�ก��&'(*�+	������(�� � 48.72 -)�&	�0�	�		
���	)(��
-��*ก��OPก����� (typing tutor) �(�� � 74.74 * ���	)(��-��*ก������� � �0��(�� � 
25.26 ���ก .��1)(�.���2�������ก��&	���3��)��',��
 1�.�
���	<�	�����2()(�	��#
��	��'�ก��&'(
*�+	����� *
.�
-����
�	"
���)��	��'�	
��ก��,�����3	��� �����/	�3
�� "
�����
ก����;	�'�)ก��
��	�������/	����������'.��	0�"��ก����	%����2 
 

 &	�.�	%��ก����;	�'�)ก����		��	 �2(�'
���'�J1)(
��������I�'�)ก����	* �&3(
�����3H	�.� '�)ก����	* �������������,���%(��2 "
���;	�%��	�
�����3�����&	ก��	0�1�&'( 
-)��3H	�.�����
ก�����,����&	,������)H	 �'.	 *,,OPก���������
����ก��'�, �(���0�8���
����3���ก�,���%���2(��
�	 ����	(	&3(�
ก���������,�� �&3(��ก �.�	*,,��,���กH���&'(
�(���0�"
�ก��'�,�%(�&��.��* ����,� ������)H	 
 
 ��ก�������������� 2 ก��!"ก#�����$%�&�'��(ก������� 

 

 &'(��#
ก��") �����
�,�"
�, 2 ก �.�
����.�� ���กN� �.���/	1�
�����
�<�	"
�
���1�( 
���'�)ก����		
�'.��&3(�2(��
�	ก �.�") ���
� ���!"#�$"��ก����
�	�2�ก�.�ก �.���,�����.���

	���0���J"
���)�, .01 "��� 3 )(�	 1)(*ก.)(�	������H� )(�	����*�.	�0� * �)(�	�"�	��ก������� 
���ก .��1)(�.�'�)ก����		
�������'.��&3(�2(��
�	�ก�)� ���!"#�$"��ก����
�	1)(
����)�������
ก����
�	�2( 
 
 �.�	ก����ก��������
�� &	������������"	%��"�ก��&	�2(��
�	ก �.�") �� 3 �����H����	
ก��") ��1�* (� 3 ���)�3� �,�.��2(��
�	��������ก��������"	)(�	������H�* �)(�	����
*�.	�0�&	ก�������1�(1)( -)���������
�,�"
�,� ก��")��,������"	ก�,� ก��")��,3 ��
��
�	 (post-test) �,�.�1�.*
ก
.��ก�	 *
."�ก��)(�	�"�	��ก������� ) ���.���
	���0���J"
�
��)�, .05 4���	.�����/	�����ก��3��)OPก4(��1�����3	���3����
ก��OPก4(��"
�1�.�
��2�2(��	���
ก��
�(	�������"�	��ก������� �	������ก�2(��
�	�����2.&	����������ก�� ก����,���
	���&	ก��
OPก4(��������1�.	����� 
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 )(�	������)�3H	%���2(��
�	ก �.�") �� �,�.��2(��
�	�
������)�3H	&	��)�,��ก"
���) 
-)��
�.��5 
���".�ก�, 4.247 �����,
����,	��
�<�	�".�ก�, .367 * �� ก���	"	�ก �.� 
(focus group) �3H	�.���2"
���	)(��'�)ก����		
� ������&3(�����2(* �*	�	0��2(��
�	1)(��.��
�2ก
(��
��3 �กก��OPก����� �.�� &3(�2(��
�	�
"�ก��ก�������"
�ก(��3	(�&	��)�,"
�	.���&� 
���*�(���
�����3H	�.�*,,OPก�����,��,"�
���������ก�ก�	1��	"0�&3(�2(��
�	������ (�1)( �
ก
"�������3H	�.���'�ก��&'(*�+	���������
��2��/	�2(��	* ����ก0�ก�,ก��OPก%���2(��
�	 �����'.��&3(
�2(��
�	�
�"�	��ก�������"
��2ก
(�� 
 

 ��ก�������������� 3 ก��!"ก#�*��$*���+,���(*�-���$�./��	�ก����� 
 

 � ก����ก��������)�3H	%����2����0���'��������
�����)�,�������ก��&	���3��)
��',��
"
��

.�'�)ก����	 �,�.���2�2(�.��") ����	�
���������&���ก
.�'�)ก����		
� 
�	������ก�,�.��2(��
�	�
� ���!"#�$"��ก����
�	"
�	.���&� * �'�)ก����		
�������'.��&3(��2"
�
�����������1�.��/	* �1�.�����
�	�2(��#
��	��'�	
���ก.�	 ��������	1)(��.���
��I8�� �.�	 
��2����0���'��������
���&	-����
�	���	 = "��� 95 -����
�	 �
������)�3H	&	��)�,��ก"
���)"�ก
���ก�� -)��
�.��5 
������".�ก�, 4.423 �����,
����,	��
�<�	�".�ก�, .431 -)��.�	&3J.
�3H	�.�3�ก�N�,�
�
��'�)ก����		
�"�ก%��	
�	 �'����.���'.��&3(�2(��
�	�
� ���!"#�$"��ก����
�	"
�
)
%��	 ��� �������3H	�.������2(�ก
���ก�,ก����	"�ก��ก��&'(*�+	������
�	���3�"
���/	���-�'	�

.�ก����	%����2 * �����3H	�.�'�)ก����	������&'(��/	*	�"��&	ก����)ก����
�	ก����	
1)(���� 4�������������I�* (�������ก .��1)(�.���2�
������)�3H	�'��,�ก
.�'�)ก����		
� * ��'���
�.�������	0�'�)ก����	1�&'(��/	����������'.��ก����	%����21)( 
  

���������� 
 

 ก������������	
��2(������
%(���	�*	�&	����)H	
.��= -)�%�*,.���/	%(���	�*	���ก
� ก������� * �%(���	�*	��0�3��,ก������������
.�1� )��	
� 
 
������������ก��ก������� 
 
 1. ��ก� ก�������*�)�&3(�3H	�.� '�)ก����	��'�ก��&'(*�+	�������)�,�������ก�� 
��/	'�)ก����	"
�������	0�1�&'(1)(���� ����������I���ก� ���!"#�$"��ก����
�	"
��ก�)%��	���"���
� ก����ก�����������&� ����3H	�.�	.����
ก��	0�'�)ก����		
�1����*��. ��(��"����.������
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* ��	�,�	�	&3(��2�2(��	��'��������
�����)�,�������ก��1)(	0�'�)ก����		
�1����,&'(&	ก��
��	&3(ก�(��%�������%��	 
 
 2. ��ก� ก���0�����,���
(	�ก
���ก�,���	<�	�����2()(�	��#
��	��'�ก��&'(*�+	����� 
�,�.���2����0���'��������
�����)�,�������ก��&	���3��)��',��
 "���3�)1�.�
�����2()(�	��#

��	&	��'�	
� )��	��	������3�*	�"���.�������	�,�	�	&3(��2�3 .�	
��
-�ก����
�	�2(��#
ก����	"
�
�2ก
(�� 4���������)0��	�	ก��1)(-)�ก����)ก���,�� 3���&3(��ก��	��"�ก� ��2�2(��	&	��)�,
��#����ก��3�����)�,��'
���ก��"
��
�����'
���'�J 1)(�%(���'.���.��"�)�����2(* �
����,ก��I�&3(*ก.��2�������ก���3 .�	
�
.�1� 
 

�����������0�+���ก�������*��1(./�2
 
 
 1. 3 ����ก1)(�
ก�����*��.'�)ก����		
���ก1�* (� ����
ก��
�)
��� ก��&'('�)
ก����	&	��ก�(�� �����	0�� ก��
�)
���������I����,����'�)ก����	
.�1� 
 
 2. ����
ก���0�������	<�	�����2(* �����,ก��I�%����2�2(��	��'��������
���
��)�,�������ก�� �ก
���ก�,��#
��	��'�ก��&'(*�+	�����&	��)�,����"� �����	0�%(��2 ��
�����I��.������* ���;	���2�2(��	
.�1� 
 

 3. ����
ก��������������(���กIQ���
�<�	"�ก��ก�������������8���1"�,	
*�+	������������
���"
���/	��
�<�	��)�,'�
� �0�3��,'.��'��	
.�� = �����&'(��/	�กIQ�������	
����ก(��3	(�&	ก��OPกO	%���2(��
�	 
 

 4. ����
ก�������������(	3�
��'
���)������ก�.��%��*,,OPก�����������8���1"� �����
&'(
��'
���)	
�&	ก����)��)�,������ก�.��%��*,,OPก����� 4�����'.��&3(��2��������)� ��ก*,,
OPก�����"
��3���ก�,��)�,%���2(��
�	1)( 
 

 5. ����
ก��������������;	�"�ก��ก��&'(�"�-	- �
ก���+�	%(��2  (input technology) 

*,,
.�� = �'.	 "�ก��ก���+�	%(��2 �.�	*�+	�����,	������� Notebook 3��� Netbook ���"���
*�+	�����,	������� PDA. 3��� Smart phone ก��&'(��กก� Stylus ,	 Tablet PC. ก��&'(��,,
�2(�0���
�� (voice recognition) ��/	
(	 "���	
������&3(ก���+�	%(��2 �%(��2.�������
�����/	1���.���

�����"#�8��* ������"#��  
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#����
�.��� ��$��
*����&#@	@-,�ก�����	�
��(-�'�1 M ��1	 ก�����	�

,���,$'� �ก�����	
�

,-�,� �กD.�� �.1ก����
���	�����กD,�$#$*%���"	�-�/�
���#
��	�,�*	��$�Q**���	 
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��กก���
��*��ก��'��3 4�,*�,& 
 
#�ก1"ก��'��3 4�,*�,&�
�,*�	�
�& 
 

&�ก��ก����
���	�����#����
�.��� (keyboarding skill) '��,��$&�ก��ก�����	�
��(-

��
��(1#����
�.���@�,
�;���������:�� (touch typing) :1�	���	�����&�!��-�ก�C�#-
�,���	�������� 
0�!$&�ก��	���ก��*�กก����!$ก����$���$ &%��'
�ก��ก��.���	�$��$ก-
���	 ���-Dก�,1�$
�����	ก�	��$.��-�� ��	ก��ก
�
	��
/��#�����	��ก��&�!.
�$ก��/�
�,1�$�
���D
�-���1	,%� 

 
ก����������:�� (touch typing) '��,��$ก��������

,	��
� �&��$'��@�,/�1��$���	

��ก�� 0�!$��"	&�ก��&�!.
�$:1�	ก��<=ก<	�� !��'
:(
������������1�	.
	A����-������.��/�
/�
��
��Mก�	@�,/�1�'-�,
��$���	��ก�� 
 

��กก���
�#�ก1"ก��,*�,&������ 
 

ก����������:����"	&�ก��ก-/ก&�!�ก��*�กก������(
(perceptual motor skill) @�,.
�$<=ก<	
*�ก�����$1�,/��(1�����&�!0��0
�	 �

,ก��<=กก
�
	��
�-��#�����	��ก��&�-�.�
*	��$ก��<=ก�����
��"	#%� 
-�  ���@,#�-��������"	�
�#
�� 0�!$.
�$����,ก���1�,@,$&�ก������&�!���,	���-

/��(1
&�ก���'�1 @�,ก��<=ก�����:��#%��'�1&�!.
�$��
���	��ก��&�!���,	���-

 #�(.
�$�������$�

,
ก��ก%�'	�����'��,ก��<=ก&��$�	��,����	�-���,�,�
 �-���
�$��$*($�*&��$&�$�
ก�-�&�$-�
�ก1:(
���,	 �	
���
���� ������
���ก������ก���������
��ก����������ก������������
� ��!��ก��� 
"#���	����$��%������"���$&�'�(�$ #�� (��$+��&�! 3) 

 

 

                                                                                                 

                                                                                                            

 

 

    

 
��,#$% 3 �(����ก�����	�&�ก��ก����������:�� 

�&#	�#ก�������&�!�(ก.
�$ (correct typing technique) 

���	�#
����D
 (speed development) 

���	�#
����1	,%� (accuracy development) 

���!�<=ก (�1
$�
-�ก��<=ก) 

-%�������	 
ก��<=ก 
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ก���
����3����� (skip around method)  
 

��"	
�;���	���	��ก��&�!/�
���#
��	�,���*	��$�Q**���	 )*$�+,�ก�������ก"+-�
� $��ก��� ��.
����"+-�� $�� �*"#���	����"+-��.
����)*$'/�"+-�� $���+,� #�ก'�ก��
0���&�ก��"+-�' �� � �'-�กก��
1� 

 
1. .
�$��	���	&�!�����$1�,:��/�ก�����	&�!�����,�ก  
2. ���	&�!������

,	��
� �0
�,:��ก�����	&�!������

,	��
� ��
� 
3. ���	&�!������

,	��
&�!��D$��$(	��
��� 	��
ก-�$) :��ก�����	&�!������

,	��
&�!�1�	��

(	��
	�$ 	��
ก
�,) 
4. .
�$��	���	�	��
&�! 3(�'	 ���
���	�',
�) :��ก�����	�	��
&�! 1(�.
��
���	

�',
�) 
 
ก����	.��
�;�	��*��1
,�'
:(
���,	�(
��ก��!	�*�	ก��ก
�
	��
 :(
��	��������
�$���<=ก'��

&�!:��#%�'� �
-�&�!��#
��'��,/�
$1�,.��$�.1��!
@�$.
	M��$ก�����,	 �1
,�'
���,	�(
/�
��D
���	 
	�ก*�ก	��,�$��������
�$#%��� !��	
	<=ก�A���&�ก��&�!.
�$ก��/�
 ��1	 ก��<=ก�A���	��
&�!��D$��$
'� �	��
&�!�1�	�� ก��<=ก������,1�$����-ก�	��'
1�$� ���$�
�$ '� �ก��<=ก�	
	��ก���	 ��"	
.
	 �.1#�(.
�$#%�	�$��$ก�����	�&�ก���'
#��&��$ 3 �
�	 �.�ก����%��������ก���������

��ก���� ก����%����������"#!ก����%������"���$&� 0�!$����,-����,���$	�� 

 
1.  ก��,�B��	#��*�ก��,*�,&#$%<�ก��
� 
 

�	ก��<=ก��������:��	��	 �.1�2���&���3���*��"�กก��.�������ก���������
��ก����

(Correct technique ) /�
�ก1&1�	�!$ ก��
�$	��
 ก���#�����	��ก�� ก����
��,.�(��$+��&�! 4) @�,
ก���'
:(
���,		�!$.�
.�$ '-�$��$�	�ก�ก
���� �&
�
�$���ก��� �	 �-�,�&
��, ��$ก�	�-Dก	
�, ��,.�
��$&�!.
	A���'� �*�+�� �-1�,��	�
�$-%�.�
.�����, �'
�
�� �.!%� ��
$� �/�1�&
����@.H� 
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��,#$% 4 &1�	�!$�-��&#	�#ก�������&�!�(ก.
�$ 
 

 �%�'���ก��
�$	��
� � �'
�
�� �.!%��.1��
$� �/�1�&
����@.H� $�	��
@#
$�-�,	��
�.��	���	
�',
�(Home row) ���M(��$+��&�! 5) �.1-�	��
�'

�$�,(1�	.%��'	1$���	�',
�&�!�(ก.
�$(��$+��&�! 
6) 
 

 

 

 

 
 

 
"�#$%& 5 ก4564789:;<:=>?@AB6 

 

 

 

 

 

 

 

	�!$.�
.�$'1�$*�ก 
���@.H������C 1 
<U�� � '-�$��$�	�ก
�ก
���� 

�&
�
�$���ก��� �	 
�-�,�&
��, ��$ก�	�-Dก	
�, 

��,.���$&�!.
	A��� 
'� � *�+�� 

�-1�,��	�
�$-%�.�
 


�$�
�� �.!%� ��
$� �/�1�&
�@.H� 	��
@#
$ 
�-�,	��
�.����	�',
����M 
	��
'�
��1� ��.�&�!#�	�

	
��#  
�#�����	��ก���-

��กก-�����	
�',
�&�	&� ��
	��
ก
�,�
��#����U� 
Enter 

���� ���� 

�$�
�� ��-�	��
&�! <�ก 
�$�
�� ��-�	��
&�! �*� 
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��,#$% 6 .%��'	1$ก��
�$	��
�	���	�',
� 

 

 	��
'�
��1� �&��$��$�.�&�!#�	�

	
��#(spacebar) ��
	��
ก
�,�
��#����U� Enter (��$+��
&�! 7)  
 

 

 

 

 

 

 

 
�%�'���ก���#�����	��ก��	��	 �'
ก
�
	��
/��#�����	��ก���'
�(ก.
�$.��.%��'	1$&�!/�


ก%�'	�/

�'
�.1-�	��
(��$+��&�! 8) �� !��#���-

��ก	��
ก-�����	�',
�&�	&� 

()*+,�- 

@AB6ก9:C=D?=EF@  � 
@AB6@47=D?=EF@  � 

@AB6ก>47=D?=EF@  ก 
@AB6GHB=D?=EF@  � 

()*.�� 

@AB6GHB=D?=EF@     � 
@AB6ก>47=D?=EF@  � 

@AB6@47=D?=EF@  � 
@AB6ก9:C=D?=EF@  � 

	��
'�
��1� ��#�� Spacebar 	��
ก
�,�
��#�� Enter 

��,#$% 7 ก���#�� Spacebar �-� 
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��,#$% 8 .%��'	1$ก���#�����	��ก����$�.1-�	��
 

 

�%�'���ก����	�&#	�#ก�������&�!�(ก.
�$	��	 #
����!�@�,ก����;�.�'
:(
���,	�(ก1�	 0�!$��
'-�กก����	��$	�� 

 
1.1 #�(.
�$��;�.��!$&�!.
�$ก����	�

,
�;�&�!�(ก.
�$�'
:(
���,	� ������"	����,1�$ /�1

#
���;�.��!$&�!:(
���,	/�1��$ก��&%� 
1.2 ก����;�..
�$ก��&%��

,
�;�ก��&�!:(
���,	�������-�,	���/�
  
1.3 �	��!
@�$��ก M #�(#
����	�(�-���$�ก.&1�	�!$ ก����
��,.� ก��ก
�
	��
 ก��

�#�����	��ก��.1�$M ��$:(
���,	
1��(ก.
�$'� �/�1 '�ก��
1����
��ก��1�$#
��ก
/��	&�	&� 
1.4 �
�,#%�&�!#�(��
�	ก����	/�1
1�*���"	#%��;���,'� �#%���!$,1����:-.1��N.�ก���

��$:(
���,	&��$���	 #�(*�$#
���
�$ก����
�
�,#%��'
�(ก.
�$ 
1.5 #�(#
��.��,��#� !�$#����
�.����-����	������'
��
�� ��������
$�	/�


.���ก.�@�,�A����,1�$,�!$�	��!
@�$��ก M 
1.6 �	��'
1�$ก��<=ก#�(#
��(��.1	
�, �����#%��(���$#�(��������ก
	�-�

��$�(�#
���	�*��$:(
���,	/�
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2.  ก��,�B������	�A�'�ก��,*�,& 
 

ก�����	�#
����D
�	ก����������:��	��	 �'
���!��� !��'D	
1�:(
���,	���!�*������/�
�

,
�;�&�!
�(ก.
�$�-

 @�,��'-�กก����	��$	�� 

2.1 �- �ก��
���<=ก'��$1�, M &�ก#���$&�!.
�$ก���'
:(
���,	�����/�
��D
���	 
2.2 ��
ก�������*���
-����	M ���,$ 1 ��$ 2 	�&� �-

*�$�,�,�
-��'
	�	���	�	

+�,'-�$�� !��'D	
1�:(
���,	�����/�
&�!�����#
����D
&�!.
�$ก���-

 
2.3 �'
:(
���,	<=ก�����*���
-��1�, M �� !��'
�#,��	�-�/�1. !	�.
	 
2.4 �
���"	ก��*���
-�&�!	�	ก
1� 2 	�&� #�(#
���	�
-�&�!:1�	/���"	��,�M �� !�

ก��.�
	�. �	���'
:(
���,	-�#
����D
-$ 
2.5 �	�C����	�#
����D
 #�(/�1#
�,�%��� !�$#
����1	,%��'
:(
���,	�ก��#
��-�$�- 
2.6 ��
�	��!
@�$&�!.
�$ก�����	�#
����1	,%� กD#
��&�ก���<=ก�� !����	�

#
����D
�

, 
2.7 �'
:(
���,	��	&�ก��.��#
����D
&�!�����/�
�	�.1-�
�	 
2.8 #
���� !�,-
���$ก-
���	 ����"	��!$��	&�	#
����D
�	ก������� *�$#
��'
:(
���,	

/�
:1�	#-�,ก-
���	 ���-���,.���"	��,� 
 
3.  ก��,�B������3�.��(�'�ก��,*�,& 
 

	�ก*�ก#
����D
�-

 #
����1	,%�กD��"	�$#����ก��&�!*%���"	�%�'���ก��<=ก����� 0�!$��
'-�กก����	��$	�� 

3.1 #�(/�1#
���
#%���!$&�!�1$������'
:(
���,	-��-,.1�#
����1	,%� ��1	 +%��%&�����'�

���()���!����*���'�+��. '� � +ก��%��%&����	���*���� 
!������'���!�����. ��"	.
	 
3.2 ,ก,1�$:(
���,	&�!��#
����1	,%��'
��"	.�
�,1�$�ก1:(
� !	 
3.3 #�(��*���	�#
����1	,%��

,
�;�*%�ก��*%�	
	#%�:�� @�,��

�;�	��#%���� ECO 

(error cut-off) 0�!$��"	
�;�ก��	��@�,.���1
	&�!�����/�
�ก�	*�ก*%�	
	#%�:��&�!ก%�'	��'
 
3.4 ��
�	�C����	�#
����D
 #�(กD#
��&�ก���<=ก������� !����	�#
����1	,%�

/

�

, 
3.5 #
��'
:(
���,	��	&�ก�����#
����1	,%���$.	�	ก��<=ก������.1-�#���$ 
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��กก���
�#�%�C  
 

1. ��,���ก��$ก����	#
��	
	�&#	�#ก�������&�!�(ก.
�$#
�#(1/�ก��#
����D
&�!
�'����� �� !�:(
���,	���!������/�
@�,��.@	��.��-

 *�$#1�,���	
	#
����1	,%���"	-%����.1���  

2. #
���1$�	 ��'�ก��<=ก��ก��"	�1
	,1�, M �-���
�
-�<=ก#���$-����	 M �.1�1�,#���$ 
0�!$/�
:-��ก
1�ก��<=ก#���$-�	�	 M �.1/�1�1�, @�,#
����!�.
	<=ก������

,�1
$�
-����	M �-�
#1�,�,�,�
-���ก���	.�����	�ก����$:(
���,	 

3. #
���ก�����'��	��
� ��� !���"	ก��:1�	#-�, �����#
����D$��$�-�#
��, �',�1	
��$ก-
���	 ��  

4. #�(#
��*
$:-ก��<=ก�'
:(
���,	&���&�	&�'-�$*��.1-�#�����,	 0�!$:(
���,	
�,��Dก*�
�	�*<=ก.��;�����.��,(1�-

 �.1:(
���,	&�!@.ก
1�*��	�*�
�/�
���&���#
��ก
�
'	
��	ก��<=ก
��$��� 

5. ก��<=ก0�%�M�1�,M*�/�1�����@,�	� �
��	 ��'�ก��<=ก/�1��#
��'��,�-�����*�ก
*����1$'��,��$ก��<=ก @�,#�(#
��'
�'.�:-�	ก��<=ก�.1-��,1�$�ก1:(
���,	
1��'.���*�$.
�$<=ก
��1		��	 

6. #�(#
�ก%�'	�����'��,��$ก��<=ก������	&�ก�&���,	 @�,�- �ก����'��,&�!
���#-
�$ก�������#
��,�ก$1�,�-�&
�&�, �.1.
�$/�1ก���	:(
���,	�'
:1�	�กCO�.������'��,
��D
�ก�	/��
����,�$/�1��
�� �������*&%��'
:(
���,	'�	����
	���,ก�������&�!:�� M /�
��ก 

7. #
�*���+���
�-
���	���	���,	�'
�'����ก1ก��<=ก'�� ��1	 *��@.H��ก
�����'
�'���ก��
#
���($��$:(
���,	 '
�$���,	#
�����*�ก��!$��ก
	���;���$:(
���,	 

8. #�(#
�'��!	��$�ก.�� !������ก
&1�&�$�-��&#	�#ก���������$:(
���,	�'
�(ก.
�$  
9. @�,;�����.���$:(
���,	��ก.
�$ก��������'
�(ก �� !����!�.
	���,	*�$��ก*���$

���	����� 0�!$�N.�ก�����1		��#�(��*,�����/�
�	��,���ก��$ก�����,	 �.1ก��<=ก��������
���:��	��	.
�$���ก���

,ก��*�*%�.%��'	1$��$���	��ก��@�,/�1.
�$��$ ��$	��	#�(*�$#
�'�

�;��'
:(
���,	-���,.�/�*�ก���	������'
/�
 

 10. &�ก��ก����������:����"	#
���������A�����##- #�(#
����	�(:(
���,	�'
&�!
��$ 
�����*���$�ก.�'D	:(
���,	&�!ก%�-�$��$���	/�
 0�!$#�(��������
�/��	�	%� �ก
/�'� ��'
ก%�-�$�*�ก1
:(
���,	/�
$1�,  

11. #
���ก��&���������*���
-���"	��,�M�,1�$��!%����� �-���	&�ก:-ก��&����
-$�	�����	&�ก#
��ก
�
'	
���$:(
���,	 @�,:(
���,	������&����0�%�/�
�1�,M�� !����������
#
��ก
�
'	
���$.	�'
�����	 0�!$*���"	ก����
�$#
��+(���*�'
:(
���,	/�

�;�'	�!$ 
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ก���
��*��ก��'��3 4�,*�,&�"��� �"<�0�ก1� 
 
����,��
�'�ก��	�$�� 
 
 	�ก���,	���	�������ก����#
���������	ก��<=ก&�ก��ก����������:���

,���	�����
#����
�.���/�
�	�����'	�!$ 0�!$#�(*�.
�$�'
#
���%�#�Bก��
�;���	&�!���#-
�$ก��ก������(
��$
:(
���,	 @�,ก��*���'
:(
���,	/�
<=ก&�ก��	��ก1�	&�!*����!����,	�(
ก�������#%�'� ��
�#
��-$�	
#����
�.��� 

  
	���'�ก���
� 
 
 ก����������:����"	
���&�ก���>���.� *�$#
���?�@�ก���'
:(
���,	/�
<=ก�>���.��1�,#���$
�� !����	�&�ก���'
ก
�
'	
��-�#$&	 '�ก��"	/�/�
#
�*����	&�ก
�	@�,��
�
-�#��-� 30 ��$ 
60 	�&� 

 
	���

�ก���
� 
 

#
����!�.
	��	�1
	���ก��'-�ก��$�#� !�$/�@#�#����
�.��� ก����?�-�?��#� !�$ �-�
ก����
��(1@���ก��<=ก����� *�ก	��	*�$�'
:(
���,	/�
<=ก&1�	�!$�-��&#	�#ก�������&�!�(ก.
�$/�
��
��ก��ก��<=ก�#�����	�',
�*	#��&�ก���	 �-

*�$#1�,&,�,<=ก���	��ก���'�1.��
�;�ก��
��	���:��(skip around) 0�!$��������	���	��ก���'�1#��-� 2 ��$ 4 ���	�-

�.1#
��
��
����$:(
���,	 @�,ก����	���	��ก��	��#�(��������	@�,��
@���ก��#����
�.����1
,��	
'� �@���ก������
-:-#%�กD/�
 @�,*��-%�����	 ��'�ก����	��$	�� 

 

1. �1
	���ก��'-�ก��$/�@#�#����
�.��� ก����?� � �?��#� !�$ ก����
��(1@���ก��<=ก
����� 

2. ก��<=ก&1�	�!$ ก��
�$	��
 ก���#�����	��ก�� ก����
��,.� 
3. ก��<=ก�#�����	�',
��

,&1�&�$&�!�(ก.
�$ 
4. ก��<=ก�#�����	��ก���'�1 #��-� 2 � 4 ���	 
5. �'
�&�กก��<=ก�����&�&
	 1 #�� �� !�/�
���,	���	��ก���'�1#�� 3 ��$ 4 #��

(�	ก�C�&�!���
-����,$��) 
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6. �� !���$�ก.�'D	
1�:(
���,	���N.�ก���ก�������&�!�(ก.
�$ �������#�����	�,1�$��!	�*
�	*�$'
�&�!��!%����� �-�/�
<=ก�������$�����ก���������"	���@,#�
�#
���-

 #�(�������'

:(
���,	<=ก�����*���
-�#���$-�/�1�ก�	 1 	�&� �� !����	�&�ก��#
����D
�-�#
����1	,%�/�
 
 
 E����	ก��

����.
ก��	�$����� 
 

:(
���,	�������ก��0�!$����,��,(1�	 �1
$ 6 ��$ 12 �2 ��"	
�,&�!�,(1�	�+�
���
��&�!*����
ก��������-�!,	�N.�ก���ก�����,	�(
�	�
�	.1�$M /�
��&�!��� 0�!$�����&;�+��ก�����,	�(
*����	�,(1
ก���Q**�,��$.1�/�	�� 

 

• �����#
���	�*��$��Dก 

• ก��/�
-$� ��>���.�  

• ก��/�
���,	*�ก�����ก��C�.�$  

• ก���,(1�	���,�ก���-���!$�
�-
��&�!�� ���%�	
,.1�ก�����,	�(
  

• ก�����1
	�1
��	ก�*ก���ก�����,	�,1�$ก��A��ก���A$  

• ��@�ก�����&���#%�.���&�	&1
$&� 

• ก��/�
���,	��!$&�!�	�*��กก
1���!$&�!�(ก��$#���'
���,	  

• ก��/�
-$� �&%���กก
1�ก��KQ$*�ก#�(  

• ก��/�
���,	*�ก�����ก��C��(�;�����กก
1������ก��C�	��;��� 

• ก����.�
���&�!�'�����*��1
,�'
��Dก���,	/�
�
���D
���	  

• ก��/�
�,(1�	���,�ก��&�!����1	�* 

• ก���,(1�	�+��ก��C�&�!��?�ก

�$&��$*�.+���-�ก�,+��  
 

�#��#�
���� 
 

1. #�(�������������
�$�+�
��
�-
���� !����!������&;�+��ก�����,	��$��Dก
�������ก��/�
 �

,ก����?��*.�
#�(��$@�,,������+�
���$	�ก���,	�&1�&�!�����"	�,(1 /�1
#��'
�$��ก�ก�	/� -�#
��ก
�
�
�
��$#�(�'
	
�,-$ ��1	 /�1�(����,$��$@�,/�1*%���"	 ��ก���,�

�*�&�!��+�� /�1� ��+���&;�W /�1�
�#
��,�!$�'B1@�,ก�����1����*�	'� ��(��'	D��	��'

	�ก���,	�����, /�1�
��ก1$
1��(
'��&�ก�,1�$ /�1.��.�,	�.1#
���
#%�����, /�1���$����C�@ก�;
'� �/�1���* 
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2. ก����	&�ก��ก����������:���	������������ก��	��	 #
����
��*��$#�(&�!��.1�
:(
���,	��"	��!$�%�#�B,�!$ ��Dก�������ก����
��*��>���.�.��#%���!$'� �#%��	�	%���$#�(@�,/�1��
�
��$��,  �-���Dก�	
�,	��*�*�*%��-�,����!	�	#%���BB�&�!#�(�#,�'
/

.1��
ก����,1�$/�1- �  

3. 	�ก���,	�������ก����ก*������;��	ก�����,	�(
&�!���	 #�(*�$.
�$���'�ก�*ก���ก��
��	&�!	1��	�* �	�ก�	�	�-�'-�ก'-�,����
�,1�$.1��	 !�$ 

4. ��Dก�������ก��*����$#
���(
��ก�-�#
��.
�$ก���,1�$.�$/�.�$�� �-�
�1�,#���$&�!��Dก�'-1�	��.
�$ก��#
���	�**�ก#�(�-�*���$�
-�&��$'����$#�(�'
��1$��&�!.	���,$:(

���,
 #�(*�$.
�$�,�,���(�-����*��1:(
���,	�,1�$&�!
��$ ��A�	��	��*&%��'
:(
���,	#	� !	M �ก��
#
���(
��ก��*A����	/�
  

5. ��$#���$��Dก
�,�������ก����**�ก-�,����"	:(
�1
,��	��$#�(กD/�
0�!$��"	�� !�$&�!�� 
�.1�1�,#���$&�!��
1���Dก*��1
,��	ก�	��$&��$���	���,	*	-��-,$�	��$.	��$ 0�!$#�(กD.
�$/�1- �
�. �	�'
��Dก�	�*&%�$�	�	�1
	��$.	�'
���D*�

, 

6. ก��<=ก�����	�	 M &%��'
�ก��#
���'	 !�,-
���$ก-
���	 ���-���,.� #�(*�$#
��'

:(
���,	/�
���'��ก-
���	 ������
C � � 	��
 .
	#��-���,.��
�$ �� !���"	ก��:1�	#-�, 

7. #
��'
��Dก/�
��	&�ก�-��
��
�:-$�	��$.	/

 �� !���
���ก��ก��������	:-.��
�+��*��$ @�,*���'
:(
���,	��� !���	&�ก�
��(-��"	��$.	��$�-�*��'�&�!�กD�� !���	&�ก�
��(-�'

�

, ��ก&��$#
�*��'��K���กD�:-$�	�'
��Dก�.1-�#	/

�กD�:-$�	��$.	  

8. #�(/�1#
���
�
-��;���,#
���(
� �	L�	�ก�!,
ก���1
	���ก����$#����
�.���	�	
�ก�	/� �������Dก
�,	��.
�$ก���(

�;�ก����
$�	��กก
1� ��$	��	�	
�	��ก��$ก�����,	#�(#
���;�.
�'
:(
���,	/�
�'D	�-�/�
<=ก
�;���
�#� !�$#����
�.��� &1�	�!$ ก��
�$	��
&�!�(ก.
�$�-�ก��<=ก�#��
���	�',
�  

9. ก��*�����	���,	#
�#%�	�$��$#
���($.!%���$�����:(
���,	 �
���
1�����Dก#	���.��,/�1
������
�$�&
����ก��� �	�	�
-�	�!$���,	/�
 #�(กD#
�*��'�
��������$�&
��'
��Dก ��1	 ก-1�$/�

��"	.
	  

10. #�(:(
��	*�.
�$��-1$���,$�'
����*	@�,�A���ก����	#%� ก����ก�#%� '� �ก���(�
��$���&�&�!,�ก 

11. �	ก�C�&�!��
1���Dก�����:��#�(กD/�1#
�-$@&���Dก �.1#
��;���,�'
��Dก�(

1�&�กM 
#	�����������:��/�
&��$	��	 �-��� !���$�
-�&�!�'�����#�(#
���	
�;�ก���ก
/�#%�&�!�����:�� 
�
�&��$�(�C�ก��ก��
���&�ก��&�$+��� ��1	 ก��<=ก��ก�#%�����
�	���	���,	
������	������

, 

12. @�,;�����.���$:(
���,	
�,�������ก����ก����� !�$��
&�!��"		�&�	 0�!$#�(��*
���'��,�'
	�ก���,	/�
<=ก�����&�&
	.�
��ก��&�!���,	���-

�	�(���$ก���.1$���,$#
����"	
�� !�$��
'� �	�&�	.1�$M @�,�'
:(
���,	�- �ก��
#%�&�!#�����	��$  
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13. #�(#
���
�$��$*($�*�'
��Dก @�,�'
��$
�-�%�'���:-$�	&�!��0�!$��*�,(1�	�(���$ก��
�'
�#� !�$'��,��
'� ��#� !�$'��,� !	M �	���	$�	 '� �ก��������
�#
������,�'
���$&�!'	
�
*�#����
�.�����$��Dก:(
	��	 0�!$��DกM ��ก*�����
�#
������,&�!&%��'
�(
��ก
1�.	��$��"	#	
�%�#�B &�!�%�#�B#
��'
��Dก	%�:-$�	&�!.	&%�/��'
:(
�ก#��$/�
�( �����:(
�ก#��$�1
	�'B1��ก
�,�ก�(

1�-(ก'-�	��$.	&%���/��
�$�	���	���,	
���#����
�.��� 0�!$�	��$@�ก��กD��*���B
:(
�ก#��$��$��Dก�'
��
�/��,�!,��,�,	�	���	���,	�
�$ �� !����,	*�#�(��**���'
����;��?�+�#���,	
�	
���	��@�,���B:(
���'������������ก��	�,��.��'
�ก1��DกM �-�*��ก�*ก���� !	���$ก�	.��
��#
�กD/�
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��%
3�"
� ก�+&ก���
� 
 
 � !��-����ก�C�ก����	��"	�Q**�,�%�#�B��$ก�����	�&�ก��ก����������:�� �,1�$	
�,
+�,�	'
�$���,	#
���� !��-����ก�C���$	�� 
 1. �#� !�$/�@#�#����
�.����&1�*%�	
	:(
���,	 (�����	�����&�!���(�C�/�1�%����) 
 2. @���ก���%�'���<=ก�����.��.��$��
���,(1�	#����
�.��� 0�!$#�(��*�- �ก�'
:(
���,	<=ก
�

,@���ก��#����
�.����1
,��	 ��1	 @���ก�� ����� 2000, @���ก�� BCC Typing tutor, 

@���ก���
$*�	&��, @���ก�� Thai Typing Tutor, @���ก�� Suandusit Typing Tutor, 

@���ก�� Hudpim Typing Tutor, @���ก�� Pimsi Typing Tutor, '� �@���ก��� !	 &�!�'D	
1�
�'����� 
 	�ก*�ก	����*�'
<=ก�

,@���ก������
-:-#%� (word processor) ��1	 @���ก�� 

Notepad, @���ก�� WordPad, @���ก�� MS. Word, @���ก�� RW. Word(���
���), '� �

@���ก�� CU. Writer(Word *�J�) กD/�
 @�,
�;�<=ก�����.�����<=ก'��&�!#�(�.��,�/

�'
 
 &��$	��ก����
@���ก��<=ก�������*��
���:��:��	ก�	/�
 ��1	 �'
:(
���,	���!�<=ก*�ก
@���ก��#����
�.����1
,��	ก1�	 �� !����!������/�
�-

*�$�'
<=ก�����&�&
	�

,@���ก��
����
-:-#%�กD/�
 
 3. @.H�
�$#����
�.���&�!���	���'���ก���������$:(
���,	 
 4. �ก
����	�!$&�!���	�ก��$ ��#
���($�'���ก���������$:(
���,	 
 5. �:	+(�����$���	��ก�� 

6. �:	+��&1�	�!$����� 
 7. ���<=ก����� 
 8. 	�J�ก�*���
-� 

9. �����	&�ก#
��ก
�
'	
��	ก������� 
10. �����	&�ก�N.�ก���ก������� 
11. ���&���� 
 

 �QB'��%�#�B��$#�(�	ก����	&�ก��ก����������:��กD# � ก���- �ก���'� �ก���.��,�
���<=ก�����&�!�'����� �
�&��$ก���- �ก���@���ก��#����
�.����1
,��	&�!�������&;�+�� 0�!$
���
���	��	���$.1�/�	�� 
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ก��	��$��3��78ก,*�,& 
���<=ก�����*��.ก.1�$*�ก.%������,	&�!
/� # ���"	� !�&�!&%�'	
�&�!��"	��!$��
�'� �.
	A���

�� !��'
:(
���,	<=ก�����.�� @�,:(
���!�.
	���,	.
�$��	'� ��1�	&�-���ก���	���<=ก�����/�
��
��ก��ก���#�����	 ก���.��,����<=ก�����&�!�������&;�+��#
���'-�ก�กCO���$.1�/�	�� 
 1. #
���"	���<=ก��������	��ก�� &�!���!�<=ก*�ก.%��'	1$	��
&�!��D$��$�������#��/�

$1�,ก1�	 �����*��1
,�'
:(
���,	�	��!
@�$��ก/�1�(
��ก-%���ก�	ก��ก
�
	��
 �-���"	ก���������$
�'
�	�*���,	.1�/� 
 2. #
���"	���<=ก&�!	%����	�,�B�	�&�!��ก����
��ก����	ก1�	 �� !�*�/�
	%�����-�

��C,�ก.�&�!/�
���,	��:����"	#%�&�!�1�	��ก�-���#
��'��,/�
��D
���	 

3. �� !����$ก�	#
������	 *�$/�1#
�	%����	��ก��&�!�,(1�#�,$�
�$ก�	 ��1	 +�. ก�� +�.  
'� � +�. ก�� +�. '� � +�. ก�� +<.  ����	�	��!
@�$���,
ก�	 '� �/�1#
�	%����	��ก��&�!��
	��

���,
ก�	��$� �#	-��
�$����	�	#�����,
ก�	 ��1	 ���	 +". (�����) ก�����	 +  � .(/�
'�	
��ก��) '� ����	 +    * .(�����) ก�����	 +    � .(�����) '�ก'-�ก�-�!,$/�1/�
กD#
��- �ก���	��ก��
&�!ก
�
	��
�	&��&�$�-���,�&�!.1�$ก�	 ��1	 ���	 +�. ก�� +�. '� � +�. ก�� + . ��"	.
	 
 4. �� !��1�,@,$ก�����,	�(
 *�$#
�	%����	��ก���'�1��:��ก�����	��ก��&�!�#,���,	�-

 
�-�#
���
�$#%�&�!��
	��
� ��
�$0
�,�-��
��#���-��ก�	 
 5. ���<=ก�����&�&
	#
����ก���

,���	��ก��&�!���,	�-

&��$'�� @�,��
�$��"	#%�
&�!���ก���

,��ก��.��$�.1 3 .�
���	/��%�'���ก��<=ก�.1-��& 	�ก*�ก	��#
������<=ก�����
&�&
	&�!��
�$��"	
-�'� ����@,#���	M �'
:(
���,	/�
<=ก�

, 
 6. ก����
�$#%��� !�<=ก�������ก������ก��'	�!$ #
���

�;���
�$#%�&�!'-�ก'-�, ��1	 ก��
<=ก�������ก�� +	. ��*��
�$��"	#%�
1� ��ก ��	 ��� ��� ��ก ก�� ก�� �!��� �&	&�!*���
�$#%�

����0�%� M ��1	 +	�$ 	�$ 	�$ 	�$ 	�$ 	�$. ��"	.
	  
7. #
�*��-%����#
��,�ก$1�,��$���<=ก����� �

,ก��<=ก*�ก���<=ก�����&�!$1�,/��(1

���<=ก�����&�!,�ก 
8. ก��*��-%�������<=ก������	�.1-�#�����,	 #
���1$��"	 3 �1
	 # � �1
	��ก��"	

���<=ก�����0
��� �(Warm up) # ����<=ก�����&�&
	���	��ก��&�!���,	�-

�	#��ก1�	 �1
	
&�!��$��"	���<=ก��������	��ก���'�1 �-��1
	&�!���# ����<=ก�����&�&
	&
�,#��@�,�
�
���	��ก��&�!���,	�-

�	#��ก1�	 M *	��$�Q**���	 
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ก��	��
ก'��> �3ก���
�,*�	�
�&�.���
� 
 

@���ก��#����
�.����1
,��	&�ก��ก��
�������"	� !�&�!/�
���#
��	�,��,1�$��ก�	�Q**���	 
�	 !�$*�ก���(����&�!	1��	�* ก����
$�	&�!$1�,�-�
�������1
,:1�	���+���ก����	��$#�(/�
 *�$&%��'

#�(*%�	
	��ก��
��*
1�@���ก���'-1�	����������
�&	
#�(/�
 0�!$#
��*��$��/�
��"	��1		��	����/� ��$��

@���ก��*����*����<=ก�����/

�,1�$��
���(-�-���
#
����"	��.@	��.��($ �.1��!$'	�!$&�!@���ก��,�$�&	&�!
#�(/�1/�
กD# � #
���������	ก����$�ก.�-��'
#%��	�	%��&#	�#ก�������&�!�(ก.
�$�ก1:(
���,	 
@���ก��/�1�������. �	:(
���,	/�

1��C�	��:(
���,	ก%�-�$	�!$�	&1�&�!/�1�(ก.
�$ ก%�-�$��
	��
&�!:��
�#�����	��ก��'� �ก%�-�$��$���	��ก���,(1 0�!$���$�'
�'D	
1�@���ก��<=ก�����,�$/�1������
��
�$�>������	;�ก��:(
���,	/�
��/�ก
1�#�(&�!��"	�	��,� @���ก��<=ก�����*�$��"	���,$�#� !�$� ��1
,
��	�	��'	�!$��$#�(�&1�	��	 '�ก#�(*%���"	.
�$*��'�@���ก��<=ก���������
�	ก����	 กD#
���


�*��CB�C�- �ก���@���ก��&�!��#�C+�� 0�!$��'-�ก�กCO��'
��*��C���$	�� 

1. ��"	@���ก��&�!���*����<=ก'��&�!��ก����,1�$�(ก.
�$.��'-�กก�����	�&�ก��
ก������� 

2. ��"	@���ก��&�!	%���	��	 ��'��,1�$�(ก.
�$/�1��*��:���-��  
3. �������. �	�'
:(
���,	��ก���&#	�#ก�������&�!�(ก.
�$/

.-���
-�&�!ก%�-�$<=ก 
4. ��"	@���ก��&�!��#
��, �',�1	�	ก����
$�	 :(
���,	�������- �ก���<=ก/�
.��#
��

�	�* ��������ก*�ก@���ก��/�
&�ก�� !�&�!.
�$ก�� 
5. ��"	@���ก��&�!��?��'
#�(��������
�/��ก
/�'� ���
�$���<=ก�����/�
��$ 
6. ��"	@���ก��&�!��ก���'	
�*��
,$�� ���������$@.
.��(interactive) ก��:(
��
&�!��

�-���
$�	/�
$1�, 
7. ��"	@���ก��&�!������.��.���-�
��:-&�ก��ก���������$:(
���,	 ���������$:-

ก�������&��$#
����D
�-�#
����1	,%��

,ก��#%�	
C&�!�(ก.
�$�-��
���D
 �
�&��$��������ก
��,$�	����:-ก�����,	�	�.1-���!
@�$/�
 

8. ��"	@���ก��&�!��������
�#
���	�*�-��������$�ก1:(
���,	 �� !���ก���-��1$�����
�'
:(
���,	�����	�ก��&�!�����	.-���
-�ก��<=ก 
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ก�����3�" �"	�*����*��ก��'��3 4�,*�,& 
 
 ก��
���-�������	:-
���ก����
���	�����'� �&�ก��ก����������:�� ��#
����1$'��,
�� !����	�&�ก����$:(
���,	 0�!$.
�$
���-�������	�'
#���#-��&��$ 3 �
�	 # � �&#	�#ก�������
&�!�(ก.
�$ #
����D
�-�#
����1	,%� @�,��'-�กก����$	�� 

1. �	��,����!���ก��$ก��<=ก �'
�	
	ก��
���-�������	:-������ก���������
��ก����
��"	��	�����ก @�,��

�;�ก����$�ก.�N.�ก���ก���������$:(
���,	�-
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���	
��  

• 	��ก���#���.

���(Tab)��"	 1 �#��  �1
	ก��ก���U� Enter ���	���&���'�1 /�1	����"	�#�� 

• 
�;�#%�	
C#%�  # �  (�(����	��"#���
��#$%,*�,&C�� ÷÷÷÷ 4) ÷÷÷÷ 	���#$%,*�,& (��"		�&�)  
:--��;�&�!/�
# � *%�	
	#%���#	.1�	�&�(GWAM) 
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3��,*�,&���	��� ���#$% 19 
(M���#$% 7) 

�(��$�3��  
1. ��������*���
-�A���	�� ��#
����1$'��,�� !����	�#
����D
ก���	����� 
2. @����	�	%�:(
���,	�'
������

,&1�	�!$&�!�(ก.
�$�-�.��$�* 
3. �'
:(
���,	�����0
��� �*�ก��������	��ก1�	/�
 �����C 2 � 3 	�&� 

4. �'
�����*���
-�#���$-� 1 	�&� *%�	
	 3 � 5 #���$ �-

�- �ก��	&�ก#���$&�!��&�!��� 

5. �'
.��$ก��	0
�,�-�ก��	�
�/�1�ก�	 1.25 	��
 '� � 3.25 0�. �-��������	�������"	+���/&, 

6. �� !������*����&���'
ก���U� Enter ���	���&���'�1 �-

*�$�����.1�/� 

7. �#��#�	�

	
��#(Space bar) 1 �#�� &�ก M *��&�!
��# 

3��,*�,&���	��� 
�(����
	��" 

	��" 
�"�� 

      ��Dก'B�$N&�,	�ก���,	���	�������! .����	�*-$���#���1$��	�.
	�%� 
@�,-$�.
	#(1ก����Dก��,Y�� 0�!$���,	�,(1'
�$���,
ก���;� 
ก����1$��	*����!�
�	��ก��	�� @�,Nก����;���?��
-����	�J�ก� 
$�		����*����'���-��	��-��,$ ��#��&��$�����,
 '
�	 ��	 �#D� �:D� 

62 
54 
57 
64 

62 
116 
173 
237 

��ก���	 20 �#�� = 8.44 % 

���	
��  

• 	��ก���#���.

���(Tab)��"	 1 �#��  �1
	ก��ก���U� Enter ���	���&���'�1 /�1	����"	�#�� 

• 
�;�#%�	
C#%�  # �  (�(����	��"#���
��#$%,*�,&C�� ÷÷÷÷ 4) ÷÷÷÷ 	���#$%,*�,& (��"		�&�)  
:--��;�&�!/�
# � *%�	
	#%���#	.1�	�&�(GWAM) 
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3��,*�,&���	��� ���#$% 19 
(M���#$% 8) 

�(��$�3��  
1. ��������*���
-�A���	�� ��#
����1$'��,�� !����	�#
����D
ก���	����� 
2. @����	�	%�:(
���,	�'
������

,&1�	�!$&�!�(ก.
�$�-�.��$�* 
3. �'
:(
���,	�����0
��� �*�ก��������	��ก1�	/�
 �����C 2 � 3 	�&� 

4. �'
�����*���
-�#���$-� 1 	�&� *%�	
	 3 � 5 #���$ �-

�- �ก��	&�ก#���$&�!��&�!��� 

5. �'
.��$ก��	0
�,�-�ก��	�
�/�1�ก�	 1.25 	��
 '� � 3.25 0�. �-��������	�������"	+���/&, 

6. �� !������*����&���'
ก���U� Enter ���	���&���'�1 �-

*�$�����.1�/� 

7. �#��#�	�

	
��#(Space bar) 1 �#�� &�ก M *��&�!
��# 

3��,*�,&���	��� 
�(���� 
	��" 

	��" 
�"�� 

     	�ก���,	'B�$��,�1
,ก�	���*�# &���,���	#	-��-Dก	
�,��"	&�	 
��
�$Z��	���	�'1$	�����	�� ��&���'
��"	��;��C���@,�	� 
�� !��� �	ก�ก[�#�&�!:1�	�� �	
�	��ก�����������Z�*��,� 
/�
��ก[�ก���ก��B����$&1�	�-


1� ��-�ก������,B��$
��'-�$�ก1� 
&���@&��-$��ก#
��ก1�
-� &�!*��(�C�01���0�/�
�-

 
��&1�	:(
��*�.���&;�&�กM&1�	 �1
�ก�	���*�#&���,���&�&�	 
�
�,��1
���� !�ก��	���

,�&�B 

58 
53 
53 
60 
48 
55 
29 

58 
111 
164 
224 
272 
327 
356 

��ก���	 29 �#�� = 8.15 % 

���	
��  

• 	��ก���#���.

���(Tab)��"	 1 �#��  �1
	ก��ก���U� Enter ���	���&���'�1 /�1	����"	�#�� 

• 
�;�#%�	
C#%�  # �  (�(����	��"#���
��#$%,*�,&C�� ÷÷÷÷ 4) ÷÷÷÷ 	���#$%,*�,& (��"		�&�)  
:--��;�&�!/�
# � *%�	
	#%���#	.1�	�&�(GWAM) 
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3��,*�,&���	��� ���#$% 19 
(M���#$% 9) 

�(��$�3��  
1. ��������*���
-�A���	�� ��#
����1$'��,�� !����	�#
����D
ก���	����� 
2. @����	�	%�:(
���,	�'
������

,&1�	�!$&�!�(ก.
�$�-�.��$�* 
3. �'
:(
���,	�����0
��� �*�ก��������	��ก1�	/�
 �����C 2 � 3 	�&� 

4. �'
�����*���
-�#���$-� 1 	�&� *%�	
	 3 � 5 #���$ �-

�- �ก��	&�ก#���$&�!��&�!��� 

5. �'
.��$ก��	0
�,�-�ก��	�
�/�1�ก�	 1.25 	��
 '� � 3.25 0�. �-��������	�������"	+���/&, 

6. �� !������*����&���'
ก���U� Enter ���	���&���'�1 �-

*�$�����.1�/� 

7. �#��#�	�

	
��#(Space bar) 1 �#�� &�ก M *��&�!
��# 

3��,*�,&���	��� 
�(���� 
	��" 

	��" 
�"�� 

     #�C#�(��CO�.��"	#�(	�ก���	� &1�	�����
�
-�
1�$#��������L� 
��!$��$�#� !�$��
.1�$M����M ��1	 @.H� �ก
���� ]-] �
�&��$��$�-1	 
.�Hก.��%�'����*ก��DกM�

, ��Dก��,�C�O�,��#,���&1�	
1� 
�'.���*�$�����
�$��!$��$.1�$M &1�	กD.��
1���"	�����&1�	 
�� !��	����B�����Lก�*�����,$ ��$�����&����D*����*
��,(1'�
 
&�!&�$��	�'
&�ก#	��!$��.	��$ �-��(
*�กก�����',�� ����� 
ก����1$�Q	 #
������ ]-] 

58 
64 
52 
55 
58 
54 
23 

58 
122 
174 
229 
287 
341 
364 

��ก���	 29 �#�� = 7.97 % 

���	
��  

• 	��ก���#���.

���(Tab)��"	 1 �#��  �1
	ก��ก���U� Enter ���	���&���'�1 /�1	����"	�#�� 

• 
�;�#%�	
C#%�  # �  (�(����	��"#���
��#$%,*�,&C�� ÷÷÷÷ 4) ÷÷÷÷ 	���#$%,*�,& (��"		�&�)  
:--��;�&�!/�
# � *%�	
	#%���#	.1�	�&�(GWAM) 
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ก���
���	��  6 

	���%
���
���3�" �"	�*��� 
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3�����	ก�	#��*�ก��,*�,& 
(�%�'����'
#�(��	&�ก:-ก����$�ก.:(
���,	) 

 
����...........................���#$%.................	��
�...........................................,.0. ........................... 

ก����%� ก��'������� 
ก�������
 
3�"ก����*�� #$% ��%
-�ก�� 

�$ 
,
 
'�� 

3ก� 
C� 

�$ 
,
 
'�� 

3ก� 
C� 

�$  
,
 
'�� 

3ก� 
C� 

1           

2           

3           

4           

5           

6           

7           

8           

9           

10           

11           

12           

13           

14           

15           

17           

18           

19           

20           
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3�����#�ก����ก���
���'�ก��,*�,& 
 

� !� � �ก�-.............................................. ���	 ..................... �-�&�!................... 
 

�.
����#�ก�(����	��"#$%,*�,&�*� 

           
 

         

          

          

          

 

          

          

          

          

          

 

          

          

          

          

          

 

          

          

          

          

          

 

          

          

          

          

          

 

          

          

          

          

          

 

          

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  

�����#$%,*�,& 

 

���	
��  1. �.1-�#���$&�!����� ��"	ก�������*���
-� 1 	�&� 

  2. ก�������*���
-��.1-����<=ก �'
����� 3 ��$ 5 #���$ �-

�- �ก��	&�ก#���$&�!
�����/�
��&�!��� @�,��	&�ก*%�	
	�#��&�!:����"	.�
�-��	�1�$�
�	�	  �1
	*%�	
	#%���#	'� �
#
����D
 (GWAM)�'
��	&�ก��"	ก��K��
	-$�	�1�$.���$ 
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3�� �"	�*��"����"3���
����	�$�� 
����#�ก1"����	�A�3�"����3�.��(� 

 
&����*���
-�#���$&�!...................... 
�	&�!................................................... 

 

       
       

       

       

       

       

       

       

 
�*)$'�� 

1. ก%�'	��กCO�*%�	
	&�!�����:��*�ก	
�,/�'���ก �-

��1/

�	�1�$ +#$%�*�. ��

�	
	�	�	��� 

2. ก%�'	��กCO�*%�	
	#%���#	(GWAM) ���,$*�ก��ก-$��'�	
�, �-

��1�	�1�$ 

+GWAM. ��
�	
.��$0
�,��� 

3. �'
#��		'� ��ก�� @�,��*��C�/�

ก�	��'
1�$ GWAM ก�� *%�	
	&�!:���	.���$ 

�-

��1#��		'� ��ก���	�1�$&�!��"	*��.����'
1�$ GWAM ก�� *%�	
	&�!:�� 	��	 
&��$	�� :(
��	������ก%�'	������#��		��"	�ก�� '� ���"	*%�	
	#��		 /�
.��#
��

�'����� @�,��*��C�*�ก*������$#�ก�����,	�(
 �+����$:(
���,	�-��+��ก�����,	ก����	
��"	�%�#�B 
 

 

 

 

 

 

&�!:�� GWAM 
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ก���
���	��  7 

��%
ก���
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3�����*3���3 4�
�ก1� 
 
 

 

 

2
9
0
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3����,3���#.���%�,*�,&#$%<�ก��
� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2
9
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ก���
���	��  8 

�*)$'��> �3ก�� BCC Typing Tutor 
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�*)$'��> �3ก�� BCC Typing Tutor 
 

@���ก��<=ก����� BCC Typing Tutor ���	�� ��"	:-$�	��$@�$���,	�(	,�����
#����
�.��� �-���� (BCC �-����) @�,��#�C��ก��, ��	ก%���$ ��"	'�
'	
�@#�$ก�� �-�#�C
C�L	�	&� �������� ��"	:(
��ก����-����	�@���ก�� �%�'������<=ก���������&�!����
��ก��
@���ก��	��	 ���,����,$�-������-$*�ก���<=ก�������$ก��&�
$��ก��;�ก�� @�,#�C
��	� 
��	ก%���$ #�C*��C�L ��	ก%���$ #�C	�	&�
��.	� ����
$�� �-�#�C���$�� ����
$�� &��$	��
:(
���	�@���ก��/�
�*ก*1�,@���ก��	���(1��;��C��� !�ก����ก��@�,/�1#���(-#1� �-�/�
�	�B�.
�'
:(

�*�,	%�����
��"	�1
	'	�!$�	���ก����		�� 

 

�%�'���@���ก�� BCC Typing Tutor �	���ก����		�� ��ก���������$�1
	��$���<=ก
�����+���/&,�'�1 @�,.�����<=ก�����+���/&,��$������ก �-

���*����<=ก�����&�!:(

�*�,
���,����,$���	�&	 *%�	
	 16 ���<=ก # ����<=ก�����&�! 1-8, 10-13 �-� 15-18 /�1�����
<=ก�����&�! 9, 14 �-� 19 �������"	#��ก�������*���
-�.���:	ก����	 

 
1. ��+�����*�����%(��
�	���%
��
�,*�	�
�&#$%�����<'��C�� 

CPU 286 ���	/� 
RAM �,1�$	
�, 1MB 
� �	&�!T��������,1�$.!%� 360 KB 
*� EGA , VGA Color 
Keyboard 101 Keys 

�����>���.�ก��  MS. DOS,  MS. Windows 
 

2. �*)$�*����� 
1. 	%��:1	 CD. �	���ก����	 ��1�	 Drive CD. 
2. ��?� Drive CD. �-

 Copy Folder � !� BCC  �	�:1	 CD. -$/��	 Drive C: 

 

3. �*)$	�$�ก> �3ก�� BCC Typing Tutor 
1. ��?� Drive C: �-

��
�/��	 Folder � !� BCC  
2. &%� Double Click &�!�K��� !� BCCTT @���ก��กD*�&%�$�	 
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���	
�� :   :(
��
��������
�$.�
���,ก(Shortcut Icon) �	 Windows Desktop /�
 @�,ก����?� 
Drive C: �-

 Double Click Folder � !� BCC *�ก	��	 Click �
�&�!�K�� BCCTT �-

�- �ก 
Send To �-� Desktop .��-%���� กD*�/�
 Shortcut Icon � !� BCCTT �	 Windows Desktop 
�-��� !�.
�$ก����
@���ก�� กD������ Double Click &�! Shortcut Icon 	���	 Windows Desktop 
/�
�-,@�,/�1.
�$��
�/�&�! Drive C: ��ก 
 

4. �*)$'����� 
ก����
@���ก��	��*���
KQ$ก���	#�,��	ก��#
�#��@���ก�� ��$	�� 
ก� F1  �� !�.
�$ก��#
���1
,�'- ���$@���ก�� 
ก� F2  �� !��- �ก��-�!,	���<=ก'�� �-

������&���<=ก'��&�!.
�$ก�� �-

ก�Enter 

'� ���
��U�-(ก���- !�	���	--$ �- !�	/�'����<=ก'���	�&&�!.
�$ก�� �-

.���

, Enter 
ก� F3  �� !��- �ก��'
1�$��������/&,/��$กN� .��.��$.�
�- �ก.1�$ M ��$	�� 
 ก� T �� !�.
�$ก����������+���/&, '� �ก� E �� !�.
�$ก����������

+�����$กN� 
�'
�- �ก
1�.
�$ก�������,$�. �	'� �/�1 .�� Y �� !�.
�$ก�������,$�. �	.�� N 

�� !�/�1.
�$ก�������,$�. �	 
ก� F4  �� !���ก*�ก@���ก��  

.�� Y �� !�.
�$ก��, 	,�	ก����ก*�ก@���ก�� 

.�� N �� !�.
�$ก��,ก�-�ก#%���!$��ก 
ก� F5  �� !��'
�#� !�$���$���.�ก������� 
ก� F10  �� !��- �กก�����$:-�-����	������'
��"	+��� /&, / ��$กN� '� � ก���U� 

~ '� � Alt �� !��-�����	����� /&,/��$กN� 
 

5. �*)$�����3��78ก	
� 
5.1 ��
@���ก�� Notepad ��$ Windows ��
�$ Text File (/K-��
�#
��) �	 Folder 

���,
ก��@���ก�� �'
���1
	�,�,��"	 .KBD ��1	  
01.KBD # ���
�$���<=ก'��+�����$กN��&&�! 1  '� � 
01T.KBD # ���
�$���<=ก'��+���/&,�&&�! 1 
'�ก��ก��.��$� !��K��0�%�ก���K��&�!���,(1�-

 กD*���"	ก����	&�ก&���K���ก1� &��$	��

�'
���K��/�
&��$���	/�1�ก�	+���-� 25 �K��(25 ���<=ก�����) 
5.2 �
�ก%�'	��	ก����
�$�K�����<=ก����� # � 

�.1-����&��.
�$��#
��,�
/�1�ก�	 37 #�-��	� 
���&����ก# � ���	�����&�!.
�$ก���'
��"	���	 Focus ��1	 ASDFJKL; 
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5.3 ���#%���!$&�!��
�	@���ก��/�
 # � 
.!  ก%�'	�  Focuskey  ��1	  .!AZDE 
.@  #%��;���, ��1	  .@�&&�! 1 
.?  /���-D�ก�H�ก ��1	  .?*����<=ก'�� 

 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

������ก 	 
�������	���
��
	�
�	�� 
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���
���� 
���������������
	��� 

 
������
�	 
 ��������	�������	��
�		����	��� ����!��
" ���#���
�	��
��$%�$��ก��'(���
���)�
���
*+���	 *
�,��( -���ก���
�
��ก��ก�����
*+�ก��.+
�%/� *	 (.��$0��%�$�	12ก3� -������
� ����!��
�	��-��40
 	�.+
�%5���
-��.�ก�� �6��+�0ก����� "2�.������
�	�������$�(.�
-���
40
ก��'�,��-�ก�!���	,�	�
�	�%5�"�*� 
 
7%�0��0��������	��  � ��.�+��� � � ����
��$ 1 �!�,�� 
1. � 1   1� +��  2.� �:*� 
2. ����...................%; 
3. 
�6*ก��12ก3�  1.� %�*::�,��  2.� %�*::�7-  
       3.� %�*::���ก 4.�  ���� = 7%�0�$��............................. 
4. ,!������  1.�  �1.1  2.�  �1.2 
   3.�  �1.3  4.�  �1.4 
   5.�  �1.5  6.�  ����= 7%�0�$��............................. 
5. 	�%�$��ก��'(ก�����
*+���	 *
�,��(�
	ก�����................................%; 
6. ���)���ก�������������ก�� ก���!��"������	�ก�������4	�   
   1.� ���        2.� 4	���� 
7. ���)���ก�������������
����	�!#��
�
*+�ก��.+
�%/� *	 (����4	�  
   1.� ���        2.� 4	���� 
8. 7�������	�ก��"�0���
*+�ก��.+
�%/� *	 (,����,�+�
�+���.0   
   1.� +�
�+���-�� 1  2.� +�
�+���-�� 2   
   3.� 4	�	�ก��"�0���(4	�,
��,���
� 9)  
9. -������
*+�ก��.+
�%/� *	 (0

�7%��ก�	%�$�D-.0 
   1.� 7%��ก�	EFก *	 ( (Typing Tutor)       
   2.� 7%��ก�	%�$	
�)��!� (Word Processor) 
   3.� 4	�	�ก����� 
 

(����!��%�
�
���&�'()�����
�'*���&�"�
	+,��*-.�
%,�	��	) 
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�����+0ก����*�1��
	���*��2%���3+�2��4,
�' ก���
� 
*��2
	 ก����5���' ก���
��!��+�ก6&ก��)��
-7��!��"�& ��-�&��80ก6� 

�������ก9',����&ก��*��%����ก��	��
����
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