
บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
  
 การวิจยัคร้ังนี้ เปนการวจิัยกึง่ทดลอง โดยการสอนบนเวบ็เรื่องนิวแมตกิสเบื้องตน เพือ่
ศึกษาการเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศกึษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
วิทยาลัยเทคนคินครศรีธรรมราช ที่มีทัศนคติตอการสอนบนเว็บทีแ่ตกตางกัน ซ่ึงผูวจิัยได
ดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัย  ดังตอไปนี้ 
  

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 3.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 4.  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
1.  ประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก นกัศึกษาวทิยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราช ระดบั
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง ที่เรียนวิชานิวแมติกสและไฮดรอลิกส ในภาคเรยีนที่ 2 ปการศึกษา 
2548 จํานวน 237 คน โดยมนีักศึกษาที่เรียนวิชานี้ 3 แผนกวิชา ไดแก สาขางานเทคนิคยานยนต 
สาขางานเครื่องมือกล และสาขางานเครื่องกลไฟฟา 
 
2.  กลุมตัวอยาง 
 
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัในครั้งนี้ ผูวิจยัไดสุมกลุมตวัอยางแบบหลายขั้นตอน เพือ่ใหได
กลุมตัวอยางทีเ่หมาะสมสําหรับการวิจยั ดังนี้ 

 
 1.  ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบเจาะจง โดยเลือกเฉพาะนักศึกษาสาขางานเทคนิคยาน
ยนตและสาขางานเครื่องมือกล ไดกลุมตัวอยางจํานวน 138 คน สวนนกัศึกษาสาขางานเครื่องกล
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ไฟฟาไดเรียนเรื่องนิวแมตกิสเบื้องตนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี (ปวช) มากอนแลว จึงไมได
นํามาเปนกลุมตัวอยาง 
 
 2.  ใหนกัศึกษาสาขางานเทคนิคยานยนตและสาขางานเครื่องมือกล ทําแบบวัดทัศนคติตอ
การสอนบนเวบ็ เพื่อแยกนกัศึกษาที่มีทัศนคติตอการสอนบนเว็บทางบวกและทางลบ ซ่ึงได
นักศึกษาที่มีทศันคติทางบวกจํานวน 41 คน และนกัศึกษาที่มีทัศนคติทางลบจํานวน 34 คน  
 
 3.  นํากลุมตัวอยางในขอ 2 มาทําการสุมอยางงาย โดยวธีิการจับสลาก ใหไดกลุมตัวอยาง 
จํานวน 2 กลุม ดังนี้ กลุมที่มทีัศนคติตอการสอนบนเว็บทางบวก จํานวน 30 คน และกลุมที่มี
ทัศนคติตอการสอนบนเว็บทางลบ จํานวน 30 คน เพื่อใชเปนกลุมตัวอยางในการทดลอง 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ดังนี ้

 
1.  บทเรียนผานเว็บเรื่อง นวิแมติกสเบื้องตน วิชานวิแมตกิสและไฮดรอลิกส (ภาคผนวก ข) 
 
2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง นิวแมตกิสเบื้องตน เปนแบบทดสอบ 

ปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ (ภาคผนวก ค) 
 
 3.  แบบวัดทัศนคตติอการสอนบนเว็บ ประกอบดวย ดานความรูความเขาใจ (Cognitive 
Component) ดานความรูสึก (Affective Component) และดานพฤติกรรม (Behavioral Component) 
(ภาคผนวก ง) 
 

การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
 

1.  บทเรียนผานเว็บ เรื่องนวิแมติกสเบื้องตน วิชานวิแมตกิสและไฮดรอลิกส สําหรับ
นักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราช ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง (ปวส) ที่ผูวิจยัสราง
ขึ้น กําหนดระยะเวลาการเรียนของนักศึกษาจํานวน 3 คร้ัง คร้ังละ 2 ช่ัวโมง รวม 6 ช่ัวโมง โดยเขา
ศึกษาบนเว็บในระบบจัดการเรียนการสอนโดยใชโปรแกรม Moodle ซ่ึงไดดําเนินการตามขั้นตอน 
ดังนี ้
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  1.1  ศึกษารวบรวมเนื้อหา เร่ืองนิวแมติกสเบื้องตน จากเอกสาร ตํารา คูมือ และ
อินเทอรเน็ตที่มีเนื้อหาเกี่ยวของ ตลอดจนทําการวิเคราะหผูเรียน และทรัพยากรที่จะใชในการทําวิจัย  
 

  1.2   การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู และกําหนดการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนรวมทั้ง
กิจกรรมใหสอดคลองกับวตัถุประสงคเชิงพฤติกรรม และนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาตรวจ
ความถูกตองของเนื้อหา ซ่ึงไดทําการปรับปรุงในสวนของคําศัพทเฉพาะในเรื่องนิวแมติกส และ
การใชช่ือของอุปกรณภาษาอังกฤษ เพื่อใหผูเรียนเขาใจในเนื้อหาไดอยางถูกตอง  

 
  1.3  จัดทํา flowchart และ storyboard ของบทเรียนโดยขอรับคําแนะนําจากคณะ 

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ ซ่ึงทําการปรับปรุง flowchart ในสวนการเขาสูระบบการเรียนของ
นักศึกษา สวน storyboard ของบทเรียนประกอบดวย สวนหนาหลัก สวนของเนื้อหา และสวนการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในระบบจัดการเรียนการสอนบนเว็บ (Moodle) นําเสนอคณะ 
กรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธและผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบบทเรียนผานเว็บ (ภาคผนวก ก) 
ตรวจสอบและทําการปรับปรุงขอมูลของบทเรียนใหชัดเจน และการจดัหนาเว็บเพจ 

 
  1.4  สรางบทเรียนผานเว็บ โดยใชโปรแกรม Macromedia DreamweaverMX ในการ

สรางบทเรียน และใชโปรแกรม Photoshop, Macromedia FlashMX ในการตกแตงรูปภาพ สราง
ตัวอักษร และกราฟกตาง ๆ ประกอบหนาเว็บ และใชโปรแกรม Moodle เปน LMS สนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนแลวนําบทเรียนไปใสไวที่ Pirun Server ของมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร ที่ 
URL: http://pirun.ku.ac.th/~g4766070/moodle  
 
  1.5  สรางกิจกรรมการเรียนการสอนของบทเรียน ดวยโปรแกรมจัดการเรียนการสอน
บนเว็บ (Moodle) ประกอบดวย 
 
   1.5.1 แบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 20 ขอ ใชวิธีสุมขอคําถามและคําตอบบนเว็บ 
 
   1.5.2 เนื้อหาบทเรียน เร่ืองนิวแมติกสเบือ้งตน โดยกาํหนดใหเขาศกึษาบทเรียน 
จํานวน 3 คร้ัง คร้ังละ 2 ช่ัวโมง รวม 6 ช่ัวโมง 
 
   1.5.3 แบบฝกหัดระหวางเรยีน ประกอบดวยแบบฝกหดั เพื่อใหนักศึกษาไดทบทวน
บทเรียนจํานวน 3 คร้ัง  
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   1.5.4 ส่ือประกอบการเรียน ไดแก PowerPoint ประกอบการเรียนเรื่องนิวแมติกส
เบื้องตน และ เอกสารประกอบการเรียนอื่นๆ 
 
   1.5.5 แบบทดสอบหลังเรียน ใหนกัศึกษาทาํเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังจาก
ศึกษาบทเรียนเสร็จสิ้นแลว จํานวน 20 ขอ โดยใชวิธีสุมขอคําถาม และคําตอบบนเวบ็ 
 
   1.5.6 ระบบสนับสนุนอื่นๆ ไดแก หองสนทนา กระดานขาว 
 
  1.6  นําบทเรียนผานเว็บเรื่องนิวแมติกสเบือ้งตนที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว เสนอตอ
คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบบทเรียนผานเว็บจํานวน 3 
ทาน (ภาคผนวก ก) ตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนซ่ึงอยูในระดับดีมาก (ภาคผนวก ช) และไดทํา
การปรับปรุงแกไขบทเรียนตามคําแนะนํา เพื่อใหบทเรยีนมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 1) เพิม่ปฏิสัมพันธ
ในบทเรียนโดยเพิ่มในสวนเนื้อหา 2) เพิ่มแบบฝกหัดสําหรับทบทวนบทเรียนใหกับผูเรียน และ  
3) การเรียงลําดับในเนื้อหาใหชัดเจนไมทําใหผูเรียนสับสน  
 
  1.7  หลังจากทําการปรับปรุงแกไขบทเรียนตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญเสร็จแลว จึงได
นําบทเรียนผานเว็บเรื่อง นิวแมติกสเบื้องตน ทําการหาประสิทธิภาพของบทเรียน ตามเกณฑ 80/80 
(ชัยยงค, 2533) โดยการนําไปทดลองใช (tryout) กับนักศึกษาที่วิทยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราชที่
ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน  3 คร้ัง ดังนี้ 
  

  1.7.1 ทดลองรายบุคคล นําบทเรียนผานเว็บไปทดลองกับนักศึกษาที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง จํานวน 3 คน โดยใหนักศึกษาเรียนจากบทเรียนผานเว็บ ที่ URL: 
http://pirun.ku.ac.th/~g4766070/moodle แลวนําผลที่ไดมาหาประสิทธิภาพของบทเรียน ซ่ึงได
เทากับ 60/65 ซ่ึงไมเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว คือ 80/80 จึงนําบทเรียนไปเพิ่มเติมสวนแนะนํา
การเขาเรียนบทเรียน และแกไขสีพื้นหลังและขอความใหดูชัดเจนยิ่งขึ้น 

 
         1.7.2 ทดลองกลุมยอย นําบทเรียนผานเว็บไปทดลองกับนักศึกษาที่ไมใชกลุม

ตัวอยาง และไมใชกลุมทดลองรายบุคคล จํานวน 10 คน โดยใหนักศึกษาเรียนจากบทเรียนผานเว็บ ที่ 
URL: http://pirun.ku.ac.th/~g4766070/moodle แลวนําผลที่ไดมาหาประสิทธิภาพของบทเรียน ซ่ึง
ไดเทากับ 78.67/75.50 ซ่ึงไมเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว คือ 80/80 จึงนําบทเรียนไปแกไขการ
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เชื่อมโยงในเนื้อหา และปรับปรุงขอคําถามในแบบฝกหัดทบทวนบทเรียน และเพิ่มแหลงความรูเพื่อ
เปนแหลงศึกษาเพิ่มเติม 

 
       1.7.3 ทดลองภาคสนาม นําบทเรียนผานเว็บไปทดลองกับนักศึกษาที่ไมใชกลุม

ตัวอยาง ไมใชกลุมทดลองรายบุคคล และกลุมทดลองกลุมยอย จํานวน 30 คน โดยใหนักศึกษาเรียน
จากบทเรียนผานเว็บ ที่ URL: http://pirun.ku.ac.th/~g4766070/moodle แลวนําผลที่ไดมาหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน ซ่ึงไดเทากับ 86.78/80.50 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว คือ 80/80 จึง
นําบทเรียนไปทําการทดลองกับกลุมตัวอยางตอไป 
 

2.  แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง นิวแมตกิสเบื้องตน ไดแกแบบทดสอบหลัง
เรียน จํานวน 20 ขอ (ภาคผนวก ค) ซ่ึงมีขัน้ตอนดาํเนินการ ดังนี ้

 
  2.1  ศึกษาหลกัการสรางขอสอบและการเขียนขอสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจาก

ตํารา และเอกสารตางๆ เกี่ยวกับการวัดและการประเมนิผล  
 
  2.2  ดําเนินการสรางแบบทดสอบโดยวิเคราะหจากเนื้อหาและวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

ของเนื้อหาที่คัดเลือกมาสรางเปนบทเรียน จากนั้นสรางเปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบ มี 4 ตัวเลือก 
แตละขอมีคําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดยีว จาํนวน 30 ขอ 

 
  2.3  นําแบบทดสอบไปใหคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธตรวจสอบ และนําไปให
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานการประเมนิผล (ภาคผนวก ก) เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา
ความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงคแลวนําแบบทดสอบมาปรับปรุงแกไขความ
ถูกตองซึ่งไดทําการแกไขความถูกตองของขอคําถาม 
 

  2.4  นําแบบทดสอบทีไ่ดปรับปรุงแลวไปทดลองกับนักศกึษาที่ไดเรียนวิชานวิแมตกิส
และไฮดรอลิกส มาแลว จํานวน 30 คน แลวนําคะแนนที่ไดมาวิเคราะหรายขอเพื่อหาระดับความยาก
งาย (p) และอํานาจจําแนก (r) โดยคัดเลือกเฉพาะขอสอบที่มีคาระดับความยากงายมีคาระหวาง 0.20 – 
0.80 และคาอํานาจจําแนก ตั้งแต 0.20 ขึ้นไป (บุญเรียง, 2543: 117) ใหไดแบบทดสอบจํานวน 20 ขอ 

 
 2.5  นําแบบทดสอบที่ผานเกณฑ จํานวน 20 ขอ หาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ โดยใช

สูตร KR – 20 ของ Kuder Richardson (บุญเรียง, 2543)  ไดความเชื่อมั่นเทากับ 0.84 (ภาคผนวก ซ) 
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  2.6  นําแบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง นิวแมติกสเบื้องตน ที่สราง
เสร็จแลว (ภาคผนวก ง) ไปใชในการทดลองตอไป  
 

3.  แบบวัดทัศนคติตอการสอนบนเว็บ ผูวจิัยไดสรางแบบวัดทัศนคติตอการสอนบนเว็บ 
เพื่อใชในการวัดทัศนคติของนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราชที่มีตอการสอนบนเว็บ 
(ภาคผนวก ง) โดยมีขั้นตอนของการดําเนนิการ ดังนี ้
 

  3.1  ศึกษารวบรวมขอมูล ทฤษฎี ที่เกี่ยวของกับการจัดการสอนบนเว็บ และความรูดาน
ทัศนคติ จากเอกสาร ตํารา งานวิจยัที่เกีย่วของ เพื่อสรางแบบวัดทัศนคติ โดยไดสรางแบบวัด
ทัศนคติ ซ่ึงแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานความรู ความเขาใจ (Cognitive Component) ดาน
ความรูสึก (Affective Component) และดานพฤติกรรม (Behavioral Component) 
 
  3.2   สรางแบบวัดทัศนคติ โดยผูวจิัยไดพฒันาขึ้นเอง จํานวน 30 ขอ ใหกระจายในแตละ
ดาน โดยมีขอคําถามทั้งในเชิงบวกและเชงิลบ และนําเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธและ
ผูเชี่ยวชาญดานจิตวิทยา (ภาคผนวก ก) ตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของคําถาม และ
นํามาปรับปรุงแกไขความถูกตองของขอคําถาม ซ่ึงไดกําหนดเกณฑของแบบวดัทัศนคติ ดังนี ้
 

  ผูวิจัยไดใชมาตรฐานการประเมินคา (rating scale) ตามวิธีของลิเคิรท (Likert) ใน
การวัดระดับ โดยแบงอันดับคุณภาพของทศันคติเปน 5 ระดับ (อมลยา, 2542: 29) ดังนี้ 

 
เห็นดวยอยางยิ่ง  ใหระดับคะแนน  5 
เห็นดวย   ใหระดับคะแนน  4 
ไมแนใจ   ใหระดับคะแนน  3 
ไมเห็นดวย  ใหระดับคะแนน  2 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ใหระดับคะแนน  1 

 
การกําหนดระดับการวดัทัศนคติทั้ง 5 ระดบั สามารถคํานวณคาเฉลี่ยของคะแนนจากแบบ

วัดทัศนคตแิละแปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนน ดังนี้ 
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ระดับทัศนคต ิ   คาเฉล่ีย 
เชิงบวกมาก 4.50 ขึ้นไป 
เชิงบวก    3.50 – 4.49 
เปนกลาง   2.50 – 3.49 
เชิงลบ    1.50 – 2.49 
เชิงลบมาก   ต่ํากวา 1.49 

 
จากการแบงประเภทของทัศนคติ ซ่ึงแบงออกเปน 2 ประเภท (กมลรัตน, 2527)  

คือทัศนคติทางบวก และทัศนคติทางลบ ผูวิจัยจึงไดคํานวณคาเฉลี่ยของทัศนคติ (สุบนิ, 2548) 
โดยใช                   ผลรวมของคะแนนในแตละคําถาม 

                                                                      จํานวนคําถาม 
และกําหนดเกณฑเพื่อแยกระดับของทัศนคติทางบวกและทางลบตอการสอนบนเว็บ โดยไม
คํานึงถึงคาเฉลี่ยของทัศนคติที่เปนกลาง ดังนี้  
 
 คาเฉล่ีย          ทัศนคติท่ีมีตอการสอนบนเว็บ 
 1.00 - 2.49 มีระดับทัศนคติเปนไปในทางลบ 
 3.50 – 5.00 มีระดับทัศนคติเปนไปในทางบวก 
  
  3.3  นําแบบวดัทัศนคติที่ไดทําการปรับปรุงไปทําการทดลอง (tryout) เพื่อหาความ
เชื่อมั่นของแบบวัดทัศนคตกิบันักศึกษาที่ไมใชกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง จํานวน 39 คน และ
นําขอมูลมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ซ่ึงไดความความเชื่อมั่นเทากับ 0.88 
 

  3.4  นําแบบวดัทัศนคติตอการสอนบนเว็บ ที่ไดไปทําการทดลองตอไป 
 

การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ในการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการทดลองและเก็บรวบรวมขอมลู ตามขั้นตอน ดังนี ้
 

1.  ผูวิจยันาํหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไปขอความรวมมือใน
การทําวิจยักับผูอํานวยการวทิยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราช 
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2.  สถานที่ในการทําการทดลอง คือ หองเรียนปฏิบัติการคอมพิวเตอร วิทยาลัยเทคนิค
นครศรีธรรมราช ซ่ึงมีคอมพวิเตอรจาํนวน 30 เครื่อง และทุกเครื่องมกีารเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

 
3.  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
 

3.1  ประสานงานกับวิทยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราช เพื่อเตรียมความพรอมของกลุม
ประชากร กลุมตัวอยาง และจัดเตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

 
3.2  เตรียมความพรอมของกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม ไดแก ช้ีแจงวตัถุประสงค อธิบาย

ขั้นตอนของการใชงานบทเรยีนผานเว็บ ตลอดจนสวนประกอบตางๆ ในบทเรียน 
 
3.3  กอนเริ่มเรียน ใหกลุมตวัอยางทั้ง 2 กลุม ทําแบบทดสอบกอนเรียน โดยใชเวลาใน

การทําแบบทดสอบ 30 นาที 
 
3.4  ใหกลุมตวัอยางทั้งสองกลุมเรียนดวย การสอนบนเวบ็ เรื่อง นิวแมติกสเบื้องตน ที่ 

URL: http://pirun.ku.ac.th/~g4766070/moodle โดยใช Username และ Password ที่ผูวิจัยกําหนดให
โดยทํากิจกรรมบนเว็บครบทุกสวน ใชเวลาเรียนครั้งละ 2 ช่ัวโมง จํานวน 3 คร้ัง รวม 6 ช่ัวโมง 

 
3.5  เมื่อกลุมตัวอยาง ศกึษาบทเรียนจนครบแลว ใหกลุมตวัอยางทั้ง 2 กลุม ทํา

แบบทดสอบหลังเรียนทันที โดยใชเวลา 30 นาที 
 
3.6  ใหกลุมตวัอยางกลุมที่มีทัศนคติทางลบตอการสอนบนเว็บ ทําแบบวัดทัศนคติอีก

คร้ังเพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
 
3.7  นําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และวิเคราะหการศกึษา

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

การวิเคราะหขอมูลในการวจิยัในครั้งนี้ ผูวจิัยทําการศกึษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนระหวางกลุมตัวอยางที่มทีัศนคติทางบวกและทางลบตอการสอนบนเว็บ และศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงทศันคติตอการสอนบนเว็บ โดยใชคาสถิติ ดังนี ้
 

1.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกลุมตวัอยางที่มีทัศนคติทางบวกและ
ทางลบตอการสอนบนเว็บ ใชการวิเคราะหทางสถิติ Independent sample t-test 
 

2.  การศึกษาการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอการสอนบนเว็บของนักศึกษาที่มีทัศนคติทางลบ
ตอการสอนบนเว็บ ใชการวเิคราะหทางสถิติ คาเฉลี่ย (Mean) 
 


