
บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
  
 การวิจยัคร้ังนี้ เปนการวจิัยกึง่ทดลอง โดยการสอนบนเวบ็เรื่องนิวแมตกิสเบื้องตน เพือ่
ศึกษาการเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศกึษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
วิทยาลัยเทคนคินครศรีธรรมราช ที่มีทัศนคติตอการสอนบนเว็บทีแ่ตกตางกัน ซ่ึงผูวจิัยได
ดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัย  ดังตอไปนี้ 
  

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 3.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 4.  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
1.  ประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก นกัศึกษาวทิยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราช ระดบั
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง ที่เรียนวิชานิวแมติกสและไฮดรอลิกส ในภาคเรยีนที่ 2 ปการศึกษา 
2548 จํานวน 237 คน โดยมนีักศึกษาที่เรียนวิชานี้ 3 แผนกวิชา ไดแก สาขางานเทคนิคยานยนต 
สาขางานเครื่องมือกล และสาขางานเครื่องกลไฟฟา 
 
2.  กลุมตัวอยาง 
 
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัในครั้งนี้ ผูวิจยัไดสุมกลุมตวัอยางแบบหลายขั้นตอน เพือ่ใหได
กลุมตัวอยางทีเ่หมาะสมสําหรับการวิจยั ดังนี้ 

 
 1.  ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบเจาะจง โดยเลือกเฉพาะนักศึกษาสาขางานเทคนิคยาน
ยนตและสาขางานเครื่องมือกล ไดกลุมตัวอยางจํานวน 138 คน สวนนกัศึกษาสาขางานเครื่องกล
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ไฟฟาไดเรียนเรื่องนิวแมตกิสเบื้องตนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี (ปวช) มากอนแลว จึงไมได
นํามาเปนกลุมตัวอยาง 
 
 2.  ใหนกัศึกษาสาขางานเทคนิคยานยนตและสาขางานเครื่องมือกล ทําแบบวัดทัศนคติตอ
การสอนบนเวบ็ เพื่อแยกนกัศึกษาที่มีทัศนคติตอการสอนบนเว็บทางบวกและทางลบ ซ่ึงได
นักศึกษาที่มีทศันคติทางบวกจํานวน 41 คน และนกัศึกษาที่มีทัศนคติทางลบจํานวน 34 คน  
 
 3.  นํากลุมตัวอยางในขอ 2 มาทําการสุมอยางงาย โดยวธีิการจับสลาก ใหไดกลุมตัวอยาง 
จํานวน 2 กลุม ดังนี้ กลุมที่มทีัศนคติตอการสอนบนเว็บทางบวก จํานวน 30 คน และกลุมที่มี
ทัศนคติตอการสอนบนเว็บทางลบ จํานวน 30 คน เพื่อใชเปนกลุมตัวอยางในการทดลอง 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ดังนี ้

 
1.  บทเรียนผานเว็บเรื่อง นวิแมติกสเบื้องตน วิชานวิแมตกิสและไฮดรอลิกส (ภาคผนวก ข) 
 
2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง นิวแมตกิสเบื้องตน เปนแบบทดสอบ 

ปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ (ภาคผนวก ค) 
 
 3.  แบบวัดทัศนคตติอการสอนบนเว็บ ประกอบดวย ดานความรูความเขาใจ (Cognitive 
Component) ดานความรูสึก (Affective Component) และดานพฤติกรรม (Behavioral Component) 
(ภาคผนวก ง) 
 

การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
 

1.  บทเรียนผานเว็บ เรื่องนวิแมติกสเบื้องตน วิชานวิแมตกิสและไฮดรอลิกส สําหรับ
นักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราช ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง (ปวส) ที่ผูวิจยัสราง
ขึ้น กําหนดระยะเวลาการเรียนของนักศึกษาจํานวน 3 คร้ัง คร้ังละ 2 ช่ัวโมง รวม 6 ช่ัวโมง โดยเขา
ศึกษาบนเว็บในระบบจัดการเรียนการสอนโดยใชโปรแกรม Moodle ซ่ึงไดดําเนินการตามขั้นตอน 
ดังนี ้
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  1.1  ศึกษารวบรวมเนื้อหา เร่ืองนิวแมติกสเบื้องตน จากเอกสาร ตํารา คูมือ และ
อินเทอรเน็ตที่มีเนื้อหาเกี่ยวของ ตลอดจนทําการวิเคราะหผูเรียน และทรัพยากรที่จะใชในการทําวิจัย  
 

  1.2   การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู และกําหนดการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนรวมทั้ง
กิจกรรมใหสอดคลองกับวตัถุประสงคเชิงพฤติกรรม และนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาตรวจ
ความถูกตองของเนื้อหา ซ่ึงไดทําการปรับปรุงในสวนของคําศัพทเฉพาะในเรื่องนิวแมติกส และ
การใชช่ือของอุปกรณภาษาอังกฤษ เพื่อใหผูเรียนเขาใจในเนื้อหาไดอยางถูกตอง  

 
  1.3  จัดทํา flowchart และ storyboard ของบทเรียนโดยขอรับคําแนะนําจากคณะ 

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ ซ่ึงทําการปรับปรุง flowchart ในสวนการเขาสูระบบการเรียนของ
นักศึกษา สวน storyboard ของบทเรียนประกอบดวย สวนหนาหลัก สวนของเนื้อหา และสวนการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในระบบจัดการเรียนการสอนบนเว็บ (Moodle) นําเสนอคณะ 
กรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธและผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบบทเรียนผานเว็บ (ภาคผนวก ก) 
ตรวจสอบและทําการปรับปรุงขอมูลของบทเรียนใหชัดเจน และการจดัหนาเว็บเพจ 

 
  1.4  สรางบทเรียนผานเว็บ โดยใชโปรแกรม Macromedia DreamweaverMX ในการ

สรางบทเรียน และใชโปรแกรม Photoshop, Macromedia FlashMX ในการตกแตงรูปภาพ สราง
ตัวอักษร และกราฟกตาง ๆ ประกอบหนาเว็บ และใชโปรแกรม Moodle เปน LMS สนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนแลวนําบทเรียนไปใสไวที่ Pirun Server ของมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร ที่ 
URL: http://pirun.ku.ac.th/~g4766070/moodle  
 
  1.5  สรางกิจกรรมการเรียนการสอนของบทเรียน ดวยโปรแกรมจัดการเรียนการสอน
บนเว็บ (Moodle) ประกอบดวย 
 
   1.5.1 แบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 20 ขอ ใชวิธีสุมขอคําถามและคําตอบบนเว็บ 
 
   1.5.2 เนื้อหาบทเรียน เร่ืองนิวแมติกสเบือ้งตน โดยกาํหนดใหเขาศกึษาบทเรียน 
จํานวน 3 คร้ัง คร้ังละ 2 ช่ัวโมง รวม 6 ช่ัวโมง 
 
   1.5.3 แบบฝกหัดระหวางเรยีน ประกอบดวยแบบฝกหดั เพื่อใหนักศึกษาไดทบทวน
บทเรียนจํานวน 3 คร้ัง  
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   1.5.4 ส่ือประกอบการเรียน ไดแก PowerPoint ประกอบการเรียนเรื่องนิวแมติกส
เบื้องตน และ เอกสารประกอบการเรียนอื่นๆ 
 
   1.5.5 แบบทดสอบหลังเรียน ใหนกัศึกษาทาํเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังจาก
ศึกษาบทเรียนเสร็จสิ้นแลว จํานวน 20 ขอ โดยใชวิธีสุมขอคําถาม และคําตอบบนเวบ็ 
 
   1.5.6 ระบบสนับสนุนอื่นๆ ไดแก หองสนทนา กระดานขาว 
 
  1.6  นําบทเรียนผานเว็บเรื่องนิวแมติกสเบือ้งตนที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว เสนอตอ
คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบบทเรียนผานเว็บจํานวน 3 
ทาน (ภาคผนวก ก) ตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนซ่ึงอยูในระดับดีมาก (ภาคผนวก ช) และไดทํา
การปรับปรุงแกไขบทเรียนตามคําแนะนํา เพื่อใหบทเรยีนมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 1) เพิม่ปฏิสัมพันธ
ในบทเรียนโดยเพิ่มในสวนเนื้อหา 2) เพิ่มแบบฝกหัดสําหรับทบทวนบทเรียนใหกับผูเรียน และ  
3) การเรียงลําดับในเนื้อหาใหชัดเจนไมทําใหผูเรียนสับสน  
 
  1.7  หลังจากทําการปรับปรุงแกไขบทเรียนตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญเสร็จแลว จึงได
นําบทเรียนผานเว็บเรื่อง นิวแมติกสเบื้องตน ทําการหาประสิทธิภาพของบทเรียน ตามเกณฑ 80/80 
(ชัยยงค, 2533) โดยการนําไปทดลองใช (tryout) กับนักศึกษาที่วิทยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราชที่
ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน  3 คร้ัง ดังนี้ 
  

  1.7.1 ทดลองรายบุคคล นําบทเรียนผานเว็บไปทดลองกับนักศึกษาที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง จํานวน 3 คน โดยใหนักศึกษาเรียนจากบทเรียนผานเว็บ ที่ URL: 
http://pirun.ku.ac.th/~g4766070/moodle แลวนําผลที่ไดมาหาประสิทธิภาพของบทเรียน ซ่ึงได
เทากับ 60/65 ซ่ึงไมเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว คือ 80/80 จึงนําบทเรียนไปเพิ่มเติมสวนแนะนํา
การเขาเรียนบทเรียน และแกไขสีพื้นหลังและขอความใหดูชัดเจนยิ่งขึ้น 

 
         1.7.2 ทดลองกลุมยอย นําบทเรียนผานเว็บไปทดลองกับนักศึกษาที่ไมใชกลุม

ตัวอยาง และไมใชกลุมทดลองรายบุคคล จํานวน 10 คน โดยใหนักศึกษาเรียนจากบทเรียนผานเว็บ ที่ 
URL: http://pirun.ku.ac.th/~g4766070/moodle แลวนําผลที่ไดมาหาประสิทธิภาพของบทเรียน ซ่ึง
ไดเทากับ 78.67/75.50 ซ่ึงไมเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว คือ 80/80 จึงนําบทเรียนไปแกไขการ
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เชื่อมโยงในเนื้อหา และปรับปรุงขอคําถามในแบบฝกหัดทบทวนบทเรียน และเพิ่มแหลงความรูเพื่อ
เปนแหลงศึกษาเพิ่มเติม 

 
       1.7.3 ทดลองภาคสนาม นําบทเรียนผานเว็บไปทดลองกับนักศึกษาที่ไมใชกลุม

ตัวอยาง ไมใชกลุมทดลองรายบุคคล และกลุมทดลองกลุมยอย จํานวน 30 คน โดยใหนักศึกษาเรียน
จากบทเรียนผานเว็บ ที่ URL: http://pirun.ku.ac.th/~g4766070/moodle แลวนําผลที่ไดมาหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน ซ่ึงไดเทากับ 86.78/80.50 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว คือ 80/80 จึง
นําบทเรียนไปทําการทดลองกับกลุมตัวอยางตอไป 
 

2.  แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง นิวแมตกิสเบื้องตน ไดแกแบบทดสอบหลัง
เรียน จํานวน 20 ขอ (ภาคผนวก ค) ซ่ึงมีขัน้ตอนดาํเนินการ ดังนี ้

 
  2.1  ศึกษาหลกัการสรางขอสอบและการเขียนขอสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจาก

ตํารา และเอกสารตางๆ เกี่ยวกับการวัดและการประเมนิผล  
 
  2.2  ดําเนินการสรางแบบทดสอบโดยวิเคราะหจากเนื้อหาและวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

ของเนื้อหาที่คัดเลือกมาสรางเปนบทเรียน จากนั้นสรางเปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบ มี 4 ตัวเลือก 
แตละขอมีคําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดยีว จาํนวน 30 ขอ 

 
  2.3  นําแบบทดสอบไปใหคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธตรวจสอบ และนําไปให
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานการประเมนิผล (ภาคผนวก ก) เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา
ความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงคแลวนําแบบทดสอบมาปรับปรุงแกไขความ
ถูกตองซึ่งไดทําการแกไขความถูกตองของขอคําถาม 
 

  2.4  นําแบบทดสอบทีไ่ดปรับปรุงแลวไปทดลองกับนักศกึษาที่ไดเรียนวิชานวิแมตกิส
และไฮดรอลิกส มาแลว จํานวน 30 คน แลวนําคะแนนที่ไดมาวิเคราะหรายขอเพื่อหาระดับความยาก
งาย (p) และอํานาจจําแนก (r) โดยคัดเลือกเฉพาะขอสอบที่มีคาระดับความยากงายมีคาระหวาง 0.20 – 
0.80 และคาอํานาจจําแนก ตั้งแต 0.20 ขึ้นไป (บุญเรียง, 2543: 117) ใหไดแบบทดสอบจํานวน 20 ขอ 

 
 2.5  นําแบบทดสอบที่ผานเกณฑ จํานวน 20 ขอ หาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ โดยใช

สูตร KR – 20 ของ Kuder Richardson (บุญเรียง, 2543)  ไดความเชื่อมั่นเทากับ 0.84 (ภาคผนวก ซ) 
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  2.6  นําแบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง นิวแมติกสเบื้องตน ที่สราง
เสร็จแลว (ภาคผนวก ง) ไปใชในการทดลองตอไป  
 

3.  แบบวัดทัศนคติตอการสอนบนเว็บ ผูวจิัยไดสรางแบบวัดทัศนคติตอการสอนบนเว็บ 
เพื่อใชในการวัดทัศนคติของนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราชที่มีตอการสอนบนเว็บ 
(ภาคผนวก ง) โดยมีขั้นตอนของการดําเนนิการ ดังนี ้
 

  3.1  ศึกษารวบรวมขอมูล ทฤษฎี ที่เกี่ยวของกับการจัดการสอนบนเว็บ และความรูดาน
ทัศนคติ จากเอกสาร ตํารา งานวิจยัที่เกีย่วของ เพื่อสรางแบบวัดทัศนคติ โดยไดสรางแบบวัด
ทัศนคติ ซ่ึงแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานความรู ความเขาใจ (Cognitive Component) ดาน
ความรูสึก (Affective Component) และดานพฤติกรรม (Behavioral Component) 
 
  3.2   สรางแบบวัดทัศนคติ โดยผูวจิัยไดพฒันาขึ้นเอง จํานวน 30 ขอ ใหกระจายในแตละ
ดาน โดยมีขอคําถามทั้งในเชิงบวกและเชงิลบ และนําเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธและ
ผูเชี่ยวชาญดานจิตวิทยา (ภาคผนวก ก) ตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของคําถาม และ
นํามาปรับปรุงแกไขความถูกตองของขอคําถาม ซ่ึงไดกําหนดเกณฑของแบบวดัทัศนคติ ดังนี ้
 

  ผูวิจัยไดใชมาตรฐานการประเมินคา (rating scale) ตามวิธีของลิเคิรท (Likert) ใน
การวัดระดับ โดยแบงอันดับคุณภาพของทศันคติเปน 5 ระดับ (อมลยา, 2542: 29) ดังนี้ 

 
เห็นดวยอยางยิ่ง  ใหระดับคะแนน  5 
เห็นดวย   ใหระดับคะแนน  4 
ไมแนใจ   ใหระดับคะแนน  3 
ไมเห็นดวย  ใหระดับคะแนน  2 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ใหระดับคะแนน  1 

 
การกําหนดระดับการวดัทัศนคติทั้ง 5 ระดบั สามารถคํานวณคาเฉลี่ยของคะแนนจากแบบ

วัดทัศนคตแิละแปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนน ดังนี้ 
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ระดับทัศนคต ิ   คาเฉล่ีย 
เชิงบวกมาก 4.50 ขึ้นไป 
เชิงบวก    3.50 – 4.49 
เปนกลาง   2.50 – 3.49 
เชิงลบ    1.50 – 2.49 
เชิงลบมาก   ต่ํากวา 1.49 

 
จากการแบงประเภทของทัศนคติ ซ่ึงแบงออกเปน 2 ประเภท (กมลรัตน, 2527)  

คือทัศนคติทางบวก และทัศนคติทางลบ ผูวิจัยจึงไดคํานวณคาเฉลี่ยของทัศนคติ (สุบนิ, 2548) 
โดยใช                   ผลรวมของคะแนนในแตละคําถาม 

                                                                      จํานวนคําถาม 
และกําหนดเกณฑเพื่อแยกระดับของทัศนคติทางบวกและทางลบตอการสอนบนเว็บ โดยไม
คํานึงถึงคาเฉลี่ยของทัศนคติที่เปนกลาง ดังนี้  
 
 คาเฉล่ีย          ทัศนคติท่ีมีตอการสอนบนเว็บ 
 1.00 - 2.49 มีระดับทัศนคติเปนไปในทางลบ 
 3.50 – 5.00 มีระดับทัศนคติเปนไปในทางบวก 
  
  3.3  นําแบบวดัทัศนคติที่ไดทําการปรับปรุงไปทําการทดลอง (tryout) เพื่อหาความ
เชื่อมั่นของแบบวัดทัศนคตกิบันักศึกษาที่ไมใชกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง จํานวน 39 คน และ
นําขอมูลมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ซ่ึงไดความความเชื่อมั่นเทากับ 0.88 
 

  3.4  นําแบบวดัทัศนคติตอการสอนบนเว็บ ที่ไดไปทําการทดลองตอไป 
 

การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ในการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการทดลองและเก็บรวบรวมขอมลู ตามขั้นตอน ดังนี ้
 

1.  ผูวิจยันาํหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไปขอความรวมมือใน
การทําวิจยักับผูอํานวยการวทิยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราช 
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2.  สถานที่ในการทําการทดลอง คือ หองเรียนปฏิบัติการคอมพิวเตอร วิทยาลัยเทคนิค
นครศรีธรรมราช ซ่ึงมีคอมพวิเตอรจาํนวน 30 เครื่อง และทุกเครื่องมกีารเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

 
3.  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
 

3.1  ประสานงานกับวิทยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราช เพื่อเตรียมความพรอมของกลุม
ประชากร กลุมตัวอยาง และจัดเตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

 
3.2  เตรียมความพรอมของกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม ไดแก ช้ีแจงวตัถุประสงค อธิบาย

ขั้นตอนของการใชงานบทเรยีนผานเว็บ ตลอดจนสวนประกอบตางๆ ในบทเรียน 
 
3.3  กอนเริ่มเรียน ใหกลุมตวัอยางทั้ง 2 กลุม ทําแบบทดสอบกอนเรียน โดยใชเวลาใน

การทําแบบทดสอบ 30 นาที 
 
3.4  ใหกลุมตวัอยางทั้งสองกลุมเรียนดวย การสอนบนเวบ็ เรื่อง นิวแมติกสเบื้องตน ที่ 

URL: http://pirun.ku.ac.th/~g4766070/moodle โดยใช Username และ Password ที่ผูวิจัยกําหนดให
โดยทํากิจกรรมบนเว็บครบทุกสวน ใชเวลาเรียนครั้งละ 2 ช่ัวโมง จํานวน 3 คร้ัง รวม 6 ช่ัวโมง 

 
3.5  เมื่อกลุมตัวอยาง ศกึษาบทเรียนจนครบแลว ใหกลุมตวัอยางทั้ง 2 กลุม ทํา

แบบทดสอบหลังเรียนทันที โดยใชเวลา 30 นาที 
 
3.6  ใหกลุมตวัอยางกลุมที่มีทัศนคติทางลบตอการสอนบนเว็บ ทําแบบวัดทัศนคติอีก

คร้ังเพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
 
3.7  นําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และวิเคราะหการศกึษา

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

การวิเคราะหขอมูลในการวจิยัในครั้งนี้ ผูวจิัยทําการศกึษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนระหวางกลุมตัวอยางที่มทีัศนคติทางบวกและทางลบตอการสอนบนเว็บ และศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงทศันคติตอการสอนบนเว็บ โดยใชคาสถิติ ดังนี ้
 

1.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกลุมตวัอยางที่มีทัศนคติทางบวกและ
ทางลบตอการสอนบนเว็บ ใชการวิเคราะหทางสถิติ Independent sample t-test 
 

2.  การศึกษาการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอการสอนบนเว็บของนักศึกษาที่มีทัศนคติทางลบ
ตอการสอนบนเว็บ ใชการวเิคราะหทางสถิติ คาเฉลี่ย (Mean) 
 


