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บทท่ี  1

บทนํา

ความสําคัญของปญหา

สภาพความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมในปจจุบัน  ทั้งสภาพเศรษฐกิจ  สังคม
วัฒนธรรม  การศึกษาและอิทธิพลของความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี  ส่ิงตาง ๆ  เหลานี้
สงผลกระทบโดยตรงตอการดําเนินชีวิตของมนุษย  หากมนุษยไมสามารถเผชิญกับเหตุการณ
หรือปญหาตาง ๆ  ที่อยูรอบตัวได  ยอมกอใหเกิดความเครียด  ความคับของใจ  ความวิตกกังวล
ทาํใหมนษุยตองตอสูดิน้รน  เพือ่ปรับตวัใหเขากบัสภาพแวดลอมทีเ่ปลีย่นแปลง  โรงเรียนในฐานะ
ที่เปนหนวยหนึ่งที่สําคัญของสังคม  มีหนาที่ในการอบรม  ส่ังสอน  กลอมเกลา  เยาวชนของชาติ
ใหเติบโตมาเปนผูใหญที่สามารถแกไขปญหา  มีสุขภาพกาย  จิตที่ดีและมีความสุข  จึงจําเปนตอง
สอนใหนกัเรยีนรูจกัควบคมุอารมณและความตองการของตนเอง  รูจกัเหน็ใจผูอ่ืน  มคีวามรบัผิดชอบ
ตอสวนรวม  รูจักตนเอง  สามารถตัดสินใจแกปญหาและแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ
การเห็นคุณคาในตนเองและพึงพอใจในชีวิตของตนเองที่เปนอยู  ซ่ึงคุณลักษณะดังกลาว
เปนองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ   เมือ่มนษุยมคีวามฉลาดทางอารมณจะสามารถเผชิญ
กบัอปุสรรคและปญหาทีเ่ปลีย่นแปลงไดดแีละสามารถเตรยีมพรอมทีจ่ะเผชญิกบัการเปลีย่นแปลงได
ทําใหจัดการกับชีวิตและดํารงชีวิตอยูไดอยางเหมาะสมและมีความสุข

มนุษยในสมัยปจจุบันนี้  ใชอารมณในการตัดสินใจมากกวาการใชเหตุผล  แตอยางไร
กต็าม  ยงัไมมสีถาบนัหรือกระบวนการใดโดยเฉพาะทีจ่ะชวยพฒันาทางดานอารมณอยางจรงิจัง
บคุคลทีม่คีวามฉลาดทางอารมณสามารถตระหนกัถึง  ความรูสึก  ความคดิ  และอารมณของตนเอง
และของผูอ่ืน  สามารถควบคุมอารมณ  และแรงกระตุนภายใน   ตลอดจนสามารถรอคอย
การตอบสนองความตองการของตนเองไดอยางเหมาะสม  ถูกกาลเทศะ  สามารถใหกาํลังใจตนเอง
ในการที่จะเผชิญกับอุปสรรคและขอขัดแยงตาง  ๆ  ไดอยางไมคับของใจ  รูจักขจัดความเครียด
ทีจ่ะขดัขวางความคดิรเิร่ิมสรางสรรคอันมคีาของตนได  สามารถชีน้าํความคดิ  การกระทาํของตน
ในการทาํงานรวมกบัผูอ่ืนทัง้ในฐานะผูนาํหรือผูตามไดอยางมคีวามสขุ   มคีวามมัน่ใจในตนเอง
เรียนรูไดเร็วและดี  มีความสุข  มองโลกในแงดี  ปรับตัว ไดกับสถานการณตาง ๆ ไดดีและ
ประสบความสาํเรจ็ในดานการเรยีน  การทาํงาน  ตลอดจนประสบความสาํเรจ็ในชวีติ   ความฉลาด
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ทางอารมณจึงเปนสิ่งสําคัญและมีความจําเปนที่บุคคลควรจะมีหรือพัฒนาใหมีมากยิ่งขึ้น  จากผล
การศึกษาของกรมสุขภาพจิต (2543ข)  พบวาผูมีความฉลาดทางสติปญญาสูง  แตความฉลาด
ทางอารมณต่ํา  มีปญหาในการทํางานกลุม  มีความอิจฉาริษยาไมอยากเห็นผูอ่ืนเดนดังกวา
มคีวามเหน็แกตวัสูง  ซ่ึงเปนอปุสรรคตอการพฒันาองคกรตาง  ๆ  ในความตรงกนัขาม  ผูมคีวามฉลาด
ทางสติปญญา  ถึงแมจะไมสูงมาก  แตมีความฉลาดทางอารมณสูง  จะประสบความสําเร็จในชีวิต
และการทาํงาน  จากการยนืยนัของนกัวจิยัในเรือ่งการทาํนายความสาํเรจ็ของบคุคลนัน้  ความฉลาดรู
ทางเชาวนปญญามีสวนเกี่ยวของในการบงชี้ความสําเร็จในชีวิตเพียง  20 %  เทานั้น  สวนที่เหลือ
80 %  เปนปจจัยดานอื่น ๆ ซ่ึงรวมทั้งดานความฉลาดทางอารมณ

สภาพปญหาตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นในโรงเรียน  นับวันจะทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ  ซ่ึงมี
ผลกระทบโดยตรงตอการศึกษาและการดําเนินชีวิตของเด็ก  เยาวชน  เชน  ปญหายาเสพติด
ปญหาความเครียดและปญหาพฤติกรรมทางเพศ  สาเหตุของปญหาตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นเนื่องมาจาก
ผูเรียน  โดยเฉพาะวัยรุนตอนตน  ที่มีชวงเวลาของความผิดหวัง  เสียใจ  ทอแท  เหงา  วาเหว
ทําใหขาดกําลังใจ  ขาดแรงจูงใจที่จะปรับตัวปรับใจตอสูปญหาตาง  ๆ  หาหนทางแกไขปญหา
ในชีวิตไมเปนครอบครัวที่แตกแยก  ทําใหเด็กมีปญหา  เนื่องจากพอแมไมมีเวลาอบรมสัง่สอน
และดแูลอยางใกลชิด  เดก็ขาดระเบยีบวนิยั ขาดความเชือ่มัน่ในตนเอง  ขาดความรกั  ความอบอุน
จากพอแม  รูสึกถูกทอดทิ้ง  คิดวาตนเองมีปมดอยและขาดความอดทนตอการรอคอยแลว
ที่นาสนใจไมนอยยังพบวา เด็กอีกหลายคนที่พอแมดูแลดีเกินไป  ประคบประหงมจนลูกทําอะไร
ไมเปน  ไมตอสูอุปสรรคปญหาใด ๆ  หรือขาดความเขมแข็งเปราะบางจนไมสามารถทนตอ
ความผิดหวังได  เพื่อปองกันปญหาตาง ๆ  ที่เกิดขึ้น  ควรมุงสงเสริมใหพวกเขาไดเรียนรูถึง
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณเปนรากฐานสําคัญ  ที่จะเปนภูมิคุมกันในการปองกันการเกิด
หรือบรรเทาความรุนแรงของปญหาตาง ๆ  ที่จะเกิดขึ้นได  (จริยา, 2546; วิริยอร, 2546)

กรมสขุภาพจติ (2543ข) กลาวไววา  เดก็ทีม่าจากพืน้ฐานครอบครวัและสิง่แวดลอมทีไ่มดี
ประมาณครึง่หนึง่สามารถฟนฝาอปุสรรคกลายเปนคนทีป่ระสบความสาํเรจ็ได  ไมตองกลายเปนโจร
ไมตองไปเปนคนไมดี  คนเหลานี้พบวามีปจจัยที่เกี่ยวของที่สําคัญตัวหนึ่ง  คือ  มีโรงเรียนที่ดี
มคีรทูีเ่ขาผกูพนั  มโีรงเรยีนทีส่งเสรมิความสามารถเฉพาะดานของเขา  ส่ิงเหลานีเ้ปนตวัสําคัญ
ที่จะพฒันาความฉลาดทางอารมณของคนเราขึน้มา  ดงันัน้  โรงเรยีนเปนสถาบนัการศกึษาทีสํ่าคัญ
ทีจ่ะพฒันาคนใหมคีวามฉลาดทางอารมณ  ฝกทกัษะกระบวนการคดิ  การจดัการ  การเผชญิสถานการณ
จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง  ฝกการปฏิบัติใหคิดเปน  ทําเปน  แกปญหา
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เพื่อใหนักเรียนไดนําความรูที่ไดจากการศึกษา  มาปรับใชกับสถานการณตาง ๆ  เพื่อใหนักเรียน
เปนคนที่สมบูรณและสามารถปรับตัวและเผชิญกับสถานการณตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นได  ซ่ึงสอดคลอง
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  มาตรา 22  กําหนดแนวทางในการจัดการศึกษา
ไววาการจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู  และพัฒนา  ตนเองได
และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  ซ่ึงในการจัดการเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
นอกจากจะมุงปลูกฝงดานปญญาพัฒนาการคิดของผูเรียนใหมีความสามารถในการคิดสรางสรรค
คิดอยางมีวิจารณญาณแลว  ยังมุงพัฒนาความสามารถทางอารมณ  โดยการปลูกฝงใหผูเรียนเห็น
คุณคาของตนเอง  เขาใจตนเอง  เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  และสามารถแกปญหาขอขัดแยงทางอารมณ
ไดอยางถูกตองเหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544)

ในสถาบนัการศกึษาควรจดัใหมกีารสอนทกัษะชวีติใหแกเดก็และวยัรุนเพือ่เปนการสราง
ภูมิคุมกันชีวิตดวยการศึกษา  ที่จริงแลวการเรียนรูทักษะชีวิตนั้น  เกิดขึ้นตลอดเวลากับทุก ๆ  คน
โดยสัมพันธกับทุก ๆ  เหตุการณที่แวดลอมตัวเรา  แตการเรียนรูทักษะชีวิตจากโรงเรียนจะชวย
สงเสริมความสามารถในการปรับใช  และชี้นําตอการพัฒนาทักษะชีวิต  เพื่อการดํารงชีวิต
ในบริบทอื่น ๆ ตอไปไดอยางเหมาะสม  World  Health  Organization (1994)  ไดเสนอแนวคิด
ของทกัษะชวีติไววาการมทีกัษะชวีติจะชวยใหมกีารกระทาํสิง่ตาง ๆ  ไดด ี ชวยใหเดก็และเยาวชน
มีความสามารถ  เปนบุคคลที่มีคุณคา  ทักษะชีวิตยังชวยในการคิดวิเคราะห  การจัดการกับปญหา
และมีทักษะทางสังคมในการอยูรวมกับผูอ่ืน จุดมุงหมายพื้นฐานของทักษะชีวิต  คือ การที่จะชวย
ใหเด็กและเยาวชนมีความสามารถในดานตาง ๆ  คือ  การปองกันการถูกรังแก  เอารัดเอาเปรียบ
การสงเสริมสติปญญา  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  และการเพิ่มความไววางใจในตนเองและผูอ่ืน
ตลอดจนมีความภูมิใจในตนเอง (กรมสุขภาพจิต, 2543ข)

ผูวิจัยในฐานะที่เปนครูทํางานสอนนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษา  โรงเรียนวัดจันทร
สโมสร  กรงุเทพมหานคร  ผูวจิยัพบวานกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่ 6  เปนชวงทีก่าํลังเขาสูวยัรุน
ตอนตน  นักเรียนมีพัฒนาการทางดานรางกายอารมณและสังคมอยางรวดเร็วมาก  สวนหนึ่งอาจ
จะเปนเพราะนักเรียนตองปรับตัวใหเขากับความเปลี่ยนแปลงดังกลาว  ในขณะที่รางกายเติบโต
เขาสูวัยผูใหญ  แตความสามารถและวุฒิภาวะทางอารมณยังไมพัฒนาไปอยางเต็มที่  รวมทั้ง
การปรับตัวเขากับทาทีและความคาดหวังของครอบครัว  และสังคมลวนมีผลกระทบตอพื้นฐาน
ทางอารมณของนักเรียนทั้งสิ้น  นักเรียนสวนมากมีลักษณะอารมณที่แปรปรวน  สับสน
ออนไหวงาย  อารมณขึ้น ๆ  ลง ๆ  ไมมั่นคง  อารมณรุนแรง  การควบคุมอารมณยังไมดี  เชน
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อารมณเกบ็กด  ลังเลไมแนใจและในบางครัง้รูสึกดอยในแงมมุตาง ๆ จากการทีผู่วจิยัสังเกตพฤตกิรรม
ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่ 6  โรงเรยีนวดัจนัทรสโมสร  พบวานกัเรยีนสวนใหญมพีฤตกิรรม
ทีม่ปีญหาในเรือ่ง  ขาดความตัง้ใจเรยีน  ไมทาํงานตามทีไ่ดรับมอบหมาย  ขาดเรยีนบอย  มพีฤตกิรรม
ที่กาวราว  ขาดความรับผิดชอบ  นักเรียนคิดวาตัวเองไมมีคุณคา  ไมกลาที่จะแสดงความคิดเห็น
ตอบโตหรือตอบคําถามกับอาจารยที่สอนในเรื่องตาง  ๆ  เพราะกลวัวาจะมีความผิดพลาดเกิดขึ้น
และจะถูกตําหนิ  และถูกเยาะเยยจากเพื่อนรวมชั้น

จากลักษณะดังกลาว  สอดคลองกับลักษณะของเด็กที่มีความฉลาดทางอารมณต่ํา  ผูวิจัย
จึงมีความสนใจศึกษานักเรียนกลุมนี้  เพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  โดยผูวิจัยสนใจพัฒนา
โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียน  โปรแกรมทักษะชีวิต
ที่พัฒนาขึ้นนี้  ใชกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวม  โดยมีพื้นฐานสําคัญ  คือ  การเรียนรู
เชิงประสบการณ  และการเรียนรูโดยใชกระบวนการกลุม  ซ่ึงสอดคลองกับการจัดหลักสูตร
การเรียนการสอนในระดับประถมศึกษา  ที่มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณ  เปนคนดี
มีปญญา  มีความสุข  โดยจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง  เนนใหจัด
การเรียนการสอน  โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  ใหผูเรียนมีความสามารถ  ในการคิดวิเคราะห
มวีจิารณญาณอยางสรางสรรค  มวีสัิยทศัน  มคีวามสามารถในการแกปญหาได  รวมท้ังมคีณุธรรม
จริยธรรมและสขุภาพพลานามยัทีส่มบรูณ  เพือ่ใหนกัเรยีน  ไดนาํทกัษะทีไ่ดเรียนรูนีไ้ปพฒันาตนเอง
และสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมปจจุบันนี้
ซ่ึงนําไปสูความสําเร็จในดานการศึกษาและชีวิตที่มีความสุข  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544)

วัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมทักษะชีวิตที่มีตอการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร



5

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

1. ไดโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  เพื่อเปนแนวทางให
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  นําประสบการณที่ไดจากการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตไป
พัฒนาตนเองเพื่อชวยใหนักเรียนมีความฉลาดทางอารมณ

2. เปนแนวทางใหกับผูที่สนใจ  นําโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณไปปรับใชกับนักเรียนกลุมอ่ืน ๆ  ที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง

ขอบเขตการวิจัย

การวิจัยเร่ืองผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  ผูวิจัยกําหนดขอบเขตการวิจัยดังตอไปนี้

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียน
วัดจันทรสโมสร กรุงเทพมหานคร  ภาคเรียนที่  2 ปการศึกษา  2547  จํานวน 3  หอง จํานวน
นักเรียนทั้งหมด  90  คน

 ตัวแปรที่ศึกษา  ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย

ตัวแปรตน   ไดแก  โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

ตัวแปรตาม  ไดแก  คะแนนจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ  ทั้ง  3  ดาน  คือ
ดานดี  เกง  สุข
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นิยามศัพท

เพื่อใหเกิดความเขาใจในความหมายของคําและขอความเฉพาะที่ใชในการวิจัยครั้งนี้
ผูวิจัยไดใหคํานิยามศัพทไว  ดังนี้

ความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  ความสามารถของบุคคลดานอารมณและสังคมในการ
ปรับตัวใหเขากับการดําเนินชีวิตรวมกับผูอ่ืนและสิ่งแวดลอม  ซ่ึงการที่จะพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณ  ตองพัฒนาความคิดใหมีเจตคติที่ดีเปนไปในทางบวก  ตระหนักถึง  ความรูสึก  และ
อารมณของตนเองและผูอ่ืน  ซ่ึงสามารถพัฒนาไดจากทักษะชีวิตประกอบดวย  ความรู  เจตคติ
และทักษะ  ที่จะจัดการกับปญหารอบ ๆ  ตัวและสามารถเผชิญกับปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตได
ความฉลาดทางอารมณประกอบดวยองคประกอบ  ดังนี้

ดานดี  หมายถึง  ความพรอมทางอารมณที่จะอยูรวมกับผูอ่ืน  ประกอบดวย  การควบคุม
อารมณ  การใสใจและเขาใจอารมณผูอ่ืน  และการยอมรับผิด

ดานเกง  หมายถึง  ความพรอมที่จะพัฒนาตนไปสูความสําเร็จ  ประกอบดวย  การมุงมั่น
พยายาม  การปรับตัวตอปญหา  และกลาแสดงออกอยางเหมาะสม

ดานสุข  หมายถึง  ความพรอมทางอารมณที่ทําใหเกิดความสุข  ประกอบดวย  การมี
ความพอใจในตนเอง  การรูจักปรับใจ  และความรื่นเริงเบิกบาน

แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ
ของกรมสุขภาพจิต  ประกอบดวย 3 ดาน  คือ  ดานดี  ไดแก   การควบคุมอารมณ  การใสใจและ
เขาใจอารมณผูอ่ืน  และการยอมรับผิด  ดานเกง  ไดแก  การมุงมั่นพยายาม  การปรับตัวตอปญหา
และกลาแสดงออกอยางเหมาะสมและดานสขุ  ไดแก  การมคีวามพอใจในตนเอง  การรูจกัปรบัใจ
และความรื่นเริงเบิกบาน  ซ่ึงแบบประเมินความฉลาดทางอารมณไดตรวจสอบคุณภาพไดคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบประเมินฉบับพอแม/ผูปกครองและครู/ผูดูแลเด็ก  ที่  α  =  0.9497
และ  0.9045  ตามลําดับ
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โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  โปรแกรมที่ผูวิจัย
ไดสรางขึ้นประกอบดวย  12  องคประกอบ  ดังนี้  1)  ความคิดสรางสรรค  2)  ความคิดวิเคราะห
วจิารณ  3)  ความตระหนกัรูในตน  4)  ความเหน็ใจผูอ่ืน  5)  ความภมูใิจในตนเอง  6)  ความรบัผิดชอบ
ตอสังคม  7)  การสรางสัมพันธภาพ  8)  การสื่อสาร  9)  การตัดสินใจ  10)  การแกไขปญหา
11)  การจัดการกับอารมณ  และ  12)  การจัดการกับความเครียด  โดยการใชการเรียนรูแบบมี
สวนรวมและกระบวนการกลุม  ลําดบัขัน้ของกจิกรรมกลุม  1)  ขัน้นาํ  2)  ขัน้กจิกรรม  3)  ขัน้อภิปราย
4)  ขัน้สรปุ  และ  5)  ขัน้ประเมนิผล  ประเมนิจากใบงานตาง  ๆ และการสงัเกต   ผูวจิยัขอความรวมมือ
จากนักเรียนกลุมทดลองสัปดาหละ  2  ครั้ง  คือ  วันอังคารและวันพฤหัสบดี  คร้ังละ 60 นาที
รวมทั้งหมด  14  คร้ัง  ตั้งแตเวลา  15.00 – 16.00  น.  นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมจํานวน 20 คน
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บทท่ี 2

การตรวจเอกสาร

ผูวิจัยไดคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  และแนวคิดตาง ๆ  โดยไดจําแนก
ประเด็นการศึกษาดังนี้

1. แนวคิดเกี่ยวกับทักษะชีวิต
2. แนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ
3. พัฒนาการวัยเด็กตอนปลาย
4. โปรแกรมทักษะชีวิต
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวคิดเก่ียวกับทักษะชีวิต

ความหมายของทักษะชีวิต

นักวิชาการหลายทานใหความหมายทักษะชีวิตไวดังนี้

WHO (1994) ไดใหความหมายของทกัษะชวีติวาเปนความสามารถทางสงัคม  ความคิด
วเิคราะห  ความพยายามเพิม่พนูปฏสัิมพนัธของตนกบัผูอ่ืนและสิง่แวดลอมใหประสบความสําเร็จ
เพื่อสามารถแกไขปญหาสถานการณวิกฤติทีก่อใหเกิดพฤติกรรมที่เปนปญหา  ตลอดจนเปนความ
สามารถที่จะสงเสริมสุขภาพของบุคคลและชุมชนดวย

กระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงกลาโหมและสมาคมวางแผน
ครอบครวัแหงประเทศไทย (2539) ไดใหความหมายของทกัษะชวีติรวมกนัวา  ทกัษะชวีติ  (Life  Skill)
หมายถงึ  ความสามารถประกอบดวย  ความรู  เจตคตแิละทกัษะทีจ่ะจดัการกบัปญหารอบ ๆ  ตัว
ในสภาพสังคมปจจุบันและเตรียมพรอมสําหรับการปรับตัวในอนาคตไมวาจะเปนเรื่องเพศ
สารเสพยติด  บทบาทชายหญิง  ชีวิตครอบครัว  สุขภาพ  อิทธิพลส่ือ  ส่ิงแวดลอม  จริยธรรม
ปญหาสังคม  เปนตน
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ทองคูณ  (2543: 4) ไดใหความหมายของทักษะชีวิต   หมายถึง  ทักษะภายในที่ชวยให
สามารถเผชิญสถานการณตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ

เทพ  (2545: 7) ไดใหความหมายของทักษะชีวิต  หมายถึง  ความรูความสามารถ  ความ
เชี่ยวชาญ  ที่จะชวยใหความเปนอยูหรือการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับรางกาย  สังคม
และจิตใจ  ของบุคคลใหสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุขและประสบความสําเร็จในชีวิต

จากความหมายทักษะชีวิตที่กลาวมาสรุปไดวา  ทักษะชีวิต  หมายถึง  ความสามารถ
ภายในตัวบุคคล  ประกอบดวย  ความรู  เจตคติ  และทักษะ  ที่จะจัดการกับปญหารอบ ๆ ตัว
ในสภาพสังคมปจจุบัน  และเตรียมพรอมสําหรับการปรับตัวในอนาคต  เพื่อที่จะสามารถเผชิญ
กับสถานการณตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ

องคประกอบของทักษะชีวิต

กระทรวงสาธารณสุข และคณะ (2539: 1-3) ไดจัดแบงองคประกอบของทักษะชีวิต
12  องคประกอบ  เพือ่ใหเหมาะสมกบัสภาพสังคม วฒันธรรมไทย  และเพือ่ใหงายตอการพัฒนา
โปรแกรมการเรียนการสอน  โดยมีรายละเอียด  ดังนี้

1. ความคิดสรางสรรค  (Creative  Thinking)  ความสามารถในการคิดออกไปอยาง
กวางขวางโดยไมยึดติดอยูในกรอบ

2. ความคิดวิเคราะหวิจารณ  (Critical  Thinking)  ความสามารถที่จะวิเคราะหแยกแยะ
ขอมูลขาวสารปญหา  และสถานการณตาง ๆ รอบตัว

3. ความตระหนกัรูในตนเอง  (Self  Awareness)  ความสามารถในการคนหา  และเขาใจ
จุดดีจุดดอยของตนเอง  และความแตกตางจากบุคคลอื่น

4. ความเหน็ใจผูอ่ืน  (Empathy)  ความสามารถในการเขาใจความรูสึก  และเหน็อกเห็นใจ
บุคคลที่แตกตางจากตน
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5. ความรูสึกภูมิใจในตนเอง  (Self  Esteem)  ความรูสึกวาตนเองมีคุณคา คนพบและ
ภูมิใจในความสามารถของตนเอง  โดยไมมุงสนใจแตเร่ืองความโกเก  รูปรางหนาตา  เสนหหรือ
ความสามารถทางเพศ

6. ความรับผิดชอบตอสังคม  (Social  Responsibility)  รูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่ง
ของสังคมและมีสวนรับผิดชอบในความเจริญหรือเส่ือมของสังคม

7. การสรางสัมพันธภาพ  (Interpersonal  Relationship)  เปนความสามารถของ
บุคคลในการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นไดอยางเหมาะสม  ซ่ึงจะนําไปสูการอยูรวมกันในสังคม
ไดอยางปกติสุข

8. การสือ่สาร  (Communication)  เปนความสามารถในการใช  คาํพดู  ทาทาง  เพือ่แสดง
ความรูสึกนึกคิดของตนไดอยางเหมาะสม  และสามารถรับรูถึงความรูสึกนึกคิดของอีกฝายได

9. การตัดสินใจ  (Decision  Making)  เปนทักษะที่จะชวยใหบุคคลมีการตัดสินใจ
ในการกระทําตาง ๆ  ไดอยางมีประสิทธิภาพ  คือ  มีการประเมินทางเลือก  และประเมินผลของ
การตัดสินใจเลือกทางนั้น ๆ

10. การแกปญหา  (Problem  Solving)  เปนทักษะที่จะชวยใหบุคคลสามารถแกปญหา
ตาง ๆ  ที่ทําใหเกิดภาวะตึงเครียดทั้งรางกายและจิตใจของเขาได

11. การจัดการกับอารมณ  (Coping  with  Emotions)  เปนความสามารถในการควบคุม
อารมณ  การรูจักและเขาใจอารมณของตนเองและผูอ่ืน  รูวิธีการจัดการกับอารมณ  ซ่ึงจะทําให
สามารถแสดงพฤติกรรมออกมาไดเหมาะสม

12. การจัดการกับความเครียด  (Coping  with  Stress)  เปนความสามารถในการรูถึง
สาเหตุและรูวิธีการผอนคลายความเครียด  พรอมทั้งเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม
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จากองคประกอบดังกลาวของทักษะชีวิต  12  ประการ  อาจจําแนกตามพฤติกรรม
การเรียนรู  3  ดาน  คือ  ดานพุทธพิสัย  จิตพิสัย  และทักษะพิสัย

- ดานพุทธิพิสัย  ไดแก  ความคิดสรางสรรคและความคิดวิเคราะหวิจารณ

- ดานจติพสัิย  2  คู  ไดแก  ความตระหนกัรูในตนและความเหน็ใจผูอ่ืน  ความภาคภมูใิจ
ในตนเองและความรับผิดชอบตอสังคม

- ดานทักษะพิสัยมี  3  คู  ไดแก  การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การตัดสินใจ
และการแกไขปญหา  การจัดการดานอารมณและความเครียด

จากการศึกษาและคนควาของผูวิจัย  ผูวิจัยไดคนควารายละเอียดแตละองคประกอบของ
ทักษะชีวิตทั้ง  12  องคประกอบ  มีดังนี้

ดานพุทธิพิสัย

ดานพุทธิพิสัย  ประกอบดวย  ความคิดสรางสรรคและความคิดวิเคราะหวิจารณ

ความคิดสรางสรรค

นักวิชาการใหความหมายเกี่ยวกับความคิดสรางสรรคไวดังนี้

สุชา (2544: 208) ไดใหความหมายความคิดสรางสรรค  หมายถึง  การคนพบสิ่งแปลก ๆ
ใหม ๆ

สมศักดิ์ (2544: 7)  ไดใหความหมายความคิดสรางสรรคไว  2  ประการ  ประการแรก
คือ  ความคิดสรางสรรคเปนเรื่องที่สลับซับซอนยากแกการใหคําจํากัดความที่แนนอนตายตัว
ประการที่สอง  ความคิดสรางสรรคสามารถพิจารณาไดสามลักษณะ  คือ  พิจารณาในเชิงผลงาน
(Product)  โดยผลงานนั้นตองเปนผลงานที่แปลกใหมและมีคุณคา  โดยมีคนยอมรับ  พิจารณา
ในเชงิกระบวนการ  (Process)  โดยกระบวนการนัน้ตองเปนกระบวนการเชือ่มโยงสมัพนัธส่ิงของ
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หรือความคิดที่แตกตางอยางมากเขาดวยกันได  และพิจารณาความคิดสรางสรรคเชิงบุคคล
โดยบุคคลนั้นตองเปนตัวของตัวเอง  (Originality)  เปนผูมีความคิดคลอง  (Fluency)  คิดยืดหยุน
(Flexibility)  และคิดละเอียดลออ  (Elaboration)

กันยา (2540: 115) ไดใหความหมายความคิดสรางสรรค  หมายถึง  การคิด  เพื่อพบ
ความสัมพันธใหมของสิ่งตาง  ๆ  ที่มีประโยชน  คุณคา  และแปลกใหมกวาเดิม  มีลักษณะและ
แนวใหมเปนการประดษิฐส่ิงแปลกใหม  วธีิใหมขึน้มา  หรือคิดปรบัปรงุวธีิการทีม่อียูแลวใหดขีึ้น
งายขึ้น  สะดวกขึ้น  คิดโครงสรางหรืองานขึ้นมาใหม

Guilford (1967)  ไดใหความหมายความคดิสรางสรรค  หมายถึง  ลักษณะความคดิอเนกนัย
(Divergent  Thinking)  คือ  ความคิดหลายทิศทาง  หลายแง  หลายมุม  คิดไดกวางไกล  ลักษณะ
ความคิดอเนกนัยนําไปสูการประดิษฐส่ิงแปลกใหม  รวมถึงการคิดคนพบวิธีการแกปญหาได
สําเร็จ

จากความหมายความคิดสรางสรรคที่กลาวมาสรุปไดวา  ความคิดสรางสรรค  หมายถึง
ความสามารถของบคุคลในการคดิส่ิงแปลกใหมดวยการคดิดดัแปลง  จากสิง่เดมิหรือคิดดดัแปลงจาก
ส่ิงใหม  ๆ  ทีม่ปีระโยชนและคณุคา  และบคุคลทีม่คีวามคดิสรางสรรคมลัีกษณะของความคดิริเร่ิม
ความคิดคลอง  ความยืดหยุนในการคิดและความคิดละเอียดลออ

กนัยา  (2540: 115)  ไดอธิบายกระบวนการคดิสรางสรรคสามารถแบงได  4  ขัน้ตอนดงันี้

1. ขั้นเตรียมการ  (Preparation)  เปนขั้นของการเตรียมตัวผูคิดพิจารณาปญหาอยาง
ถ่ีถวน  ศึกษาปญหา  เ ลือกและรวบรวมความรูความเขาใจ  ขอมูล  ขอเท็จจริงที่เกี่ยวของ
เพื่อเตรียมไวสําหรับการแกปญหาและวางโครงการแกปญหา

2. ขัน้ฟกตวั  (Incubation)  เปนระยะการสะสมเอาไวภายใน  เกบ็สะสมเอาไวในความคิด
ยังไมแสดงออกมา  เพียงแตครุนคิด  ทบทวนปญหานั้น ๆ  ดูบาง  ดูเหมือนเปนการพักนิ่งอยู
เปนการตั้งตัว  แทจริงกําลังคิดหาความสัมพันธระหวางขอมูลตาง ๆ  ความรู  และปญหาทีก่าํลัง
เผชิญอยู
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3.   ขั้นจรรโลงใจ  (Inspiration) ขั้นความกระจาง  คือ  ขั้นคิดออก  (Illumination  or
Insight)  ขั้นเกิดแนวทาง  มองเห็นหนทางแกปญหา  มองเห็นคําตอบ  พบความสัมพันธอันใหม
ระหวางความรูหรือขอมูลตาง ๆ  ที่ไดมา  ออกมาในรูปของสมมติฐานที่มีคุณคา  เชน  อาคิมิดิส
คิดออกตอนลงไปอาบน้ําในอาง  แนวทางที่คิดออกอาจเกิดขึ้นไดโดยไมรูตัวและไมไดคาดหวัง
มากอน  แผนการที่ไดฟกตัวมาเปนเวลานานจะบรรลุถึงจุดหมาย  โดยการหยั่งเห็นรวมขึ้นมา
ในใจ  อาจมีการแสดงกิริยาลิงโลด  หรืออุทานออกมาดวยความตื่นเตน  ในระยะนี้ความคิดจะ
ตามกันมาเปนแถว ๆ

4.  ขั้นการปรับปรุงหรือข้ันพิสูจน  (Revision or Verification) เปนการปรุงแตงส่ิงที่
คนพบใหสมบูรณและดียิ่งขึ้น  มีการทดสอบการใชส่ิงประดิษฐใหม  ทําการทบทวนจุดมุงหมาย
ดั้งเดิม  พิจารณาผลงานของเขาอยางรอบคอบ  เปรียบเทียบผลด ี ผลเสีย  ถาปรากฏผลดีก็ลงมือ
กระทาํออกมา  แตถาเห็นวาไมมีคุณคาพอก็เร่ิมตนตั้งแตขั้นตนใหม  เปรียบไดกับการวัดผล
เปนการคิดทดสอบคําตอบ  ทดสอบแนวทางหรือความคิดใหมที่เกิดขึ้น วาเหมาะสมเพียงใด
จะตองปรับปรุง  ดัดแปลงอยางไรหรือไม  เปนการพิสูจนความจริง ทดสอบ  ทดลองจนเปนที่
แนใจ  แลวตั้งเปนกฎเกณฑใหมขึ้นมา  หรือไดส่ิงใหม  วิธีใหมขึ้นมา

ความคิดวิเคราะหวิจารณ

นักวิชาการใหความหมายเกี่ยวกับความคิดวิเคราะหวิจารณไวดังนี้

WHO (1997: 2) ไดใหความหมายความคิดวิเคราะหวิจารณ  หมายถึง  การคิดอยางมี
วจิารณญาณเปนความสามารถทีจ่ะวเิคราะหขอมลูขาวสาร  และประเมนิปจจยัตาง  ๆ  ทีม่อิีทธพิล
ตอทัศนคติและพฤติกรรม  เชน  คานิยม  แรงกดดันจากกลุมเพื่อน  อิทธิพลจากสื่อตาง ๆ ที่มีผล
ตอการดําเนินชีวิต

กระทรวงสาธารณสุข  (2541: 2) ไดใหความหมายความคิดวิเคราะหวิจารณ  หมายถึง
ความสามารถที่จะวิเคราะหแยกแยะขอมูล ขาวสาร  ปญหา  และสถานการณตาง ๆ รอบตัว
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กันยา (2540: 114)  ไดใหความหมายความคิดวิเคราะหวิจารณ  หมายถึง  การพินิจ
พิเคราะหหาเหตุผลโดยอาศัยการพิจารณาขอมูลและสถานการณตาง  ๆ  วามีขอเท็จจริงเพียงใด
ส่ิงใดดีหรือไมดีอยางไร  ผูใดถูกผูใดผิด  เร่ืองนั้นเปนสาเหตุของเรื่องนี้หรือไม  แลวประเมินหรือ
ตัดสินลงความเห็น  ไปเปนความคิดที่ใชดุลพินิจพิจารณาขอเท็จจริง  หรือพิจารณาวาอะไรเปน
สาเหตุอะไรเปนผลของเรื่องตาง  ๆ  แลวประมวลผลออกมาเปนคําตอบมากกวาที่จะเปนแตเพียง
การนึกไดเองเทานั้น  เชน  การแกปญหาทางคณิตศาสตรหรือการเรียนรูทางตรรกศาสตร
เปนตน  ส่ิงสําคัญสําหรับการคิดชนิดนี้  คือ  การลงความเห็นซึ่งเกิดจากการเขาใจความหมาย
ของเรื่องตาง  ๆ

จากความหมายความคิดวิเคราะหวิจารณที่กลาวมาสรุปไดวา  ความคิดวิเคราะหวิจารณ
หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการวิเคราะหอยางมีเหตุผลในการสืบคนปญหา  โดยอาศัย
การแยกแยะขอมูลขาวสาร  ปญหา  และสถานการณตาง ๆ  แลวนํามาประเมินเพื่อพินิจพิจารณา
ขอเท็จจริงส่ิงใดเปนสาเหตุ  ส่ิงใดเปนผล

คุณลักษณะของความคิดวิเคราะหวิจารณ  ไดแก  (เกรียงศักดิ์, 2544: 18 - 28)

1. การคิดวิเคราะหวิจารณชวยสืบคนความจริงแทนคลอยตามความเชื่อ

2. การคิดวิเคราะหวิจารณชวยสังเกตความแตกตางทามกลางความเหมือน

3. การคิดวิเคราะหวิจารณชวยใหเชื่อในสิ่งที่ถูกตองไมถูกหลอก

4. การคิดวิเคราะหวิจารณชวยใหตัดสินตามขอเท็จจริงไมใชอารมณความรูสึก

5. การคิดวิเคราะหวิจารณทําใหเกิดการพัฒนา

6. การคดิวเิคราะหวจิารณเปนจดุเริม่ตนของความคดิสรางสรรค  เพราะกลาคดิแนวใหม
ไมปกใจในสิ่งเดิม
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ดานจิตพิสัย

ดานจิตพิสัย  ประกอบดวย  ความตระหนักรูในตน  ความเห็นใจผูอ่ืน  ความภาคภูมิใจ
ในตนเอง  และความรับผิดชอบตอสังคม

ความตระหนักรูในตนเอง

นักวิชาการใหความหมายเกี่ยวกับความตระหนักรูในตนเองไวดังนี้

WHO (1997: 2)  ไดใหความหมายความความตระหนกัรูในตนเอง  หมายถึง  ความสามารถ
ในการเขาใจจุดดีจุดดอยของตนเอง  อะไรที่ตนเองปรารถนาและไมพึงปรารถนา  และเขาใจ
ความแตกตางจากบุคคลอื่น  สามารถอยูภายใตแรงกดดันตาง ๆ  ในชีวิตได  นอกจากนี้ยังสงผล
ตอการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและการเห็นใจผูอ่ืน

กระทรวงสาธารณสุข (2541: 2)  ไดใหความหมายความตระหนักรูในตนเอง  หมายถึง
ความสามารถในการคนหาและเขาใจจุดดีจุดดอยของตนเอง  และความแตกตางจากบุคคลอื่น
ไมวาจะในแงความสามารถ  เพศ  วัย  ระดับการศึกษา  ศาสนา  สีผิว  ทองถ่ิน  สุขภาพ  ฯลฯ

Goleman (1995)  ไดใหความหมายความตระหนักรูในตนเอง  หมายถึง  การรับรู  และ
เขาใจความรูสึก  ความคิดและอารมณของตนเองไดตามความเปนจริงและสามารถควบคุม
อารมณและความรูสึกของตนเองไดหรือเรียกวา  เปนผูมีสติ

จากความหมายความตระหนักรูในตนเองที่กลาวมาสรุปไดวา  ความตระหนักรูในตนเอง
หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการเขาใจจุดดีจุดดอยของตนเอง  และเขาใจความแตกตาง
จากบุคคลอื่น  สามารถควบคุมอารมณและความรูสึกของตนเอง

กรมอนามัย (2539) ไดสรุปการพัฒนาการความตระหนักรูในตนเอง  ดังนี้

1.  ขั้นตอนการสรางความรู  ประกอบกับการใชส่ือตาง ๆ เพื่อใหเกิดความรูสึก  เชน
วิดีทัศน  และกิจกรรมโดยการใชเกม
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2.  ขั้นตอนการจัดระบบความคิด  ความเชื่อ  ประกอบดวยกิจกรรมที่เนนการใช
กระบวนการกลุม  เชน  การอภิปรายกลุมยอย  การอภิปรายกลุมใหญ  และการประยุกตแนวคิด

ความเห็นใจผูอ่ืน

นักวิชาการใหความหมายความเห็นใจผูอ่ืนไวดังนี้

WHO (1997: 2)  ไดใหความหมายความเหน็ใจผูอ่ืน  หมายถงึ  ความสามารถในการเขาใจ
ความรูสึก  และความเหน็ใจบคุคลทีแ่ตกตางจากตนเอง  ซ่ึงจะชวยใหเขาใจและยอมรบัขอแตกตาง
ระหวางบุคคลได  ทําใหเกิดความสัมพันธอันดีทางสังคม  เชน  ความแตกตางทางเชื้อชาติ
วัฒนธรรม

กระทรวงสาธารณสขุ (2541: 2)  ไดใหความหมายความเหน็ใจผูอ่ืน  หมายถึง  ความสามารถ
ในการทําความเขาใจ  ความรูสึกและเห็นใจบุคคลที่แตกตางกับเรา  ไมวาจะเปนดานเพศ  วัย
ระดับการศึกษา  ศาสนา  สีผิว  ทองถ่ิน  วัย  สุขภาพ  ฯลฯ

กรมสุขภาพจิต (2543ก: 55)  ไดใหความหมายความเห็นใจผูอ่ืน  หมายถึง  การใสใจ
เขาใจ  ยอมรับผูอ่ืน  และแสดงความเห็นใจอยางเหมาะสม

เทอดศักดิ์ (2545ก: 27-28)  ไดใหความหมายความเห็นใจผูอ่ืนใน  2  ลักษณะ  คือ

1.  อธิบายในดานพฤติกรรม  อธิบายไดวาความเห็นใจเกิดจากการเรียนรูวาเปนสิ่งที่
สังคมยอมรับ  และเปนความรูสึกคาดหมายในใจของมนุษย  วาถาตนเองประสบเหตุการณนั้น
แลวจะเปนอยางไร

2.  อธิบายในดานชวีวทิยา  อธิบายไดวา  การทีม่นษุยจะมคีวามเหน็ใจไดตองมกีารสือ่สาร
ในสมองทีค่รบถวน  ไดแก  สมองสวนการมองเหน็  (Visual  Cortex)  สมองสวนการแปลความหมาย
และความเขาใจ  (Parietal  Lobe)  และสมองสวนอารมณ  (Limbic  System)  โดยเฉพาะอะมกิดาลา
(Amygdala)
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จากความหมายความเห็นใจผูอ่ืนที่กลาวมาสรุปไดวา  ความเห็นใจผูอ่ืน   หมายถึง
ความสามารถของบุคคลในการรับรู  เขาใจอารมณและความตองการของผูอ่ืน  สามารถแสดง
ความเห็นใจไดอยางเหมาะสมกับบุคคลตาง ๆ

เทอดศกัดิ ์ (2545ก: 29)  สรปุการฝกฝนทกัษะความเหน็ใจ  ประกอบดวยข้ันตอนทีสํ่าคัญ
3  ขั้น  คือ

1. การอานอารมณและความรูสึก  การฝกการคาดเดา  หรือการแปลความหมายสีหนา
และทาทางของคนรอบขาง  ทําใหมีความไว (Sensitive)  ตอความรูสึกของคนรอบขาง

2. การฝกเอาใจเขามาใสใจเรา  หมายถึง  การคาดเดาความรูสึกของผูอ่ืน  โดยสมมติวา
เราอยูในสถานการณนั้น  ๆ  ดวย  หรือสมมติวาตนเองเปนผูเผชิญกับสถานการณนั้น ๆ เอง
เพื่อจะไดเขาใจและรับรูความรูสึกของผูอ่ืน  จะไดตอบสนองเขาไดถูกตอง

3.  ฝกการตอบสนองที่สอดคลองกัน  หมายถึง  การแสดงพฤติกรรมหรือการกระทําที่
เปนไปในทิศทางที่เอื้ออํานวยแสดงออกถึงความเขาใจ  ความเห็นอกเห็นใจ

ความรูสึกภูมิใจในตนเอง

นักวิชาการใหความหมายเกี่ยวกับความภูมิใจในตนเองไวดังนี้

กันยา (2540: 327) ไดใหความหมายความภูมิใจในตนเอง  หมายถึง  การที่บุคคลตัดสิน
คุณคาของตนเอง  และแสดงออกดวยการมีเจตคติในทางบวกตอตนเอง

กระทรวงสาธารณสุข  และคณะ (2539: 2)  ไดใหความหมายความภูมิใจในตนเอง
หมายถึง  ความรูสึกวาตนเองมีคุณคา  คนพบและภูมิใจในความสามารถของตนเอง  โดยไมมุง
สนใจแตเร่ืองความโกเก  รูปรางหนาตาเสนหหรือความสามารถทางเพศ
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สยุมพร (2544: 4)  ไดใหความหมายความภูมิใจในตนเอง  หมายถึง  ความรูสึกที่ดีของ
บคุคลทีม่ตีอตนเอง  รักนบัถือตนเอง  รูสึกวาตนเองมคีณุคาและเปนคนนารกั  มองเหน็ความสามารถ
ของตนเอง  ซ่ึงความรูสึกดานบวกนี้เองที่ทําใหคนเรามีความมั่นใจในการกระทําสิ่งตาง  ๆ      
ในชีวิตประจําวันไดสําเร็จ  โดยไมตองคอยพึ่งพาอาศัยผูอ่ืน  ทําใหเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง

จากความหมายความภูมิใจในตนเองที่กลาวมาสรุปไดวา  ความภูมิใจในตนเอง  หมายถึง
การที่บุคคลรูสึกวาตนเองมีคุณคา  คนพบและภูมิใจในความสามารถดานตาง  ๆ  ของตนเอง

ประสงค (2546: 86)  สรุปแนวทางการเสริมสรางความภาคภูมิใจในตนเอง  ดังนี้

1.   เสริมพลังความภาคภูมิใจดวยตนเอง
 

1.1 การปรบัความคดิ  ลองถามตวัเองวา  “ความรูสึกสญูเสยีความภาคภมูใิจเกดิจาก
อะไร”  สวนใหญจะเกดิจากการใหความสาํคญักบัสิง่นัน้มาก  ดงันัน้จงึควรทาํใจเพือ่ลดความสําคัญ
ของสิ่งเหลานั้นลงบาง

      1.2  การฝกพูดกับตนเอง  พูดในเรื่องที่ดี  เร่ืองทางบวก  พูดย้ํากับตนเองวา  เราตอง
ทําได  เราตองฝกฝนได

      1.3  ทบทวนถึงความสําเร็จในชีวิตที่ผานมา  และบอกกับตัวเองวา  เราทําได
เรามีคุณคา

2.   เสริมพลังความภาคภูมิใจจากปจจัยภายนอก  เชน  การสวดมนต  การอานหนังสือ
การคุยกับเพื่อน   เปนตน



19

ความรับผิดชอบตอสังคม

นักวิชาการใหความหมายความรับผิดชอบตอสังคมไวดังนี้

กระทรวงสาธารณสุข  และคณะ (2539: 2)  ไดใหความหมายความรับผิดชอบตอสังคม
หมายถึง  ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคมและมีสวนรับผิดชอบในความเจริญหรือ
เสื่อมของสังคม

จรูญ (2536: 84)  ไดใหความหมายความรับผิดชอบตอสังคม  หมายถึง  การยอมรับและ
สํานึกในการกระทําของตนเอง  ยอมรับผลแหงการกระทําของตนดวยความเต็มใจ  ไมวาจะเปน
ผลดหีรือผลราย  ไมวากระทาํผิดหรอืถูก  ไมปดความผดิไปใหผูอ่ืน  และพรอมทีจ่ะปรบัปรงุ  แกไข
เพื่อใหไดผลดียิ่งขึ้น  ความรูสึกรับผิดชอบนี้เปนสิ่งที่เกื้อหนุนใหบุคคลปฏิบัติตามหนาที่ของตน
โดยไมตองมีการบังคับเขมงวดจากผูอ่ืน

จากความหมายความรับผิดชอบตอสังคมที่กลาวมาสรุปไดวา  ความรับผิดชอบตอสังคม
หมายถึง  ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคม  และมีความรับผิดชอบในความเจริญหรือ
ความเสื่อมของตนเองและสังคม โดยเลือกปฏบิัติแตส่ิงที่กอใหเกิดผลดี

พระเทพวิสุทธิเมธี  (ม.ป.ป.: 84-87)  ใหแนวทางเกี่ยวกับหนาที่และความรับผิดชอบ
ดังตอไปนี้

1. งดเวนจากการฆาสัตวที่มีชีวิตใหตาย
2. งดเวนจากการลักขโมยสิ่งของ ๆ  คน  และสัตว
3. งดเวนจากการประพฤติผิดในกามทั้งหลาย
4. งดเวนจากการพูดเท็จ
5. งดเวนจากการพูดสอเสียด
6. งดเวนจากการพูดวาจาหยาบคายที่เผ็ดรอน
7. งดเวนจากการพูดเพอเจอ
8. ไมโลภอยากไดของผูอ่ืนมาเปนของตน
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9. ไมพยาบาทปองรายเขา
10. เห็นชอบตามคลองธรรม

ดานทักษะพิสัย

ดานทักษะพิสัย   ประกอบดวย  การสรางสัมพันธภาพ  การสื่อสาร  การตัดสินใจ
การแกไขปญหา  การจัดการดานอารมณและการจัดการกับความเครียด

การสรางสัมพันธภาพ

นักวิชาการใหความหมายการสรางสัมพันธภาพไวดังนี้

WHO (1997: 2)  ไดใหความหมายการสรางสัมพันธภาพ  หมายถึง  ความสามารถที่ชวย
ใหบุคคลมีปฎิสัมพันธที่ดีซ่ึงกันและกัน  และสามารถรักษามิตรภาพที่ดีระหวางสมาชิก
ในครอบครัว  ซ่ึงเปนแรงสนับสนุนทางสังคมที่สําคัญ

กรมสุขภาพจิต (2543ก: 94)  ไดใหความหมายการสรางสัมพันธภาพ  หมายถึง
การสรางและรักษาสัมพันธภาพกับเพื่อนเพศเดียวกันและตางเพศ  การเลือกคู  การเตรียมตัว
กอนสมรสและการสรางครอบครัว

ประสงค (2546: 77)  ไดใหความหมายการสรางสัมพันธภาพ  หมายถึง  ความสามารถ
ในการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืน  โดยอาศัยทักษะการสื่อสาร  ไดแก  การสื่อสารดวยคําพูด
การใชคําและน้ําเสียงตองมีความเหมาะสม  ภาษาทาทางและทักษะการฟง

จากความหมายการสรางสมัพนัธภาพทีก่ลาวมาสรปุไดวา  การสรางสมัพนัธภาพ  หมายถึง
ความสามารถทีช่วยใหบคุคลมปีฎสัิมพนัธทีด่ซ่ึีงกนัและกนั  ประกอบดวย  ทกัษะการสือ่สารทีด่ี
มีความจริงใจ  ความรัก  และความปรารถนาที่ดีตอผูอ่ืน  และสามารถรักษามิตรภาพที่ดีระหวาง
บุคคลรอบ ๆ  ขางได
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จรูญ (2536: 97)  ไดสรุปวิธีการสรางมนุษยสัมพันธและสัมพันธภาพ  ดังนี้

1. ยิ้มแยม  เพื่อแสดงความเปนมิตร
2. อารมณแจมใส  สดชื่น  ร่ืนเริง  สนุกสนาน
3. ตั้งใจสนทนา  เพื่อใหคูสนทนาประทับใจ
4. เจรจาไพเราะ  เพื่อใหการสนทนาเปนไปดวยดี
5. สงเคราะหเกื้อกูล  ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน

การสื่อสาร

นักวิชาการใหความหมายการสื่อสารไวดังนี้

Goleman  (1995)  ไดใหความหมายการสือ่สาร  หมายถึง  ความคลองในการตดิตอกบัผูอ่ืน
เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลที่มีความหมายและเหมาะสม  เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี

กิติมา (ม.ป.ป.: 1)  ไดใหความหมายการสื่อสาร  หมายถึง  การสรางความรวมมือ
ความคลายคลึงกัน  ใหเกิดขึ้นระหวางผูสงสารและผูรับสารทั้งสองฝายจะตองมีวัตถุประสงค
ในการสื่อสารที่สอดคลองตองกัน  การสื่อสารจึงจะประสบความสําเร็จ

ลักษณา (2540: 128)  ไดใหความหมายการสื่อสาร  หมายถึง  กระบวนการที่ถายทอด
ขาวสาร  ไดแก  ความรูสึกนกึคดิ  หรือเร่ืองราวจากบคุคลฝายหนึง่  เรียกวา  ผูสงสาร  ผานชองทาง
ใดชองทางหนึ่ง  ไปยังบุคคลอีกฝายหนึ่ง  เรียกวา  ผูรับสาร

จากความหมายการสื่อสารที่กลาวมาสรุปไดวา  การสื่อสาร  หมายถึง  ความสามารถของ
บุคคลในการพูดและกริยาทาทาง  เพื่อแสดงความรูสึกนึกคิดของตนไดอยางเหมาะสมกับ
วัฒนธรรมและสถานการณตาง  ๆ  ลักษณะการสื่อสารที่จะประสบความสําเร็จ  ประกอบดวย
ผูสงสาร  สาร  ชองสาร  และผูรับสาร
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การสื่อสารมีองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญ  4  ประการ  ดังนี้  (ลักษณา, 2540: 129-130)

1. ผูสงสาร  (Sender)  คือ  ผูที่เริ่มตนในกระบวนการสื่อสาร

2. สาร  (Message)  คือ  ผลผลิตของผูสงสารที่ถายทอดออกมาดวยความคิดเห็น
ความรูสึก  ความตองการ  ของผูสงสารใหปรากฏออกมา

3. ชองสาร  (Channel)  คือ  ส่ิงที่นําหรือถายทอดสารของผูสงสารเพื่อไปยังผูรับสาร

4. ผูรับสาร  (Receiver)  คือ  บุคคลหรือกลุมบุคคลที่รับสารของผูสงสาร

การตัดสินใจ

นักวิชาการใหความหมายการตัดสินใจไวดังนี้

WHO (1997: 2)  ไดใหความหมายการตัดสินใจ  หมายถึง  ทักษะที่จะชวยใหบุคคล
มีการตัดสินใจ  ในการกระทําตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  คือ  มีการประเมินทางเลือก  และ
ประเมินผลของการตัดสินใจเลือกทางนั้น  ๆ

ทิพยวัลย  และคณะ  (2546: 99)  ไดใหความหมายการตัดสินใจ  หมายถึง  การเลือกทาง
เลือกมาเปนแนวทางในการแกปญหา  การตัดสินใจจะเกิดขึ้นมาไดตองมีทางเลือกหลาย  ๆ  ทาง
เกิดขึ้นกอน  จากนั้น  จึงนําทางเลือกเหลานั้น  มาพิจารณาเปรียบเทียบกัน  จนไดทางเลือกที่
เหมาะสมที่สุดแลวจึงนําแนวทางที่เลือกนั้นมา  เปนแนวทางในการแกปญหาตอไป

วุฒิชัย (2523: 3)  ไดใหความหมายการตัดสินใจ  หมายถึง  กระบวนการเลือก
ในระหวางทางเลือกตาง  ๆ  ซ่ึงจะเปนไปตามลําดับขั้นตอนเพื่อที่จะเลือกสิ่งหนึ่งส่ิงใดออกมา
สําหรับนําไปปฏิบัติจริง
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ปรางทิพย  (2541: 25)  ไดใหความหมายการตัดสินใจ  หมายถึง  กระบวนการเกี่ยวกับ
การคิดวิเคราะหขอมูลอยางมีระบบระเบียบ  เพื่อการเลือกวิธีปฏิบัติจากหลายทางเลือกที่คิดคนไว
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว

จากความหมายการตัดสินใจที่กลาวมาสรุปไดวา  การตัดสินใจ  หมายถึง  กระบวนการ
คดิวเิคราะหขอมลู  แลวนาํมาพจิารณาเปรยีบเทยีบ  เพือ่เลือกวธีิทีเ่หมาะสมทีสุ่ดแลวจงึนาํแนวทาง
ที่เลือกนั้นมา  เปนแนวทางในการปญหาตอไป

กระบวนการตัดสินใจมีขั้นตอนการตัดสินใจ  ดังนี้  (วิฑูรย, 2542)

1.  ใหคําจัดกัดความประเด็นของปญหา  ตองเขาใจประเด็นหรือประเด็นหลักของ
ปญหาอยางถองแทและสรางสรรค  ที่สําคัญที่สุดตองกลายอมรับวาปญหาในโลกแหงความจริง
นั้นมีความสลับซับซอน  และตองพยายามหลีกเลี่ยงสมมติฐานที่ไมถูกตอง  และระมัดระวังไมให
เกิดความลําเอียงชอบพอในทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งโดยเฉพาะ

2.  กําหนดเกณฑหรือปจจัยในการตัดสินใจที่เปนทั้งรูปธรรมและนามธรรม  การที่ตอง
ใชเหตุผลในการตัดสินใจเพราะวา  ทางเลือกนั้นมีอยูหลายทางดวยกัน  และแตละทางมีจุดเดน
จุดดอยตางกัน  และผูอานแตละคนมีระดับความพึงพอใจ  ในเกณฑที่เปนรูปธรรมและนามธรรม
ไมเหมือนกัน

3.  วนิจิฉยัเปรยีบเทยีบเกณฑหรือปจจยัในการตดัสินใจ  เนือ่งจากผูอานแตละคนมรีะดับ
ความพึงพอใจไมเทากัน  จึงจําเปนตองมีการวินิจฉัยเปรียบเทียบหาลําดับความสําคัญของเกณฑ
หรือปจจัยตาง  ๆ  ที่ใชประกอบการตัดสินใจ  เพื่อที่จะไดทราบถึงความพึงพอใจของแตละคนวา
แตกตางกันอยางไรโดยใชเหตุผล  ถาใหความสําคัญโดยปราศจากการเปรียบเทียบแลว  เหตุผล
ก็จะไมเกิดแตความลําเอียงจะเขามาแทนที่

4.  กาํหนดทางเลอืก  ขัน้นีเ้ปนการระบถึุงแนวทางในการปฏบิตัเิพือ่ใหบรรลุถึงเปาหมาย
ในการตัดสินใจ  เวลา  คือ  ตัวแปรที่สําคัญที่สุดในการกําหนดทางเลือกการตัดสินใจที่ชาญฉลาด
จะไมใชเวลามากเกินไปในการแสวงหาทางเลือก  เพื่อนํามาวินิจฉัยในกระบวนการตัดสินใจ   
ผูอานควรจะหยุดแสดวงหาทางเลือกก็ตอเมื่อตนทุนในการคนหามีความสําคัญเกินกวาประโยชน
ของขอมูลเกี่ยวกับทางเลือกที่จะไดรับ
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5.  วินิจฉัยเปรียบเทียบหรือจัดอันดับทางเลือกตาง ๆ ภายใตเกณฑในการตัดสินใจ
แตละเกณฑ  ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนที่สําคัญที่สุดในกระบวนการตัดสินใจ  เนื่องจากตองใช
ความสามารถในการวินิจฉัยคาดการณในสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  ดังนั้นผูอานตองฝกฝน
ความสามารถในการประเมนิผลกระทบ  ทีค่าดวาจะเกดิขึน้ในอนาคตของทางเลอืกแตละทางเลือก
โดยปราศจากอคติ  ทั้งนี้เพื่อใหการวินิจฉัยที่จะมีตอไปในอนาคตมีความถูกตองสมบูรณ  และ
แมนยํา

6.  คํานวณหาทางเลือกที่ดีที่สุด  โดยพิจารณาจากลําดับความสําคัญเปนเกณฑ  นําเอา
ลําดับความสําคัญของแตละทางเลือกมาคูณกับลําดับความสําคัญของแตละเกณฑหรือปจจัย
แลวนําผลคูณนั้นมารวมกัน  ซ่ึงจะเปนคาลําดับความสําคัญรวม  ทางเลือกที่มีคาลําดับ
ความสําคัญรวมสูงที่สุด  หรือน้ําหนักสูงที่สุดควรจะไดรับเลือก

การแกปญหา

นักวิชาการใหความหมายการแกปญหาไวดังนี้

WHO  (1997: 3)  ไดใหความหมายการแกปญหา  หมายถึง  ความสามารถในการตอสู
กับปญหาตาง ๆ ในชีวิต  โดยเฉพาะปญหาที่ไมสามารถแกไขได  ซ่ึงเปนสาเหตุทําใหเกิด
การเจ็บปวยทางจิตและกายตามมา

กระทรวงสาธารณสขุ (2541: 3)  ไดใหความหมายการแกปญหา  หมายถงึ  ความสามารถ
ในการับรูปญหา  สาเหตุของปญหา  หาทางเลือกวิเคราะหขอดี  ขอเสียของแตละทางเลือก
ประเมินทางเลือก  และตัดสินใจเลือกทางแกปญหาไดอยางเหมาะสม

กนัยา (2540: 118)  ไดใหความหมายการแกปญหา  หมายถงึ  การคดิหาทางแกไขอุปสรรค
ที่เกิดขึ้นเพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย

สุชา (2544: 210)  ไดใหความหมายการแกปญหา  หมายถึง  กิจกรรมของสิ่งที่มีชีวิตหรือ
มนุษย  ซ่ึงมุงที่จะใหบรรลุถึงจุดหมายที่ตั้งไว
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จากความหมายการแกปญหาทีก่ลาวมาสรปุไดวา  การแกปญหา  หมายถงึ  ความสามารถ
ของบคุคลในการคดิแกไขปญหา  โดยวเิคราะหขอด ี ขอเสยี  แลวประเมนิทางเลอืก  เพือ่ตดัสนิใจ
แกปญหาไดอยางเหมาะสม

เทอดศักดิ์ (2545ค: 170-171) สรุปวิธีการแกปญหา  โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร
ประกอบดวยข้ันตอน  ดังนี้

1.  รวบรวมขอมูล  คือ  การหาขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหานั้น  ๆ  มาวิเคราะหหาสาเหตุ
ที่กอใหเกิดปญหา

2.  ตั้งสมมติฐาน  คือ  การคาดคิดคาดเดา  โดยมีฐานขอมูลวา  ส่ิงนี้นาจะเปนสาเหตุ
สําคัญ  ส่ิงนั้นนาจะเปนสาเหตุที่เสริมเขามา  สวนที่ไมเกี่ยวของก็ตัดทิ้งไปได

3.  กําหนดเปาหมาย  จะแกไขกันอยางไร  เอาแคพอผานไปได  หรือจะแกอยาง
ถอนรากถอนโคน  ทําใหงายตอการวางแผนแกไขปญหาดวย

4.  ลงมือปฏิบัติ  ตามแนวทางที่คิดวาเหมาะสม  หลังจากลงมือปฏิบัติ  ควรประเมินผล
ถาไมดีควรปรับปรุง

การจัดการกับอารมณ

นักวิชาการใหความหมายการจัดการกับอารมณไวดังนี้

WHO (1997: 3)  ไดใหความหมายการจดัการกบัอารมณ  หมายถงึ  การเขาใจภาวะอารมณ
ของตนเองและผูอ่ืน  ซ่ึงทําใหสามารถตอบสนองตอสภาวะตาง  ๆ  ทางอารมณไดอยางเหมาะสม
เชน  อารมณโกรธ  หรือความโศกเศราเสียใจ  ซ่ึงสงผลกระทบตอสุขภาพ

กระทรวงสาธารณสุข (2541: 3)  ไดใหความหมายการจัดการกับอารมณ  หมายถึง
ความสามารถในการประเมินและรูเทาทันอารมณที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสม
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จากความหมายการจดัการกบัอารมณทีก่ลาวมาสรปุไดวา  การจดัการกบัอารมณ  หมายถึง
ความสามารถในการเขาใจและรูเทาทันภาวะอารมณของตนเองและผูอ่ืน  สามารถตอบสนอง
ภาวะอารมณไดอยางเหมาะสม

นิภา (ม.ป.ป.: 132)  กลาวถึง  ลักษณะของผูที่มีวุฒิภาวะทางอารมณ  ควรมีลักษณะ
ดังตอไปนี้

1. รูจักรับผิดชอบตอสวัสดิภาพของตนเองและผูอ่ืน  ไมทําอะไรตามอารมณใหเปนที่
กระทบกระเทือนสวัสดิภาพของตนเองและผูอ่ืน

2. กลาเผชญิสถานการณที่กอใหเกิดความคับของใจตาง  ๆ  ไดดวยการใชเหตุผล  และ
สามารถแกปญหาดวยความสุขุมรอบคอบ

3.   รูจักอดกลั้นและควบคุมการแสดงออกของอารมณในทางที่เหมาะสมตอเหตุการณ
ตาง ๆ

การจัดการกับความเครียด

นักวิชาการไดใหความหมายการจัดการกับความเครียดไวดังนี้

WHO (1997: 3)  ไดใหความหมายการจัดการกับความเครียด  หมายถึง  ความสามารถ
ที่จะรูสาเหตุของความเครียดและรูแนวทางที่จะควบคุมระดับความเครียด

ประสงค (2546: 100)  ไดใหความหมายความเครียด  หมายถึง  ภาวะกดดันที่เกิดขึ้น
เมื่อคนเราเขาไปในสถานการณของการมีปฏิสัมพันธกับบุคคล  การงาน  และส่ิงแวดลอม
ในลักษณะที่เรารูสึกทาทาย  หรือที่ถูกคุกคาม  เปนการแสดงถึงการที่เราเริ่มเสียความสมดุลย
ระหวางความตองการจากภายนอกกับความสามารถของเราเอง
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นงลักษณ (2539: 24)  ไดใหความหมายความเครียด  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงใด ๆ   
ที่เกิดขึ้นทั้งภายนอกและภายในสิ่งแวดลอมของบุคคล  แลวกอใหเกิดผลกระทบตอภาวะสมดุลย
ในบุคคลนั้น  ๆ  ซ่ึงถาบุคคลนั้น  ๆ  ปรับตัวปรับใจกับการเปลี่ยนแปลงนั้น  ๆ  ไมไดจะเกิดผล
เปนความเจ็บปวยหรือส้ินหวัง

จากความหมายการจดัการกบัความเครยีดทีก่ลาวมาสรปุไดวา  การจดัการกบัความเครียด
หมายถึง   ความสามารถของบุคคลที่สามารถรูสาเหตุ  รูวิธีการควบคุมและจัดการกับความเครียด
ไดอยางเหมาะสม

นงลักษณ (2539)  สรุปวิธีการจัดการกับความเครียด  ไวดังนี้

1. การจัดการลดความเครียดทางดานรางกาย

1.1 ไมควรทํางานเกินกําลัง
1.2 สรางวินัยการทํางานที่ไมเครงเครียด
1.3 ไมควรทํางานหลายอยางในเวลาเดียวกัน
1.4 ควรมีกิจกรรมสันทนาการ

2. การจัดการลดความเครียดดานจิตใจและอารมณ

2.1 มองโลกและชีวิตในแงดี
2.2 ไมควรคาดหวังอะไรจากผูอ่ืน
2.3 แสดงความรูสึกออกมาอยางเต็มที่และอิสระดวยความแจมใสราเริง
2.4 เมื่อมีปญหา  พูดปญหาออกไปใหคนที่ไววางใจไดรับฟง
2.5 เมื่อมีความโกรธ  หาทางจัดการอยางนุมนวลและอยางมีประสิทธิภาพ
2.6 แกไขสิ่งที่ทําใหเบื่อหนายและไมมีความสุข
2.7 เมื่อมีปญหาตองแกไขใหหมดไปอยาคั่งคาง
2.8 ตองพยายามเอาชนะความกลัว
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แนวคิดความฉลาดทางอารมณ

ความหมายความฉลาดทางอารมณ

นักวิชาการหลายทานใหความหมายความฉลาดทางอารมณ  ดังนี้

กรมสขุภาพจติ (2546: 1)  ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ  หมายถงึ  ความสามารถ
ทางอารมณ ที่จะชวยใหการดําเนินชีวิตเปนไปอยางสรางสรรคและมีความสุข

เทอดศกัดิ ์(2545ข: 15)  ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  ความสามารถ
ทางอารมณในการรับรูและเขาใจตนเอง  เขาใจ  เห็นใจผูอ่ืน  มีความมุงมั่น  อดทนรอคอยเพื่อไป
ยังเปาหมาย  มองโลกในดานบวก  และรูจักจัดการกับปญหาและความขัดแยงของตนเองได

เกยีรตวิรรณ (2544: 83)  ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  ความสามารถ
ทางจิตใจ  (อารมณ)  ที่ทําใหคนเรามีความสุขในชีวิตไดงาย  สามารถอดทน  รอคอย  มุงมั่น
ในการกระทําจนบรรลุเปาหมายที่ตัวเองตั้งไวอยางมีความสุขและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยาง
มีความสุขในทุก ๆ  สถานการณของชีวิต

Goleman (1995: 317)  ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  ความสามารถ
ในการตระหนกัรูถึงความรูสึกของตนเองและผูอ่ืน  เพือ่การสรางแรงจงูใจในตนเอง  บรหิารจดัการ
อารมณตาง ๆ  ของตนเองและอารมณที่เกิดขึ้นจากความสัมพันธตาง ๆ ได

Cooper and Sawaf  (1997) ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ  หมายถงึ  ความสามารถ
ของบุคคลในการที่จะรับรู  เขาใจ  และประยุกตใชพลังการรูจักอารมณเปนรากฐานของพลังงาน
ขอมูล  การสรางสายสัมพันธเพื่อการโนมนําผูอ่ืนได
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Mayer  and  Salovey (1997)  ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ หมายถึง
ความสามารถทางจิตใจ  (อารมณ)  ที่ทําใหคนเรามีความสุขในชีวิตไดงายสามารถอดทน  รอคอย
มุงมั่นในการกระทําจนบรรละเปาหมายที่ตัวเองตั้งไวอยางมีความสุขและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืน
ไดอยางมีความสุขในทุก  ๆ  สถานการณของชีวิต

พระธรรมปฎก (2543)  ไดอธิบายถึงความหมายของความฉลาดทางอารมณ  อารมณ
คอื สภาพจติทีโ่ยงไปถงึพฤตกิรรมในความสมัพนัธกบัสิง่แวดลอมเพราะอารมณหรือสภาพจตินั้น
อาศัยพฤติกรรมเปนชองทางสื่อสารแสดงออก เมื่ออารมณหรือสภาพจิตไดรับการดูแลพัฒนา
ช้ีชอง นําทาง ขยายขอบเขตและปลดปลอยดวยปญญา ใหส่ือสารแสดงออกอยางไดผลดี
ดวยพฤติกรรมทางกาย วาจา ก็นับไดวาระบบความสัมพันธแหงพฤติกรรม จิตใจและปญญา
เขามาประสานกันบรรจบเปนองครวมซ่ึงเมื่อดําเนินไปอยางถูกตองก็จะอยูในภาวะสมดุล
กอใหเกิดผลดีทั้งแกตนและคนอื่น ตลอดถึงสังคมและสิ่งแวดลอมทั้งหมด

พระราชวรมุนี (2542)  ใหความหมายของความฉลาดทางอารมณวา  คือ  การใชปญญา
กํากับอารมณที่ออกมาใหมีเหตุผล  เปนการแสดงอารมณความรูสึกออกมาในแตละสถานการณ
โดยถือวาอารมณหรือความรูสึกนั้นเปนพลังใหเกิดความประพฤติ  ซ่ึงถาพลังขาดปญญากํากับ
ก็เปนพลังบอดปญญาจึงเปนตัวท่ีจะกํากับชีวิตของเราใหการแสดงออกเปนไปในทางถูกตอง    
ซ่ึงถาพิจารณาในความหมายนี้  ทั้งความสามารถทางเชาวนปญญาและความสามารถทางอารมณ
มีความสัมพันธเกี่ยวของกัน

นิตยา (2547)  ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  ความรูจักแยกแยะ
ความรูสึก  และควบคุมความรูสึก  รวมทั้งการแสดงออกของอารมณ  พรอมทั้งจัดการกับอารมณ
ของตนเอง  เรียนรู  รับรู  เขาใจตนเอง  มกีารแสดงออกของอารมณนัน้อยางสรางสรรค  นอกจากนั้น
ยังเขาใจถึงอารมณ  ความรูสึกของผูอ่ืน  และมีกาละเทศะ

ละมลู (2547)  ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ  หมายถงึ  ความสามารถทางจติใจ
ของมนุษยในการที่จะไดรับรูเขาใจตนเอง  มีสติ  เขาใจ  และเห็นใจผูอ่ืนมีความมุงมั่นอดทน
รอคอย  สามารถมองโลกในแงด ีและสามารถขจัดความขัดแยงในใจได
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จากความหมายความฉลาดทางอารมณที่กลาวมาสรุปไดวา  ความฉลาดทางอารมณ
หมายถึง  ความสามารถของบุคคลดานอารมณและสังคมในการปรับตัวใหเขากับการดําเนินชีวิต
รวมกับผูอ่ืนและสิ่งแวดลอม

องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ

กรมสุขภาพจิต  ไดกําหนดกรอบโครงสรางความฉลาดทางอารมณของเด็กที่สอดคลอง
กับลักษณะของวุฒิภาวะอารมณที่พึงประสงคสําหรับผูใหญในสังคมไทย  และสามารถแบง
องคประกอบของความฉลาดทางอารมณเปน  3  ดาน  คือ  ดี  เกง  สุข  ซ่ึงประกอบดวย
ความสามารถตาง ๆ  ดังตอไปนี้  (กรมสุขภาพจิต, 2547ก, 2547ข)

ดานดี

ดานด ี หมายถงึ  ความพรอมทางอารมณทีจ่ะอยูรวมกบัผูอ่ืน  โดยประเมนิจากการควบคุม
อารมณ  การใสใจและเขาใจอารมณผูอ่ืน  และการยอมรับผิด  ประกอบดวยความสามารถ
ดังตอไปนี้

ควบคุมอารมณ

อารมณเปนภาวะทางจติใจทีม่ผีลมาจากการตอบสนองตอตวักระตุนทัง้ทีม่าจากภายใน
และส่ิงเราภายนอก  อารมณมีทั้งแสดงออกทั้งในแงดีและแงราย  อารมณในแงดี  เชน  ดีใจ
สบายใจ  พอใจ  อารมณในแงราย  เชน  เครียด  โกรธ  เกลียด  ไมพอใจ  โมโห  เปนตน
ซ่ึงอารมณจะเกีย่วพนักบั  “ความคดิ”  มผีลตอการดาํเนนิชวีติของคนเรา  ทัง้ทาํใหประสบความสุข
และไมประสบความสุข

การสอนใหเด็กรูวาเขากําลังมีอารมณอยางไร  จะเปนการสรางเสริมการเรียนรูใหเด็ก
ถายทอดอารมณความรูสึกออกมาเปนคําพูด  และสามารถนําไปสูการูจักจับอารมณของตนเอง
และจะพัฒนาไปสูการสํารวจอารมณตนเองเมื่อโตขึ้น  การสํารวจนําไปสูการรูเทาทันอารมณ
เมื่อรูเทากันอารมณก็จะสามารถยับยั้งอารมณของตนเองได  เมื่อควบคุมอารมณตนเองได
จึงสามารถควบคุมความตองการและพฤติกรรมของตนเอง  นั่นคือ  การมี  Self  Control  หรือ
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ในพุทธศาสนา  เรียกวา  หิริโอตัปปะ  ไมทําผิดแมจะไมมีใครเห็นก็ตาม  เปนการควบคุมจาก
ภายในถือเปนจริยธรรมสูงสุดของคนเรา  ซ่ึงตองอาศัยความพยายามขมใจและความอดทน
โดยจะมีขึ้นไดก็ตอเมื่อเด็กมีพัฒนาการดานเหตุผลเชิงจริยธรรม  และเรียนรูความอดทนอดกลั้น
ไดแลว

การสอนใหเด็กเรียนรูอารมณและจัดการกับอารมณตนเอง  โดยมีแนวทางดังนี้

1. ผูใหญเปนแบบอยางในการควบคุมอารมณ  ดวยวิธีการแสดงออกอยางเหมาะสม
เมื่อมีอารมณโกรธกับเด็ก  เชน  เมื่อผูใหญโกรธ  ควรสะกดอารมณและใหโอกาสเด็กไดพูด
อธิบายเหตุผลของเขากอน  แลวผูใหญจึงอธิบายเหตุผลของตนเองอยางใจเย็น  ทําใหเกิด
ความเขาใจและรับฟงกันมากขึ้น  และถาเด็กใชอารมณ  เชน  ตะโกนใสผูใหญ  ผูใหญไมควร
โตตอบกลับดวยการตะโกนหรือใชอารมณ  ควรบอกเด็ก  ผูใหญไมชอบที่เขาตะโกนใสและ
ไมมีประโยชนที่จะคุยกันหากใครคนหนึ่งกําลังตะโกน

2.   ผูใหญควรสอนเด็กวาอารมณที่ไมดี  อารมณโกรธ  ไมพอใจ  เปนสิ่งที่เกิดขึ้นได
แตตองรูจักควบคุมเพราะหากไมควบคุมจะเกิดผลเสียตามมา  เชน  โกรธแลวทํารายคนอื่น  หรือ
ทําลายขาวของ

3.  ใหเด็กรูจักควบคุมอารมณตนเอง  เมื่อเด็กตองเผชิญสถานการณที่ทําใหเกิดอารมณ
ใหเด็กรูจักชะลอความพลุงพลาน  โดยหันไปสนใจเรื่องอื่น  หรือนับ  1 – 10  ถาเด็กยังควบคุม
อารมณตนเองไมได  ใหเดินเลี่ยงไปจากสถานการณนั้น  ๆ

การใสใจและเขาใจอารมณผูอ่ืน

โดยธรรมชาตเิดก็จะหวงของ  และยดึตวัเองเปนจดุศนูยกลาง  (Self  Center)  การฝกใหเด็ก
เขาใจและรูจักเห็นใจผูอ่ืน  ตองเริ่มจากสิ่งที่เปนรูปธรรมกอน  คือ  รูจักแบงปนสิ่งของและ
ชวยเหลือผูอ่ืน  เมือ่เดก็ไดรับการสงเสรมิใหรูจกัแบงปนและชวยเหลือผูอ่ืน  ยดึตวัเองเปนศนูยกลาง
นอยลง  และมีพัฒนาการทางดานความคิดเชิงเหตุผลและนามธรรมมากขึ้น  คือ  การใสใจและ
การเขาใจอารมณของผูอ่ืนและนําไปสูความเห็นอกเห็นใจ



32

แนวทางในการฝกการใสใจและเขาใจอารมณผูอ่ืน

1.  ควรฝกใหเด็กรูจักรับฟงผูอ่ืน
 2.  ควรฝกใหเด็กรูจักเห็นใจผูอ่ืน
 3.  ควรฝกใหรูจักรับผิดและขอโทษได  เมื่อกระทําไมดีตอผูอ่ืน
 4.  ควรฝกใหเด็กกลาวใหกําลังใจหรือปลอบใจผูอ่ืนเวลาที่เขาไมสบายใจ

ยอมรับผิด

การรูจกัยอมรบัผิด  ตองอาศยัพลังใจเพือ่เอาชนะความกลวั  (ถูกลงโทษ)  ความอบัอาย
เด็กจะตองมีการเชื่อมโยงการกระทํากับผลของการกระทํา  ยอมรับวาตนเองเปนผูทําส่ิงนั้นและ
เตม็ใจรับผลทีเ่กดิขึน้จากการกระทาํของตนเองเมือ่เกดิผลผิดผลาดหรอืบกพรองกพ็รอมทีจ่ะยอมรับ
และแกไขปรับปรุงไมโยนความผิดใหผูอ่ืน  ความกลายอมรับผิดจะนําไปสูความรับผิดชอบ
โดยตองใชการตดัสินใจมากขึน้  ใชความกลาหาญและความอดทนอดกลัน้มากขึน้ ใชความสามารถ
ในการรับมือกับปญหาที่เกิดขึ้น  โดยเฉพาะการรับผิดชอบตอสวนรวม

แนวทางการเสริมสรางการรูจักยอมรับผิด

1.  เมื่อเด็กทําผิด  อธิบายเด็กวาเด็กทําอะไรผิด  ทําใหเกิดความเสียหายอยางไร
 ใหโอกาสเดก็ชีแ้จงเหตผุลและตองใหเดก็เรยีนรูผลการกระทาํ  ดวยการทาํโทษตามความเหมาะสม
การลงโทษไมใชการตีดวยอารมณ  อยางรุนแรง  แตลงโทษเพื่อใหเด็กรูผลของการกระทํา

2.  ควรสอนและปลูกฝงเรื่องศีลธรรม  ควรใชการพูดคุยตั้งคาํถามกระตุนใหเด็กคิด
ดวยตนเอง  ซ่ึงการตั้งคําถามฝกใหเด็กคิด  เปนการสอนใหเด็กรูจักและเขาใจศีลธรรมที่แทจริง
ฝกใหเด็กรูจักคิดอยางมีเหตุผล  และยินดีทําตามอยางเต็มใจ
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ดานเกง

ดานเกง  หมายถึง  ความพรอมทีจ่ะพฒันาตนไปสูความสาํเรจ็  โดยประเมนิจากการมุงมั่น
พยายาม  การปรับตัวตอปญหา  และความรื่นเริงเบิกบาน  ประกอบดวยความสามารถดังตอไปนี้

การมุงมั่นพยายาม

การที่เด็กทําอะไรดวยตนเองถาผูใหญสนับสนุนชมเชย  เมื่อเด็กทําสําเร็จ  ใหกําลังใจ
เมื่อเด็กเริ่มทอ  จะชวยใหอยากทําอะไรใหสําเร็จมากขึ้น  ชวยเพิ่มความอดทนและมุงมั่นพยายาม
แลวความมุงมั่นพยายามทําอะไรใหสําเร็จนี้จะคอย ๆ กลายเปนแรงจูงใจ  ซ่ึงเปนแรงผลักดัน
ภายในที่จะเกิดขึ้นเมื่อเติบโตเปนผูใหญ

แนวทางในการสรางความมุงมั่นพยายาม

1.  ผูใหญควรใหความเชื่อมั่นวาเด็กสามารถทําอะไรดวยตนเองได  โดยใหกําลังใจเด็ก
เชน  บอกวา  “หนูทําได”

2.  อยาตําหนิเด็ก  โดยใชคําพูดวิพากษวิจารณตัวตนของเด็กหรือทําลายกําลังใจ

3.  ชมเด็กเมื่อเด็กทําไดดีหรือพยายามทําแลวแตไมดีหรือไมสําเร็จและใหแงคิดวา
เมื่อทําเต็มความสามารถแลวผลที่ไดอาจจะสมหวังหรือผิดหวังก็ได

4.  การสรางโอกาส  และประสบการณแหงความสําเร็จ  โดยผูใหญใหการสนับสนุน
เชน  งานอดิเรก  การเขาคาย  กิจกรรมตาง  ๆ  ตามความถนัดของเด็ก  เปนตน

   
5.  ฝกหัดการวางแผนในการทําส่ิงตาง  ๆ  เชน  ใหเด็กสรางเปาหมาย  และดําเนินการ

ไปสูเปาหมายอยางเปนขั้นตอน  การจัดเวลาสําหรับกิจวัตรประจําวัน
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ปรับตัวตอปญหา

พื้นฐานของความสามารถในการกลาตัดสินใจและจัดการกับปญหาอยางเหมาะสม
มาจากความสามารถในการปรับตัว  เมื่อปรับตัวกับปญหาได  ความเครียดที่ตองเผชิญกับปญหา
ลดนอยลง  เดก็จะตดัสนิใจและแกปญหาไดเหมาะสม  เพราะไมมอีารมณทีก่งัวล  วติก  ทาํใหมสีติ
คิดพิจารณาสิ่งตาง  ๆ  ดวยความไตรตรอง  รอบคอบและระลึกถึงประสบการณหรือส่ิงตาง  ๆ
ที่ไดเรียนรูมาใชประกอบการตัดสินใจ  และใชแกปญหา  ซ่ึงการเรียนรูนี้จะคอย  ๆ  ส่ังสมมา
ตัง้แตเดก็  จากการไดเหน็ตวัแบบ  จากการไดรับคาํแนะนาํการบอกเลา  จากการรบัรูจากสือ่ตาง ๆ
หรือจากการไดรับการตอบสนองจากคนใกลชิด

แนวทางฝกการปรับตัวตอปญหา

1.  ใหโอกาสเด็กตัดสินใจเอง  หรือแกปญหาเองบาง  ในเรื่องกิจวัตรประจําวันที่ไมใช
ความเปนความตาย

2.  ผูใหญสอนใหเด็กหาสาเหตุของปญหา  และหาทางออกของปญหาหลาย  ๆ  ทาง
และเลือกทางออกที่มีผลเสียตอตนเองและผูอ่ืนนอยที่สุด

3.  อยาเลือกแทนเด็ก  ผูใหญอาจจะเปนคนใหคําแนะ  หรือบอกเด็กวาผูใหญคิดอยางไร
เทานั้น  แตการเลือกขั้นสุดทายควรเปนการตัดสินใจของเด็กเอง

4.  ผูใหญควรพูดคุยกับเด็กในเชิงกระตุนความคิด  หัดใหเด็กรูจักตั้งคําถามและคนหา
ความจริงดวยตนเอง

5.  การบอกใหเด็กทําอะไรก็ตาม  ควรชวยใหเด็กเขาใจเหตุผลดวยวาทําไมจึงตองทํา
อยางนั้น  ไมใชทําเพราะผูใหญส่ังเทานั้น
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กลาแสดงออกอยางเหมาะสม

การสือ่สารทัง้ทางคาํพดูและสหีนาทาทางเปนลักษณะหนึง่ของการถายทอดความคิด
ความรูสึกจากภายในออกมา  ถามีการสื่อสารที่ดีถูกกาละเทศะ  ไมทําใหผูรับสารเกิดความรูสึก
อับอาย  เสียหนา  โกรธ  และเกิดความรูสึกทางลบกับผูส่ือสาร  หรือผลของการสื่อสารนั้นทําให
ผูรับสารเกิดความรูสึกที่ดีตอผูส่ือสาร  ยอมทําใหเกิดความสบายใจ  อารมณดี  ซ่ึงความสามารถ
ในการสื่อสารที่ดีตองเริ่มมาจากการฝกตั้งแตเด็กใหสามารถถายทอดความคิด  ความรูสึก  หรือ
เร่ืองราวตาง  ๆ  ใหคนอื่นเขาใจไดตรงกับที่ผูพูดตองการ  และควรฝกใหเด็กกลาพูดกลาบอก
ความรูสึกและความตองการดวยการที่ผูใหญรับฟงดวยความสนใจ  เมื่อเด็กเขาสูวัยเรียน
มีพัฒนาการดานความคิดและเหตุผลมากขึ้น  มีความคิดเปนของตนเองมากขึ้น  ฝกเด็กใหกลาพูด
กลาบอกเลาถึงความคิดเห็นของตนเองในทิศทางที่ผูอ่ืนยอมรับได

แนวทางฝกการกลาแสดงออกอยางเหมาะสม

1.  ผูใหญเปนแบบอยางในการสื่อสารที่ดี  เชน  พูดคุยกันอยางสุภาพ  ยอมรับฟง
ความคิดเห็นที่แตกตางของคนอื่น

2.  ผูใหญควรหัดตั้งคําถามเพื่อใหเด็กอยากเลาเรื่องมากขึ้น  เชน  ถามวา  “แลวยังไง
ตอไป”  แทนที่จะเงียบเฉย  ไมสามารถรับรูไดวาอยากฟงหรือไม

3.  ผูใหญควรเปดโอกาสใหเด็กพูดถึงความรูสึกและความคิดเห็นหรือความสามารถ
ของตนเอง

4.  กระตุนหรือสนับสนุนเมื่อเด็กมีทาทีตองการการแสดงออก

5.  แสดงความชื่นชม  ทําใหเด็กมีความมั่นใจและมีความเปนตัวของตัวเองมากขึ้น
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ดานสุข

ดานสุข  หมายถึง  ความพรอมทางอารมณที่ทําใหเกิดความสุข  โดยประเมินตนจาก
การมีความพอใจในตนเอง  การรูจักปรับใจ  และความรื่นเริงเบิกบาน

การมีความพอใจในตนเอง

การสรางความรูสึกพึงพอใจใหเกิดขึ้นตั้งแตเด็ก  ๆ  ซ่ึงเกิดจากการไดรับการตอบสนอง
ความตองการดานจิตใจ  คือ ไดรับความรัก  ความสนใจ  ความชื่นชม  เกิดการรับรูวาตนเอง
มีความสําคัญ  เปนที่ตองการของคนรอบขาง  ทําใหเปนคนที่รูจักพอใจในสิ่งตาง ๆ  รอบตัว
พอใจ  คนรอบขาง  พอใจสิ่งแวดลอม  พอใจกับสิ่งตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้น  ในขณะเดียวกันจะเกิด
ความรูสึกมีตัวตน  ขึ้นมา  เปนรากฐานที่จะนําไปสูความรูสึกพอใจในตนเอง  การที่เด็กไดเรียนรู
วาตนเองเกง  มีคุณคา  เปนเด็กดีไดจากการไดรับคําชมเชย  การเสริมแรงภายนอกเปนสิ่งสําคัญ
ในระยะแรกทีจ่ะชวยวางพืน้ฐานความมัน่ใจในตนเอง  การมองเหน็ภาพพจนหรือจดุเดนของตนเอง
ไดชัดเจนขึ้น  ชวยเพิ่มพูนความเชื่อมั่นในคุณคาของตนเอง  เมื่อความเชื่อมั่นหยั่งลึกและมั่นคง
แลวตอไปในภายหนาไมจําเปนตองอาศัยส่ิงเสริมแรงภายนอกมาใชตอกย้ําความเชื่อมั่นในคุณคา
ของตนเองประกอบกบัความคดิเชงิเหตผุล  ซ่ึงจะพฒันามากขึน้กวาวยัเดก็จะเปนสิง่ชวยบมอารมณ
ความรูสึกใหเต็มอ่ิมและพอใจในตัวของตัวเอง  ทําใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองนั่นเอง

แนวทางฝกความพึงพอใจในตนเอง

1.  ควรฝกใหเดก็รูจกัตนเอง  ยอมรับตนเอง  โดยผูใหญไมควรเปรยีบเทยีบกบัเดก็คนอืน่

2.  ผูใหญควรยกยองชมเชยเมื่อเด็กทําส่ิงตาง  ๆ  ไดสําเร็จ  เพื่อใหเด็กรูสึกภูมิใจวา
ตนเองมีความสามารถและมีคุณคา

3.  ผูใหญควรใหกําลังใจเด็ก  ขณะเด็กรูสึกวาตนเองมีปมดอย  สูคนอื่นไมได
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รูจักปรับใจ

การรูจักปรับใจนําไปสูการเกิดความพอใจในชีวิตได  โดยตองมีความรูสึกเต็มอ่ิมทางใจ
ทีค่อย  ๆ  สะสมมาตัง้แตเดก็  เชน  รูสึกอบอุนใจทีไ่ดรับการดแูลปกปอง  คุมครอง  รูสึกมกีาํลังใจ
ในการดําเนินชีวิตเพราะไดรับการชวยเหลือ  ไมตองเผชิญปญหาตามลําพัง  ไมรูสึกโดดเดี่ยว
อางวาง  เมื่อมีความเต็มอ่ิมทางใจจึงจะพัฒนาไปสูการรูจักปรับใจกับสิ่งตาง  ๆ  ไดดี  แมผิดหวัง
กป็รับใจได  หรือไมไดตามทีต่องการสามารถทาํใจได  เพราะรูสึกวายงัมอีะไรใหยดึเหนีย่ว  รูสึกวา
ยังมีอะไรเหลืออยูในชีวิต  ไมรูขาดแคลนทางใจจนตองไขวควาหามาถมใหเต็มหรือไมรูจักพอใจ
ในสิ่งที่มีอยู

แนวทางในการสอนใหเด็กรูจักปรับใจ

1.  ผูใหญควรสอนใหเด็กมองดานบวกของชีวิต  เชน  เมื่อไมพอใจที่ถูกครูดุ  ใหมอง
อีกดานวาที่ครูดุเพราะครูสนใจ  เอาใจใส

2.  เมื่อเด็กรูสึกผิดหวัง  ผูใหญควรใหกําลังใจและตั้งคําถามเพื่อใหเด็กทําความเขาใจ
กับปญหา  ไดคิดและรูจักทําใจกับเหตุการณที่ผิดหวัง

ร่ืนเริงเบิกบาน

ในดานพัฒนาการตามวัย  ความสุขของเด็กจะเปนความสุขแบบสนุกสนาน  คือ
สุขสนุกจากการเลนไมวาจะเปนการเลนตามลําพังหรือเลนกับกลุมเพื่อน  เด็กที่มีโอกาสไดเลน
สนุกสนานจะมีจิตใจราเริงแจมใส  มีพื้นฐานอารมณที่ดี  ซ่ึงเปนปจจัยที่ทําใหเด็กมีความสามารถ
ในการสรางสรรคความรูสึกรื่นเริงเบิกบานใหกับจิตใจและอารมณของตนเอง  หรือรูจักทําใจให
เปนสุข  เมื่อมีอายุมากขึ้นความสุขจะเปลี่ยนรูปเปนความสุขสงบทางใจ  ความรูสึกอิ่มอกอิ่มใจ
ที่ไดจากการทําความดี  ซ่ึงเกิดจากการเรียนรูและการพัฒนาทางดานจริยธรรม
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แนวทางในการพัฒนาใหเด็กมีความรื่นเริงเบิกบาน

1.  เมื่อเวลาที่เด็กอารมณไมดี  ผูใหญควรแนะนําใหเด็กรูจักผอนคลายอารมณของ
ตนเอง  เชน  ฟงเพลง  วาดรูป  พูดคุยหรือเลนสนุกสนานกับเพื่อน

2.  ผูใหญควรปลูกฝงการสรางความสุขใหกับเด็ก  ตามวัยและพัฒนาการของเด็ก  เชน
วัยเด็กเล็กใหมีโอกาสเลนหรือรวมสนุกสนานกับเพื่อน  และเมื่อถึงวัยเรียนเริ่มการสอนใหเด็ก
รูจักหาความสุขจากภายใน  โดยไมจําเปนตองใชเงินซื้อความสุข

พัฒนาการของวัยเด็กตอนปลาย

เดก็วยันีเ้ปนวยัทีก่าํลังกาวเขาสูวยัรุนซึง่จะมกีารเปลีย่นแปลงทางดานพฒันาการในทกุ ๆ
ดานดังตอไปนี้

พัฒนาการดานอารมณ

ความเปลี่ยนแปลงและความเจริญเติบโตทางรางกายทั้งภายในและภายนอกกระทบ
กระเทือนแบบแผนอารมณของเด็กในวัยนี้  เด็กมีอารมณเปลี่ยนแปลงงาย  สับสน  ออนไหว
มีความเขมของอารมณสูง  ไมมั่นคง  ระดับความเขมของอารมณแตละอยางนั้นขึ้นอยูกับ
บุคลิกภาพดั้งเดิมของเด็ก  และขึ้นอยูกับตัวเราที่ทําใหเด็กเกิดอารมณ  เด็กแตละคนเริ่มแสดง
บุคลิกอารมณประจําตัวออกมาใหผูอ่ืนทราบไดอยางเดนชัด  เชน  อารมณรอน  วิตกกังวล
ออนไหวงาย  เจาอารมณ  ฯลฯ  อารมณที่เกิดกับวัยเด็กตอนปลายนั้นมีทุกประเภท  ไมวาจะเปน
รัก  ชอบ  โกรธ  เกลียด  อิจฉา  ริษยา  โออวด  แขงดี  ฯลฯ  ไมวาจะเปนอารมณประเภทใดมักมี
ความรุนแรง  ออนไหวงาย  เปลี่ยนแปลงงาย  ควบคุมอารมณยังไมสูดี  เชน  พลุงพลาน  เก็บกด
มั่นใจในตัวเองสูง  ไมแนใจในตัวเอง  เห็นแกตัว เห็นอกเห็นใจผูอ่ืนเปนพิเศษ  (ศรีเรือน, 2540)
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พัฒนาการทางดานรางกาย

ในวัยนี้เด็กมีการเจริญเติบโตเปลี่ยนแปลงรางกายอยางรวดเร็วท่ีเรียกกันวา  Growth
Spurt  เด็กผูหญิงจะเติบโตเร็วกวาเด็กชาย  จะมีพัฒนาการทางดานรางกายเร็วกวาผูชาย  ทําให
เด็กผูหญิงรูสึกอาย  และรูสึกไมสบายใจ  เนื่องจากเด็กผูหญิงมีความคิดวา  ผูหญิงตองตัวเล็ก
บอบบาง  สวนเด็กผูชายจะรูสึกตัวเองดอยกวาผูหญิง  เนื่องจากตัวเล็กกวา ซ่ึงสาเหตุเหลานี้ทําให
เด็กเกิดความวิตกกังวล  และกลายเปนความเครียด  เด็กสับสนบุคลิกลักษณะรูปรางของตนเอง
ระหวางความเปนเด็กกับความเปนผูใหญ   เนื่องจากในวัยนี้การเปลี่ยนแปลงทางรูปรางลักษณะ
ที่เหมือนกับผูใหญมากขึ้น  เด็กจะมีความรักสวยรักงาม  พิถีพิถันในเรื่องการดูแลตัวเองใหดูดี
เชน  ไมอยากใหตัวเองอวน  อยากใหตัวเองหุนดี  จึงเปนสาเหตุของการขาดสารอาหารเนื่องจาก
เดก็ไมรับประทานอาหารเพือ่พยายามรกัษาทรวดทรงใหดดู ี การแตงกายเดก็จะแตงกายใหสะดดุตา
และใชเวลาในการแตงตัวนาน  (เพชรรัตน, 2547; พรรณี, 2545)

พัฒนาการทางดานสังคม

เปนวัยที่ตองการเรียนรูความเปนตัวของตัวเอง  เด็กจะแสดงใหเห็นวา  เขาตองการ   
การยอมรับจากกลุม  และเปนสวนหนึ่งของกลุม  แตตัวเด็กเองยังไมแนใจในบทบาทของตน
เด็กในวัยนี้ตองการรูวา  เขาตองแสดงบทบาทใดในสังคม  เขามีความสําคัญอยางไรในสังคม
หรือเขายังเปนเด็กอยู  หรือวาเปนผูใหญแลว  ส่ิงหนึ่งที่แสดงใหเห็นวา  เขาตองการความเปนตัว
ของเขาเอง  คือ การพยายามหาเอกลักษณของตนเอง  จากการแตงกาย  การใชคําพูดที่เขาใจกัน
เฉพาะในกลุม  เปนวัยที่รัก  และตองการเพื่อนมาก  อยากอยูกับเพื่อนมากกวาอยูบาน  มักจะเชื่อ
เพื่อนมากกวาพอแม   เด็กจะเลียนแบบซึ่งกันและกัน  ในดานการแตงกาย  การพูดจา  และ
การแสดงพฤติกรรมตาง  ๆ  เนื่องจากตองการใหเพื่อนในกลุมยอมรับการเปนสมาชิกของกลุม
(เพชรรัตน, 2547)

พัฒนาการทางดานสติปญญา

เด็กในวัยนี้ตองการคนพบความถนัด  ความสนใจของตนเองอยางแทจริง  ความเจริญ
เติบโตทางสมองอยางเต็มที่ของเด็ก  ทําใหสามารถใชความคิดเปนของตนเอง  แกปญหาตาง  ๆ
ไดดวยตนเอง  รูจักใชเหตุผล  เห็นใจผูอ่ืน  มีความอยากรูอยากเห็นในทุก  ๆ  เร่ือง  และเขาใจ
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ส่ิงตาง  ๆ  ไดเร็ว  ชอบสะสมของมากมาย  และจะสนใจสิ่งของชั่วระยะเวลาสั้น  เชน  เด็กจะทิ้ง
ของอยางหนึ่งไปเลนของอีกอยางหนึ่ง  เด็กตั้งความหวังในการทํางานสูง  และตองการทําใหได
ผลสมบูรณที่สุด  เมื่อเด็กไมสามารถทําตามสิ่งที่ตนคาดหวัง  เด็กจะรูสึกคับของใจและรูสึก
ละอาย  (เพชรรัตน, 2547; สุรางค, 2544)

โปรแกรมทักษะชีวิต

  จากการตรวจสอบเอกสาร  โครงสรางความฉลาดทางอารมณของเด็ก  ประกอบดวย
ดานดี  คือ  การสรางและรักษาสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดดี  ดานเกง  คือ  การปรับตัวใหดําเนินชีวิต
อยูในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงได  สามารถแกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น  สวนดานสุข  คือ
ความสามารถลดความทกุขและสรางความสขุทางอารมณและจติใจได  ซ่ึงวยัเดก็ตอนปลายเปนวัย
ระหวางความเปนเด็กและความเปนวัยรุน  เปนวัยที่สภาพทางรางกาย และสภาพทางอารมณ
ไมคงที่  มีความสับสนวุนวายใจ  การที่จะชวยใหวัยเด็กตอนปลาย  ปรับตัวใหเขากับสถานการณ
ตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นจากทางรางกาย  จิตใจและทางสังคม  ส่ิงที่จําเปนตองรูและเขาใจ  คือ  ลักษณะ
และธรรมชาติของวัยเด็กตอนปลาย  เพื่อจะไดเขาใจและชวยเหลือไดอยางเหมาะสมกับวัยของ
เด็ก

จากเหตุผลดังกลาว  พัฒนาการตามวัยของเด็กเปนสวนสําคัญของการเปลี่ยนแปลง
ทางอารมณและสงัคม  ความฉลาดทางอารมณ  เปนความสามารถของบคุคลในการจดัการอารมณ
และสังคม  และสามารถปรับตัวใหเขากับการดําเนินชีวิตรวมกับผูอ่ืนและสิ่งแวดลอม  ซ่ึงทักษะ
ชีวิตก็เชนเดียวกัน  เปนความสามารถภายในตัวบุคคล  ที่จะจัดการกับปญหารอบ  ๆ  ตัวในสภาพ
สังคมปจจุบัน  และเตรียมพรอมสําหรับการปรับตัวในอนาคต  เพื่อที่จะสามารถเผชิญกับ
สถานการณตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ

โปรแกรมทักษะชีวิตผูวิจัยใชวิธีการเรียนรูแบบมีสวนรวม  เพื่อใหนักเรียนไดมีสวนรวม
ในกจิกรรม  ไดลงมอืปฏิบตัจิริง  กจิกรรมทีใ่ชในโปรแกรมนี ้ ไดแก  การระดมสมอง  การอภิปราย
และการแสดงบทบาทสมมติ
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การเรียนรูแบบมีสวนรวมกับทักษะชีวิต

ในการพัฒนาทักษะชีวิตใหนักเรียน  นอกจากจะศึกษาในลักษณะและธรรมชาติของ
นักเรียน  ยังจําเปนตองศึกษาการสอนทักษะชีวิต  เพื่อใหนักเรียนไดเขาใจและชวยเหลือตนเอง
ไดอยางเหมาะสมกับวัยของนักเรียน  โดยผานการเรียนรูแบบมีสวนรวม

หลักการการเรียนรูแบบมีสวนรวม

นิตยา  (2538)  ไดศึกษารูปแบบการศึกษาแบบมีสวนรวม  เปนการศึกษาที่เนนใหผูเรียน
ไดมีสวนรวมในการเรียนการสอนอยางแทจริง  โดยใชวิธีการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู
ความคิดเห็นกันระหวางผูเรียนรวมกันระบุปญหาของตน  วิเคราะหสาเหตุและความเปนมา
ของปญหาโดยใชวิจ ารณญาณการมองภาพสังคมที่ควรจะเปนและการพัฒนากลวิธีจะแกไข
อุปสรรคเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามที่ตองการ

สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  (2539)  ไดสรุปวาการเรียนรูแบบมีสวนรวมเปน
องคประกอบที่สําคัญสําหรับการสอนทักษะชีวิต  เปนการเรียนการสอนที่ยึดนักเรียนเปน
ศูนยกลาง  การเรียนรูแบบมีสวนรวมจะชวยสรางทักษะชีวิตที่เปนพื้นฐานของการเรียนรู

กรมสขุภาพจติ  กระทรวงสาธารณสขุ  (2543ก: 15) กลาวไววา  การเรยีนรูแบบมสีวนรวม
วาเปนกระบวนการที่เนนการเรียนการฝกทักษะและการสรางเจตคติจากประสบการณของผูเรียน
เปนการเรียนรูที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติหรือเปนผูกระทําเพื่อใหเกิดการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลง  ที่นํา
ไปสูการเรียนรูใหม  ๆ  อยางตอเนื่องเปนการเรียนรูที่จะตองเกิดจากการปฏิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนเอง  และระหวางผูเรียนกับผูสอน  ซ่ึงผลที่ได  จะกอใหเกิดการขยายตัวของเครือขาย
ความรู  แนวทางการปฏิบัติและวิธีการปฏิบัติตนอยางกวางขวาง   ทั้งนี้โดยอาศัยการถายทอด
ทางภาษา  การแลกเปลี่ยนประสบการณ  การคิดวิเคราะห  การสังเคราะห  การสรุปผลและ
การนําความรูทักษะตาง  ๆ  รวมทั้งเจตคติและคานิยม   ที่พึงประสงคไปประยุกตใชในชีวิต
ไดอยางมีประสิทธิภาพ
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จากหลักการการเรียนรูแบบมีสวนรวมที่กลาวมาสรุปไดวา  การเรียนรูแบบมีสวนรวม
หมายถึง  การจัดกระบวนการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  ใหนักเรียนมีสวนรวม
ในการเรียนการสอน  โดยใชวิธีการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ  การคิดวิเคราะห
การสังเคราะห  เพื่อใหนักเรียนนําความรูที่ไดไปประยุกตใช

การเรียนรูแบบมีสวนรวม

กรมสุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข  อธิบายหลักการเรียนรูแบบมีสวนรวมมีพื้นฐาน
ที่สําคัญไว  2  ประการ (กรมสุขภาพจิต, 2543ก)

1.  การเรียนรูเชิงประสบการณ  (Experiential  Learning)  มุงเนนอยูที่การใหผูเรียน
เปนผูสรางความรูจากประสบการณเดิม

1.1  ลักษณะที่สําคัญของการเรียนรูเชิงประสบการณ  มีหลักท่ีสําคัญดังนี้

            1.1.1  เปนการเรียนรูที่อาศัยประสบการณของผูเรียน

            1.1.2  ทําใหเกิดการเรียนรูใหม  ๆ  ที่ทาทายอยางตอเนื่องและเปนการเรียนรู
ที่เรียกวา   Active Learning

            1.1.3  มีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวยตนเองและระหวางผูเรียนและผูสอน

1.1.4 มีปฏิสัมพันธที่ดีทําใหเกิดการขยายตัวเองของเครือขายความรูที่ทุกคน
มีอยูออกไปอยางกวางขวาง

            1.1.5  มีการสื่อสารโดยการพูด  หรือการเขียน  การวาดรูป  การแสดงบทบาท
สมมติ  ซ่ึงเอื้ออํานวยใหเกิดการแลกเปลี่ยน  การวิเคราะหและสังเคราะหการเรียนรู
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     1.2  องคประกอบของกระบวนการเรียนรูเชิงประสบการณ  ไดแก

            1.2.1  การจัดประสบการณ (Experience) เปนขั้นตอนที่ครูผูสอน  ชวยให
ผูเรียนนําประสบการณเดิมของตนมาพัฒนาเปนองคความรู  ทักษะและเจตคติใหม ๆ

1.2.2  การสะทอนความคิดและอภิปรายขอคิดเห็น  (Reflect and Discussion)
เปนขั้นตอนที่ครูผูสอนชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงออก  เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
เรียนรูซ่ึงกันและกันอยางลึกซึ่ง

1.2.3  การเขาใจและเกดิความคดิรวบยอด  (Understanding and Conceptualization)
เปนขั้นตอนสรางความเขาใจเพื่อนําไปสูการเกิดความคิดรวบยอด  อาจเกิดขึ้นโดยผูเรียน
เปนฝายรเิร่ิมแลวครูชวยเตมิแตงใหสมบรูณหรือในทางกลบักนั  ครูเปนผูนาํทางและนกัเรยีนเปน
ผูสานตอ  จนความคิดนั้นสมบูรณเปนความคิดรวบยอด

1.2.4  การทดลองหรือการประยุกตแนวคิด  (Experiment  / Application)
เปนขั้นตอนที่ตองการใหผูเรียนนําเอาการเรียนรูที่เกิดขึ้นใหมไปประยุกตใชในลักษณะ หรือ
สถานการณตาง ๆ จนเกิดเปนแนวทางปฏิบัติของตนเอง

         ประสบการณ

การทดลองหรือ การสะทอนความคิด
ประยุกตแนวคิด และอภิปราย

         เขาใจและเกิดความคิดรวบยอด

ภาพที่ 1  องคประกอบของกระบวนการเรียนรูเชิงประสบการณ
ที่มา: กรมสุขภาพจิต (2543ก: 16)
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ความสัมพันธขององคประกอบทั้ง  4  ประการ  จะเปนไปอยางพลวัตร  โดยเริ่ม
ตนจากจุดใดจุดหนึ่งและเคลื่อนยายไปมาระหวางองคประกอบตาง  ๆ  ดังนั้นในแงของการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน  จึงอาจเริ่มตนที่จุดใดกอนก็ได  แตสําคัญที่ตองจัดกระบวนการให
ครบทุกองคประกอบ  การสอนในลักษณะดังกลาว  นอกจากจะเปนพื้นฐานของการสอนทักษะ
ชีวิตในดานพุทธิพิสัย  โดยมุงใหเกิดความคิดสรางสรรคและความคิดวิเคราะหวิจารณแลว
ยังเปนพื้นฐานในการสอนทักษะชีวิตอ่ืน ๆ ในดานจิตพิสัย  และทักษะพิสัยอีกดวย

2.  การเรียนรูดวยกระบวนการกลุม  (Group Process) เปนการเรียนรูพื้นฐานที่สําคัญ
อีกอยางหนึ่ง  กระบวนการกลุมที่จะบรรลุผลของการเรียนรูแบบมีสวนรวมนั้น ประกอบดวย
การเรียนรูเชิงประสบการณ (Experiential Learning) กระบวนการกลุมจะชวยทําใหผูเรียนไดมี
สวนรวมสูงสุดและทําใหบรรลุงานสูงสุด

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบมีสวนรวมที่มีประสิทธิภาพมีหลักสําคัญ  คือ
ตองการใหเกิดการเรียนรูสูงสุด (Maximum Learning) ขึ้นกับผูเรียน  การเรียนรูสูงสุดจะเกิดขึ้น
ไดจากการมีสวนรวมสูงสุด (Maximum Participation) ของผูเรียน  และในการมีสวนรวมนั้น
จะตองเกิดงานหรือเกิดการสรางความรูหรือที่เรียกวา  เกิดการบรรลุงานสูงสุด (Maximum
Performance) ทัง้การมสีวนรวมสงูสดุ  และการบรรลงุานสงูสดุจะตองเกดิขึน้ในทกุ ๆ  องคประกอบ
ของการเรยีนรูแบบมสีวนรวมก ็ คอื  มกีารแบงปนประสบการณ  ไดสะทอนความคดิและถกเถียง
กนัอยางลกึซึง่  เกดิความเขาใจและเกดิความคดิรวบยอด  ตลอดจนไดทดลองหรอืประยกุตแนวคิด
ซ่ึงสรุปไดวา

     การเรียนรูสูงสุด (Maximum Learning) เกิดจากการมีสวนรวมสูงสุด  (Maximum
Participation) และการบรรลุงานสูงสุด (Maximum Performance) ในทุกองคประกอบของการ
เรียนรูแบบมีสวนรวม (Participatory Learning หรือ PL)

2.1  การมีสวนรวมสูงสุด  (Maximum Participation)

                         การมสีวนรวมสูงสดุเกดิจากการออกแบบกระบวนการกลุมทีเ่หมาะสมในแตละ
องคประกอบของการเรียนรู  กลุมแตละประเภทจะมีขอดีและขอจํากัดที่ตางกัน  รายละเอียดของ
กลุมแตละประเภท  ปรากฏในตารางตอไปนี้
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ตารางที่ 1  การจัดกลุมประเภทตาง ๆ

ประเภทกลุม ความหมาย ขอบงใช ขอจํากัด
กลุม  2  คน
(Pair  group)

ใหนักเรียนจับคูกัน
ทํากิจกรรมที่ไดรับ
มอบหมาย

ตองการใหทุกคน
มีสวนรวมในการออก
ความเห็นหรือปฏิบัติ

ขาดความหลากหลาย
ทางความคิดและ
ประสบการณ

กลุม  3  คน
(Triad  group)

ใหผูเรียนจับกลุม  3  คน
แตละคนมีบทบาทที่
ชัดเจนและหมุนเวียน
บทบาทกันได

ทุกคนมีสวนรวมใน
การเรียนรูตามบทบาท
และสามารถเรียนรูได
ครบทุกบทบาท

ขาดความหลากหลาย
และความกระจางชัด
ไปบาง

กลุมยอย  ระดม
สมอง
(Buzz  group)

เปนการรวมกลุม  3 – 4
คน  ขึ้นชั่วคราวเพื่อ
แสดงความเห็น

ตองการใหผูเรียน
มีสวนรวม ในเวลาสั้นๆ
โดยไมตองการขอสรุป
หรือตองการขอสรุป
ที่ไมลึกซึ้ง

ขาดความลึกซึ้งไมมี
การอภิปรายกันอยาง
ลึกซ้ึง

กลุมเล็ก
(Small  group)

เปนการจัดกลุม  5 – 6
คน  ทํากิจกรรมที่ได
รับมอบหมายจนลุลวง

ตองการใหผูเรียนได
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และอภิปรายอยาง

ใชเวลามาก

ลึกซึ้งจนไดขอสรุป
กลุมใหญ
(Large  group)

เปนการอภิปรายในกลุม
15 –30  คน  หรือทั้งชั้น

ตองการใหเกิดการโต
แยงหรือการรวบรวม
ความคิดเห็นจากกลุม
ยอยเพื่อหาขอสรุป

บางคนอาจให
ความสนใจหรือ
มีสวนรวมนอย
ใชเวลามาก

กลุมไขว
(Cross – over
group)

เปนการจดักลุม 2 ขัน้ตอน
โดยแยกใหผูเรียนทํา
กิจกรรมเฉพาะบางกลุม
จนมีความเชี่ยวชาญ
จากนั้นจึงใหผูเรียนจาก
แตละกลุมมารวมกนัเปน
กลุมใหมเพื่อบูรณาการ

ตองการใหผูเรียนใช
ศักยภาพของตนเอง
ในการสรางความรู
ผูเรียนจะมีสวนรวม
และไดเนื้อหามาก

ใชเวลามากอาจมีความรู
ที่ตกหลน
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ตารางที่ 1  (ตอ)

ประเภทกลุม ความหมาย ขอบงใช ขอจํากัด
กลุมแบงยอย
(Subgroup)

เปนการจดักลุม 2 ขัน้ตอน
จากกลุม  8 – 12  คน
แตละกลุมถูกแบงเปน
กลุมยอย  3 – 4  กลุม
เพื่อใหทํางานกลุมละ
1 งาน  (ที่ไมเหมือนกัน)
จากนั้นจึงใหกลุมยอย
มารวมกันเพื่อบูรณาการ

ตองการใหผูเรียนใช
ศักยภาพของตนเองใน
การสรางความรู  ผูเรียน
จะมีสวนรวมและได
เนื้อหามาก

ใชเวลามากอาจมีความรู
ที่ตกหลน

กลุมปรามิด
(Pyramid group)

รวบรวมความคิดเห็น
โดยเริ่มจากกลุม  2 – 4
คน  ทวีขึ้นไปเปนลําดับ
ขั้น  ๆ  จนครบทั้งชั้น

สรางความตระหนักและ
ความเขาใจในความรูสึก
นึกคิดของแตละกลุม
หรือฝาย

ขาดขอสรุปและความ
ลึกซึ้ง

ที่มา: กรมสุขภาพจิต (2543ก: 7–9)

การผสมผสานกระบวนการกลุมทีห่ลากหลายเขาดวยกนัอยางเหมาะสม ในแตละ
ช่ัวโมงการสอนจะทําใหเกิดการมีสวนรวมอยางสูงสุด  มีพลวัตรหรือการเคลื่อนไหวของ
การเรียนรูตลอดเวลาทําใหผูเรียนมีความสนใจอยางตอเนื่อง

2.2  การบรรลุงานสูงสุด  (Maximum  Performance)

            การออกแบบกระบวนการกลุมทีห่ลากหลายจะชวยใหเกดิการมสีวนรวมไดมาก
แตไมไดหมายความวา  การมีสวนรวมนั้นไดเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ  หัวใจสําคัญของ
การบรรลุงานสูงสุดจึงอยูที่การกําหนดงานใหกระบวนการกลุม  ซ่ึงมีองคประกอบที่สําคัญของ
การกําหนดงาน  3  ประการ  คือ
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2.2.1 กําหนดกิจกรรมที่ชัดเจนวาจะใหนักเรียนแบงกลุมอยางไร  เพื่อทําอะไร
ใชเวลามากนอยแคไหน  เมื่อบรรลุงานแลวจะใหทําอยางไรตอ เชน  เตรียมเสนอหนาชั้นในเวลา
ที่กําหนดให

2.2.2 กําหนดบทบาทของกลุม  หรือสมาชิกที่ชัดเจน  โดยปกติการกําหนด
บทบาทในกลุมยอย  ควรใหแตละกลุมมบีทบาททีแ่ตกตาง  เมือ่มารวมเสนอใหกลุมใหญจงึจะเกิด
การขยายเครือขายการเรียนรูโดยไมนาเบื่อ  การกําหนดบทบาทยงัรวมถึงสมาชิกในกลุมดวย  เชน
บทบาทของผูเลนบทบาทสมมตแิละผูสังเกตการณหรือบทบาทของการนาํกลุม  การรวบรวมความเห็น
และการนําเสนอ  เปนตน

2.2.3 ควรมีโครงสรางของงานที่ชัดเจน  ซ่ึงบอกรายละเอียดของกิจกรรมและ
บทบาทโดยทําเปนกําหนดงานที่ครูแจงแกนักเรียน  หรือทําเปนใบงานมอบใหกับกลุม
ซ่ึงประการหลังจะเหมาะกับการทํากลุมยอย  ที่ตองการทํางานใหไดผลงานที่เปนขอสรุปของ
กลุมโดยจัดทําเปน

1)  ใบงาน  เปนกําหนดงานหรือใบมอบหมายงานใหกลุมเล็กหรือ
กลุมยอยระดมสมองทีม่รีายละเอยีดมากและตองการผลงานทีเ่ปนขอสรปุของกลุมทีค่วามลกึซ้ึงมาก
ผูสอนอาจพิมพหรือเขียนใสกระดาษแจกใหผูเรียน  หรือแจกใหกลุมประกอบการทํางานกลุม
มักใชในกิจกรรมสะทอนความคิดและอภิปราย  และกิจกรรมประยุกตแนวคิด

2)  ใบชีแ้จงงาน  เปนการอธบิายงานทีม่รีายละเอยีดไมมากนกัในกลุมใหญ
กอนทาํกิจกรรมกลุม  ผูสอนอาจเขียนบนกระดาษหรือแผนใสใหผูเรียนอานพรอมกันในชั้นเรียน
หรือในกลุมใหญมักใชในกิจกรรมดานประสบการณหรือประยุกตแนวคิด
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หลักและวิธีการเรียนรูทักษะชีวิตแบบมีสวนรวม

หลักและวิธีการเรียนรูทักษะชีวิตแบบมีสวนรวม  ประกอบดวย  ดังนี้

หลักการสอนความรูแบบมีสวนรวม

การสอนความรู  (Knowledge) ที่ใชหลักการเรียนรูแบบมีสวนรวม  ชวยสรางทักษะชีวิต
ที่เปนพื้นฐานและเปนองคประกอบรวมของทักษะชีวิตตัวอ่ืน  ๆ  ทั้งหมด  นั่นคือ  ความคิด
สรางสรรคและความคิดวิเคราะหวิจารณ  ลักษณะเฉพาะของการสอนความรูที่ยึดหลักการเรียนรู
แบบมีสวนรวม  ดังตารางตอไปนี้

ตารางที่ 2  องคประกอบของการเรียนรูแบบมีสวนรวม  และลักษณะเฉพาะของการสอนความรู

องคประกอบของ  PL ลักษณะเฉพาะของการสอนความรูแบบ  PL
ประสบการณ ตั้งคําถามเพื่อรวบรวมประสบการณของผูเรียน
การสะทอนความคิด
และอภิปราย

ผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความรู  เพื่อสรางความรูตามงานที่ได
รับมอบหมาย

ความคิดรวบยอด การบรรยาย  (โดยผูสอนหรือส่ือ)  การรายงานผลงานกลุมหรือ
บูรณาการความรูของกลุมยอย  โดยการอภิปรายในกลุมใหญ

ประยุกตแนวคิด ผูเรียนไดทํากิจกรรมที่ประยุกตความรูที่เกิดขึ้น  เชน  เขียนคําขวัญ
จัดบอรด  ทํารายงาน  เขียนเรียงความ ฯลฯ

ที่มา: กรมสุขภาพจิต (2543ก: 10)

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชานั้น
ไมมีขั้นตอนการสอนที่เฉพาะเจาะจง  เพียงแตใหคํานึงถึงการจัดกิจกรรมที่ครบองคประกอบของ
การเรียนรูแบบมีสวนรวมทั้ง  4  ประการ
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หลักการสอนเจตคติแบบมีสวนรวม

กระบวนการสอนแตละครั้งจะมีองคประกอบทั้งดาน  พุทธิพิสัย  จิตพิสัย  และทักษะ
พิสัย  แตการสอนเจตคติจะมุงเนนการสอนในดานจิตพิสัย  ซ่ึงมีองคประกอบ  2  ดาน  คือ
การสรางความรูสึกที่สอดคลองกับเจตคติดังกลาว  และการจัดระบบความเชื่อ  เมื่อนํามาสัมพันธ
กับหลักการทั่วไปของการเรียนรูแบบมีสวนรวม  ซ่ึงมีองคประกอบ  4  ประการ  การสอนเจตคติ
จึงควรมีลักษณะเฉพาะ  ดังตารางตอไปนี้

ตารางที่ 3  องคประกอบของการเรียนรูแบบมีสวนรวม  และลักษณะเฉพาะของการสอนเจตคติ

องคประกอบของ  PL ลักษณะเฉพาะของการสอนความรูแบบ  PL
ประสบการณ เนนประสบการณดานความรูสึกของผูเรียน
การสะทอนความคิดและอภิปราย ผูเรียนไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น  และโตแยง

อยางเต็มที่
ความคิดรวบยอด ผูเรียนไดขอสรุปดวยตนเอง  โดยผูสอนกระตุนใหผูเรียน

คิดและชวยเพิ่มเติม
ประยุกตแนวคิด ผูเรียนไดทํากิจกรรมทั้งในหรือนอกเวลาเรียน  เพื่อให

มีเจตคติที่ฝงแนนมากขึ้น
ที่มา: กรมสุขภาพจิต (2543ก: 11)

หลักการสอนทักษะแบบมีสวนรวม

การสอนแตละครั้งจะมีองคประกอบผสมผสานกันไปในดานพุทธิพิสัย  จิตพิสัย  และ
ทักษะพิสัย  การสอนทักษะตาง ๆ  เชน  ทักษะการสื่อสาร  เปนการสอนที่มุงเนนในดานทักษะ
พิสัย  ซ่ึงตองอาศัยการสรางใหเกิดความชัดเจนในตัวทักษะ  ใหเห็นเปนขั้นตอนที่ปฏิบัติไดงาย
และผูเรียนไดมีโอกาสลงมือปฏิบัติในสถานการณใกลตัว  การสอนทักษะมีลักษณะดังตาราง
ตอไปนี้
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ตารางที่ 4  องคประกอบของการเรียนรูแบบมีสวนรวม  และลักษณะเฉพาะของการสอนทักษะ

องคประกอบของ  PL ลักษณะเฉพาะของการสอนความรูแบบ  PL
ประสบการณ อาศัยเหตุการณที่ตรงกับชีวิตจริงในการเรียนรูทักษะ
การสะทอนความคิดและ
อภิปราย

ผูเรียนไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกัน  ในการวิเคราะห
ปญหาหาเกณฑ  หรือวิเคราะหขั้นตอนในการฝกทักษะตาง ๆ

ความคิดรวบยอด ไดความคิดรวบยอดหลายขั้นตอน  ทั้งจากการฟงบรรยาย
จากการสังเกต  การสาธิต  การประเมินผลในกลุม  และ
การประเมินผลรวม

ประยุกตแนวคิด ผูเรียนไดมีโอกาสฝกซ้ํา ๆ โดยการแสดงบทบาทสมมติตาม
สถานการณตาง ๆ

ที่มา: กรมสุขภาพจิต (2543ก: 15)

การจัดกิจกรรมในกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวม

การจัดกิจกรรมใหผูเรียนมีสวนรวม  เพื่อพัฒนาใหผูเรียนไดมีความรู  เจตคติ  และทักษะ
สามารถนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือเพิ่มความสามารถมากขึ้นกวาเดิม รายละเอียด
ของกิจกรรมตาง ๆ มีดังนี้

เกม  (Game)

ทิศนา (2545: 363 - 367)  อธิบายเทคนิควิธีการสอนโดยใชเกม  หมายถึง  กระบวนการ
ทีผู่สอนใชในการชวยใหผูเรียนเกดิการเรยีนรูตามวตัถุประสงคทีก่าํหนด  โดยการใหผูเรียนเลนเกม
ตามกติกา  และนําเนื้อหาและขอมูลของเกม  พฤติกรรมการเลน  วิธีการเลน  และผลการเลนเกม
ของผูเรยีนมาใชในการอภปิรายเพือ่สรปุการเรยีนรู  ซ่ึงวธีิสอนโดยใชเกม  เปนวธีิการทีช่วยใหผูเรียน
ไดเรียนรูเร่ืองตาง ๆ  อยางสนุกสนานและทาทายความสามารถ  โดยผูเรียนเปนผูเลนเอง  ทําให
ไดรับประสบการณตรง  เปนวิธีที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมสูง
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ขอพิจารณาใหการสอนโดยใชเกมมีประสิทธิภาพ  คือ  ผูสอนตองมีทักษะในการนํา
การอภิปรายที่มีประสิทธิภาพจึงจะสามารถชวยใหผูเรียนประมวลและสรุปการเรียนรูไดตาม
วัตถุประสงค  กอนนําเกมมาใชผูสอนตองศึกษาและทดลองใชจนเขาใจ  และตองคํานวณเวลา
ในการเลนเกมใหดี  เพราะการเลนเกมคอนขางใชเวลาในการเลนนาน

กรณีตัวอยาง  (Case)

ทิศนา (2545: 360 - 362) อธิบายกรณีตัวอยาง  หมายถึง  กระบวนการสอนที่ใหผูเรียน
ศกึษาเรือ่งทีส่มมตขิึน้จากความเปนจรงิ  และตอบประเดน็คาํถามเกีย่วกบัเรือ่งนัน้  แลวนาํคาํตอบ
และเหตุผลที่มาของคําตอบนั้นมาใชเปนขอมูลในการอภิปราย  เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตาม
วัตถุประสงค  ซ่ึงวิธีสอนโดยใชกรณีตัวอยาง  เปนวิธีการที่มุงชวยใหผูเรียนฝกฝนการเผชิญและ
แกปญหาโดยไมตองรอใหเกิดปญหาจริง  เปนวิธีการที่เปดโอกาสใหผูเรียนคิดวิเคราะหและ
เรียนรูความคิดของผูอ่ืน  ชวยใหผูเรียนมีมุมมองที่กวางขึ้น

ขอพจิารณาใหกรณตีวัอยางมปีระสทิธิภาพ  คอื  หากกลุมผูเรียนมคีวามรูและประสบการณ
ไมแตกตางกัน  การเรียนรูอาจไมกวางเทาที่ควร  เพราะผูเรียนมักมีมุมมองคลายกัน   ปญหาและ
สถานการณควรเปนเหตกุารณทีใ่กลเคยีงกบัผูเรียนจริง  เพือ่ชวยใหผูเรยีนไดเผชญิปญหาทีเ่กดิขึ้น
และไดฝกแกปญหาโดยไมตองเสี่ยงกับผลที่จะเกิดขึ้น  ชวยใหเกิดความพรอมที่จะแกปญหา
เมื่อเผชิญปญหานั้นในสถานการณจริง

การแสดงบทบาทสมมติ (Role Play)

อาภรณ (2540: 119)  อธิบายความหมายบทบาทสมมติ  หมายถึง  วิธีสอนที่ผูสอน
สรางสถานการณและบทบาทสมมตขิึน้จากความเปนจรงิ  ใหผูเรียนไดแสดงออกตามทีผู่เรียนคดิวา
ควรจะเปน  ผูสอนใชการแสดงออกทั้งทางดานความรู  ความคิด  และพฤติกรรมของผูแสดงมา
เปนพื้นฐานในการใหความรู  และสรางความเขาใจแกผูเรียน  ทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาสาระของ
บทเรียนอยางลึกซึ้งและรูจักปรับหรือเปลี่ยนพฤติกรรม  และการแกไขปญหาตาง  ๆ  ไดอยาง
เหมาะสม
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ขอพิจารณาใหบทบาทสมมติมีประสิทธิภาพ  คือ  เปนการสอนที่มุงผูเรียนในดานเจตคติ
ควรใชเวลาสั้น  ๆ  สําหรับผูที่แสดงบทบาทสมมติไดซักซอมและเตรียมการ  และหลังจาก
การแสดงบทบาทสมมต ิ ควรมกีารอภปิรายถงึพฤตกิรรมทีแ่สดง  และประเมนิผลการปฏบิตัขิอง
ผูเรียน (บุญชม, 2537: 62; อาภรณ, 2540: 124)

การอภิปราย  (Group Discussion)

อาภรณ (2540: 105) อธิบายความหมายการอภิปราย  หมายถึง  วิธีสอนที่มุงใหผูเรียน
ไดมีโอกาสสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  หรือพิจารณาหัวขอที่กลุมมีความสนใจรวมกัน
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อหาคําตอบแนวทาง  หรือเพื่อแกปญหาใดปญหาหนึ่งรวมกัน  วิธีสอนแบบ
อภิปรายจึงเปนวิธีการสอนที่ผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน  คือ  ไดคิด  ไดทํา  ไดแกปญหา
และไดฝกการรวมกันทํางานแบบประชาธิปไตย  ผูเรียนจึงเปนศูนยกลางของการเรียน
มีลักษณะการเรียนรูแบบกระตือรือรน  เปนการพัฒนาผูเรียนทั้งดานความรู  ดานเจตคติ  และ
ดานทักษะการเรียนรู

ขอพิจารณาใหการอภิปรายมีประสิทธิภาพ  คือ  ผูสอนวางแผนและเตรียมตัวอยางดี     
ผูเรียนตองเตรียมตัวและมีความพรอม  มิฉะนั้นการอภิปรายจะกลายเปนการแลกเปลี่ยน
ความไมรู  และถาในกรณีที่เกิดความเงียบในการอภิปราย  ถาเปนการเงียบที่เกิดจากผูเรียน
ตางกําลังคิด  ควรปลอยใหผูเรียนไดคิด  แตถาเกิดจากความรูสึกสับสน  ผูสอนควรชวยให
ความกระจาง  หัวขอหรือประเด็นในการอภิปรายผูสอนควรกําหนดใหชัดเจนเขาใจตรงกัน
(บุญชม, 2537: 55 – 56; อาภรณ, 2540: 107)

การระดมสมอง (Brainstorming)

บญุชม (2537: 64) ไดอธิบายการระดมสมอง  คอื การใหผูเรยีนทกุคนไดแสดงความคดิเห็น
ใหขอเสนอแนะในการแกปญหาใหมากที่สุดเทาที่จะทําไดโดยไมมีการวิพากวิจารณความคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะที่ผูเรียนเสนอมานั้น  มีการบันทึกความคิดหรือขอเสนอแนะทั้งหมด
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ขอพิจารณาใหการประชุมระดมสมองมีประสิทธิภาพ  คือ  แบงผูเขาประชุมเปนกลุม
ยอย  ๆ  ไมเกินกลุมละ  15  คน  จะทําใหมีความคลองตัวและใหผลในการระดมความคิดมากขึ้น
ควรสรางบรรยากาศการประชุมใหเปนกันเองมากที่สุด  ถาสามารถคัดเลือกผูเขาประชุมใหเปน
คนระดับเดียวกันไดจะดีมาก  ผูเขารวมประชุมตางสาขาวิชาชีพ  จะไดประโยชนมากขึ้น
ผูประชุมตองยึดจุดมุงหมายขั้นตน  คือ  แมความคิดเห็นที่ไดรับการเสนอฟงแลวขัดหู  บันทึกไว
กอนโดยไมออกความคดิเหน็ขดัแยงหรอืประเมนิความถกูผิด  อันเปนการขดัจงัหวะไมใหความคิด
หลากหลายพรั่งพรูออกมา (นิภา, 2539)

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

งานวิจัยในประเทศ

นริศรา (2543)  ไดศึกษาการพัฒนาทักษะชีวิตเพื่อปองกันพฤติกรรมเสี่ยงตอโรคเอดส
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  จํานวน 147  คน  เปนกลุมทดลอง  74  คน  และกลุมเปรียบ
เทยีบ  73  คน  วเิคราะหขอมลูทัว่ไปดวยการแจกแจงความถี ่ หาคารอยละ  คาเฉลีย่  สวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยภายในกลุมตัวอยางดวยสถิติ  Paired t-test
เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมเปรียบเทียบดวยสถิติ
Students t-test  ผลการศึกษาพบวาภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองมีความตระหนัก
ในตนเอง  ทักษะการสื่อสารและการปฏิเสธ  พฤติกรรมการปองกันการเสี่ยงตอโรคเอดสดีขึ้น
กวากอนการทดลองและดีกวากลุมเปรียบเทียบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ปยานุช (2545)  ไดศึกษาผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อปองกันการติดสารเสพยติดที่มี
ตอนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  กลุมตัวอยาง  24  คนไดจากการสุมอยางงาย  แบงเปนกลุม
ควบคุมและกลุมทดลองอยางละ  12  คน  เครื่องมือที่ใช  1)  โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อปองกัน
การติดสารเสพยติด  ประกอบดวย  5  องคประกอบ  คือ  การคิดวิเคราะหวิจารณ  การตระหนักรู
ในตน  ทักษะการตัดสินใจ  ทักษะการแกไขปญหาและทักษะการปฏิเสธ  2)  แบบวัดทักษะชีวิต    
ที่จําเปนในการปองกันสารเสพยติดเปนแบบวัดที่ผูวิจัยไดสรางขึ้นตามแนวความคิดทักษะชีวิต
ของกรมสุขภาพจิต  ประกอบดวย  5  องคประกอบ  คือ  การคิดวิเคราะหวิจารณ  การตระหนัก
รูในตน  ทักษะการตัดสินใจ  ทักษะการแกไขปญหาและทักษะการปฏิเสธ  3)  แบบประเมิน
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การเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อปองกันการติดสารเสพยติด   วิเคราะหดวยขอมูล
ในโปรแกรมสาํเรจ็รูป  SPSS  PC   คาเฉลีย่  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  สถิตเิปรยีบเทยีบ  The  Wilcoxon
Matched  Pairs  Signed – Ranks  Test  และ  The  Mann – Whitney  U Test  ผลการวจิยั  ภายหลัง
การทดลองกลุมทดลองมคีะแนนรวมจากแบบวดัทกัษะชวีติสูงกวากอนการทดลอง  อยางมนียัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  และภายหลังการทดลองกลุมทดลองมีคะแนนรวมจากแบบวัดทักษะชีวิต
ที่จําเปนในการปองกันสารเสพยติดสูงกวากลุมควบคุม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

พิศมัย (2540) ไดศึกษาการประยุกตโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อปองกันการสูบบุหร่ี
ในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยาง  คือ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  จํานวน 86 คน เปนกลุมทดลอง  46  คน  กลุมเปรียบเทียบ  40  คน
โปรแกรมสขุศกึษาทีจ่ดัใหแกโรงเรยีนทดลอง  ประกอบดวยแผนการสอนจาํนวน  7  แผน  มลัีกษณะ
เปนคูมือครู  ซ่ึงประกอบดวย  การเห็นคุณคาในตนเอง  ทักษะการตัดสินใจ  ทักษะการปฏิเสธ
และทักษะการจัดการกับความเครียด  การเก็บรวบรวมขอมูลกระทํา 3 คร้ังกอนการทดลอง
หลังการทดลอง  1  สัปดาห  และหลังการทดลอง  4  สัปดาห  โดยใชแบบสอบถามและวิธีโบกัส
ไพพไลน  ผลการวิจัยพบวา   ภายหลังการทดลองกลุมทดลองมีทักษะการตัดสินใจไมสูบบุหร่ี
ทักษะการปฏิเสธโดยไมเสียสัมพันธภาพและมีพฤติกรรมการปองกันการสูบบุหร่ีดีกวากอน
การทดลองและกลุมเปรียบเทียบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สวนการเห็นคุณคาในตนเองและ
ทกัษะการจดัการกบัความเครยีดดขีึน้กวากอนการทดลองอยางไมมนียัสําคญัทางสถติ ิ ผลการวิจัย
คร้ังนี้โปรแกรมทักษะชีวิตสามารถนํามาใชในการพัฒนาทักษะชีวิตที่จําเปนในการปองกัน
การสูบบุหร่ีได

พรทิพย  (2544)  ไดศึกษาการศึกษาศักยภาพของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6
โดยการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมกับโปรแกรมการสอนทักษะชีวิต  กลุมตัวอยาง
เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  จํานวน  24  คน  แบงออกเปน  3  กลุม  ๆ  ละ  8  คน  กลุม
ทดลองที่  1  ไดรับโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุม  กลุมทดลองที่  2  ไดรับโปรแกรม
การสอนทักษะชีวิต  และกลุมที่  3  เปนกลุมควบคุม  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาประกอบดวย
1)  แบบวัดศักยภาพเด็กไทยระดับประถมศึกษา  ของกระทรวงศึกษาธิการ  2)  โปรแกรมการให
คําปรึกษาแบบกลุม  3)  โปรแกรมการสอนทักษะ ชีวิต  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  คือ
Wilcoxon  match paired  signed-rank  test  ผลการวิจัยพบวา  1)  นักเรียนที่ไดรับโปรแกรม
การใหคําปรึกษาแบบกลุมหลังการทดลอง  1  สัปดาห  มีคะแนนศักยภาพสูงกวากอนการทดลอง
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2)  นักเรียนที่ไดรับโปรแกรมการสอนทักษะชีวิตหลัง
การทดลอง  1  สัปดาห  มีคะแนนศักยภาพสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  3)  นักเรียนที่ไดรับโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมระยะติดตามผลหลัง
การทดลอง  3  สัปดาห  มีคะแนนศักยภาพสูงกวาหลังการทดลอง  1  สัปดาหอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  4)  นักเรียนที่ไดรับโปรแกรมการสอนทักษะชีวิต  ระยะติดตามผลหลัง
การทดลอง  3  สัปดาห  มีคะแนนศักยภาพสูงกวาหลังการทดลอง  1  สัปดาห  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .05

ศศิพร (2544) ไดศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสรางเสริมทักษะชีวิตดวยการเรียนรู
แบบมีสวนรวมเพื่อปองกันการสูบบุหร่ีในนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1 จังหวัดปทุมธานี
กลุมตัวอยางจํานวน  78  คน  แบงเปนกลุมทดลอง  39  คน  กลุมเปรียบเทียบ  39  คน  โดยกลุม
ทดลองไดรับกจิกรรมตามโปรแกรมสรางเสรมิทกัษะชวีติดวยการเรยีนรูแบบมสีวนรวมเพือ่ปองกัน
การสบูบหุร่ี  ประกอบดวย  9  แผน  เพือ่ใหนกัเรยีนมคีวามรูเร่ืองบหุร่ี  การคดิอยางมวีจิารณญาณ
ความตระหนักในตน  ความรับผิดชอบในตนเอง  ทักษะการตัดสินใจ  ทักษะการปฏิเสธ  ทักษะ
การแกไขปญหา  ทักษะการจัดการกับความเครียดเพื่อนําไปสูการมีพฤติกรรมการปองกัน
การสูบบุหร่ี  ผลการวิจัยพบวา   ภายหลังการทดลองกลุมทดลองมีความรูเร่ืองบุหร่ี  การคิดอยาง
มีวิจารณญาณ  ความตระหนักในตนเอง  ความรับผิดชอบในตนเอง  ทักษะการตัดสินใจ  ทักษะ
การปฏิเสธ  ทักษะการแกไขปญหา  ทักษะการจัดการกับความเครียดและพฤติกรรมการปองกัน
การสูบบุหร่ีสูงกวากอนการทดลองและสูงกวากลุมเปรียบเทียบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
.05  และพบวาตวัแปรทีศ่กึษามคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมการปองกนัการสบูบหุร่ีอยางมนียัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  ยกเวนทักษะการจัดการกับความเครียด

สิริวรรณ (2544) ไดศกึษาการประยกุตทกัษะชวีติและกระบวนการเรยีนรูแบบมสีวนรวม
ในการสอนเพศศึกษา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  จังหวัดกาญจนบุรี  กลุมทดลอง  45 คน
และกลุมเปรียบเทียบ  40  คน  วิเคราะหขอมูลดวยสถิติรอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
Students  t-test  และ  Paired  samples  t-test   ผลการวิจัยพบวา ภายหลังการทดลองกลุมทดลอง
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับพัฒนาการทางเพศ  สุขอนามัยและสุขปฏิบัติทางเพศ  ความตระหนัก
ในความแตกตางระหวางชายและหญิง  ทักษะการตัดสินใจเมื่อตกอยูในสถานการณที่เสี่ยงตอ
การมีเพศสัมพันธ  และทักษะการปฏิเสธเพื่อหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่เสี่ยงตอการมีเพศสัมพันธสูง
กวากลุมทดลองและสูงกวากลุมเปรียบเทียบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จากผลการศึกษาวิจัยแสดง
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ใหเห็นวา การประยุกตทักษะชีวิตรวมกับกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการสอน
เพศศึกษา ทําใหนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นในดานตาง  ๆ

ทํานูล (2544)  ไดศึกษาการใชแบบฝกกิจกรรมเพื่อเสริมสรางความฉลาดทางอารมณ
สําหรับนักเรียนประถมศึกษา  วัตถุประสงค  เพื่อจัดหาแบบฝกกิจกรรมเพื่อพัฒนาและเสริมสราง
ความฉลาดทางอารมณสําหรับนักเรียนประถมศึกษา  กลุมตัวอยางนักเรียนโรงเรียนดํารงสินอุทิศ
จาํนวน  29  คน  เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยั  1)  แบบประเมนิความฉลาดทางอารมณ  2)  แบบสังเกต
พฤติกรรมนักเรียนของครูและของผูปกครอง  3)  แบบฝกกิจกรรมเพื่อเสริมสรางความฉลาดทาง
อารมณ  สรุปผลการวิจัย  ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนกอนและหลังการฝกแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยคะแนนหลังฝกมีคาเพิ่มขึ้น  แสดงวาแบบฝกกิจกรรม
เพื่อเสริมสรางความฉลาดทางอารมณ สําหรับนักเรียนประถมศึกษาที่ผูวิจัยไดจัดทําขึ้นสามารถ
เสริมสรางใหนักเรียนมีความฉลาดทางอารมณสูงขึ้น

ธันยาภรณ  (2545) ไดศกึษาผลของการใชตวัแบบวดีทีศันเพือ่พฒันาความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  วัตถุประสงค  เพื่อศึกษาผลของการใชตัวแบบวีดีทัศน
ในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  และเปรียบเทียบ
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนกอนและหลังการใชตัวแบบวีดีทัศน  กลุมตัวอยางนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที  6  จํานวน  22  คน  เครื่องมือที่ใชวีดีทัศน  และแบบวัดความฉลาดทาง
อารมณ ในการวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS  for  Windows  สถิติที่ใช  คาเฉลี่ย
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  t-test  ผลการวิจัย  นักเรียนที่ศึกษาความฉลาดทางอารมณจากตัวแบบ
วีดีทัศน  มีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณดีขึ้น  และ  นักเรียนมีความฉลาดทางอารมณกอน
และหลังการไดรับเงื่อนไขการทดลองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

งานวิจัยตางประเทศ

Robinson (2002) ไดศึกษาการเจริญเติบโตของผูนํา  ผลกระทบของทักษะชีวิตและ
ทัศนคติของเด็กประถมศึกษา  วัยเด็กตอนกลางเปนวัยของการเริ่มตนของภาวะผูนําและ
ทกัษะชวีติ  เดก็ในระดบัชัน้ประถมศกึษาปที ่ 3 – 5  สอนทกัษะชวีติเพือ่ใหเดก็เหลานีม้ปีระสบการณ
และมีทักษะการเรียนรูเพิ่มเติม  คือ  ทักษะสังคมเปนทักษะระหวางบุคคล  ทักษะการสื่อสาร
ทักษะการควบคุมอารมณและการจัดการกับความเครียด  ซ่ึงทักษะเหลานี้เหมาะสมที่จะนํามา
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ประยุกตใชกับทักษะสังคม  เพื่อใหเด็กอยูในสังคมได  เปาหมายของการศึกษาเพื่อพัฒนา
ทักษะชีวิตและการตระหนักรูในตนเองของนักเรียนระดับประถม  กลุมตัวอยางเด็กนักเรียน
จํานวน  920  คน  โดยแบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม  โปรแกรมนี้ใชระยะเวลาในการ
ทดลอง  1  ป  และ  5  เดือน  นักเรียนทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมตองทําการทดสอบกอน
เขารวมโปรแกรมและทดสอบหลังจบโปรแกรม  จากการทดสอบกอนและหลังการทดลอง
พบวานักเรียนที่เขารวมโปรแกรม  5  เดือน  มีทักษะชีวิต  การทํางานรวมกันเปนกลุม  และเขาใจ
ในตนเอง  สวนนักเรียนที่เขารวมโปรแกรม  1  ป  มีทักษะชีวิต  การทํางานรวมกันเปนกลุม
เขาใจในตนเอง  มีภาวะผูนําและทัศนคติดี  ซ่ึงนักเรียนที่เขารวมโปรแกรมหลังการทดลองมี
คะแนนสูงกวากลุมควบคุม

Taylor (2003)  ไดศึกษาผลของโปรแกรมการนําไปสูเปาหมายในการพัฒนาทักษะชีวิต
ของเด็กวัยรุน  วัยรุนเปนชวงเวลาที่ควรสอนทักษะชีวิต  ทักษะชีวิตเปนทักษะที่สามารถทําใหเรา
ดําเนินชีวิตอยูในสภาพแวดลอมได  Danish  ใหความสําคัญกับการสอนทักษะชีวิตกับวัยรุน
เพือ่นาํไปสูความสาํเรจ็  โปรแกรมนีอ้อกแบบเพือ่สอนวยัรุนใหมทีกัษะชวีติ  เชน  การตัง้เปาหมาย
การแกปญหา  ผลการศึกษาของโปรแกรมพบวา  ภายหลังการทดลองวัยรุนรูจักควบคุมตนเอง
และมีความเชื่อมั่น  นําไปสูการตัดสินใจที่ดี

Huebner (2004) ไดศึกษาความฉลาดทางอารมณเปนพื้นฐานสําหรับวัยรุนเพื่อเผชิญกับ
พฤติกรรมที่ไมพึงประสงค (ODD)  ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถแสดงออกโดย
ขั้นตอน  ความเขาใจ  การควบคุมอารมณซ่ึงส่ิงเหลานี้เปนสวนประกอบที่จําเปนของจิตวิทยา
ความฉลาดทางอารมณเปนรูปแบบของการประเมินความสามารถทางอารมณและสามารถใช
แสดงถึงศักยภาพในการเขาใจอารมณ  ทําใหเขาใจอารมณงายขึ้นและรูจักการควบคุมตนเอง
การแสดงออกของวัยรุนและวัยเด็กที่วุนวาย  ทาทาย  ไมเชื่อฟง  คัดคาน  (ODD)  จะแสดงออก
ทางอารมณโกรธ  โมโหบอย  ๆ  ซ่ึงทําใหเกิดความวุนวายและจะนําไปสูพฤติกรรมที่ไมดี
แตกราว  จะตองมกีารควบคมุความพฤตกิรรมเหลานี ้ เครือ่งมอืสําหรับการวจิยั  คอื  แบบประเมิน
การพัฒนามีสวนรวมของพฤติกรรมเด็ก  (CBCL)  และแบบประเมินความฉลาดทางอารมณของ
วยัรุน  ผลการวจิยัพบวาหลังจากการเขารวมโปรแกรม  24  ครัง้  โดยใชประสบการณและการเขาใจ
ในจติวทิยาการศกึษา  พบวาคูมอืสําหรับการรกัษาพฤตกิรรมไมพงึประสงค  (ODD)  โดยมพีืน้ฐาน
บนความฉลาดทางอารมณสามารถแกไขการพฤติกรรมไมพงึประสงค  (วุนวาย  ทาทาย  คัดคาน
ตอตาน) ได
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Reker  (2004)  ไดศึกษาสื่อมีผลตอความฉลาดทางอารมณของเด็กที่แสดงออกมา
ในความสัมพันธระหวางความปลอดภัยและพฤติกรรม  จุดประสงคของการศึกษาเพื่อตรวจสอบ
บทบาทของสื่อที่มีตอความฉลาดทางอารมณของเด็ก  กลุมตัวอยางแมและลูกจํานวน  205  คน
จากทางตอนใตของออนทาริโอ  จากรายงานของแมและเด็ก  ในเรื่องความปลอดภัย  ความฉลาด
ทางอารมณและพฤติกรรมภายในและพฤติกรรมภายนอก  ทดสอบจากเด็กชาย  82  คน  เด็กหญิง
118  คน  อายุระหวาง  7 – 18  ป  ผลการวิจัยพบวา  ส่ือมีผลตอความสามารถในการพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณของเด็ก  ความปลอดภัย  การรับรู  และพฤติกรรมถูกสื่อออกมาจาก
ความฉลาดทางอารมณของเด็ก

จากงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ  แสดงใหเห็นวาไดมีการประยุกตแนวคิด
ทกัษะชวีติเพือ่นาํไปใชในการพฒันาทางความคดิ  ปรับเปล่ียนเจตคต ิ และตดัสนิใจอยางมเีหตผุล
กับเหตุการณตาง  ๆ  เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดีขึ้น  ซ่ึงการมีทักษะชีวิตเปนแนวทางที่จะพัฒนา
ตนเองในการปรบัตวัเองใหอยูในสงัคมไดอยางมคีวามสขุ  ทกัษะชวีติใชการเรยีนรูแบบมสีวนรวม
ที่อาศัยการเรียนรูเชิงประสบการณและกระบวนการกลุม  สวนความฉลาดทางอารมณ  ซ่ึงเปน
สวนสําคัญของการเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจและสงผลกระทบตอรางกาย  การที่จะพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณ  ตองพัฒนาความคิดใหมีเจตคติที่ดีเปนไปในทางบวก  ตระหนักถึง
ความรูสึก  และอารมณของตนเองและผูอ่ืน  ซ่ึงสอดคลองกับทักษะชีวิตประกอบดวย  ความรู
เจตคต ิ และทกัษะ  ทีจ่ะจดัการกบัปญหารอบ  ๆ  ตวัและสามารถเผชญิกบัปญหาทีเ่กดิขึน้ในชวีติได
ดังนั้น  ทักษะชีวิตเปนทักษะที่สามารถพัฒนาความฉลาดทางอารมณได

สมมติฐานของการวิจัย

1. ภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาด
ทางอารมณสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

2. ภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาด
ทางอารมณสูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05
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บทท่ี 3

วิธีการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ใชรูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง  (Experimental Research) โดยใชรูปแบบ
การทดลองที่มีกลุมทดลองและกลุมควบคุมที่มีการวัดตัวแปรตามกอนและหลังการทดลอง
(Pretest – Posttest  Control  Group  Design)  เพื่อใหการดําเนินการวิจัยบรรลุจุดมุงหมาย  ผูวิจัย
ดําเนินการตามลําดับขั้นตอน  ดังนี้

กลุมประชากร

กลุมประชากร  คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดจันทรสโมสร
กรงุเทพมหานคร  ภาคเรยีนที ่ 2 ปการศกึษา  2547  จาํนวน 3  หอง จาํนวนนกัเรยีนทัง้หมด  90  คน

กลุมตัวอยาง

การไดมาซึ่งกลุมตัวอยาง  ผูวิจัยดําเนินการดังนี้

1.  นาํแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณใหครูประจาํชัน้และผูปกครองประเมนินกัเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  จํานวน  90  คน  เพื่อคัดเลือกนักเรียนที่มี
คะแนนความฉลาดทางอารมณต่ํา

2.  ผูวิจัยทําการสุมตัวอยางเฉพาะเจาะจง  (Purposive  sampling)  โดยนําคะแนนที่ได
จากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณที่ไดจากครูประจําชั้นและผูปกครอง  มาเรียงคะแนนจาก
คะแนนนอยที่สุดถึงคะแนนมากที่สุดและสัมภาษณสอบถามความสมัครใจในการเขารวม
โปรแกรมทกัษะชวีติใหได  40  คน   แลวทําการสุมตวัอยางแบบจบัคูเพือ่เลือกแบงเปนกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม  กลุมละ  20  คนโดยใหคนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  40  อยูในกลุมทดลอง
คนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  39  อยูในกลุมควบคุม  คนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  38  อยูในกลุม
ควบคุม  คนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  37  อยูในกลุมทดลอง  คนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  36
อยูในกลุมทดลอง  คัดเลือกนักเรียนเขากลุมทดลองและกลุมควบคุมดวยวิธีนี้เร่ือยไปจนถึงคนที่
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ไดคะแนนเปนอันดับที่  1  ซ่ึงจะอยูในกลุมทดลอง  โดยการคัดเลือกวิธีนี้จะทําใหกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมไมแตกตางกัน

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย

1.  แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ
2.  โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
3.   แบบประเมินการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ

แบบประเมนิความฉลาดทางอารมณเดก็อาย ุ 6 -11 ป   ของกรมสขุภาพจติ  จดุประสงค
ของแบบประเมนิเพือ่ชวยใหครู  พอแม  ผูปกครอง  ไดทราบถงึจดุดจีดุดอยของลกัษณะความฉลาด
ทางอารมณที่ควรสงเสริมและจุดออนที่ควรพัฒนาใหดียิ่งขึ้น   ลักษณะของแบบประเมินที่
กรมสุขภาพจิตสรางขึ้น  มีคําตอบที่เปนไปได 4  คําตอบ  สําหรับขอความแตละประโยค  คือ
ไมเปนเลย  เปนบางครั้ง  เปนบอยครั้ง  เปนประจํา  จํานวน  60  ขอ  โดยครูประจําชั้นและ
ผูปกครองเปนผูประเมิน

กรมสุขภาพจิตสรางแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ  มีขั้นตอน  ดังนี้

1. การสรางแบบประเมินโดยยึดหลักทฤษฎีดานความฉลาดทางอารมณที่เปนที่ยอมรับ
ระดับสากล  ผนวกกับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานสุขภาพจิตเด็กและผูปฏิบัติงานดานการ
พัฒนาเด็กในเมืองไทย

2. พัฒนาแบบประเมินใหมีคุณภาพที่ดี  โดยมีการตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินดาน
ความเปนปรนัย  โดยการประชุม/อภิปรายกลุมยอย  ดานความเที่ยงตรง  โดยวิธี  Known  group
technique  ดานอํานาจจําแนก  โดยการนําแบบประเมินไปทดลอง  กลุมตัวอยางจากเขตการศึกษา
12  เขตและกรุงเทพมหานครจํานวน  400  ราย  และดานความเชื่อมั่นโดยการทดลองกับ
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กลุมตัวอยาง  120  ราย  จากเขตการศึกษา  12  เขตและกรุงเทพมหานคร  ผลการพัฒนาได
แบบประเมินความฉลาดทางอารมณที่มีขอคําถามจํานวน  60  ขอ  แบบประเมินมีความ
เปนปรนัยมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบประเมินฉบับพอแม/ผูปกครองและครู/ผูดูแลเด็กที่
α  =  0.9497  และ  0.9045  ตามลําดับ

3.  การหาเกณฑปกติ  (norms)  ความฉลาดทางอารมณของเด็กอายุ  6  - 11  ป  โดยนํา
แบบประเมินความฉลาดทางอารมณที่ไดรับการตรวจสอบคุณภาพแลวไปใชทดสอบครู  พอแม/
ผูปกครองจาก  12  เขตการศึกษาและกรุงเทพมหานครจํานวน  2,600  ราย  เกณฑปกติของ
ความฉลาดทางอารมณเดก็อาย ุ 6 – 11  ป  เปนคะแนนดบิและคะแนนมาตรฐานท ี เกณฑคะแนนที
คอื  เกณฑทีท่าํใหทราบวาเดก็มรีะดบัพฒันาการความฉลาดทางอารมณอยูในระดบัใด  มคีวามจาํเปน
ตองไดรับการพัฒนาในดานนั้น  ๆ  มากนอยเพียงใด  ซ่ึงมีเกณฑในการพิจารณา  ดังนี้

เกณฑคะแนนท ี ตัง้แต  50  คะแนนขึน้ไป  เดก็มคีวามฉลาดทางอารมณในเกณฑทีด่ี
ควรสงเสริมและรักษาคุณลักษณะนี้ใหคงไว

เกณฑคะแนนที  40-49  คะแนน  เด็กมีความฉลาดทางอารมณในเกณฑปานกลาง
ควรไดรับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณในดานนั้น  ๆ  ใหดียิ่งขึ้น

เกณฑคะแนนทีต่ํากวา  40  คะแนน  เด็กมีความฉลาดทางอารมณในเกณฑต่ํา
จําเปนตองไดรับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณในดานนั้น  ๆ  ใหดียิ่งขึ้น

โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

โปรแกรมทักษะชีวิต  ผูวิจัยสรางขึ้นมีจุดมุงหมาย  คือ  เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรู
ทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  โดยมีลําดับขั้นตอนการสราง  ดังนี้

1. ศึกษาตํารา  เอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
และทักษะชีวิต  ทั้งในประเทศและตางประเทศ  รวมทั้งศึกษาคูมือการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสราง
ทักษะชีวิตสําหรับเด็กและคูมือพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ของกรมสุขภาพจิต  กระทรวง
สาธารณสุข  แลวกําหนดเนื้อหาและแนวคิดเชิงโครงสราง  ซ่ึงผูวิจัยนําแนวคิดที่ใชในการสราง
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โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6
โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  ดังนี้

ผูวิจัยพบวานักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6   เปนชวงที่กําลังเขาสูวัยรุนตอนตน
นกัเรยีนมพีฒันาการทางดานรางกายอารมณและสงัคมอยางรวดเรว็มาก  สวนหนึง่อาจจะเปนเพราะ
นักเรียนตองปรับตัวใหเขากับความเปลี่ยนแปลงดังกลาว  ในขณะที่รางกายเติบโตเขาสูวัยผูใหญ
แตความสามารถและวุฒิภาวะทางอารมณยังไมพัฒนาไปอยางเต็มที่  รวมทั้งการปรับตัวเขากับ
ทาทีและความคาดหวังของครอบครัว  และสังคมลวนมีผลกระทบตอพื้นฐานทางอารมณของ
นักเรียนทั้งส้ิน

จากการที่ผูวิจัย สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียน
วัดจันทรสโมสร ขณะนักเรียนเรียนวิชาตาง  ๆ  โดยพิจารณาจาก  การตอบคําถาม  ระเบียน
สะสม  การทํางานและพฤติกรรมที่นักเรียนแสดงออกในหองเรียน  สังเกตพฤติกรรมนักเรียน
จาํนวน  3  หองเรียน  พบวานกัเรยีนสวนใหญมพีฤตกิรรมทีม่ปีญหาในเรือ่ง  ขาดความตัง้ใจเรียน
ไมทํางานตามที่ไดรับมอบหมาย  ขาดเรียนบอย  มีพฤติกรรมที่กาวราว  ขาดความรับผิดชอบ
นกัเรยีนคดิวาตวัเองไมมคีณุคา  ไมกลาทีจ่ะแสดงความคดิเหน็ตอบโตหรือตอบคาํถามกบัอาจารย
ที่สอนในเรื่องตาง  ๆ  เพราะกลวัวาจะมีความผิดพลาดเกิดขึ้นและจะถูกตําหนิ  และถูกเยาะเยยจาก
เพื่อนรวมชั้นและไมสามารถแกปญหาหรือตัดสินใจในเรื่องตาง  ๆ  ไดดวยตนเอง  จะคิดและ
ทําตามเพื่อน

จากลักษณะดังกลาว  สอดคลองกับลักษณะของเด็กที่มีความฉลาดทางอารมณต่ํา
ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษานักเรียนกลุมนี้  เพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ความฉลาดทาง
อารมณ  เปนความสามารถของบุคคลในการจัดการอารมณและสังคม  และสามารถปรับตัวให
เขากบัการดาํเนนิชวีติรวมกบัผูอ่ืนและสิง่แวดลอม  ซ่ึงทกัษะชวีติกเ็ชนเดยีวกนั  เปนความสามารถ
ภายในตัวบุคคล  ที่จะจัดการกับปญหารอบ  ๆ  ตัวในสภาพสังคมปจจุบัน  และเตรียมพรอม
สําหรับการปรับตัวในอนาคต  เพื่อที่จะสามารถเผชิญกับสถานการณตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นในชีวิต
ประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ

ผูวิจัยไดศึกษาองคประกอบของทักษะชีวิตและองคประกอบของความฉลาดทาง
อารมณ  สามารถสรุปเปนโครงสรางได  ดังภาพโครงสรางตอไปนี้
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จากการศกึษาวเิคราะหโครงสรางของทกัษะชวีติและความฉลาดทางอารมณ (ภาพที่  2)
สรุปไดวามโีครงสรางทีส่อดคลองกนั  ผูวจิยัจงึไดจดัทาํโปรแกรมทกัษะชีวติเพือ่พฒันาความฉลาด
ทางอารมณเพื่อศึกษาวาถานักเรียนไดเรียนรูทักษะชีวิตแลวนักเรียนสามารถพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณได  โดยใชหลักการเรียนรูแบบมีสวนรวม ประกอบดวย 1. การเรียนรูเชิงประสบ
การณ  2.  การเรียนรูดวยกระบวนการกลุม  เพื่อใหนักเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรม  ไดลงมือ
ปฏิบัติจริง  เทคนิคกิจกรรมที่ใชในโปรแกรมนี้  ไดแก  1.  เกม  เพราะเกมมีสวนกระตุนใหผูเรียน
มีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนไดมาก  ผูเรียนเกิดการเรียนรูไดมากและเปนการชวยเพิ่ม
ความสนใจในเรื่องที่เรียน  ซ่ึงเกมเปนเทคนิคที่สามารถนํามาใชไดกับกลุมคนหลายวัยโดยเฉพาะ
วัยเด็ก  2.  กรณีตัวอยาง  เพราะเปนการดึงใหผูเรียนไดมีโอกาสศึกษาและพิจารณาปญหาที่อาจ
คลายคลึงกับตัวเองเพื่อใหผูเรียนแตละคนไดมีสวนรวมในการอภิปรายปญหา  และฝกใหผูเรียน
ไดคิดและแสดงความคิดเห็นตอกรณีตัวอยาง  ซ่ึงเด็กในวัยนี้รูจักใชเหตุผล  เห็นใจผูอ่ืน  มีความ
อยากรูอยากเหน็ในทกุ  ๆ  เร่ือง  และเขาใจสิง่ตาง  ๆ  ไดเร็ว  3.  บทบาทสมมต ิ เพราะเปนการให
ผูเรียนไดแสดงออกตามที่ผูเรียนคิดวาควรจะเปนจริงในสถานการณนั้น  ๆ  ผูเรียนไดแสดงออก
ทั้งทางดานความรู  ความคิด  ทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาสาระของบทเรียนอยางลึกซึ้งและรูจักปรับ
หรือเปลีย่นพฤตกิรรม  และการแกไขปญหาตาง  ๆ  ไดอยางเหมาะสม  สามารถนาํเทคนคินีม้าใชได
เนื่องจากเด็กไดแสดงออกอยางเต็มที่ตามความคิดของเขา  ซ่ึงวัยเด็กตอนปลายสามารถคิด
วิเคราะห  ใหเหตุผลแยกแยะสิ่งดีและไมดีได  และตองการแสดงความสามารถใหเปนที่ยอมรับ
ของบุคคลตาง  ๆ  4.  การอภิปราย/แสดงความคิดเห็น  เพราะเปนวิธีการสอนที่ผูเรียนมีสวนรวม
ในการเรียน  คือ  ไดคิด  ไดทํา  ไดแกปญหา  และไดฝกการรวมกันทํางานแบบประชาธิปไตย
ผูเรียนจึงเปนศูนยกลางของการเรียน  มีลักษณะการเรียนรูแบบกระตือรือรน  เปนการพัฒนา
ผูเรียนทั้งดานความรู  ดานเจตคติ  และดานทักษะการเรียนรู  เหมาะที่จะนําเทคนิคนี้มาใช
เนื่องจากเด็กวัยนี้ตองการมีสวนรวมและตองการเปนที่ยอมรบัของกลุม  5.  การระดมสมอง
เพราะใหผูเรียนทุกคนไดแสดงความคิดเห็นใหขอเสนอแนะในการแกปญหาใหมากที่สุดเทาที่
จะทาํไดโดยไมมกีารวพิากวจิารณความคดิเหน็  ซ่ึงจะไดขอคิด  ขอเสนอแนะทีม่คีวามหลากหลาย
เหมาะที่จะนําเทคนิคนี้มาใชกับวัยเด็กตอนปลาย  เนื่องจากวัยนี้เปนวัยที่ตองการการยอมรับ
ความเปนอิสระ  เพราะเทคนิคนี้ใหอิสระเสรีในการแสดงความคิดเห็น  ซ่ึงผูวิจัยสามารถแสดง
กรอบแนวคิดที่ใชในการดําเนินโปรแกรมทักษะชีวิตได  ดังตารางที่  5
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ตารางที่ 5  กรอบแนวคิดที่ใชในการสรางโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
                  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดจันทรสโมสร

จุดประสงค องคประกอบ
ทักษะชีวิต

หลักการเรียนรู
ของกิจกรรมกลุม

ลําดับขั้น
ของกิจกรรมกลุม

เทคนิค
กิจกรรม

เพื่อใหนักเรียนเรียนรู
ทักษะชีวิตเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทาง
อารมณซึ่งความฉลาด
ทางอารมณ
ประกอบดวย  ดังนี้
1. การควบคุมอารมณ
2. การใสใจและเขาใจ
อารมณผูอื่น

3. การยอมรับผิด
4. การมุงมั่นพยายาม
5. การปรับตัวตอ
ปญหา

6. การกลาแสดงออก
อยางเหมาะสม

7. การมีความพอใจ
ในตนเอง

8. การรูจักปรับใจ
9. ความรื่นเริง
เบิกบาน

1. ความคิดสรางสรรค
2. ความคิดวิเคราะห
วิจารณ

3. ความตระหนักรู
ในตนเอง

4. ความเห็นใจผูอื่น
5. ความภาคภูมิใจ
ในตนเอง

6. ความรับผิดชอบตอ
สังคม

7. การสรางสัมพันธ
ภาพ

8. การสื่อสาร
9. การตัดสินใจ
10. การแกไขปญหา
11. การจัดการดาน

อารมณ
12. การจัดการดาน

ความเครียด

การเรียนรูแบบมีสวน
รวม  ประกอบดวย
1. การเรียนรู
เชิงประสบการณ
มี 4 องคประกอบ

1.1  การจัดประสบ
การณ   ครูผูสอน
ชวยใหผูเรียนนํา
ประสบการณเดิม
ของตนเองมา
พัฒนาเปนองค
ความรู  ทักษะ
และเจตคติใหม  ๆ

1.2 การสะทอน
ความคิด/อภิปราย
ใหผูเรียนไดมี
โอกาสแสดงออก
เพื่อแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและ
เรยีนรูซึง่กนัและกนั

1.3 การเขาใจและ
เกิดความคิด
รวบยอด  ครผููสอน
สรางความเขาใจ
และนําไปสูการ
เกดิความคดิรวบยอด
โดยผูเรียนเปน
ฝายเริ่มหรือครู
ผูสอนนําทาง

1. ขั้นนํา  เปนการ
สรางความพรอม
หรือสราง
บรรยากาศให
เอื้อตอการเรียนรู

2. ขั้นกิจกรรม
เปนขั้นที่ผูเรียน
ทาํกจิกรรมรวมกนั
ทาํใหเกดิการเรยีนรู
โดยตรงและเกดิ
การปฏสิมัพนัธ
ภายในกลุม

3. ขั้นอภิปราย
ผูเรียนแสดง
ความคิดเห็น
ซึ่งครูผูสอนใช
คําถามกระตุน
ใหเกิดการ
อภิปรายรวมกัน
จนเกิดการเรียนรู
เพื่อบรรลุจุด
ประสงคที่ต้ังไว

4. ขั้นสรุป  ครูสรุป
ความรูและเนื้อ
หาของกิจกรรม
เพื่อใหผูเรียนมี
ความเขาใจตรง
ตามจุดประสงค
ของกิจกรรม

1. เกม
2. กรณีตัวอยาง
3. บทบาทสมมติ
4. การอภิปราย/
แสดงความ
คิดเห็น

5. การระดมสมอง
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ตารางที่ 5  (ตอ)

จุดประสงค องคประกอบ
ทักษะชีวิต

หลักการเรียนรู
ของกิจกรรมกลุม

ลําดับขั้น
ของกิจกรรมกลุม

เทคนิค
กิจกรรม

      แลวผูเรียนสานตอ
จนความคิดนั้น
สมบูรณเปน
ความคิดรวบยอด

1.4 การทดลอง/
ประยุกตแนวคิด
ผูเรียนนําเอาการ
เรียนรูที่เกิดขึ้น
ใหมไปประยุกต
ใชในลักษณะ
หรือสถานการณ
ตาง  ๆ  จนเกิด
เปนแนวทาง
ปฏิบัติของตนเอง

2.  การเรียนรูดวย
กระบวนการกลุม
ประกอบดวย

2.1  การมีสวนรวม
สูงสุด  เกิดจาก
การออกแบบ
กลุมที่เหมาะสม

2.2  การบรรลุงาน
สูงสุด  คือ  การ
กําหนดงานให
กระบวนการกลุม

5.  ขั้นประเมินผล
วัดความรูความ
เขาใจ  โดย
ประเมินจาก
ใบงานตาง ๆ
และการสังเกต
เปนตน
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3. ผูวจิยัสรางโปรแกรมทกัษะชวีติ  โดยการใชการเรยีนรูแบบมสีวนรวม  ประกอบดวย
 ความคิดรวบยอด  เนื้อหา  วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  ขั้นตอนกิจกรรม  (ขั้นนํา  ขั้นดําเนินการ
ขั้นสรุป) ส่ือประกอบกิจกรรม  และการประเมินผล  ตรวจสอบความถูกตอง  โดยพิจารณาจาก
แนวคิดเชิงโครงสรางความสอดคลองกันระหวางกจิกรรมและวัตถุประสงคของโปรแกรมทักษะ
ชีวิต  ระยะเวลาและจํานวนครั้งในการเขากิจกรรมในโปรแกรมทักษะชีวิต  ผูวิจัยไดจัดกิจกรรม
กลุมสัปดาหละ  2  ครั้ง  และชวงเวลาในการเขารวมกิจกรรมใชเวลา  60  นาที  ซ่ึงสอดคลองกับ
Patterson (1973: 105)  ที่กลาววา  การใหทํากิจกรรมเปนกลุมควรจัดสัปดาหละ  2  ครั้ง  ชวงเวลา
ในการจดัควรใชเวลาไมเกนิ  1  ช่ัวโมงในระดบัประถมศกึษา  เพราะถาใชเวลานานกวานีเ้ดก็อาจเกิด
ความเบื่อหนาย  และนักเรียนที่เขารวมโปรแกรมไดกําหนดไวที่  20  คน  ซ่ึงเปนกลุมขนาดใหญ
เพือ่ตองการใหภายในกลุมเกดิการโตแยงหรอืการรวบรวมความคดิเหน็จากกลุมยอยเพือ่หาขอสรุป
และตองการใหโปรแกรมทกัษะชวีติไดนาํไปใชจรงิในหองเรยีน  ซ่ึงในการจดัชัน้เรยีนจะมนีกัเรียน
หองละประมาณ  30-40  คน

ดังนั้นในการจัดโปรแกรมฯ  สามารถจัดกิจกรรมไดทั้งหมด  14  กิจกรรม  โดยมี
รายละเอียดดังโครงสรางโปรแกรมทักษะชีวิต  ดงัตารางที่  6

ตารางที่ 6  โครงสรางโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียน
                   ช้ันประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร

ครั้งที่/
กิจกรรม

จุดประสงค ลักษณะกิจกรรม สื่อและอุปกรณ การประเมินผล องคประกอบ
ที่พัฒนา

1. สานสัมพันธ 1. เพื่อใหนักเรียน
รูจักและคุนเคย
กัน

2. เพื่อใหนักเรียน
เห็นความ
สําคัญของ
จุดประสงค
และขอตกลง
ในการเขารวม
โปรแกรม
ทักษะชีวิต

- เกมสัมภาษณ
- ลาลายเซ็น
- ปฐมนิเทศ

-  แบบลาลายเซ็น
- ใบประเมินการ
เรียนรู

1.  สังเกตจาก
ความสนใจ
และการมีสวน
รวมขณะเลน
เกมสัมภาษณ
- ลาลายเซ็น

2.  ตรวจสอบ
ความเขาใจ
จุดประสงค
และขอตกลง
ในการเขารวม

1. การสราง
สัมพันธภาพ

2. การสื่อสาร
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ตารางที่ 6  (ตอ)

ครั้งที่/
กิจกรรม

จุดประสงค ลักษณะกิจกรรม สื่อและอุปกรณ การประเมินผล องคประกอบ
ที่พัฒนา

3. เพื่อใหนักเรียน
แสดงการ
สื่อสารได
เหมาะสม

   โปรแกรมจาก
ใบประเมิน
การเรียนรู

3.  สังเกตจาก
การสื่อสาร
ขณะเลนเกม
สัมภาษณ
- ลาลายเซ็น
และการ
สนทนา
ระหวางรวม
กิจกรรม

2. ศิลปะแหง
จิตนาการ

1. เพื่อใหนักเรียน
ปฏิบัติการ
สรางสัมพันธ
ภาพที่ดี

2. เพื่อใหนักเรียน
แสดงความคิด
สรางสรรคได
อยางเหมาะสม

3. เพื่อใหนักเรียน
แสดงการสือ่สาร
ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

4. เพื่อใหนักเรียน
อธิบายความ
ภูมิใจไดอยาง
ถูกตอง

-   การอธิบาย/
ช้ีแจง

-  การทํางาน
เปนกลุม

-  อภิปราย/แสดง
ความคิดเห็น

-  การนําเสนอ
- การสรุป

- กระดาษวาด
เขียนสําหรับ
วาดรูป

- กระดาษสําหรับ
เขียนบรรยาย
เรื่อง (กระดาษ
A4)

- ฉลากขอความ
สําหรับวาด

- สีเทียน
- ใบประเมินการ
เรียนรู

1.  สังเกตจากการ
วาดรูปและการ
เขียนเลาเรื่อง
จากภาพที่วาด

2.  ผลงานจาก
การวาดรูปและ
การเขียนเลา
เรื่องจากภาพ
ที่วาด

3.  สังเกตจากการ
รวมกิจกรรม
และจากการ
อภิปราย/แสดง
ความคิดเห็น

4. การอธิบาย
ความภูมิใจจาก
ใบประเมินการ
เรียนรู

1. ความคิด
สรางสรรค

2. การสราง
สัมพันธภาพ

3. การสื่อสาร
4. ความภูมิใจ
ในตนเอง

5. ความรบัผดิชอบ
ตอสังคม
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ตารางที่ 6  (ตอ)

ครั้งที่/
กิจกรรม

จุดประสงค ลักษณะกิจกรรม สื่อและอุปกรณ การประเมินผล องคประกอบ
ที่พัฒนา

3. ชวยบอกที
ฉันคือใคร

1. เพือ่ใหนกัเรยีน
อธิบายการคิด
อยางมีระบบ

2. เพือ่ใหนกัเรยีน
ปฏิบัติการสราง
สมัพนัธภาพ ที่ดี
กับเพื่อน

3. เพือ่ใหนกัเรยีน
เลือกวิธีการคิด
อยางมีเหตุผล

4. เพือ่ใหนกัเรยีน
แสดงการสือ่สาร
อยางมี
ประสิทธิภาพ

-  เกมชวยบอกที
ฉันคือใคร

-  การอภิปราย/
แสดงความ
คิดเห็น

-  การนําเสนอ
-  การสรุป

-  บัตรคําช่ือ
ผลไมและ
ช่ือนักเรียน

-  ใบกิจกรรม

1.  จากการตอบ
คําถามใน
ใบกิจกรรม

2. สังเกตการ
สรางสัมพันธ
ภาพกับเพื่อน
ขณะเลนเกม
ชวยบอกทีฉัน
คือใคร

3.  จากการตอบ
คําถามใน
ใบกิจกรรม

4.  สังเกตจาก
การสื่อสาร
ขณะรวม
กิจกรรม

1. ความคิด
วิเคราะห
วิจารณ

2. การสราง
สัมพันธภาพ

3. การสื่อสาร

4. ความเหมือน
    ที่แตกตาง

1. เพือ่ใหนกัเรยีน
สามารถอธบิาย
บุคคล มีความ
แตกตางกัน

2. เพือ่ใหนกัเรยีน
สามารถ
อธิบายการคิด
วิเคราะหได

-  อธิบาย/ช้ีแจง
-  การทํางาน
เปนกลุม

-  การอภิปราย/
แสดงความคิด
เห็น

-  การนําเสนอ
-  การสรุป

-   ลูกปดชนิด
ตาง  ๆ

-  ถุงใสลูกปด
-  ใบกิจกรรม

1.  จุดประสงค
ขอ 1 และ 2
ประเมินจาก
การตอบคาํถาม
จากใบกจิกรรม

2.  สังเกตจาก
ความสนใจ
และการมีสวน
รวมในการทํา
กิจกรรม

1.  ควาตระหนักรู
ในตนเอง

2. คิดวิเคราะห
วิจารณ



70

ตารางที่ 6  (ตอ)

ครั้งที่/
กิจกรรม

จุดประสงค ลักษณะกิจกรรม สื่อและอุปกรณ การประเมินผล องคประกอบ
ที่พัฒนา

5. กระจกวิเศษ 1. เพือ่ใหนกัเรยีน
อธิบายการ
เห็นคุณคาของ
ตนเอง

2. เพือ่ใหนกัเรียน
สามารถควบคมุ
อารมณของ
ตนเองได

3. เพือ่ใหนกัเรยีน
แสดงการสราง
สัมพันธภาพ
ที่ดีตอกันได

-  เกม  กระจก
วิเศษ

-  อธิบาย/ช้ีแจง
-  การทํางานเปน
กลุม

-  การอภิปราย/
แสดงความคิด
เห็น

-  การนําเสนอ
-  การสรุป

-  ใบกิจกรรม 1. จากการตอบ
คําถามใน
ใบกิจกรรม

2. จากการเลน
เกม  กระจก
วิเศษ  ขณะ
เพื่อนบอก
ขอเสียของ
ตนเอง

3.  สังเกตจาก
การเลนเกม
กระจกวิเศษ

1. ความตระหนัก
รูในตนเอง

2. การจัดการกับ
อารมณ

3. การสราง
สัมพันธภาพ

4. เพือ่ใหนกัเรยีน
บอกจุดดีของ
ตนเองและ
เพื่อน

5. เพือ่ใหนกัเรยีน
บอกจุดดอย
ของตนเอง
และเพื่อน

และขณะ
อภิปราย

4. จุดประสงคที่4
และ 5 สังเกต
จากการเลน
เกม  กระจก
วิเศษ

6.  ตาบอดหา
     ขุมทรัพย

1. เพือ่ใหนกัเรยีน
อธิบายความ
สําคัญของการ
อยูรวมกัน

2. เพือ่ใหนกัเรยีน
บอกการเห็น
คุณคาของ
ผูอื่นได

-  อธิบาย/ช้ีแจง
-  ปฏิบัติจริง
-  การทํางาน
เปนกลุม

-  การระดมสมอง
-  อภิปราย/แสดง
ความคิดเห็น

-  การนําเสนอ
-  การสรุป

-  กระดาษเขียน
ขอความขนาด
4 x 6 จํานวน
20 แผน

-  ซองจดหมาย
ขนาด  6 x 8
จํานวน 20 ซอง

-  ผาปดตา 16 ผืน
-  ใบกิจกรรม

1.  จากการตอบ
คําถามแสดง
ความคิดเห็น
และใบประเมนิ
การเรียนรู

2.  การถามตอบ
และแสดง
ความคิดเห็น

1. ความเห็นใจ
ผูอื่น

2. การสื่อสาร
3. ความตระหนัก
รูในตนเอง
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ตารางที่ 6  (ตอ)

ครั้งที่/
กิจกรรม

จุดประสงค ลักษณะกิจกรรม สื่อและอุปกรณ การประเมินผล องคประกอบ
ที่พัฒนา

3. เพือ่ใหนกัเรยีน
ปฏิบัติการ
ทํางานเปนทมีได

4. เพือ่ใหนกัเรยีน
อธบิายการเขาใจ
และเห็นใจ
ผูอื่นได

5. เพือ่ใหนกัเรยีน
ปฏบิติัการสือ่สาร
ระหวางบคุคลได
เพ่ือใหนกัเรยีน
อธิบายความ
แตกตางระหวาง
บุคคลได

-  ใบประเมิน
การเรียนรู

3.  สังเกตจาก
ขณะรวม
กิจกรรม

4. การถามตอบ
และแสดง
ความคิดเห็น

5.  สังเกตจากการ
สื่อสารขณะ
ปดตาไปหา
ขุมทรัพย

6.  จากการตอบ
คําถามจาก
ใบกิจกรรม

7.  ตนไมแหง
ความภูมิใจ

1. เพือ่ใหนกัเรยีน
บอกความ
สามารถของ
ตนเองได

2. เพือ่ใหนกัเรยีน
บอกขอดีของ
ตนเองและ
เพื่อนได

3. เพือ่ใหนกัเรยีน
อธิบายคุณคา
ของตนเองได

4. เพือ่ใหนกัเรยีน
บอกความภูมิ
ใจในตนเองได

-  อธิบาย/ช้ีแจง
-  การทํางาน
เปนกลุม

-  การอภิปราย/
แสดงความคิด
เห็น

-  การนําเสนอ
-  การสรุป

-  ตนไม  5  ตน
-  ดอกไม 20 ดอก
-  ใบไม  20 ใบ
-   ผล 20  ผล
-   กาว  5 ขวด
-  ใบกิจกรรม

1. จากผลงานนกัเรยีน
ในการเขยีนบอก
ความสามารถของ
ตนเองในตนไม
แหงความภมูใิจ

2. จากการตอบคาํถาม
ในใบกจิกรรมและ
การอภปิราย

3. จากการตอบคาํถาม
ในใบกิจกรรม

4.  ผลงานนกัเรยีน
ในการประดิษฐ
ตนไมแหง
ความภูมิใจ
และตอบคาํถาม
จากใบกจิกรรม

1. ความภูมิใจ
ในตนเอง

2. ความตระหนัก
รูในตนเอง
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ตารางที่ 6  (ตอ)

ครั้งที่/
กิจกรรม

จุดประสงค ลักษณะกิจกรรม สื่อและอุปกรณ การประเมินผล องคประกอบ
ที่พัฒนา

8.  ละครชีวิต 1.  เพือ่ใหนกัเรยีน
อธิบายการ
รับผิดชอบตอ
ตนเองและ
สังคมได

2.  เพือ่ใหนกัเรยีน
วิเคราะหสิ่งที่
ถกูตองและสิง่ที่
ไมถูกตองได

3.  เพือ่ใหนกัเรยีน
เลือกวิธีแกไข
ปญหาไดอยาง
ถูกตอง

-  อธิบาย/ช้ีแจง
-  ใหความรู
-  การทํางานเปน
กลุม

-  บทบาทสมมติ
-  การอภิปราย/
แสดงความคิด
เห็น

-  การนําเสนอ
-  การสรุป

-   บัตรคําตัว
ละคร  20  ใบ

-  ฉลากที่จับ
สําหรับนํา
เสนอ  4  ฉลาก

-  ใบความรู
-  ใบประเมินการ
เรียนรู

1.  สังเกตจากการ
แสดงบทบาท
สมมติและการ
ตอบคําถาม
จากใบประเมิน
การเรียนรู

2. สังเกตจากการ
แสดงบทบาท
สมมติและการ
อภิปรายแสดง
ความคิดเห็น

3. สังเกตจากการ
แสดงบทบาท
สมมติและการ
ตอบคําถาม
จากใบประเมิน
การเรียนรู

1. ความรบัผดิชอบ
ตอสังคม

2. ความคดิวิเคราะห
วิจารณ

3.  การแกปญหา

9.  แฝดคนละฝา 1. เพือ่ใหนกัเรยีน
อธิบายความ
สําคัญและ
คุณคาของ
การสื่อสาร

2. เพือ่ปฏบิติัทกัษะ
การสื่อสารได
อยางมปีระสทิธิ
ภาพ

-  อธิบาย/ช้ีแจง
-  การทํางาน
เปนกลุม

-  ปฏิบัติจริง
-  การอภิปราย/
แสดงความคิด
เห็น

-  การนําเสนอ
-  การสรุป

-  บัตรภาพวาด
กิจกรรมที่  1

-  บัตรภาพวาด
กิจกรรมที่  2

-  กระดาษ
สําหรับวาดรูป
20  แผน

-  ดินสอหรือ
ปากกา  20
แทง/ดาม

-  ยางลบ 4 กอน
-  ใบกิจกรรม

1. จากการตอบ
คําถามจาก
ใบกิจกรรม
และการอภปิราย
นําเสนอ
หนาช้ัน

2.  สงัเกตการสือ่สาร
ขณะรวมกจิกรรม
แฝดคนละฝา

1. การสื่อสาร
2. การสราง
สัมพันธภาพ

3. ความคิด
วิเคราะห
วิจารณ

4.  การตัดสินใจ
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ตารางที่ 6  (ตอ)

ครั้งที่/
กิจกรรม

จุดประสงค ลักษณะกิจกรรม สื่อและอุปกรณ การประเมินผล องคประกอบ
ที่พัฒนา

10.  ผจญภัย
ในปา

1.  เพือ่ใหนกัเรยีน
อธิบายการคิด
วิเคราะหได
อยางเหมาะสม

2.  เพือ่ใหนกัเรยีน
เลือกตัดสินใจ
อยางมีเหตุผล

3.  เพือ่ใหนกัเรยีน
อธบิายการแกไข
ปญหาได

-  อธิบาย/ช้ีแจง
-  การทํางาน
เปนกลุม

-  การระดมสมอง
-  การอภิปราย/
แสดงความ
คิดเห็น

-  การนําเสนอ
-  การสรุป

-  ใบชี้แจงราย
กายสิ่งของที่จะ
นําติดตัวไป
ดวยขณะหลง
ปา

-  ใบเฉลย
-  ใบกิจกรรม

1.  จุดประสงค
ขอ 1 ถึง 3
ประเมินจาก
การสังเกตจาก
การระดมสมอง
การอภิปราย/
แสดงความคิด
เห็นและจาก
การตอบคาํถาม
ในใบกิจกรรม

1. การแกปญหา
2. การตัดสินใจ
3. ความคิด
วิเคราะห
วิจารณ

11.  เปลวเทียน
แหงแสง
สวาง

1.  เพือ่ใหนกัเรยีน
สามารถมสีติ
และรูจกัการ
ควบคมุอารมณ
ของตนเองได

2.  เพือ่ใหนกัเรยีน
วิเคราะหตนเหตุ
ของปญหาได

3.  เพือ่ใหนกัเรยีน
สามารถปฏบิติั
การรวมมอืกัน
ในการแกไข
ปญหาได

4.  เพือ่ใหนกัเรยีน
สามารถแสดง
ความเหน็อก
เหน็ใจผูอืน่ได
อยางเหมาะสม

-  อธบิาย/ช้ีแจง
-  การทาํงาน
เปนกลุม

-  การระดมสมอง
-  การอภิปราย/
แสดงความคดิ
เหน็

-  การนาํเสนอ
-  การสรปุ

-  เทยีนไขเลมใหญ
4   เลม

-   เทยีนไขเลมเลก็
20   เลม

-  ไมขดีไฟ  1
กลองหรอื
ไฟแชค็

-  ใบกจิกรรม

1.  สงัเกตจากการ
รวมกจิกรรม
ขณะจดุเทยีน

2. สงัเกตจากการ
รวมกจิกรรม
ขณะจดุเทยีน
และการตอบ
คาํถามจาก
ใบกจิกรรม

3. จดุประสงคขอ
3  และ 4 สงัเกต
จากการรวม
กจิกรรมเปลวเทยีน
แหง แสงสวาง

4.  จากการรวมกนั
อภิปราย/แสดง
ความคดิเหน็
และจากการ
ตอบคาํถามใน
ใบกจิกรรม

1. การแกปญหา
2. การตัดสนิใจ
3. ความคดิ
วิเคราะหวิจารณ

4. การจดัการกบั
อารมณ

5. ความเหน็ใจ
ผูอืน่

6. ความภมูใิจ
ในตนเอง
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ตารางที่ 6  (ตอ)

ครั้งที่/
กิจกรรม

จุดประสงค ลักษณะกิจกรรม สื่อและอุปกรณ การประเมินผล องคประกอบ
ที่พัฒนา

5.  เพือ่ใหนกัเรยีน
แสดงความ
ภาคภูมใิจใน
ผลงานของ
ตนเอง

6.  เพือ่ใหนกัเรยีน
เลอืกวิธกีารใน
การแกปญหา
ไดอยาง
เหมาะสม

5. สงัเกตจากการ
รวมกจิกรรม
ขณะจดุเทยีน
และการตอบ
คาํถามจาก
ใบกจิกรรม

12.  กุญแจ
ไขปญหา

1.  เพือ่ใหนกัเรยีน
อธบิายขัน้ตอน
ในการแกไข
ปญหา

2.  เพือ่ใหนกัเรยีน
สามารถตดัสนิใจ
เลอืกอยางมี
เหตุผล

3.   เพือ่ใหนกัเรยีน
อธบิายความ
เหน็อกเหน็ใจ
ซึง่กนัและกนั

-  อธบิาย/ช้ีแจง
-  ใหความรู
-  การทาํงาน
เปนกลุม

-  การระดมสมอง
-  การอภิปราย/
แสดงความ
คดิเหน็

-  การนาํเสนอ
-  การสรปุ

-  กรณีศกึษา
“เพือ่ลูก”

-  ใบช้ีแจง
-  ใบกจิกรรม

1.  สงัเกตจากการ
รวมกนัอภิปราย/
แสดงความคดิ
เหน็และการ
ตอบคาํถามใน
ใบกจิกรรม

2.  จากการตอบ
คาํถามใน
ใบกจิกรรม

3. สงัเกตจากการ
รวมกนั
อภิปราย/แสดง
ความคดิเหน็
และการตอบ
คาํถามใน
ใบกจิกรรม

1. การแกปญหา
2. การตัดสนิใจ
3. ความเหน็อก
เหน็ใจผูอืน่
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ตารางที่ 6  (ตอ)

ครั้งที่/
กิจกรรม

จุดประสงค ลักษณะกิจกรรม สื่อและอุปกรณ การประเมินผล องคประกอบ
ที่พัฒนา

1. การจดัการกบั
อารมณ

2. การจดัการกบั
ความเครยีด

3. ความคดิ
วิเคราะหวิจารณ

4. การตัดสนิใจ
5.  การแกปญหา

13.  พายุอารมณ 1.  เพือ่ใหนกัเรยีน
อธบิายขัน้ตอน
การจดัการกบั
อารมณและ
ความเครยีด

2.  เพือ่ใหนกัเรยีน
อธบิายวิธกีาร
แกไขและจดัการ
กบัอารมณและ
ความเครยีดได

3.  เพือ่ใหนกัเรยีน
คดิวิเคราะห
อยางมเีหตุผล

4.  เพือ่ใหนกัเรยีน
เลอืกวิธกีารจดั
การอารมณและ
ความเครยีดได
อยางเหมาะสม

-  เกมใบอารมณ
-  ใหความรู
-  อธบิาย/ช้ีแจง
-  การทาํงาน
เปนกลุม

-  การระดมสมอง
-  การอภิปราย/
แสดงความ
คดิเหน็

-  การนาํเสนอ
-  การสรปุ

-  บตัรคาํอารมณ
โกรธ

-  บตัรคาํอารมณ
ดใีจ

-  บตัรคาํอารมณ
เสยีใจ

-   กรณศีกึษาเรือ่ง
“อารมณโกรธ
ของออม”

-  ใบความรูที ่ 1
-  ใบความรูที ่ 2
-  ใบกจิกรรมที ่ 1
-  ใบกจิกรรมที ่ 2

1.  จดุประสงค
ขอ  1  ถงึ  3
ประเมนิจากการ
ตอบคาํถามจาก
ใบกจิกรรมที ่ 1
และสงัเกตจาก
การรวมกนั
อภิปราย/แสดง
ความคดิเหน็

2.  จดุประสงคที ่ 4
ประเมนิจากการ
ตอบคาํถามใบ
กจิกรรมที ่ 2

14.  แสงสวาง
แหง
ดวงดาว

1. เพือ่ใหนกัเรยีน
แสดงความคดิ
เหน็ในการเขา
รวมโปรแกรม
ทกัษะชวิีต

2. เพือ่ใหนกัเรยีน
ไดทบทวน
เนือ้หาทีไ่ดเขา
รวมโปรแกรม
ทกัษะชวิีต

-  ทบทวนเนือ้หา
-  สรปุ
-  แสดงความคดิ
เหน็/ความรูสกึ

-  ปจฉมินเิทศ

-  กระดาษ
โปสเตอรสดีาํ

-  กระดาษสเีงนิตดั
เปนรปูดาว

-  กระดาษ  A4
ทาํ  mapping

-  กาว
-   วิทยุ
-   เทปเพลง  “กาํลงั
ใจ”  และ  “ดวย
รกัและผกูพนัธ”

-  แบบประเมนิการ
เขารวมปรแกรม
ทกัษะชวิีต

1.  จากการเขยีน
ความคดิเหน็
และความรูสกึ
ลงในกระดาษ
รปูดาวและ
สงัเกตจากการ
รวมกจิกรรม

2. การทํา
mind map

1. ความคดิ
วิเคราะหวิจารณ

2. การสราง
สมัพนัธภาพ

3. การสือ่สาร
4. ความคดิ
สรางสรรค
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3.   เสนอโปรแกรมทกัษะชวีติทีส่รางขึน้ตอคณะกรรมการทีป่รึกษาวทิยานพินธเพือ่แกไข
ปรับปรงุแลวจงึนาํเสนอผูเชีย่วชาญ  3  ทาน  เพือ่ตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา  ความสอดคลอง
ระหวางความคิดรวบยอด  เนื้อหา  วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  ขั้นตอนกิจกรรม  (ขั้นนํา
ขั้นดําเนินการ  ขั้นสรปุ) ส่ือประกอบกิจกรรม  และการประเมินผล  คุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญ
ไดแก

3.1  มีคุณวุฒิทางการศึกษาทางดานจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว หรือ
จิตวิทยาการศึกษาหรือจิตวิทยาพัฒนาการ

      3.2  มีประสบการณดานกระบวนการกลุมในระดับประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษา
ตอนตน

     3.3  มีประสบการณดานสุขภาพจิตเด็ก  ไมนอยกวา  5  ป

จากการตรวจสอบความตรงของเนื้อหา  ผูเชี่ยวชาญทั้ง  3  ทาน  มีความเห็นสอดคลอง
กนัวา  โปรแกรมทกัษะชวีติเพือ่พฒันาความฉลาดทางอารมณทีผู่วจิยัสรางขึน้เหมาะสมทีจ่ะนาํไป
ใชเปนเครื่องมือในการทดลอง  และนอกจากนี้ผูเชี่ยวชาญยังใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมในแผน
การจดักจิกรรมตาง ๆ  ภายในโปรแกรม  เพือ่ทาํใหโปรแกรมทกัษะชวีติมคีวามสมบรูณครอบคลุม
นิยามกรอบแนวคิด  โดยปรับปรุงแกไข  ดังนี้

แผนการจัดกิจกรรมที่  3  ตัดวัตถุประสงค  บอกขอดี  ขอเสียของตนเอง  เพราะเนื้อหา
ของกิจกรรมไมสอดคลองกับวัตถุประสงค  และขั้นดําเนินกิจกรรมใหอธิบายเพิ่มเติมในเรื่อง
การจบัคู   ถาคูไมครบใหจบัคูกบัครหูรือผูนาํกลุมแทน  แผนการจดักจิกรรมที ่ 4  ตดัวตัถุประสงค
ในขอ  บอกความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  เพราะเนื้อหาของกิจกรรมไมสอดคลองกับวัตถุประสงค
แผนการจัดกิจกรรมที่  6  ปรับเปลี่ยนชื่อกิจกรรมจากตาบอดจับขโมยเปนตาบอดหาขุมทรัพย
เพราะควรใหหัวขอเปนไปในทางบวกและสิ่งที่ใหนักเรยีนไปหาเปนการเขียนขอดีของแตละคน
แผนการจัดกิจกรรมที่  7  เพิ่มเติมขอคําถามในใบกิจกรรม  คือ  อะไรนาจะเปนปจจัยใหตนไม
แหงความภูมิใจนี้เจริญงอกงามตอไป  เพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาของกิจกรรมและวัตถุประสงคที่
ตั้งไว  แผนการจัดกิจกรรมที่  10  เพิ่มเติมใหมีใบเฉลยสิ่งที่นักเรียนเลือกนําติดตัวไปดวย  เพื่อให
นักเรียนเขาใจเหตุผลที่ตองนําส่ิงของเหลานี้ไปดวย  แผนการจัดกิจกรรมที่  12  ปรับเปลี่ยน
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ตวัอยางของปญหาและทางเลอืกของปญหาจากปญหาทะเลาะกบัแมและหนอีอกจากบานปรบัเปน
เพื่อนไมชวยทํางานกลุมทางเลือกคือไมทํางานกลุมกับทํางานคนเดียว  เพราะจะเปนการยั่วยุให
เด็กหนีออกจากบาน

4.  ผูวิจัยทดลองใช  โดยนําโปรแกรมทักษะชีวิตไปทดลองใชกับนักเรียนระดับประถม
ศึกษาชั้นปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  โดยนําคะแนนที่ครูประจําชั้นและผูปกครองประเมิน
ความฉลาดทางอารมณ  คัดเลือกนักเรียนที่มีคะแนนความฉลาดทางอารมณต่ํา  จํานวน  20  คน
ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยาง  ดําเนินการทดลองสัปดาหละ  2  ครั้ง  คือ  วันอังคารและวันพฤหัสบดี
คร้ังละ  60  นาที  รวมทั้งหมด  6  ครั้ง  ตั้งแตวันอังคารที่  14  -  วันพฤหัสบดีที่  30  ธันวาคม
2547  เวลา  15.00 – 16.00  น.  ณ  หองประชุมโรงเรียนวัดจันทรสโมสรผูวิจัยเลือกกิจกรรมไป
ทดลองใช  พจิารณาตามพฤตกิรรมการเรยีนรู  3  ดาน  คอื  ดานพทุธพสัิย  จติพสัิย  และทกัษะพิสัย
โดยเลือกกิจกรรมดานพุทธพิสัย  1  กิจกรรม  ดานจิตพิสัย  2  กิจกรรม  ดานทักษะพิสัย   
3 กจิกรรม  เพือ่ศกึษาความเปนไปไดของกจิกรรมในดานเนือ้หา  วธีิการดาํเนนิกจิกรรม  ระยะเวลา
และภาษาที่ใช  รวมทั้งปญหาและอุปสรรคจากการทดลองใชกิจกรรม  การทดลองใชปรากฏผล
ดังนี้

กิจกรรมที่  1  สานสัมพันธ   เปนกิจกรรมปฐมนิเทศและสรางความคุนเคย  นักเรียน
สวนใหญใหความรวมมอืด ี เนือ่งจากมเีกมใหเลนและบรรยากาศในการดาํเนนิกจิกรรมเปนกนัเอง
นักเรียนสนุกสนาน  มีความกระตือรือรนในการเลนเกม  นักเรียนใชเวลาเลนเกมคอนขางนาน
เมื่อผูวิจัยบอกหมดเวลา  นักเรียนไมยอมเลิกเลนเกม

กิจกรรมที่  3  ชวยบอกทีฉันคือใคร  เปนกิจกรรมเพื่อใหนักเรียนอธิบายการคิดอยาง
มรีะบบและคิดอยางมีเหตุผล  นักเรียนใหความสนใจและใหความรวมมือดีในการเลนเกมชวย
บอกทีฉันคือใคร  เวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรมเปนไปตามที่ผูวิจัยกําหนด  และจากการตอบ
คําถามในใบกิจกรรมนักเรียนอธิบายวิธีการตั้งคําถามและวิธีการในการหาคําตอบได

กิจกรรมที่  5  กระจกวิเศษ  เปนกิจกรรมที่ใหนักเรียนตระหนักรูในตนเอง        
ขณะดําเนินกิจกรรมนักเรียนใหความสนใจและกระตือรือรนในการรวมกิจกรรมดี  เมื่อผูวิจัยให
นักเรียนบอกขอดีและขอดอยของตนเองและเพื่อน  นักเรียนใชเวลาในการคิดแตละครั้งคอนขาง
นานและมีนักเรียน  2  คน  ที่นําเอาขอดอยของเพื่อน  มาบอกเปนขอดี  จากการตอบคําถาม
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ในใบกิจกรรมและการสังเกตขณะเลนเกม  นักเรียนบอกขอดี  ขอดอยของตนเองและเพื่อนได
นักเรียนอธิบายความรูสึกและวิธีการปฏิบัติตนเมื่อเพื่อนบอกขอดี  ขอดอยได

กิจกรรมที่  8  ละครชีวิต  เปนกิจกรรมที่ใหนักเรียนอธิบายการรับผิดชอบตอตนเอง
และสังคมได   นักเรียนมีความกระตือรือรนเมื่อผูวิจัยใหนักเรียนแสดงบทบาทสมมติ  นักเรียน
สามารถแสดงบทบาทสมมติตามตัวละครที่ผูวิจัยกําหนดไวและแสดงปนเรื่องราวในหัวขอ
ความรับผิดชอบได  จากการตอบคําถามนักเรียนสามารถอธิบายไดวาแตละคนมีหนาที่และ
ความรับผิดชอบแตกตางกัน

กิจกรรมที่  12  กุญแจไขปญหา  เปนกิจกรรมใหนักเรียนบอกขั้นตอนและวิธีการ
ในการแกปญหา   เมื่อผูวิจัยแจกกรณีศึกษา  นักเรียนแตละกลุมยังไมคอยเขาใจขั้นตอนในการ
แกปญหา  ผูวิจัยอธิบายข้ันตอนที่ละขั้นชา  ๆ  และมีตัวอยางประกอบการอธิบายนอกเหนือจาก
กรณีศึกษา  จากการสังเกตนักเรียนแตละกลุมมีการอภิปรายรวมกันวาจะเลือกแนวทางไหนมา
แกไขปญหา  นอกจากนี้ในการตอบคําถามจากใบกิจกรรมนักเรียนสามารถบอกขั้นตอนและ
เลือกวิธีการแกปญหาไดถูกตอง

กจิกรรมที ่ 13  พายอุารมณ  เปนกจิกรรมใหนกัเรยีนอธบิายขัน้ตอนการจดัการอารมณ
และความเครียด  นักเรียนสนุกสนานกับการเลนเกมใบอารมณ  เมื่อผูวิจัยแจกกรณีศึกษาเรื่อง
“อารมณโกรธของออม”  นักเรียนสวนใหญไมคอยเขาใจวิธีการวิเคราะหการจัดการกับอารมณ
ผูวิจัยอธิบายวิธีการวิเคราะหที่ละขั้นอยางชา  ๆ  สวนการอภิปรายวิธีคลายเครียดนักเรียนแตละ
กลุมอภิปรายไดดี

เมื่อทดลองใชโปรแกรมดังกลาว  ผูวิจัยไดนําขอมูลมาปรึกษาประธานกรรมการ
ที่ปรึกษาวทิยานพินธและผูเชีย่วชาญ  เพือ่ปรับปรงุโปรแกรมในดานเนือ้หา  วธีิการดาํเนนิกจิกรรม
ระยะเวลา  และภาษาที่ใช  รวมทั้งปญหาและอุปสรรคจากการทดลองใชโปรแกรม

5.  ทบทวนแกไขโปรแกรมทักษะชีวิตใหสมบูรณ  แลวนําโปรแกรมทักษะชีวิตเสนอ
ตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  เพื่อตรวจสอบความสมบูรณของโปรแกรมทักษะชีวิต
กอนนําไปใชจริง



79

แบบประเมินการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

แบบประเมินการเขา รว มโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อใหนักเรียนที่เขารวมโปรแกรมเปนผูตอบแบบประเมินนี้ภายหลังเสร็จสิ้น
กระบวนการของโปรแกรมครบ  14  คร้ัง  ลักษณะของแบบประเมินแบงเปน  2  ตอน  ดังนี้

ตอนที่ 1  การประเมินการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ลักษณะแบบประเมนิเปนประเภทมาตราสวนประเมนิคา  4  ระดบั  คอื  มากทีสุ่ด  มาก  ปานกลาง
และนอย

ตอนที่ 2  การเสนอแนะและความคิดเห็นตาง  ๆ  หลังการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็นที่มีตอการเขารวมโปรแกรม

การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยศึกษาผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  โดยดําเนินการทดลองตั้งแตวันอังคารที่  11
มกราคม  ถึง  วันพฤหัสบดี  ที่  24  กุมภาพันธ  2548

1.  กอนการทดลอง

     1.1  ผูวิจัยนําหนังสือจากหัวหนาภาควิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ถึงผูอํานวยการโรงเรียนวัดจันทรสโมสร  เพื่อขอ
ความรวมมือในการดําเนินการวิจัย

1.2  นําแบบประเมินความฉลาดทางอารมณไปใหครูประจําชั้นและผูปกครอง
ประเมินนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  ปการศึกษา  2547  จํานวน
90  คน  เพื่อคัดเลือกนักเรียนที่มีคะแนนความฉลาดทางอารมณต่ํา  จากนั้นนําแบบประเมินความ
ฉลาดทางอารมณไปตรวจใหคะแนน  แลวนําคะแนนของนักเรียนแตละคนมาเรียงคะแนนจาก
คะแนนนอยที่สุดถึงคะแนนมากที่สุดเรียงขึ้นไปใหได  40  คน  และสัมภาษณสอบถามความ
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สมัครใจในการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตใหได  40  คน   แลวทําการสุมตัวอยางแบบจับคู
เพือ่เลือกแบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคมุ  กลุมละ  20  คนโดยใหคนทีไ่ดคะแนนเปนอันดับที่
40  อยูในกลุมทดลอง  คนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  39  อยูในกลุมควบคุม  คนที่ไดคะแนน
เปนอนัดบัที ่ 38  อยูในกลุมควบคมุ  คนทีไ่ดคะแนนเปนอนัดบัที ่ 37  อยูในกลุมทดลอง  คนทีไ่ด
คะแนนเปนอันดับที่  36  อยูในกลุมทดลอง  คัดเลือกนักเรียนเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม
ดวยวิธีนี้เร่ือยไปจนถึงคนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  1  ซ่ึงจะอยูในกลุมทดลอง

2. ดาํเนนิการทดลอง  ผูวจิยัจดัโปรแกรมทกัษะชวีติเพือ่พฒันาความฉลาดทางอารมณให
กับนักเรียนกลุมทดลอง  โดยผูวิจัยขอความรวมมือจากนักเรียนกลุมทดลองสัปดาหละ  2  ครั้ง
คือ  วันอังคารและวันพฤหัสบดี  คร้ังละ  60  นาที  รวมทั้งหมด  14  คร้ัง  ตั้งแตวันอังคารที่
11  มกราคม  ถึง  วันพฤหัสบดี  ที่  24  กุมภาพันธ  2548  เวลา  15.00 – 16.00 น.  ณ  หองประชุม
โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  สวนกลุมควบคุมมีการเรียนการสอนตามปกติ

3.  หลังการทดลอง

3.1  นาํแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณซ่ึงเปนแบบวดัชดุเดยีวกบักอนการทดลอง
นํามาวัดกลุมทดลองและกลุมควบคุมภายหลังการทดลอง

     3.2  เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณของทั้งสองกลุม
มาตรวจใหคะแนนแลวรวมคะแนน  วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนรวมจากแบบประเมนิ
ความฉลาดทางอารมณกอนและหลงัการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม  วิเคราะหเปรียบ
เทียบคาเฉลี่ยคะแนนรวมจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณระหวางกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมกอนและหลังการทดลอง  รวมทั้งนําขอมูลที่      นักเรียนแสดงความคิดเห็นของกลุม
ทดลองที่มีตอโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนา   ความฉลาดทางอารมณหลังการเขารวมโปรแกรม
ทักษะชีวิต
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การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยคาสถิติตาง  ๆ  ดังนี้

1. คาเฉลี่ยเลขคณิต  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคะแนนทีของคะแนนรวมจากแบบวัด
ความฉลาดทางอารมณของกลุมทดลอง  และกลุมควบคุม  กอนและหลังการทดลอง

2. วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนรวมจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ
ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมกอนและหลังการทดลองโดยใช dependent  t-test

3. วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนรวมจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ
กอนและหลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยใช dependent  t-test

4. แสดงความคิดเห็นของนักเรียนกลุมทดลองที่มีตอโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณหลังการเขารวมโปรแกรมทกัษะชวีติ  โดยใชคาสถติ ิ รอยละของความคดิเห็น
ของนักเรียนกลุมทดลอง
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บทท่ี 4

ผลการวิจัยและขอวิจารณ

ผลการวิจัย

การวิจัยเพื่อศึกษาผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  ผูวิจัยนําเสนอดังนี้

ตอนที่ 1  แสดงคาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคะแนนทีของคะแนนความฉลาดทาง
อารมณของกลุมทดลองและกลุมควบคุม  กอนและหลังการทดลอง

ตอนที่ 2  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม  กอนและหลังการทดลอง  และผลการทดสอบสมมติฐาน

ตอนที่ 3  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณกอนและหลัง
การทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม  และผลการทดสอบสมมติฐาน

ตอนที่ 4  ความคิดเห็นของนักเรียนกลุมทดลองที่มีตอโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณ

ตอนที่ 1  แสดงคาเฉล่ีย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคะแนนทีของคะแนนความฉลาดทางอารมณ
ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม  กอนและหลังการทดลอง

คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคะแนนทีของคะแนนความฉลาดทางอารมณของ
กลุมทดลองและกลุมควบคุม  กอนและหลังการทดลองของครูประจําชั้นเปนผูประเมิน  แสดงได
ในตารางที่  7
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ตารางที่ 7  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคะแนนทีของความฉลาดทางอารมณของ
                  กลุมทดลองและกลุมควบคุม  กอนและหลังการทดลองที่ครูประจําชั้นเปนผูประเมิน

กอนการทดลอง หลังการทดลองความฉลาด
ทางอารมณ กลุมตัวอยาง n

X S.D คะแนนที X S.D คะแนนที
ดานดี กลุมทดลอง 20 53.25 9.33 37.13 62.85 4.99 44.38

กลุมควบคุม 20 50.35 10.70 34.60 49.20 7.79 33.55
ดานเกง กลุมทดลอง 20 38.85 7.14 32.87 53.15 4.74 45.68

กลุมควบคุม 20 39.35 6.98 33.37 40.85 6.35 34.78
ดานสุข กลุมทดลอง 20 40.35 6.08 37.62 53.60 4.50 49.32

กลุมควบคุม 20 41.80 6.78 39.13 40.90 7.22 36.52

จากตารางที่  7  เมื่อนําคะแนนดิบของกลุมทดลองมาแปลงเปนคะแนนที  พบวา
คะแนนทีกอนการทดลองที่ครูประจําชั้นประเมิน  คะแนนทีในแตละองคประกอบ  ต่ํากวา  40
แสดงวา  ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนอยูในเกณฑต่ํา  จําเปนตองไดรับการพัฒนาความ
ฉลาดทางอารมณ  สวนภายหลังการทดลอง  คะแนนทีของความฉลาดทางอารมณสูงขึ้นทุก
องคประกอบ  เมื่อนําไปเทียบกับเกณฑคะแนนที  อยูระหวาง  40-49  แสดงวา  ความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรยีนอยูในเกณฑปานกลาง  ควรไดรับการพฒันาความฉลาดทางอารมณใหดยีิง่ขึ้น

สวนกลุมควบคุมนําคะแนนดิบมาแปลงเปนคะแนนที  พบวา  คะแนนทีกอนการทดลอง
ที่ครูประจําชั้นประเมิน  คะแนนทีในแตละองคประกอบ  ต่ํากวา  40  แสดงวา  ความฉลาดทาง
อารมณของนักเรียนอยูในเกณฑต่ํา  จําเปนตองไดรับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ภายหลัง
การทดลอง  คะแนนทีขององคประกอบดานเกงสูงขึ้น  สวนดานดีและสุข  ลดลง  เมื่อนําไปเทียบ
กับเกณฑคะแนนที  อยูในเกณฑเดียวกับกอนการทดลอง  แสดงวา  ความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนอยูในเกณฑต่ํา
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ตารางที่ 8  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคะแนนทีของความฉลาดทางอารมณของ
                  กลุมทดลองและกลุมควบคุม  กอนและหลังการทดลองที่ผูปกครองเปนผูประเมิน

กอนการทดลอง หลังการทดลองความฉลาด
ทางอารมณ กลุมตัวอยาง n

X S.D คะแนนที X S.D คะแนนที
ดานดี กลุมทดลอง 20 55.85 7.57 42.02 63.85 5.72 49.27

กลุมควบคุม 20 54.55 8.73 41.50 54.70 7.85 41.55
ดานเกง กลุมทดลอง 20 44.30 5.97 40.80 50.65 4.15 46.15

กลุมควบคุม 20 46.20 8.37 42.22 46.50 7.90 42.72
ดานสุข กลุมทดลอง 20 45.95 6.30 43.48 51.65 5.37 49.55

กลุมควบคุม 20 47.60 8.77 43.25 47.40 8.19 42.70

จากตารางที่ 8  เมื่อนําคะแนนดิบของกลุมทดลองมาแปลงเปนคะแนนที  พบวา  คะแนน
ทีกอนการทดลองที่ผูปกครองประเมิน  คะแนนทีในแตละองคประกอบ  อยูระหวาง  40-49
แสดงวา  ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนอยูในเกณฑปานกลาง  สวนคะแนนทีหลังการ
ทดลองที่ผูปกครองประเมิน  คะแนนทีในแตละองคประกอบเพิ่มขึ้นทุกองคประกอบแตอยูใน
เกณฑเดียวกับกอนการทดลอง  แสดงวา  ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนอยูในเกณฑ
ปานกลาง  ควรไดรับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณใหดียิ่งขึ้น

สวนกลุมควบคุมนําคะแนนดิบมาแปลงเปนคะแนนที  พบวา  คะแนนทีกอนการทดลอง
ที่ผูปกครองประเมิน  คะแนนทีในแตละองคประกอบ  อยูระหวาง  40-49  แสดงวา  ความฉลาด
ทางอารมณของนกัเรยีนอยูในเกณฑปานกลาง  ภายหลังการทดลองนกัเรยีนกลุมควบคมุทีผู่ปกครอง
ประเมิน  คะแนนทีขององคประกอบดานดีและเกงสูงขึ้น  สวนดานสุขลดลง  เมื่อนําไปเทียบกับ
เกณฑคะแนนที  อยูในเกณฑเดียวกับกอนการทดลอง  แสดงวา  ความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนอยูในเกณฑปานกลาง  ควรไดรับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณใหดียิ่งขึ้น
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ตอนที่ 2  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณระหวางกลุมทดลองและ
กลุมควบคุม  กอนและหลังการทดลอง  และผลการทดสอบสมมติฐาน

กอนการดําเนินการทดลอง  ผูวิจัยทดสอบคุณสมบัติและความเทาเทียมของการจัด
กระทํากลุมตัวอยางการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุมของครูประจําชั้นประเมิน
โดยใชสถิติทดสอบที (t-test)  ซ่ึงผลการทดสอบดังตารางที่  9

ตารางที่ 9  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณระหวางกลุมทดลอง
    และกลุมควบคุม  กอนการทดลองที่ครูประจําชั้นเปนผูประเมิน

ความฉลาดทางอารมณ กลุมตัวอยาง n X S.D t p
ดานดี กลุมทดลอง 20 53.25 9.33

กลุมควบคุม 20 50.35 10.70
.91 .37

ดานเกง กลุมทดลอง 20 38.85 7.14
กลุมควบคุม 20 39.35 6.93

-.22 .82

ดานสุข กลุมทดลอง 20 40.35 6.08
กลุมควบคุม 20 41.80 6.78

-.71 .48

จากตารางที่ 9  ผลการทดสอบปรากฎวากอนการทดสอบนักเรียนกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมที่ครูประจําชั้นประเมิน  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แสดงวากอนการทดลองนักเรียนที่เปนกลุมทดลองและ
กลุมควบคุมที่ครูประจําชั้นประเมิน  มีความฉลาดทางอารมณทุกรายองคประกอบไมแตกตางกัน
ดงันัน้กลุมทดลองและกลุมควบคมุทีค่รูประจาํชัน้ประเมนิ  มคีณุสมบตัแิละความเทาเทยีมเหมาะสม
ทีจ่ะจัดกระทําเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้

ภายหลังดําเนินการทดลอง  ผูวิจัยทดสอบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทาง
อารมณของกลุมทดลองและกลุมควบคมุ  เพือ่ตรวจสอบสมมตฐิานของการวจิยัทีต่ัง้ไวคอื  ภายหลัง
การทดลองนกัเรยีนทีเ่ขารวมโปรแกรมทกัษะชวีติ (กลุมทดลอง)  มคีาเฉลีย่ของคะแนนความฉลาด
ทางอารมณสูงกวานักเรียนในกลุมควบคุม  โดยใชสถิติทดสอบที (t-test)  ซ่ึงผลการทดสอบ
แสดงในตารางที่  10
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ตารางที่ 10  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณระหวางกลุมทดลอง
      และกลุมควบคุมภายหลังการทดลองที่ครูประจําชั้นเปนผูประเมิน

ความฉลาดทางอารมณ กลุมตัวอยาง n X S.D t p
ดานดี กลุมทดลอง 20 62.85 4.99

กลุมควบคุม 20 49.20 7.80
6.60 .00

ดานเกง กลุมทดลอง 20 53.15 4.74
กลุมควบคุม 20 40.85 6.35

6.94 .00

ดานสุข กลุมทดลอง 20 53.60 4.50
กลุมควบคุม 20 40.90 7.22

6.67 .00

จากตารางที่  10  ผลการทดลองปรากฏวาภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองและ
กลุมควบคมุของครปูระจาํชัน้เปนผูประเมนิ  มคีาเฉลีย่คะแนนความฉลาดทางอารมณรายองคประกอบ
แตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05  แสดงวาภายหลงัการทดลองนกัเรยีนกลุมทดลอง
มีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณทุกองคประกอบสูงกวากลุมควบคุม   ซ่ึงสอดคลอง
กับสมมติฐานที่ตั้งไววา  ภายหลังการทดลองนักเรียนที่เขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณ  มคีาเฉลีย่ของคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงกวานกัเรยีนในกลุมควบคมุ

ตารางที่ 11  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณระหวางกลุมทดลอง
      และกลุมควบคุม  กอนการทดลองที่ผูปกครองเปนผูประเมิน

ความฉลาดทางอารมณ กลุมตัวอยาง n X S.D t p
ดานดี กลุมทดลอง 20 55.85 7.57

กลุมควบคุม 20 54.55 8.73
.50 .62

ดานเกง กลุมทดลอง 20 44.30 5.97
กลุมควบคุม 20 46.20 8.37

-.83 .41

ดานสุข กลุมทดลอง 20 45.95 6.30
กลุมควบคุม 20 47.60 8.77

-.68 .50
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จากตารางที่  11  ผลการทดสอบปรากฎวากอนการทดสอบนักเรียนกลุมทดลองและ
กลุมควบคุมที่ผูปกครองประเมิน  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แสดงวากอนการทดลองนักเรียนที่เปนกลุมทดลองและ
กลุมควบคุมที่ผูปกครองประเมิน  มีความฉลาดทางอารมณทุกรายองคประกอบไมแตกตางกัน
ดงันัน้กลุมทดลองและกลุมควบคมุทีผู่ปกครองประเมนิ  มคีณุสมบตัแิละความเทาเทยีมเหมาะสม
ที่จะจัดกระทําเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้

ภายหลังดาํเนนิการทดลอง  ผูวจิยัทดสอบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณ
ของกลุมทดลองและกลุมควบคมุ  เพือ่ตรวจสอบสมมตฐิานของการวจิยัทีต่ัง้ไวคอื  ภายหลังการทดลอง
นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต(กลุมทดลอง)  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทาง
อารมณสูงกวานักเรียนในกลุมควบคุม  โดยใชสถิติทดสอบที(t-test)  ซ่ึงผลการทดสอบแสดง
ในตารางที่  12

ตารางที่ 12  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณระหวางกลุมทดลอง
      และกลุมควบคุมภายหลังการทดลองที่ผูปกครองเปนผูประเมิน

ความฉลาดทางอารมณ กลุมตัวอยาง n X S.D t p
ดานดี กลุมทดลอง 20 63.85 5.72

กลุมควบคุม 20 54.70 7.85
4.21 .00

ดานเกง กลุมทดลอง 20 50.65 4.15
กลุมควบคุม 20 46.50 7.90

2.08 .04

ดานสุข กลุมทดลอง 20 51.65 5.37
กลุมควบคุม 20 47.40 8.19

1.94 .06

จากตารางที่ 12  ผลการทดลองปรากฏวาภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองและ
กลุมควบคมุโดยผูปกครองเปนผูประเมนิ  มคีาเฉลีย่คะแนนความฉลาดทางอารมณ  องคประกอบ
ดานดแีละดานเกง  แตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05  สําหรับองคประกอบดานสุข
ไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แสดงวาภายหลังการทดลองนักเรียนที่เปนกลุม
ทดลองมคีาเฉลีย่องคประกอบดานดแีละดานเกงสงูขึน้กวากลุมควบคมุ  สวนองคประกอบดานสุข
มีคาเฉลี่ยสูงขึ้นแตไมแตกตางกันจากกลุมควบคุม
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ตอนที่ 3  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณกอนและหลังการทดลอง
ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม  และผลการทดสอบสมมติฐาน

การเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณเพื่อทดสอบวา
ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยครูประจําชั้นและผูปกครองเปน
ผูประเมิน  มีระดับความฉลาดทางอารมณแตกตางจากกอนการทดลองหรือไม  ตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว  ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมที่เขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต (กลุมทดลอง) ของ
ครูประจําชั้นและผูปกครองเปนผูประเมิน  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงกวา
กอนการทดลอง  โดยใชสถิติทดสอบที (t-test) ปรากฏผลดังตารางที่  13

ตารางที่ 13  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณของกลุมทดลองกอน
      และหลังการทดลองที่ครูประจําชั้นเปนผูประเมิน

ความฉลาดทางอารมณ การทดลอง n X S.D t p
ดานดี หลัง 20 62.85 4.99

กอน 20 53.25 9.33
4.06 .00

ดานเกง หลัง 20 53.15 4.74
กอน 20 38.85 7.14

7.46 .00

ดานสุข หลัง 20 53.60 6.08
กอน 20 40.35 4.50

7.83 .00

จากตารางที่ 13  ผลการทดลองปรากฏวา  คาเฉลี่ยของความฉลาดทางอารมณราย
องคประกอบของกลุมทดลองกอนและหลงัการทดลองของครปูระจาํชัน้เปนผูประเมนิแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แสดงวาภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย
ของคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงกวากอนการทดลองที่ครูประจําชั้นประเมิน  ซ่ึงสอดคลอง
กับสมมติฐานที่ตั้งไวคือ  ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมที่เขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางอารมณ  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงกวากอนการ
ทดลอง
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ผูวิจัยทดสอบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณของกลุมควบคุมกอน
และหลังการทดลองดวยสถิติทดสอบที(t-test)  ปรากฏผลดังตารางที่  14

ตารางที่ 14  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณของกลุมควบคุมกอน
      และหลังการทดลองที่ครูประจําชั้นเปนผูประเมิน

ความฉลาดทางอารมณ การทดลอง n X S.D t p
ดานดี หลัง 20 49.20 7.79

กอน 20 50.35 10.70
-.39 .70

ดานเกง หลัง 20 40.85 6.35
กอน 20 39.35 6.98

.71 .48

ดานสุข หลัง 20 40.90 7.22
กอน 20 41.80 6.78

-.40 .69

จากตารางที่ 14  ผลการทดลองปรากฏวา  คาเฉลี่ยของความฉลาดทางอารมณราย
องคประกอบกลุมควบคุมกอนและหลังการทดลองครูประจําชั้นเปนผูประเมินไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แสดงวาภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ย
ของคะแนนความฉลาดทางอารมณรายองคประกอบไมแตกตางจากกอนการทดลองของครปูระจํา
ช้ันประเมิน

ตารางที่ 15  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณของกลุมทดลองกอน
      และหลังการทดลองที่ผูปกครองเปนผูประเมิน

ความฉลาดทางอารมณ การทดลอง n X S.D t p
ดานดี หลัง 20 63.85 5.72

กอน 20 55.85 7.57
3.77 .00

ดานเกง หลัง 20 50.65 4.15
กอน 20 44.30 5.97

3.91 .00

ดานสุข หลัง 20 51.65 5.37
กอน 20 45.95 6.30

3.08 .00
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จากตารางที่  15  ผลการทดลองปรากฏวา  คาเฉลี่ยของความฉลาดทางอารมณราย
องคประกอบของกลุมทดลองกอนและหลังการทดลองของผูปกครองเปนผูประเมินแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แสดงวาภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย
ของคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงกวากอนการทดลองของผูปกครองประเมิน  ซ่ึงสอดคลอง
กับสมมติฐานที่ตั้งไวคือ  ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมที่เขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงกวากอน
การทดลอง

ผูวิจัยทดสอบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณของกลุมควบคุมกอน
และหลังการทดลองดวยสถิติทดสอบที (t-test) ปรากฏผลดังตารางที่  16

ตารางที่ 16  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความฉลาดทางอารมณของกลุมควบคุมกอน
      และหลังการทดลองที่ผูปกครองเปนผูประเมิน

ความฉลาดทางอารมณ การทดลอง n X S.D t p
ดานดี หลัง 20 54.70 7.85

กอน 20 54.55 8.73
.06 .96

ดานเกง หลัง 20 46.50 7.90
กอน 20 46.20 8.37

.11 .91

ดานสุข หลัง 20 47.40 8.19
กอน 20 47.60 8.77

-.08 .94

จากตารางที่  16  ผลการทดลองปรากฏวา  คาเฉลี่ยของความฉลาดทางอารมณราย
องคประกอบกลุมควบคุมกอนและหลังการทดลองของผูปกครองเปนผูประเมินไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แสดงวาภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ย
ของคะแนนความฉลาดทางอารมณรายองคประกอบไมแตกตางจากกอนการทดลองของผูปกครอง
ประเมิน
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ตอนที ่5  ความคดิเหน็ของนกัเรียนกลุมทดลองทีมี่ตอโปรแกรมทกัษะชวีติเพือ่พฒันาความฉลาด
ทางอารมณ

ภายหลังจากที่นักเรียนกลุมทดลองไดเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณครบตามจาํนวนทีก่าํหนดไว  ผูวจิยัไดใหนกัเรยีนกลุมทดลองทาํแบบประเมนิการเขารวม
โปรแกรมทักษะชีวิต  แสดงผลในตารางที่  17

ตารางที่ 17  รอยละความคิดเห็นของนักเรียนกลุมทดลองตอโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนา
                    ความฉลาดทางอารมณ

ระดับความคิดเห็น
ขอความ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย

1.  เนื้อหาและกิจกรรมมีความเหมาะสมกับผูเรียน 15 60 25 -
2.  นักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม 25 65 10 -
3.  นักเรียนไดความรูเพิ่มมากขึ้นหลังจากการเขารวม
โปรแกรมนี้

40 60 - -

4.  นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดจากการเขารวม
โปรแกรมนี้ไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได

15 75 10 -

5.  นักเรียนมีความพึงพอใจในการเขารวมโปรแกรม 25 55 20 -
6. นักเรียนสามารถควบคุมอารมณและความตองการ
ของตนเองได

15 55 30 -

7. นักเรียนมีความใสใจ  เห็นใจ  และรูจักชวยเหลือ
ผูอ่ืน

15 60 25 -

8.  นักเรียนมีความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน 10 60 30 -
9.  นักเรียนมีความภาคภูมใิจและเห็นคุณคาในตนเอง 30 65 5 -
10. นักเรียนกลาตัดสินใจและแกไขปญหาไดอยาง

เหมาะสม
5 55 40 -

11.  นักเรียนส่ือสารใหผูอ่ืนเขาใจและถูกกาละเทศะ 25 70 5 -
12.  นักเรียนรูขอดีและขอดอยของตนเอง 5 50 45 -
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ตารางที่ 17  (ตอ)

ระดับความคิดเห็น
ขอความ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย

13.  นักเรียนมีความคิดสรางสรรคในงานตาง  ๆ 25 70 5 -
14. นกัเรยีนมกีารคดิวเิคราะหขอมลูตาง   ๆ อยางมเีหตผุล 15 50 35 -
15.  นักเรียนสรางสัมพันธภาพที่ดีกับทุกคน 15 70 15 -
16.  นักเรียนเลือกการผอนคลายความเครียดที่เหมาะสม

กับตนเอง
40 60 - -

จากตารางที่  17  ผูวิจัยวิเคราะหรอยละความคิดเห็นของนักเรียนกลุมทดลองที่ทําแบบ
ประเมินผลการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  พบวา  จุดเดน
ของโปรแกรมทักษะชีวิต  คือ  นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดจากการเขารวมโปรแกรมนี้ไป
ประยุกตใชในชีวิตประจําวันได  คิดเปนรอยละ  75  นักเรียนสื่อสารใหผูอ่ืนเขาใจและ
ถูกกาละเทศะ  นกัเรยีนมคีวามคดิสรางสรรคในงานตาง   ๆ นกัเรยีนสรางสมัพนัธภาพทีด่กีบัทกุคน
คิดเปนรอยละ  70  นักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมและมีความภาคภูมิใจและเห็นคุณคาในตนเอง
คิดเปนรอยละ  65  ซ่ึงรอยละความคิดเห็นของนักเรียนสอดคลองกับแนวคิดในการสราง
โปรแกรม  คือ  เนนการเรียนรูแบบมีสวนรวม  โดยการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียน
เปนศูนยกลาง  ใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนการสอน  ซ่ึงใชวิธีการแลกเปลี่ยนความรูและ
ประสบการณ  การคิดวิเคราะห  การสังเคราะห  เพื่อใหนักเรียนนําความรูที่ไดไปประยุกตใชและ
สอดคลองกับการประเมินผลจากใบประเมินการเรียนรู  ใบกิจกรรม  ผลงานและการสังเกต
นักเรียนบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไวในแตละกิจกรรม  และจากการสังเกตนักเรียนใหความสนใจ
และใหความรวมมือดีกระตือรือรนในการทํากิจกรรม

จุดที่ควรปรับปรุงโปรแกรมทักษะชีวิต  คือ   การรูขอดีและขอดอยของตนเองและ
การคิดวิเคราะหขอมูลตาง  ๆ  อยางมีเหตุผล  คิดเปนรอยละ  50  ความพึงพอใจในการเขารวม
โปรแกรม  การควบคุมอารมณและความตองการของตนเองและการกลาตัดสินใจและแกไข
ปญหา  คิดเปนรอยละ  55  ซ่ึงความพึงพอใจในการเขารวมโปรแกรมสอดคลองกับขอเสนอแนะ
ที่นักเรียนไดแสดงความคิดเห็น  คือ  อยากใหจัดกิจกรรมในเวลาเรียนไมอยากทํากิจกรรม
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หลังเลิกเรียน  เนื่องจากไมอยากกลับบานเย็น  อยากเขาหองคอมพิวเตอรและอาจารยนัด
สอนพิเศษ  สวนการควบคุมอารมณและความตองการของตนเองและการกลาตัดสินใจและแกไข
ปญหา  และการรูขอดีและขอดอยของตนเอง  ควรปรับปรุงดานเนื้อหาใหนักเรียนเขาใจไดงาย
กวานี้  และควรมีตัวอยาง  2-3  ตัวอยาง  เพื่อใหนักเรียนไดเขาใจเนื้อหามากขึ้น

ขอเสนอแนะอื่น  ๆ

ผูวิจัยวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนที่เขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความ
ฉลาดทางอารมณ  พบวา  จุดเดนของการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต  คือ  ควรจัดกิจกรรม
ในลักษณะนี้บอย  ๆ  คิดเปนรอยละ  50  มีความสนุกสนานขณะรวมกิจกรรม  คิดเปนรอยละ  40
นักเรียนไดรูจักเพื่อนเพิ่มขึ้น  คิดเปนรอยละ  40  เพราะนักเรียนที่เขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต
มาจากหลายหอง

จุดที่ควรปรับปรุง  คือ  ชวงเวลาในการจัดกิจกรรมไมเหมาะสม  คิดเปนรอยละ  65
เพราะจัดกิจกรรมในชวงเย็นหลังเลิกเรียน  นักเรียนไมสะดวกในการทําภาระกิจอื่น ๆ ควรจัด
กิจกรรมในลักษณะนี้ในเวลาเรียน  คิดเปนรอยละ  60  และควรหาสถานที่ที่ไมรบกวนนักเรียน
ขณะรวมโปรแกรม  คิดเปนรอยละ  30  เพราะหองประชุมของโรงเรียนอยูช้ันลาง  มีนักเรียนเดิน
ผานไปผานมาบอย  ๆ  และคุณครูบางทานใชเปนทางผานในการเดินไปหองธุระการ

ขอวิจารณ

การวจิยัคร้ังนีม้วีตัถุประสงคเพือ่ศกึษาผลของโปรแกรมทกัษะชวีติเพือ่พฒันาความฉลาด
ทางอารมณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  ผลการวิจัยสามารถ
อภิปรายได  ดังนี้

ผลการทดสอบสมมติฐานขอท่ี 1

สมมติฐานขอที่  1  คือ  ภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนน
ความฉลาดทางอารมณสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05
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จากผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณของกลุม
ทดลองกอนและหลังการทดลองของครูประจําชั้นประเมินและผูปกครองประเมินแตกตางกัน
อยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (แสดงในตารางที ่ 13  และ 15)  แสดงวาภายหลงัการเขารวม
โปรแกรมทักษะชีวิต  กลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงขึ้นกวากอน
การทดลองทั้งครูประจําชั้นและผูปกครองประเมิน  ซ่ึงผลการวิเคราะหสอดคลองกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไวคือ  ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณ
สูงกวากอนการทดลอง

ผลการวจิยัดงักลาวสอดคลองกบังานวจิยัทีจ่ดัโปรแกรมทกัษะชวีติเพือ่พฒันาความฉลาด
ทางอารมณและคุณลักษณะตาง  ๆ  ที่เปนองคประกอบยอยของความฉลาดทางอารมณ  ไดแก
ผลงานวิจัยของนริศรา  (2543)  ไดศึกษาการพัฒนาทักษะชีวิตเพื่อปองกันพฤติกรรมเสี่ยงตอ
โรคเอดสของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  ผลการศึกษาพบวาภายหลังการทดลองนักเรียนกลุม
ทดลองมีความตระหนักในตนเอง  ทักษะการสื่อสารและการปฏิเสธ  พฤติกรรมการปองกัน
การเสี่ยงตอโรคเอดสดีขึ้นกวากอนการทดลอง  และสอดคลองกับงานวิจัยของปยานุช  (2545)
ที่พบผลการวิจัยวา  ภายหลังการทดลองกลุมทดลองมีคะแนนรวมจากแบบวัดทักษะชีวิตสูงกวา
กอนการทดลอง  อยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  และการวจิยัของพศิมยั  (2540)  ทีไ่ดศึกษา
การประยุกตโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อปองกันการสูบบุหร่ี ในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2
สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  ซ่ึงผลการวิจัยปรากฏวา   ภายหลังการทดลองกลุม
ทดลองมทีกัษะการตดัสินใจไมสูบบหุร่ี  ทกัษะการปฏเิสธโดยไมเสียสัมพนัธภาพและมพีฤตกิรรม
การปองกันการสูบบุหร่ีดีกวากอนการทดลอง  และการวิจัยของพรทิพย  (2544)  ผลการวิจัย
พบวา    นักเรียนที่ไดรวมโปรแกรมการสอนทักษะชีวิตหลังการทดลอง  1  สัปดาห  มีคะแนน
ศักยภาพสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และนักเรียนที่ไดรวม
โปรแกรมการสอนทักษะชีวิต  ระยะติดตามผลหลังการทดลอง  3  สัปดาห  มีคะแนนศักยภาพ
สูงกวาหลังการทดลอง  1  สัปดาห  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  สอดคลองกับงานวิจัย
ของศศิพร  (2544)  ที่ไดศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสรางเสริมทักษะชีวิตดวยการเรียนรู
แบบมีสวนรวมเพื่อปองกันการสูบบุหร่ีในนักเรียนมัธยมศึกษาปที่  1  จังหวัดปทุมธานี
ซ่ึงผลการวจิยัพบวา   ภายหลังการทดลองกลุมทดลองมคีวามรูเร่ืองบหุร่ี  การคดิอยางมวีจิารณญาณ
ความตระหนักในตนเอง  ความรับผิดชอบในตนเอง  ทักษะการตัดสินใจ  ทักษะการปฏิเสธ
ทักษะการแกไขปญหา  ทักษะการจัดการกับความเครียดและพฤติกรรมการปองกันการสูบบุหร่ี
สูงกวากอนการทดลอง  และการวิจัยของสิริวรรณ  (2544)  ที่ไดศึกษาการประยุกตทักษะชีวิต
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และกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการสอนเพศศึกษา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1
จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา ภายหลังการทดลองกลุมทดลองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
พัฒนาการทางเพศ  สุขอนามัยและสุขปฏิบัติทางเพศ  ความตระหนักในความแตกตางระหวาง
ชายและหญิง  ทักษะการตัดสินใจเมื่อตกอยูในสถานการณที่เสี่ยงตอการมีเพศสัมพันธ  และ
ทกัษะการปฏเิสธเพือ่หลีกเลีย่งพฤตกิรรมทีเ่สีย่งตอการมเีพศสัมพนัธสูงกวากลุมทดลอง  สอดคลอง
กับงานวิจัยของทํานูล  (2544)  ที่ไดศึกษาการใชแบบฝกกิจกรรมเพื่อเสริมสรางความฉลาดทาง
อารมณสําหรับนักเรียนประถมศึกษา  ผลการวิจัยปรากฏวา  ความฉลาดทางอารมณของนักเรียน
กอนและหลังการฝกแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยคะแนนหลังฝกมีคา
เพิ่มขึ้น  และงานวิจัยของธันยาภรณ  (2545)  ไดศึกษาผลของการใชตัวแบบวีดีทัศนเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่ศึกษา
ความฉลาดทางอารมณจากตัวแบบวีดีทัศน  มีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณดีขึ้น

นอกจากนี้ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยตางประเทศของ Robinson (2002)
ที่ไดศึกษาการเจริญเติบโตของผูนํา  ผลกระทบของทักษะชีวิตและทัศนคติของเด็กประถมศึกษา
พบวานักเรียนที่เขารวมโปรแกรมหลังการทดลองมีคะแนนสูงกวากลุมควบคุม  และงานวิจัยของ
Taylor  (2003)  ที่ไดศึกษาผลของโปรแกรมการนําไปสูเปาหมายในการพัฒนาทักษะชีวิตของ
เด็กวัยรุน  ผลการศึกษาของโปรแกรมพบวา  ภายหลังการทดลองวัยรุนรูจักควบคุมตนเองและ
มีความเชื่อมั่น  นําไปสูการตัดสินใจที่ดี  สอดคลองกับงานวิจัยของ Huebner  (2004)  ไดศึกษา
ความฉลาดทางอารมณเปนพื้นฐานสําหรับวัยรุนเพื่อเผชิญกับพฤติกรรมที่ไมพงึประสงค (ODD)
ผลการวิจัยพบวาหลังจากการเขารวมโปรแกรม  24  คร้ัง  โดยใชประสบการณและการเขาใจ
ในจิตวิทยาการศึกษา  พบวาคูมือสําหรับการรักษาพฤติกรรมไมพึงประสงค(ODD)โดยมีพื้นฐาน
บนความฉลาดทางอารมณสามารถแกไขการพฤติกรรมไมพึงประสงค (วุนวาย  ทาทาย  คัดคาน
ตอตาน) ได  และงานวิจัยของReker  (2004)  ไดศึกษาสื่อมีผลตอความฉลาดทางอารมณของเด็ก
ที่แสดงออกมาในความสัมพันธระหวางความปลอดภัยและพฤติกรรม  ผลการวิจัยพบวา  ส่ือมีผล
ตอความสามารถในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็ก  ความปลอดภัย  การรับรู  และ
พฤติกรรมถูกสื่อออกมาจากความฉลาดทางอารมณของเด็ก
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สําหรับผลการวิเคราะหขอมูลของนักเรียนกลุมควบคุมพบวา  ภายหลังการทดลอง
นักเรียนกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณไมแตกตางกันระหวางกอนและ
หลังการทดลองอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05  (แสดงในตารางที ่ 14  และ  16)  สรุปไดวา
การวิจัยครั้งนี้โปรแกรมทักษะชีวิตที่ผูวิจัยสรางขึ้นสามารถพัฒนาความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตได  ซ่ึงผูวิจัยไดอภิปรายสนับสนุนผลการวิจัยดังนี้

การจัดโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณใหกับนักเรียน  ทําให
นักเรียนมีความฉลาดทางอารมณเพิ่มขึ้นในดานดี  คือ  นักเรียนไดเรียนรูการควบคุมอารมณ
การใสใจและเขาใจอารมณผูอ่ืน  การยอมรับผิด  ดานเกง  คือ  การมุงมั่นพยายาม  การปรับตัวตอ
ปญหา   การกลาแสดงออกอยางเหมาะสม  และดานสุข  คือ  การมีความพอใจในตนเอง  การรูจัก
ปรับใจและความรื่นเริงเบิกบาน  ซ่ึงความฉลาดทางอารมณที่เพิ่มขึ้นประเมินจากคะแนนแบบ
ประเมินความฉลาดทางอารมณและประเมินผลจากกิจกรรมทั้ง  14  คร้ัง  ซ่ึงไดผลดังนี้

กิจกรรมที่  1  สานสัมพันธ  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดยพิจารณาจาก
ใบประเมินการเรียนรูและการสังเกต  ซ่ึงมีขอมูลดังนี้

จากใบคําตอบในใบประเมินการเรียนรู  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  5  คะแนน  พบวา

นักเรียนไดคะแนน  5      คะแนน คิดเปนรอยละ  100 จํานวน  15  คน
นักเรียนไดคะแนน  4      คะแนน คิดเปนรอยละ    80 จํานวน    5  คน

จากการสงัเกต  พบวา  นกัเรยีนทกุคนใหความรวมมอืดใีนการเขารวมกจิกรรม  ทัง้การฟง
และการรวมแสดงความคิดเห็น  นักเรียนมีความสนุกสนานขณะเลนเกมสัมภาษณ-ลาลายเซ็น
และมีความเขาใจในขอตกลงในการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต

กิจกรรมที่  2  ศิลปะแหงจินตนาการ  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดย
พิจารณาผลงาน  ใบประเมินการเรียนรูและการสังเกต  ซ่ึงมีขอมูลดังนี้
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จากใบคําตอบในใบประเมินการเรียนรู  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  8  คะแนน  พบวา

นักเรียนไดคะแนน  8      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  จํานวน  12  คน
นักเรียนไดคะแนน  7.5   คะแนน คิดเปนรอยละ    93.75  จํานวน    3  คน
นักเรียนไดคะแนน  6     คะแนน คิดเปนรอยละ    87.5 จํานวน    2  คน
นักเรียนไดคะแนน  6.5    คะแนน คิดเปนรอยละ    81.25 จํานวน    3  คน

จากการสังเกต  พบวา  นักเรียนใหความสนใจและใหความรวมมือดีและกระตือรือรน
ในการวาดรูปภาพตามฉลากขอความที่ผูวิจัยแจก    นักเรียนสนุกสนานขณะวาดรปู  นักเรียน
สามารถทํางานเปนกลุมไดดี  และนักเรียนชวยกันเขียนเลาเรื่องจากภาพไดดี

กิจกรรมที่  3  ชวยบอกทีฉันคือใคร  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้
โดยพิจารณาจากใบกิจกรรมและการสังเกต  ซ่ึงมีขอมูลดังนี้

จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  10  คะแนน  พบวา

นักเรียนไดคะแนน  10      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  จํานวน  10  คน
นักเรียนไดคะแนน    9      คะแนน คิดเปนรอยละ    90  จํานวน    3  คน
นักเรียนไดคะแนน    8.5   คะแนน คิดเปนรอยละ    85 จํานวน    3  คน
นักเรียนไดคะแนน    8      คะแนน คิดเปนรอยละ    80 จํานวน    4  คน

จากการสังเกต พบวา นักเรียนสนุกสนานขณะรวมกิจกรรม นักเรียนอธิบายวิธีการตั้ง
คําถามและวิธีการในการหาคําตอบไดอยางมีระบบและคิดอยางมีเหตุผล  เวลาที่ใชในการเลนเกม
ในการทายชื่อผลไมนักเรียนทายไดเร็วกวาทายชื่อเพื่อน

กิจกรรมที่  4  ความเหมือนที่แตกตาง  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดย
พิจารณาจากใบกิจกรรมและการสังเกต  ซ่ึงมีขอมูลดังนี้
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จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  10  คะแนน  พบวา

นักเรียนไดคะแนน  10      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  จํานวน  12  คน
นักเรียนไดคะแนน    9.5   คะแนน คิดเปนรอยละ    95  จํานวน    3  คน
นักเรียนไดคะแนน    8      คะแนน คิดเปนรอยละ    80 จํานวน    5  คน

จากการสังเกต  พบวา  จากการตอบคําถามนักเรียนสามารถอธิบายความแตกตางกันของ
บุคคลได

กิจกรรมที่  5  กระจกวิเศษ  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดยพิจารณาจาก
ใบกิจกรรมและการสังเกต  ซ่ึงขอมูลไดดังนี้

จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  10  คะแนน  พบวา

นักเรียนไดคะแนน  10      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  จํานวน    8  คน
นักเรียนไดคะแนน    9.5   คะแนน คิดเปนรอยละ    95  จํานวน    3  คน
นักเรียนไดคะแนน    9      คะแนน คิดเปนรอยละ    90  จํานวน    4  คน
นักเรียนไดคะแนน    8.5   คะแนน คิดเปนรอยละ    85 จํานวน    2  คน
นักเรียนไดคะแนน    8      คะแนน คิดเปนรอยละ    80 จํานวน    3  คน

จากการสังเกต  พบวา  ขณะดําเนินกิจกรรมนักเรียนมีความสนุกสนานและกระตือรือรน
ในการรวมกิจกรรมดี  เมื่อผูวิจัยใหนักเรียนบอกขอดีและขอดอยของตนเองและเพื่อน  นักเรียน
ใชเวลาในการคิดขอดี  ขอดอยของตนเองนานสวนของเพื่อนใชเวลาในการคิดไมนาน  นักเรียน
อธิบายความรูสึกและวิธีการปฏิบัติตนเมื่อเพื่อนบอกขอดี  ขอดอยได

กิจกรรมที่  6  ตาบอดหาขุมทรัพย  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดย
พิจารณาจากใบกิจกรรม  ใบประเมินการเรียนรู  การตอบคําถามและการสังเกต  ซ่ึงไดขอมูลดังนี้
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จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  10  คะแนน  พบวา

กลุมที่  1  ไดคะแนน  10      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  
กลุมที่  2  ไดคะแนน    9.5   คะแนน คิดเปนรอยละ    95  
กลุมที่  3  ไดคะแนน   10      คะแนน คิดเปนรอยละ   100  
กลุมที่  4  ไดคะแนน     9     คะแนน คิดเปนรอยละ    90
กลุมที่  5  ไดคะแนน     8     คะแนน คิดเปนรอยละ    80

จากใบคําตอบในใบประเมินการเรียนรู  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  10  คะแนน  พบวา

นักเรียนไดคะแนน  10      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  จํานวน    9  คน
นักเรียนไดคะแนน    9      คะแนน คิดเปนรอยละ    90  จํานวน    5  คน
นักเรียนไดคะแนน    8.5   คะแนน คิดเปนรอยละ    85 จํานวน    4  คน
นักเรียนไดคะแนน    8      คะแนน คิดเปนรอยละ    80 จํานวน    2  คน

จากการสังเกต  พบวา  นักเรียนสามารถอธิบายความสําคัญของการอยูรวมกันได       
การเขาใจและเห็นใจผูอ่ืน  บอกความแตกตางและความรูสึกของตนเองไดเมื่อถูกปดตา  นักเรียน
แตละกลุมสามารถอภปิราย  “คนเรามคีวามแตกตางกนั”  ได  ขณะดาํเนนิกจิกรรมใชเวลาคอนขาง
นานกวาที่ผูวิจัยกําหนดไว  โดยเฉพาะขั้นตอนในการปดตาและตองใชความระมัดระวังมากขณะ
นักเรียนที่ปดตาเดินไมหาขุมทรัพยเพื่อไมใหเกิดอุบัติเหตุ  แตนักเรียนสนุกสนานมากขณะปฏิบัติ
กิจกรรม

กิจกรรมที่  7  ตนไมแหงความภูมิใจ  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดย
พิจารณาผลงาน  ใบกิจกรรม

จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  10  คะแนน  พบวา

นักเรียนไดคะแนน  10      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  จํานวน    15  คน
นักเรียนไดคะแนน    9      คะแนน คิดเปนรอยละ    90  จํานวน      3  คน
นักเรียนไดคะแนน    8      คะแนน คิดเปนรอยละ    80 จํานวน      2  คน
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จากการสังเกต  พบวา  นักเรียนทุกคนสามารถบอกความสามารถของตนเอง  บอกขอดี
ของตนเองและเพื่อน  บอกคุณคาของตนเองได  และเมื่อผลงานเสร็จเปนตนไมแหงความภูมิใจ
นักเรียนมีทาทางภูมิใจในผลงานของตนเอง   นักเรียนทํางานกลุมไดดี  ชวยกันออกแบบตนไม
ในการเขียนความสามารถของตนเองและขอดี  นักเรียนสับสนวาจะเขียนลงในดอกไมหรือใบไม
ผูวิจัยจึงเขียนอธิบายและทําเปนตัวอยางใหนักเรียนดู

กจิกรรมที ่ 8  ละครชวีติ  ผูวจิยัประเมนิผลการดาํเนนิกจิกรรมครัง้นีโ้ดยพจิารณาใบประเมิน
การเรียนรูและการสังเกต  ซ่ึงไดขอมูลดังนี้

จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  15  คะแนน  พบวา

นักเรียนไดคะแนน  15      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  จํานวน    6  คน
นักเรียนไดคะแนน  13      คะแนน คิดเปนรอยละ    86.67  จํานวน    9  คน
นักเรียนไดคะแนน  12.5   คะแนน คิดเปนรอยละ    83.33  จํานวน    3  คน
นักเรียนไดคะแนน   12     คะแนน คิดเปนรอยละ    80 จํานวน    2  คน

จากการสังเกต  พบวา  นักเรียนตื่นเตน  กระตือรือรนและสนุกสนานขณะแสดงบทบาท
สมมติ  นักเรียนสามารถแสดงบทบาทตามที่ผูวิจัยกําหนดและแสดงเปนเรื่องราวไดดี  ใชเวลา
แสดงบทบาทสมมตไิดตามเวลาทีก่าํหนด  ขณะทีก่ลุมแสดงบทบาทสมมต ิ กลุมทีเ่หลือจะไมคอย
สนใจดู  เนื่องจากหวงเตรียมการแสดงบทบาทสมมติของกลุมตนเอง  ผูวิจัยตองคอยเตือน

กิจกรรมที่  9  แฝดคนละฝา  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดยพิจารณา
ใบกิจกรรมและการสังเกต  ซ่ึงไดขอมูลดังนี้

จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  10  คะแนน  พบวา

นักเรียนไดคะแนน  10      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  จํานวน    11  คน
นักเรียนไดคะแนน    9      คะแนน คิดเปนรอยละ    90  จํานวน     5  คน
นักเรียนไดคะแนน    8      คะแนน คิดเปนรอยละ    80 จํานวน     4  คน
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จากการสังเกต  พบวา  นักเรียนสนุกสนานและตั้งใจในการปฏิบัติกิจกรรม  นักเรียน
อธิบายความสําคัญของการสื่อสารได  แตขณะดําเนินกิจกรรมนักเรียนสวนใหญทําผิดกติกา      
ผูวิจัยตองเตือน  นักเรียนรูจักการวางแผนวาจะใหนักเรียนคนใดเปนคนแรกในการดูภาพแลว
นํามาบอกเพื่อนตอ

กิจกรรมที่  10  ผจญภัยในปา  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดยพิจารณา
ใบกิจกรรมและการสังเกต  ซ่ึงไดขอมูลดังนี้

จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  10  คะแนน  พบวา

กลุมที่  1  ไดคะแนน  10      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  
กลุมที่  2  ไดคะแนน    9      คะแนน คิดเปนรอยละ    90  
กลุมที่  3  ไดคะแนน   10      คะแนน คิดเปนรอยละ   100  
กลุมที่  4  ไดคะแนน     9     คะแนน คิดเปนรอยละ    90
กลุมที่  5  ไดคะแนน    10     คะแนน คิดเปนรอยละ   100

จากการสังเกต  พบวา  นักเรียนสามารถทํางานเปนกลุมไดดี  มีการอภิปรายรวมกันวา
จะนําส่ิงของใดติดตัวไปในการหลงปา  นักเรียน  3  กลุมที่เลือกสิ่งของที่จะนําติดตัวไปดวยได
ถูกตองและอธิบายเหตุผลในการนําส่ิงของเหลานั้นไป  สวน  2  กลุมที่เหลือเลือกถูก  2  อยาง
คือ  อาหารและยารักษาโรค  หลังจากที่นักเรียนทุกกลุมไดนําเสนอครบแลวผูวิจัยอธิบายสรุป
และชี้แจงใหนักเรียนกลุมที่เลือกไมถูกตองใหเขาใจมากขึ้น

กิจกรรมที่  11  เปลวเทียนแหงแสงสวาง  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดย
พิจารณาใบกิจกรรมและการสังเกต  ซ่ึงไดขอมูลดังนี้

จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  15  คะแนน  พบวา

กลุมที่  1  ไดคะแนน  15      คะแนน คิดเปนรอยละ  100  
กลุมที่  2  ไดคะแนน  14      คะแนน คิดเปนรอยละ    93.33  
กลุมที่  3  ไดคะแนน  15      คะแนน คิดเปนรอยละ   100  
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กลุมที่  4  ไดคะแนน   12.5  คะแนน คิดเปนรอยละ    83.33
กลุมที่  5  ไดคะแนน    13     คะแนน คิดเปนรอยละ    86.67

จากการสังเกต  พบวา  นักเรียนสนุกสนานและตื่นเตนในการรวมกิจกรรม  นักเรียน
สามารถหาสาเหตขุองปญหา  รูจกัวธีิการแกปญหา  รูจกัควบคมุอารมณของตนเองเมือ่จดุไปไมติด
และนักเรียนรูจักชวยเหลือซ่ึงกันและกันเมื่อเพื่อนจุดไฟไมติด  สมาชิกในกลุมชวยกันคิดและ
หาวิธีจุดไฟใหติด  เมื่อสมาชิกในกลุมจุดเทียนติดทุกคน   สมาชิกทุกคนดีใจและมีทาทางภูมิใจ
ในผลงานของตนเอง  ขอควรระวังในกิจกรรมนี้  คือ  พยายามอยาใหน้ําตาเทียนหยดใสตนเอง
และอยาแกลงเพื่อนโดยการสะบัดน้ําตาเทียน

กิจกรรมที่  12  กุญแจไขปญหา  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดยพิจารณา
ใบกิจกรรมและการสังเกต  ซ่ึงไดขอมูลดังนี้

จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  20  คะแนน  พบวา

กลุมที่  1  ไดคะแนน  16      คะแนน คิดเปนรอยละ   80  
กลุมที่  2  ไดคะแนน  16      คะแนน คิดเปนรอยละ    80  
กลุมที่  3  ไดคะแนน  17      คะแนน คิดเปนรอยละ    85  
กลุมที่  4  ไดคะแนน   17.5  คะแนน คิดเปนรอยละ    87.5
กลุมที่  5  ไดคะแนน    18     คะแนน คิดเปนรอยละ    90

จากการสังเกต  พบวา   นักเรียนตั้งใจรวมกิจกรรม  นักเรียนแตละกลุมมีการอภิปราย
รวมกันวาจะเลือกแนวทางไหนมาแกไขปญหา  นอกจากนี้ในการตอบคําถามจากใบกิจกรรม
นักเรียนสามารถบอกขั้นตอนและเลือกวิธีการแกปญหาไดถูกตอง  แตใชเวลาในอภิปรายและ
ตอบคําถามคอนขางนาน

กิจกรรมที่  13  พายุอารมณ  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดยพิจารณา
ใบกิจกรรมที่  1  และที่  2  และการสังเกต  ซ่ึงไดขอมูลดังนี้
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จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  ที่  1  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  20  คะแนน  พบวา

กลุมที่  1  ไดคะแนน  18      คะแนน คิดเปนรอยละ   90  
กลุมที่  2  ไดคะแนน  16.5   คะแนน คิดเปนรอยละ    82.5  
กลุมที่  3  ไดคะแนน  17      คะแนน คิดเปนรอยละ    85  
กลุมที่  4  ไดคะแนน  17      คะแนน คิดเปนรอยละ    85
กลุมที่  5  ไดคะแนน  16      คะแนน คิดเปนรอยละ    80

จากใบคําตอบในใบกิจกรรม  2  ซ่ึงมีคะแนนเต็ม  10  คะแนน  พบวา

กลุมที่  1  ไดคะแนน  10     คะแนน คิดเปนรอยละ  100  
กลุมที่  2  ไดคะแนน  10     คะแนน คิดเปนรอยละ  100  
กลุมที่  3  ไดคะแนน  10     คะแนน คิดเปนรอยละ  100  
กลุมที่  4  ไดคะแนน  10     คะแนน คิดเปนรอยละ  100
กลุมที่  5  ไดคะแนน  10     คะแนน คิดเปนรอยละ  100

จากการสังเกต  พบวา  นักเรียนใหความรวมมือและตั้งใจรวมกิจกรรม  ขณะตอบคําถาม
ในใบกจิกรรมที ่ 1  และ 2  นกัเรยีนสนกุสนานกบัการเลนเกมใบอารมณ  แตนกัเรยีนทีเ่ปนตวัแทน
มาใบอารมณใบส่ืออารมณไมคอยชัดเจน  จึงใชเวลาคอนขางนานกวาเพื่อน  ๆ  จะตอบถูก  ผูวิจัย
อธิบายวิธีการวิเคราะหอารมณที่ละขั้นอยางชา  ๆ  นักเรียนสามารถตอบคําถามกรณีศึกษาจาก
ใบกิจกรรมที่  1  ได  และนักเรียนตอบคําถามในใบกิจกรรมที่  2  ไดดี  นักเรียนชวยกันอภิปราย
วิธีการคลายเครียด  ซ่ึงแตละกลุมเขียนวิธีคลายเครียดมาอยางต่ํากลุมละ  10  วิธี

กิจกรรมที่  14  แสงสวางแหงดวงดาว  ผูวิจัยประเมินผลการดําเนินกิจกรรมครั้งนี้โดย
พิจารณาจากการเขียนความคิดเห็นและความรูสึกลงในกระดาษรูปดาว  การสังเกตและการทํา
mapping  พบวา  นกัเรยีนสนใจ  ใหความรวมมอืในการทาํกจิกรรมดมีาก  นกัเรยีนสามารทบทวน
เนือ้หาท่ีเร่ิมกจิกรรมตัง้แตครัง้ที ่ 1–13  ได  แตไมครบถวนทัง้หมด  สวนไหนทีเ่นือ้หาขาดหายไป
ผูวิจัยอธิบายเพิ่มเติม  เมื่อนักเรียนนํารูปดาวไปติด  นักเรียนทุกคนชื่นชมผลงานของตนเอง
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จากกิจกรรมของโปรแกรมทักษะชีวิตที่ผูวิจัยสรางขึ้นสามารถบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไว
ในแตละกิจกรรมโดยแตละกิจกรรมตองผานเกณฑรอยละ  80  ซ่ึงภายในแตละกิจกรรมผูวิจัยใช
กระบวนการการเรียนรูแบบมีสวนรวม  ประกอบดวยการเรียนรูเชิงประสบการณ  ใชหลักการจัด
ประสบการณ   โดยผูวิจัยชวยใหผูเรียนนําประสบการณเดิมของนักเรียนเองมาพัฒนาเปน
องคความรู  ทักษะและเจตคติใหม  ๆ  การสะทอนความคิดหรืออภิปราย  ผูวิจัยใหผูเรียนไดมี
โอกาสแสดงออก  เพือ่แลกเปลีย่นความคดิเหน็และเรยีนรูซ่ึงกนัและกนั  การเขาใจและเกดิความคิด
รวบยอด  ผูวิจัยสรางความเขาใจและนําไปสูการเกิดความคิดรวบยอดโดยผูเรียนเปนฝายเริ่มหรือ
ผูวจิยัเปนฝายนาํทางแลวผูเรยีนสานตอจนความคดินัน้ใหสมบรูณเปนความคดิรวบยอด  การทดลอง
หรือประยุกตแนวคิด  ผูเรียนนําเอาการเรียนรูที่เกิดขึ้นใหมไปประยุกตใชในลักษณะหรอืสถาน
การณตาง  ๆ  จนเกดิเปนแนวทางปฏบิตัขิองตนเอง  และการเรยีนรูผานกระบวนการกลุม  โดยใช
การมสีวนรวมสูงสดุ  เพือ่ใหเกดิจากการออกแบบกลุมทีเ่หมาะสมและการบรรลงุานสูงสุด  ซ่ึงเปน
การกาํหนดงานใหกระบวนการกลุม  และกจิกรรมทีผู่วจิยัจดัภายในโปรแกรมเปนกจิกรรมแตกตาง
จากการเรยีนในชัน้เรยีน  กลาวคอื  มกีารเลนเกม  การศกึษากรณตีวัอยาง  การแสดงบทบาทสมมติ
การอภิปรายและแสดงความคิดเห็น  และการระดมสมอง

ดงันัน้กจิกรรมเหลานีเ้ปนการเอือ้อํานวยใหผูเรียนไดเขาใจและเหน็แนวทางในการปฏิบัติ
ทักษะนั้น  ใหนักเรียนไดคิดและลงมือปฏิบัติจริงและสามารถนําส่ิงที่ไดเรียนรูไปประยุกตใชได
จึงทําใหนักเรียนกลุมทดลองมีความฉลาดทางอารมณสูงขึ้นกวากอนการทดลอง  สรุปไดวา
การวิจัยครั้งนี้โปรแกรมทักษะชีวิตที่ผูวิจัยสรางขึ้นสามารถพัฒนาความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตได

ผลการทดสอบสมมติฐานขอท่ี 2

สมมติฐานขอที่ 2  คือ  ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนน
ความฉลาดทางอารมณสูงกวานักเรียนในกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

จากผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณ
ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม  พบวา  ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมของครูประจําชั้นเปนผูประเมิน(แสดงในตารางที่  10)  มีคาเฉลี่ยคะแนนความฉลาดทาง
อารมณทุกองคประกอบแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แสดงวาภายหลัง
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การทดลองนักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงกวากลุมควบคุม
ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  สวนผลการทดลองที่ผูปกครองประเมิน  (แสดงในตารางที่
12)  ปรากฏวาภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุม  มีคาเฉลี่ยคะแนนความ
ฉลาดทางอารมณ  องคประกอบดานดแีละดานเกง  แตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05
สําหรับองคประกอบดานสุขไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แสดงวาภายหลัง
การทดลองนักเรียนที่เปนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยองคประกอบดานดีและดานเกงสูงขึ้นกวา
กลุมควบคุม  สวนองคประกอบดานสุขมีคาเฉลี่ยสูงขึ้นแตไมแตกตางจากกลุมควบคุม

ผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับงานวิจัยที่จัดโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณและคุณลักษณะตาง  ๆ  ที่เปนองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ  ไดแก      
งานวิจัยของนริศรา  (2543)  ไดศึกษาการพัฒนาทักษะชีวิตเพื่อปองกันพฤติกรรมเสี่ยงตอ
โรคเอดสของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ผลการศึกษาพบวาภายหลังการทดลองนักเรียน
กลุมทดลองมีความตระหนักในตนเอง  ทักษะการสื่อสารและการปฏิเสธ  พฤติกรรมการปองกัน
การเสี่ยงตอโรคเอดสดีขึ้นกวากลุมเปรียบเทียบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สอดคลองกับงานวิจัย
ของปยานุช  (2545)  ไดศึกษาผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อปองกันการติดสารเสพยติดที่มีตอ
นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่ 6  ผลการวจิยัปรากฏวาภายหลังการทดลองกลุมทดลองมคีะแนนรวม
จากแบบวัดทักษะชีวิตที่จําเปนในการปองกันสารเสพยติดสูงกวากลุมควบคุม  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถติทิีร่ะดบั .05   และการวจิยัของพศิมยั  (2540)  ทีไ่ดศกึษาการประยกุตโปรแกรมทกัษะชีวิต
เพือ่ปองกนัการสบูบหุร่ี ในนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่ 2  สังกดักรมสามญัศกึษา  กรุงเทพมหานคร
ซ่ึงผลการวจิัยปรากฏวา  ภายหลังการทดลองกลุมทดลองมีทักษะการตัดสินใจไมสูบบุหร่ี  ทักษะ
การปฏเิสธโดยไมเสยีสัมพนัธภาพและมพีฤตกิรรมการปองกนัการสบูบหุร่ีดกีวากลุมเปรยีบเทียบ
สอดคลองกับงานวิจัยของศศิพร (2544)  ที่ไดศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสรางเสริมทักษะ
ชีวิตดวยการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพื่อปองกันการสูบบุหร่ีในนักเรียนมัธยมศึกษาปที่  1  จังหวัด
ปทุมธานี  ซ่ึงผลการวิจัยพบวา   ภายหลังการทดลองกลุมทดลองมีความรูเร่ืองบุหร่ี  การคิดอยาง
มีวิจารณญาณ  ความตระหนักในตนเอง  ความรับผิดชอบในตนเอง  ทักษะการตัดสินใจ  ทักษะ
การปฏิเสธ  ทักษะการแกไขปญหา  ทักษะการจัดการกับความเครียดและพฤติกรรมการปองกัน
การสูบบุหร่ีสูงกวากลุมเปรียบเทียบ
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นอกจากนี้ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยตางประเทศของ  Robinson  (2002)
ที่ไดศึกษาการเจริญเติบโตของผูนํา  ผลกระทบของทักษะชีวิตและทัศนคติของเด็กประถมศึกษา
พบวานักเรียนที่เขารวมโปรแกรมหลังการทดลองมีคะแนนสูงกวากลุมควบคุม  และงานวิจัยของ
Taylor  (2003)  ที่ไดศึกษาผลของโปรแกรมการนําไปสูเปาหมายในการพัฒนาทักษะชีวิตของ
เด็กวัยรุน  ผลการศึกษาของโปรแกรมพบวา  ภายหลังการทดลองวัยรุนรูจักควบคุมตนเองและ
มีความเชื่อมั่น  นําไปสูการตัดสินใจที่ดี  สอดคลองกับงานวิจัยของ  Huebner  (2004)  ไดศึกษา
ความฉลาดทางอารมณเปนพื้นฐานสําหรับวัยรุนเพื่อเผชิญกับพฤติกรรมที่ไมพงึประสงค (ODD)
ผลการวิจัยพบวาหลังจากการเขารวมโปรแกรม  24  คร้ัง  โดยใชประสบการณและการเขาใจ
ในจติวทิยาการศกึษา  พบวาคูมอืสําหรับการรกัษาพฤตกิรรมไมพงึประสงค (ODD) โดยมพีืน้ฐาน
บนความฉลาดทางอารมณสามารถแกไขการพฤติกรรมไมพึงประสงค  (วุนวาย  ทาทาย  คัดคาน
ตอตาน)  ได  และงานวิจัยของ  Reker  (2004)  ไดศึกษาสื่อมีผลตอความฉลาดทางอารมณของ
เด็กที่แสดงออกมาในความสัมพันธระหวางความปลอดภัยและพฤติกรรม  ผลการวิจัยพบวา
ส่ือมีผลตอความสามารถในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็ก  ความปลอดภัย  การรับรู
และพฤติกรรมถูกสื่อออกมาจากความฉลาดทางอารมณของเด็ก

สวนองคประกอบดานสุขโดยผูปกครองเปนผูประเมิน  คะแนนความฉลาดทางอารมณ
สูงขึ้นแตไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ผูวิจัยอภิปรายวา  เนื่องจากผูปกครอง
ประเมินคะแนนความฉลาดทางอารมณของกลุมทดลองและกลุมควบคุมดวยคะแนนคอนขางสูง
เมือ่หลังเขารวมโปรแกรมคะแนนทีป่ระเมนิระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคมุจงึไมแตกตางกัน
อยางมนียัสําคญัทางสถติ ิ แตถาพจิารณาจากคะแนนความฉลาดทางอารมณของกลุมทดลองสงูขึ้น
กวากลุมควบคุมซ่ึงสอดคลองกับความคิดเห็นจากแบบประเมินการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต
พบวา  จดุทีค่วรปรบัปรงุของโปรแกรมทกัษะชวีติ  มเีร่ืองการวเิคราะหขอมลูตาง  ๆ  อยางมเีหตผุล
ซ่ึงเปนองคประกอบดานสุข  และสอดคลองกับงานวิจัยของ  นิรดา  (2546)  ไดศึกษาผลของ
การฝกพัฒนาความฉลาดทางอารมณ ที่มีตอระดับความฉลาดทางอารมณและการรูสึกเห็นคุณคา
ในตนเองของนักศึกษาพยาบาล  ผลการวิจัยพบวา  นักศึกษาที่มีระดับเชาวอารมณสูง  กอนและ
หลังการทดลองไมแตกตางกัน

จากผลการวจิยัดงักลาว   กลาวไดวาโปรแกรมทกัษะชวีติเพือ่พฒันาความฉลาดทางอารมณ
ที่ผูวิจัยสรางขึ้นสามารถพัฒนาความฉลาดทางอารมณในภาพรวม  ซ่ึงมีองคประกอบยอย  คือ
ดานดี  ไดแก  การควบคุมอารมณ  การใสใจและเขาใจอารมณผูอ่ืน  การยอมรับผิด  ดานเกง   
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ไดแก  การมุงมั่นพยายาม  การปรับตัวตอปญหา  การกลาแสดงออกอยางเหมาะสม  และดานสุข
ไดแก  การมีความพอใจในตนเอง   การรูจักปรับใจ  ความรื่นเริงเบิกบาน  ซ่ึงเปนคุณลักษณะของ
ความฉลาดทางอารมณ  และจากการที่นักเรียนเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตดวยความสมัครใจ
ในการเขารวมกจิกรรม  รวมทัง้ขัน้ตอนในการดาํเนนิกจิกรรมเปนไปอยางสนกุสนานไมเครงเครียด
ทําใหนักเรียนเกิดความรู  ความเขาใจ  และเห็นคุณคาของการฝกปฏิบัติ  และผูวิจัยเปดโอกาสให
นักเรียนไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระพรอมทั้งใหกําลังใจและชมเชยนักเรียนที่รวมกิจกรรม
ผูวิจัยอภิปรายสนับสนุนผลการวิจัยดังนี้

ทกัษะชวีติ  เปนความสามารถภายในตวับคุคล  ประกอบดวย  ความรู  เจตคต ิ และทักษะ
ที่จะจัดการกับปญหารอบ ๆ ตัวในสภาพสังคมปจจุบัน  และเตรียมพรอมสําหรับการปรับตัว
ในอนาคต    เพื่อที่จะสามารถเผชิญกับสถานการณตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันไดอยาง
มปีระสิทธิภาพ  ทักษะชีวิตใชการเรียนรูแบบมีสวนรวม  ที่อาศัยการเรียนรูเชิงประสบการณและ
กระบวนการกลุม  ซ่ึงการเรียนรูแบบมีสวนรวมเปนกระบวนการที่เนนการเรียน  การฝกทักษะ
และการสรางเจตคติจากประสบการณของผูเรียน  เปนการเรียนรูที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติหรือเปน
ผูกระทําเพื่อใหเกิดการพัฒนาหรือเปล่ียนแปลง  ที่นําไปสูการเรียนรูใหม  ๆ  อยางตอเนื่อง
โดยอาศัยการถายทอดทางภาษา  การแลกเปลี่ยนประสบการณ  การคิดวิเคราะห  การสังเคราะห
การสรุปผลและการนําความรูทักษะตาง  ๆ  ไปประยุกตใชในชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ
(กรมสุขภาพจิต, 2543ก)  ซ่ึงสอดคลองกับความฉลาดทางอารมณ  กลาวคือ  ความสามารถทาง
อารมณที่จะชวยใหการดําเนินชีวิตเปนไปอยางสรางสรรคและมีความสุข (กรมสุขภาพจิต, 2546)
ดังนั้นทักษะชีวิตมีลักษณะที่เอื้อตอการพัฒนาความฉลาดทางอารมณได

เมื่อพิจารณาลักษณะกิจกรรมของโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  จะเห็นไดวา  โปรแกรมทักษะชีวิตทั้ง  14  ครั้ง  เปนการใหขอสนเทศ
และฝกปฏิบัติทักษะที่เกี่ยวกับทักษะชีวิตในลักษณะเกี่ยวเนื่องและสัมพันธกันของกิจกรรมทั้ง
14  ครั้ง  กลาวคือ  โปรแกรมทักษะชีวิตแตละครั้งจะพัฒนาองคประกอบของทักษะชีวิตมากกวา
1  องคประกอบ  แตละองคประกอบจะฝกพัฒนาตอเนื่องกันและฝกมากกวา  1  ครั้ง  จากการจัด
โปรแกรมทกัษะชวีติทัง้  14  ครัง้  โดยเริม่จากการปฐมนเิทศ  ซ่ึงเปนกจิกรรมทีส่รางสมัพนัธภาพ
และความคุนเคยซึ่งกันและกันระหวางนักเรียนกลุมทดลองและผูวิจัย  และกิจกรรมตอจากนั้น
เปนการเขาสูการเรียนรูความคิดสรางสรรค  ความคิดวิเคราะหวิจารณ  ความตระหนักรูในตนเอง
ความเห็นใจผูอ่ืน  ความภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบตอสังคม  การสื่อสาร  การตัดสินใจ
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การแกไขปญหา  การจดัการกบัอารมณ  และการจดัการกบัความเครยีด  และกจิกรรมในครัง้สดุทาย
คือ  คร้ังที่  14  เปนการบูรณาการทักษะชีวิตในภาพรวมและทบทวนองคความรูที่ไดรับและ
ฝกปฏิบัติจากการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต  ขั้นดําเนินการในแตละกิจกรรม  กลาวคือ  ขั้นนํา
เปนการสรางความพรอมหรือสรางบรรยากาศใหเอื้อตอการเรียนรู  ขั้นกิจกรรม  เปนขั้นที่ผูเรียน
ทํากิจกรรมรวมกัน  ทําใหเกิดการเรียนรูโดยตรงและเกิดการปฏิสัมพันธภายในกลุม  ขั้นอภิปราย
ผูเรียนแสดงความคิดเห็น  ซ่ึงครูผูสอนใชคําถามกระตุนใหเกิดการอภิปรายรวมกันจนเกิดการ
เรียนรูเพือ่บรรลุจดุประสงคทีต่ัง้ไว   ขัน้สรปุ  ครสูรปุความรูและเนือ้หาของกจิกรรมเพือ่ใหผูเรียน
มคีวามเขาใจตรงตามจดุประสงคของกจิกรรม  ขัน้ประเมนิผล  วดัความรูความเขาใจ  โดยประเมิน
จากใบงานตาง  ๆ  และการสงัเกต  เปนตน  สวนเทคนคิทีผู่วจิยันาํมาใช  ไดแก  เกม  กรณตีวัอยาง
บทบาทสมมติ  การอภิปราย/แสดงความคิดเห็นและการระดมสมอง  ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของ
กลุมไวที่  20  คน  ซ่ึงเปนกลุมใหญ  เพื่อตองการใหเกิดการโตแยงหรือการรวบรวมความคิดเห็น
จากกลุมยอยเพื่อหาขอสรุปและในกิจกรรมแตละครั้งผูวิจัยไดแบงกลุมเปนกลุมพื้นฐาน  คือ
กลุม  2  คน  เพื่อตองการใหทุกคนมีสวนรวมในการออกความเห็นหรือปฏิบัติ  กลุมระดมสมอง
3–4  คน  เพือ่ตองการใหผูเรียนมสีวนรวม ในเวลาสัน้ ๆ  และกลุมเล็ก  5–6  คน  ตองการใหผูเรียน
ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและอภิปรายอยางลึกซึ้งจนไดขอสรุป  ดังนั้นการผสมผสานกระบวน
การกลุมที่หลากหลายเขาดวยกันอยางเหมาะสม  ในแตละกิจกรรมทําใหเกิดการมีสวนรวมอยาง
สูงสุด  และเกิดการเรียนรูตลอดเวลาทําใหผูเรียนมีความสนใจอยางตอเนื่อง (กรมสุขภาพจิต,
2543ก)

จากที่กลาวมายังสอดคลองกับความคิดเห็นของนักเรียนจากแบบประเมินการเขารวม
โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณพบวา  นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็น
ในระดับมาก  นอกจากนี้  ถาพิจารณาถึงพัฒนาการทางสังคมของนักเรียนพบวา  การที่นักเรียน
ในกลุมเปนเด็กที่อยูในวัยเดียวกัน  สมัครใจเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต  ทําใหเกิดปฏิสัมพันธ
ทีด่ตีอกนัและเอือ้ตอการแลกเปลีย่นความคดิเหน็และการเรยีนรูซ่ึงกนัและกนัภายในกลุม  ซ่ึงนาจะ
เปนปจจัยที่ทําใหนักเรียนสามารถพัฒนาความฉลาดทางอารมณของตนเองไดดีขึ้น

ดังนั้น  อาจกลาวไดวา  ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถเปนเครื่องมือยืนยันและสนับสนุนให
เห็นถึงประสิทธิผลของโปรแกรมทักษะชีวิต  ถึงแมวาบุคคลจะสามารถพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณไดดวยการเรียนรูจากการดําเนินชีวิตประจําวัน  การอบรมสั่งสอนของครูหรือพอแม
สามารถพัฒนาทักษะชีวิตได  แตหากไดรับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณดวยทักษะชีวิต
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จะสามารถพัฒนาความฉลาดทางอารมณไดมากกวาการเรียนรูจากการดําเนินชีวิต  และผูที่
ตองการนําโปรแกรมทักษะชีวิตไปใช  ควรนําจุดที่ควรปรับปรุงของโปรแกรมไปปรับปรุง    
เพื่อใหโปรแกรมที่ประสิทธิผลดียิ่งขึ้น
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บทท่ี 5

สรุปและขอเสนอแนะ

สรุป

วัตถุประสงคการวิจัย

เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมทักษะชีวิตที่มีตอการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร

สมมติฐานของการวิจัย

1.  ภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทาง
อารมณสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

2.   ภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทาง
อารมณสูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

กลุมประชากร

กลุมประชากร  คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดจันทรสโมสร
กรุงเทพมหานคร  ภาคเรียนที่  2 ปการศึกษา  2547  จํานวน 3  หอง จํานวนนักเรียนทั้งหมด
90  คน

กลุมตัวอยาง

การไดมาซึ่งกลุมตัวอยาง  ผูวิจัยดําเนินการดังนี้
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1.  นําแบบประเมินความฉลาดทางอารมณไปใหครูประจําชั้นและผูปกครองประเมิน
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  จํานวน  90  คน  เพื่อคัดเลือกนักเรียน
ที่มีคะแนนความฉลาดทางอารมณต่ํา

2.   ผูวิจัยทําการสุมตัวอยางเฉพาะเจาะจง  (Purposive  sampling)  โดยนําคะแนนที่ได
จากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณที่ไดจากครูประจําชั้นและผูปกครอง  มาเรียงคะแนน
จากคะแนนนอยที่สุดถึงคะแนนมากที่สุดและสัมภาษณสอบถามความสมัครใจในการเขารวม
โปรแกรมทักษะชีวิตใหได  40  คน   แลวทําการสุมตัวอยางแบบจับคูเพื่อเลือกแบงเปนกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม  กลุมละ  20  คน  โดยใหคนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  40  อยูในกลุม
ทดลอง  คนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  39  อยูในกลุมควบคุม  คนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  38
อยูในกลุมควบคุม  คนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  37  อยูในกลุมทดลอง  คนที่ไดคะแนนเปน
อันดบัที ่ 36  อยูในกลุมทดลอง  คดัเลอืกนกัเรยีนเขากลุมทดลองและกลุมควบคมุดวยวธีินีเ้ร่ือยไป
จนถึงคนที่ไดคะแนนเปนอันดับที่  1  ซ่ึงจะอยูในกลุมทดลอง  โดยการคัดเลือกวิธีนี้จะทําใหกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมมีความใกลเคียงกัน

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย

1.  แบบประเมินความฉลาดทางอารมณเด็กอายุ  6 – 11  ป  ของกรมสุขภาพจิต (2545)
สรางโดยกรมสุขภาพจิต  จุดประสงคของแบบประเมินเพื่อชวยใหครู  พอแม  ผูปกครอง
ไดทราบถงึจดุดจีดุดอยของลักษณะความฉลาดทางอารมณทีค่วรสงเสรมิและจดุออนทีค่วรพัฒนา
ใหดียิ่งขึ้น  โดยมีการตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินดานความเปนปรนัย  มีคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของแบบประเมินฉบับพอแม/ผูปกครองและครู/ผูดูแลเด็กที่  แอลฟา  =  0.9497  และ
0.9045  ตามลําดับ  ลักษณะของแบบประเมินที่กรมสุขภาพจิตสรางขึ้นมีคําตอบที่เปนไปได 4
คําตอบ  สําหรับขอความแตละประโยค  คือ  ไมเปนเลย  เปนบางครั้ง  เปนบอยครั้ง  เปนประจํา
มีจํานวน  60  ขอ  โดยครูประจําชั้นและผูปกครองเปนผูประเมิน

2.  โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ ที่ผูวิจัยสรางขึ้นใหกับ
นักเรียนกลุมทดลอง  จํานวน  14  คร้ัง  คร้ังละ  60  นาที
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3.   แบบประเมินการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ลักษณะของแบบประเมินแบงเปน  2  ตอน  คือ  ตอนที่  1  การประเมินการเขารวมโปรแกรม
ทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ลักษณะแบบประเมินเปนประเภทมาตราสวน
ประเมินคา  4  ระดับ  คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  และนอย  สวนตอนที่  2  การเสนอแนะ
และความคิดเห็นตาง  ๆ  หลังการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ใหนักเรียนไดแสดงความคิด เห็นที่มีตอการเขารวมโปรแกรม

วิธีดาํเนินการวิจัย

ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนตอไปนี้

1.  เตรียมเครื่องมือในการวิจัยและนําโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณไปทดลองใชกบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่ 6  โรงเรยีนวดัจนัทรสโมสร  จาํนวน  20  คน
ที่มีคะแนนความฉลาดทางอารมณต่ํา  เพื่อตรวจสอบความเขาใจในคําส่ัง  การใชภาษา  ความ
เหมาะสมของเวลา  วิธีดําเนินการตลอดจนการใชส่ือประกอบกิจกรรม  แลวนํามาปรับปรุงให
เหมาะสม

2.  คัดเลือกกลุมตัวอยาง  โดยกอนการทดลอง  ผูวิจัยนําแบบประเมินความฉลาดทาง
อารมณไปใหครูประจําชั้นและผูปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทร
สโมสร  ทําแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ  จํานวน  90  คน  แลวนําคะแนนที่ไดจากแบบ
ประเมินความฉลาดทางอารมณ  มาเรียงคะแนนจากคะแนนนอยที่สุดถึงคะแนนมากที่สุดและ
สัมภาษณสอบถามความสมัครใจในการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตใหได  40  คน   แลวทํา
การสุมตัวอยางแบบจับคูเพื่อเลือกแบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม  กลุมละ  20  คน

3.  ดําเนินการทดลองโดยใหกลุมทดลองเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความ
ฉลาดทางอารมณสัปดาหละ  2  คร้ัง  คร้ังละ  60  นาที  รวม  14  คร้ัง  โดยจะเขารวมกิจกรรม
ในวันอังคารและวันพฤหัสบดี  เวลา  15.00 – 16.00  น.  ณ  หองประชุมโรงเรียนวัดจันทร
สโมสร  โดยกลุมควบคุมไมไดเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
มีการเรียนการสอนตามปกติ
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4.  หลังจากสิ้นสุดการทดลองไปแลว  1  สัปดาห  ใหครูประจําชั้นและผูปกครองตอบ
แบบประเมินความฉลาดทางอารมณชุดเดียวกับกอนทําการทดลอง  แลวนําขอมูลที่ไดไป
วิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยคาสถิติตาง  ๆ  ดังนี้

1. คาเฉลีย่เลขคณติ  คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคะแนนทขีองคะแนนรวมจากแบบวัด
ความฉลาดทางอารมณของกลุมทดลอง  และกลุมควบคุม  กอนและหลังการทดลอง

2.  วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนรวมจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ
ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมกอนและหลังการทดลองโดยใช dependent  t-test

3.  วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนรวมจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ
กอนและหลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยใช dependent  t-test

4.  แสดงความคิดเห็นของนักเรียนกลุมทดลองที่มีตอโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณหลังการเขารวมโปรแกรมทกัษะชวีติ  โดยใชคาสถติ ิ รอยละของความคดิเห็น
ของนักเรียนกลุมทดลอง

ผลการวิจัย

จากการศึกษาผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  ผลการวิจัยสรุปได  ดังนี้

1.  ภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมทดลองที่ไดเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางอารมณ  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณที่ครูประจําชั้นและ
ผูปกครองประเมินสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05
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2.  ภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมทดลองที่ไดเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงกวากลุม
ควบคุมของครูประจําชั้นเปนผูประเมินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

3.  ภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมทดลองที่ไดเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิต
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณโดยผูปกครองประเมิน  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความฉลาด
ทางอารมณองคประกอบดานดีและดานเกงสูงขึ้นกวากลุมควบคุม  สวนองคประกอบดานสุข
มีคาเฉลี่ยไมแตกตางกันจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี้

1.  จากการวิจัยคร้ังนี้พบวา  การใหแรงเสริมแกนักเรียนในขณะรวมกิจกรรมจะชวยให
นักเรียนมีความกระตือรือรนและใหความรวมมือในการปฏิบัติกิจกรรมไดดี  ดังนั้นผูจัดกิจกรรม
ควรพิจารณาใหแรงเสริมที่เหมาะสมกับนักเรียน

2.  การนําโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณไปใช  เพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุด  ผูใชควรศึกษาและทําความเขาใจโปรแกรมทักษะชีวิตแตละกิจกรรมอยาง
ละเอียด

3.  สถานที่ที่ใชในการทํากิจกรรม  ควรเปนสถานที่ที่เงียบสงบ  ไมพลุกพลานและ
มีวัสดุ  อุปกรณ  เอื้ออํานวยใหนักเรียนไดมีโอกาสในการเรียนรูและแสดงความคิดเห็น

4.  ควรแจกแบบประเมินความฉลาดทางอารมณใหผูปกครองทําในชวงการประชุม
ผูปกครองหรือผูปกครองมารวมกิจกรรมกับทางโรงเรียน  เพราะประหยัดเวลาและสะดวกตอ
การชี้แจงทําความเขาใจในการทําแบบประเมินและเก็บแบบประเมิน
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5.  ควรศึกษาหลักสูตรของโรงเรียน  เพื่อนําโปรแกรมทักษะชีวิตไปปรับใชการเรียน
การสอนในวิชาตาง  ๆ  ซ่ึงจะไดสอดคลองกับหลักสูตรและสามารถจัดกิจกรรมภายในชั่วโมง
เรียนได

ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังตอไป

1.  จากผลการวิจัยครั้งนี้พบวา  ภายหลังการทดลอง  นักเรียนกลุมทดลองที่ไดเขารวม
โปรแกรมทกัษะชวีติเพือ่พฒันาความฉลาดทางอารมณ  มคีาเฉลีย่ของคะแนนความฉลาดทางอารมณ
โดยผูปกครองประเมินองคประกอบดานดีและดานเกงสูงขึ้นกวากลุมควบคุม  สวนองคประกอบ
ดานสขุมคีาเฉลีย่ไมแตกตางกนัจากกลุมควบคมุอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05  แสดงใหเหน็วา
องคประกอบของความฉลาดทางอารมณดานสุขตองอาศัยระยะเวลาในการพัฒนาองคประกอบ
เพื่อใหนักเรียนไดนําความรู  ความเขาใจจากการเรียนรูไปปรับและพัฒนาใช  ดังนั้น  ในการวิจัย
ควรมรีะยะเวลาในการตดิตามผลทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว  เพือ่ศกึษาความคงทนของความฉลาด
ทางอารมณที่ไดพัฒนากับนักเรียนไปแลว  ซ่ึงองคการอนามัยโลกไดเสนอวา   การพัฒนาทักษะ
ชีวิตอยางเพียงพอตองใชเวลาอยางนอย  1-3  ป  ดังนั้นควรติดตามผลในระยะสั้นประมาณ  2-4
เดือน  และติดตามผลระยะยาวประมาณ  1-3  ป

2.  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบ  ผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเปรียบเทียบกับการพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณดวยวิธีการอื่น
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หนังสือราชการตาง ๆ
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(สําเนา)
ที่  ศธ  0513.109/           คณะศึกษาศาสาตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

50 ถนนพหลโยธิน  เขตจตุจักร  กทม.  10900

    ธันวาคม  2547

เร่ือง    ขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย
เรียน    ผูอํานวยการโรงเรียนวัดจันทรสโมสร

ดวย  นางสาวศมาภรณ  แผนสมบูรณ  นิสิตปริญญาโท  สาขาจิตวิทยาการศึกษาและ
การแนะแนว  ภาควิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เร่ือง  “ผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร”  ในการ
ดาํเนนิการวจิยัดงักลาว  ผูวจิยัมคีวามประสงคจะทาํการเกบ็รวบรวมขอมลูเพือ่การวจิยักบันกัเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร

ภาควชิาจติวทิยาการศกึษาและการแนะแนว  คณะศกึษาศาสตร  จงึใครขอความอนุเคราะห
จากทานอนุญาตให  นางสาวศมาภรณ  แผนสมบูรณ  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังกลาว
โดย  นางสาวศมาภรณ  แผนสมบูรณ  จะเปนผูมาติดตอและดําเนินการวิจัยดวยตนเอง

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหแกนิสิตดวย  จัดเปนพระคุณยิ่ง

                                       ขอแสดงความนับถือ
          พนิต  เข็มทอง

           (ผศ.ดร.พนิต  เข็มทอง)
 คณบดีคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

สํานักงานเลขานุการคณะฯ
โทร./โทรสาร  0-2561-4889
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(สําเนา)
ที่  ศธ  0513.109/           คณะศึกษาศาสาตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

50   ถนนพหลโยธิน  เขตจตุจักร  กทม.  10900

    ธันวาคม  2547

เร่ือง    ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือในการวิจัย
เรียน
ส่ิงทีส่งมาดวย    1.     โครงรางวทิยานพินธ  เร่ือง  “ผลของโปรแกรมทกัษะชวีติเพือ่พฒันาความฉลาด

     ทางอารมณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร
     จํานวน  1  ชุด

2. โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  จํานวน  1  ชุด
3. แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ  จํานวน  1  ชุด

ดวย  นางสาวศมาภรณ  แผนสมบูรณ  นิสิตปริญญาโท  สาขาจิตวิทยาการศึกษาและ
การแนะแนว  ภาควิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เร่ือง  “ผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร”

ภาควชิาจติวทิยาการศกึษาและการแนะแนว  คณะศกึษาศาสตร  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร
จึงขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ในครั้งนี้
และภาควิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหมาลวงหนา  ณ  โอกาสนี้

                                       ขอแสดงความนับถือ
          พนิต  เข็มทอง

           (ผศ.ดร.พนิต  เข็มทอง)
 คณบดีคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

สํานักงานเลขานุการคณะฯ
โทร./โทรสาร  0-2561-4889
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(สําเนา)
สวนราชการ    ภาควชิาจติวทิยาการศกึษาและการแนะแนว  คณะศกึษาศาสตร  โทร. 0-2561-4889
ที่  ศธ  0513.10903/ วันที่ ธันวาคม  2547
เร่ือง    ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือในการวิจัย

เรียน
ส่ิงทีส่งมาดวย    1.    โครงรางวทิยานพินธ  เร่ือง  “ผลของโปรแกรมทกัษะชวีติเพือ่พฒันาความฉลาด

     ทางอารมณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร
     จาํนวน  1  ชุด

2. โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  จํานวน  1  ชุด
3. แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ  จํานวน  1  ชุด

ดวย  นางสาวศมาภรณ  แผนสมบูรณ  นิสิตปริญญาโท  สาขาจิตวิทยาการศึกษาและ
การแนะแนว  ภาควิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เร่ือง  “ผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี  6  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร”

ภาควชิาจติวทิยาการศกึษาและการแนะแนว  คณะศกึษาศาสตร  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร
จึงขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  เพื่อที่ผูวิจัย
จะไดนําขอเสนอแนะตาง  ๆ  ไปทําการปรับปรุงแกไขตอไป

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  ใหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยดังกลาว  จักเปนพระคุณยิ่ง

รุงแสง  อรุณไพโรจน
(นายรุงแสง  อรุณไพโรจน)

หัวหนาภาควิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว
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ภาคผนวก ข
รายนามผูเชี่ยวชาญในการพิจารณาโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
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รายนามผูเชี่ยวชาญในการพิจารณาโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

1. ผูชวยศาสตราจารย  ชัชวาลย  กุลโกวิท
ค.บ.  ประถมศึกษา ค.ม.  จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว
อาจารยโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  วิทยาเขตบางเขน  
กรุงเทพมหานคร

2. ผูชวยศาสตราจารย  กรกฎา  นักคิ้ม
วทบ.  พลศึกษา ศศม.  จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว
อาจารยโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  วิทยาเขตบางเขน  
กรุงเทพมหานคร

3. คุณวนิดา  ชนินยุทธวงศ
วทม.  จิตวิทยาคลินิก
นักจิตวิทยา    ระดับ  8   กรมสุขภาพจิต
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โปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
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ตัวอยางโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
แผนการจัดกิจกรรมที่  2

เร่ือง  ศิลปะแหงจิตนาการ
เวลา     60    นาที
จุดประสงค

1. เพื่อใหนักเรียนปฏิบัติการสรางสัมพันธภาพที่ดี
2.    เพื่อใหนักเรียนแสดงความคิดสรางสรรคไดอยางเหมาะสม
3.    เพื่อใหนักเรียนแสดงการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ
4.    เพื่อใหนักเรียนอธิบายความภูมิใจในตนเองได

สาระสําคัญ
ความคิดสรางสรรค   หมายถึง  ความคิด  ที่มีประโยชน  คุณคา  ความคิดหลายทิศทาง

หลายแง  หลายมุม  คิดไดกวางไกล  และแปลกใหมกวาเดิม  หรือเปนวิธีคิดที่ปรับปรุงวิธีการที่มี
อยูแลวใหดีขึ้น  งายขึ้น  สะดวกขึ้น  บุคคลที่มีความคิดสรางสรรคมีลักษณะของความคิด  ดังนี้

1.   ความคิดริเร่ิม  เปนลักษณะความคิดที่แปลกใหม  แตกตางไปจากความคุนเคย
2.   ความคิดคลองแคลว  ความสามารถในความคิดที่แตกตางและหลายหลากภายใต

กรอบจํากัด ของเวลา
3.  ความคดิยดืหยุน  เปนความสามารถในการคดินอกกรอบของความคดิทีไ่มอยูภายใต

กฎเกณฑหรือความคุนเคยเดิม
4.  ความคิดละเอียดลออ  เปนการคิดเพื่อขยายความคิดหลักใหครบถวน  สมบูรณ

ขั้นตอนดําเนินกิจกรรม
1.    ครูแบงกลุมนักเรียนเปน  2  กลุม  โดยใหนักเรียนยืนเขาแถว  2  แถว  ซ่ึงทั้ง  2  แถว

ตองมีจํานวนนักเรียนที่เทากัน  นักเรียนที่ยืนอยูแถวเดียวกันใหมารวมเปนกลุมเดียวกัน
2. ครูใหนักเรียนจับฉลากคนละ  1  ช้ิน  โดยเปดดูอยาใหใครเห็น  เมื่อครูใหสัญญาณ

นักเรียนใชสีเทียนวาดรูปตามฉลากที่ เขียนไว  ใหเวลา  5  นาที
3. เมื่อหมดเวลา  ใหนักเรียนดูภาพที่วาดแลวออกมาเขียนเลาเรื่องที่เกี่ยวกับภาพที่วาด

ใหเปนเรื่องราว  โดยใหสมาชิกในกลุมที่เขาแถวคนที่  1  จะเขียนกอนเมื่อเขียนเสร็จใหเดินไปตอ
หลังคนสดุทาย  คนที ่ 2  เขยีนตอ  เขยีนตอไปเรือ่ย  ๆ  จนกวาจะใหสัญญาณหมดเวลา  ในแตละครั้ง
เขียนไดเพียง  1  ประโยค  ใชเวลาประมาณ  10  นาที

4. เมือ่ครใูหสัญญาณหมดเวลา  ใหแตละกลุมทบทวนเรือ่งทีเ่ขยีน  เพือ่นาํเสนอหนาชัน้
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5. ครูรวมอภปิรายเกีย่วกบัภาพทีว่าดและการเขยีนเรือ่ง  (เปาหมายความคดิสรางสรรค)
6. ครูและนักเรียนรวมกันสรุป  “ความคิดสรางสรรค เปนคว ามคิดที่มีประโยชน

คุณคา  ความคิดที่หลากหลาย  คิดไดกวางไกล  และแปลกใหมกวาเดิม”
สื่อและอุปกรณ

1.  กระดาษวาดเขียนสําหรับวาดรูป
2.  กระดาษสําหรับเขียนบรรยายเรื่อง  (กระดาษ  A4)
3.  ฉลากขอความสําหรับวาด
4.  สีเทียน
5.  ใบประเมินการเรียนรู

การประเมินผล
1.  สังเกตจากการวาดรูปและการเขียนเลาเรื่องจากภาพที่วาด
2.  ผลงานจากการวาดรูปและการเขียนเลาเรื่องจากภาพที่วาด
3.  สังเกตจากการรวมกิจกรรมและจากการอภิปราย/แสดงความคิดเห็น
4. การอธิบายความภูมิใจจากใบประเมินการเรียนรู

     ฉลากกลุมที่  1 ฉลากกลุมที่  2
1. บาน 1.  ตึก
2. ตนไม 2.  สระน้ํา
3. สุนัข 3.  นก  5  ตัว
4. ไก 4.  รถยนต
5. ทองนา 5.  รถเข็น
6. โรงเรียน 6.  สถานีตํารวจ
7. เสาธง 7.  มา
8. ผูชาย 8.  เด็ก
9. จักรยาน 9.  ภูเขา
10. โรงพยาบาล 10.  ปลา
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ใบประเมินการเรียนรู

คําสั่ง ใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นตอคําถามตอไปนี้

1.     นักเรียนไดเรียนรูอะไรบางตอการเขารวมกิจกรรม
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………

2.    นักเรียนรูสึกอยางไรตอผลงานที่นักเรียนทํา
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………

3.    นักเรียนสามารถนําประสบการณที่ไดจากกิจกรรมนี้ไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางไร
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………
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ภาคผนวก ง
แบบประเมินการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
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แบบประเมินการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

คําชี้แจง  ใหนักเรียนพิจารณาขอความแลวทําเครื่องหมาย    ลงในชองของแตละขอที่ตรงกับ
ความคิดเห็นของนักเรียน

ตอนที่  1  การประเมินการเขารวมโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

ระดับความคิดเห็น
ขอความ มากที่สุด

☺☺
มาก
☺

ปานกลาง
.

นอย
/

1.  เนื้อหาและกิจกรรมมีความเหมาะสมกับผูเรียน
2.  นักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม
3.  นกัเรยีนไดความรูเพิม่มากขึน้หลังจากการเขารวมโปรแกรมนี้
4.  นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดจากการเขารวมโปรแกรมนี้

ไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได
5.  นักเรียนมีความพึงพอใจในการเขารวมโปรแกรม
6.  นักเรียนสามารถควบคุมอารมณและความตองการของ

ตนเองได
7.  นักเรียนมีความใสใจ  เห็นใจ  และรูจักชวยเหลือผูอ่ืน
8.  นักเรียนมีความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน
9.  นักเรียนมีความภาคภูมิใจและเห็นคุณคาในตนเอง
10.  นักเรียนกลาตัดสินใจและแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม
11.  นักเรียนส่ือสารใหผูอ่ืนเขาใจและถูกกาละเทศะ
12.  นักเรียนรูขอดีและขอดอยของตนเอง
13.  นักเรียนมีความคิดสรางสรรคในงานตาง   ๆ
14.  นักเรียนมีการคิดวิเคราะหขอมูลตาง  ๆ  อยางมีเหตุผล
15.  นักเรียนสรางสัมพันธภาพที่ดีกับทุกคน
16.  นักเรียนเลือกการผอนคลายความเครียดที่เหมาะสมกับ

ตนเอง
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ตอนที่  2  ใหนักเรียนตอบคําถามตามความเปนจริงในหัวขอตอไปนี้

ขอเสนอแนะอื่น  ๆ
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
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ประวัติการศึกษาและการทํางาน

ชื่อ  -  สกุล :  นางสาวศมาภรณ  แผนสมบูรณ

วัน  เดือน  ป  เกิด :  26  ตุลาคม  2519

สถานที่เกิด :  โรงพยาบาลชลประทาน  นนทบุรี

ท่ีอยูปจจุบัน :  67/439  ต.ปากเกร็ด  อ.ปากเกร็ด  จ.นนทบุรี  11120

ประวัติการศึกษา : พ.ศ.  2542  สําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ศิลปศาสตรบัณฑิต
(ศึกษาศาสตร – คหกรรมศาสตร)  สาขา  คหกรรมศาสตร  ภาควิชา
อาชีวศึกษา  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  วิทยาเขตบางเขน
กรุงเทพมหานคร
   

ประวัติการทํางาน :  พ.ศ.  2543  -  ปจจุบัน  อาจารย  โรงเรียนวัดจันทรสโมสร  เขตดุสิต
กรุงเทพมหานคร




